Inserimento Fasi e Attivita per ciascun processo

*

GRAFICO

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qu: Scheda rischio AREA A

Allegato 1.1 — Schede di Rischio

Visualizzazione valutazione Fasi e Attivita

A) Aquisizione e progressione del personale

Grado di rischio

PROCESSO
(es. da Liv.2)

B.1.1 Gestione del personale

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale - responsabile del procedimento

Rischio di
processo

Basso

Con riferimento a tale processo il grado di rischio risulta basso poiche,
considerati i rischi individuati e i fattori abilitanti, la Camera adotta
opportunamente misure di trasparenza e controllo in fasi caratteristiche
del processo analizzato, seguendone le specificita delle fasi.

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO

(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu

a tondina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.22 Individuazione di fabbisogni
quantitativamente e qualitativamente non
coerenti con la mission dell'ente

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto sfavorevole alla

corruzione

MO1 - trasparenza

(0]

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

si

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.01 inserimento nel bando di criteri/clausole
deputate a favorire soggetti predeterminati

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla

corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.01 inserimento nel bando di criteri/clausole
deputate a favorire soggetti predeterminati

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto sfavorevole alla

corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.14 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

1) carenza di controlli

Creare un contesto sfavorevole alla

corruzione

MU21 - Previsione della presenza di piu addetti
in occasione dello svolgimento di procedure a
rischio anche se la responsabilita del processo &
affidata ad uno solo di essi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.14 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

1) carenza di controlli

Creare un contesto sfavorevole alla

corruzione

MU?2 - Razionalizzazione organizzativa dei
controlli sulle dichiarazioni

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.14 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

1) carenza di controlli

Creare un contesto sfavorevole alla

corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.12 sussistenza di rapporto di parentela,
affinita o abituale frequentazione tra i soggetti
con potere decisionale o compiti di valutazione
eicandidati

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse

H. misure di disciplina del conflitto di
interessi

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.16 valutazioni della commissione volte a
favorire soggetti predeterminati

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B..1.1.1.1 procedure di assunzione di
personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

RA.16 valutazioni della commissione volte a
favorire soggetti predeterminati

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B.1.1.1.3. Attivazione forme di lavoro
flessibili/atipiche di lavoro (compresi i
tirocinanti)

RA.22 Individuazione di fabbisogni
quantitativamente e qualitativamente non
coerenti con la mission dell'ente

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B.1.1.1 Acquisizione del personale

B.1.1.1.3. Attivazione forme di lavoro
flessibili/atipiche di lavoro (compresi i
tirocinanti)

RA.22 Individuazione di fabbisogni
quantitativamente e qualitativamente non
coerenti con la mission dell'ente

PROCESSO
(es. da Liv.2)

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

A1.3 Organizzazione camerale

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

RESPONSABILE
di processo

D. misure di regolamentazione

Segretario Generale- Responsabile del procedimento

applicazione
della misura

Rischio di
processo

continuo

Grado di rischio

Basso

Con riferimento a tale processo il grado di rischio risulta basso poiche,
considerati i rischi individuati e i fattori abilitanti, la Camera adotta
opportunamente misure di trasparenza e controllo in fasi caratteristiche
del processo analizzato, seguendone le specificita delle fasi.

FASE Attivita' POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(es. da Liv.3) (es. da Liv.4) (di processo, fase o attivita) (selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) (Valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) desiderato |'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu dell'indicatore) Misure di processo)
atondina)
A.1.3.2 Sviluppo del personale A1.3.2.1. progressioni RA.01 inserimento nel bando di criteri/clausole |b) mancanza di trasparenza Creare un contesto sfavorevole alla  |MO1 - trasparenza (e} B. misure di trasparenza applicazione si continuo
deputate a favorire soggetti predeterminati corruzione della misura
A.1.3.2 Sviluppo del personale A1.3.2.1. progressioni RA.14 mancata o insufficiente verifica della 1) carenza di controlli Creare un contesto sfavorevole alla  |MU21 - Previsione della presenza di piu addetti u 1. altre misure (organizzative, di applicazione si continuo
completezza della documentazione presentata corruzione in occasione dello svolgimento di procedure a segnalazione e protezione, di della misura
rischio anche se la responsabilita del processo & regolazione relazioni con lobbies, etc.)
A.1.3.2 Sviluppo del personale A1.3.2.1. progressioni RA.15 mancata o insufficiente verifica della g) inadeguata diffusione della Ridurre le opportunita che si MO?2 - codice di comportamento dell'ente e} D. misure di regolamentazione applicazione si continuo
coerenza della documentazione presentata cultura della legalita manifestino casi di corruzione della misura
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Inserimento Fasi e Attivita per ciascun processo

GRAFICO

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qu: Scheda rischio AREA B

PROCESSO
(es. da Liv.2)

Allegato 1.1 — Schede di Rischio

B2.1 Acquisti

ione Fasi e Attivita

B) Contratti pubblici

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale- R.U.P.

Grado di rischio

Rischio di
processo

Medio

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta medio,
considerati i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur essendo
presenti interessi economici rilevanti, la Camera adotta
opportunamente misure di organizzazione interna, di controllo e
trasparenza, in fasi caratteristiche del processo analizzato, seguendone
la specificita delle fasi.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a
tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(ofu)
(selezionare dal menu
atendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a
tendina)

INDICATORE

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.2 Predisposizione determine
per l'acquisito di beni e servizi di uso
comune

RB.11 definizione di un fabbisogno non
rispondente a criteri di
efficienza/efficacia/economicita dell'azione
amministrativa

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO1 - trasparenza

[¢]

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.2 Predisposizione determine
per l'acquisito di beni e servizi di uso
comune

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.2 Predisposizione determine
per l'acquisito di beni e servizi di uso
comune

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

e) scarsa responsabilizzazione
interna

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di
regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.2 Predisposizione determine
per l'acquisito di beni e servizi di uso
comune

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MGO2 - Informatizzazione dei processi

1. altre misure (organizzative,
di segnalazione e protezione,
di regolazione relazioni con
lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.2 Predisposizione determine
per l'acquisito di beni e servizi di uso
comune

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MGO3 - Accesso telematico a dati, documenti e
procedimenti

1. altre misure (organizzative,
di segnalazione e protezione,
di regolazione relazioni con
lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.3. gestione gare e procedure
Mepa per I'acquisto tramite mercato
elettronico di beni e servizi

RB.02 definizione dei requisiti di accesso alla
gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-
economici dei concorrenti al fine di favorire
un’impresa (es.: clausole dei bandi che
stabiliscono requisiti di qualificazione)

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.3. gestione gare e procedure
Mepa per I'acquisto tramite mercato
elettronico di beni e servizi

RB.11 definizione di un fabbisogno non
rispondente a criteri di
efficienza/efficacia/economicita dell'azione
amministrativa

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.3. gestione gare e procedure
Mepa per I'acquisto tramite mercato
elettronico di beni e servizi

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.3. gestione gare e procedure
Mepa per I'acquisto tramite mercato
elettronico di beni e servizi

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

e) scarsa responsabilizzazione
interna

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di
regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

B2.1.1 acquisti beni e servizi

B2.1.1.3. gestione gare e procedure
Mepa per I'acquisto tramite mercato
elettronico di beni e servizi

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MGO2 - Informatizzazione dei processi

1. altre misure (organizzative,
di segnalazione e protezione,
di regolazione relazioni con
lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

B.2.1.1. acquisti beni e servizi

B2.1.1.3. gestione gare e procedure
Mepa per I'acquisto tramite mercato
elettronico di beni e servizi

RB.09 mancata o insufficente verifica della
completezza/coerenza della documentazione
presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto
sfavorevole alla corruzione

MGO3 - Accesso telematico a dati, documenti e
procedimenti

1. altre misure (organizzative,
di segnalazione e protezione,
di regolazione relazioni con
lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo
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Inserimento Fasi e Attivita per ciascun processo

GRAFICO

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qu: Scheda rischio AREA C

PROCESSO

(es. da Liv.2)

Allegato 1.1 — Schede di Rischio

Visualizzazione valutazione Fasi e Attivita

C.1.1 Gestione del Registro delle imprese, albi ed elenchi

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale/Conservatore- Responsabile del

procedimento

Grado di rischio

Rischio di
processo

La Camera di commercio, attraverso un elevato livello di informatizzazione
dei procedimenti amministrativi, raggiunge un’alta efficacia delle misure
adottate per le aree di rischio e i relativi processi. La trasparenza e il
monitoraggio dei processi che presidiano i vari procedimenti sono favoriti e
garantiti dall’attuazione del sistema di gestione della qualita applicato ai
numerosi servizi istituzionali dell'Ente. Ne & un esempio il Registro delle
Imprese, strutturato secondo un sistema che utilizza una piattaforma
tecnologica all'avanguardia che permette la tracciabilita completa dei flussi
e delle interazioni con i professionisti/intermediari telematici relativi alle
iscrizioni, modifiche e cancellazioni delle imprese, smistati e assegnati

informaticamente ai dipendenti.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle

Target
(Valore
desiderato

dell'indicatore) Misure

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di
parte ed aggiornamento Registro
imprese, REA, AA

C.1.1.1.1. pratiche telematiche e a
sportello di
iscrizione/modifica/cancellazione (su
istanza) al R.I./REA/AA, ivi compresa
|'assistenza informativa (pratiche
sospese, errori visure, solleciti ecc..) a
sportello e a distanza (web, email, tel)

RC.07 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MGO?2 - Informatizzazione dei processi

[0}

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di
parte ed aggiornamento Registro
imprese, REA, AA

C.1.1.1.1. pratiche telematiche e a
sportello di
iscrizione/modifica/cancellazione (su
istanza) al R.I./REA/AA, ivi compresa
|'assistenza informativa (pratiche
sospese, errori visure, solleciti ecc..) a
sportello e a distanza (web, email, tel)

RC.07 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MUL - Intensificazione dei controlli a campione
sulle dichiarazioni sostitutive di certificazione e di
atto notorio rese dai dipendenti e dagli utenti

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di
parte ed aggiornamento Registro
imprese, REA, AA

C.1.1.1.1. pratiche telematiche e a
sportello di
iscrizione/modifica/cancellazione (su
istanza) al R.I./REA/AA, ivi compresa
|'assistenza informativa (pratiche
sospese, errori visure, solleciti ecc..) a
sportello e a distanza (web, email, tel)

RC.07 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MU21 - Previsione della presenza di piu addetti
in occasione dello svolgimento di procedure a
rischio anche se la responsabilita del processo &
affidata ad uno solo di essi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di
parte ed aggiornamento Registro
imprese, REA, AA

C.1.1.1.1. pratiche telematiche e a
sportello di
iscrizione/modifica/cancellazione (su
istanza) al R.I./REA/AA, ivi compresa
|'assistenza informativa (pratiche
sospese, errori visure, solleciti ecc..) a
sportello e a distanza (web, email, tel)

RC.07 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

f) inadeguatezza o assenza di
competenze del personale
addetto ai processi

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO11 - formazione del personale

F. misure di formazione

applicazione
della misura

continuo

Segretario Generale -
Responsabile del Servizio

C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di
parte ed aggiornamento Registro
imprese, REA, AA

C1.1.1.2 debosito bilanci, ivi
compresa |'assitenza informativa sui
bilanci inviati

RC.07 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MU21 - Previsione della presenza di pili addetti
in occasione dello svolgimento di procedure a
rischio anche se la responsabilita del processo
affidata ad uno solo di essi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di
parte ed aggiornamento Registro
imprese, REA, AA

C1.1.1.2 debosito bilanci, ivi
compresa |'assitenza informativa sui
bilanci inviati

RC.07 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MGO?2 - Informatizzazione dei processi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio

Grado di rischio




Allegato 1.1 — Schede di Rischio

PROCESSO C.2.6 Registro nazionale dei protesti RESPONSABILE Segretario Generale - Responsabile del procedimento Rischio di

i -]
2 (es. da l.iV.Z) di processo processo asso

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso, considerati
i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di un processo
importante nelle funzioni tipiche camerali e nel quale sono presenti impatti
significativi sull'immagine dell'Ente, la Camera adotta opportunamente
misure organizzative, di tracciabilita e trasparenza nel processo analizzato,
idonee a limitare il rischio

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE Attivita' POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(es. da Liv.3) (es. da Liv.4) (di processo, fase o attivita) (selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu a tendina) (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) (Valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu dell'indicatore) Misure di processo)
a tendina)
C2.6.1 Aggioramento Registro protesti su |C2.6.1.1 Accettazione domande di RC.04 richiesta pretestuosa di ulteriori elementi (I) carenza di controlli Ridurre le opportunita che si MO?2 - codice di comportamento dell'ente (o] D. misure di regolamentazione applicazione Si continuo
istanza di parte cancellazione dal Registro Informatico |istruttori manifestino casi di corruzione della misura

dei protesti per avvenuto pagamento,
per illegittimita o erroneita e per
riabilitazione concessa dal Tribunale

C2.6.1 Aggioramento Registro protesti su |C2.6.1.1 Accettazione domande di RC.02 disparita di trattamento per valutazioni  |l) carenza di controlli Ridurre le opportunita che si MGO?2 - Informatizzazione dei processi o 1. altre misure (organizzative, di applicazione Si continuo
istanza di parte cancellazione dal Registro Informatico |di casi analoghi manifestino casi di corruzione segnalazione e protezione, di della misura
dei protesti per avvenuto pagamento, regolazione relazioni con lobbies, etc.)

per illegittimita o erroneita e per
riabilitazione concessa dal Tribunale

C2.6.1 Aggioramento Registro protesti su |C2.6.1.1 Accettazione domande di RC.02 disparita di trattamento per valutazioni  |l) carenza di controlli Ridurre le opportunita che si MU21 - Previsione della presenza di piu addetti U 1. altre misure (organizzative, di applicazione Si continuo
istanza di parte cancellazione dal Registro Informatico |di casi analoghi manifestino casi di corruzione in occasione dello svolgimento di procedure a segnalazione e protezione, di della misura

dei protesti per avvenuto pagamento, rischio anche se la responsabilita del processo & regolazione relazioni con lobbies, etc.)

per illegittimita o erroneita e per affidata ad uno solo di essi

riabilitazione concessa dal Tribunale




Inserimento Fasi e Attivita per ciascun processo

GRAFICO

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qu: Scheda rischio AREA D

PROCESSO
(es. da Liv.2)

Allegato 1.1 — Schede di Rischio

Visualizzazione valutazione Fasi e A

D3.1 INIZIATIVE A SOSTEGNO DEI SETTORI ECONOMICI

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato per il destinatario

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale- Responsabile del procedimento

Rischio di
processo

Grado di rischio

Basso

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso, considerati

i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di un processo

importante nelle funzioni tipiche dell'Ente e nel quale sono presenti impatti
significativi sull'immagine della Camera e interessi economici, la Camera

adotta opportunamente misure organizzative, di informatizzazione,
trasparenza e tracciabilita in fasi caratteristiche del processo analizzato,
idonee a limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE Attivita' POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(es. da Liv.3) (es. da Liv.4) (di processo, fase o attivita) (selezionare dal menu a tendina) | (selezionare dal menu a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a (valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) tendina) desiderato |'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu dell'indicatore) Misure di processo)
a tendina)
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmazione, gestione  [RD.02 disparita di trattamento per valutazioni |b) mancanza di trasparenza Ridurre le opportunita che si MOL1 - trasparenza (o] B. misure di trasparenza applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre di casi analoghi manifestino casi di corruzione della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle
culturali imprese
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmazione, gestione  [RD.02 disparita di trattamento per valutazioni |e) scarsa responsabilizzazione Creare un contesto sfavorevole MO?2 - codice di comportamento dell'ente (o] D. misure di regolamentazione |applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre di casi analoghi interna alla corruzione della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle
culturali imprese
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmazione, gestione  [RD.02 disparita di trattamento per valutazioni |e) scarsa responsabilizzazione Creare un contesto sfavorevole MU21 - Previsione della presenza di pili addetti U 1. altre misure (organizzative, |applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre di casi analoghi interna alla corruzione in occasione dello svolgimento di procedure a di segnalazione e protezione, |della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle rischio anche se la responsabilita del processo e di regolazione relazioni con
culturali imprese affidata ad uno solo di essi lobbies, etc.)
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmazione, gestione  [RD.02 disparita di trattamento per valutazioni |i) carenze di natura organizzativa |Creare un contesto sfavorevole MGO2 - Informatizzazione dei processi (o] 1. altre misure (organizzative, |applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre di casi analoghi (es. eccessivi carichi di lavoro, alla corruzione di segnalazione e protezione, |della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle scarsita di personale, scarsa di regolazione relazioni con
culturali imprese condivisione del lavoro, etc.) lobbies, etc.)
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmatzione, gestione  [RD.07 mancata o insufficiente verifica della i) carenze di natura organizzativa [Ridurre le opportunita che si MU?2 - Razionalizzazione organizzativa dei U A. misure di controllo applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre completezza della documentazione presentata [(es. eccessivi carichi di lavoro, manifestino casi di corruzione controlli sulle dichiarazioni della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle scarsita di personale, scarsa
culturali imprese condivisione del lavoro, etc.)
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmazione, gestione  |RD.07 mancata o insufficiente verifica della b) mancanza di trasparenza Creare un contesto sfavorevole MOL - trasparenza o] B. misure di trasparenza applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre completezza della documentazione presentata alla corruzione della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle
culturali imnrese
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmazione, gestione  |RD.07 mancata o insufficiente verifica della i) carenze di natura organizzativa |Creare un contesto sfavorevole MGO?2 - Informatizzazione dei processi (o] 1. altre misure (organizzative, |applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre completezza della documentazione presentata |(es. eccessivi carichi di lavoro, alla corruzione di segnalazione e protezione, |della misura
compreso il settore del turismo e dei beni |forme di sostegno finanziario alle scarsita di personale, scarsa di regolazione relazioni con
culturali imprese condivisione del lavoro, etc.) lobbies, etc.)
D3.1.2 Realizzazione di progetti D3.1.2.3 Programmatzione, gestione  [RD.07 mancata o insufficiente verifica della i) carenze di natura organizzativa [Ridurre le opportunita che si MU21 - Previsione della presenza di piu addetti U 1. altre misure (organizzative, |applicazione si continuo
istituzionali per lo sviluppo delle imprese, |ed erogazione di contributi e altre completezza della documentazione presentata [(es. eccessivi carichi di lavoro, manifestino casi di corruzione in occasione dello svolgimento di procedure a di segnalazione e protezione, [della misura

compreso il settore del turismo e dei beni
culturali

forme di sostegno finanziario alle
imprese

scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

rischio anche se la responsabilita del processo &
affidata ad uno solo di essi

di regolazione relazioni con
lobbies, etc.)
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Inserimento Fasi e Attivita per ciascun processo

GRAFICO

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qu: Scheda rischio AREA E

PROCESSO
(es. da Liv.2)

Allegato 1.1 — Schede di Rischio

Visualizzazione valutazione Fasi e Attivita

C2.2. TUTELA DELLE FEDE PUBBLICA E DEL CONSUMATORE E
REGOLAZIONE DEL MERCATO

E) Sorveglianza e controlli

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale - Responsabile del procedimento

Grado di rischio

Rischio di
processo

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso, considerati
i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di un
processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente e nel quale sono
presenti impatti significativi sull'immagine della Camera, la Camera adotta
opportunamente misure di trasparenza ulteriori in fasi caratteristiche del
processo analizzato, idonee a limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

C2.2.3. Servizi a garanzia della regolarita

di concorsi e operazioni a premio a tutela

del consumatore e della fede pubblica

C2.2.3.1 Concorsi a premio

RC.09 assenza della necessaria indipendenza
del decisore in situazioni, anche solo apparenti,
di conflitto di interesse

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio

PROCESSO
(es. da Liv.2)

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

C2.3 INFORMAZIONE, VIGILANZA E CONTROLLO SU SICUREZZA E
CONFORMITA DEI PRODOTTI

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

RESPONSABILE
di processo

(0]

D. misure di regolamentazione

Segretario Generale - Responsabile del procedimento

applicazione
della misura

continuo

Grado di rischio

Rischio di
processo

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso, considerati
i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di un
processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente e nel quale sono
presenti impatti significativi sull'immagine della Camera, la Camera adotta
opportunamente misure organizzative, di informatizzazione, di trasparenza

e tracciabilita idonee a limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

C2.3.2 Vigilanza sicurezza prodotti e
settori

C2.3.2.1 Attivita di vigilanza in
materia di conformita e sicurezza
prodotti e vigilanza su specifici settori

RC.02 disparita di trattamento per valutazioni
di casi analoghi

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MGO?2 - Informatizzazione dei processi

(0]

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C2.3.2 Vigilanza sicurezza prodotti e
settori

C2.3.2.1 Attivita di vigilanza in
materia di conformita e sicurezza
prodotti e vigilanza su specifici settori

RC.02 disparita di trattamento per valutazioni
di casi analoghi

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

C2.3.2 Vigilanza sicurezza prodotti e
settori

C2.3.2.1 Attivita di vigilanza in
materia di conformita e sicurezza
prodotti e vigilanza su specifici settori

RC.02 disparita di trattamento per valutazioni
di casi analoghi

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MU21 - Previsione della presenza di piu addetti
in occasione dello svolgimento di procedure a
rischio anche se la responsabilita del processo &
affidata ad uno solo di essi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C2.3.2 Vigilanza sicurezza prodotti e
settori

C2.3.2.1 Attivita di vigilanza in
materia di conformita e sicurezza
prodotti e vigilanza su specifici settori

RC.02 disparita di trattamento per valutazioni
di casi analoghi

g) inadeguata diffusione della
cultura della legalita

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO11 - formazione del personale

F. misure di formazione

applicazione
della misura

continuo

Segretario Generale -
Responsabile del Servizio-

INOIZVLINIVA ==




Allegato 1.1 — Schede di Rischio

Grado di rischio

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio

C2.4 SANZIONI
AMMINISTRATIVE

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale - Responsabile del procedimento Rischio di

processo

PROCESSO
(es. da Liv.2)

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta medio poiche,
considerati i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di
un processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente, la Camera adotta
opportunamente misure di organizzazione e trasparenza in fasi
caratteristiche del processo analizzato, idonee a limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

C2.4.1 Gestione sanzioni amministrative

ex L. 689/81

C2.4.1.1 Emissioni di ordinanze
(ingiunzione, archiviazione, confisca e
dissequestro) a seguito di
accertamento della CCIAA e di altri
organi competenti

RC.10 omissione dell'applicazione di sanzioni
dovute

a) mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

(0]

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

C2.4.1 Gestione sanzioni amministrative

ex L. 689/81

C2.4.1.1 Emissioni di ordinanze
(ingiunzione, archiviazione, confisca e
dissequestro) a seguito di
accertamento della CCIAA e di altri
organi competenti

RC.10 omissione dell'applicazione di sanzioni
dovute

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio

PROCESSO
(es. da Liv.2)

a) mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

C.2.5 Metrologia legale

MO1 - trasparenza

RESPONSABILE
di processo

B. misure di trasparenza

Segretario Generale - Responsabile del procedimento

applicazione
della misura

continuo

Grado di rischio

Rischio di
processo

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta medio poiche,
considerati i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di
un processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente, la Camera adotta
opportunamente misure di organizzazione e trasparenza in fasi
caratteristiche del processo analizzato, idonee a limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

C2.5.1 Attivita di verifica e vigilanza
metrologica

C2.5.1.1 Verifiche prime e periodiche
su strumenti nazionali

RC.06 rilascio attestazioni, certificazioni o
autorizzazioni false

1) carenza di controlli

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MGO?2 - Informatizzazione dei processi

(0]

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C2.5.1 Attivita di verifica e vigilanza
metrologica

C2.5.1.1 Verifiche prime e periodiche
su strumenti nazionali

RC.06 rilascio attestazioni, certificazioni o
autorizzazioni false

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo

C2.5.1 Attivita di verifica e vigilanza
metrologica

C2.5.1.1 Verifiche prime e periodiche
su strumenti nazionali

RC.02 disparita di trattamento per valutazioni
di casi analoghi

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MUS9 - Introduzione di procedure che prevedano
che i verbali relativi ai servizi svolti presso
I'utenza debbano essere sempre sottoscritti
dall’'utente destinatario

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies, etc.)

applicazione
della misura

continuo

C2.5.2 Attivita connesse alle
autorizzazioni dei centri tecnici per
tachigrafi analogici e digitali

C2.5.2.1 Verifiche ispettive per
|'accertamento dei requisiti di
autorizzazione dei centri tecnici e la
successiva sorveglianza

RC.02 disparita di trattamento per valutazioni
di casi analoghi

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

applicazione
della misura

continuo




Allegato 1.1 — Schede di Rischio

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO C.2.10 Tutela della proprieta industriale RESPONSABILE Segretario Generale - Responsabile del procedimento Rischio di
(es. da Liv.2) di processo processo
Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso, considerati
i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di un
processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente e nel quale sono
presenti impatti significativi sull'immagine della Camera, la Camera adotta
opportunamente misure a presidio del processo analizzato, idonee a
limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo
FASE Attivita' POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(es. da Liv.3) (es. da Liv.4) (di processo, fase o attivita) (selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu a tendina) (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) (Valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) desiderato |'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal ment dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)

C2.10.1 Supporto alla presentazione di C2.10.1.1 Deposito marchi e brevetti [RC.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico |i) carenze di natura organizzativa |Creare un contesto sfavorevole alla |[MGO?2 - Informatizzazione dei processi e} 1. altre misure (organizzative, di applicazione i continuo
domande di deposito marchi, brevettie |e altri titoli di proprieta intelletuale delle istanze (es. eccessivi carichi di lavoro, corruzione segnalazione e protezione, di della misura
altri titoli di proprieta intelletuale nei sistemi informativi ministeriali scarsita di personale, scarsa regolazione relazioni con lobbies, etc.)
condivisione del lavoro, etc.)
C2.10.1 Supporto alla presentazione di C2.10.1.1 Deposito marchi e brevetti [RC.03 mancato rispetto dell'ordine cronologico |e) scarsa responsabilizzazione Creare un contesto sfavorevole alla  |MO2 - codice di comportamento dell'ente D. misure di regolamentazione applicazione i continuo
domande di deposito marchi, brevettie |e altri titoli di proprieta intelletuale delle istanze interna corruzione della misura
altri titoli di proprieta intelletuale nei sistemi informativi ministeriali

C2.10.1 Supporto alla presentazione di C2.10.1.1 Deposito marchi e brevetti |[RC.07 mancata o insufficiente verifica della i) carenze di natura organizzativa |Creare un contesto sfavorevole alla |MO11 - formazione del personale F. misure di formazione applicazione i continuo Segretario Generale -
domande di deposito marchi, brevettie |e altri titoli di proprieta intelletuale completezza della documentazione presentata |(es. eccessivi carichi di lavoro, corruzione della misura Responsabile del Servizio
altri titoli di proprieta intelletuale nei sistemi informativi ministeriali scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

C2.10.1 Supporto alla presentazione di C2.10.1.1 Deposito marchi e brevetti |RC.07 mancata o insufficiente verifica della i) carenze di natura organizzativa |Ridurre le opportunita che si MGO?2 - Informatizzazione dei processi 1. altre misure (organizzative, di applicazione i continuo
domande di deposito marchi, brevettie |e altri titoli di proprieta intelletuale completezza della documentazione presentata |(es. eccessivi carichi di lavoro, manifestino casi di corruzione segnalazione e protezione, di della misura
altri titoli di proprieta intelletuale nei sistemi informativi ministeriali scarsita di personale, scarsa regolazione relazioni con lobbies, etc.)
condivisione del lavoro, etc.)

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO C1.1 GESTIONE DEL REGISTRO DELLE IMPRESE, ALBI ED ELENCHI RESPONSABILE Segretario Generale - Responsabile del procedimento Rischio di
(es. da Liv.2) di processo processo
Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso, considerati
i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi di un
processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente e nel quale sono
presenti impatti significativi sull'immagine della Camera, la Camera adotta
opportunamente misure a presidio del processo analizzato, idonee a
limitare il rischio.

Basso

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo
FASE POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(es. da Liv.3) (es. da Liv.4) (di processo, fase o attivita) (selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) (Valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) desiderato |'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menu dell'indicatore) Misure di processo)
a tendina)
C1.1.7 Accertamenti violazioni C1.1.7.1 Accertamento violazioni RC.02 disparita di trattamento per valutazioni |i) carenze di natura organizzativa |Creare un contesto sfavorevole alla [MGO2 - Informatizzazione dei processi e} 1. altre misure (organizzative, di applicazione si continuo
amministrativi RI, REA e AIA amministrative Rl (in favore di casi analoghi (es. eccessivi carichi di lavoro, corruzione segnalazione e protezione, di della misura
dell'Erario), REA e AIA (in favore della scarsita di personale, scarsa regolazione relazioni con lobbies, etc.)
C1.1.7 Accertamenti violazioni C1.1.7.1 Accertamento violazioni RC.02 disparita di trattamento per valutazioni |i) carenze di natura organizzativa |Creare un contesto sfavorevole alla |MO2 - codice di comportamento dell'ente (o} D. misure di regolamentazione applicazione si continuo
amministrativi RI, REA e AIA amministrative RI (in favore di casi analoghi (es. eccessivi carichi di lavoro, corruzione della misura
dell'Erario), REA e AIA (in favore della scarsita di personale, scarsa




Allegato 1.1 - Schede di Rischio

Inserimento Fasi e Attivita per ciascun processo Visualizzazione valutazione Fasi e Attivita

GRAFICO

F) Risoluzione delle co rsie Grado di rischio

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qua Scheda rischio AREA F

ANOIZVINTVA ==

RESPONSABILE
di processo

C2.7 Servizi di composizione delle controversie e delle situazioni di crisi Segretario Generale- Responsabile del procedimento Rischio di

processo

PROCESSO
(es. da Liv.2)

Basso

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta basso,
considerati i rischi individuati e i fattori abilitanti, poiché, pur trattandosi
di un processo importante nelle funzioni tipiche dell'Ente e nel quale sono
presenti impatti significativi sull'immagine della Camera I'Ente adotta
opportunamente misure di organizzazione, informatizzazione,
trasparenza e tracciabilita idonee a limitare il rischio.

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita procedimentali da ricondurre al processo

FASE
(es. da Liv.3)

Attivita'
(es. da Liv.4)

POSSIBILI RISCHI
(di processo, fase o attivita)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
(selezionare dal menu
atendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menu a tendina)

INDICATORE

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Target
(Valore
desiderato
dell'indicatore)

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.06 sussistenza di rapporto di parentela,
affinita o abituale frequentazione tra il
responsabile dell'organismo e i soggetti
nominati (mediatore/consulente)

a) mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse

(0]

H. misure di disciplina del conflitto di

interessi

Applicazione
della misura

continuo

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.06 sussistenza di rapporto di parentela,
affinita o abituale frequentazione tra il
responsabile dell'organismo e i soggetti
nominati (mediatare/consulente)

a) mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli)

Ridurre le opportunita che si
manifestino casi di corruzione

MO?2 - codice di comportamento dell'ente

D. misure di regolamentazione

Applicazione
della misura

continuo

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.04 mancato rispetto del criterio di
turnazione

b) mancanza di trasparenza

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

Applicazione
della misura

continuo

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.05 richiesta pretestuosa di ulteriori
elementi istruttori

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MGO?2 - Informatizzazione dei processi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies,
etc.)

Applicazione
della misura

continuo

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.01 definizione incongrua del valore della
controversia

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MU21 - Previsione della presenza di piu addetti
in occasione dello svolgimento di procedure a
rischio anche se la responsabilita del processo &
affidata ad uno solo di essi

1. altre misure (organizzative, di
segnalazione e protezione, di
regolazione relazioni con lobbies,
etc.)

Applicazione
della misura

continuo

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.01 definizione incongrua del valore della
controversia

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO1 - trasparenza

B. misure di trasparenza

Applicazione
della misura

continuo

C2.7.2 Servizi di mediazione domestica e
internazionale

C2.7.2.1 Gestione procedure di
mediazione e conciliazione

RF.09 mancata o insufficiente verifica della
coerenza della documentazione presentata

i) carenze di natura organizzativa
(es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa
condivisione del lavoro, etc.)

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MO11 - formazione del personale

F. misure di formazione

Applicazione
della misura

continuo Segretario Generale-

Responsabile del Servizio
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