
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato 1 
Risultati attesi 
anno 2023 

 

  



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 4 –
Riconoscimenti,
collaborazioni e
partnership

7. Determinare efficacemente il 
posizionamento strategico dell’IZS 
– Teramo nel campo della ricerca 
per la Salute Unica nel contesto di 
riferimento nazionale e 
internazionale, in una prospettiva 
di medio-lungo termine.

7.2 - Instaurare, attraverso i Centri di 
Referenza, i Laboratori di Riferimento, i 
Centri di Collaborazione e i network, reti di 
collaborazione stabili, durature e di 
successo reciproco con i principali attori 
internazionali per la promozione della 
ricerca e lo sviluppo delle competenze 
scientifiche, tecnico-specialistiche e 
manageriali richieste alle professionalità 
che operano nel settore della Salute Unica

Rafforzare le collaborazioni in essere nelle aree 
geografiche di interesse a livello regionale, 
nazionale e internazionale, ovvero stipulare nuovi 
accordi di collaborazione con i principali enti di 
ricerca riconosciuti eccellenti nelle aree strategiche 
definite dal presente piano 2022-2024, per 
l’accesso – in consorzio – ai fondi del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e del 
Programma Horizon Europe, perseguendo altresì il 
mutuo trasferimento di conoscenze e competenze, 
anche attraverso visite studio nelle rispettive sedi

Finanziamenti 

Panel di organismi donors finanziatori 
di progetti internazionali dei quali sono 
beneficiari le organizzazioni 
partecipanti all'ERFAN

Documento inviato alla 
Direzione

Progettazione e 
reparti tecnici

5

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 4 –
Riconoscimenti,
collaborazioni e
partnership

7. Determinare efficacemente il 
posizionamento strategico dell’IZS 
– Teramo nel campo della ricerca 
per la Salute Unica nel contesto di 
riferimento nazionale e 
internazionale, in una prospettiva 
di medio-lungo termine.

7.1 - Ottenere nuovi riconoscimenti a livello 
regionale, nazionale e internazionale che 
accreditino ulteriormente l’IZS - Teramo 
come centro di ricerca per la Salute Unica e 
rafforzare i laboratori e centri già in essere

Innovare e consolidare il mandato dei laboratori e 
dei centri di referenza e collaborazione già 
assegnati all’ente sulla base dei trend in 
evoluzione intercettati nei contesti di riferimento

Laboratorio Referenza WOAH per la PPCB e BRC

Tre progetti redatti di carattere 
regionale (con due o più paesi 
africani)per essere oggetto di 
negoziazione in ERFAN2. Tre missioni di 
verifica effettuate in Etipia; 
Organizzazione nr 1 meeting finale con 
partecipazione DG 

Progetti protocollati. 
Report missioni e report 
finale Progetto 
Gemellaggio WOAH  e 
evento effettuto

Formazione, 
Microbiologia 
Diagnostica 
Specialistica, 
Batteriologia 
Speciale, 
Sierologia, 
Innovazione e 
Sviluppo, 
Bioinformatica 6

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

Rilevanza/
Pesatura 

della 

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti 
necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della 
gestione delle risorse aumenterà la 
crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia 
a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito 
in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione della corruzione Redigere 
la documentazione del Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del Responsabile 
della Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

 Ricerca,Sviluppo e Cooperazione nei rapporti internazionali - Resp. Scacchia



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE 
- AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e 
la formazione delle risorse 
umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il 
benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, 
sullo sviluppo e sulla certificazione 
delle competenze del personale 

Studio generale e 
definizione delle 
competenze e degli 
indicatori di 
comportamento 
esistenti.  

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto 
con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative

3

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità 
tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET 
aziendale attraverso lo sviluppo di 
un portale dedicato al personale 
che, riprendendo le linee definite 
per il sito istituzionale, non 
costituisca solo una raccolta di 
servizi ma rappresenti un’area di 
comunicazione, informazione, 
collaborazione, gestione delle 
attività e semplificazione dei 
processi organizzativi

Contabilità e 
Logistica 
perfettamente 
integrati. Altri 
sistemi informativi 
parzialmente 
armonizzati

Creazione del fascicolo 
elettronico dei documenti 
contabili relativi alla 
liquidazione delle fatture 
elettroniche. Allineamento 
anagrafiche personale dei 
vari sistemi con quella del 
software Risorse Umane

Software JSIPE ed 
Eusis

Tutte le strutture 
amministrative

3

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi e del 
sistema anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività 
legate alla promozione 
dell’etica e della legalità per 
la prevenzione della 
corruzione

Certificare, tramite un ente 
riconosciuto a livello nazionale, il 
sistema sviluppato in conformità 
allo Standard ISO 37001 - Sistemi 
di gestione per la prevenzione della 
corruzione

Documentazione 
necessaria 
all'ottenimento 
della certificazione 

Conseguimento 
certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione

Tutte le strutture 
amministrative 
+Assicurazione qualità 
e Sistema Gestione 
Ambientale

3

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi e del 
sistema anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività 
legate alla promozione 
dell’etica e della legalità per 
la prevenzione della 
corruzione

Certificare, tramite un ente 
riconosciuto a livello nazionale, il 
sistema sviluppato in conformità 
allo Standard ISO 37001 - Sistemi 
di gestione per la prevenzione della 
corruzione

Nuovo codice di 
comportamento 
dell'IZS - Teramo

Traduzione in inglese del 
nuovo codice di 
comportamento dell'IZS - 
Teramo, integrato con la 
politica 
dell'anticorruzione e del 
questionario due diligence 
per fornitori per renderli 
fruibili a tutti gli 
stakeholders stranieri

www.izs.it 1

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE 
- AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, 
dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per
la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 

Documentazione già 
presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" 
/Altri contenuti - 
corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SEGRETERIA DI DIREZIONE E ORGANI COLLEGIALI -  Resp. Cravero



VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

 AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno 
(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica 
e le competenze sulle tecnologie 
emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo 
consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione 
sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso 
evolutivo multidisciplinare e aumentare 
la cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.4 - Aumentare la 
sicurezza informatica 
globale e garantire la 
Transizione Digitale

Adottare, monitorare e 
gestire il Piano Triennale per 
l’informatica al fine di 
garantire la Transizione 
Digitale in modo da 
assicurare la disponibilità, la 
gestione, l’accesso, la 
trasmissione, la 
conservazione e la fruibilità 
dell’informazione digitale a 
tutti gli interessati.

CAP1.PA.LA01 (Le PA pubblicano 
le statistiche di utilizzo dei 
propri siti web e in funzione 
delle proprie necessità, aderire 
a Web Analytics Italia per 
migliorare il processo evolutivo 
dei propri servizi online) - 
Sviluppo delle attività avviate 
nel 2022 con descrizione e stato 
di avanzamento contenuto  
nella "Relazione annuale RTD  
2022".

Incremento minimo del 
100% rispetto al numero di 
siti web caricati nel 2022 su 
Web Analytics Italia (AGID)

Piattaforma Web 
Analytics Italia (AGID)

Gestione Telematica

5

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica 
e le competenze sulle tecnologie 
emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo 
consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione 
sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso 
evolutivo multidisciplinare e aumentare 
la cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.5 - Adottare modalità 
di sviluppo applicativo 
incentrato sui 
microservizi che 
comunicano tra loro 
tramite API ben 
definite, garantendo 
un’elevata 
disponibilità e 
scalabilità

Adottare nuovi approcci per 
la progettazione, la 
realizzazione e 
l’organizzazione del 
software che prevedano 
servizi indipendenti, di 
piccole dimensioni, 
comunicanti tra loro tramite 
interfacce API

Stato di avanzamento del Piano 
Triennale per l'Informatica 
2021-2023 come descritto nella 
"Relazione RTD 2022".
Linea d'azione. CAP2.PA.LA15 
(Le PA pubblicano i loro dati 
aperti tramite API nel catalogo 
PDND e le documentano anche 
secondo i riferimenti contenuti 
nel National Data Catalog per 
l’interoperabilità semantica).  

Costituzione del Data 
Team, gruppo di esperti  
per avviare l'integrazione 
con la Piattaforma Digitale 
Nazionale Dati (PDND) e la 
definizione  di apposite 
API. 
Adesione alla PDND e 
sviluppo delle API per 
l'iterfacciamento di 
almeno un servizio con 
AppIO.

Piano Triennale per 
l'informatica - 
aggiornamento 2021 - 
2023
Presenza di almeno un 
servizio sul catalogo 
della PDND e su AppIO

CSN

4

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

 AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno 
(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le
attività legate alla
promozione dell’etica e 
della legalità per la
prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione 

Documentazione già presente nel 
sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" 
/Altri contenuti - 
corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

Transizione Digitale - Resp. D'Alterio



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti 
e sviluppare nuove strategie di controllo e 
gestione per mitigarne l’impatto sulla salute 
degli animali e dell’uomo nel contesto One-
health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Supportare lo sviluppo di piani di 
controllo, sorveglianza e 
monitoraggio volti a fronteggiare le 
priorità nazionali di igiene urbana 
veterinaria

La raccolta dei dati derivanti dalla sorveglianza passiva così come di quelli  
raccolti nell'ambito di specifici progetti contribuisce a determinare quali 
malattie infettive e/o ad andamento zoonotico sono presenti negli animali 
domestici e selvatici,  oltre che a rilevare precocemente nuovi patogeni. Il 
Silab consente di raccogliere ampiamente questi dati che, opportunamente 
analizzati, possono fornire utili informazioni per la formulazione di piani 
di controllo e/o di sorveglianza delle malattie, in un'ottica One-health. 

1 lavoro scientifico accettato per 
pubblicazione su rivista 
impattata

SILAB Virologia, Covepi

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e 
i relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, 
sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze 
del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento 
e sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà 
di migliorare la posizione competitiva, garantire 
la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di Referenza Nazionali 

Considerata l'esigenza da parte del Ministero della Salute di raccogliere e fornire 
ad EFSA dati di elevata qualità e dettaglio al fine della valutazione dei rischi, è 
indispensabile assicurare una raccolta e una trasmissione dei dati tempestiva ed 
efficace. Considerato inoltre che questi flussi sono oggetto di valutazione LEA da 
parte del Ministero è necessario predisporre specifiche procedure di registrazione, 
elaborazione e trasmissione dei dati.

Predisposizione di procedure di 
verifica e armonizzazione dei dati 
registrati in SINVSA e in SILAB per 5 
piani oggetto di valutazione LEA da 
rendicontare tramite il sistema 
RADISAN.

SINVSA, SILAB, File 
delle rendicontazioni 
a RADISAN

Covepi, Sviluppo e 
gestione applicativi 
Centro Servizi Nazionale 
(CSN)

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento 
e sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà 
di migliorare la posizione competitiva, garantire 
la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali 
per uniformare banche dati già 
esistenti rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e centri 
di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato 
agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche 
dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed 
arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare 
esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione delle 
convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di 
prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, 
banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, 
oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre 
funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre 
maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei 
flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo aggiornamento 
rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le 
struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà 
gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità alla 
norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

ACCETTAZIONE E CONTROLLO - Resp. Migliorati/Pomilio



VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli 
alimenti e migliorarne la 
sostenibilità, la qualità e la tipicità, 
al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica 
dell’intera filiera a livello locale, 
nazionale e internazionale

2.1 - Migliorare ed 
innovare i sistemi di 
prevenzione e controllo 
relativamente alla 
presenza di contaminanti 
di origine chimica o 
microbiologica in 
alimenti e mangimi

Migliorare e rendere più 
efficace l’attività di 
sorveglianza integrata tra i 
diversi settori della Sanità 
pubblica, puntando alla rapida 
individuazione e risoluzione di 
focolai di tossinfezione 
alimentare

 Alla luce della emissione della European Pharmacopoeia ed.10 cap2.1.7 Balances for 
analytical purpose e al fine di garantire l'affidabilità dei risultati ottenuti e la riferibilità 
delle misure a sistemi internazionali, saranno predisposte nuove modalità per la verifica 
della taratura delle bilance con i relativi rapporti di taratura.

Redazione e emissione di una 
nuova modalità procedurale per 
la taratura delle bilance in linea 
con la  norma European 
Pharmacopoeia ed.10 cap2.1.7 
Balances for analytical purpose, 
al fine di garantire l'affidabilità 
dei risultati ottenuti e la 
riferibilità delle misure a 
sistemi internazionali.

Programma dedicato alla 
gestione documentale 
Talete web disponibile 
nella Intranet aziendale

2

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli 
alimenti e migliorarne la 
sostenibilità, la qualità e la tipicità, 
al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica 
dell’intera filiera a livello locale, 
nazionale e internazionale

2.1 - Migliorare ed 
innovare i sistemi di 
prevenzione e controllo 
relativamente alla 
presenza di contaminanti 
di origine chimica o 
microbiologica in 
alimenti e mangimi

Migliorare e rendere più 
efficace l’attività di 
sorveglianza integrata tra i 
diversi settori della Sanità 
pubblica, puntando alla rapida 
individuazione e risoluzione di 
focolai di tossinfezione 
alimentare

Alla luce della emissione della nuova ISO8655:2022  e al fine di garantire l'affidabilità dei 
risultati, la riferibilità delle misure relative all'uso delle pipette e migliorare e diminuire i 
tempi per l' esecuzione delle tarature delle pipette è necessario dotarsi di nuova 
strumentazione che permetta di rispettare i requisiti della ISO8655:2022  è necessario 
mettere a punto una nuova modalità per la taratura dei sistemi automatici  sia con pipette 
monocanali che multicanali, è inoltre necessario redigere Istruzioni operative ad Hoc per la 
strumentazione di nuova installazione. 

Redazione e emissione di nuove 
modalità operative per la 
taratura pipette monocanali e 
multicanali che rispettino la 
norma ISO8655:2022 di recente 
emissione al fine di garantire 
l'affidabilità dei risultati e 
migliorare i tempi di esecuzione 
della taratura.   

Programma dedicato alla 
gestione documentale 
Talete web disponibile 
nella Intranet aziendale

2

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura 
tecnologica e le competenze sulle 
tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza 
Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso 
evolutivo multidisciplinare e 
aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare 
l'infrastruttura digitale 
interna per 
l’efficientamento 
gestionale basato sulla 
condivisione 
dell’informazione e 
potenziare 
l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze 
delle autorità competenti 
e a beneficio della Salute 
Unica

Sviluppare piattaforme digitali 
per uniformare banche dati già 
esistenti rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e centri 
di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli 
anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è 
stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori 
applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. 
Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un 
modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici 
utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano 
e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la definizione 
del nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti 
necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi e del sistema 
anticorruzione

8.5 - Potenziare le 
attività legate alla 
promozione dell’etica e 
della legalità per la 
prevenzione della 
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure 
Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione necessaria per l'ottenimento della certificazione da migliorare o da 
produrre ex novo

Predisposizione di tutta la 
documentazione prevista dalla 
ISO 37001

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" 
/Altri contenuti - 
corruzione

Tutte le strutture 
amministrative 
+Assicurazione 
qualità e Sistema 
Gestione Ambientale

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti 
necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della 
gestione delle risorse aumenterà la 
crescita della reputazione dei servizi 
offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il 
tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le
attività legate alla
promozione dell’etica e
della legalità per la
prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma 
ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure previste 
nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo e 
del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti - 
corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

ASSICURAZIONE QUALITA' E SISTEMA GESTIONE AMBIENTALE - Resp. Ricci



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline) Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/Pesatu
ra della Misura

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di
lavoro e la
formazione
interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e 
la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e 
definizione delle 
competenze e 
degli indicatori di 
comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle competenze 
presenti in capo al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative

4

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 3 –
Ricerca,
progettazione,
editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS – Teramo quale 
ente di ricerca chiamato a svolgere un ruolo di alto 
impatto sociale nello scenario nazionale e 
internazionale a tutela della Salute Unica in una 
prospettiva globale

6.1 - - Innalzare la rilevanza, la qualità 
metodologica, l’etica e l’integrità della 
ricerca nell’ambito delle priorità di 
indirizzo dell’Istituto attraverso 
l’applicazione di standard internazionali 
riconosciuti.

Applicare diffusamente riconosciuti 
modelli di project management  alla 
gestione dei progetti di ricerca

Studio e 
documentazione

Metodologia di project managment riconosciuta 
applicata in minimo tre progetti che coinvolgono 
più reparti dell'ente

Database progetti 
Formazione e 
Progettazione

4

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 5 -
Sistemi di
gestione qualità
e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici 
e vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi e 
del sistema anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla 
promozione dell’etica e della legalità per la 
prevenzione della corruzione

Certificare, tramite un ente 
riconosciuto a livello nazionale, il 
sistema sviluppato in conformità allo 
Standard ISO 37001 - Sistemi di 
gestione per la prevenzione della 
corruzione

Documentazione 
necessaria 
all'ottenimento 
della 
certificazione 

Conseguimento certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e 
del Molise 
"Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione

Tutte le strutture 
amministrative 
+Assicurazione 
qualità e Sistema 
Gestione 
Ambientale

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline) Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/Pesatu
ra della Misura

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità 
e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici 
e vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, 
dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito 
in modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte 
alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 

Documentazione 
già presente nel 
sistema

Attuazione delle misure previste nel Piano triennale per 
la prevenzione della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

Controllo di Gestione - Resp. D'Alterio



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, 
delle strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione 
e la formazione delle 
risorse umane e i relativi 
percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo basato 
sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e 
sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e 
definizione delle 
competenze e degli 
indicatori di 
comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto 
con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Labo
ratori e Reparti
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Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 3 – Ricerca,
progettazione,
editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS – Teramo 
quale ente di ricerca chiamato a svolgere un 
ruolo di alto impatto sociale nello scenario 
nazionale e internazionale a tutela della Salute 
Unica in una prospettiva globale

6.1 - - Innalzare la 
rilevanza, la qualità 
metodologica, l’etica e 
l’integrità della ricerca 
nell’ambito delle priorità 
di indirizzo dell’Istituto 
attraverso l’applicazione 
di standard internazionali 
riconosciuti.

Adottare il codice etico e 
dell’integrità della ricerca

Non è stato adottato 
alcun codice

Redazione della proposta 
del Codice Etico e 
dell'integrità della ricerca 
in linea con le 
disposizioni normative e 
regolamentari della 
comunità scientifica 
internazionale

Invio proposta del 
codice etico alla 
Direzione

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 3 – Ricerca,
progettazione,
editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS – Teramo 
quale ente di ricerca chiamato a svolgere un 
ruolo di alto impatto sociale nello scenario 
nazionale e internazionale a tutela della Salute 
Unica in una prospettiva globale

6.4 - Rilanciare la rivista 
scientifica “Veterinaria 
Italiana”

Avviare una nuova politica 
editoriale allo scopo di 
individuare e valorizzare filoni 
omogenei di pubblicazioni 
tecnico-scientifiche e 
divulgative dell’IZS Teramo – 
monografie, rapporti, relazioni 
– da gestire in forma di Collane 
di Veterinaria Italiana

non presente

Analisi, studio e 
classificazione delle 
collane editoriali per la 
valorizzazione 
bibliografica e 
bibliometrica  delle 
pubblicazioni tecnico 
scientifiche 

Sito web 
istituzionale e 
piattaforma online 
di Veterinaria 
Italiana

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 3 – Ricerca,
progettazione,
editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS – Teramo 
quale ente di ricerca chiamato a svolgere un 
ruolo di alto impatto sociale nello scenario 
nazionale e internazionale a tutela della Salute 
Unica in una prospettiva globale

6.3 -Ridefinire l’immagine 
dell’IZS - Teramo per un 
nuovo posizionamento 
strategico a livello 
regionale, nazionale e 
internazionale e, 
coerentemente, 
indirizzare la 
comunicazione verso tutti 
i portatori di interesse 

Rivisitare il Piano di 
comunicazione aziendale 
nell’ottica di affermare l’IZS 
Teramo come istituto per la 
Salute Unica (One Health) in 
una dimensione globale, 
pianificando su base annuale le 
attività di comunicazione - di 
concerto con la Direzione 
aziendale e con i referenti delle 
strutture dell’ente - 
perseguendone le finalità 
strategiche

non presente

Progettazione e 
realizzazione editoriale di 
strumenti/prodotti di 
comunicazione atti a 
veicolare il ruolo dell'IZS 
di Teramo come 
riferimento nazionale e 
internazionale per la One 
Health

Pubblicazione a 
mezzo stampa e/o 
piattaforma web 
www.onehealthawor
d.it

1

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà 
gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità
per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione 

Documentazione già 
presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della 
trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SERVIZI BIBLIOTECARI E COMUNICAZIONE - Resp. De Iuliis



VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO LINEE 
STRATEGICHE - AREA 

SCIENTIFCA PRIORITARIA E 
PRIORITA' TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati (indicare la fonte 
dalla quale si traggono i dati a 

dimostrazione del risultato 
atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale umano nel
proprio contesto di lavoro e la
formazione interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di 
essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.2 - Promuovere l’innovazione nella 
formazione del personale dell’IZS - 
Teramo e di tutte le categorie di 
beneficiari esterni all’ente, per lo 
sviluppo e l’aggiornamento delle 
competenze tecnico-scientifiche e 
manageriali richieste alle 
professionalità chiamate ad operare 
nel contesto della Salute Unica a 
livello locale, nazionale e 
internazionale

Progettare e realizzare il piano di 
formazione aziendale dell’IZS – 
Teramo per soddisfare le necessità di 
carattere formativo rilevate attraverso 
l’analisi dei fabbisogni in ambito 
tecnico-scientifico e manageriale e 
collegate all’attuazione del piano 
strategico 2022-2024

Avviata la rilevazione del 
fabbisogni formativi interni 
anche in correlazione al 
piano strategico

a) Elaborato il report dell'analisi dei 
fabbisogni formativi 
b) Redatto il piano di formazione 
aziendale 2023-2024  tenuto conto 
della rilevanza dei fabbisogni formativi 
e delle priorità della Direzione
c) Realizzati almeno 12 corsi a 
beneficio del personale dell'ente nel 
2023
d) Effettuata un'analisi delle 
tecnologie di ultima generazione  per 
la loro futura applicazione e possibili 
partner (report)

Database della formazione Tutti i reparti

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale umano nel
proprio contesto di lavoro e la
formazione interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di 
essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e definizione 
delle competenze e degli 
indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto con 
descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli indicatori 
di comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale informatico 
presente sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Laboratori 
 e Reparti

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 3 – Ricerca,
progettazione, editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS – 
Teramo quale ente di ricerca chiamato 
a svolgere un ruolo di alto impatto 
sociale nello scenario nazionale e 
internazionale a tutela della Salute 
Unica in una prospettiva globale

6.1 - - Innalzare la rilevanza, la 
qualità metodologica, l’etica e 
l’integrità della ricerca nell’ambito 
delle priorità di indirizzo dell’Istituto 
attraverso l’applicazione di standard 
internazionali riconosciuti.

Applicare diffusamente riconosciuti 
modelli di project management alla 
gestione dei progetti di ricerca

Avviata la sperimentazione 
di una metodologia di project 
management riconosciuta su 
due progetti europei

Metodologia di project managment 
riconosciuta applicata in minimo tre 
progetti che coinvolgono più reparti 
dell'ente

Database progetti di ricerca e 
formazione

Controllo di gestione

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 4 – Riconoscimenti,
collaborazioni e partnership

7. Determinare efficacemente il 
posizionamento strategico dell’IZS – 
Teramo nel campo della ricerca per la 
Salute Unica nel contesto di 
riferimento nazionale e 
internazionale, in una prospettiva di 
medio-lungo termine.

7.1 - Ottenere nuovi riconoscimenti a 
livello regionale, nazionale e 
internazionale che accreditino 
ulteriormente l’IZS - Teramo come 
centro di ricerca per la Salute Unica e 
rafforzare i laboratori e centri già in 
essere

Candidare l’ente per il riconoscimento 
quale:  Centro di Referenza della Food 
and Agriculture Organization of the 
United Nations (FAO) per coronavirus 
zoonotici;  Centro di Referenza 
One Health da parte delle 
Organizzazioni internazionali;  Centro 
di Referenza Regionale per le arbovirosi

Effettuato accreditamento 
come WHO Supplier 
Affidata all'Istituto 
l'organizzazione della 
conferenza GEOVET
LR 23/2022 che istituisce il 
premio "One Health Award"

a) Progettato e avviato almeno un 
progetto che preveda la collaborazione 
con l'OMS al fine di conseguire nel 
medio termine il riconoscimento 
dell'Istituto come centro di 
collaborazione OMS
b) Organizzata e realizzata la 
Conferenza internazionale GEOVET (in 
chiave One Health)
c) Organizzata e realizzata la II 
edizione del Premio "One Health 
Award"

Database progetti

a) Reparti Virologia, 
Bioinformatica e Biologia 
molecolare e tecnologie  
omiche, b) Statistica e GIS, 
b e c) Reparti 
Amministrativi di 
competenza

2

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO LINEE 
STRATEGICHE - AREA 

SCIENTIFCA PRIORITARIA E 
PRIORITA' TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati (indicare la fonte 
dalla quale si traggono i dati a 

dimostrazione del risultato 
atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di gestione 
qualità e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni 
di presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita 
della reputazione dei servizi offerti 
dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto 
sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte 
alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 

Documentazione già presente 
nel sistema

Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione /Relazioni 
del Responsabile della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

FORMAZIONE E PROGETTAZIONE - Resp. Migliorati



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato 
atteso 

nell'anno 
(Indice o 

indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati 

a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 3 –
Ricerca,
progettazione,
editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS 
– Teramo quale ente di ricerca 
chiamato a svolgere un ruolo di alto 
impatto sociale nello scenario 
nazionale e internazionale a tutela 
della Salute Unica in una 
prospettiva globale

6.3 -Ridefinire l’immagine dell’IZS - 
Teramo per un nuovo posizionamento 
strategico a livello regionale, nazionale 
e internazionale e, coerentemente, 
indirizzare la comunicazione verso 
tutti i portatori di interesse 

Sviluppare e consolidare le relazioni 
pubbliche con le autorità 
competenti, i centri di ricerca, gli 
enti e le istituzioni, l’industria e i 
cittadini attraverso iniziative a 
livello locale, nazionale e 
internazionale

Promozione 
dell'IZS - 
Teramo presso 
i centri di 
ricerca, gli enti 
e le istituzioni, 
l’industria e i 
cittadini 
attraverso 
iniziative a 
livello locale e  
nazionale 
(almeno 10)

Numero di 
promozioni 
dimostrate

Direzione 
tecnica

6

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 4 –
Riconoscimenti,
collaborazioni e
partnership

7. Determinare efficacemente il 
posizionamento strategico dell’IZS 
– Teramo nel campo della ricerca 
per la Salute Unica nel contesto di 
riferimento nazionale e 
internazionale, in una prospettiva 
di medio-lungo termine.

7.2 - Instaurare, attraverso i Centri di 
Referenza, i Laboratori di Riferimento, 
i Centri di Collaborazione e i network, 
reti di collaborazione stabili, durature 
e di successo reciproco con i principali 
attori internazionali per la promozione 
della ricerca e lo sviluppo delle 
competenze scientifiche, tecnico-
specialistiche e manageriali richieste 
alle professionalità che operano nel 
settore della Salute Unica

Collaborare in maniera stabile e 
organizzata con le università, sia in 
ambito nazionale che 
internazionale, per formare - 
attraverso percorsi post-lauream  
congiunti, comuni o condivisi – 
giovani professionalità di alta 
specializzazione che possano 
operare nel campo della ricerca 
scientifica per la Salute Unica

Incrementare il numero delle 
Convenzioni o di Accordi con 
Univesrità e centri di ricerca 
italiani e internazionali. Stato di 
partenza n. 25 Convenzioni attive o 
in fase di rinnovo con Università 
italiane

Incrementare 
di almeno 3 le 
Convenzioni 
attive e Accordi 
di 
collaborazione 
a livello 
nazionale e 
internazionale

Numero di 
Convenzioni e 
accordi stipulati

Formazione e 
Progettazione 
– Ricerca 
sviluppo e 
cooperazione 
nei Rapporti 
internazionali

1

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato 
atteso 

nell'anno 
(Indice o 

indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati 

a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti 
necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della 
gestione delle risorse aumenterà la 
crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia 
a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito 
in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere 
la documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel 
sistema

Attuazione delle 
misure previste 
nel Piano 
triennale per la 
prevenzione 
della corruzione 
e della 
trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e 
del Molise 
"Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile 
della 
Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

Gestione percorsi di studio lavoro e Tirocini - Resp. D'Agostino



OBIETTIVO SPECIFICO Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)
Supportare l'analisi delle funzionalità del nuovo sistema 
informativo dei laboratori (SILAB)

Analisi completata 

Partecipare con continuità alla formazione dei pareri e dei 
conseguenti atti deliberativi

Partecipazione assicurata

Indirizzare e coordinare la progettazione e lo sviluppo di 
attività di sperimentazione e di ricerca privilegiando 
l'approccio trasversale / interdisciplinare

Attività svolta

Coordinare il completamento e la messa a regime della 
biobanca

Attività coordinate

Razionalizzare e semplificare l'infrastruttura digitale 
interna per l'efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell'informazione e potenziare 
l'interoperabilità tra sistemi informativi a beneficio dei 
clienti interni ed esterni

Sistemi informativi sviluppati e sperimentati

Coordinare il completamento dello sviluppo e 
dell'applicazione delle procedure di gestione della 
biosicurezza

Attività coordinate

Supportare la progettazione e la creazione del nuovo 
modello organizzativo basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e sulla certificazione delle 

Progettazione e creazione del dizionario delle competenze

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 
Direttore Sanitario - Migliorati



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i 
reparto/i 

coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione 
per mitigarne l’impatto sulla salute degli animali 
e dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere, grazie a 
collaborazioni sia nuove che 
già consolidate, attività di 
sorveglianza mirate alla 
scoperta di patogeni in 
diversi contesti geografici, 
nella fauna terrestre come 
in quella acquatica

SOP esistente per Streptococcus equi  subsp. zooepidemicus  (SEZ). SEZ  è un patogeno 
opportunista di diverse specie animali.  Oltre determinare patologie respiratorie e genitali 
nel cavallo, è in grado (con alcuni ceppi) di provocare gravi manifestazioni cliniche  
nell'uomo. 

Implementazione del 
metodo di prova ed analisi 
di  almeno n.200 tamponi 
diagnostici al fine di 
stimare la prevalenza di 
SEZ nella popolazione di 
equidi presente nel 
territorio di competenza 
dell'IZS - Teramo

SILAB, relazione 
tecnica.

Diagnostica 
specialistica
, Igiene 
degli 
alimenti, 
Sedi 
territoriali, 
COVEPI.

2

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione 
per mitigarne l’impatto sulla salute degli animali 
e dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere, grazie a 
collaborazioni sia nuove che 
già consolidate, attività di 
sorveglianza mirate alla 
scoperta di patogeni in 
diversi contesti geografici, 
nella fauna terrestre come 
in quella acquatica

Una PCR per l'Echinococcosi cistica (EC) è presente in IZS Teramo. L'EC che è una malattia 
cronica disabilitante di origine parassitaria, che costituisce un caso esemplare di one-
health , coinvolgendo l'uomo, i cani, gli animali da reddito, l'ambiente e i prodotti 
alimentari. La malattia ha un notevole impatto in Salute pubblica di particolare rilevanza 
sul territorio di competenza dell’IZS - Teramo

a) Messa a punto di una 
tecnica diagnostica 
molecolare capace di 
determinare la presenza di 
E. granulosus  in organi di 
animali, differenziando i 
genotipi 1 e 3.  b) Analisi di 
almeno 100 campioni 
prevenienti da animali 
allevati nelle Regioni 
Abruzzo e Molise

SILAB, relazione 
tecnica.

Diagnostica 
specialistica
, Sedi 
territoriali, 
Biologia 
Molecolare 
e 
Tecnologie 
Omiche, 
COVEPI.

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto con 
descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrat
ive/Laborato
ri e Reparti

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti 
e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione 
tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli 
anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, 
ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori 
applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai 
metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/R
eparti 

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i 
reparto/i 

coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei servizi 
offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale 
che internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema 
di gestione e le Procedure 
Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

DIAGNOSTICA SPECIALISTICA - Resp. Petrini



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 

fonte dalla quale 
si traggono i dati 
a dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne 
l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare 
la gestione e il controllo 
delle malattie infettive 
emergenti e contrastare il 
fenomeno dell’antibiotico 
resistenza

Sviluppare e validare, secondo riconosciuti 
standard internazionali, nuove metodologie 
per il rilevamento e la caratterizzazione dei 
microrganismi patogeni

La metodica RNAscope è disponibile in IZS-Teramo. RNAscope è una tecnologia RNA ISH che consente 
l'amplificazione simultanea del segnale e la soppressione dello sfondo per ottenere la visualizzazione 
di una singola molecola preservando la morfologia del tessuto

Identificazione di almeno n.3 patogeni, 
mediante tecnica di Ibridazione in Situ 
(ISH), su sezioni di tessuto sfruttando 
la metodica "RNAscope"

SILAB
Diagnostica 
specialistica

3

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne 
l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare 
la gestione e il controllo 
delle malattie infettive 
emergenti e contrastare il 
fenomeno dell’antibiotico 
resistenza

Sviluppare e validare, secondo riconosciuti 
standard internazionali, nuove metodologie 
per il rilevamento e la caratterizzazione dei 
microrganismi patogeni

La presenza di EHDV-8 e BTV-3 in Sardegna e Sicilia sta drasticamente limitando le movimentazioni 
dei bovini, pecore e capre verso l'Italia peninsulare mettendo in ginocchio l'intero settore zootecnico di 
entrambe le regioni. Attualmente la movimentazione è autorizzata previo test PCR negativo nei 
confronti di questi due virus effettuato sugli animali in partenza.  Ad oggi si utilizzano una RT-PCR per 
BTV-3 e una per EHDV-8.  Non esistono test diagnostici in grado di rilevare contemporaneamente la 
presenza di entrambi i virus sui campioni degli animali da movimentare.  Sviluppare un test 
diagnostico in grado di rilevare contemporaneamente la presenza di EHDV e BTV su campioni di 
bovini, pecore e capre in sotituzione dei due test sattualmente in uso dimezzerebbe  il numero di test 
attualmente con un notevole risparmio di tempo e denaro.

Sviluppo di un test RT-PCR validato in 
grado di rilevare in modo accurato 
EHDV e BTV da  insetti e campioni di 
sangue, organi di ruminanti 

Dossier di 
validazione

Entomologia

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale 
umano nel proprio
contesto di lavoro e
la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione 
e la formazione delle 
risorse umane e i relativi 
percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto con 
descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli indicatori 
di comportamento richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrat
ive/Laborato
ri e Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e 
le competenze sulle tecnologie emergenti, 
sui Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza 
Artificiale. Questo consentirà di migliorare 
la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e 
delle conoscenze, favorire un percorso 
evolutivo multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare 
l'infrastruttura digitale 
interna per 
l’efficientamento 
gestionale basato sulla 
condivisione 
dell’informazione e 
potenziare 
l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 
2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente 
manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze 
informative legate al processo diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività 
diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di 
lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un 
modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la 
maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo aggiornamento 
rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo 
disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le 
struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore 
definite.

Documento di 
analisi 
funzionale 
contenente il 
nuovo disegno 
del sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/R
eparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 

fonte dalla quale 
si traggono i dati 
a dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità
per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla 
maggiore trasparenza e alla prevenzione della 
corruzione Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

VIROLOGIA E COLTURE CELLULARI - Resp. Savini



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
 della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rileva
nza/Pe
satura 
della 

Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione 
per mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la gestione e il 
controllo delle malattie infettive emergenti 
e contrastare il fenomeno dell’antibiotico 
resistenza

Sviluppare e validare, secondo 
riconosciuti standard internazionali, 
nuove metodologie per il rilevamento e 
la caratterizzazione dei microrganismi 
patogeni

Confronto tra le performance dei metodi diretti e indiretti, utilizzati in parallelo su 
diverse matrici prelevate al macello su animali abbattuti per  brucellosi 
bovina/bufalina

Report delle analisi  dei dati 
ottenuti dagli esami eseguiti su 
animali abbattuti nei focolai 
campani.

Protocollo 
Informatico

Immunologia 
e Sierologia, 
Sezione di 
Pescara 2

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione 
per mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.2 - Migliorare le conoscenze 
sull’interazione ospite-patogeno

Analizzare i processi che regolano 
l’immunità innata ed acquisita

Validazione ed accreditamento (solo sede centrale) del test di quantificazione 
dell'IFN-gamma bovino in vitro per la diagnosi di TBC.

Revisione della procedura, 
dossier di validazione della 
procedura revisionata e 
accreditamento del metodo  per 
la quantificazione in vitro 
dell'IFN-gamma per la diagnosi 
della tubercolosi bovina.

TALETE

Immunologia 
e Sierologia, 
Sezione di 
Pescara e di 
Isernia

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrativ
e/Laboratori e 
Reparti

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca 
bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, 
la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Rep
arti 

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
 della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rileva
nza/Pe
satura 
della 

Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici 
e vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, 
dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito 
in modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte 
alla maggiore trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la documentazione 
del Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità alla norma 
ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

IMMUNOLOGIA E SIEROLOGIA - Resp. Tittarelli



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne l’impatto 
sulla salute degli animali e dell’uomo nel 
contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Sviluppare e validare, secondo 
riconosciuti standard 
internazionali, nuove 
metodologie per il rilevamento e 
la caratterizzazione dei 
microrganismi patogeni

La presenza di EHDV-8 e BTV-3 in Sardegna e Sicilia sta drasticamente limitando le 
movimentazioni dei bovini, pecore e capre verso l'Italia peninsulare mettendo in ginocchio l'intero 
settore zootecnico di entrambe le regioni. Attualmente la movimentazione è autorizzata previo test 
PCR negativo nei confronti di questi due virus effettuato sugli animali in partenza.  Ad oggi si 
utilizzano una RT-PCR per BTV-3 e una per EHDV-8.  Non esistono test diagnostici in grado di 
rilevare contemporaneamente la presenza di entrambi i virus sui campioni degli animali da 
movimentare.  Sviluppare un test diagnostico in grado di rilevare contemporaneamente la presenza 
di EHDV e BTV su campioni di bovini, pecore e capre in sotituzione dei due test sattualmente in uso 
dimezzerebbe  il numero di test attualmente con un notevole risparmio di tempo e denaro.

Sviluppo di un test RT-PCR 
validato in grado di rilevare 
in modo accurato EHDV e 
BTV da  insetti e campioni di 
sangue, organi di ruminanti 

Dossier di 
validazione

Virologia e 
colture 
cellulari. 

2

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne l’impatto 
sulla salute degli animali e dell’uomo nel 
contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Approfondire il ruolo degli 
artropodi vettori e della fauna 
selvatica nella emergenza e 
trasmissione agli animali 
domestici di agenti patogeni, 
inclusi quelli zoonotici

Sorveglianza zanzare invasive tramite ovitrappole e identifcazione di specie: attualmente 
accertamento e procedura non disponibili.

Procedura operativa per il 
prelievo e le analisi di uova di 
zanzare invasive 
dall'ambiente; introduzione 
di nuovo accertamento 
diagnostico.

SILAB; Talete

2

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, 
delle strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e 
la formazione delle risorse 
umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il 
benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo basato 
sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e 
sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo 
al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli 
indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrative
/Laboratori e 
Reparti

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, favorire 
un percorso evolutivo multidisciplinare e 
aumentare la cooperazione dell’IZS-Teramo 
nello scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità 
tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali 
per uniformare banche dati già 
esistenti rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e centri 
di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, 
nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato 
continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per 
soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione delle convenzioni e 
fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione 
apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, 
banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione 
di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei 
RdP tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai 
metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Rep
arti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione 
e gestione dei sistemi informativi realizzati 
dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per
la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione della 
corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma 
ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure previste 
nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

ENTOMOLOGIA - Resp. Goffredo



VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

 AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/Pesatura 
della Misura

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne 
l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e 
innovare la gestione e 
il controllo delle 
malattie infettive 
emergenti e 
contrastare il 
fenomeno 
dell’antibiotico 
resistenza

Supportare lo sviluppo 
di piani di controllo, 
sorveglianza e 
monitoraggio volti a 
fronteggiare le priorità 
nazionali di igiene 
urbana veterinaria

Procedura sulle disinfestazioni in campi di accoglienza 
scritte da IUVENE e in corso di validazione e procedure 
pubblicate in rete da altri enti

Stesura di una 
procedura sulla 
gestione delle 
infestazione dei 
roditori sinantropici 
nelle scuole.

Invio della bozza 
completa al direttore 
IUVENE

IUVENE

3

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne 
l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e 
innovare la gestione e 
il controllo delle 
malattie infettive 
emergenti e 
contrastare il 
fenomeno 
dell’antibiotico 
resistenza

Supportare lo sviluppo 
di piani di controllo, 
sorveglianza e 
monitoraggio volti a 
fronteggiare le priorità 
nazionali di igiene 
urbana veterinaria

Studio e documentazione

Organizzazione ed 
erogazione di un 
evento formativo sulla 
gestione degli animali 
nocivi in ambiente 
urbano

Formazione IUVENE

3

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica 
e le competenze sulle tecnologie 
emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo 
consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione 
sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso 
evolutivo multidisciplinare e aumentare 
la cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare 
l'infrastruttura digitale 
interna per 
l’efficientamento 
gestionale basato sulla 
condivisione 
dell’informazione e 
potenziare 
l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze 
delle autorità 
competenti e a 
beneficio della Salute 
Unica

Sviluppare 
piattaforme digitali 
per uniformare banche 
dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra 
IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è 
stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito 
una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, 
ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito 
aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per 
soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione 
attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma 
digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un 
Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain 
ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche 
sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la 
maggiore complessità dei flussi informativi ed attività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre 
più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un 
nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire 
tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno 
funzionale redatto e 
principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente 
il nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

4

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

 AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/Pesatura 
della Misura

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le
attività legate alla
promozione dell’etica e
della legalità per la
prevenzione della
corruzione

Continuare a 
incrementare le attività 
volte alla maggiore 
trasparenza e alla 
prevenzione della 
corruzione Redigere la 
documentazione del 
Sistema di gestione e le 
Procedure Operative 
Standard in conformità 
alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano 
triennale per la 
prevenzione della 
corruzione e della 
trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" 
/Altri contenuti - 
corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi

IGIENE URBANA VETERINARIA - Resp. Iannino



VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 3 - Sostenibilità 
ambientale, residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli di 
contaminazione dell’ambiente e del biota, allo scopo di 
proteggere in maniera sostenibile la salute globale e le 
attività economiche correlate

3.2 - Potenziare le attività nel campo del 
benessere animale per la sostenibilità delle 
produzioni zootecniche e per la gestione 
del randagismo

Sviluppare processi di certificazione e tracciabilità del 
settore agro-zootecnico per la qualità delle produzioni 
sostenibili, includendo indicatori animal-based  per la 
valutazione del benessere animale attraverso 
l’applicazione di metodi oggettivi di osservazione e 
analisi, anche ai fini dell'etichettatura dei prodotti 
alimentari alla luce degli sviluppi normativi europei e 
internazionali

Panel di indicatori sulla sostenibiità delle produzioni zootecniche ( strutturali , 
manageriali  e di benessere animale), presenti in letteratura a riscontro di quanto 
questo argomento trovi interesse nei consumatori  europei ed italiani in 
particolare 

Elaborazione di un 
progetto di ricerca 
nell’ambito della 
sostenibilità delle 
produzioni zootecniche 

Presentazione di un 
progetto all’ente 
finanziatore  
attraverso i canali 
istituzionali

Allevamenti e 
sperimentazione  
 animale

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la crescita 
degli individui e, per mezzo di essi, delle strutture nel 
sistema aziendale aperto

4.2 - Promuovere l’innovazione nella 
formazione del personale dell’IZS - 
Teramo e di tutte le categorie di beneficiari 
esterni all’ente, per lo sviluppo e 
l’aggiornamento delle competenze tecnico-
scientifiche e manageriali richieste alle 
professionalità chiamate ad operare nel 
contesto della Salute Unica a livello locale, 
nazionale e internazionale

Progettare e realizzare il piano di formazione aziendale 
dell’IZS – Teramo per soddisfare le necessità di 
carattere formativo rilevate attraverso l’analisi dei 
fabbisogni in ambito tecnico-scientifico e manageriale 
e collegate all’attuazione del piano strategico 2022-
2024

Corso di formazione per addetti all'animal care ex Dlgs 146/2001, Tutela del 
benessere animale in allevamento

Erogazione di un corso 
di formazione specie 
specifico per addetti 
all'animal care (art 23 
dlgs 26/2014 funzione 
A,C e D) ex Decreto 
Ministeriale 5 Agosto 
2021 e D.D. 18 Marzo 
2022, accreditato presso 
l'autorità competente,  
moduli 3.2 e 6.2 per 
consentire agli operatori 
di acquisire la 
certificazione per 
svolgere il ruolo di PI 
(principl investigaor)

Piattaforma 
Formazione, rilascio 
certificati

Allevamenti e 
Sperimentazione 
animale e 
Formazione

2

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la crescita 
degli individui e, per mezzo di essi, delle strutture nel 
sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e 
la competitività

Progettare e applicare un modello organizzativo basato 
sulla valutazione, sul monitoraggio, sullo sviluppo e 
sulla certificazione delle competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti.  

Creazione del dizionario 
delle competenze 
presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con 
descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento 
richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative e 
tecnico-
scientifiche 
dell'Ente

3

Affrontare le sfide per la
Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per uniformare banche 
dati già esistenti rafforzando la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli 
inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di 
vista tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito 
aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze 
informative legate al processo diagnostico: gestione delle convenzioni e 
fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e 
calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti 
interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP 
tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre 
maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi 
informativi ed attttività diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre 
più necessaria una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da un 
nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  
contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno 
funzionale redatto e 
principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema e 
la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Repart
i 

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le sfide per la 
Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, 
delle sperimentazioni animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse aumenterà 
la crescita della reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che internazionale. Il 
tutto sarà gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano 
triennale per la 
prevenzione della 
corruzione e della 
trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

BENESSERE ANIMALE - Resp. Podaliri



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera 
filiera a livello locale, nazionale e 
internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare i sistemi di 
prevenzione e controllo relativamente 
alla presenza di contaminanti di origine 
chimica o microbiologica in alimenti e 
mangimi

Migliorare e rendere più efficace 
l’attività di sorveglianza 
integrata tra i diversi settori della 
Sanità pubblica, puntando alla 
rapida individuazione e 
risoluzione di focolai di 
tossinfezione alimentare

Metodo di analisi non ancora utilizzato in laboratorio relativo all'uso della teconologia 
"IR Biotyper® Bruker" per l'identificazione rapida di cloni epidemici in caso di focolai 
di malattia a trasmissione alimentare (Listeria, Campylobacter, Salmonella, Brucella e 
altre specie)

Relazione finale della 
sperimentazione relativa 
all'inclusione escusione di 
ceppi a un outbreak

Dati disponibili in 
reparto

Batteriologia sede 
centrale Teramo, sezioni 
diagnostiche, Igiene  e 
tecnologia degli Alimenti 
sede centrale Teramo, 
Reparto Diagnostica 
Specialistica Teramo, 
Centro referenza 
sequenze genomiche 
Teramo 2

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera 
filiera a livello locale, nazionale e 
internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare i sistemi di 
prevenzione e controllo relativamente 
alla presenza di contaminanti di origine 
chimica o microbiologica in alimenti e 
mangimi

Sviluppare sistemi diagnostici di 
rilevazione e di caratterizzazione 
dei microrganismi che 
permettano di minimizzare i 
tempi di risposta

Prove eseguite per la messa a punto del nuovo metodo diagnostico (Procedura del 
laboratorio europeo di riferimento per Listeria monocytogenes: "GenoListeria 
Multiplex: Identification by multiplex real-time PCR of 30 major clonal complexes of 
Listeria monocytogenes strains, ANSES/LSAliments/LSA-INS-1517- Version 00)"

Accreditamento della 
procedura per la sede di 
Teramo e implementazione 
nelle sedi di Pescara e 
Campobasso 

Certificato di 
accreditamento

Igiene  e tecnologia degli 
Alimenti sede centrale 
Teramo, Sezione 
diagnostica di Pescara e 
di Campobasso 3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, 
sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze 
del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Laborato
ri e Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le esigenze 
delle autorità competenti e a beneficio 
della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali 
per uniformare banche dati già 
esistenti rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e centri 
di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca 
bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, 
la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i laboratori/Reparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione 
e gestione dei sistemi informativi realizzati 
dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per
la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità alla 
norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure previste 
nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

IGIENE E TECNOLOGIA DEGLI ALIMENTI - Resp. Pomilio



VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatur

a della 
Misura

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti 
e sviluppare nuove strategie di controllo e 
gestione per mitigarne l’impatto sulla salute degli 
animali e dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e 
innovare la gestione e il 
controllo delle malattie 
infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico 
resistenza

Supportare lo sviluppo 
di piani di controllo, 
sorveglianza e 
monitoraggio volti a 
fronteggiare le priorità 
nazionali di igiene 
urbana veterinaria

Protocollo isolamento ceppi ESBL

Ricerca microrgamismi 
ESBL da almeno 100 
campioni - feci da 
animali selvatici e 
alimenti con test 
screening per 
identificazione ESBL

Silab

Diagnostica specialistica 
sed centrale, Sezione di 
Campobasso, Sezione di 
Avezzano, Sezione di 
Pescara, Sezione di 
Isernia

3

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la tipicità, 
al fine di tutelare la salute umana e sostenere la 
crescita economica dell’intera filiera a livello 
locale, nazionale e internazionale

2.1 - Migliorare ed 
innovare i sistemi di 
prevenzione e controllo 
relativamente alla 
presenza di 
contaminanti di origine 
chimica o 
microbiologica in 
alimenti e mangimi

Migliorare e rendere più 
efficace l’attività di 
sorveglianza integrata 
tra i diversi settori della 
Sanità pubblica, 
puntando alla rapida 
individuazione e 
risoluzione di focolai di 
tossinfezione alimentare

Procedure per isolamento ceppi 

Report sulle performce 
diagnostiche del metodo 
IR  per l’identificazione 
di focolai di 
tossinfezione 
alimentare nei confronti 
del metodo WGS

Fascicolo di validazione 
in archivio di reparto 

Diagnostica specialistica 
sed centrale, Sezione di 
Campobasso, Sezione di 
Avezzano, Sezione di 
Lanciano,Igiene e 
tecnologia degli alimenti

2

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la 
gestione e la formazione 
delle risorse umane e i 
relativi percorsi di 
carriera per migliorare 
il benessere 
organizzativo, 
l’efficacia, 
l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare 
un modello 
organizzativo basato 
sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario 
delle competenze 
presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con 
descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento 
richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico presente sul 
sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Laborat
ori e Reparti

3

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare 
l'infrastruttura digitale 
interna per 
l’efficientamento 
gestionale basato sulla 
condivisione 
dell’informazione e 
potenziare 
l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze 
delle autorità 
competenti e a beneficio 
della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS 
e centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli 
anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed 
è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori 
applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai 
metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno 
funzionale redatto e 
principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la definizione 
del nomenclatore

Tutti i laboratori/Reparti 

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatur

a della 
Misura

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei servizi 
offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale 
che internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le
attività legate alla
promozione dell’etica e
della legalità per la
prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare 
le attività volte alla 
maggiore trasparenza e 
alla prevenzione della 
corruzione Redigere la 
documentazione del 
Sistema di gestione e le 
Procedure Operative 
Standard in conformità 
alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano 
triennale per la 
prevenzione della 
corruzione e della 
trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo 
e del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti 
- corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

BATTERIOLOGIA E IGIENE PRODUZIONI LATTIERO CASEARIE - Resp. Pomilio



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i 
reparto/i 

coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Area 3 - 
Sostenibilità 
ambientale, residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli di 
contaminazione dell’ambiente e del biota, 
allo scopo di proteggere in maniera 
sostenibile la salute globale e le attività 
economiche correlate

3.2 - Potenziare le attività nel campo del benessere 
animale per la sostenibilità delle produzioni zootecniche 
e per la gestione del randagismo

Studiare e favorire l'applicazione di 
nuovi indicatori di benessere animale 
nell’ottica della precision farming

Panel di indicatori Animal Based, strutturali e manageriali validati in letteratura e 
disponibilità di strumentazioni idonee alla raccolta automatizzata dei dati

Valutazione del carico allostatico degli 
animali, indotto dall'utilizzo degli 
arricchimenti ambientali, in specie allogiate 
presso gli stabilimenti di utilizzo e di 
allevamento di proprietà dell'IZS - Teramo, 
attraverso l' applicazione di indicatori 
quali/quantitativi (ABMS, manageriali e 
strutturali) rilevati automaticamente tramite 
l'ausilio di nuove tecnologie utilizzate 
nell'ottica della precision farming.

Acquisto, installazione e 
registrazione 
automatizzata di dati 
da: telecamere di nuova 
generazione con 
ingresso Video/audio,   
stazione metereologica 
per il rilievo dei 
parametri ambientali 
(T°, H, e velocità del 
vento),   attivometri 
applicati su  animali per 
lo studio del 
comportamento  

Benessere 
Animale, 
UNITE, 
Facoltà di 
Medicina 
Veterinaria

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.2 - Promuovere l’innovazione nella formazione del 
personale dell’IZS - Teramo e di tutte le categorie di 
beneficiari esterni all’ente, per lo sviluppo e 
l’aggiornamento delle competenze tecnico-scientifiche e 
manageriali richieste alle professionalità chiamate ad 
operare nel contesto della Salute Unica a livello locale, 
nazionale e internazionale

Progettare e realizzare il piano di 
formazione aziendale dell’IZS – Teramo 
per soddisfare le necessità di carattere 
formativo rilevate attraverso l’analisi 
dei fabbisogni in ambito tecnico-
scientifico e manageriale e collegate 
all’attuazione del piano strategico 2022-
2024

Corso di formazione per addetti all'animal care ex Dlgs 146/2001, Tutela del benessere 
animale in allevamento

Erogazione di un corso di formazione specie 
specifico per addetti all'animal care (art 23 
dlgs 26/2014 funzione A,C e D) ex Decreto 
Ministeriale 5 Agosto 2021 e D.D. 18 Marzo 
2022, accreditato presso l'autorità 
competente,  moduli 3.2 e 6.2 per consentire 
agli operatori di acquisire la certificazione per 
svolgere il ruolo di PI (principl investigaor)

Piattaforma 
Formazione, rilascio 
certificati

Allevamenti 
e 
Sperimentaz
ione 
animale e 
Formazione

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, l’assegnazione, la 
gestione e la formazione delle risorse umane e i relativi 
percorsi di carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti.  

Creazione del dizionario delle competenze 
presenti in capo al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico presente sul 
sito dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrat
ive e 
tecnico-
scientifiche 
dell'Ente

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi informativi per soddisfare 
le esigenze delle autorità competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli 
anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed 
è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori 
applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai 
metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attttività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e principali 
tabelle del nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la definizione 
del nomenclatore

Tutti i 
laboratori/R
eparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i 
reparto/i 

coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatu
ra della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione 
e gestione dei sistemi informativi realizzati 
dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla promozione
dell’etica e della legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività volte 
alla maggiore trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione e le 
Procedure Operative Standard in conformità 
alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo 
e del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti 
- corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

ALLEVAMENTO E SPERIMENTAZIONE ANIMALE - Resp. Ferri



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la fonte 
dalla quale si traggono i dati 

a dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rileva
nza/Pe
satura 
della 

Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 3 - Sostenibilità 
ambientale, residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli 
di contaminazione dell’ambiente e 
del biota, allo scopo di proteggere in 
maniera sostenibile la salute globale e 
le attività economiche correlate

3.1 - Potenziare ed innovare il 
sistema di rilevazione e 
monitoraggio di contaminanti 
ambientali di origine chimica e 
biologica, tutelare le specie e gli 
ecosistemi acquatici sostenendo le 
risorse della pesca e 
dell’acquacoltura

Migliorare il rilevamento e il 
monitoraggio di patogeni, specie 
invasive, fioriture algali dannose, 
tossine, biomarcatori 
biologici/chimici e xenobiotici 
nell’ambiente acquatico per 
proteggere la salute e le economie 
costiere

Inizio attività 2023

Procedura di identificazione di  
specie aliene da campioni 
derivanti  dal Monitoraggio 
progetto Termoli seacleaner

Procedura redatta

1

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 3 - Sostenibilità 
ambientale, residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli 
di contaminazione dell’ambiente e 
del biota, allo scopo di proteggere in 
maniera sostenibile la salute globale e 
le attività economiche correlate

3.1 - Potenziare ed innovare il 
sistema di rilevazione e 
monitoraggio di contaminanti 
ambientali di origine chimica e 
biologica, tutelare le specie e gli 
ecosistemi acquatici sostenendo le 
risorse della pesca e 
dell’acquacoltura

Rilevare e analizzare, anche per 
mezzo di tecniche di intelligenza 
artificiale, il DNA ambientale 
(eDNA), microbiota e dati satellitari 
per sostenere le risorse della pesca e 
dell’acquacoltura, tutelare le specie e 
gli ecosistemi acquatici e proteggere 
le relative specie vulnerabili 

Inizio attività 2023

1) Redazione di un protocollo per 
il corretto campionamento di 
acqua dolce ai fini della 
determinazione di eDNA dei pesci 
2) Attività di campionamento di 
acque marine provenienti da 
impianti di stabulazione di specie 
ittiche destinate ad utilizzo per 
fini scientifici.

1) Campionamenti presso 
laghetto di pesca sportiva          
                 2) Campionamento 
presso impianti di 
stabulazione per pesci 
marini utilizzati fini 
scientifici

Biologia 
molecolare e 
tecnologie omiche

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e
la formazione interna 
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo 
di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale informatico 
presente sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative e 
tecnico-
scientifiche 
dell'Ente

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura 
tecnologica e le competenze sulle 
tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza 
Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle 
informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna 
per l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti 
e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato 
sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda 
revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato 
continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, 
ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al 
processo diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività 
diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e 
calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità 
e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di 
lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di 
un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  
come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi 
diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed 
attttività diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più 
necessaria una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da 
un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del sistema e 
la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la fonte 
dalla quale si traggono i dati 

a dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rileva
nza/Pe
satura 
della 

Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari 
a garanzia della qualità delle 
produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita 
della reputazione dei servizi offerti 
dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto 
sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione 
e le Procedure Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del Responsabile 
della Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

CENTRO PER LA BIOLOGIA DELLE ACQUE - Resp. Giansante



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati 

a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso )

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 2 - 
Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera 
filiera a livello locale, nazionale e 
internazionale

2.2 - Promuovere la qualità, la 
sicurezza, la sostenibilità e la 
tracciabilità dei prodotti alimentari, 
in conformità al quadro normativo di 
riferimento

Monitorare e migliorare 
gli standard qualitativi e 
di igiene dei prodotti 
tradizionali delle aziende 
del territorio

Messa a punto del metodo biomolecolare per l'identificazione  di Giardia spp. e Cryptosporidium spp. in 
 campioni biologici di organismi marini. 

Monitoraggio relativo alla 
presenza di  Giardia spp . e 
Cryptosporidium spp.  in  
molluschi bivalvi. 
Relazione tecnica 

SILAB

1

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 3 - 
Sostenibilità 
ambientale, 
residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli di 
contaminazione dell’ambiente e del biota, 
allo scopo di proteggere in maniera 
sostenibile la salute globale e le attività 
economiche correlate

3.1 - Potenziare ed innovare il 
sistema di rilevazione e monitoraggio 
di contaminanti ambientali di origine 
chimica e biologica, tutelare le specie 
e gli ecosistemi acquatici sostenendo 
le risorse della pesca e 
dell’acquacoltura

Migliorare il rilevamento 
e il monitoraggio di 
patogeni, specie invasive, 
fioriture algali dannose, 
tossine, biomarcatori 
biologici/chimici e 
xenobiotici nell’ambiente 
acquatico per proteggere 
la salute e le economie 
costiere

Monitoraggio delle microplastiche presenti in campioni di vongole  (Chamelea gallina) della costa 
molisana relativo al secondo semestre del 2022 ( estate- autunno )

Monitoraggio delle 
microplastiche   presenti in 
campioni di vongole 
(Chamelea gallina ) 
provenienti da diverse 
zone di produzione della 
costa molisana. Relazione 
tecnica

SILAB

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di
lavoro e la
formazione
interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento esistenti.  

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto 
con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli 
indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrative 
 e tecnico-
scientifiche 
dell'Ente

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali,
Scienza dei dati
e Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione 
e potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 
2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente 
manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze 
informative legate al processo diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, 
scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, 
sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre 
funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore 
complessità dei flussi informativi ed attttività diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre 
più necessaria una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed 
un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi 
funzionale 
contenente il 
nuovo disegno 
del sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Rep
arti 

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati 

a dimostrazione 
del risultato 

atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità 
e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione 
e gestione dei sistemi informativi realizzati 
dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione 
del Sistema di gestione e le 
Procedure Operative 
Standard in conformità alla 
norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

CENTRO RICERCHE PER GLI ECOSISTEMI MARINI E PESCA - Resp. Ferri/Barile



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera filiera 
a livello locale, nazionale e internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare 
i sistemi di prevenzione e 
controllo relativamente alla 
presenza di contaminanti di 
origine chimica o 
microbiologica in alimenti e 
mangimi

Sviluppare sistemi analitici 
basati sulla spettrometria di 
massa per rilevare sostanze 
indesiderate (in particolare 
contaminanti emergenti) 
allo scopo di una più 
accurata valutazione del 
rischio di esposizione

Attualmente non sono disponibili alcuni dei metodi richiesti per l'esecuzione di 
analisi previste dai piani nazionali di controllo degli alimenti per l'uomo e per gli 
animali

Sviluppo, validazione e 
richiesta di 
accreditamento di 5 nuovi 
metodi analitici basati 
sulla spettrometria di 
massa

Metodi disponibili in 
forma di procedura 
operativa standard 
nella piattaforma 
informatica Talete

Assicurazione 
Qualità Laboratori e 
Controllo

3

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 3 - 
Sostenibilità 
ambientale, residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli di 
contaminazione dell’ambiente e del biota, allo 
scopo di proteggere in maniera sostenibile la 
salute globale e le attività economiche correlate

3.1 - Potenziare ed innovare 
il sistema di rilevazione e 
monitoraggio di 
contaminanti ambientali di 
origine chimica e biologica, 
tutelare le specie e gli 
ecosistemi acquatici 
sostenendo le risorse della 
pesca e dell’acquacoltura

Migliorare il rilevamento e 
il monitoraggio di patogeni, 
specie invasive, fioriture 
algali dannose, tossine, 
biomarcatori 
biologici/chimici e 
xenobiotici nell’ambiente 
acquatico per proteggere la 
salute e le economie costiere

Attività di monitoraggio pluriennale realizzata in collaborazione con ISPRA, 
avviata nel 2020

Redazione della linea 
guida sui metodi analitici 
impiegati nel  
monitoraggio di 
contaminanti organici 
persistenti nell'ambito 
della Strategia Marina in 
base alla Direttiva 
2008/56/Ce e redazione 
del Manuale dei metodi 
analitici

Linea Guida e 
Manuale dei metodi 
analitici

Istituto Superiore 
per la Protezione e la 
Ricerca Ambientale 
(ISPRA)

2

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione 
e la formazione delle 
risorse umane e i relativi 
percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto 
con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Reparto Risorse 
Umane

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare 
l'infrastruttura digitale 
interna per 
l’efficientamento 
gestionale basato sulla 
condivisione 
dell’informazione e 
potenziare 
l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione 
tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, 
scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, 
produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, 
banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici 
utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in 
continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un 
nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le 
struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema e 
la definizione del 
nomenclatore

Laboratorio 
Tecnologie 
dell'Informazione e 
della Comunicazione

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito 
in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per
la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure 
Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SICUREZZA CHIMICA DEGLI  ALIMENTI e DELL'AMBIENTE - Resp. Scortichini



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

 AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 
SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i 

dati a 
dimostrazione 
 del risultato 

atteso)

Collaborazioni 
 della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la crescita degli individui e, 
per mezzo di essi, delle strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al personale 
dipendente dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze tecniche e 
degli indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul 
sito dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrativ
e/Laboratori e 
Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo multidisciplinare 
e aumentare la cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca 
bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, 
la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore 
definite.

Documento di 
analisi 
funzionale 
contenente il 
nuovo disegno 
del sistema e 
la definizione 
del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Rep
arti 

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo multidisciplinare 
e aumentare la cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.5 - Adottare modalità di sviluppo 
applicativo incentrato sui microservizi che 
comunicano tra loro tramite API ben 
definite, garantendo un’elevata disponibilità 
e scalabilità

Adottare, monitorare e gestire il Piano 
Triennale per l’informatica al fine di garantire 
la Transizione Digitale in modo da assicurare 
la disponibilità, la gestione, l’accesso, la 
trasmissione, la conservazione e la fruibilità 
dell’informazione digitale a tutti gli interessati

Stato di avanzamento del Piano Triennale per l'Informatica 2021-2023 come descritto 
nella "Relazione RTD 2022".
Linea d'azione CAP2.PA.LA15 (Le PA pubblicano i loro dati aperti tramite API nel catalogo 
PDND e le documentano anche secondo i riferimenti contenuti nel National Data Catalog 
per l’interoperabilità semantica)  

Costituzione del Data Team, gruppo di 
esperti  per avviare l'integrazione con la 
Piattaforma Digitale Nazionale Dati 
(PDND) e la definizione  di apposite API. 
Adesione alla PDND e sviluppo delle API 
per l'iterfacciamento di almeno un 
servizio con AppIO.

Piano 
Triennale per 
l'informatica - 
 
aggiornamento 
 2021 - 2023
Presenza di 
almeno un 
servizio sul 
catalogo della 
PDND e su 

Responsabile 
della 
Transizione 
Digitale

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 4 –
Riconoscimenti,
collaborazioni e
partnership

7. Determinare efficacemente il posizionamento strategico 
dell’IZS – Teramo nel campo della ricerca per la Salute Unica 
nel contesto di riferimento nazionale e internazionale, in 
una prospettiva di medio-lungo termine.

7.2 - Instaurare, attraverso i Centri di 
Referenza, i Laboratori di Riferimento, i 
Centri di Collaborazione e i network, reti di 
collaborazione stabili, durature e di successo 
reciproco con i principali attori 
internazionali per la promozione della 
ricerca e lo sviluppo delle competenze 
scientifiche, tecnico-specialistiche e 
manageriali richieste alle professionalità 
che operano nel settore della Salute Unica

Rafforzare le collaborazioni in essere nelle 
aree geografiche di interesse a livello 
regionale, nazionale e internazionale, ovvero 
stipulare nuovi accordi di collaborazione con i 
principali enti di ricerca riconosciuti eccellenti 
nelle aree strategiche definite dal presente 
piano 2022-2024, per l’accesso – in consorzio 
– ai fondi del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR) e del Programma Horizon 
Europe, perseguendo altresì il mutuo 
trasferimento di conoscenze e competenze, 
anche attraverso visite studio nelle rispettive 
sedi

Accordo con la Regione Abruzzo per realizzazione di una piattaforma regionale per il 
monitoraggio integrato dell’antibiotico-resistenza nell’uomo, negli animali e 
nell’ambiente, nell'ambito del Piano  di Prevenzione della Regione Abruzzo.  

Analisi dei fabbisogni della Regione 
Abruzzo per monitorare l'antibiotico 
resistenza in ottica One-Health, 
definizione dei flussi per la raccolta e la 
standardizzazione dei dati dei diversi 
sistemi sanitari regionali, realizzazione 
del prototipo di una  piattaforma in grado 
di integrare ed analizzare i dati raccolti, 
rappresentarli in forma aggregata e 
rendere disponibili le sequenze 
genomiche di batteri multi resistenti per 
la verifica di correlazioni genetiche tra i 
ceppi isolati. 

Documentazio
ne e link al 
prototipo 
disponibile sul 
sistema 
redmine.
Prototipo 
della 
piattaforma 
disponibile ed 
utilizzabile.

Bioinformatica
, 
Epidemiologia 
e analisi del 
rischio, 
Biologia 
molecolare e 
tecnologie 
omiche
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VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

 AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 
SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i 

dati a 
dimostrazione 

Collaborazioni 
 della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione 
dei tempi, dei costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla 
maggiore trasparenza e alla prevenzione della 
corruzione Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home 
/Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e 
del Molise 
"Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile 
della 
Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

CENTRO SERVIZI NAZIONALE - Resp. Possenti



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 
SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno 
(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di lavoro
e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la crescita 
degli individui e, per mezzo di essi, delle strutture nel 
sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, l’assegnazione, 
la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi 
percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrative/
Laboratori e 
Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.4 - Aumentare la sicurezza 
informatica globale e 
garantire la Transizione 
Digitale

Adottare, monitorare e gestire il Piano 
Triennale per l’informatica al fine di 
garantire la Transizione Digitale in modo 
da assicurare la disponibilità, la gestione, 
l’accesso, la trasmissione, la 
conservazione e la fruibilità 
dell’informazione digitale a tutti gli 
interessati

CAP1.PA.LA01  (Le PA pubblicano le statistiche di utilizzo dei propri siti 
web e in funzione delle proprie necessità, aderire a Web Analytics Italia 
per migliorare il processo evolutivo dei propri servizi online) - Sviluppo 
delle attività avviate nel 2022 con descrizione e stato di avanzamento 
contenuto  nella "Relazione annuale RTD  2022".

Risultato atteso: Incremento 
minimo del 100% rispetto al 
numero di siti web caricati nel 
2022 su Web Analytics Italia 
(AGID)

Piattaforma 
Web Analytics 
Italia (AGID)

Transizione 
Digitale

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità 
tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato 
sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda 
revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente 
manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni 
per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: 
gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, 
produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma 
digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la 
clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. 
Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche 
sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore 
complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno 
funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  
contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto 
e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di 
analisi 
funzionale 
contenente il 
nuovo disegno 
del sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Repar
ti 
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Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.4 - Aumentare la sicurezza 
informatica globale e 
garantire la Transizione 
Digitale

Potenziare la cybersecurity mediante 
l’utilizzo di tecniche di difesa preventiva, 
proattiva e comportamentale

Sicurezza aumentata attraverso il monitoraggio dell’applicazione delle 
misure minime di sicurezza ICT (Circolare AGID 2/2017) degli endpoint 
fisici connessi alla rete aziendale.  
La criticità rilevabili attualmente sono legate: 
1) utilizzo di sistemi operativi obsoleti (circa 140 pc con S.O. Windows 7); 
2) utilizzo residuale  di credenziali non riconducibili ad una persona 
specifica;
3) verifica dell’applicazione della crittografia su tutti i portatili aziendali.

1) Almeno il 50% dei pc con S.O. 
Windows 7 migrato a S.O. 
supportati (Windows 10/11);
2) Eliminare tutte le credenziali 
non personali. Documento che 
riporta le eccezioni con problema 
e eventuale soluzione;
3) Crittografia applicata al 100% 
dei portatili aziendali. 

Software Ivanti 
per la 
visualizzazione 
delle stazioni di 
lavoro con S.O. 
Windows 7
Active Directory 
per visualizzare 
le credenziali ed 
i portatili senza 
crittografia
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VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati a 
dimostrazione 

del risultato 

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, 
delle sperimentazioni animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse aumenterà la 
crescita della reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che internazionale. Il tutto 
sarà gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per
la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla 
maggiore trasparenza e alla prevenzione della 
corruzione Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

GESTIONE TELEMATICA - Resp. Zippo



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

 AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la fonte 
dalla quale si traggono i dati 

a dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/Pesatura 
della Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - 
Zoonosi e 
patogeni 
emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne l’impatto 
sulla salute degli animali e dell’uomo nel 
contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la gestione e 
il controllo delle malattie infettive 
emergenti e contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere, grazie a 
collaborazioni sia nuove che 
già consolidate, attività di 
sorveglianza mirate alla 
scoperta di patogeni in 
diversi contesti geografici, 
nella fauna terrestre come in 
quella acquatica

Il Sistema SINZOO per la raccolta dei dati sulle zoonosi in Italia attualmente non è 
più aggiornato rispetto alle esigenze nazionali ed internazionali, nè in grado di 
fornire dati utili alla valutazione epidemiologica e dei rischi connessi con la 
presenza e diffusione dei principali agenti di zoonosi. Il miglioramento dell'intero 
sistema SINZOO deve necessariamente prevedere un re-disegno del sistema che 
dovrà basarsi sulla definizione di nuove regole di raccolta e validazione dei dati 
stessi (Business Rules).

Predisposizione e validazione di 10 
Business Rules per il miglioramento della 
qualità dei dati raccolti tramite SINZOO

Sistema SINZOO con le 
Business Rules 
implementate.

Epidemiologia e analisi del 
rischio,
Centro Servizi Nazionale 
(CSN) 

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di
lavoro e la
formazione
interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo 
e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle competenze 
presenti in capo al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e degli indicatori 
di comportamento richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale informatico 
presente sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Laboratori 
e Reparti

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali,
Scienza dei dati
e Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione 
tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, 
scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, 
produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, 
banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici 
utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in 
continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un 
nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le 
struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del sistema e 
la definizione del 
nomenclatore

Tutti i laboratori/Reparti 3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali,
Scienza dei dati
e Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione 
tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

L'analisi e la verifica dell'Attività Diagnostica dell'IZS-Teramo si avvale di un 
ambiente dedicato (Datawarehouse e Business Intelligence) realizzato con Oracle 
Business Intellingence 11 (OracleBI) ed offre attualmente funzionalità standard di 
reportistica sui dati del SILAB ed altri Sistemi Informativi correlati. La migrazione 
ad un nuovo ambiente e l'utilizzo di strumenti di Intelligenza Artificiale potrebbero 
offrire nuovi scenari di analisi e consentire la realizzazione di servizi analoghi per 
altri IZS che utilizzano il SILAB.   

Servizio di Attività Diagnostica migrato su 
Oracle Analytics Server (OAS), ultima 
versione del software di BI Oracle, che 
integra un motore di intelligenza 
artificiale, sperimentando la possibilità di 
adottare servizi in cloud offerti da Oracle. 
Prototipo di un analogo servizio per IZS-
Scilia realizzato mediante la definizione di 
un datawarehouse,  delle procedure di ETL 
e dei relativi cruscotti per l'analisi 
dell’Attività Diagnostica.

Documentazione del sistema 
applicativo disponibile su 
redmine.
Nuovo servizio attivo per 
IZS-Teramo e prototipo 
realizzato per IZS-Sicilia 
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VALORE PUBBLICO

STRATEGICO 
LINEE 

STRATEGICHE - 
 AREA 

SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati (indicare la fonte 
dalla quale si traggono i dati 

a dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/Pesatura 
della Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità 
e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà 
gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure 
Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del Responsabile 
della Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SVILUPPO E GESTIONE APPLICATIVI - Resp. Possenti



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati 

a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione 
per mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la gestione 
e il controllo delle malattie infettive 
emergenti e contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere, grazie a 
collaborazioni sia nuove 
che già consolidate, attività 
di sorveglianza mirate alla 
scoperta di patogeni in 
diversi contesti geografici, 
nella fauna terrestre come 
in quella acquatica

Il Sistema SINZOO per la raccolta dei dati sulle zoonosi in Italia attualmente non è più 
aggiornato rispetto alle esigenze nazionali ed internazionali, nè in grado di fornire dati utili alla 
valutazione epidemiologica e dei rischi connessi con la presenza e diffusione dei principali 
agenti di zoonosi. Il miglioramento dell'intero sistema SINZOO deve necessariamente prevedere 
un re-disegno del sistema che dovrà basarsi sulla definizione di nuove regole di raccolta e 
validazione dei dati stessi (Business Rules).

Predisposizione e 
validazione di 10 Business 
Rules per il miglioramento 
della qualità dei dati 
raccolti tramite SINZOO

Sistema SINZOO

Sviluppo e 
gestione 
applicativi
Centro 
Servizi 
Nazionale 
(CSN) 

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento esistenti

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto 
con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrat
ive/Laborato
ri e Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli anni 
’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato 
continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per 
soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione delle convenzioni e 
fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione 
apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma 
digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come 
la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le 
modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi 
informativi ed attività diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria 
una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un 
nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi 
funzionale 
contenente il 
nuovo disegno 
del sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/R
eparti 

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza 
Nazionali 

L'attuale emergenza legata alla Peste Suina Africana (PSA) necessita una continua e rapida 
raccolta, analisi e disseminazione di dati e di valutazioni epidemiologiche, in grado di dare un 
quadro sempre aggiornato sulla situazione e permettere la predisposizione ed attuazione delle 
azioni di controllo. Considerata l'eterogeneità e delle fonti dei dati e la complessità dei dati 
raccolti, riguardanti lo stato sanitario e le attività di monitoraggio svolte sia sui selvatici che nei 
domenstici. occorre predisporre procedure automatizzate di analisi dei dati e una reportistica di 
semplice e immediata comprensione.

Sviluppo di un report 
periodico sulla PSA che 
riporti l'analisi integrata 
dei dati epidemiologici 
rilevanti.

Report inviati 
e/o pubblicati

Centro 
Servizi 
Nazionale 
(CSN) , 
Statistica e 
GIS

2

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la 
fonte dalla 

quale si 
traggono i dati 

a 
dimostrazione 

Collaborazio
ni della 
MISURA 
(indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici 
e vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, 
dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema 
di gestione e le Procedure 
Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

EPIDEMIOLOGIA E ANALISI DEL RISCHIO - Resp. Calistri



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la crescita 
degli individui e, per mezzo di essi, delle strutture nel 
sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e 
i relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo basato 
sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e 
sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle competenze 
presenti in capo al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e degli indicatori 
di comportamento richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Labo
ratori e Reparti

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali 
per uniformare banche dati già 
esistenti rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e centri 
di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al 
processo diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività 
diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione 
apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti 
interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori 
ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed 
attività diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria 
una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno 
funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti 
i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.1 - Rafforzare le tecnologie 
analitiche omiche, la 
Bioinformatica, la Biologia 
Computazionale e l’Intelligenza 
Artificiale affinché su di esse si 
fondi l’innovazione nella ricerca

Utilizzare tecniche proprie di Big 
Data Analytics e Intelligenza 
Artificiale a supporto di decisioni 
efficaci in scenari complessi, 
analizzando dati eterogenei quali 
ad esempio quelli derivanti da 
sequenze genomiche, da 
immagini satellitari ad alta 
risoluzione, dati sanitari e 
ambientali, dati sull’utilizzo del 
farmaco veterinario e sulla 
contaminazione ambientale

La crescente mole di dati disponibile a livello satellitare consente di ampliare i 
contesti geografici a cui destinare analisi complesse che permettano lo sviluppo di 
strumenti da utilizzare per la sorveglianza di malattie trasmesse da vettori

Realizzazione di un modello di 
identificazione di aree omogenee 
attraverso parametri climatici ed 
ambientali che supporti la sorveglianza di 
malattie trasmesse da vettori nel bacino del 
mediterraneo

Report inviati e/o 
pubblicati

Progettazione, 
Epidemiologia

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 3 – Ricerca,
progettazione,
editoria e
comunicazione

6. Consolidare l’immagine dell’IZS – Teramo quale ente di 
ricerca chiamato a svolgere un ruolo di alto impatto sociale 
nello scenario nazionale e internazionale a tutela della 
Salute Unica in una prospettiva globale

6.3 -Ridefinire l’immagine 
dell’IZS - Teramo per un nuovo 
posizionamento strategico a 
livello regionale, nazionale e 
internazionale e, coerentemente, 
indirizzare la comunicazione 
verso tutti i portatori di interesse 

Sviluppare e consolidare le 
relazioni pubbliche con le 
autorità competenti, i centri di 
ricerca, gli enti e le istituzioni, 
l’industria e i cittadini attraverso 
iniziative a livello locale, 
nazionale e internazionale

Nel corso della conferenza internazionale GeoVet 2019, tenutasi a Davis in 
California, l'IZS-Teramo è stato designato per la realizzazione dell'edizione 2023. Realizzazione della Conferenza

documenti ufficiali 
IZS-Teramo

Formazione, 
Logistica, 
Ragioneria, 
Comunicazione

2

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, 
delle sperimentazioni animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della rintracciabilità 
e della gestione delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a 
livello nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e 
alla prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità 
alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SCIENZE STATISTICHE E GIS - Resp. Conte



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione per 
mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e dell’uomo 
nel contesto One-health

1.3 - Promuovere l’uso 
responsabile degli 
animali nell’ambito della 
ricerca scientifica

Sviluppare metodi alternativi all'uso 
di animali per lo studio di efficacia e 
sicurezza di presidi vaccinali, per la 
valutazione di effetti tossicologici e 
per studi sull’eziopatogenesi di 
malattie infettive virali e batteriche

Ceppo di Trypanosoma equiperdum (IZS AM) adattato alla crescita in vitro

Nuovo Antigene Trypanosoma 
equiperdum per FdC  e per 
Immunofluorescenza indiretta 
prodotto in vitro e validato per 
entrambi i saggi.

SOP Produzione 
Antigene Trypanosoma 
equiperdum in vitro per 
saggi FdC e IFI.             
Dossier di validazione  

 Immunologia 
e Sierologia 

2

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione per 
mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e dell’uomo 
nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e 
innovare la gestione e il 
controllo delle malattie 
infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Sviluppare e validare, secondo 
riconosciuti standard 
internazionali, nuove metodologie 
per il rilevamento e la 
caratterizzazione dei microrganismi 
patogeni

Disegno della proteina N ricombinate di Rift Valley Fever Virus  da utilizzare per lo 
sviluppo di un Kit c-ELISA 

Protocollo di produzione e 
purificazione della proteina N 
di Rift Valley Fever Virus . 
Proteina N prodotta e 
purificata su piccola e media 
scala.

SOP di produzione e 
purificazione della 
proteina N di Rift Valley 
Fever Virus. Dati di 
produzione e controlli 
sul prodotto finito 
disponibili in Reparto

Diagnostica e 
sorveglianza 
malattie 
esotiche

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la crescita degli individui e, 
per mezzo di essi, delle strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la 
gestione e la formazione 
delle risorse umane e i 
relativi percorsi di 
carriera per migliorare il 
benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione 
e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico presente sul 
sito dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrative 
 e tecnico-
scientifiche 
dell'Ente

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo multidisciplinare 
e aumentare la cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare 
l'infrastruttura digitale 
interna per 
l’efficientamento 
gestionale basato sulla 
condivisione 
dell’informazione e 
potenziare 
l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze 
delle autorità competenti 
e a beneficio della Salute 
Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli 
anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, 
ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori 
applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai 
metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attttività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la definizione 
del nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Rep
arti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità 
e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione 
dei tempi, dei costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività 
legate alla promozione
dell’etica e della legalità
per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere 
la documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure previste 
nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo 
e del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti - 
 corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi

PRODUZIONE VACCINI VIRALI E PRESIDI DIAGNOSTICI - Resp. Mercante



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione 
per mitigarne l’impatto sulla salute degli animali 
e dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Sviluppare e validare, secondo 
riconosciuti standard 
internazionali, nuove metodologie 
per il rilevamento e la 
caratterizzazione dei 
microrganismi patogeni

La Tubercolina bovina PPD prodotta con derivato proteico purificato da coltura di 
Mycobacterium bovis AN5, talvolta non è in grado di individuare animali infetti con 
alcuni ceppi di campo di Mycobacterium Complex. 

Un lotto di Tubercolina bovina 
sperimentaleprodotta con ceppi 
di campo, da saggiare su cavie  al 
fine di verificare se tali ceppi 
sono in grado di evocare reazioni 
di ipersensibilità ritardata da 
utilizzare per la diagnosi di 
tubercolosi. (Autorizzazione 
sperimentazione e produzione 
lotto tubercolina 
realizzati/Autorizzazione 
sperimentazione e  lotto 
tubercolina previsti)

Documentazione 
inviate al Ministero 
della Salute e 
registro dei lotti di 
produzione del 
Reparto 

Diagnostica 
specialistica

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, l’assegnazione, 
la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi 
percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, 
sullo sviluppo e sulla certificazione 
delle competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative e 
tecnico-scientifiche 
dell'Ente

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità 
tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già 
esistenti rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca 
bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, 
la maggiore complessità dei flussi informativi ed attttività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 5 - Sistemi
di gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi e del sistema anticorruzione

8.1 - Certificare secondo le 
Buone pratiche di 
fabbricazione (Good 
Manufacturing Practice - 
GMP) l’Officina Farmaceutica

Redigere tutta la documentazione e 
le Procedure Operative Standard 
per il funzionamento dell’Officina 
Farmaceutica secondo le Buone 
pratiche di fabbricazione (GMP) da 
presentare all’Autorità Competente 
per la certificazione

Studio e documentazione

Esecuzione Qualifica Operativa 
(OQ) impianto fermentazione e 
della strumentazione in 
dotazione 

Documentazione in 
possesso del Reparto 
e TALETE

2

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei servizi 
offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale 
che internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere 
la documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 
37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

PRODUZIONE VACCINI BATTERICI E PRESIDI DIAGNOSTICI - Resp. Matteucci



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline) Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare 
le sfide per 
la Salute 
Unica in 
una 
prospettiva 
globale

Area 3 - 
Sostenibilità 
ambientale, residui, 
contaminanti e 
inquinanti

3. Promuovere la riduzione dei livelli di contaminazione 
dell’ambiente e del biota, allo scopo di proteggere in maniera 
sostenibile la salute globale e le attività economiche correlate

3.1 - Potenziare ed innovare il 
sistema di rilevazione e 
monitoraggio di contaminanti 
ambientali di origine chimica e 
biologica, tutelare le specie e gli 
ecosistemi acquatici sostenendo 
le risorse della pesca e 
dell’acquacoltura

Migliorare il rilevamento e il monitoraggio di patogeni, 
specie invasive, fioriture algali dannose, tossine, 
biomarcatori biologici/chimici e xenobiotici nell’ambiente 
acquatico per proteggere la salute e le economie costiere

L’analisi molecolare del DNA ambientale (eDNA) è una 
tecnica sensibile e non invasiva che stima la composizione in 
specie di un’area e descrive la biodiversità senza disturbare o 
rimuovere organismi dal loro habitat naturale. Tale approccio 
metodologico innovativo fa parte del piano strategico 
2021/2025 del  National Oceanic and Atmospheric 
Administration degli USA, a livello nazionale sono state 
attivate alcune ricerche  per lo studio di dati del eDNA su 
campioni di acque marine, ma ad oggi non esistono protocolli 
validati e standardizzati. 

Sviluppo, ottimizzione e validazione di protocolli di analisi 
molecolare del DNA ambientale (eDNA) utilizzando 
campioni di acque prelevati da acquari o laghetti per la 
pesca sportiva contenenti diverse specie rispettivamente di 
pesci marini e di acque dolci. I protocolli includeranno 
l'intero flusso di lavoro dall'estrazione e concentrazione 
del DNA, all’amplificazione di diverse sequenze target, 
all'uso di tecnologie di sequenziamento di nuova 
generazione (NGS)

Disponibile in 
reparto

Centro per la 
biologia delle 
acque

2

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane 
e i relativi percorsi di carriera 
per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello organizzativo basato 
sulla valutazione, sul monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli 
indicatori di comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle competenze presenti in capo 
al personale dipendente dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrative/
Laboratori e 
Reparti

3

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze sulle 
tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. Questo 
consentirà di migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo multidisciplinare e aumentare 
la cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per uniformare banche dati 
già esistenti rafforzando la cooperazione tra IIZZSS e centri 
di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è 
stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito 
una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, 
ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito 
aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare 
esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, 
scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione 
apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, 
schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. 
Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP 
tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". 
Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici 
utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed 
attività diagnostiche in continuo aggiornamento rendono 
sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i 
reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Repa
rti 

3

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva
globale

Priorità 4 –
Riconoscimenti,
collaborazioni e
partnership

7. Determinare efficacemente il posizionamento strategico 
dell’IZS – Teramo nel campo della ricerca per la Salute Unica 
nel contesto di riferimento nazionale e internazionale, in una 
prospettiva di medio-lungo termine.

7.2 - Instaurare, attraverso i 
Centri di Referenza, i Laboratori 
di Riferimento, i Centri di 
Collaborazione e i network, reti 
di collaborazione stabili, 
durature e di successo reciproco 
con i principali attori 
internazionali per la 
promozione della ricerca e lo 
sviluppo delle competenze 
scientifiche, tecnico-
specialistiche e manageriali 
richieste alle professionalità che 
operano nel settore della Salute 

Rafforzare le collaborazioni in essere nelle aree geografiche 
di interesse a livello regionale, nazionale e internazionale, 
ovvero stipulare nuovi accordi di collaborazione con i 
principali enti di ricerca riconosciuti eccellenti nelle aree 
strategiche definite dal presente piano 2022-2024, per 
l’accesso – in consorzio – ai fondi del Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza (PNRR) e del Programma Horizon 
Europe, perseguendo altresì il mutuo trasferimento di 
conoscenze e competenze, anche attraverso visite studio 
nelle rispettive sedi

Accordo con la Regione Abruzzo per realizzazione di una 
piattaforma regionale per il monitoraggio integrato 
dell’antibiotico-resistenza nell’uomo, negli animali e 
nell’ambiente, nell'ambito del Piano  di Prevenzione della 
Regione Abruzzo.              II )L'IZS-Teramo è partner, insieme  
Progetto Med- Net tra IZS- Teramo e Institut Pasteur di 
Tunisi, all'Hospital Charles-Nicolle, Ministero della salute 
della Tunisia e WHO, che ha, come obiettivi principali,  il 
miglioramento delle capacità di sorveglianza genomica in 
Tunisia per le malattie infettive e lo sviluppo di un sistema di 
allerta precoce/rapida utile alle autorità tunisine e italiane 
per la sorveglianza e il controllo delle malattie infettive 
epidemiche.

I) Sequenze genomiche di batteri multi resistenti 
disponibili per la caratterizzazione del patogeno,per la 
definizione dei geni di resistenza agli antibiotici e per la 
verifica di correlazioni genetiche tra i ceppi isolati.                     
          II) Attività di formazione, presso l'IZS-Te e presso le 
istituzioni sanitarie tunisine, per il personale sanitario, sul 
sequenziamento di nuova generazione  per la 
caratterizzazione di batteri e virus. Attività  di 
collaborazione scientifica per lo studio di patogeni 
emergenti (SARS-CoV-2, RSV, AMR batteri). Anno 2023:  I) 
Almeno 30 Sequenze diponibili sulla piattaforma GENPAT; 
II) almeno 2 stages formativi effettuati; III) almeno un 
lavoro scientifico accettato per la pubblicazione.

I) Piattaforma 
GENPAT      II) 
Programma degli 
stages formativi 
disponibile in 
reparto  III) 
Disponibile in 
reparto

 Virologia e 
Colture 
Cellulari, 
Bioinformatica, 
Formazione e 
Progettazione

3

VALORE 
PUBBLICO

STRATEGICO LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline) Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare 
le sfide per 
la Salute 
Unica in 
una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione 
dei tempi, dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei servizi 
offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione e le Procedure Operative 
Standard in conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

BIOLOGIA MOLECOLARE E TECNOLOGIE OMICHE - Resp. Cammà



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline) Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni 
emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne l’impatto 
sulla salute degli animali e dell’uomo nel 
contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti 
e contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere nuovi strumenti di 
epidemiologia molecolare per la 
caratterizzazione dei patogeni

Disponibilità campioni derivanti dalla sorveglianza nazionale del virus West Nile 
(WNV) e dei relativi metadati sulla piattaforma CRN GENPAT IZS Teramo

Dati disponibili sulla piattaforma CRN GENPAT e 
flusso analisi epidemiologica molecolare per il 
monitoraggio dell'evoluzione filogeografica del virus 
della West Nile in Italia e nel bacino mediterraneo 
alimentato dalle sequenze dell'intero genoma virale 
prodotte sistematicamente dai campioni conferiti 
nell'ambito dalla sorveglianza nazionale del WNV 
automatizzato

Sistema 
funzionante in 
https://genpat.izs.i
t 

Biologia 
molecolare e 
tecnologie omiche,  
 Diagnostica e 
sorveglianza delle 
malattie esotiche, 
Epidemiologia e 
analisi del rischio

3

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera 
filiera a livello locale, nazionale e 
internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare 
i sistemi di prevenzione e 
controllo relativamente alla 
presenza di contaminanti di 
origine chimica o 
microbiologica in alimenti e 
mangimi

Progettare e condurre attività di 
ricerca riguardanti l’epidemiologia 
genomica dei principali 
microrganismi a trasmissione 
alimentare (Campylobacter, Listeria, 
Salmonella, virus Epatite E, ecc.) per 
attività di source attribution, 
identificazione di cluster epidemici, 
valutazione dell’esposizione e analisi 
del rischio

Collaborazione con  ISS per  intregrare i dati WGS di campioni di Listeria 
monocytogenes provenienti da GENPAT ed IRIDA-ARIES dell'ISS, per l'individuazione 

 precoce di focolai di tossinfezione alimentare. 

Disegno e realizzazione  di un sistema One-Health che 
integri i dati WGS di campioni di Listeria 
monocytogenes provenienti dalle piattaforme di  
GENPAT e IRIDA-ARIES dell'ISS, per l'individuazione 
precoce di focolai di tossinfezione alimentare

Sistema 
funzionante in 
https://genpat.izs.i
t 

 Igiene e 
Tecnologie degli 
Alimenti

2

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di lavoro
e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e 
la formazione delle risorse 
umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il 
benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle competenze presenti in 
capo al personale dipendente dell'Istituto con 
descrizione e misurazione delle conoscenze tecniche e 
degli indicatori di comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/La
boratori e Reparti

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità 
tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca 
bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, 
la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline) Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà 
gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per
la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione 
e le Procedure Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

BIOINFORMATICA - Resp. Di Pasquale



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

 LINEE 
STRATEGIC
HE - AREA 

SCIENTIFCA 
PRIORITARI

A E 
PRIORITA' 

TRASVERSAL
E OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 

(indicare il/i 
reparto/i 

coinvolto/i) 

Rilevanz
a/Pesatur

a della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - 
Zoonosi e 
patogeni 
emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione per 
mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e dell’uomo 
nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere nuovi 
strumenti di epidemiologia 
molecolare per la 
caratterizzazione dei 
patogeni

L'istituto in qualità di laboratorio nazionale di riferimento per il  virus West Nile 
(WNV) dispone di  tutti i campioni positivi derivanti dalla sorveglianza nazionale  e 
dei relativi metadati

Sviluppo di  uno strumento di 
epidemiologia molecolare per il 
monitoraggio dell'evoluzione 
filogeografica del virus della West Nile in 
Italia e nel bacino mediterraneo 
alimentato dalle sequenze dell'intero 
genoma virale prodotte sistematicamente 
dai campioni conferiti nell'ambito dalla 
sorveglianza nazionale del WNV e 
pubblicazione annuale sul portale della 
WND

Sito istituzionale 
(https://westnile.izs.it
/j6_wnd/home) 

Virologia e 
colture 
cellulari, 
Biologia 
molecolare e 
tecnologie 
omiche, 
Bioinformati
ca, Centro 
Servizi 
Nazionale 2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il 
capitale
umano nel
proprio
contesto di
lavoro e la
formazione
interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la crescita degli individui e, 
per mezzo di essi, delle strutture nel sistema aziendale 
aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e 
i relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle competenze 
presenti in capo al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e degli indicatori 
di comportamento richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrati
ve/Laborator
i e Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali,
Scienza dei
dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo multidisciplinare 
e aumentare la cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione 
tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi 
degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista 
tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo 
diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca 
bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, oltre 
all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in 
sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per 
"estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, 
la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali 
possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore 
definite.

Documento di analisi 
funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema e 
la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Re
parti 

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 4 –
Riconoscime
nti,
collaborazio
ni e
partnership

7. Determinare efficacemente il posizionamento strategico 
dell’IZS – Teramo nel campo della ricerca per la Salute 
Unica nel contesto di riferimento nazionale e 
internazionale, in una prospettiva di medio-lungo termine.

7.1 - Ottenere nuovi 
riconoscimenti a livello 
regionale, nazionale e 
internazionale che accreditino 
ulteriormente l’IZS - Teramo 
come centro di ricerca per la 
Salute Unica e rafforzare i 
laboratori e centri già in essere

Innovare e consolidare il 
mandato dei laboratori e dei 
centri di referenza e 
collaborazione già assegnati 
all’ente sulla base dei trend 
in evoluzione intercettati 
nei contesti di riferimento

L'Istituto definisce annualmente, per conto del Ministero della Salute, le attività 
relative alla sorveglianza dei virus West Nile e Usutu sul territorio nazionale sulla base 
del rischio di circolazione virale, monitora lo svolgimento delle stesse e analizza i dati 
prodotti e forniti dalle regioni. Ne deriva la necessità di dotarsi di uno strumento per 
l'analisi continua ed in tempo reale dei dati derivanti da tale sorveglianza 

Disegno, sviluppo e messa a disposizione 
di uno strumento di analisi sotto forma di 
cruscotto (e di dati aggregati), consultabile 
ed utilizzabile attraverso una piattaforma 
web, per consentire al Ministero della 
Salute e agli enti del SSN autorizzati, il 
monitoraggio in tempo reale delle attività 
di sorveglianza relative ai virus West Nile e 
Usutu. 

Sito istituzionale 
(https://westnile.izs.it
/j6_wnd/home)

Centro 
servizi 
nazionale, 
Epidemiologi
a e Analisi 
del Rischio

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

 LINEE 
STRATEGICH

E - AREA OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazio
ni della 
MISURA 

(indicare il/i 
reparto/i 

Rilevanz
a/Pesatur

a della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione 
qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione 
dei tempi, dei costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione 

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le 
strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi

DIAGNOSTICA E SORVEGLIANZA MALATTIE ESOTICHE - Resp. Monaco



OBIETTIVO SPECIFICO Risultato atteso nell'anno (Indice o indicatore)

Indirizzare e coordinare tutte le attività amministrative anche al fine di 
efficientarle Attività eseguita
Partecipare con continuità alla formazione dei pareri e dei conseguenti atti 
deliberativi Partecipazione assicurata
Implementare le attività necessarie per l'edificazione della Nuova Sede e per 
il  miglioramento delle Sedi esistenti Attività eseguita
Orientare il potenziamento della promozione dell’etica e della legalità per la 
prevenzione della corruzione

Certificare il sistema di gestione della prevenzione della corruzione in 
conformità allo Standard ISO 37001

Supportare la progettazione e la creazione del nuovo modello organizzativo 
basato sulla valutazione, sul monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del personale Progettazione e creazione del dizionario delle competenze

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 
Direttore Amministrativo - Ambrosj



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva 
 globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e
la formazione interna 
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la crescita 
degli individui e, per mezzo di essi, delle strutture nel 
sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, l’assegnazione, 
la gestione e la formazione delle risorse umane 
e i relativi percorsi di carriera per migliorare il 
benessere organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e 
definizione delle 
competenze e degli 
indicatori di 
comportamento 
esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto 
con descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli 
indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili 
professionali   

Tutte le 
strutture 
amministrative 
e tecnico-
scientifiche

3

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva 
 globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET aziendale 
attraverso lo sviluppo di un portale dedicato 
al personale che, riprendendo le linee 
definite per il sito istituzionale, non 
costituisca solo una raccolta di servizi ma 
rappresenti un’area di comunicazione, 
informazione, collaborazione, gestione 
delle attività e semplificazione dei processi 
organizzativi

Albo Avvocati 
esistente nel sito 
dell'Istituto 
https://alboavvocati.iz
s.it/alboavvocati/

Creazione e implementazione nuovo 
albo avvocati all'interno della 
piattaforma e-procurement 
dell'Istituto

 
https://izs.acquistitelemati
ci.it (nella sezione Albo 
Avvocati che verrà creata)

Patrimonio e 
Logistica

2

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva 
 globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET aziendale 
attraverso lo sviluppo di un portale dedicato 
al personale che, riprendendo le linee 
definite per il sito istituzionale, non 
costituisca solo una raccolta di servizi ma 
rappresenti un’area di comunicazione, 
informazione, collaborazione, gestione 
delle attività e semplificazione dei processi 
organizzativi

Contabilità e Bilancio 
e Logistica 
prefettamente 
armonizzati. 

Creazione del fascicolo elettronico 
dei documenti contabili relativi alla 
liquidazione delle fatture elettroniche

All'interno del 
proogramma di contabilità 
(eusis)

Tutte le 
strutture 
amministrative

3

Affrontare
le sfide per
la Salute
Unica in
una
prospettiva 
 globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, 
delle sperimentazioni animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi e del sistema 
anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla 
promozione dell’etica e della legalità per la 
prevenzione della corruzione

Certificare, tramite un ente riconosciuto a 
livello nazionale, il sistema sviluppato in 
conformità allo Standard ISO 37001 - 
Sistemi di gestione per la prevenzione della 
corruzione

Predisposizione di 
tutta la 
documentazione 
necessaria 
all'ottenimento della 
certificazione 

Conseguimento certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo 
e del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti 
- corruzione

Tutte le 
strutture 
amministrative  
 e 
Assicurazione 
qualità e 
Sistema 3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - AREA 
SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO
Stato di partenza 

(Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare 
le sfide per 
la Salute 
Unica in 
una 
prospettiva 
 globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, 
delle sperimentazioni animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse aumenterà 
la crescita della reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che internazionale. Il 
tutto sarà gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte alla 
maggiore trasparenza e alla prevenzione della 
corruzione 

Documentazione già 
presente nel sistema

Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del Responsabile 
della Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 
LEGALE, ASSICURATIVO, PRIVACY E UPD e SERVIZIO di PROTEZIONE E PREVENZIONE  -  Resp. Piccari



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del risultato 

atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio contesto
di lavoro e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Sviluppare modalità lavorative 
innovative che coniughino 
l’efficientamento operativo con 
l’attenzione all’ambiente, al benessere 
lavorativo e alla qualità della vita del 
personale, anche attraverso l’utilizzo di 
strumenti digitali che favoriscano il 
lavoro a distanza

Contabilità e Logistica perfettamente 
integrati. Altri sistemi informativi 
parzialmente armonizzati

Creazione del fascicolo 
elettronico dei documenti 
contabili relativi alla 
liquidazione delle fatture 
elettroniche. Allineamento 
anagrafiche personale dei vari 
sistemi con quella del software 
Risorse Umane

Software JSIPE ed Eusis
Tutte le strutture 
amministrative

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio contesto
di lavoro e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Introdurre strumenti che rafforzino ed 
estendano la premialità, anche 
attraverso l’utilizzo di risorse 
progettuali o comunque esterne al 
Fondo Sanitario Nazionale

Premialità liquidata esclusivamente con 
risorse derivanti dagli appositi Fondi 
del personale

Relazione recante modalità di 
finanziamento alternative + 
avvio della fase attuativa 

Area intranet/Risorse 
Umane

Transizione Ecologica-
Controllo di Gestione-
Contabilità e Bilancio

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio contesto
di lavoro e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo sviluppo e sulla 
certificazione delle competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle 
competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale informatico 
presente sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative e 
tecnico-scientifiche

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi e del 
sistema anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla 
promozione dell’etica e della legalità per la 
prevenzione della corruzione

Certificare, tramite un ente 
riconosciuto a livello nazionale, il 
sistema sviluppato in conformità allo 
Standard ISO 37001 - Sistemi di 
gestione per la prevenzione della 
corruzione

Predisposizione di tutta la 
documentazione necessaria 
all'ottenimento della certificazione 

Conseguimento certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo 
e del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti - 
 corruzione

Tutte le strutture 
amministrative  e 
Assicurazione qualità e 
Sistema Gestione 
Ambientale

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del risultato 

atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, 
dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività volte 
alla maggiore trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione 

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure previste 
nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del Responsabile 
della Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi
RISORSE UMANE -  Resp. Di Tommaso



VALORE PUBBLICO

LINEE STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

fonte dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio contesto
di lavoro e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per 
lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo 
di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Orientare l’utilizzo delle forme 
contrattuali non stabili al 
reclutamento e alla valorizzazione di 
soggetti in possesso di elevate 
competenze settoriali, introducendo 
elementi di gratificazione legati alla 
capacità di attrarre finanziamenti e 
produrre conoscenza

Contabilità e Logistica perfettamente 
integrati. Altri sistemi informativi 
parzialmente armonizzati

Creazione del fascicolo elettronico 
dei documenti contabili relativi alla 
liquidazione delle fatture 
elettroniche. Allineamento 
anagrafiche personale dei vari 
sistemi con quella del software 
Risorse Umane

Software JSIPE ed 
Eusis

Tutte le strutture 
amministrative

3

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio contesto
di lavoro e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per 
lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo 
di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Introdurre strumenti che rafforzino 
ed estendano la premialità, anche 
attraverso l’utilizzo di risorse 
progettuali o comunque esterne al 
Fondo Sanitario Nazionale

Studio generale e definizione delle 
competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto 
con descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli 
indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative e 
tecnico-scientifiche

3

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura 
tecnologica e le competenze sulle 
tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza 
Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle 
informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione 
e potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e 
a beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET 
aziendale attraverso lo sviluppo di un 
portale dedicato al personale che, 
riprendendo le linee definite per il 
sito istituzionale, non costituisca 
solo una raccolta di servizi ma 
rappresenti un’area di 
comunicazione, informazione, 
collaborazione, gestione delle attività 
e semplificazione dei processi 
organizzativi

Adozione "Regolamento sulla 
gestione dei rifiuti destinati al forno 
inceneritore"

Rendere fruibili sulla rete Intranet i 
fac-simili di convenzione per la 
distruzione di stupefacenti e di rifiuti 
con codice 180203 da parte di terzi

Bacheca online sulla 
rete Intranet

Affari generali

2

Affrontare le sfide per
la Salute Unica in una
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti 
necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi e del sistema 
anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla 
promozione dell’etica e della legalità 
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione del 
Sistema di gestione e le Procedure 
Operative Standard in conformità 
alla norma ISO 37001

Predisposizione di tutta la 
documentazione necessaria 
all'ottenimento della certificazione 

Conseguimento certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione

Tutte le strutture 
amministrative  e 
Assicurazione qualità e 
Sistema Gestione 
Ambientale

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti 
necessari a garanzia della qualità 
delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita 
della reputazione dei servizi offerti 
dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto 
sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione e 
le Procedure Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

 /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" 
/Altri contenuti - 
corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

AFFARI GENERALI - Resp. Rasola



VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO

Stato di partenza 
(Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice 
o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di lavoro
e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e 
definizione delle 
competenze e degli 
indicatori di 
comportamento 
esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto 
con descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e degli 
indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Istituto

Tutte le strutture 
amministrative e 
tecnico-
scientifiche

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento 
e sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà 
di migliorare la posizione competitiva, garantire 
la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione 
e potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e 
a beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET 
aziendale attraverso lo sviluppo di 
un portale dedicato al personale che, 
riprendendo le linee definite per il 
sito istituzionale, non costituisca 
solo una raccolta di servizi ma 
rappresenti un’area di 
comunicazione, informazione, 
collaborazione, gestione delle 
attività e semplificazione dei 
processi organizzativi

Albo Avvocati 
esistente nel sito 
dell'Istituto 
https://alboavvocat
i.izs.it/alboavvocati
/

Creazione e implementazione 
nuovo albo avvocati all'interno 
della piattaforma e-procurement 
dell'Istituto

 
https://izs.acquisti
telematici.it (nella 
sezione Albo 
Avvocati che verrà 
creata)

Legale, 
Assicurativo, 
Privacy e UPD

2

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 5 -
Sistemi di gestione 
qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi e del sistema anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla 
promozione dell’etica e della legalità 
per la prevenzione della corruzione

Certificare, tramite un ente 
riconosciuto a livello nazionale, il 
sistema sviluppato in conformità 
allo Standard ISO 37001 - Sistemi di 
gestione per la prevenzione della 
corruzione

Documentazione 
necessaria 
all'ottenimento 
della certificazione 

Conseguimento certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione

Tutte le strutture 
amministrative  e 
Assicurazione 
qualità e Sistema 
Gestione 
Ambientale

3

Affrontare le sfide
per la Salute Unica
in una prospettiva
globale

Priorità 6 -
Strutture e spazi 

9. Garantire che ogni risorsa disponga di quanto 
necessario ad esprimere l'eccellenza in un 
ambiente di lavoro adeguato, potenziando 
l’utilizzo delle energie rinnovabili e le aree green

9.1 - Avviare a Colleatterrato Alto di 
Teramo i lavori finalizzati alla 
realizzazione del Polo Tecnico con il 
trasferimento di tutti i laboratori e la 
creazione di edifici di supporto tesi 
ad aumentare la diffusione del 
benessere lavorativo delle risorse 
umane (palestra, residence per 
stagisti, bar, mensa, asilo aziendale)

Ottenere l’approvazione della 
progettazione esecutiva del nuovo 
Polo Tecnico e avviarne la 
realizzazione sulla base dei 
finanziamenti regionali e 
ministeriali già accordati, oltre a 
intercettare ulteriori risorse per 
completamento dell’opera

Affidamento 
incarico di 
progettazione 

Adozione atto di approvazione del 
progetto definitivo del secondo ed 
ultimo lotto del nuovo Polo 
Tecnico dell'Istituto

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Istituto

3

VALORE PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO

Stato di partenza 
(Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice 
o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute Unica 
in una prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di gestione 
qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi 
diagnostici e vaccini, delle sperimentazioni 
animali e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà 
gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 

Documentazione già 
presente nel sistema

Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile 
della Prevenzione 
della Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

PATRIMONIO E LOGISTICA  Resp. Mincione



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio contesto
di lavoro e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo 
competitivo dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di essi, delle 
strutture nel sistema aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle 
competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti.  

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto 
con descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli 
indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative e tecnico-
scientifiche

3

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione 
e potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e 
a beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET 
aziendale attraverso lo sviluppo di un 
portale dedicato al personale che, 
riprendendo le linee definite per il 
sito istituzionale, non costituisca 
solo una raccolta di servizi ma 
rappresenti un’area di 
comunicazione, informazione, 
collaborazione, gestione delle attività 
e semplificazione dei processi 
organizzativi

Anagrafica cliente fornitore su 
Eussis

Anagrafica clienti /fornitori   
implementata e funzionante per la 
notifica automatica del mandato di 
pagamento al fornitore o della 
fattura di cortesia emmessa al cliente

All'interno del 
proogramma di 
contabilità  (eusis 
tabella 
clienti/fornitori)

2

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui Big 
Data Analytics, sulle tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, garantire la 
condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione 
dell’IZS-Teramo nello scenario nazionale e 
internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato 
sulla condivisione dell’informazione 
e potenziare l’interoperabilità tra 
sistemi informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti e 
a beneficio della Salute Unica

Reingegnerizzare la INTRANET 
aziendale attraverso lo sviluppo di un 
portale dedicato al personale che, 
riprendendo le linee definite per il 
sito istituzionale, non costituisca 
solo una raccolta di servizi ma 
rappresenti un’area di 
comunicazione, informazione, 
collaborazione, gestione delle attività 
e semplificazione dei processi 
organizzativi

Contabilità e Logistica 
perfettamente integrati. Altri 
sistemi informativi parzialmente 
armonizzati

Creazione del fascicolo elettronico 
dei documenti contabili relativi alla 
liquidazione delle fatture 
elettroniche. Allineamento 
anagrafiche personale dei vari 
sistemi con quella del software 
Risorse Umane

Software JSIPE ed 
Eusis

Tutte le strutture 
amministrative

3

Affrontare le sfide
per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 5 - Sistemi di
gestione qualità e
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici 
e vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi e 
del sistema anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla 
promozione dell’etica e della legalità 
per la prevenzione della corruzione

Certificare, tramite un ente 
riconosciuto a livello nazionale, il 
sistema sviluppato in conformità allo 
Standard ISO 37001 - Sistemi di 
gestione per la prevenzione della 
corruzione

Documentazione necessaria 
all'ottenimento della certificazione 

Conseguimento certificazione

 Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione

Tutte le strutture 
amministrative  e 
Assicurazione qualità e 
Sistema Gestione 
Ambientale

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le sfide 
per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia 
della qualità delle produzioni di presìdi diagnostici 
e vaccini, delle sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi informativi 
realizzati dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, 
dei costi, della rintracciabilità e della gestione delle 
risorse aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità
per la prevenzione della corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 

Documentazione già presente nel 
sistema

Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del Molise 
"Giuseppe Caporale" 
/Altri contenuti - 
corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture dell'ente 1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi

CONTABILITA' E BILANCIO  -  Resp. De Flaviis 



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno 
(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove 
strategie di controllo e gestione per 
mitigarne l’impatto sulla salute degli 
animali e dell’uomo nel contesto One-
health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere, grazie a 
collaborazioni sia nuove che 
già consolidate, attività di 
sorveglianza mirate alla 
scoperta di patogeni in 
diversi contesti geografici, 
nella fauna terrestre come in 
quella acquatica

attività non eseguita in sezione

Implementazione del metodo 
di prova e partecipazione alla 
ricerca microrgamismi ESBL 
da almeno 100 campioni - feci 
da animali selvatici e alimenti 
con test screening per 
identificazione ESBL

Silab

Batteriologia e 
Igiene Produzioni 
Lattiero Casearie - 
 Sede Centrale; 
Sedi territoriali; 
Diagnostica 
Specialistica Sede 
Centrale

3

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli 
alimenti e migliorarne la 
sostenibilità, la qualità e la tipicità, al 
fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica 
dell’intera filiera a livello locale, 
nazionale e internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare i 
sistemi di prevenzione e controllo 
relativamente alla presenza di 
contaminanti di origine chimica o 
microbiologica in alimenti e 
mangimi

Migliorare e rendere più 
efficace l’attività di 
sorveglianza integrata tra i 
diversi settori della Sanità 
pubblica, puntando alla 
rapida individuazione e 
risoluzione di focolai di 
tossinfezione alimentare

attività non eseguita in sezione

Implementazione del metodi 
di prova e partecipare al 
report sulle performce 
diagnostiche del metodo IR  
per l’identificazione di focolai 
di tossinfezione alimentare 
nei confronti del metodo WGS

Fascicolo di validazione 
in archivio di reparto 

Batteriologia e 
Igiene Produzioni 
Lattiero Casearie - 
 Sede Centrale; 
Sedi territoriali

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di 
essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo basato 
sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo sviluppo 
e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo 
al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e 
misurazione delle conoscenze 
tecniche e degli indicatori di 
comportamento richiesti per i 
diversi profili professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/La
boratori e Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura 
tecnologica e le competenze sulle 
tecnologie emergenti, sui Big Data 
Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza 
Artificiale. Questo consentirà di 
migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle 
informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna 
per l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti 
e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione 
tra IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato 
sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda 
revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente 
manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni 
per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: 
gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, 
produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma 
digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la 
clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. 
Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche 
sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore 
complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno 
funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  
contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la definizione 
del nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno 
(Indice o indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza
/Pesatura 

 della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari 
a garanzia della qualità delle 
produzioni di presìdi diagnostici e 
vaccini, delle sperimentazioni animali 
e della realizzazione e gestione dei 
sistemi informativi realizzati 
dall’Istituto. L’ottimizzazione dei 
tempi, dei costi, della rintracciabilità 
e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti 
dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto 
sarà gestito in modo trasparente a 
garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla prevenzione 
della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di 
gestione e le Procedure 
Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure previste 
nel Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale dell'Abruzzo 
e del Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri contenuti 
- corruzione /Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SEZIONE di AVEZZANO - Resp. Salucci



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne l’impatto 
sulla salute degli animali e dell’uomo nel 
contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la gestione e il 
controllo delle malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno dell’antibiotico 
resistenza

Supportare lo 
sviluppo di piani di 
controllo, 
sorveglianza e 
monitoraggio volti a 
fronteggiare le 
priorità nazionali di 
igiene urbana 
veterinaria

attività non eseguita in sezione

Implementazione del 
metodo di prova e 
partecipazione alla 
ricerca 
microrgamismi ESBL 
da almeno 100 
campioni - feci da 
animali selvatici e 
alimenti con test 
screening per 
identificazione ESBL

Silab

Batteriologia e 
Igiene Produzioni 
Lattiero Casearie - 
Sede Centrale; Sedi 
territoriali; 
Diagnostica 
Specialistica Sede 
Centrale

3

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera 
filiera a livello locale, nazionale e 
internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare i sistemi di 
prevenzione e controllo relativamente alla 
presenza di contaminanti di origine chimica 
o microbiologica in alimenti e mangimi

Sviluppare sistemi 
diagnostici di 
rilevazione e di 
caratterizzazione dei 
microrganismi che 
permettano di 
minimizzare i tempi 
di risposta

Procedura del laboratorio europeo di riferimento per Listeria monocytogenes. GenoListeria Multiplex: Identification by 
multiplex real-time PCR of 30 major clonal complexes of Listeria monocytogenes strains, ANSES/LSAliments/LSA-INS-1517- 
Version 00

SOP implementata e 
fascicolo di 
validazione redatto 

Fascicolo di 
validazione in 
archivio di reparto 

Igiene  e tecnologia 
degli Alimenti sede 
centrale Teramo, 
Sezione 
diagnostica di 
Pescara 

2

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il capitale
umano nel proprio
contesto di lavoro e la
formazione interna ed
esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la formazione 
delle risorse umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare 
un modello 
organizzativo basato 
sulla valutazione, sul 
monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del 
personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento esistenti

Creazione del 
dizionario delle 
competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente 
dell'Istituto con 
descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento 
richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico presente 
sul sito dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/La
boratori e Reparti

3

Affrontare le
sfide per la
Salute Unica
in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi aziendali,
Scienza dei dati e
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna per 
l’efficientamento gestionale basato sulla 
condivisione dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare 
piattaforme digitali 
per uniformare 
banche dati già 
esistenti rafforzando 
la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di 
Referenza Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una 
profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel 
tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione delle convenzioni e 
fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione 
diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo 
web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la 
certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai metodi 
diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo aggiornamento 
rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un 
nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno 
funzionale redatto e 
principali tabelle del 
nomenclatore definite.

Documento di analisi 
funzionale contenente 
il nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO STRATEGICO 
LINEE STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso 
nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati (indicare la 
fonte dalla quale si 

traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica 
in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della realizzazione 
e gestione dei sistemi informativi realizzati 
dall’Istituto. L’ottimizzazione dei tempi, dei 
costi, della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in modo 
trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate alla
promozione dell’etica e della legalità per la
prevenzione della corruzione

Continuare a 
incrementare le attività 
volte alla maggiore 
trasparenza e alla 
prevenzione della 
corruzione Redigere la 
documentazione del 
Sistema di gestione e le 
Procedure Operative 
Standard in conformità 
alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano 
triennale per la 
prevenzione della 
corruzione e della 
trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SEZIONE di Campobasso - Resp. Marino



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni 
emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie 
di controllo e gestione per mitigarne 
l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.2 - Migliorare le conoscenze 
sull’interazione ospite-
patogeno

Analizzare i processi che 
regolano l’immunità 
innata ed acquisita

attività non eseguita in sezione

Implementazione del 
metodo per la fase di 
sensibilizzazione del 
materiale esaminato

metodo 
implementato e 
validazione della 
sensibilizzazione. 
Fascicolo di 
validazione

Immunologia e 
Sierologia, 
Sezione di 
Pescara

2

Affrontare le 
sfide per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni 
emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie 
di controllo e gestione per mitigarne 
l’impatto sulla salute degli animali e 
dell’uomo nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Supportare lo sviluppo di 
piani di controllo, 
sorveglianza e 
monitoraggio volti a 
fronteggiare le priorità 
nazionali di igiene urbana 
veterinaria

attività non eseguita in sezione

Implementazione del 
metodo di prova e 
partecipazione alla ricerca 
microrgamismi ESBL da 
almeno 100 campioni - 
feci da animali selvatici e 
alimenti con test screening 
per identificazione ESBL

Silab

Batteriologia e 
Igiene 
Produzioni 
Lattiero 
Casearie - Sede 
Centrale; Sedi 
territoriali; 
Diagnostica 
Specialistica 
Sede Centrale 3

Affrontare le
sfide per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano
nel proprio
contesto di lavoro
e la formazione
interna ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la 
crescita degli individui e, per mezzo di 
essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il 
reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e 
la formazione delle risorse 
umane e i relativi percorsi di 
carriera per migliorare il 
benessere organizzativo, 
l’efficacia, l’innovazione e la 
competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di 
comportamento esistenti

Creazione del dizionario 
delle competenze presenti 
in capo al personale 
dipendente dell'Istituto 
con descrizione e 
misurazione delle 
conoscenze tecniche e 
degli indicatori di 
comportamento richiesti 
per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le 
strutture 
amministrative/
Laboratori e 
Reparti

3

Affrontare le
sfide per la Salute
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 2 –
Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica 
e le competenze sulle tecnologie 
emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e 
sull’Intelligenza Artificiale. Questo 
consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione 
sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso 
evolutivo multidisciplinare e aumentare 
la cooperazione dell’IZS-Teramo nello 
scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e 
potenziare l’interoperabilità 
tra sistemi informativi per 
soddisfare le esigenze delle 
autorità competenti e a 
beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato 
sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda 
revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente 
manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni 
per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: 
gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione 
documenti di prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, 
produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti interlaboratorio, firma 
digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la 
clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei 
RdP tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le 
modifiche sempre maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore 
complessità dei flussi informativi ed attività diagnostiche in continuo 
aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno 
funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  
contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale 
redatto e principali tabelle 
del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Repar
ti 

3

VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 
TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno 

(Indice o indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 

dimostrazione del 
risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - 
Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività
legate alla promozione
dell’etica e della legalità per
la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione 
del Sistema di gestione e le 
Procedure Operative 
Standard in conformità alla 
norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente

1

IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SEZIONE di ISERNIA - Resp. Ruberto



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFICA 
PRIORITARIA E 

PRIORITA' 

OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 
MISURA ATTUATIVA 

DELL'OBIETTIVO SPECIFICO
Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni 
emergenti e sviluppare nuove strategie di 
controllo e gestione per mitigarne l’impatto 
sulla salute degli animali e dell’uomo nel 
contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Supportare lo sviluppo di piani di 
controllo, sorveglianza e 
monitoraggio volti a fronteggiare le 
priorità nazionali di igiene urbana 
veterinaria

attività non eseguita in sezione

Implementazione del metodo di prova e 
partecipazione alla ricerca microrgamismi 
ESBL da almeno 100 campioni - feci da 
animali selvatici e alimenti con test 
screening per identificazione ESBL

Silab

Batteriologia e 
Igiene Produzioni 
Lattiero Casearie - 
 Sede Centrale; 
Sedi territoriali; 
Diagnostica 
Specialistica Sede 
Centrale

3

Affrontare le 
sfide per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Area 2 - Sicurezza 
Alimentare

2. Garantire la sicurezza degli alimenti e 
migliorarne la sostenibilità, la qualità e la 
tipicità, al fine di tutelare la salute umana e 
sostenere la crescita economica dell’intera 
filiera a livello locale, nazionale e 
internazionale

2.1 - Migliorare ed innovare i 
sistemi di prevenzione e controllo 
relativamente alla presenza di 
contaminanti di origine chimica o 
microbiologica in alimenti e 
mangimi

Migliorare e rendere più efficace 
l’attività di sorveglianza integrata 
tra i diversi settori della Sanità 
pubblica, puntando alla rapida 
individuazione e risoluzione di 
focolai di tossinfezione alimentare

attività non eseguita in sezione

Implementazione del metodi di prova e 
partecipare al report sulle performce 
diagnostiche del metodo IR  per 
l’identificazione di focolai di tossinfezione 
alimentare nei confronti del metodo WGS

Fascicolo di 
validazione in 
archivio di reparto 

Batteriologia e 
Igiene Produzioni 
Lattiero Casearie - 
 Sede Centrale
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Affrontare le
sfide per la Salute 
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo 
sviluppo competitivo dell’organizzazione 
attraverso la crescita degli individui e, per 
mezzo di essi, delle strutture nel sistema 
aziendale aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e i 
relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un modello 
organizzativo basato sulla 
valutazione, sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento 
esistenti

Creazione del dizionario delle competenze 
presenti in capo al personale dipendente 
dell'Istituto con descrizione e misurazione 
delle conoscenze tecniche e degli indicatori 
di comportamento richiesti per i diversi 
profili professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/La
boratori e Reparti
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Affrontare le
sfide per la Salute 
Unica in una
prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le 
competenze sulle tecnologie emergenti, sui 
Big Data Analytics, sulle tecniche di 
apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione 
competitiva, garantire la condivisione sicura 
delle informazioni e delle conoscenze, 
favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la 
cooperazione dell’IZS-Teramo nello scenario 
nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e semplificare 
l'infrastruttura digitale interna 
per l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità competenti 
e a beneficio della Salute Unica

Sviluppare piattaforme digitali per 
uniformare banche dati già esistenti 
rafforzando la cooperazione tra 
IIZZSS e centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli 
anni ’90, nel 2012 ha subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, 
ed è stato continuamente manutenuto ed arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori 
applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al processo diagnostico: gestione 
delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di prova, 
manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e 
circuiti interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il 
modulo web per la clientela, oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la 
reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la certificazione dei RdP tramite 
Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre maggiori ai 
metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda 
reingegnerizzazione del sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo 
nomenclatore ai quali possano e debbano  contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-
Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il nuovo 
disegno del sistema 
e la definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 
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VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO 

LINEE 
STRATEGICHE - 

AREA SCIENTIFCA 
PRIORITARIA E OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)

Risultato atteso nell'anno (Indice o 
indicatore)

Fonte dati (indicare 
la fonte dalla quale 
si traggono i dati a 
dimostrazione del 

risultato atteso)

Collaborazioni 
della MISURA 
(indicare il/i 

reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/
Pesatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la Salute 
Unica in una 
prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità 
e biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della 
rintracciabilità e della gestione delle risorse 
aumenterà la crescita della reputazione dei 
servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a livello 
nazionale che internazionale. Il tutto sarà 
gestito in modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le attività 
volte alla maggiore trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione Redigere la 
documentazione del Sistema di gestione 
e le Procedure Operative Standard in 
conformità alla norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel Piano 
triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione /Relazioni 
del Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente
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SEZIONE di LANCIANO - Resp. Pomilio (su delega di D'Alterio)



VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione per 
mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e dell’uomo 
nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Supportare lo sviluppo di 
piani di controllo, 
sorveglianza e 
monitoraggio volti a 
fronteggiare le priorità 
nazionali di igiene urbana 
veterinaria

attività non eseguita in sezione

Implementazione del metodo di 
prova e partecipazione alla ricerca 
microrgamismi ESBL da almeno 100 
campioni - feci da animali selvatici e 
alimenti con test screening per 
identificazione ESBL

Silab

Batteriologia e 
Igiene Produzioni 
Lattiero Casearie - 
Sede Centrale; Sedi 
territoriali; 
Diagnostica 
Specialistica Sede 
Centrale 3

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Area 1 - Zoonosi e 
patogeni emergenti

1. Ampliare le conoscenze sui patogeni emergenti e 
sviluppare nuove strategie di controllo e gestione per 
mitigarne l’impatto sulla salute degli animali e dell’uomo 
nel contesto One-health

1.1 - Migliorare e innovare la 
gestione e il controllo delle 
malattie infettive emergenti e 
contrastare il fenomeno 
dell’antibiotico resistenza

Promuovere, grazie a 
collaborazioni sia nuove 
che già consolidate, 
attività di sorveglianza 
mirate alla scoperta di 
patogeni in diversi 
contesti geografici, nella 
fauna terrestre come in 
quella acquatica

SOP esistente per Streptococcus equi  subsp. zooepidemicus  (SEZ)  è un patogeno opportunista di diverse specie 
animali.  Oltre determinare patologie respiratorie e genitali nel cavallo, è in grado (con alcuni ceppi) di 
provocare gravi manifestazioni cliniche  nell'uomo. 

Implementazione del metodo di 
prova ed analisi di  almeno n.200 
tamponi diagnostici al fine di 
stimare la prevalenza di SEZ nella 
popolazione di equidi presente nel 
territorio di competenza dell'IZS - 
Teramo

SILAB, relazione 
tecnica.

Diagnostica 
specialistica, Igiene 
degli alimenti, Sedi 
territoriali, COVEPI.
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Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 1 - Il
capitale umano nel
proprio contesto di
lavoro e la
formazione interna
ed esterna

4. Valorizzare il capitale umano per lo sviluppo competitivo 
dell’organizzazione attraverso la crescita degli individui e, 
per mezzo di essi, delle strutture nel sistema aziendale 
aperto

4.1 - Orientare il reclutamento, 
l’assegnazione, la gestione e la 
formazione delle risorse umane e 
i relativi percorsi di carriera per 
migliorare il benessere 
organizzativo, l’efficacia, 
l’innovazione e la competitività

Progettare e applicare un 
modello organizzativo 
basato sulla valutazione, 
sul monitoraggio, sullo 
sviluppo e sulla 
certificazione delle 
competenze del personale 

Studio generale e definizione delle competenze e degli indicatori di comportamento esistenti

Creazione del dizionario delle 
competenze presenti in capo al 
personale dipendente dell'Istituto 
con descrizione e misurazione delle 
conoscenze tecniche e degli 
indicatori di comportamento 
richiesti per i diversi profili 
professionali   

Albo aziendale 
informatico 
presente sul sito 
dell'Ente

Tutte le strutture 
amministrative/Lab
oratori e Reparti
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Affrontare le
sfide per la
Salute Unica in
una prospettiva
globale

Priorità 2 – Sistemi
informativi
aziendali, Scienza
dei dati e
Intelligenza
Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica e le competenze 
sulle tecnologie emergenti, sui Big Data Analytics, sulle 
tecniche di apprendimento e sull’Intelligenza Artificiale. 
Questo consentirà di migliorare la posizione competitiva, 
garantire la condivisione sicura delle informazioni e delle 
conoscenze, favorire un percorso evolutivo 
multidisciplinare e aumentare la cooperazione dell’IZS-
Teramo nello scenario nazionale e internazionale

5.2 - Razionalizzare e 
semplificare l'infrastruttura 
digitale interna per 
l’efficientamento gestionale 
basato sulla condivisione 
dell’informazione e potenziare 
l’interoperabilità tra sistemi 
informativi per soddisfare le 
esigenze delle autorità 
competenti e a beneficio della 
Salute Unica

Sviluppare piattaforme 
digitali per uniformare 
banche dati già esistenti 
rafforzando la 
cooperazione tra IIZZSS e 
centri di Referenza 
Nazionali 

il Sistema Informativo dell’attività diagnostica (SILAB) è stato sviluppato agli inizi degli anni ’90, nel 2012 ha 
subito una profonda revisione anche dal punto di vista tecnologico, ed è stato continuamente manutenuto ed 
arricchito aggiungendo, nel tempo, ulteriori applicazioni per soddisfare esigenze informative legate al 
processo diagnostico: gestione delle convenzioni e fatturazione attività diagnostica, scansione documenti di 
prova, manutenzione e calibrazione apparecchiature, produzione diagnostici, sistema qualità e circuiti 
interlaboratorio, firma digitale, banca bioreagenti, schemi di lavoro e STUD il modulo web per la clientela, 
oltre all’alimentazione di un Datawarehouse per la reportistica. Altre funzioni sono in sviluppo  come la 
certificazione dei RdP tramite Blockchain ed un modulo per "estrazioni standard". Le modifiche sempre 
maggiori ai metodi diagnostici utilizzati, la maggiore complessità dei flussi informativi ed attività 
diagnostiche in continuo aggiornamento rendono sempre più necessaria una profonda reingegnerizzazione del 
sistema a partire da un nuovo disegno funzionale ed un nuovo nomenclatore ai quali possano e debbano  
contribuire tutti i reparti e le struttute dell'IZS-Teramo

Nuovo disegno funzionale redatto e 
principali tabelle del nomenclatore 
definite.

Documento di 
analisi funzionale 
contenente il 
nuovo disegno del 
sistema e la 
definizione del 
nomenclatore

Tutti i 
laboratori/Reparti 
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VALORE 
PUBBLICO

AMBITO 
STRATEGICO LINEE 

STRATEGICHE - 
AREA SCIENTIFCA 

PRIORITARIA E 
PRIORITA' 

TRASVERSALE OBIETTIVO GENERALE OBIETTIVO SPECIFICO 

MISURA ATTUATIVA 
DELL'OBIETTIVO 

SPECIFICO Stato di partenza (Baseline)
Risultato atteso nell'anno (Indice o 

indicatore)

Fonte dati 
(indicare la fonte 

dalla quale si 
traggono i dati a 
dimostrazione 

del risultato 
atteso)

Collaborazioni della 
MISURA (indicare 

il/i reparto/i 
coinvolto/i) 

Rilevanza/P
esatura 

della 
Misura

Affrontare le 
sfide per la 
Salute Unica in 
una prospettiva 
globale

Priorità 5 - Sistemi 
di gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a garanzia della 
qualità delle produzioni di presìdi diagnostici e vaccini, 
delle sperimentazioni animali e della realizzazione e 
gestione dei sistemi informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, della rintracciabilità 
e della gestione delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-Teramo, sia a 
livello nazionale che internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le attività legate
alla promozione dell’etica e della
legalità per la prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 
Redigere la documentazione 
del Sistema di gestione e le 
Procedure Operative 
Standard in conformità alla 
norma ISO 37001

Documentazione già presente nel sistema
Attuazione delle misure previste nel 
Piano triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

  /Home /Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale 
dell'Abruzzo e del 
Molise "Giuseppe 
Caporale" /Altri 
contenuti - 
corruzione 
/Relazioni del 
Responsabile della 
Prevenzione della 
Corruzione

Tutte le strutture 
dell'ente
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IZS - Teramo 2023 allegato 1 del PIAO 2023/2025 Risultati attesi 

SEZIONE di PESCARA - Resp. De Massis
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