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Elenco delle procedure da  semplificare e reingegnerizzare, anche mediante il ricorso alla  tecnologia  

Progetti di dematerializzazione dei procedimenti Ricorso tecnologia

Trasporti

in corso 2023

x

x

• Vigilanza studi di consulenza automobilistica x

x

x

x

• Sospensione studi di consulenza automobilistica x

x

x

x

2023 2023

• Nomina Responsabile Tecnico officine x

• Estensione autorizzazione officine x

• Trasferimento locali officine x

• Variazione assetto societario officine x

• Trasformazione societaria officine x

• Sospensione officine x

• Revoca autorizzazione officine x

• Cessazione Officine x

in corso 2024

Unità organizzativa 
competente

Procedure da semplificare e 
reingegnerizzare - Ambiti

AS-IS 
bpmn

TO-BE 
bpmn

Anno di 
avvio

Anno di 
conclusione

DIREZIONE 

"TRASPORTI E 

MOBILITÀ 

SOSTENIBILE"

In corso il progetto di realizzazione di uno sportello telematico, affidato alla società PA 
ABS del Gruppo Retelit, basato sulla piattaforma a riuso denominata VBG (Virtual 
Business gate); 

Digitalizzazione 
delle procedure ai 
sensi del Piano 
triennale AGID, 
Misurazione dei 
tempi automatica

Autorizzazione all’esercizio di studio di consulenza 
automobilistica

• Rilascio tesserino al personale esecutivo degli studi 
di consulenza automobilistica

• Trasferimento locali studi di consulenza 
automobilistica

• Variazione assetto societario studi di consulenza 
automobilistica

• Trasformazione societaria studi di consulenza 
automobilistica

• Revoca autorizzazione studi di consulenza 
automobilistica

• Rinuncia autorizzazione studi di consulenza 
automobilistica

• Gestione decesso o grave impedimento del titolare di 
studio di consulenza automobilistica

Autorizzazione all'esercizio di Officina di 

revisione veicoli

PERFORMANCE, 

INNOVAZIONE, ICT" 

(Gruppo di Lavoro 

InterDirezionale)

Implementazione della metodologia BIM 

(Building Information Modeling)                       
nelle fasi di progettazione, costruzione e gestione delle 
opere e relative verifiche, ai sensi del Codice dei 
contratti e Decreto Ministero delle infrastrutture e dei 
Trasporti n. 560 del 1° dicembre 2017

Nel corso del 2022 l’Ente ha effettuato un percorso formativo e organizzativo per 
introdurre la metodologia BIM nei processi di gestione delle gare di appalto di opere 
pubbliche. Con il supporto della società di consulenza Harpaceas di Milano si è 
costituito un gruppo di lavoro interdipartimentale che ha delineato una strategia, 
analizzato le esigenze applicative dell'ente destinate a tradursi in un atto 
organizzativo, avviato una sperimentazione su due progetti pilota: uno riguardante la 
realizzazione di un modello per un edificio scolastico, l’altro riguardante la 
realizzazione di un ponte. 
Nel corso del 2023 questa esperienza sarà ulteriormente estesa attraverso:
- l’individuazione dei requisiti informativi utili per le attività di progettazione dei settori 
coinvolti;
- la definizione di usi e obiettivi delle modellizzazioni digitali per le varie fasi del 
processo informativo;
- la strutturazione dei requisiti informativi da digitalizzare (PIM -Project Information 
Model);
- la standardizzazione dei requisiti di cui al punto precedente per le attività di 
coordinamento e di verifica della progettazione attraverso l’uso, per la 
memorizzazione dei file, di formati neutri non proprietari.

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 

dei processi
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Progetti di dematerializzazione dei procedimenti Ricorso tecnologia
Unità organizzativa 

competente

Procedure da semplificare e 
reingegnerizzare - Ambiti

AS-IS 
bpmn

TO-BE 
bpmn

Anno di 
avvio

Anno di 
conclusione

Procedure in materia di Edilizia

x

in corso 2023

x

in corso 2023
Richiesta concessioni x x

Richiesta mezzi pubblicitari x x

Riscossione x x

in corso 2025

Sanzioni amministrative ambientali

in corso 2023

Gestione del contenzioso x x

Autorizzazione Integrata Ambientale (A.I.A.) x x

in corso 2024

Procedimenti in materia di Rifiuti

x x

COORDINAMENTO 

EDILIZIA - EDILIZIA 

SCOLASTICA 1" 
Gestione fascicolo del fabbricato (*)

La Direzione sta implementando un insieme di metodi che si avvalgono di strumenti 
applicativi diversi (MOOn, GisMaster), per la raccolta, l’archiviazione e la condivisione 
agli interessati dei documenti tecnici sui fabbricati di competenza

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 
dei processi

Sottoprocesso esecuzione Manutenzione ordinaria 

edifici  

COORDINAMENTO 

VIABILITÀ - 

VIABILITÀ 1"  -  

DIREZIONE 

"VIABILITÀ 2" 

Procedimenti in materia di concessioni 

stradali

In corso il progetto di realizzazione di uno sportello telematico, denominato GECONC, 
per la presentazione e gestione istruttoria delle istanze, affidato a CSI e basato sulla 
piattaforma a riuso denominata VBG (Virtual Business gate), ad opera della società 
PA ABS del Gruppo Retelit

Digitalizzazione 
delle procedura ai 

sensi del Piano 
triennale AGID, 
Misurazione dei 

tempi automatica

Gestione e manutenzione dei ponti, ai sensi delle 
Linee guida per la classificazione e gestione del 
rischio, la valutazione della sicurezza ed il 
monitoraggio dei ponti esistenti (Decreto ministeriale 

numero 204 del 1 luglio 2022). (*)

Le nuove regole costituiscono una sorta di vademecum per il 
controllo delle condizioni strutturali di ponti e viadotti, cavalcavia e 
opere similari, esistenti lungo strade statali o autostrade gestite da 
Anas o dai concessionari autostradali. Attraverso le nuove linee 
guida vengono infatti definite per la prima volta in maniera unitaria e 
senza discrezionalità le modalità di realizzazione, attuazione, e 
gestione  di un sistema di monitoraggio delle infrastrutture stradali 
di competenza di Anas o dei concessionari autostradali pubblici. 
L’attività di sperimentazione sarà eseguita dal centro di competenza 
del Dipartimento della Protezione Civile, il Consorzio 
interuniversitario ReLUIS sotto la supervisione del Consiglio 
Superiore dei Lavori Pubblici

Il Livello 0 (31/12/2023) prevede il censimento di tutte le opere e delle loro 

caratteristiche principali mediante la raccolta delle informazioni e della 
documentazione disponibile.

Il Livello 2 (30/06/2025) consente di giungere alla classe di attenzione di ogni 

ponte, sulla base dei parametri di pericolosità, vulnerabilità ed esposizione, 
determinati elaborando i risultati ottenuti dai livelli precedenti. In funzione di tale 
classificazione, si procede quindi con uno dei livelli successivi. 

Digitalizzazione 
delle procedura, 
semplificazione 

dei processi

DIPARTIMENTO 

"AMBIENTE E 

VIGILANZA 

AMBIENTALE" 

Sono state implementate alcune soluzioni per migliorare la gestione delle informazioni 
in EDS, con l’integrazione applicativa con Contabilia per la gestione economica. Il 
procedimento sarà gestito in futuro con la soluzione Concilia di Maggioli

Digitalizzazione 
delle procedure ai 

sensi del Piano 
triennale AGID, 
Misurazione dei 

tempi automatica

autorizzazione ai sensi art. 208 o 211 D.lgs 152/2006 e 
smi
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Progetti di dematerializzazione dei procedimenti Ricorso tecnologia
Unità organizzativa 

competente

Procedure da semplificare e 
reingegnerizzare - Ambiti

AS-IS 
bpmn

TO-BE 
bpmn

Anno di 
avvio

Anno di 
conclusione

x x

x

in corso 2025

x

x

x

Procedure semplificate di bonifica

in corso 2025

Bonifiche art. 242 commi 1 e 2 D.lgs 152/2006 e smi x

x

Bonifiche ex DM 31/2015 (punti vendita carburante) x

Bonifiche art 242 bis D.lgs 152/2006 e smi x

x

Certificazione di avvenuta bonifica x

Piano di Monitoraggio x

Procedure ordinarie di bonifica

Procedimenti di autorizzazione ambientale

in corso 2023Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A.) x

x

Procedure di liquidazione

in corso 2023Liquidazione x

Mandato di pagamento x

Controlli amministrativi x

DIREZIONE "RIFIUTI, 

BONIFICHE E 

SICUREZZA SITI 

PRODUTTIVI" 

In corso il progetto di realizzazione di uno sportello telematico per la presentazione e 
la gestione delle istanze di AIA e autorizzazione rifiuti, affidato alla società PA ABS del 
Gruppo Retelit, basato sulla piattaforma a riuso denominata VBG (Virtual Business 
gate)

Digitalizzazione 
delle procedure ai 

sensi del Piano 
triennale AGID, 
Misurazione dei 

tempi automatica

autorizzazione ai sensi art. 216 D.lgs 152/2006 e smi 
(impianti sperimentali)

autorizzazione trasporto - esportazione transfrontaliera 
rifiuti

autorizzazione trasporto – importazione 
transfrontaliera rifiuti

modifica autorizzazione trasporto - esportazione o 
importazione transfrontaliera rifiuti

Autorizzazione al recupero di rifiuti in procedura 
semplificata (non AUA) ai sensi degli artt. 214 e 216 
del D.Lgs. 152/2006

La CMTo si sta avvalendo del servizio di assistenza tecnica fornito da Regione 
Piemonte finanziato con fondi PNRR, che darà supporto nell'analisi di flussi e requisiti, 
finalizzata allo sviluppo di una piattaforma per la gestione delle bonifiche semplificate, 
sia nella struttura del back end e front end. Si auspica che il contributo possa 
estendersi, come richiesto dalla CMTo alle procedure di bonifica ordinaria

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 

dei processi 

Bonifiche art. 249 C min CSC Comunicazione del 
superamento delle Concentrazioni Soglia di 
Contaminazione (CSC)

Approvazione del Piano Unico di Bonifica (punti 
vendita carburante)

DIREZIONE 

"RISORSE IDRICHE E 

TUTELA 

DELL'ATMOSFERA" 

Per questa tipologia di procedimenti la CMTo si avvale del servizio di presentazione 
delle istanze on line della Regione Piemonte denominato ARADA

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 

dei processi 
Autorizzazione in Via Generale per le emissioni in 
atmosfera (A.V.G.)

DIREZIONE 

"FINANZA E 

PATRIMONIO"  -  

DIREZIONE 

"INTEGRAZIONE 

PROCESSI 

FINANZIARI E 

CONTABILI"

E’ in corso di avvio la piattaforme di smistamento delle fatture elettroniche. lusso che 
porta all'accettazione della fattura su Cosmo con la checklist che era stata concordata 
nelle riunioni precedenti. Abbiamo visto un iter completo con il rifiuto di una  fattura su 
Cosmo che è stato ereditato in automatico su Fel e inviato a SDI come notifica xml. 
Su Fel è sempre possibile visualizzare la fattura con le modalità consuete, non 
saranno più disponibili i tasti  di Accetta e Rifiuta disponibili solo su Cosmo. Fel passa 
a Cosmo anche gli eventuali allegati

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 

dei processi
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Progetti di dematerializzazione dei procedimenti Ricorso tecnologia
Unità organizzativa 

competente

Procedure da semplificare e 
reingegnerizzare - Ambiti

AS-IS 
bpmn

TO-BE 
bpmn

Anno di 
avvio

Anno di 
conclusione

Raccolta ed analisi esigenze

x x

in corso 2023

Programmazione annuale e biennale beni e servizi x x

Monitoraggio beni e servizi x x

Gestione economica del personale

2023 2025

Gestione anagrafica

Gestione giuridica

Gestione organizzazione

Gestione del capitale umano

Gestione valutazione delle performance

Gestione presenze / assenze

Gestione pensioni e previdenza

Gestione missioni e trasferte

Gestione sorveglianza sanitaria

Gestione budgeting e fabbisogno

Gestione contenzioso

Gestione selezione del personale

DIREZIONE 

"PROGRAMMAZIONE 

E MONITORAGGIO 

OO.PP. BENI E 

SERVIZI" 

E’ in corso di implementazione un sistema gestionale fornito da CSI e basato su 
piattaforma applicativa di Maggioli, con le seguenti funzionalità:
-Fabbisogni di Lavori
-Fabbisogni di Acquisti
-Programmazione triennale Lavori
-Programmazione biennale Acquisti
-Monitoraggio tecnico gestionale e finanziario
-Adempimenti ex D.lgs. 229/2011 (BDAP)
-Interoperabilità con sistemi centrali (CUP e CIG)
-Comunicazioni Osservatorio / ANAC

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 

dei processi

DIREZIONE 

"RISORSE UMANE"

E' stata condotta un'analisi di mercato, cui seguirà una gara europea,  per 
l'individuazione di una soluzione applicativa sulll'intero ciclo dei processi di gestione 
delle risorse umane. Previsto avvio primi mesi del 2024

Digitalizzazione 
delle procedure, 
semplificazione 

dei processi 
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