ATTIVITA': Segreteria

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di ROCCA CANAVESE

Via Levone, 20

10070 Rocca Canavese TO

PTPCT 2023/2025

ALLEGATO N. 1 PTPCT

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) Controlli, | Segreteri
primario ISéI:]LéZr;)Ir:“ai generali e di gestione: | organi istituzionali: ;e;ghczr}g,n:spezmm a
gestione Organi istituzionali Convalida
consiglieri
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza E) In_carichi e Segreteri
primario |st|tu2|()|halg_ generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) | a
g:gﬁgﬁée ! Organi istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Redazione P) Gestiqne. dati e Segreteri
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | delibera/determina informazioni, © a
gene_rah edi Anagrafe, stato civile e tutela.c.iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) .C.ontrollli, o Segreteri
primario |st|tu2|c:nalla' generali e di gestione: | successivo di Ve”ﬂCh.e' ISpezion a
gzgteigiée ! Segreteria generale regolarita’ € sanzioni
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione P) Gestiqne. datie Segreteri
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | deliberazioni/deter informazioni, © a
gene_rah edi Anagrafe, stato civile € | minazioni tutela.c_iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 6 Assistenza E) Gestic.me. dati e Segreteri
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € a
gene_rah edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela.c.iella privacy
gestione (specifica)
Consiglio comunale
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 7 Assistenza E) Gestic.me. dati e Segreteri
primario istituzionali, informazioni, e a

generali e di

generali e di gestione:

organi istituzionali:

tutela della privacy




gestione Organi istituzionali Gestione sedute (specifica)
commissioni
consiliari
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: .P}Gesthne. dati e Segreteri
primario gelnizrgrz Ic’ii generali e di gestione: Inviti consigli Itztzggz:&mp;r?vacy a
gestione Segreterla generale comunali (specifica)
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I i Servizi istituzional, n. 9 Assistenza P)f Gest|c.>ne. dati e Segreteri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz::)nl, © a
generall € d Organi istituzionali Gestione sedute utela detia privacy
gestione (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza .P}Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz::)nl, © a
genera e d Organi istituzionali Trascrizione verbali | jarscae oY
gestione (specifica)
consiglio
Processo .S(ta.:wz.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza G) $°Qtr°.ll" | Segreter
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: gegglr::Zig,n:spezmnl a
gestione Organi istituzionali Surroghe
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza P)f Gest|c.>ne. dati e Segreteri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | organi istituzionali: ;nto:mgz:;)nl, e a
gene.ra lea Organi istituzionali Approvazione ute a. .e a prlvaCy
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza G) .(]zorr:trollll, | Segreteri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, ispeziont a
g:gteicryitlae ! Organi istituzionali Decadenze € sanzioni
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | C) Plr_O\t/_v_egwﬂentl Segreteri
primario st uzm:na Id generali e di gestione: | sala Consiliare a][np |a_|V|.d.e a a
generall € d Organi istituzionali slera gluridica con
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza D) Contratti pubblici | Segreteri
primario 'S;';L;Zr:)lrgllc’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: (generale) a
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza F)tG?[stlc()jntﬁ delle Segreteri
primario Iselnizr::F: Ic,ii generali e di gestione: | organi istituzionali: :nd(rj eétri?ngnsigese a
gestione Organi istituzionali Determinazione p
indennita’
amministratori
Processo .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe _l(? } Accesso e Segreteri
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | degli eletti: rasparenza a
generali e di (specifica)




gestione Organi istituzionali Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi St fsiutonall n. 18 Assistenza P) Gestione dati e Segreteri
primario g’é';g::?:lgi generali e di gestione: | organi istituzionali: LE:Z:??Z:;”Br?\IaCy a
gestione Organi istituzionali Gestione sedute (specifica)
Giunta comunale
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 19 Controllo G) .C.ontrollli, I Segreteri
primario gé';izr:)”n:“c’ﬁ gener?li e di gesticlnne: della qualita’ dei ;e;glr::zf}ih:spezmnl a
gestione egreteria generale servizi
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Servizi postali | D) Contratti pubblici | Segreteri
primario gél;[;zr::in:lgi genergl_i e_di gesti_one: (generale) a
; Organi istituzionali
gestione
Processo Servizi G sl el n. 21 Consulenza e | P) Gestione dati e Segreteri
primario gél:\fr::inzlgi generali e di gestione: | assistenza del Itzft(;:gz:;mp;r?vacy a
gestione Segreteria generale Segretario/Direttore | (¢oacifica)
agli organi di
indirizzo politico
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Controllo G) Controlli, | Segreteri
primario Igiﬁfrfl??éi generali e di gestione: | strategico ai sensi ;e;g;czr}i,n:spezmm a
gestione Segreteria generale dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | attivita' del a
generali e di . . o
gestione Segreteria generale difensore civico
comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Attivita' Segreteri
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | riguardante gli a
generali e di Segreteria generale istituti di
gestione istituti di
democrazia diretta
Processo Servizi Sorvisilistmsionali n. 25 Fornitura D) Contratti pubblici | Segreteri
primario gé';lézr;)”n:“c’ﬁ generali e di gestione: | cancelleria ed altro (generale) a
inanziaria, consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Controllo H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza e e Green Pass contenzioso a
locale e amministrativa | |gyoratori (generale)
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 27 Convocazione | G) .C.ontrollli, o Segreteri
supporto L]S;I;Lézrgjlrzlgi generali e di gestione: | riunioni organi ;e;glr::zr}ih:spezmnl a
gestione Segreteria generale collegiali in

modalita’




telematiche

Processo Servizi G sl el n. 28 Stampa e P) Gestione dati e Segreteri
primario IS;I:\Lézr;)Irzlgi generali e di gestione: | social network It:ft(;gqu:;m’rievac a
gene Altri servizi generali i P y
gestione (specifica)
Processo Servizi G sl el n. 29 Rassegna P) Gestione dati e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' stampa informazioni, e a
gene_rah edi Altri servizi generall tutela.c_iella privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi St fsiutonall n. 30 Conferenze P) Gestione dati e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' stampa informazioni, e a
gengrall e di Altri servizi generall tuteIaIQeIIa privacy
gestione (specifica)
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 31 Albo e H) Affari legali e Segreteri
supporto |st|tu2|onall,' generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzioso a
generali e di Segreteria generale (generale)
gestione
Processo Servizi St fsiutonall n. 32 G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autenticazione verifiche, ispezioni a
enerali e di : . T e sanzioni
gestione Altri servizi generali scritture private
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 32 Controllo H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza Sle et [2allidE Green Pass contenzioso a
locale e amministrativa | |gyoratori (generale)
Processo Servizi St fsiutonall n. 32 Sportello G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' RAO pubblico per verifiche, ispezioni a
generali e di Al semid el ' . . | esanzioni
gestione g ottenere credenziali
SPID
Processo Servizi St fsiutonall n. 32 Consulenza e | P) Gestione dati e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' assistenza del informazioni, e a
generali e di ] ' . tutela della privacy
gestione Segreteria generale Segretario/Direttore | (s e ifica)
agli organi di
indirizzo politico
Pr.oces.so Se_rviz_i : Servizi istituzionali n. 33 Trascrizione G) .C.ontrollli, o Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni a
gene_rah edi Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 34 Liquidazione | F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, delle spese | a
generali e di Altri servizi generall e del patrimonio
gestione
Processo Servizi G sl el n. 35 Adempimenti | G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni a
generali e di : . . i € sanzioni
gestione Altri servizi generali stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 36 Rilascio copia | G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestione: | dei contratti stipulati verifiche, ispezioni a
generali e di e sanzioni

gestione

Altri servizi generali

con




['amministrazione

Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 37 Pagamento F) Gestione delle Segreteri
primario Igiﬁfrfl??éi generali e di gestione: | delle spese di :n;;?fétc:ﬁ:gnsigese a
gestione Altri servizi generali registrazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 38 Vidimazione | G) Controlli, | Segreteri
primario |st|tu2|c:nal|c,i_ generali e di gestione: | repertorio venﬂche, ispezioni a
gggﬁcﬁée ' Altri servizi generali € sanzionl
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 39 Centralino: F) Gestic.me. dati e Segreteri
primario g’é';g::?:lgi generali e di gestione: | Gestione del flusso LE:Z:??Z:;nBr?\IaCy a
gestione Organi istituzionali delle telefonate (specifica)
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 40 Portineria e F) Gestione delle Segreteri
primario gé';izr:)”n:“c’ﬁ generali e di gestione: | custodia: gn;;?tsz;ﬂc:ﬁ::gnsigese a
gestione Organi istituzionali Conservazione
chiavi
Pr.oces.so Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 41 Portineria e G) .C.ontrollli, o Segreteri
primario géléizrﬁrzlgi generali e di gestione: | custodia: Apertura ;e;gfzhig,n:spezmm a
gestione Altri servizi generali e chiusura locali
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 42 Ricevimento E) Gestic.me. dati e Segreteri
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | pubblico ;ni;o:mgz:;)nl, © a
generall € di Organi istituzionali utela defla privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 43 Rapporti con | P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: Presidente Ln:o:mgz::)nl, © a
general € di Organi istituzionali utela detla privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 44 Agenda P) Gestione datie | Segreteri
primario g’é';g::?:lgi generali e di gestione: | Sindaco ed LE:Z:??Z:;nBr?\IaCy a
gestione Organi istituzionali Assessori (specifica)
ATTIVITA': Contratti
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio LG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti G) Controlli, | Contratti
primario g’é';izr::?:“c’ﬁ generali e di gestione: | segretario ge;gfzhigh:spezmm
gestione Altri servizi generali comunale
Processo Servizi n. 2 Registrazione | G) Controlli, Contratti

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | contratti verifiche, ispezioni
generali e di Altri servizi generali € sanzioni
gestione

ATTIVITA': Anticorruzione - RPCT

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALY (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di .P}Gesthne. datie | Anticorruz
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | gestione del rischio Informaziont, € loné -
generali e di Altri servizi generall i . tutela della privacy | RPCT
gestione I corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio G) .(]zorr:trollll, __ | Anticorruz
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | funzionamento verttiche, ispeziont :(Q)g?;:r
g:gteigiée ! Altri servizi generali PTPCT e € sanzion
monitoraggio
singole misure
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del P)f Gest|c.>ne. dati e Ant|corruz
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | sistema di tutela del Informazioni, € lone -
generali e di Altri servizi generall dipendente che tutela della privacy | RPCT
gestione (specifica)
segnala illeciti
Pr.oces.so .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della 'I(? } Accesso e Antlcorruz
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | Trasparenza rasp.?renza Egg_}
g:gteigiée ! Altri servizi generali (specifica)

C liedi tione: I ti I ' '
generali e di g\ﬁ?ﬁ;:&?;égﬁ;g?e afla ges “,)ne, d'e © tutela della privacy | RPCT
gestione Tlegr.mtglazmm di (specifica)

ileciti
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 6 Formazione P} Gest|c.>ne. datie | Anticorruz
supporto st uzm:pa Id generali e di gestione: | sulla prevenzione Lnto:mgz::)nl, © Egg_}
generall € d Altri servizi generali I i utela defla privacy
gestione della corruzione € | (gpecifica)
della illegalita’
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n.7 P} Gest|c.>ne. datie | Anticorruz
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | Digitalizzazione Lnto:mgz::)nl, © Egg_}
generall € di Altri servizi generali i di i utela defla privacy
gestione sistema di gestione (specifica)
del rischio di
corruzione




Processo Tutte le fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 8 Segnalazioni di F) Gestic.me. datie | Anticorruz
primario istituzionali illecito informazioni, e ione -
tutela della privacy | RPCT
(specifica)
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 9 Formazione P) Gestione datie | Anticorruz
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne: sulla prevenzione informazioni, e ione -
generali e di Altri servizi generall . tutela della privacy | RPCT
gestione della corruzione e (specifica)
della illegalita’
ATTIVITA': Protocollo
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi G sl el n. 1 Gestione e P) Gestione dati e Protocollo
primario Ig;sélrgizr:)lrglgi generali e di gestione: | acquisizione degli ;:Izgggz:gngrievacy
gestione Altri servizi generali atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Servizi G sl el n. 2 Accettazione, P) Gestione dati e Protocollo
primario 5;':55?:'& generali e di gestione: | protocollazione e It:ftzil‘gqu:gmp;rievacy
gestione Altri servizi generali smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo Servizi St fsiutonall n. 3 Annullamenti di | P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' protocollo per informazioni, e
generali e di Altri servizi generall ' ) tutela della privacy
gestione errata (specifica)
assegnazione
Processo Servizi G sl el n. 4 Stampa P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' giornaliera ed informazioni, e
generali e di Altri servizi generall ' . tutela della privacy
gestione annuale del registro (specifica)
di protocollo
informatico
Processo Servizi G sl el n. 5 Protocollazione | P) Gestione dati e Protocollo
primario géléizrﬁrzlgi generali e di gestione: | e smistamento agli Itzftzggz:gmp;r?vacy
gestione Altri servizi generali uffici della (specifica)
documentazione




protocollata

Pr.oces.so .S(ta'!['VIZ'I i Servizi istituzional, n. 6 Tenuta archivio P)f Gesthne. dati e Protocollo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | corrente ;nto:mgz:?nl, ©
g:gteigiée ! Altri servizi generali (lsj,peeiifig’a)a privacy
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I i Servizi istituzional, n. 7 Archiviazione P)f Gest|c.>ne. dati e Protocollo
primario IgselnLézrg)IFS Icii generali e di gestione: | atti in archivio di It:tzil‘gqu:gmp;rievacy
- Altri servizi generali i o
gestione g deposito (specifica)
Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Aggiornamento P} Gest|c.>ne. dati e Protocollo
primario gelnizrgrz Ic’ii generali e di gestione: | manuale di Itztzggz:&mp;r?vacy
; Altri izi li - -
gestione fi servizi general gestione (specifica)
Pr.oces.so .S(ta'!['VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di P)f Gesthne. datie Protocollo
primario ISt uzlc)lna Id generali e di gestione: | archivio ;nto:mgz:;)nl, ©
generall € di Altri servizi generali utela defla privacy
gestione (specifica)
ATTIVITA': Anagrafe
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sf:\”z' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) .(]Eotr:trollli, | Anagrafe
primario ISt uzm:pa Id generali e di gestione: | Certificati anagrafici veriene, Ispezion
gente_ra led Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) ,?OEUO,"" .| Anagrafe
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriene, Ispezion
generall € di Anagrafe, stato civile e fici € sanzionl
gestione 2t anagrafici
servizio elettorale
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) ,?Or?tro,"" . | Anagrafe
primario IgselnLézr;)IFS Ic;i generali e di gestione: | Cancellazioni ;e;;lnczg,n:spezmnl
gestione Anagr_afe, stato civile € | registri anagrafici
servizio elettorale per irreperibilita’
Processo .Sﬂ:'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) .(]Eotr:trollll, .| Anagrafe
primario 'St uzm:pa Id generali e di gestione: | Variazione di vertliche, 1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile e | indirizzo € sanzioni
estione ap
9 servizio elettorale
Processo S?:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) .(]iorr:trollli, | Anagrafe
primario IgselnLézr:)IPE Idi generali e di gestione: | Adeguamento ;e;;lnczgh:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile € | anagrafe ai risultati
servizio elettorale




del censimento

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Rilascio carta di venflche, Ispezion
generali e di Anagrafe, stato civile e | jgentita’ € sanziont
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) Controli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Certificati anagrafici venﬂche, Ispezion
gengrah edi Anagrafe, stato civile e | storici € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nalla' generali e di gestione: | Comunicazioni venﬂche, Ispezion
g:gteigiée ! Anagrafe, stato civile e | all'ufficio tributi € sanziont
servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) Controli, | Anagrafe
primario 'S:;Lézr:)l?:“c’ﬁ generali e di gestione: | Comunicazioni ;e;gfzr}ih:spezmm
gestione Anagr_afe, stato civile e | prefettura
servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nalla' generali e di gestione: | Tenuta registro venﬂche, Ispezion
g:gteigiée ! Anagrgfe, stato civile € | ynioni civili € sanzioni
servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) Controli, | Anagrafe
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | Accettazione e venﬂche, Ispezion
getra Anagrafe, stato civile € | tenuta dichiarazioni | © oo
servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) .C.ontrollli, - Anagrafe
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE venﬂche, Ispezion
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile e | (Anagrafe Italiani € Sanzioni
9 servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di altro
Comune
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Controli, | Anagrafe
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Variazioni venﬂche, ispezioni
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile e anagrafiche AIRE € sanzionl
9 servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: Cancellazione Ve”ﬂCh.e' ISpezion
g:gﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile e anagrafiche AIRE € sanzionl

servizio elettorale

(Anagrafe ltaliani
Residenti




all'Estero)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

n. 15 Stato civile:
Acquisto della
cittadinanza per
matrimonio

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

n. 16 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza italiana
per riconoscimento
o dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
€ sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

n. 17 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza italiana
per riconoscimento
o dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel caso
in cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

n. 18 Anagrafe:
Attestazione di
regolarita’ di
soggiorno

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe




Processo Servizi G sl el n. 19 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Attestazione di verifiche, ispezioni
gzgteigilée di Anagrafe, stato civile e | soggiorno € sanzionl
servizio elettorale permanente
Processo Servizi Sorvisilistmsionali n. 20 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Ripristino verifiche, ispezioni
gen?rall edi Anagrafe, stato civile € | immigrazione e sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi St fsiutonall n. 21 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Verifica verifiche, ispezioni
gzgteigilée di Anagrafe, stato civile € | dichiarazione di € sanzioni
servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo Servizi St fsiutonall n. 22 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
gene_rali edi Anagrafe, stato civile e & sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi G sl el n. 23 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
gene_rali edi Anagrafe, stato civile e & sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi St fsiutonall n. 24 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituzio.nali,' generali e di gestio’ne: Toponomastica: urban.i§tica
gggtel(;?l“ee di Anagrafe, stato civile e Denominazione (speC|flca)
servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Servizi St fsiutonall n. 25 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituziopali,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban.i§tica
g:gﬁgilée di Anagrafe, stato civile e | Attribuzione (specifica)
servizio elettorale numero Givico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Accertamento | G) Controlli, Anagrafe
primario & sicurezza sicurezza: Polizia requisiti di dimora verifiche, @spezioni
locale e amministrativa | gpituale delle € sanziont
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e N) Attivita' funebri e | Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle mmﬂegah
locale e amministrativa | sgime (specifica)
Processo Servizi G sl el n. 26 Certificato di B) Provvedimenti Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' capacita’ ampliativi della
gengrah edi Anagrafe, stato civile € | matrimoniale sfera giuridica
gestione servizio elettorale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 27 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe

Servizi istituzionali,




primario istituziopali,_ generali e di gestlio.ne: Tenuta registro verifiche, ?spezioni
generali e di Anagrafe, stato civile e convivenze di fatto | € Sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Anagrafe: G) .(]zorr:trollll, L Anagrafe
primario IselnLézr;)lin: Ic;i generali e di gestione: | Cancellazione ;e;;lr::Ziih:speZ|onl
gestione Anagr_afe, stato civile € | registri anagrafici
servizio elettorale per emigrazione
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Variazione di | ) %orr:trollll, o Anagrafe
primario 'gse'nizrg?: Ic;i generali e di gestione: | generalita' degli ;e;;lr::Ziih:speZ|onl
gestione Anagrgfe, stato civile € | stranieri a seguito
servizio elettorale di matrimonio
Pr.oces.,so S?:V'Z' i Servizi istituzionali, n. 30 Anagrafe G) ,?,Oﬂtro,"i’ L Anagrafe
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | temporanea verttiche, ispeziont
gente_ra led Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Attestazione <) .(]zorr:trollll, L Anagrafe
primario IgSeInL(Jazr:)IP: Idi generali e di gestione: | diiscrizione Ze;'a':ziih:Spez'om
gestione Anagr_afe, stato civile € | anagrafica per
B e cittadini comunitari
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Attestazione G) .(]zorr:trollll, L Anagrafe
primario 'gse'nizrg?: Ic;i generali e di gestione: | di soggiorno ;e;;;\czg,n:spezmm
gestione Anagrgfe, stato civile e permanente per
el SRl cittadini comunitari
Pr.oces.,so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione P} Gestlc.me. dati e Anagrafe
primario st uzm:na Id generali e di gestione: | del cognome al Lnto:mgz::)nl, ©
generall € di Anagrafe, stato civile e to dell utela defla privacy
gestione servizio elettorale momento deta (specifica)
nascita
Processo .S(ta.:wz.' i Servizi istituzionali, n. 34 Anagrafe: G) ,?Ot?tro,"" .| Anagrafe
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | Autentica di firma a veriene, Ispezion
generall € di Anagrafe, stato civile e | domicili € sanzioni
gestione 2t omicilio
servizio elettorale
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Anagrafe: G) .(]zorr:trollll, L Anagrafe
primario IselnLézr;)lin: Ic;i generali e di gestione: | Autentica di firma ;e;;lr::Ziih:speZ|onl
gestione Anagr_afe, stato civile e | de| passaggio di
servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 G) %orr:trollll, o Anagrafe
primario IgselnLézrg)IFS Icii generali e di gestione: | Aggiornamento Ze:alr:zzgh:spezmnl
gestione Anagr'afe, stato civile e anagrafe utenza
servizio elettorale

ATTIVITA': Stato civile

Responsabile ATTIVITA":




Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: .P) Gestiqne. dati e S_tgto
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile e tuteIaIQeIIa privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario IStIr:L;Zr::F:“c’ii generali e di gestione: | Annotazione ge;glrtlzzhigh:spezmnl civile
ggstione Anagr_afe, stato civile e | gentenza di
servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Pr.oces.so Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: .P) Gestiqne. dati e S_tgto
primario |st|tu2|c:nal|a' generali e di gestione: | Cambio Lnf[o:mgz::)nl, e civile
gggteigiée i Anagrgfe, stato civile € | nome/cognome (l;pee?:ifi(?a)a privacy
servizio elettorale
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: G) .C.ontrollli, o S_tgto
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | Comunicazioni venﬂche, ispezioni civile
gggﬁcﬁée ! Anagr_afe, stato civile e | g|'Ufficio anagrafe € Sanzioni
servizio elettorale
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) .C.ontrollli, . S_tgto
primario |st|tu2|c:nalla' generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬂche, Ispezion civile
g:gteicr)?\:ae ! Anagrgfe, stato civile € | nascita rese dalla € sanzioni
SETVED EETER Direzione Sanitaria
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c:nal|a' generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬂche, Ispeziont civile
Jestione Anagrafe, stalo ivile e | nasita formati © sanzion!
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂche, ISpezion civile
gggﬁcﬁée ! Anagr_afe, stato civile € | pnascita neo- € Sanzioni
servizio elettorale cittadino
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: G) Controlli, | Stato
primario ISéI;Lézrg)lrzlgi generali e di gestione: | Trascrizione atto di ;e;glnczr}ih:spezmnl civile
gestione Anagr_afe, stato civile € | matrimonio
servizio elettorale concordatario
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: O) Accesso e S_tgto
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp.?_renza civile
g:gﬁgﬁée ! Anagrgfe, stato civile € | matrimonio (specifica)
servizio elettorale
Processo Servizi n. 10 Stato civile: G) Controlli, Stato

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Celebrazioni verifiche, ispezioni | civile
gengrali edi Anagr_afe, stato civile e matrimoni civili e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: G) .C.ontrollli, o S_tqto
primario 'Sé':;zr:lrzlgi generali e di gestione: | Trascrizione atto di ;e;glnczf}i,n:spemonl civile
gestione Anagr_afe, stato civile € | matrimonio
servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: G) .C.ontrollli, o S_tqto
primario 'S;';L;Zr:)lrgllc’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ;e;g':;sh:Spez'om civile
gestione Anagrgfe, stato civile € | matrimonio
SETVED EETER celebrato all'estero
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: G) .C.ontrollli, . S_tqto
primario |st|tu2|c:nal|c,i_ generali e di gestione: | Annotazione venﬂche, ispezioni civile
scioglimento del
matrimonio civile, di
cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: .P) Gestiqne. dati e S_tqto
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile e tuteIaIQeIIa privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: .P) Gestiqne. dati e S_tqto
primario |st|tu2|onal|,' generali e di gestione: | Adozione informazioni, e civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile e tutela.c.iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: .P) Gestiqne. dati e S_tqto
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile e tutela.c.iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onal|,' generali e di gestione: Disconoscimenti informazioni, e civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile e tutela.c.iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: .P) Gestiqne. dati e S_tqto
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | Riconoscimenti informazioni, e civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile e tutela.c.iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Separazione | G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni civile




generali e di

generali e di gestione:

consensuale,

e sanzioni

gestione Anagr_afe, stato civile e divorzio congiunto
servizio elettorale ..
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: P)f Gestione dati e S.ta;[o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Redazione atto di ;nto:mgz:;)nl, © civiie
gen?ra 1ed Anagrafe, stato civile € | morte ue a.f.e a privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: G) .(]Eorr:trollll, o S.ta;[o
primario IselnLézrg)I?: Icii generali e di gestione: | Trascrizione atto di ;e:allnczgh:spezmnl civiie
gestione Anagrgfe, stato civile € | morte avvenuta
servizio elettorale allestero
Processo S?:V'Z' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: ) .?.OE”O.I"’ . S.ta;[o
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di gegglr::Zig,n:spezmnl cviie
gestione Anagrgfe, stato civile € | morte pervenuto da
servizio elettorale altro Comune
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: G) .(]iorr:trollll, o S.ta;[o
primario IgselnLézr;)IFS Icii generali e di gestione: | Autorizzazione alla ;e;;;\czg,n:spezmm civiie
gestione Anagr_afe, stato civile € | cremazione
servizio elettorale
Pr.oces.,so .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 G) .?Orr:tro."" e S.t?lt"
primario IselnLézrg)I?: Icii generali e di gestione: | Autorizzazione alla ;e:alnczgh:spezmnl civiie
gestione Anagrgfe, stato civile e dispersione delle
servizio elettorale ceneri
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | ) .(]Eotr:trollll, - S.ta;[o
primario st uzm:na Id generali e di gestione: | Rilascio passaporto verttiche, ispeziont | civiie
generall € di Anagrafe, stato civile e tuari € sanzioni
estione mortuario
9 servizio elettorale
Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: G) .(]E.Or?tro."" . S.ta;[o
primario IselnLézr:)I?: Idi generali e di gestione: | Trasmissioni alla ;e;;lnczgh:spezmnl civiie
gestione Anagr_afe, stato civile € | pProcura della
servizio elettorale Repubblica
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta B) P[,O\{_V?g'rﬂent' S_t?lto
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | riconciliazione tra a;np |a_|V|.d.e a civiie
gente_ra led Anagrafe, stato civile e coniugi stera g"#' t;ca
gestione servizio elettorale senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concesgioni, etc_.)
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: P} Gestione dati e S.ta;[o
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: Rilegatura registri Lnto:mgz::)nl, e civiie
generall € di Anagrafe, stato civile e utela defla privacy
gestione (specifica)

servizio elettorale




Processo Servizi Servizi istituzionali n. 28 Negoziazioni | B) Provvedimenti | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' assistite in materia ampliativi della civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile e | g famiglia sfera giuridica
gestione servizio elettorale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi G sl el n. 28 Accordo di B) Provvedimenti Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' divorzio/separazion ampliativi della civile
generalie di Anagrafe, stato civile 'e sfera giuridica
gestione servizio élettorale ¢ senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 29 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Affidamento delle verifiche, ispezioni civile
gente_rah edi Anagrafe, stato civile e | ceneri € sanzionl
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Sorvisilistmsionali n. 30 Cambio del P) Gestione datie | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' nome composto da informazioni, e civile
gen?rall edi Anagrafe, stato civile e it elementi tutelalgella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi G sl el n. 31 Concessione | P) Gestione dati e Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' cimiteriale informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile 'e tutela della privacy
gestione servizio élettorale (specifica)
Processo Servizi Sorvisilistmsionali n. 32 Cambio G) Controlli, Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' abitazione verifiche, ispezioni civile
gengrali edi Anagrafe, stato civile e & sanzioni
gestione servizio elettorale
ATTIVITA': Elettorale e Leva
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi G sl el n. 1 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' rilascio tessera verifiche, ispezioni e Leva
gente_rah edi Anagrafe, stato civile e | glettorale € sanzion
gestione servizio elettorale
Processo Servizi St fsiutonall n. 2 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' revisione dinamica verifiche, ispezioni e Leva
gente_rah edi Anagrafe, stato civile e | |iste elettorali € sanzioni
gestione servizio elettorale




Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 3 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o EIEttoraIe
primario gelnizr:w: Ic,ii generali e di gestione: | revisione ;e;;fzigh:Spez'om elLeva
gestione Anagr'afe, stato civile e semestrale liste
servizio elettorale elettorali
Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto | G) .(]Eotr:trollll, o EIEttoraIe
primario isti uzm:na |d generali e di gestione: | assistito verifiche, ispezioni e Leva
gen?ra led Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o Elﬁttorale
primario ISeInLéZr::F: Ic,ii generali e di gestione: | autorizzazione al ;e;;fzigh:Spez'om eleva
gestione Anagr_afe, stato civile e | yoto fuori sezione
servizio elettorale
Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) .(]Eotr:trollll, o EIEttoraIe
primario isti uzm:na |d generali e di gestione: | domiciliare verifiche, ispezioni e Leva
gen?ra led Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o Elﬁttorale
primario 'Se'nuezr::?: Ic;i generali e di gestione: | iscrizione nell'albo gegglr::Zig,n:spezmnl eleva
gestione Anagr_afe, stato civile e | degli scrutatori
servizio elettorale
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o Elﬁttorale
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | aggiornamento gegglr::Zig,n:spezmnl elLeva
gestione Anagr_afe, stato civile e | Albo scrutatori
servizio elettorale
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o Elﬁttorale
primario ISeInLéZr::F: Ic,ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ;e;;fzigh:Spez'om elLeva
gestione Anagr_afe, stato civile € | dei Presidenti di
servizio elettorale seggio
Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 10 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o EIEttoraIe
primario isti uzm:na |d generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni e Leva
generall € di Anagrafe, stato civile e mmissioni € sanzioni
gestione servizio elettorale °0 5810
elettorali
Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 11 Elettorale: G) .(]Eotr:trollll, o EIEttoraIe
primario Iselnljazr::F: Ic’ii generali e di gestione: | aggiornamento gesflalrt]:Zigh:spezmnl elLeva
gestione Anagr_afe, stato civile e | Albo Presidenti di
servizio elettorale seggio
Pr.oces.so .S(ta'!['VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) .(]zorr:trollll, o Elﬁttorale
primario IselnLézr:)I?: Idi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ;e;;lnczgh:spezmnl eleva
gestione Anagr_afe, stato civile e | dej Giudici Popolari
servizio elettorale
Pr.oces.so .S(ta'!['VIZ'I i Servizi istituzional, n. 13 Elettorale: G) .(]zorr:trollll, o Elﬁttorale
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni e Leva
generall e di Anagrafe, stato civile e | Albo Giudici € sanzionl
gestione servizio elettorale © ludiet
Popolari
Processo .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 14 Leva: G) .(]Eotr:trollll, o EIEttoraIe
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni e Leva
generali e di e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile e | Certificati di leva
servizio elettorale
Processo S?:V'Z' i Servizi istituzionali, n. 15 Registro del | G) ,?,Oﬂtro,"i’ . EIEttoraIe
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | servizio civile veritiche, 1speziont | € Leva
gente_ra led Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr.oces.so .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 16 Leva: G) .(;orr:trollll, o Elﬁttorale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Variazioni liste di verinene, Ispezioni eleva
gen?ra 'ed Anagrafe, stato civile e | |gyg € Sanzioni
gestione servizio elettorale
ATTIVITA'": U.R.P.
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sﬂv'z.' ’ Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di 'I(') ) Accesso e UR.P.
primario gelnuezr::r: Icii generali e di gestione: | comunicazione e di (srssgieflizr;za
gestione Altri servizi generali comunicazione
integrata
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Raccolta, ritiro, P)f Gestione datie | UR.P.
primario IgselnLtjazr:)IP: Idi generali e di gestione: | catalogazione e It:tzggqu:gmp;rievacy
gestione Altri servizi generali distribuzione al (specifica)
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo .S<ta_:wz_| i Servizi istituzionali, n. 3 Monitoraggio | ©) ,(]Eoﬂtro,"" _|URP.
primario st uzm:pa Id generali e di gestione: | contatti sito web verttiche, ispeziont
generall € d Altri servizi generali € sanzion
gestione
Pr.oces.so .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Newsletter P)f Gestpne. dati e URP.
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: Lnto:mgz::)nl, ©
generall € d Altri servizi generali utela defla privacy
gestione (specifica)
Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 5 Progetto di 'I(')) Accesso e URP.
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | semplificazione del rasparenza
generali e di . . (specifica)
linguaggio utilizzato




gestione Altri servizi generali per la redazione dei
documenti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Consultazione | P) Gestione datie | UR.P.
primario Igiﬁfrfl??éi generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, Itrllft(;gqu:;mp;rievacy
gestione Altri servizi generali Bollettino Ufficiale | (specifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Servizi G sl el n. 7 Postazioni P) Gestione dati e U.R.P.
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' internet con informazioni, e
enerali e di : - . tutela della privac
gestione Altri servizi generali accesso gratuito (specifica) P y
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Pubblicazione | P) Gestione dati e U.R.P.
primario |st|tuz|opa||,_ generali e di gestione: | di notizie su attivita' informazioni, ©
generali e di Altri servizi generall . ) tutela della privacy
gestione e servizi comunali e (specifica)
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Raccolta e O) Accesso e URP.
primario g’é';g::?:lgi generali e di gestione: | distribuzione di gszgi:rczr;za
gestione Altri servizi generali modulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
ATTIVITA': Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi G sl el n. 1 Albo: P) Gestione datie | Albo on-
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Pubblicazioni albo informazioni, e line,
generali e di Altri servizi generall ' : tutela della privacy | trasparen
gestione on-line (specifica) za,
accesso e
privacy
Processo Tutte le funzioni | i  macroprocessi | N- 2 Registro del Albo on-
primario istituzionali titolare del line,
trasparen
trattamento dei dati za P

accesso e




privacy

personali
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Gestione del P) Gestione datie | Albo on-
S foohiovozione | TSRS e
gestione sicurezza del (specifica) za,
trattamento dei dati accesso e
personali - DPIA privacy
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Tutti i macroprocessi n. 4 Registro dei .P) Gestiqne_ datie Albo on-
N T esponsabiidel | OIS e
gestione trattamento relativo (specifica) za,
alle attivita' di accesso e
trattamento dei dati privacy
personali
Pr.oces.so .Tu'tte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 5 Accesso art. G) .C.ontrollli, o Albo on-
primario istituzionali 43, co. 2 del venﬂche, ispezioni It|ne,
T.U.E.L. da parte © sanzion! Zr:sparen
dei consiglieri accesso e
privacy
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 6 Trasparenza e | P) Gestione datie | Albo on-
primario istituzionali promozione mfo:mgz:;)nl, e line,
rasparenza smart | faeagpeny P10 | Sasparer
2.0 accesso e
privacy
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 7 Accesso art. 22 | O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali e segg. della L. Trasp.ef{renza line,
241/90 (specifica) tzrsysparen
accesso e
privacy
Processo Tutte le fuqzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Accesso civico | O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali generalizzato Trasp.?_renza line,
concernente dati e (specifica) tzr:sparen
documenti ulteriori accesso e
a quelli soggetti a privacy
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Tutte le fuqzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Accesso civico | O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali semplice Trasp.?_renza It|ne,
concernente dati, (specifica) Zr:sparen
documenti e accesso e
informazioni privacy
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 10 Accesso O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali civico semplice ;I'Srssgi?igr;za ltlrr;es,paren

concernente dati,




documenti e Za,
informazioni aﬁsziso e
soggetti a P y
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
ATTIVITA': Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A LG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi St fsiutonall n. 1 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' rete: Analisi dei digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall ' B ) informatizzazione - Centro
gestione fabbisogni, processi (specifica) | Elaborazi
programmazione e one Dati
gestione della rete
informatica
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 2 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' software: Studi e digitalizzazione e informativi
generalie di Altri servizi generall ' L informatizzazione - Centro
gestione analisi processi (specifica) | Elaborazi
informatizzazione one Dati
servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Sicurezza dei G) COhtrO"i, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' processi - servizi verifiche, ispezioni informativi
generali e di Altri servizi generall o . € sanzioni - Centro
gestione informatici Elaborazi
one Dati
Processo Servizi Sorvisilistmsionali n. 4 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' software: digitalizzazione e informativi
gengrall edi Altri servizi generali Installazione/config |nformat.|zza2|o.r.1e - Centro .
gestione processi (specifica) | Elaborazi
urazione nuovo one Dati
software applicativo
Processo Servizi G sl el n. 5 Sviluppo D) Contratti pubblici | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' software: (generale) informativi
enerali e di : . . ; - Centro
gestione Altri servizi generali Acquisizione Elaborazi
servizio di one Dati
manutenzione
Processo Servizi G sl el n. 6 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, ' digitalizzazione e informativi




gene_rali e di gen_erali e _di gestione: rete: Acquisizione informat.izzazio.ne - Centro .
gestione Altri servizi generali : processi (specifica) | Elaborazi
fornitura )
. one Dati
connettivita'
Processo .S(ta.!['v'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.I. e (?.) ﬁ\glc_anda Digitale, .S?rv'z' tivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall . ) informatizzazione - Centro
gestione Configurazione processi (specifica) | Elaborazi
connettivita' one Dati
Processo | Senizi | Seryigiisituzionali, | -8 Gestione S.1.e | ) Adenda Digiale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: Backup dei digitalizzazione e informativi
generalie di ; . : i informatizzazione - Centro
i Altri servizi generali dati . ! .
gestione processi (specifica) | Elaborazi
one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e 3.) ,f(\gl_enda Digitale, .S?rv'z' fivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione - Centro
gestione Aggiornamento processi (specifica) | Elaborazi
backup one Dati
Pr.oces.so .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. ch.) ,.‘;\glc_anda .D|g|tale, .S?rv'z' tivi
. Altri izi li i - ) g ' .
gestione fi servizi general Configurazione processi (specifica) | Elaborazi
utenti di rete one Dati
Processo | Senizi | senyiziitituzionali, | n. 11 Gestione S | S) Agenda Digiale, | Servizl
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall . ) informatizzazione - Centro
gestione Configurazione processi (specifica) | Elaborazi
apparati di rete one Dati
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. 3) ﬁ\glc_anda Digitale, S(:FVIZI .
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Creazione digitalizzazione © informativi
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione - Centro
gestione caselle di posta processi (specifica) | Elaborazi
elettronica one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. ch.) ﬁ\gl_enda Digitale, .S?rv'z' tivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall , , informatizzazione - Centro
gestione Aggiornamenti processi (specifica) | Elaborazi
automatici sw di one Dati
base e produttivita’'
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. 3.) ,f(\gl_enda Digitale, .S?rv'z' fivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione - Centro
gestione Aggiornamento processi (specifica) | Elaborazi
antivirus one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. 3.) ,f(\gl_enda Digitale, .S?rv'z' fivi
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Installazione | . \grializzazione © informativi
generali e di Altri servizi generall o informatizzazione - Centro
gestione stampanti di rete processi (specifica) | Elaborazi
one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.. ch.) ﬁ\gl_enda Digitale, .S?rv'z' tivi
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | e rete: Gestione digrializzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall i informatizzazione - Centro
gestione server di rete processi (specifica) | Elaborazi




one Dati

Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. | G) .?Ot?tro."" - .S?rv'z' fivi
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | e rete: Custodia e ;e;;':zigh:Spez'om '_ncoer::fo'v'
gestione Altri servizi generali gestione delle Elaborazi
password one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. 3.) ,f(\gl_enda Digitale, .S?rv'z' fivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: Manuale digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione - Centro
gestione sicurezza processi (specifica) | Elaborazi
informatica one Dati
Processo .S(ta.!['v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza (?.) ﬁ\glc_anda Digitale, .S?rv'z' tivi
primario Istituzionatl, generali e di gestione: utenti: Interventi di digitalizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall informatizzazione - Centro
gestione consulenza/addestr | nrocessi (specifica) | Elaborazi
amento one Dati
Processo | Senizi | Seryigiisttuzionali, | n-20 Assistenza | ) Agenda Digiale, | Servizi
primario stituzionafl, generali e di gestione: | utenti: Interventi digrializzazione e informativi
generalie di Altri servizi generall , informatizzazione - Centro
gestione manutenzione processi (specifica) | Elaborazi
hardware/software one Dati
Pr.oces.so .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza H)'?ﬁa”. legali e .S?rv'z' tivi
primario gelnizrg?: Ic,ii generali e di gestione: | utenti: Invio ?;gnzg;gf ° '_ncogmfo'v'
gestione Altri servizi generali denunce all'agenzia Elaborazi
dell'entrate via one Dati
ENTRATEL
Pr.oces.so .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza G) .(]Eoﬂtro."" o .S?rv'z' tivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | utenti: Gestione verifiche, ispezioni | informativi
generali e di Altri A i . e sanzioni - Centro
gestione ri servizi generall banche dati esterne Elaborazi
one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza ch.) ﬁ\gl_enda Digitale, .S?W'Z' tivi
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | utenti: Interventi digitalizzazione e informativi
generalie di Altri servizi generall informatizzazione - Centro
gestione supporto per la processi (specifica) | Elaborazi
gestione dati one Dati
applicativi
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza 3.) ,f(\gl_enda Digitale, .S?rv'z' tivi
primario Istituzionatl, generali e di gestione: utenti: INA SAIA digitalizzazione e informativi
generali e di : . . informatizzazione - Centro
; Altri servizi generali . o .
gestione processi (specifica) | Elaborazi
one Dati
Pr.oces.so .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza (?.) ,.‘;\glc_anda .D|g|tale, .S?rv'z' fivi
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | utenti: Invio dati digitalizzazione © informativi
generalie di Altri servizi generall , i informatizzazione - Centro
gestione movimenti processi (specifica) | Elaborazi
anagrafici alla one Dati
GEOFOR
Processo .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 26 Gestione D) Contll'attl pubblici S?rVIZI .
primario gelnizr:?: Ic;i generali e di gestione: | tecnologica SIT: (generale) mCoerrr:foM
gestione Altri servizi generali Affidamento Elaborazi
censimento edifici, one Dati

foto, numerazione




interna

Pr.oces.so .S<ta':wz'| i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione ch.) ,.‘;\glc_anda.Dlgltale, .S?rv'z' tivi
primario istituzionafl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digrializzazione e informativi
generali e di Altri servizi generall , informatizzazione - Centro
gestione Creazione banca processi (specifica) | Elaborazi
dati geografica one Dati
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione 3.) ,f(\gl_enda Digitale, .S?rv'z' tivi
primario istiuzionatl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digralizzazione e informativi
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione - Centro
gestione Interventi per la processi (specifica) | Elaborazi
normalizzazione one Dati
delle banche dati
Processo | Senvizi | servigiisttuzionall, | n.29 Gestione | S) Agenda Digitale, | Senvzi
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digitalizzazione © informativi
generali e di Altri servizi generall , informatizzazione - Centro
gestione Formazione GIS processi (specifica) | Elaborazi
one Dati
Processo | Senizi | seryigiisituzionali, | -30 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: Software per informazioni, e informativi
generali e di Altri servizi generall . i tutela della privacy | - Centro
gestione la gestione dei (specifica) Elaborazi
contenuti one Dati
Processo | Senizl | Servigi isttuzionali, | n. 31 Gestione sito | P) Gestione datie | Senvizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: informazioni, informativi
gengrall edi Altri servizi generall Adai ¢ tuteIaIQeIIa privacy | - Centro .
gestione ggiornamento (specifica) Elaborazi
pagine one Dati
Pr.oces.so S(ta_!['V|z_| i Servizi istituzionali, n. 32 Gestione sito .P;Gestpne_ dati e .S?rv'z' fivi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: Creazione informazioni, e informativi
generali e di Altri servizi generall . tutela della privacy | - Centro
gestione pagine (specifica) Elaborazi
one Dati
Processo .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 33 Gestione sito | D) Contll'attl pubblici S?FVIZI o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | web: gestione in (generale) |nCorrr:a vi
g:gﬁgﬁée ! Altri servizi generali hosting _Ela?)r;rr:zi
one Dati
Processo .Sﬂ:'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 34 Progetti di Q) Prg;gettazmne .S?rv'z' fivi
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | innovazione (specifica) '_ncoer::fo'v'
gestione Altri servizi generali dell'informazione, Elaborazi
comunicazione e one Dati

partecipazione
civica tramite le ICT

ATTIVITA': Transizione al digitale e Agenda Digitale

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A LG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 AGID: S.) Agc_anda .Digitale, Transizio
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Attuazione progetti Q|g|tallz;a2|or)e © ne .al
generali e di Statisti P ) informatizzazione digitale e
ti slatistica e sistemi di e-government ; if Agend
gestione informativi processi (specifica) genda
Digitale
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 2 AGID: S.) Agenda Digitale, | Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Implementazione fj|g|tallzz_a2|or?e © ne _al
generali e di Sheieesn @ seEm . o informatizzazione digitale e
; dei programmi di ; I
gestione I —— processi (specifica) | Agenda
Amministrazione Digitale
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i cittadini
e le imprese
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 3 AGID: S.) Agt_anda .Digitale, Transizio
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Attivazione e Fj|g|tallzz_az|or)e e ne _aI
generalie di el @ sheEm i informatizzazione digitale e
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | Agenda
digitali Digitale
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 AGID: S.) Agc_anda .Digitale, Transizio
primario |st|tu2|onall,' generali e di gestione: | Implementazione fj|g|tallzz'a2|or?e © ne ?I
generali e di Statisti SET ) informatizzazione digitale e
; atistica e sistemi delle strategie e : o
gestione et processi (specifica) | Agenda
delle azioni Digitale
dell'’Agenda digitale
dell'ente
Pr.oces.,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 5 AGID: S.) Agc_anda .Digitale, Transizio
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | Dematerializzazion .d|g|taI|zz'az|or_1e © ne .al
generali e di Sheieesn @ seEm . ] informatizzazione digitale e
gestione nformativi e dei documenti processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 AGID: Sviluppo | S) Agenda Digitale, | Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: progetti wifi e open fj|g|tallzz_a2|or?e € ne _al
generali e di Altri servizi generall informatizzazione digitale e
gestione data processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 DIGIT: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | Progetto Open Q|g|tallz;a2|oqe © ne gl
generali e di Altri servizi generall informatizzazione digitale e
gestione Governrpent e processi (specifica) | Agenda
Smart city Digitale
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 8 Corsi sulla S.) Agenda Digitale, | Transizio
primario |st|tu2|opal|,' generali e di gestione: | navigazione in fjlgltallzz'azmr?e © ne ?I
generali e di Altri servizi generall . , informatizzazione digitale e
gestione internet e sull'uso | yrocessi (specifica) | Agenda
della posta Digitale
elettronica
Processo Sﬁ:viz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Rilascio codice P} Gestic.me. dati e Tranlsizio
primario istituzionali, e - i reqistrazi informazioni, e ne a
generali e di generali e di gestione: | di registrazione per tutela della privacy | digitale e




gestione Altri servizi generali accedere ai servizi | (specifica) Agenda
online Digitale
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 10 S) Agenda Digitale, | Transizio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne: Approvazione/aggio digitalizzazione e ne al
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione digitale e
gestione rnamento Piano processi (specifica) | Agenda
triennale per Digitale
l'informatica e la
transizione al
digitale
Processo Servizi G sl el n. 11 S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Digitalizzazione ed digitalizzazione e ne al
generali e di Altri servizi generali ’ . ) informatizzazione digitale e
gestione erogazione dei processi (specifica) | Agenda
servizi on-line Digitale
Processo Servizi G sl el n. 12 S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Digitalizzazione ed digitalizzazione e ne al
generali e di Altri servizi generall ’ . . informatizzazione digitale e
gestione erogazione dei processi (specifica) | Agenda
servizi on-line Digitale
ATTIVITA': Ragioneria
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A LG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi St fsiutonall n. 1 Bilancio di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' previsione entrate, delle spese | a
generali e di s Oeenaes ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sorvisilistmsionali n. 2 Certificazioni F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' del bilancio entrate, delle spese | a
gen?rall e di Gestione economica, oreventivo e e del patrimonio
Jestione T EREEE, . consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo Servizi St fsiutonall n. 3 Accertamenti di | H) Affari legali e Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' entrata contenzioso a
generali e di Gestione delle entrate (generale)
gestione

tributarie e servizi
fiscali




Processo .Sﬂ:'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) .(]Eotr:trollll, | Ragioneri
primario 'St uzm:pa Id generali e di gestione: | amministrativo verttiche, ispeziont a
generall € d Gestione economica, tabil € sanzion
gestione , o contabrie
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S(E;:'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Controllo di Q) Pr%gettazmne Ragioneri
primario gelnizr:?: Ic;i generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) a
gestione (_595“9“9 economica, degli artt. dal 196 al
grr‘sggf‘nr R e 198-bis del D.Lgs.
provveditorato 267/2000
Pr.oces.so .S(ta'!['VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 6 Documento F)tG?stlcc)jntﬁ delle Ragioneri
primario IgselnLézr;)IFS Ic;i generali e di gestione: | Unico di :nd(r:lz Sétriem gnsigese a
gestione C_%estlo_ne_ economica, Programmazione -
finanziaria
L DUP
programmazione e
provveditorato
Processo .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 7 Rendiconto F)tGetStI?jni delle Ragioneri
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: endre|1 e,t elle spese | a
gen?ra 1ed Gestione economica, € del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Piano G) .?OQUO."" o Ragioneri
primario gelnizrgrz Ic’ii generali e di gestione: | esecutivo di gesflalr::Zigh:spezmnl a
gestione Gesuo.ne. economica, gestione -PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 9 Mandati di F)tGetStl?jni delle Ragioneri
supporto st uzm:na Id generali e di gestione: | pagamento endrall e,t celie spese | a
gente_ra led Gestione economica, € del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procesrtso di .S(tE.It'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Variazioni al F)tG?[stlc()jntﬁ delle Ragioneri
supporto gelnuezr::r: Icii generali e di gestione: | bilancio di an(rj Sétrﬁqgnﬁgese a
gestione Gestione economica, | previsione e P.E.G.
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proceitso di .S(ta'!['VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione F)tG?stlcc)jntﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | cauzioni e endrelz e,t cele spese | a
generall € d Gestione economica, fideiussioni € del patrimonio
estione : .
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?_tso di .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 12 Inserimento e | G) .(]iorr:trollll, o Ragioneri
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | controllo dati IVA verinene, Ispezioni a
gggﬁcﬁée ! Gestione economica, € sanzioni

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 13 Inventario F)tGetStl?jni delle Ragioneri
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | beni mobili e endrall e,t elie spese | a
generall € d Gestione economica, i bili € del patrimonio
gestione , o IMmMOoDIl
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 14 Pagamento F)tG?[stlc()jntﬁ delle Ragioneri
supporto I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | premi e gestione :nd(rj Sétri?n gns;gese a
estione Gestione economica, polizze assicurative
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proceitso di .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 15 Parere di F)tG?stlcc)jntﬁ delle Ragioneri
supporto ISt uzlc)lna Id generali e di gestione: | regolarita' contabile endrelz e’t elle spese | a
gen?ra iedi Gestione economica, e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 16 Parere sugli F)tGetStl?jni delle Ragioneri
supporto gelnizrgrz Ic’ii generali e di gestione: | atti con :ndtrj Sétri?n gnsggese a
gestione Gestione economica, | finanziamenti in
G, . conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 17 Recupero e F)tGetStl?jni delle Ragioneri
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | registrazione endrall e,t elle spese | a
generall € di Gestione economica, giornaliera delle € del patrimonio
gestione fi .
inanziaria, operazioni del
programmazione e ) ) )
provveditorato Tesoriere relative ai
versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 18 F)tG?[stlc()jntﬁ delle Ragioneri
supporto Iselnl:azr::F: Ic’ii generali e di gestione: | Rendicontazione :nd(rj gétri?n gnﬁgese a
gestione Gestione economica, | diritti di segreteria e
finanziaria, . stato civile
programmazione e
provveditorato
Proceitso di .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 19 Monitoraggio G) .(;orr:trollll, o Ragioneri
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | patto di stabilita’ veriiche, Ispeziont | a
gente_ra led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Controllo G) gorr:trollll, | Ragioneri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | equilibri finanziari verinene, Ispezioni a
gggﬁcﬁée ! Gestione economica, € sanzioni

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Versamenti Ragioneri
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | addizionale a
g:gﬁcﬁée I Gestione economica, regionale rateizzata
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Verifiche Ragioneri
primario |st|tu2|c:nalla' generali e di gestione: | Revisore dei Conti a
gentgra led Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi G sl el n. 23 Contrazione F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' dei mutui non entrate, delle spese | a
enerali e di 3 R et i e del patrimonio
gestione Organi istituzionali previsti P
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del eI e n.24 G) Controlli, Ragioneri
primario territorio ed lidts clafiet e Comunicazione di verifiche, ispezioni a
edilizia abitativa o conto corrente e sanzioni
pgbpllqa e_lpc_:ale © dedicato ad appali
piani di edilizia
economico-popolare € commesse
pubbliche
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 25 Registrazione | F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture entrate, delle spese | a
generali e di T ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi G sl el n. 26 Liquidazione | F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture entrate, delle spese | a
generalie di Gestione economica ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi G sl el n. 27 Piani di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: approvvigionament entrate, delle spese | a
generali e di s Oeeares e del patrimonio
; ) o}
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi G sl el n. 28 Consegna F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' arredi e entrate, delle spese | a
enerali e di ; N e del patrimonio
gestione Gestione economica, attrezzature uffici P

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Prri(r)sers;so |S§:V|zz|l . Servizi istituzionali, n. 29 Consegna Fr)]t?etsu?jntﬁ delle Ragioneri
primario ;enirac:i : c;i generali e di gestione: | arredi e :deall Sétri?ngnsggese a
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
P enerali c;i generali e di gestione: | materiali o sanzio’ni P
gestione Gestione economica,
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
P cnerali 6 di generali e di gestione: | magazzino beni di e sanzio;wi P
gene Gestione economica, facil
gestione : s acile consumo
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prricr)r?:rsilgo iﬁzlzzilonali Servizi istituzionali, n. 32 Report sui ggtcr;a?tztl?jgﬁ:g”;e Eagmnerl
P nerall c’ii generali e di gestione: | consumi del ,trim nip
g:sﬁo?\ee Gestione economica, € del patrimonio
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
P cnerali c;i generali e di gestione: | pulizia uffici 9
gestione Gestione economica,
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prricr);:ersi,so |S§:Vlzz|l nali Servizi istituzionali, n. 34 Controllo sulle \C/;)ri(f:ioﬂtroi”" Sioni Ragioneri
primario Senuerac:i o cii generali e di gestione: | societa' partecipate eesar::zig'nispe 0 a
gestione Gestione economica,
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
imario. | tusonai, | SV istiuzionali, | n.36Tenutaed | FEARIOL L agienen
P Lo enerali e di gestione: | aggiornamento '€, ISp
generali e di e sanzioni
gestione Gestione economica, dell'archivio relativo
finanziaria, ' alle societa'
programmazione e \
provveditorato nonche’ delle
aziende speciali ed
altri enti pubblici
partecipati dall'Ente
(Enti controllati)
imaio. | ttugional, | ezl stiuzionali, . 36 Invio verifiche, spezioni | a o
P generali e c;i generali e di gestione: | dell'elenco delle o sanzio’ni P
gestione Gest|0ne economica, Societa' partecipate

finanziaria,
programmazione e

al Dipartimento
della Funzione




provveditorato Pubblica
Pr.oces.so .S<ta':wz'| i Servizi istituzionali, n. 37 G) .?Or?tro."" I Ragioneri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Predisposizione di veriiche, Ispeziont | a
generall € d Gestione economica, certificazioni € sanzion
gestione finanziaria ’
- rendiconti e
programmazione e .
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo .Sﬂ:'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 38 Tenuta G) .(]E.Oﬂtro.”" | Ragioneri
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | dell'archivio degli veriene, Ispezion a
generall € di Gestione economica, Statuti (Enti € sanzioni
gestione finanziaria atutl (Enti
- controllati)
programmazione e
provveditorato
Pr.ocesfso .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 39 Gestione titoli F)tGetStl?jni delle Ragioneri
primario isti uzm:na |d generali e di gestione: endrall e,t elle spese | a
gente_ra i edi Gestione economica, e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 40 Acquisto F)tG?[stlc()jntﬁ delle Ragioneri
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | partecipazioni endrall e,t elle spese | a
generall € d Gestione economica, azionarie € del patrnimonio
estione 3 .
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 41 Procedure di F)tGetStI?jni delle Ragioneri
primario ISt uzlc)lna Id generali e di gestione: | dismissione di endrelz e’t elle spese | a
generail e di Gestione economica, partecipazioni € del patnimonio
gestione finanziaria
- azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato quote societarie
ATTIVITA': Tributi
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT GHEEEND WiEFEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Sevizi | Servigi isttuzionali, | N 1Accertamenti | M) Affarilegalie | Tributi
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | tributari con enzlloso
generall € d Gestione delle entrate (generale)
gestione

tributarie e servizi




fiscali

Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 2 Rateazione F)tGetStI?jni delle Tributi
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | pagamento tributi endrelz e’t elle spese
geherall e d Gestione delle entrate rtati € del patnmonio
gestione : - - accertati
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - <) .(]zorr:trollll, L Tributi
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni
gen?ra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) .(]zorr:trollll, L Tributi
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: | TOSAP verifiche, ispezioni
gente_ra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) .(]zorr:trollll, L Tributi
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: | COSAP verifiche, ispezioni
gente_ra 1ed Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Controllo G) %orr:trollll, | Tributi
primario 'gse'nizrg?: Ic;i generali e di gestione: | Imposta comunale ;e;;lr::Ziih:speZ|onl
gestione Qestlor)e delle entrate | sulla pubblicita’ e
HIANENS Gtk gestione dei diritti di
fiscali .
affissione
Processo .Sﬂviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a F)tGetsti?jntﬁ delle Tributi
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | ruolo entrate endrall e,t elie spese
generall € d Gestione delle entrate | triputari € del patrimonio
estione ributarie
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall € di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione : ! All adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 9 Servizio F)tGetStI?jni delle Tributi
primario IgselnLézr;)IFS Icii generali e di gestione: | rilascio certificati :n d:j Sétriem gnsigese
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni
tr|butgr|e e servizi tributarie
fiscali
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Servizio H) /;‘ﬁa”. legali e Tributi
primario ISt uzlc)lna Id generali e di gestione: | informativo risposte con enzlloso
generail e di Gestione delle entrate | 3 istanze (generale)
gestione tributarie e servizi ’
. ) comunicazioni,
fiscali L .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo Se_wlz_l . Servizi istituzional, n. 11 Provvedimenti | H) Affarl_ legali e Tributi
primario istituzionali, contenzioso

generali e di gestione:

in autotutela per




generali e di Gestione delle entrate | tributi comunali (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) .C.ontrollli, o Tributi
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | Imposta di venﬂche, ispezioni
gen?ra 1ed Gestione delle entrate | soggiorno € Sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 13 Istanze H) Affari legali e Tributi
primario |st|tu2|o|.nalla' generali e di gestione: | interpello contenzlloso
gente_ra led Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 14 Rimborsi a F) Gestione delle Tributi
primario |st|tu2|o|.nalla' generali e di gestione: | contribuenti - en(;tr?te,td_elle spese
gggtel(l;?llee ! GeStlone de”e entl‘ate riversamenti a ede pa fimonio
g;tg:t"arle € servizi Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e inesigibili
di tributi comunali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Controllo G) Controlli, | Tribut
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | tassa sui rifiuti venﬂche, Ispezion
gen?ra led Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di H) Affari legali e Tributi
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | pagamento tributi contenzlloso
gen?ra led Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 H) Affari_ legali e Tributi
primario |st|tu2|c:nal|é' generali e di gestione: | Ravvedimento contenzlloso
gente_ra led Gestione delle entrate | gperoso (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
ATTIVITA': Personale
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi G sl el n. 1 Rilascio F) Gestione delle Personale
supporto istituzionali, g entrate, delle spese

generali e di

generali e di gestione:

certificato di

e del patrimonio




gestione Risorse umane stipendio/certificato
di servizio
Proceitso di .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F)thistlcc)jntﬁ delle Personale
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | indennita' mensili endrelz e’t ele spese
g:gteicr)iée I Risorse umane amministratori e © det patrimonio
missioni
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 3 Certificazione F) Gestione delle Personale
supporto |st|tu2|o|.nal|a' generali e di gestione: | in materia di spesa en(;trelzte, td_elle spese
gzgteigiée ! Risorse umane di personale € del patrimonio
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F)th?[stlc()jntﬁ delle Personale
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | periodiche endrall e,t elie spese
g:gﬁcﬁée ! Risorse umane trattamenti € del patrimonio
accessori
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 5 Liquidazione F)tGetStI?jni delle Personale
primario ISt uzlc)lna Id generali e di gestione: | trattamento fine endrelz e’t elle spese
g:gﬁgﬁée ! Risorse umane mandato € del patrimonio
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 CUD F)th?[stlc()jntﬁ delle Personale
supporto st uzm:na Id generali e di gestione: endrall e,t clle spese
gzgteigiée ! Risorse umane € del patrimonio
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F)th?[stlc()jntﬁ delle Personale
primario isti uzm:na |d generali e di gestione: endrall e,t elle spese
gggteicrnitlae ! Risorse umane € del patrimonio
Proceitso di .S?[’VIZ'I i Servizi istituzional, n. 8 Pensioni: F)thistlcc)jntﬁ delle Personale
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - endre|1 e’t ele spese
gggteicrnitlae ! Risorse umane riscatti - € del patrimonio
ricongiunzioni
Proces;tso di .Sﬂviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P} Gestic.me. dati e Personale
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | Pratiche Lnto:mgz::)nl, ©
sereraied | Riorseumane el gelaprvacy
Processo .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche .P}Gesthne. dati e Personale
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: Lnto:mgz::)nl, ©
sereraied | Riorseumane el gelaprvcy
Proceitso di .S?[’VIZ'I i Servizi istituzional, n. 11 Stipendi e F)thistlcc)jntﬁ delle Personale
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Paghe endre|1 e’t ele spese
gggteicrnitlae ! Risorse umane € del patrimonio
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 12 Rimborso F)tGetStl?jni delle Personale
supporto 'St uzm:na Id generali e di gestione: | oneri per datore di endrall e,t clle spese
gzgteigiée ! Risorse umane lavoro € del patnmonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione | F) Gestione delle Personale
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | crediti en(;trallte, td_elle spese
g:gﬁcﬁée ! Risorse umane € del patnmonio
Pr.ocesfso Sgwlgl . Servizi istituzional, n. 14 C) Pr'ov.v.ed|ment| Personale
primario istituzionali, ampliativi della

generali e di gestione:

Riconoscimento di




generali e di

Risorse umane

benefici connessi

sfera giuridica con

gestione allinvalidita' civile effetto economico
X diretto ed
per il personale e immediato (es.
all'invalidita’ erogazione
derivante da cause | contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .S?[’VIZ'I i Servizi istituzional, n. 15 Programma F)thistlcc)jntﬁ delle Personale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | triennale ed endre|1 e’t ele spese
gggteicrnitlae ! Risorse umane annuale del € del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo .S?r['VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione di | A) A;pqws(;zuone e Personale
primario Igselnizrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | personale mediante gz:’slgr?aele ©
gestione Risorse umane concorsi, mobilita' e (generale)
contratti di lavoro a
tempo determinato
o flessibile
Pr.oces.so .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 17 Attribuzione A) Pt\.cqms(ljmlone e Personale
primario ISt u2|()|na ij generali e di gestione: | progressioni ges |onel €
generali e di Risorse umane cconomiche personale
gestione (generale)
orizzontali o di
carriera
Pr.oces.so .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 18 Selezioni da G) .?Or?tro."" o Personale
primario ISt u2|()|na ij generali e di gestione: | centro per I'impiego verilicne, ispeziont
gggﬁcﬁée ! Risorse umane € sanzioni
Pr.oces.so .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 19 Assunzione G) .?Or?tro."" o Personale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | personale verttiche, ispeziont
gggﬁg?llee ! Risorse umane appartenente a € sanzion
categorie protette
(Legge 68/1999)
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 20 Stabilizzazioni | G) gorr:trollll, o Personale
primario isti u2|()|na ij generali e di gestione: verifiche, ispezioni
g:gﬁgﬁée ! Risorse umane € sanzioni
Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ ©) gorr:trollll, .| Personale
primario ISeInL:azr;)IP: gi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. Ze:a':ziih:Spez'om
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs.
165/2001
Pr.oces.so Sﬁ{Vl;l ! Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita' ex G) .?Or?tro."" o Personale
primario ISt ”Z'O.”a I’. generali e di gestione: art. 34 bis, D.Lgs. verihc .e, !spe2|on|
generali e di e sanzioni

gestione

Risorse umane

165/2001




Processo .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 23 Mobilita' G) .(f:.oﬂtro.”" - | Personale
primario Iselnljezr::F: Ic;i generali e di gestione: | interna ;e;;lr::Zigh:sp62|onl

gestione Risorse umane intersettoriale da

P.E.G.

Processo .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche P} Gest|c.>ne. dati e Personale
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: Lnto:mgz::)nl, ©

gereraiied | Risorse umane el gela prvacy
Processo .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 25 Cambi di G) .(]Eotr:trollll, | Personale
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | profilo gegglr::Zig,n:spezmnl

gestione Risorse umane professionale
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 26 G) gorr:trollll, o Personale
primario IseInLtjazr:)IF: Idi generali e di gestione: | Trasformazione del ;esflal:zsh:spezmnl

gestione Risorse umane rapporto di lavoro a

tempo parziale

Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 27 Denunce H) ,?ffarl_ legali e Personale
supporto 'St uzm:pa Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso

gggteicrnitlae ! Risorse umane (generale)
Proceitso di .S?[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 28 Medico E) Incarichi e | Personale
supporto IselnLézr;)lin: Ic;i generali e di gestione: | competente - nomine (generale)

gestione Risorse umane nomina
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 29 Gestione G) .(]Eotr:trollll, | Personale
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | coperture INAIL veriticne, ispezion

gggﬁcﬁée ' Risorse umane € sanzionl
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 30 Versamenti F)th?[stlc()jntﬁ delle Personale
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | contributivi datori di endrall e,t efie spese

gzgteicr)?\ée ! Risorse umane lavoro € del patrimonio
Proce?_tso di .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzionali, n. 31 Comandi e G) gorr:trollll, o Personale
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | trasferimenti verilicne, ispeziont

g:gﬁgﬁée ' Risorse umane € sanzionl
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 32 Autorizzazioni | B) Pr'ov.vgdimenti Personale
supporto |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | a prestazioni aP1pI|at_|V|_ccji_eIIa

generali e di Risorse umane orofessionali di sfera giuridica

gestione senza effetto

personale interno a
tempo
indeterminato e
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Prri(r)sers;so |S§:V|zz|l . Servizi istituzional, n. 33 Nomina E)Eircwarlchlne " Personale
primario SenLérac:i : c;i generali e di gestione: | componenti del omine (generale)
gestione Risorse umane CUG
rimario. | isttuzionai, | SerVZiistiuzionali, .34 Rilevazione | [ EAIEL L Personale
P generali & c’ii generali e di gestione: | eccedenze e sanzio;wi P
gestione Risorse umane personale
primario. | ittuzionali, | Sorvziistiuzionali, 1. 36 Assunzioni | OB IGL L | Fersonale
P cnerali c;i generali e di gestione: | interinali o sanzio;wi P
gestione Risorse umane
Prricraﬁefi,so IS(tEI!['VIZZII . Servizi istituzionali, n. 36 Attribuzione E)miﬁarIChlne " Personale
primario SenLtlarsji : c’ii generali e di gestione: | incarichi dirigenziali omine (generale)
gestione Risorse umane
Processo di .Se.I'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 37 Certificazioni | F) Gestione delle Personale
supporto IS;:\ZZr::F:“c’ii generali e di gestione: | stipendio per :n(;[g’;teét(:i?:gnﬁgese
g K Risorse umane cessione quinto - P
gestione
prestiti e cessioni
P generali e c;i generali e di gestione: | lavoro - Gestione gersonale
i Risorse umane ivita'
gestione delle attivita (generale)
relative all'incontro
domandal/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 39 Certificazioni | F) Gestione delle Personale
supporto IS;:\ZZr::F:“c’ii generali e di gestione: | e attestazioni :n(;[g’;teét(:ﬁ]ﬂgnﬁgese
gene Risorse umane iZioni P
gestione posizioni
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
PP enerali c;i generali e di gestione: | disciplinare (generale)
gestione Risorse umane 9
PP generali & di generali e di gestione: | miglioramento del rg)ersonale
. Risorse umane
gestione benessere (generale)
organizzativo
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 42 Valutazione G) .(]Eotr:trollll, o Personale
supporto Iselnljezr::F: Ic;i generali e di gestione: | dei rischi ;e;lalr::zéh:spezmnl
gestione Segreteria generale
Supporto | iettugional, | Servizstuzionall, | . 43 Siourezza sul | SCR TG L | Fersenale
PP L generali e di gestione: | lavoro e degli '€, ISP
generali e di e sanzioni




gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 44 Lavoro agile - | G) .C.ontrollli, o Personale
supporto IS;I:\Lézr;)Irzlgi generali e di gestione: | Smart working ;e;ghczr}i,n:spezmm
gene Segreteria generale
gestione
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 45 Aspettativa- B) Pr'ov.v_edimenti Personale
primario Igiﬁfrfl??éi generali e di gestione: | Concessione :P;rpe:lztill:/:igiec”aa
; Risorse umane i i
gestione periodo di senza effetto
aspettativa economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 45 C) Pr'ov.v.edimenti Personale
primario |st|tuz|opa||,_ generali e di gestione: | Corresponsione ampllat_|V|_d_eIIa
generali e di N —— gell | sfera giuridica con
gestione eliassegno NUCIEo | effetto economico
familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 46 Permessi per | B) Pr'ov.v_edimenti Personale
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | diritto allo studio ampllat_|V|.d.eIIa
generali e di N T . sfera giuridica
gestione concessi senza effetto
conformemente ai economico diretto
requisiti ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imario. | isttugiona, | STV istiuzionall, | n. 46 Periododl | 0 ERERAAN | Fersonale
P Lo generali e di gestione: | congedo parentale pliativi ae
generalie di T —— q tornital sfera giuridica
gestione (c.d. maternita senza effetto
facoltativa) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 47 Gestione del | G) .C.ontrollli, o Personale
primario IS;I;Lézrg)lrzlgi generali e di gestione: | rapporto di lavoro ;e;glnczr}ih:spezmnl
gene Risorse umane
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 48 Rilevazione P) Gestione dati e Personale
primario géléizrﬁrzlgi generali e di gestione: | soddisfazione It:ftgg]gz:;mp;r?vacy
i Altri servizi generali i i uffici i
gestione g interna dagli uffici (specifica)
dell'ente
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 49 Sorveglianza | G) Controlli, | Personale
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni
) e sanzioni
medico competente
e e, | ServEitzional, | .50 o8 Aulorezazione | Personle
P Lo generali e di gestione: | Corresponsione ) ;
generali e di o ——. dell | provvedimenti
gestione elfassegno nucleo | amministrativi

familiare

ampliativi della
sfera giuridica dei
destinatari con
effetto economico
diretto ed




immediato per il
destinatario
(generale)

ATTIVITA': Farmacie

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Autorizzazione | B) Pr_ov_w_adimenti Farmacie
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | a: 1) apertura ed a;npllat_lw_g_ella
gggﬁcﬁée ! Altri servizi generali esercizio di una zeer:;agletéfnet;ga
farmacia; 2) economico diretto
decentramento ed immediato (es.
della farmacia in autorizzazioni e
nuova sede concessioni, etc.)
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro; 4)
trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Autorizzazione | B) Provvedimenti Farmacie
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | a: 1) variazione a][npllat_lw_g_ella
gggﬁgﬁée ' Altri servizi generali dell'ingresso al 2eenr§ag<lat1l’fr<lat;ga
pubblico della economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
variazione di autorizzazioni e
superficie dei locali concessioni, etc.)
della farmacia
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 3 Assegnazione | D) Contratti pubblici | Farmacie
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | delle sedi (generale)
g:gﬁcﬁée ! Altri servizi generali farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
Processo Servizi G sl el n. 4 Servizio di G) Controlli, Farmacie
primario istituzionali, g verifiche, ispezioni

generali e di gestione:




generali e di
gestione

Altri servizi generali

parafarmacia

e sanzioni

ATTIVITA': Lavori Pubblici

Responsabile ATTIVITA":

Audi Sergio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 1 Piano triennale L) Pia_nif_icazione Lavori .
primario ter'rl'tc?rlo e.d . edilizia abitativa: opere pubbliche urban.|§t|ca Pubblici
edilizia abitativa VT ies & eeaele (specifica)
del territorio
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 2 Variazioni al L) Piapifjcazione Lavori .
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo e.d . edilizia abitativa: Programma lavori urban.|f§t|ca Pubblici
edilizia abitativa | |} - otica e assetto oubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Servizi St fsiutonall n. 3 B) Provvedimenti Lavori
primario istituzionali,' generali e di gestio’ne: Autorizzazione/con ampliat_ivi.d_ella Pubblici
gene_rah edi Gestione delle entrate | gessione sfera giuridica
gestione tributarie e servizi . : | senza effetto
fiscali installazione mezzi ecqnomicc_) diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 4 Approvazione | L) Pianificazione Lavori
primario tedr'rll'tquo e.d . edilizia abitativa: Programma lavori urbanllfg,tlca Pubblici
edilizia abitativa Vs iea & feaele oubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | h. 5 Variazioni al L) Piapifjcazione Lavori .
primario ter_rl_tquo efj . colindis el e Programma urban.|§t|ca Pubbilici
edilizia abitativa Uiseisiies 0 cesciio triennale e (specifica)
delteriitorio all'elenco annuale
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 6 Progettazione Q) Progettazione Lavori
primario ter_ri_tqrio efj . G abiianiva: interna (specifica) Pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 7 Perizie di lavori Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed (specifica) Pubblici

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

in economia




Processo f\ss_?ttg deé Assetto del territorio ed | - 8 Progettazione | D) Contll'atti pubblici :;a\()%rli. :
primario ortiorio &4 | edilizia abitativa: esterna (generale) ubblici
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N- 9 Affidamento D) Contll'atti pubblici Ilga\()%rli. :
primario edr'rll' orio g't i edilizia abitativa: direzione lavori in (generale) ubblict
edilizia abrtativa | yrpanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N- 10 Direzione D) Contlratti pubblici Ilga\é%rli. :
primario edr'rll' orio g't i edilizia abitativa: lavori (generale) ubblict
edilizia abttativa |y rhanistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_(tattg de(lj Assetto del territorio ed | n- 11 Liquidazioni G) .(]zorr:trollli, . Iﬁa\é%rli. .
primario (Zr'rll' orio g't i edilizia abitativa: acconti o rata di verinene, Ispezioni ubbiici
edilizia abitativa | £ iisig residenziale saldo & omologa e sanzioni
pgbpllga eilloc_:ale © del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo f\ss_?ttg deé Assetto del territorio ed | N- 12 Varianti in D) Contnlfatti pubblici Ilga\()%rli. :
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: corso d'opera lavori (generale) ubbiici
edilizia abltaltiva | yrpanistica e assetto in appalto
del territorio
Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N- 13 Collaudo D) Contlratti pubblici Ilga\é%rli. :
primario. | territorio ed | ez abitativa: (generale) ubblic
edilizia abitativa | rpanistica e assetto
del territorio
Processo f\ss_?ttg deé Assetto del territorio ed | N- 14 D) Contnlfatti pubblici Ilga\()%rli. .
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: Partecipazione a (generale) ubblici
edilizia abltaliva | yrpanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | - 15 Affidamento | D) Contlratti pubblici Iﬁa\é%rli. :
primario (erl' orio g't i edilizia abitativa: incarico esterno di (generale) ubblict
edilizia abitaliva | rpanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N 16 Coordinatore | G) .(;orr:trollli, - Iﬁa\é%rli. ,
primario (Zr'rll' orio g't i edilizia abitativa: della sicurezza in vertlicne, ispeziont ubblict
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | N 17 Subappalto D) Contratti pubblici Lavori .
primario territorio ed (generale) Pubblici

edilizia abitativa:




edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n. 18 Alta G) Controlli, Lavori
primario territorio ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori verifiche, ispezioni Pubblici
edilizia abitativa Urbanig,ticg = sEaeiis eseguiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 19 Redazione D) Contratti pubblici | Lavori
primario ter'ri'to.rio e.d . edilizia abitativa: cronoprogramma (generale) Pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Soccorso civile Seeneae @il n. 20 Espropri Q) Progettazione Lavori
primario I —— protézione (specifica) Pubblici
civile
Processo Soccorso civile SommnmEe Ela n. 21 Q) Progettazione Lavori
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) Pubblici
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 22 Esercitazione | P) Gestione dati e Lavori
primario Sistema di protezione | e formazione del Lnf[o:mgz::)nl, © Pubblici
civile personale interno wiea ceva privacy
(specifica)
Processo Soccorso civile Seeneee @il n. 23 P) Gestione dati e Lavori
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, © Pubblici
Gl it fi di tutela della privacy
intervent di (SpeCiﬁca)
S0CCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g -.orso civile: n. 24 Censimento P) Gestione dati e Lavori
primario Interventi a seguito di dei danni e informazioni, & Pubblici
- . T ) .| tutela della privacy
calamita’ naturali individuazione degli (specifica)
interventi necessari
per il superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 25 Interventi di R) Interventi di Lavori
primario Interventi a seguito di somma urgenza somm? urgenza Pubblici
calamita' naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | g4ccorso civile: n. 26 P) Gestione dati e Lavori
primario Interventi a seguito di Partecipazione a Itzft(;:gz:;mp;r?vacy Pubblici
calamita' naturali coordinamenti (specifica)
intercomunali
Processo Soccorso civile | g -.orso civile: n. 27 Convenzioni D) Contratti pubblici | Lavori
primario ' (generale) Pubbilici

Interventi a seguito di
calamita' naturali

con associazioni di




volontariato

Processo Soccorso civile T e n. 28 P) Gestione dati e Lavori
primario Interventi a seguito di Aggiornamento It:ftzil‘gqu:gmp;rievacy Pubblici
calamita' naturali dell'Elenco delle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA': Manutenzione
Responsabile ATTIVITA":
Audi Sergio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 1 Piano delle D) Contratti pubblici Manutenz
primario t(—‘ijr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: manutenzioni (generale) ione
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto
del territorio
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 2 Autorizzazione B) Pr_ov.v_edimenti Manutenz
primario te(-jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: alla manomissione a][npllat_lw_g_ella lone
edilizia abitativa | ;o nictica e assetto dei sedimi delle vie, sfera gIL#'I t;ca
del territorio t : senza ettetio
strade, piazze, ecc. | economico diretto
di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso autorizzazioni e
oubblico concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | N- 3 Autorizzazione B) Pr'ov.vgdimenti Manutenz
primario t(—‘ijr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: al transito in centro a;nphapw_;l_ella ione
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto storico con sfera gIL#'I t;ca
del territorio : : senza ettetio
autocarri 0 mezzi economico diretto
speciali di portata ed immediato (es.
superiore a 3,5 autorizzazioni e
tonnellate ’ concessioni, etc.)
Processodi | Assetto del Assetto del territorio ed | h- 4 Sopralluogo G) .C.ontrollli, | Manutenz
supporto territorio ed st elsfiaiive: verifiche, ispezioni ione
edilizia abitativa Urserieies o seecis e sanzioni
del territorio
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | n- 5 Intervento sul G) .C.ontrollli, o Manutenz
primario territorio ed G abiianiva: bene - verifiche, ispezioni | ione
edilizia abitativa ) e sanzioni

Urbanistica e assetto

Manutenzione




del territorio ordinaria
Proceitso di ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | n- 6 Pronta G) .(;orr:trollli, o Manutenz
supporto e;jr'rll' orio g't i edilizia abitativa: reperibilita’ veriiche, Ispeziont | loné
edilizia abitativa | ;- nictica e assetto e sanzioni
del territorio
Proce?_tso di f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N. 7 Assistenza e G) gorr:trollli, o Manutenz
supporto (Zr'rll' orio g't i edilizia abitativa: manutenzione in vertlicne, ispeziont ione
edilizia abitativa | ;o nictica e assetto occasione di e sanzioni
delteriitonio manifestazioni
Proce?_tso di f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N. 8 Manutenzione D) Contll'atti pubblici Manutenz
supporto (erll orio S't i edilizia abitativa: mezzi (generale) ione
edilizia abitativa | panistica e assetto
del territorio
Proces;tso di f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N. 9 Assistenza e D) Contll'atti pubblici | Manutenz
supporto edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: manutenzione per (generale) lone
edilizia abltaliva | rpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Proceitso di ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | n- 10 Manutenzione D) Contlratti pubblici Manutenz
supporto (erll orio S't i edilizia abitativa: impianti di (generale) ione
edilizia abltaliva | yrpanistica e assetto riscaldamento -
delteriitonio raffreddamento
Procesrtso di ;Ass_ttattg deé Assetto del territorio ed | h- 11 Gestione F)tG?[stic()jntﬁ delle Manutenz
supporto edrrll orio g't i edilizia abitativa: magazzino endrall e,t elie spese | lone
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale e del patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Proce?_tso di f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N. 12 Gestione G) gorr:trollli, o Manutenz
supporto (Zr'rll' orio g't i edilizia abitativa: squadre operative verilicne, ispeziont ione
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N- 13 Gestione F)tGetsti?jntﬁ delle Manutenz
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: scorte pezzi di endrall e,t elie spese | lone
edilizia abitativa | ;o nictica e assetto ricambio ed e del patrimonio
del territorio attrezzature
Pr.oces.so ;Ass_;attg deé Assetto del territorio ed | N- 14 Segnalazione G) .(]Eotr:trollli, _ Manutenz
primario edr_rll_ orio S't i edilizia abitativa: guasti vertlicne, ispeziont | lohe
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio

ATTIVITA': Urbanistica

Responsabile ATTIVITA":
Audi Sergio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A LG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.,so ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | n- 1 Piano L)bPiapitficazione Urbanistic
primario (erl' orio g't i edilizia abitativa: regolatore generale ur an.|f§ Ica a
edilizia abitativa Urbanis_ticg S RS - Piano di governo (specifica)
G2 BETiEre del territorio
Processo f\ss_f[attp deé Assetto del territorio ed | n- 2 Certificato P} Gestic.me. dati e Urbanistic
(lerlbanlsttlca e assetto urbanistica (specifica)
el territorio
Pr.ocesfso f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N. 3 Variante L)bPiapi;icazione Urbanistic
primario %r'rll' orio g't i edilizia abitativa: semplificata al ur an.|f§ Ica a
edilizia abitativa EdSLZIi.a res:denlziale Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.,so fss_ttattg deé Assetto del territorio ed | N. 4 Piani L)bPia_ni;icazione Urbanistic
primario e(-jr'rll' orio g't i edilizia abitativa: urbanistici attuativi | o' an.'? Ica a
edilizia abitativa gr?fnis.ttica eassetto | ad iniziativa privata (specifica)
el territorio
Pr.oces.,so ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | n- 5 Piano L)bPiapitficazione Urbanistic
primario (erll orio g't i edilizia abitativa: insediamenti ur an.|f§ Ica a
edilizia abitativa grlb,?nisttica o EREETE oroduttivi - PIP (specifica)
el territorio
Processo f\ss_f[attp deé Assetto del territorio ed | n- 6 Piano L)bPia_nitf_icazione Urbanistic
primario e(-jr'rll' orio g't i edilizia abitativa: particolareggiato ur an.'? Ica a
edilizia abitativa Urbanis_ticg S R PP diiniziativa (specifica)
del territorio privata
Pr.ocesfso f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | n. 7 Piano di L)bPiapi;icazione Urbanistic
primario erritorio €d edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. urbanistica a
edilizia abitativa U eles O fEaeis (specifica)
del territorio
Processo f\ss_f[attp deé Assetto del territorio ed | n- 8 Piano di L)bPia_nitf_icazione Urbanistic
primario e('jrrll orio g't i edilizia abitativa: lottizzazione ur an.':' Ica a
edilizia abitativa gr??nis.ttica S RS d'ufficio - P.L.U. (specifica)
el territorio
Pr.ocesfso f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N. 9 Assegnazione C) Plr'O\t/.v.egirﬂenti Urbanistic
primario %r'rll' orio g't i edilizia abitativa: di aree per I'edilizia a;np 'a.'v'.d.e a a
edilizia abitativa | hanistica e assetto residenziale Zf‘:‘;ﬁfg(')r:g?n?:;
del territorio : .
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N 10 Piano edilizia L) Pla_nlf_|caZ|one Urbanistic
primario territorio ed el clfiaifves economica urbanistica a
edilizia abitativa ] (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

popolare - PEEP




piani di edilizia
economico-popolare

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h. 11 Certificato di P) Gestione dati e Urbanistic
primario te('jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: presenza di vincoli Lnf[o:mgz::)nl, © a
edilizia abitativa | ) - iotica e assetto sovracomunali ute a.f.e a privacy
del territorio (specifica)
ATTIVITA'": Edilizia Privata
Responsabile ATTIVITA":
Audi Sergio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 1 Permesso di B) Provvedimenti Edilizia
primario ter'ri'tqrio e.d . edilizia abitativa: costruire - ampliat_ivi.d.e lla Privata
edilizia abitativa I e Autorizzazione sfera gu:cfn(ﬂca
pubblica e locale e senza etietto
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|gto_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N 2 Permesso di B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario te(-jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: costruire in a;npllat_|V|.g.e lla Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale sanatoria - sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazion . .
piani di edilizia utorizzazione economico diretto
economico-popolare ed |m_med|§to_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | h- 3 Controllo G) .C.ontrollll, o Eq|I|Z|a
primario ter'rl'tquo efj . olidts clafiel e esercizio e venﬂche, ispezioni Privata
edilizia abitativa U seiiaiies @ eeasis manutenzione degli e sanzioni
del territorio impianti termici civili
e loro rendimento
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 4 Aggiornamento V) Titoli abilitativi Edilizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: annuale costo di edilizi (specifica) Privata
edilizia abltaliva | yrpanistica e assetto costruzione
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 5 Restituzione G) .C.ontrollll, - | Edilizia
primario ter'rl'to.rlo e.d . edilizia abitativa: del contributo di verlﬂche, Ispeziont Privata
edilizia abitativa Urbanis_ticg 5 ceEclio costruzione/restituzi e sanzioni
del territorio one oneri
Processo Se_rviz_i . Assetto del territorio ed | N- 6 B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|onall,_ edilizia abitativa: Ristrutturazione ampllat_lw_d_ella Privata
generali e di sfera giuridica

gestione

Edilizia residenziale

edilizia (cosiddetta

senza effetto




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

"pesante" ) -
Autorizzazione PdC
/ silenzio-assenso
ai sensi dell'art. 20,
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 7 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ edilizia abitativa: costruzione di un aP1pI|at_|V|_§l_eIIa Privata
generall e d Edilizia residenziale manufatto edilizio - stera giuridica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e Autorizzazion . .
piani di edilizia utonizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 8 Ampliamento | B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ st elsfiaiives fuori sagoma - aP1pI|at_|V|_§l_eIIa Privata
gene.ra lea Edilizia residenziale Autorizzazione stera gluridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e PdC/silenzi . .
piani di edilizia senzio- | economico diretto
economico-popolare assenso ai sensl ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 9 Interventi di B) Provvediment Edilizia
primario |st|tu2|o|.nalla' edilizia abitativa: urbanizzazione aP1pI|at_|V|.(cjl.eIIa Privata
generall € d Edilizia residenziale primaria e stera giuridica
gestione . senza effetto

pubblica e locale e dari . .
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e
aSSENso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del d.p.r.
380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 10 Realizzazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario te(-jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: di infrastrutture e a;npllat_|V|.g.e lla Privata
edilizia abitativa | g 4jjizia residenziale impianti - stera 9"#‘ téca
pubblica e locale e Autori ; senza etietto
piani di edilizia utonzzazions economico diretto
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 11 Torri e tralicci | B) Provvediment Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

- Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




380/2001 concessioni, etc.)

Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | N- 12 Manufatti B) Pr'ov.vgdimenti Edjlizia
primario ter'rl'tquo e.d . edilizia abitativa: leggeri utilizzati ampllat_|V|.d.eIIa Privata
edilizia abitativa — : q o sfera giuridica

Edilizia residenziale come abitazione o fett
pubblica e locale e luogo di lavoro o senza etie g. it
piani di edilizia N eg".”"m"é‘.’ t're 0
economico-popolare magazzini o ed immediato (es.
depositi - autorlzzgzpm e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | n- 13 Realizzazione | B) Pr'ov.vgdimenti Edjlizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo S? i edilizia abitativa: di pertinenze - aP1pI|at_|V|_§l_eIIa Privata
edilizia abrtativa Edilizia residenziale Autorizzazione stera gIL;:frI t::ca
pubblica e locale e PdC) /silenzio- senza etietto
piani di edilizia (PdC) fsilenzio- | economico diretto
economico-popolare assenso ai sensl ed immediato (es.
dell'art. 20 del d.p.r. aUtO”ZZ?Z"?”' €
380/2001 concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 14 Depositi e B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario ter'rl'to.rlo e.d . edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllat_|V|.d.eIIa Privata
edilizia abitativa i . : . . sfera giuridica

Edilizia residenziale Autorizzazione Fott
pubblica e locale e PdC) /silenzi senza etietio
piani di edilizia (PdC) fsilenzio- | economico diretto
economico-popolare assenso al sensl ed immediato (es.
dell'art. 20 del d.p.r. aUtO”ZZ?Z"?”' €
380/2001 concessioni, etc.)

Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | n- 15 Nuova B) Pr'ov.vgdimenti Edjlizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo S? i edilizia abitativa: costruzione a;nphapw_ﬁ_e lla Privata
edilizia abitativa | £ iivig residenziale (clausola residuale) sfera gIL#'I t;ca

pubblica e locale e - Autorizzazione sehza etietio
piani di edilizia zazic economico diretto
economico-popolare (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 16 B) Provvedimenti Edilizia
primario te(-jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: Ristrutturazione a;npllat_|V|.g.e lla Privata
edilizia abitativa | |} - iotica e assetto urbanistica - sfera gu#l t;ca
del territorio : ; senza ettetio
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed im_medigto_ (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 17 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

corso d'opera a
permessi di
costruire che

sfera giuridica
senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

presentano i
caratteri delle
variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 18 Varianti a B) Pr'ov.v.edimenti Edjlizia
primario te;.rl'.t‘?”o g.‘t’ i, | edilizia abitativa: permessi di a]i“p"at."".g.e”a Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale costruire sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e rtanti . .
piani di edilizia comportant economico diretto
economico-popolare modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro autorizzazioni e
Storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 19 Mutamento di | B) Provvedimenti Edilizia
primario te(-jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: destinazione d'uso a;npllat_|V|.g.eIIa Privata
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale avente rilevanza sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e banisti . .
piani di edilizia vrbanistica - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/siIenzio— autorizzazioni e
assenso dell'art, 20 | concessiont etc.)
del d.p.r. 380/2001
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 20 Interventi B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario rerrionto g.‘? i, | edilizia abitativa: edilizi riconducibili a]["p"at."".g?”a Privata
edilizia abitaliva | g yjjizia residenziale alla tabella di cui stera g"#' t;ca
pubblica e locale e I'alleqato | del senza etietio
piani di edilizia atialegalo ' ce economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' aUtO”ZZ?Z"?”' €
soggette a controllo concessioni, etc.)
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h. 21 Attivita' di B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




opere soggette a
VIA o AIA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni

concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 22 Interventi B) Pr'ov.v.edimenti Edjlizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: edilizi che alterano aP1pI|at_|V|_ccjj_eIIa Privata
edilizia abitativa | £ i~ residenziale 10 stato dei luoghi o sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e , . . .
. g e Iaspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia e di diat
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 23 Interventi che B) Pr_ov_v_edimenti Ed_ilizia
primario tedr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: rientrano fra gli a][npllat_|V|.(<jj_eIIa Privata
edilizia abitativa | £ ijivia residenziale nterventi di lieve sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e . : . .
Co T entita' elencati economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 24 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi in zone
classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita' -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 25 Interventi B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario ter'rl'to.rlo e.d . edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat_|V|.d.e lla Privata
edilizia abitativa — : q ) . sfera giuridica

Edilizia residenziale 'esecuzione di fett
pubblica e locale e | i di senza etetio
piani di edilizia opere € favoridl | economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.

su beni culturali - autorizzazioni e

Autorizzazione concessioni, etc.)

(PdC) piu'

Autorizzazione

soprintendenza (la

mappatura si

riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 26 Interventi su B) Provvedimenti Edilizia
primario te(-jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: immobili sottoposti a][npllat_lw_g_ella Privata
edilizia abitaliva | g yjjizia residenziale a vincolo stera g'LTifr' t;ca

pubblica e locale e id loai senza etietio
piani di edilizia arogeoiogico - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu‘ autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 27 interventi su B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario te('jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: immobili in area a][npllat_lw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica

: p senza effetto
pubblica e locale e f di rispett . .
piani di edilizia (a'sce I rISpe o eC9n0m|Cc') diretto
economico-popolare dei corpi idrici) - ed immediato (es.

Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione

idraulica Regionale

(la mappatura si

riferisce al PdC)

Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | n- 28 Interventi da B) Pr'ov.vgdimenti Edjlizia
primario t(—‘;‘jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: realizzare in aree aP1pI|at_|V|.(cjl.eIIa Privata
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale naturali protette - sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e Autori . . .
piani di edilizia utonizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC) piu ed immediato (es.

Autorizzazione autorizzazioni e

Ente Parco (la concessioni, etc.)

mappatura si

riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 29 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -




economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 30 Nuovi impianti B) Provvedimenti Edilizia
primario ter'ri'tc?rio e.d . edilizia abitativa: ed infrastrutture ampliat_ivi.d.e lla Privata
edilizia abitativa | £iisia residenziale adibiti ad attivita’ sfera giuridica

pubblica e locale e : : senza effetto_
piani di edilizia produttive, sportive | economico diretto
economico-popolare | © ricreative e ed immediato (es.

postazioni di servizi | autorizzazioni e

commerciali concessioni, etc.)

polifunzionali -

Autorizzazione

(PdC) piu': a)

comunicazione (se

non si superano le

soglie della

zonizzazione

comunale), b)

(autorizzazione in

caso di emissioni

superiori ai limiti

della zonizzazione).

(La mappatura si

riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 31 Realizzazione B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_ri_tqrio e.d . st elsfiaiive: di opere in ampliat_ivi_d_ella Privata
edilizia abitativa el resh el conglomerato sfera giuridica

pubblica e locale e e senza effetto_
piani di edilizia cementizio e economico diretto
economico-popolare armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorlzzgzpnl e
struttura metallica - | €0N°eSsiont etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 32 Cantieriin cui | B) Provvediment Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'’
imprese esecutrici
oppure un'unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 33 Attivita' di V) _'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario ter'rl'to.rlo eQ . el alfiaifvas utilizzo terre e edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
ppbpliqa e_Ipc_:aIe e come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu’
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 34 Attivita' di V) _'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario ter'rl'to.rlo eQ . st elsfiaiive: utilizzo terre e edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale | rocce da scavo
pgbpliga e_lpc_:ale © come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 35 Interventi V) "I"it_oli abil@tgtivi Edjlizia
primario ter'rl'tquo e.d . edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica) Privata
ediizia abitativa | gjilizi residenziale | 1o stato dei luoghi o
ppbpliqa e_Ipc_:aIe © I'aspetto esteriore
piani di edilizia o
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 36 Interventi che V) _'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

rientrano fra gli




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r.n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.

Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 37 Intervent Vé"ll"it.oli abil@;gtivi Ediliztia
primario (erll orio S't i edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) rivata
edilizia abrtativa EdI|IZIa reSIdenZIa|e Classrﬂcate come
ppbphqa e_Ipc_:aIe e localita' sismiche
piani di edilizia .
economico-popolare ad alta e media
sismicita' -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N- 38 Interventi Vé"ll"it.oli abiI@;gtivi EQiliztia
primario (erl' orio g't i edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) rivata
edilizia abrtativa | g ijizia residenziale l'esecuzione di
ppbphqa e_Ipc_:aIe © opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione oltre
ad attivita' edilizia
libera
Processo f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | n- 39 Interventi su Vé"ll"it.oli abiI@;gtivi EQiliztia
primario (erll orio g't i edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) rivata
edilizia abitaliva | E gjlizia residenziale a vincolo
pubblica e locale e : S
piani di edilizia idrogeologico
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | n- 40 interventi su V)"I"it.oli abil@tgtivi Edjlizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia




libera

Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 41 Costruzione, Vé.-ll.-'t.o" abl|!1t:§ltIVI Ed.'l'zt'a
primario (erl' orio g't i edilizia abitativa: esercizio e modifica | "% (specifica) rivata
edilizia abrtativa | g jjizia residenziale di impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N 42 Relazionea | G) .(]E.Oﬂtro.”i’ o Ed_iliztia
primario edr'rll' orio g't i edilizia abitativa: strutture ultimate verttiche, 1speziont rivata
edilizia abitativa | £ ijisia residenziale delle opere in e sanzioni
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | n- 43 Interventi da Vé_'ll_'it_oli abili;gtivi Ed_iliztia
primario edr'rll' orio g't i edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) rivata
edilizia abltaliva | g ijizia residenziale naturali protette -
puzilies & leesle 6 Autorizzazione e
piani di edilizia e
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N- 44 Interventi V(;_'ll_'it_oli abil!;gtivi Ed_iliztia
primario edrrll orio g't i edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) rivata
edilizia abrtativa Edilizia residenziale appartenenti alla
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N- 45 Realizzazione V(;_'ll_'it_oli abil!]E.ativi Ed_iliztia
primario oioro &0 | edilizia abitativa: di impianti di edilizi (specifica) rivata
edilizia abrtativa Edilizia residenziale produzione di
pubblica e locale e biometanoidi -
piani di edilizia j )
economico-popolare Autorizzazione
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 46 V) "I"it.oli abil?tgtivi Edjlizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Realizzazione,
connessione e
esercizio di impianti
di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.




6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione

Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | n- 47 Denuncia Vé_;l_’it_oli abili?ativi Ed_iliztia
primario edrrll orio g't i edilizia abitativa: dellinizio dei lavori | €94 (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N- 48 Installazione | B) P[.O\{.V?zirﬂenti Ed_iliztia
primario e;.rl'. orio g.t y edilizia abitativa: di impianti di a]["p 1ativi d.e a rivata
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale oroduzione di sfera giuridica
pubblica e locale e ; : senza effetto_
piani di edilizia energia termica da | economico diretto
economico-popolare fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 49 ©) .?Or?tro."i’ - Ediliztia
primario (erll orio S't i edilizia abitativa: Autorizzazione vertlicne, ispeziont rivata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N- 50 B) P[.O\{.V?zirﬂenti Ed_iliztia
primario edrrll orio g't i edilizia abitativa: Autorizzazione per a][np |a_|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale installazione di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ; . .
o ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 51 Realizzazione | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

di impianti di
produzione di
biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri




cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso

Pr.oces.so Ass_ettg del e n.52 G) .C.ontrollli, o Ed_ilizia
primario ter_rl_tc?rlo e.d . edilizia abitativa: Comunicazione di venﬂche, ISpezion Privata
edilizia abitativa I e fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | n. 53 Costruzione, | V) "I"it.oli abil?tgtivi Edjlizia
primario ter_rl_tquo e.d . edilizia abitativa: esercizio e modifica edilizi (specifica) Privata
edilizia abitatva | g ijizia residenziale | df impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 54 Realizzazione B) Pr'ov.v.edimenti Edjlizia
primario ter'rl'tquo efj _ st 2lsfiaitves di opere in ampllat_|V|.d.eIIa Privata
edilizia abitativa el resh el conglomerato sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e tizio e ico dirett
piani di edilizia cemen economico diretto
economico-popolare armato normale, ed |m.med|.ato' (es.
precompresso e a autorlzzgzpnl e
. concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | N- 55 Interventi B) Pr'ov.vgedimenti Edjlizia
primario ter'rl'tquo e.d . edilizia abitativa: edilizi in zone ampllat_|V|.d.eIIa Privata
edilizia abitativa o classificate come sfera giuridica
pubblica e locale e : . senza effetto
Co T localita' sismiche a | economico diretto
piani di edilizia o . .
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 56 SCIA in B) Pr'ov.v.edimenti Edjlizia
primario territorioed | o ijizia abitativa: sanatoria- SCIA | ampliativi della Privata
edilizia abitativa el resh el sfera giuridica

pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |mmed|§ to (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | N- 57 Interventi V)"I"it.oli abil@tgtivi Edjlizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi in zone
classificate come
localita' sismiche a
bassa sismicita' -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera




Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 58 Restauro e G)Controlli, | Edilizia
primario |st|tu2|c:nal|a' el clfiaifves risanamento venﬂche, ispezioni Privata
gg:tel(;itlae ! Edilizia residenziale conservativo € sanzion
pubblica & locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 59 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario te('jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: edilizi in zone a;npllat_|V|.g.eIIa Privata
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale classificate come sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e T . .
piani di edilizia localita' sismiche a | economico diretto
economico-popolare bassa.l sismicita' . edtlmmedlgto_ (es.
Autorizzazione piu' | au orlzzgzpnlte
SCIA (la mappatura concessioni, etc.)
si riferisce alla
SCIA)
Processo servizi Assetto del territorio ed | N- 60 Manutenzione | B) Provvedimenti Edilizia
primario 5’;':5::?:'& edilizia abitativa: straordinaria :;gfailztillﬁigglaa Privata
; Edilizia residenziale (pesante) - SCIA
gestione pubblica e locale e senza effettg' it
piani di edilizia eg‘?“om'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 61 Varianti in B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario te(-jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: corso d'opera che a][npllat_lw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £ iisig residenziale non presentano i sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e ; . .
L S caratteri delle economico diretto
piani di edilizia L di diat
economico-popolare variazioni ed immediato (es.
essenziali - SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo S?:Viz.i i Assetto del territorio ed | N- 62 G) .(f:.otr:trollli, - Ed_iliztia
primario ISt uzm:na Id edilizia abitativa: Ristrutturazione verttiche, ispeziont rivata
gzgt?gilee ! Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzion
ppbphqa e_Ipc_:aIe e "semplice" o
piani di edilizia " .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 63 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|c:nalla' edilizia abitativa: costruzione In a;npllat_|V|.g_eIIa Privata
gene.ra led Edilizia residenziale esecuzione di stera gluridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e . .
Con T strumento economico diretto
piani di edilizia L di diat
economico-popolare urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorlzzgzpnl e
. concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 64 Agibilita’ - B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario territorio ed st elsfiaiive: SCIA ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N 65 Sanzioni per G) .C.ontrollli, o Ed_ilizia
primario tedr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: interventi eseguiti in venﬂche, Ispezion Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare segnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo | Asseto del | asceto del terrtorio ed | - 66 Cantieri incui | B) Prowediment | Edilizia
primario erritorio €d edilizia abitativa: operano piu' ampliativi detla rivata
edilizia abitativa — : ] ) . sfera giuridica

Edilizia residenziale imprese esecutrici | ¢enza effetto
pubblica e locale e oppure un‘unica economico diretto
piani di edilizia impresa la cui ed immediato (es.
economico-popolare e _ autorizzazioni e
entita’ presunta di concession, etc.)
lavoro non sia S
inferiore a duecento
uomini-giorno -
SCIA UNICA
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 67 Manutenzione G) .C.ontrollli, o Edjlizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo S? i edilizia abitativa: straordinaria venﬂche, Ispezion Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N 68 Serre mobili G) .C.ontrollli, o Ed_ilizia
primario tedr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: stagionali (con venﬂche, ISpezion Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | N 69 Realizzazione G) .C.ontrollli, o Ed_ilizia
primario tedr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: di pertinenze minori venﬂche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ ijivia residenziale _CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 70 Movimenti di G) .C.ontrollli, o Edjlizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: terra non inerenti Ve”ﬂCh.e’ Ispezion Privata
edilizia abitativa | £ iioig residenziale Pattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assettodel | ascetto gl territorio ed | 1. 71 Variantiin | B) Provvedimenti | Edilzia
primario e(jjrirlliz(?gzgitativa edilizia abitativa: corso d'opera a :P;fagimi di?: aa rivata
EdiIiz!a residenziale permessi di senza effetto
p.l.lbl?hC?a e_lpgale € costruire - CILA economico diretto
piani di <_ad|I|2|a ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni & |
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 72 Interventi su B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

immobili sottoposti
a vincolo

sfera giuridica
senza effetto




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

idrogeologico -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 73 Restauro e G) Controlli, Edilizia
primario tedr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: risanamento venﬂche, Ispeziont Privata
edilizia abitativa | £ iji-ia residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 74 CILA V) Titoli abilitativi Edilizia
primario t(—‘ijr'rll'tquo g? . G abiianiva: (Clausola edilizi (specifica) Privata
edilizia abitaliva | E gjlizia residenziale residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 75 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo g? . G abiianiva: ricerca nel edilizi (specifica) Privata
edilizia abrtativa EdI|IZIa reSIdenZIa|e Sottosuolo in aree
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare edificato - CILA
Processo ;Ass_ttattg deé Assetto del territorio ed | - 76 Eliminazione | B) P[.O\{.V?zirﬂenti Ed_iliztia
primario eedrirllizoigzgitativa edilizia abitativa: delle barriere :;gfalegl]imi di?: aa rivata
Ediliz!a residenziale architettoniche senza effetto
pubblica e locale e (pesanti) - CILA economico diretto
piani di gdlllZla ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni & .
concessioni, etc.)
Processo ;Ass_ttattg deé Assetto del territorio ed | h. 77 interventi B) P:'.O\t/.V(.B((jjlnl}entl Ed'lhztla
primario eedrirllizoigoagitativa edilizia abitativa: edilizi che alterano ‘;nga'zi'::i dii aa rivata
EdI|IZ!a residenziale lo stato dei luoghi 0 | con-a effetto
Sil;t:wtiﬂ(l;aegillizci::le e l'aspetto esteriore economico diretto
economico-popolare degli edifi.ci eche | ed tlmmedlgto_ (es.
ricadono in zona autorizzazioni €
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N. 78 interventi B) Pr'ov.v.edimenti Edjlizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi in zone
classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




mappatura si
riferisce alla CILA)

Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | n- 79 Interventi che | B) Pr'ov.vgdimenti Edjlizia
primario lermiono &0 g | cdilizia abitativa: rientrano fra gl ampliativ cela Privata
edilizia abltaliva | g ijizia residenziale interventi di lieve stera g"#' t;ca

pubblica e locale e tita' el ti senza etietio
piani di edilizia entita elencatl economico diretto
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es.

deII'AIIegato | al autorizzazioni e

d.p.r. n. 139/2010 concessioni, etc.)

ricadenti in zone

sottoposte a tutela

paesaggistica, e

che alterano lo

stato dei luoghi o

I'aspetto esteriore

degli edifici.

CILA/SCIA piu'

Autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 80 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario ter'rl'to.rlo e.d . edilizia abitativa: aventi ad oggetto amphat_lw.d_e lla Privata
edilizia abitativa e . : ) ] sfera giuridica

Edilizia residenziale l'esecuzione di Fott
pubblica e locale e | i di senza etietio
piani di edilizia opere elavoridi | economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - aUtO”ZZ?Z"?”' €
CILA/SCIA piur concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio ed | h- 81 Interventi su B) Pr'ov.vgdimenti Edjlizia
primario t(—‘;‘jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: immobili in area aP1pI|at_|V|_ccji_eIIa Privata
edilizia abitativa | £ iioig residenziale sottonosta a tutela sfera giuridica

: P senza effetto
pubblica e locale e f di rispett . .
piani di edilizia (asc.g I rispetto economico diretto
economico-popolare | COrpi idrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 82 Interventi da B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
CILA/SCIA piu'
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N- 83 Intervent B) Plr_O\t/_v_eginﬂenti Ed_iliztia
primario e;.rl'. orio g.t ivg | Cdilizia abitativa: edilizi riconducibili a]["p 1atvi d.e a rivata
edilizia abitativa | £ i residenziale alla tabella di cu sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e I'allegato | del . .
piani di edilizia atialegalo ce economico diretto
economico-popolare d.p.r.n.151/2011, | ed immediato (es.

categorie Be C - autorizzazioni e
CILA/SCIA piuf concessioni, etc.)
autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 84 Intervent B) P[.O\{.Vgg'rﬂent' Ed.'l'zt'a
primario e;jr'rll' orio g't i edilizia abitativa: nelle zone a;np |a_|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ i residenziale appartenenti alla sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e rete Natura 2000 - o
piani di edilizia , economico diretto
economico-popolare CILA/SCIA piu ed immediato (es.

autorizzazioni (la autorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)

Processo f\ss_?ttg deé Assetto del territorio ed | N- 85 Impianti o B) Plr_O\t/_v_eginﬂenti Ed_iliztia
primario edr'rll' orio g't i edilizia abitativa: attivita' produttive a][np |a_|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ ihoio residenziale soggette a sfera giuridica

pubblica e locale e documentazione di senza effetto_
piani di edilizia documentazione di | economico diretto
economico-popolare impatto acustico: a) | ed lm.medllato' (es.
SCIA unica (se non | @utorizzazioni e
si superano le concessioni, etc.)
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 86 Impianti o V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti




della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'

libera
Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 87 Installazione | B) P[.O\{.V?girﬂenti Ediliztia
primario (erll orio S't i edilizia abitativa: di impianti a;np 'a.'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ iisig residenziale alimentati da fonti sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e . . . .
A, rinnovabili - economico diretto
piani di edilizia L di diat
economico-popolare comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.ocesfso f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N. 88 Opere B) Plr_O\t/_v_eglnﬂentl Ed'mztla
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: contingenti e a][np |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ iisig residenziale temporanee - sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e c s . .
Co T omunicazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare (CIL) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tASS.te“? deé Assetto del territorio ed | N- 89 Cantieri in cui V(;.lT."P" ab"!]ﬁ.a“"' E‘?"'Zt'a
primario edrrll orio g't i edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica) rivata
edilizia abrtativa EdI|IZIa reSIdenZIa|e |mprese esecutr|c|
pubblica e locale e -
piani di edilizia oppure un'tinica
economico-popolare impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N- 90 Intervent B) P[.O\t/.v.eg'nﬂent' Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio g.t i edilizia abitativa: edilizi riconducibili a]["p 1atvi d.e a rivata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e all'allegato | del economico diretto
piani di edilizia . :
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed |m.med|.ato' (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
soggette a controllo
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo f\ss_?ttp deé Assetto del territorio ed | N- 91 Messa in G) .(]E.Oﬂtro.”i’ o Ed_iliztia
primario erritorio €d edilizia abitativa: esercizio degli verttiche, ispeziont rivata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale

ascensori




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

Processo f\ss_?ttp de(lj Assetto del territorio ed | N- 92 Messa in G) .(f:.orr:trollli, - EQiliztia
primario Gijr'rll' orio g't i edilizia abitativa: esercizio e verificne, ispezion rivata
edilizia abitativa | £ iioig residenziale omologazione deg e sanzioni
pgbl?llqa eilloc_:ale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro le
scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo f\ss_?ttg de(lj Assetto del territorio ed | N- 93 Relazione a Vé"ll"it.oli abil?;fativi EQiliztia
primario Gijr'rll' orio g't i edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Processo fss.ftt? deé Assetto del territorio ed | N 94 Realizzazione | B) P[.O\{.V?zirﬂenti Ed_iliztia
primario e('jrrll orio g't i edilizia abitativa: di impianti solari a][np 'a.'v'.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ iioig residenziale termici. realizzati su sfera giuridica

pubblica e locale e I : senza effetto'
piani di edilizia edifici esistenti e al | economico diretto
economico-popolare di fuori della zona | ed immediato (es.
A) - Comunicazione | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 95 G) .(]zorr:trollli, - Ediliztia
primario Gijr'rll' orio g't i edilizia abitativa: Autorizzazione veritiche, Ispezion rivata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto nstallazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Pr.oces.so ;Ass_ttattg de(lj Assetto del territorio ed | N- 96 B) P[.O\{.Vgg'rﬂent' Ed.'l'zt'a
primario (erll 9”0 g't i edilizia abitativa: Autorizzazione a;np |a_|VI.d.e a rivata
edilizia abitativa | ;- nictica e assetto passo carrabile sfera giuridica
del territorio senza effetto_
temporaneo per economico diretto
cantiere ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del n. 97 Realizzazione | B) Provvedimenti Edilizia

Assetto del territorio ed




primario territorio ed edilizia abitativa: di impianti solari ampliativi della Privata
edilizia abitativa EdI|IZ!a residenziale termici, realizati sfera giuridica
pubblica e locale e ) senza effetto
piani di edilizia sul tetto in aree non | oonomico diretto
economico-popolare soggette al campo | ed immediato (es.
di applicazione del | autorizzazioni e
codice dei beni concessioni, etc.)
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 98 B) Provvedimenti Edilizia
primario :a(a;jrirlliz)ig()agi(’?ativa edilizia abitativa: Autorizzazione :Fgf;a?::iggf Privata
:Jr:)anistticg e assetto passo carrabile Senzageﬁetto
el territorio permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi St fsiutonall n. 99 C) Provvedimenti Edilizia
primario L;S;I;Lé?:)lrglgi generali e di gestione: | Trasformazione :P;fa:lztil:;igiecl;acon Privata
gestione Gestione economica, | diritto di superficie | gfatto economico
finanziaria, in diritto di diretto ed
programmazione e o diretio
provveditorato proprieta’ aree ERP | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N 100 Proroga V) "I"it.oli abil?tgtivi Edjlizia
primario t(—‘;‘jr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: termine inizio/fine edilizi (specifica) Privata
edilizia abltaliva | E gjlizia residenziale lavori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 100 Apertura di | B) Provvedimenti | Edilizia
primario tedr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: un accesso su a;npllat_|V|.g.e lla Privata
pubblica e locale e senza etietio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.ocesfso Ass_ettp del Assetto del territorio ed | n- 101 Rilascio B) Pr_ov.v_edimenti Ed_ilizia
primario te(-jr_rll_tquo g? i edilizia abitativa: della dichiarazione a][npllat_lw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £ iisig residenziale di inagibilita’ sfera gIL#'I t;ca

pubblica e locale e senza etietio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |mmed|§ to' (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 102 Contributo G) Controlli, | Edilizia
primario tedr'rll'tquo g? i edilizia abitativa: per abbattimento venﬂche, Ispeziont Privata
edilizia abitativa | |}, - iotica e assetto delle barriere e sanzioni
G2 BETiEre architettoniche
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 103 Contributo G) .C.ontrollli, - | Edilizia
primario ter'rl'to.rlo e.d . edilizia abitativa: per edifici di culto venﬂche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

ed attrezzature per




servizi religiosi

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 104 Rilascio B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed clidts) et della dichiarazione ampliativi della Privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale di inagibilita’ sfera gu;rn(ﬂca
pubblica e locale e senza ettetio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|gto_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Patrimonio
Responsabile ATTIVITA":
Audi Sergio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi G sl el n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' alienazioni e entrate, delle spese | o
gen?rall edi Gestione economica, valorizzazioni e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi St fsiutonall n. 2 Procedure di P) Gestione dati e Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento informazioni, e o]
generali e di O bill tutela della privacy
gestione finanziaria » | Immobili (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi G sl el n. 3 Registrazione | P) Gestione dati e Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' movimenti informazioni, e 0
gzgteigilée di Gestione economica, inventariali ngtaliigsg)a privacy
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi St fsiutonall n. 4 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' custodia e entrate, delle spese | o
gente_rah edi e ale e sorveglianza e del patrimonio
gestione demaniali e : o
. I~ immobili
patrimoniali
Processo Servizi G sl el n. 5 Vendita beni D) Contratti pubblici | Patrimoni
primario istituzionali,' generali e di gestio’ne: patrimonio (generale) 0
gzgteigilée di Gestione economica, disponibile
finanziaria, . mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi n. 6 Concessione a | F) Gestione delle Patrimoni

Servizi istituzionali,




primario istituziopali,_ genergl_i e di gesti_one: titolo gratuito delle | entrate, d_eIIe spese | o
gen?rall e di Organi istituzionali sale e immobili del | © del patrimonio
gestione patrimonio
comunale
Pr.ocesfso Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | gestione canoni entrate, d_eIIe spese | o
g:gﬁcr)ilée di Gestione economica, demaniali e del patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 8 Concessioni B) Provvedimenti Patrimoni
primario |st|tu2|onal|,' generali e di gestione: | canali demaniali ampllat_|VI.d.eIIa 0
gene_rah edi Gestione economica, irigui sfera giuridica
gestione finanziaria, senza effetto_
programmazione e econhomico diretto
provveditorato ed |m_med|g to_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so .Se'I'VIZ'I . Assetto del territorio ed | N. 9 Locazione F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|opall,_ edilizia abitativa: immobili urbani entrate, d_eIIe spese | o
gengrall edi B e e e e del patrimonio
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.ocesfso Se_rviz_i . Assetto del territorio ed | n- 10 Pareri F) Gestione delle Patrimoni
primario Isélrtzr::?:“c’ii edilizia abitativa: congruita' canoni :n;;zilteéﬁﬁrllgns;gese 0
gestione Ed|||Z|a residenziale locazioni passive P
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Assegnazione | C) Provvedimenti | Patrimoni
primario |st|tu2|onall,' generali e di gestione: | Alloggi Edilizia ampllat_|V|.d.eIIa 0
gene_rah edi Eeatane a2 b Residenziale sfera giuridica con
gestione e _ effetto economico
. . Pubblica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so .Se'I'VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 12 Rinuncia C) Pr'ov.v§d|ment| Patrimoni
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | all'assegnazione ampllat_|V|.d.eIIa 0
gene_rah e di e ale e dellalloggio - sfera giuridica con
gestione i effetto economico
patrimoniali ERP. diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Se_wlz_l . Servizi istituzional, n. 13 Attestazione C) Provvedimenti Patrimoni
primario |st|tu2|onall,' generali e di gestione: | social housing ampllat_|V|.d_eIIa 0
gene_rah edi Eeatane a2 b sfera giuridica con
gestione e 3%32 Zgonommo
patrimoniali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 14 Assegnazione | C) Pr'ov.v§d|ment| Patrimoni
primario |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | autorimessa o ampllat_|V|.d.eIIa 0
generali e di sfera giuridica con

Gestione dei beni




gestione demaniali e posto auto effetto economico
patrimoniali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so .S?[’VIZ'I i Assetto del territorio ed | N- 15 Subentro nel F)tG?stlcc)jntﬁ delle Patrimoni
primario ISt u2|()|pa Id edilizia abitativa: contratto di endrelz e’t elle spese | 0
gen?ra 1ed Edilizia residenziale locazione € del patnimonio
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
ATTIVITA': Servizi Sociali Consorziali
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N 1 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario pohﬂche_ sociali sociali e famiglia: segretariato sociale ampllat_|V|_d_eIIa Sociali .
e famiglia Cooperazione e sfera giuridica con | Consorzia
Ty effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: assistenza alla ampllat_lw_d_ella Sociali .
e famiglia Cooperazione e sfera giuridica con | Consorzia
25S0CiazioniSmo consulta del effetto economico | i
volontariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | M- 3 Servizio F) Gestione delle Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' accreditamenti entrate, delle spese | Sociali
e famiglia Interventi per soggetti servizi socio- e del patrimonio IC.)onsor2|a
a rischio di esclusione assistenziali '
sociale
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di G) Controlli, Servizi
primario politiche sociali Seetl o fam’iglia' dichiarazione quota verifiche, ispezioni Sociali
e famiglia Interventi per soggetti | sanitaria o € sanzioni ﬁ)onsoma
a rls_,chlo di esclusione assistenziale per
sociale _ . .
dichiarazione dei
redditi
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 5 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' controllo I.S.E.E ampliativi della Sociali
e famiglia ' T sfera giuridica con Consorzia




Programmazione e
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali

per prestazioni
sociali agevolate

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 6 Servizio per P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' richiedenti informazioni, e Sociali
e famiglia : ey E tutela della privac Consorzia
9 Int_erve_nt| per soggettl protezione (specifica) P y i
a rischio di esclusione internazionale
sociale
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 7 Servizio di P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali s fam’iglia' contrasto alle informazioni, e Sociali
e famiglia : : . tutela della privac Consorzia
9 Interventi per soggetti | dipendenze (specifica) P y i
a rischio di esclusione
sociale
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 8 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali saal = fam’iglia' sportello ATER informazioni, e Sociali
e famiglia Interventi per il diritto tutela.gella privacy I(.)onsor2|a
- (specifica) i
Pr.ocesfso Dirit’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | n- 9 Servizio G) .C.ontrollli, o Seryiz_i
primario g(}!‘trlsih(;:‘iasomall sociali e famiglia: trattamenti sanitari ;e;gl:zf}ih:spezmnl ggﬂ:grzia
9 Interventi per soggetti | obbligatori (T.S.0.) i
a rischio di esclusione e di assistenza
sociale L
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo | Diritti sociali, | it sociali, poliiche | - 10 Supporto agli | P) Gestione datie | Servizi
primario politiche sociali saal = fam’iglia' studi medici del informazioni, e Sociali
e famiglia Int ti | ' o tutela della privacy | Consorzia
U | peria territorio nelle (specifica) l
ezl prenotazioni
vaccinali Covid-19
processo | Dirlll sodiall, | Diritt sociali, poliiche | n- 11 Iscrizienie | ©) Controll, | Servizl
rimario olitiche sociali - AP . verifiche, ispezioni ociali
P gfami lia sociali e famiglia: graduatorie per & sanzioni P Consorzia
9 Interventi per l'infanzia | grogazione servizio i
e i minori e per asili !
nido
Processo Diritti sociali, | piritti sociali politiche | N- 12 Collocazione C) Provvedimenti Seryiz_i
primario politiche sociali i fam’iglia' fasce tariffarie ampliativi della Sociali
e famiglia : S sfera giuridica con Consorzia
? Interventi per infanzia | |.s.E.E. per utenti effettogeconomico l
(ra”:jgnnorl e per asili asilo nido diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dirlitti iociali, | Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio F) Gesticc)jn(ﬁ delle 2erviz|i
rimario olitiche sociali AT e : o entrate, delle spese ociali
P gfami lia sociali e famiglia: Centri sociali per o del atrimonig Consorzia
9 Interventi per gli anziani P i
anziani :
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 14 Servizio RSA P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali i fam’iglia' e riabilitazione informazioni, e Sociali
e famiglia ' tutela della privacy | Consorzia

Interventi per gli
anziani

(specifica)




Processo D|r||$| Eomah,. ; Diritti sociali, politiche | N 15 Servizio di D) Contll'attl pubblici gerylzl_l
primario gc:‘alrlﬁi ?iasoc'a ' | sociali e famiglia: assistenza (generale) C(())ﬂ:c;rzia
9 Interventi per gli domiciliare i
anziani
Pr.ocesfso D|r||.¥| rs]omah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 16 Servizio pasti D) Contll'attl pubblici 2ery|z|_|
primario p?cl IC (T. sociall | sociali e famiglia: a domicilio (generale) Coma -
¢ famiglia Interventi per gl i onsorzia
anziani '
Processo D|r||$| Eomah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 17 Convenzioni D) Contll'attl pubblici gerylzl_l
primario giallrlrfi <Iaias00|a ' | sociali e famiglia: con Centri di (generale) Cgﬂ:(;rzia
g Interventi per gli socializzazione i
anziani
Processo | Diritisociall, | byt sociali polfiche | N 18 Concessione | ) Prowedimenti | Servizi
primario politiche sociall sociali e famiglia: contributi economici | @MP'fatvi della ociall
e famiglia Interventi per gli sfera giuridica con Consorzia
- effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||$| Eomah,. ; Diritti sociali, politiche | N 19 Servizio di D) Contll'attl pubblici gerylzl_l
primario p?c' N ?Soc'a ' | sociali e famiglia: teleassistenza (generale) Coma -
¢ famiglia Interventi per gli i onsorzia
anziani '
Processo | Diritisociall, | byt sociali polfiche | N 20 Concessione | ) Prowedimenti | Servizi
primario politiche sociall | gogiali e famiglia: contributi per ampliativi detla ociall
e famiglia I ti l ) sfera giuridica con | Consorzia
nierventi per gi badanti effetto economico | li
anziani !
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | DirliiSociall | Diriti sociali, poltiche | N- 21 Servizio di F) tGetS“f’j”‘ﬁ delle ger‘."zl.'
primario p?c' Ict ?Soc'a ! sociali e famiglia: inserimenti in endrall e,t elle spese Coma -
e famiglia Interventi per gli strutture e del patrimonio C onsorzia
anziani
Processo D|r||.¥| iomall,l i Diritti sociali, politiche | N- 22 Concessione C) PFO\t{V?glrﬂentl 2ery|z|_|
primario politiche sociall | gogiali e famiglia: integrazione rette ampliativi detla ociall
e famiglia Interventi per gli . sfera giuridica con Consorzia
anziani case di riposo effetto economico | li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so D'rl'.?' f]OCIall,. i Diritti sociali, politiche | N- 23 Concessione C) Plr_O\t/_v_eglrﬂentl gerylzl_l
primario politiche sociall sociali e famiglia: Carta per ottenere ampliativi defia ociall
e famiglia Interventi per gli . sfera giuridica con Consorzia
anzian agevolazioni presso | effetto economico | i
gli esercizi diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so DIT'?I iomall,l ! Diritti sociali, politiche | N. 24 Servizio di D) Contlrattl pubblici 2ery|z|_|
primario politiche sociall | gogiali e famiglia: trasporto anziani (generale) ociall
e famiglia Consorzia

Interventi per gli
anziani




Pr.ocesfso D|r||$| Eomah,. ; Diritti sociali, politiche n. 25 Servizio D) Contll'attl pubblici gerylzl_l
primario gofalrlﬁi ?iasoc'a ' | sociali e famiglia: soggiorni climatici (generale) Cgﬂ:c;rzia
9 Interventi per gli per anziani i
anziani
Processo | Diritl soctall. | Diritt sociali, politiche | N- 26 Servizio .P)f Gestione dati e ger‘."zl.'
primario politiche sociall | gogiali e famiglia: sportello Alzheimer Informazioni, € ociall
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | Consorzia
- (specifica) li
Processo | Dl Sociall | Diriti sociali, politiche | N- 27 Servizio di .P}Ges“c.’”e. dati e ger‘."zl.'
primario politiche sociali | < Jinyi'a famiglia: supporto per informazioni, e ociali
e famiglia Int ti l . . .| tutela della privacy | Consorzia
niervent per gii amministrazione di (specifica) l
anziani P
sostegno
Pr.oces.,so D'rl'.?' f]OCIall,. i Diritti sociali, politiche | N- 28 Procedure H) /?ffan_ legali e gerylzl_l
primario pc;l IC <Ia_300|a| sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso COCIaI .
e famiglia Inte_rve_nti per gl nomina (generale) - onsorzia
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo | DirliiSociall | Diriti sociali, politiche | N- 29 Servizio di .P}Ges“c.’”e. dati e ger‘."zl.'
9 Programmazione e all'Inclusione Attiva (specifica) P y l
governo della rete dei
A o (SIA)
servizi sociosanitari e
social
Processo DIT‘E[’FI f\OCIaH,. ; Diritti sociali, politiche | N 30 Concessione C) Plr_O\t{vgg|rrl1lent| gerylzl_l
primario PONLICNE SOCIall | sociali e famiglia: buono casa ampliativi defla ociall
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Consorzia
- effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIT'?I iomall,l ! Diritti sociali, politiche | N 31 Concessione C) Plr'O\t/'V?glrﬂentl 2ery|z|_|
primario politiche sociall sociali e famiglia: buono elettricista ampliativi detla ociall
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Consorzia
- effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIT‘E[’FI f\OCIaH,. ; Diritti sociali, politiche | N. 32 Concessione C) Plr_O\t{vgg|rrl1lent| gerylzl_l
primario POltiChe Soclall | sociali e famiglia: contributo ampliativi defla ociall
e famiglia sfera giuridica con Consorzia

Interventi per il diritto
alla casa

straordinario
integrativo per il
pagamento di
canoni di locazione,
stanziati dalla
Regione

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica

Covid-19
Processo Diritti sociali, | py; i sociali, politiche | n. 33 Assegno di C) Provvedimenti Seryiz_i
primario politiche sociali | ¢, qja)i & famiglia: maternita’ dell’Ente | @MPliativi della Sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con C}onsoma
- effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pirigi sociali, politiche | N 34 Bonus acqua C) Provvedimenti Seryiz_i
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: o bonus idrico ampllat_|V|.d.eIIa Sociali .
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Qonsor2|a
.- effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | py; i sociali, politiche | n. 35 Bonus gas C) Provvedimenti Seryiz_i
primario pohﬂche_ sociali sociali e famiglia: ampllat_lw_d_ella Sociali .
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con C}onsoma
. effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so D'rl'.?' rs]omall,. i Diritti sociali, politiche | N- 36 Concessione C) Plr'O\t/_v_eglrrl:entl gerwzl_l
primario potitiche sociall | sociali e famiglia: buoni spesa amptiativi defla oclall
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Qonsor2|a
.- effetto economico li
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | py; i sociali, politiche | n. 37 Consegna G) .C.ontrollli, o Seryiz_i
primario pohﬂche_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio venﬂche, ispezioni Sociali .
e famiglia Programmazione e € sanzioni Qonsor2|a
governo della rete dei I
servizi sociosanitari e
social
Processo Diritti sociali, | pirigi sociali, politiche | n. 38 Contributo per C) Provvedimenti Seryiz_i
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: morosita’ ampllat_|V|.d.eIIa Sociali .
e famiglia Interventi per il diritto | incolpevole ::?éﬁ fg&dr:gfn fé’c:‘ ﬁ’O“SW'a
alla casa .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 39 Servizio P) Gestiqne. dati e Seryiz_i
primario pohﬂche_ sociali sociali e famiglia: informagiovani informazioni, e Sociali .
e famiglia tutela della privacy | Consorzia

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione

(specifica)




sociale

Pr.ocesfso Dirit’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | n- 40 Contributo per C) Pr'ov.v.edimenti Seryiz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: tesi di laurea ampliativi della Sociali
e famiglia : : . sfera giuridica con Consorzia
9 Interventi per soggetti effettogeconomico i
a rischio di esclusione diretto od
sociale immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 41 Progetti per P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali saal = fam’iglia' minori in carico informazioni, e Sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia tutela.gella privacy I(.)onsor2|a
e i minori e per asili (specifica) :
nido
Pr.ocesfso Dirit’gi sociali,. _ Diritti sociali, politiche n. 42 Servizio D) Contratti pubblici Seryiz_i
primario p(}hhc.htla. sociali sociali e famiglia: assistenza (generale) (S:omall .
€ famigha Interventi per l'infanzia | qomiciliare minori i onsorzia
e i minori e per asili !
nido
Pr.oces.so Dirit’gi sociali,l _ Diritti sociali, politiche n. 43 Servizio D) Contratti pubblici Seryiz_i
primario p?‘“t'c.h?. sociali sociali e famiglia: centro ricreativo (generale) (S:OC'aI' .
€ famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE i onsorzia
e i minori e per asili !
nido
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N 44 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' fornitura testi ampliativi della Sociali
e famiglia : S sfera giuridica con Consorzia
9 Interventi per l'infanzia | scolastici per alunni effettogeconomico i
(ra":jgnnorl e per asili della scuola diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 45 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali s fam’iglia' sostegno ad ampliativi della Sociali
e famiglia : R sfera giuridica con Consorzia
° Inf(er\./ent] per | mfa_qma associazioni effettog economico li
t;i(ljgnnorl & per asili operanti nellambito | diretto ed
socio-educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 46 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' ricovero minori in informazioni, e Sociali
e famiglia : S tutela della privac Consorzia
9 Interventi per l'infanzia | struttura (specifica) P y i
€ i minori e per asili P
nido
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N 47 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario politiche sociali Seetlh @ fam’iglia' affidamento entrate, delle spese | Sociali
e famiglia Interventi per linfanzia | familiare e del patrimonio ﬁ)onsoma
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 48 Servizio di P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali Seetl o fam’iglia' sostegno per informazioni, e Sociali
e famiglia | : | ) o tutela della privacy | Consorzia
nterv_e_n'u per la gravissime (specifica) i
disabilita' disabilita’
Processo Diritti sociali, n. 49 Servizio di C) Provvedimenti Servizi

Diritti sociali, politiche




primario politiche sociali | sociali e famiglia: assistenza ampliativi della Sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia alloggiati sfera giuridica con | Consorzia
€ i minori e per asili effetto economico li
nido temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 50 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali s fam’iglia' trasporto informazioni, e Sociali
e famiglia : R tutela della privac Consorzia
9 Inf(er\./ent.l per | |nfa_q2|a Assistenza (specifica) P y i
ﬁi:jomlnorl = [per 2=l Educativa Culturale
(AEC)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 51 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali saal = fam’iglia' trasporto informazioni, e Sociali
e famiglia I ti | ' .. | tutela della privacy | Consorzia
nterventi per ia extraurbano minori (specifica) l
disabilita e disabili
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 52 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali el e fam,iglia' trasporto urbano informazioni, e Sociali
e famiglia Int ti | ’ R S tutela della privacy | Consorzia
niervent per ia minori e disabili (specifica) l
disabilita’ P
Processo | Diritti sociali Diritti sociali, politiche | N- 53 Contributo per | C) Provvedimenti | Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' ausilio disabili ampliativi della Sociali
e famiglia Interventi per la ' sfera giuridica con Consorzia
el effetto economico li
isabilita diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 54 Rilascio M) Controllo Servizi
primario politiche sociali i fam’iglia' contrassegno circolazione Sociali
e famiglia Interventi per la nvalidi stradale (specifica) I(.)onsor2|a
disabilita’ !
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 55 Supporto agli | P) Gestione datie | Servizi
primario politiche sociali el fam’iglia' studi medici del informazioni, e Sociali
e famiglia I ti | ' o tutela della privacy | Consorzia
nierven | perla territorio nelle (specifica) l
disabilita prenotazioni
vaccinali Covid-19
Processo | Diritti sociali, | pyitti sociali, politiche | N- 55 Contributo per | C) Provvedimenti | Servizi
primario politiche sociali sociali e famiglia: ausilio disabili ampliativi della Sociali
e famiglia Interventi per la ' sfera giuridica con Consorzia
el effetto economico li
isabilita diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 55 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario politiche sociali saal = fam’iglia' trasporto informazioni, e Sociali
e famiglia Interventi per linfanzia | Assistenza tutela della privacy | Consorzia

e i minori e per asili
nido

Educativa Culturale
(AEC)

(specifica)




ATTIVITA': Sport e tempo libero

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALY (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so P_olitichg Politiche giovanili, n. 1 Servizio di C) Pr_ovygdimenti Sport e
primario ?e'?r:lsg'lli't’):f:rt © sport e tempo libero: assistenza alla :;gf;ztimigggacon ltﬁ)rgrri)o
Sport e tempo libero Consulta dello sport | sftetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so P_olitichg Politiche giovanili n. 2 Servizio di B) Pr_ovyt_edimenti Sport e
primario glovan|I'|, sport e sport e tempo libero: sorveglianza ampllat_|V|.d.eIIa tgmpo
tempo libero Sport e tempo libero . . sfera giuridica libero
concessione in senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 3 Concessione di | C) Provvedimenti Sport e
primario glovan|I_|, sport e sport e tempo libero: premi in occasione ampllat_lw_d_ella tgmpo
tempo libero Sport e tempo libero . . L. sfera giuridica con libero
p di manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so P_olitichg Politiche giovanili n. 4 Servizio D) Contratti pubblici | Sport e
primario ?(:r)r:/aglllilt'):f;rt © sport e tempo libero: fornitura corsi (generale) lti%r;%o
P Sport e tempo libero promozionali di
attivita' sportiva
Processo Politiche Politiche giovanili n. 5 Concessione C) Provvedimenti Sport e
primario glovan|I'|, sporte sport e tempo libero: tariffe agevolate ampllat_|V|.d.eIIa tgmpo
tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con libero
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so P.olitichtla Politiche giovanili n. 6 Concessione C) Pr'ov.vgdimenti Sport e
primario glovanll_l, sporte sport e tempo libero: contributi ordinari in ampllat_lw_d_ella tgmpo
tempo libero sfera giuridica con libero

Sport e tempo libero

denaro a sostegno
dell'attivita’
ordinaria del
privato, dell'ente o
dell'associazione

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




richiedente

primario glovan|I'|, sport e sport e tempo libero: per eventi e ampllat_|V|.d.eIIa tgmpo
tempo libero Sport e tempo libero ] o . | sfera giuridica libero
manifestazioni negli | gon2a effetto
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 8 Concessione C) Provvedimenti Sport e
primario ?é?:s:'lli't’):f:n € sport e tempo libero: contributi ad :P«;failztill:/:igiecl;acon ltiir:r%()
Sport & tempo libero associazioni effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so P.olitichtla Politiche giovanili n. 9 Servizio di P) Gestiqne. datie Sport e
primario glovanll'l, sporte sport e tempo libero: promozione attivita' informazioni, © tgmpo
tempo libero Sport e tempo libero i . tutela della privacy | libero
i educazione (specifica)
sportiva scuole
Processo Politiche Politiche giovanili n. 10 B) Provvedimenti Sport e
primario glovan|I_|, sporte sport e tempo libero: Autorizzazione per ampllat_lw_d_ella tlempo
tempo libero Sport e tempo libero . .| sfera giuridica libero
uso occasionale di | gonza effetto
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 11 Concessione | C) Provvedimenti Sport e
primario glovan|I_|, sport e sport e tempo libero: contributi per ampllat_lw_d_ella tgmpo
tempo libero Sport e tempo libero ) . sfera giuridica con libero
manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 12 Concessione | C) Provvediment Sport e
PITEE | empolbero. | Sporte tempoibero: | contibut Sfora guridica con | ibero.
Sport e tempo libero straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 13 Albo .P) Gesthne_ dati e Sport e
primario |st|tuz|opa||,_ generali e di gestione: | comunale delle informazioni, © tgmpo
generali e di Altri servizi generall L tutela della privacy | libero
gestione associazioni (specifica)
Pr.oces.so Se_rviz_i . Tutela e valorizzazione | N- 14 Servizio D) Contratti pubblici | Sport e
primario |st|tu2|onal|,' dei beni e attivita' manifestazioni ed (generale) tgmpo
gene_rall edi culturali: Attivita' eventi libero
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.,so .Se.rViZ.i . Tutela e valorizzazione | N- 15 Concessione C) Pr'ov_v_edimenti Sport e
primario istituzionali, ampliativi della tempo

dei beni e attivita'

contributi per




generalie di culturali: Attivita' manifestazioni sfera giuridica con libero
gestione culturali e interventi effetto economico
diversi nel settore diretto ed
culturale immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | h- 16 Servizio D) Contratti pubblici | Sport e
primario istituzionali, Qe il @ el et erogazione (generale) tempo
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N 17 Concessione D) Contratti pubblici | Sport e
primario istituzionali, Qe Bt & et a terzi per (generale) tempo
gentera“ e dl Cultura“ Att|V|ta' rappresentazioni |Ibe|’0
gestione culturali e interventi :
. . teatrali
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Se_rviz_i . Tutela e valorizzazione | N 18 Concessione C) Pr_ov_vgdimenti Sport e
primario istituzionali, e e g - di sovvenzioni e ampliativi della tempo
generali e di sullUEE At i ¢ sfera giuridica con libero
gestione culturali e interventi sussidia sosiegno | effetto economico
diversi nel settore d operatonjl ‘?e' Filretto e d
ailfurEls settore artistico e immediato (es.
culturale erogazione
contributi, etc.)
Processo Tutela e Tutela e valorizzazione | n- 19 Servizio di B) Provvedimenti Sport e
primario valorizzazione I e e promozione ampliativi della tempo
dei beni e delle culturalic Attivita' . sfera giuridica libero
attivita' culturali | o i tervent turistica del senza effetto
. . territorio e delle sue | economico diretto
diversi nel settore . . :
ailfurEls risorse ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Tutel_a e Tutela e valorizzazione | N- 20 Accesso alle P) Gestiqne. dati e Sport e
primario valorizzazione et i @ 2l immagini di informazioni, e tempo
dei beni e delle (e A ) . tutela della privacy | libero
attivita' culturali gﬂltzigl:.e inlt\gr?/enti videosorveglianza | (gpecifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrvi;i . Tutela e valorizzazione | h- 21 Servizio di F) Gestione delle Sport e
primario istituzionali, Ao el o tha apertura musei entrate, delle spese | tempo
generali e di culturalic Attivita' e del patrimonio libero
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N 22 Concessione | C) Provvedimenti Sport e
primario istituzionali, S e @ sl in uso a terzi ampliativi della tempo
generali e di culturalic Attivita' sfera giuridica con libero
gestione culturali.e e effetto economico
diversi nel settore Filretto e d
ailfurEls immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Se_rviz_i . Tutela e valorizzazione | h- 23 Servizio di F) Gestione delle Sport e
primario istituzionali, Qe il @ el et realizzazione entrate, delle spese | tempo
generali e di suliEl: AT . e del patrimonio libero
gestione : esposizioni

culturali e interventi




diversi nel settore permanenti
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N 24 Produzione e | P) Gestione datie | Sport e
primario |st|tu2|onal|,' dei beni e attivita’ diffusione informazioni, g tgmpo
generali e di LAt . tutela della privacy | libero
culturali e interventi P
. . museale
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA': Biblioteca
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrvi;i . Tutela e valorizzazione | N 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o.nall,' dei beni e attivita' prestito locale entrate, d_e lle spese
gene_rah edi aulliuali A ey e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 2 Prestito F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, dei beni e attivita' interbibliotecario | entrate, delle spese
gengrall edi sl Aer e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Tutela e valorizzazione | N 3 Servizio E) Gestic.me. dati e Biblioteca
primario |st|tuz|opa||,_ dei beni e attivita' gestione sale di informazioni, ©
generali e di LAt A tutela della privacy
; culturali: Attivita lettura o
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i . Tutela e valorizzazione | N- 4 Punto internet | F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ et i @ 2l entrate, d_eIIe spese
gengrall edi sl Aer e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | h. 5 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario IS;:\ZZr::F:“c’ii dei beni e attivita' patrimonio :n(;[g’;teét(:ﬁ]ﬂgnﬁgese
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 6 Assistenza alla | P) Gestione dati e Biblioteca

Tutela e valorizzazione




primario

istituzionali,

dei beni e attivita'

informazioni, e

: ) . ) ricerca .
generalie di culturali: Attivita' tutela della privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so .Se'I'VIZ'I . Tutela e valorizzazione | N. 7 Servizio di P) Gesthne. dati e Biblioteca
primario istituzionali, Ll o Er D catalogazione informazioni, e
generali e di culturali: Attivita' tutela della privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrvi;i . Tutela e valorizzazione | h. 8 Servizio di P) Gestiqne. dati e Biblioteca
primario istituzionali, LA o Er D educazione alla informazioni, e
gengrali edi el A e lettura tutela@ella privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
° generali e c;i delitber;j i\?tt-ti};it.a' gestione reti tutela della r;rivacy
; culturali: Attivita i o
gestione culturali e interventi documentarie (specifica)
diversi nel settore
culturale
Pr.ocesfso Se_wlz_l . Tutela e valorizzazione | h- 10 Servizio F) Gest|c.>ne. dati e Biblioteca
primario istituzionali, T promozione informazioni, e
generali e di (e A . ) tutela della privacy
gestione CLILTATGALIVITIA S culturale incontri (specifica)
cgltura_m € interventi con I'Autore
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so .Se.I'VIZ.I . Tutela e valorizzazione | h- 11 Servizio di P) Gesthne. dati e Biblioteca
primario istituzionali, et i @ 2l promozione informazioni, e
enerali e di AR ia .| tutela della privac
gestione culturali: Attivita' culturale lettura dei | (gpecifica) privacy
culturali e interventi bambini
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA': Servizi educativi e scolastici
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO frte A nrin et
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 1 Piano diritto F) Gestione delle Servizi. .
primario diritto allo studio e el 2ilo studio entrate, delle spese | educativi
aII'istrﬁzione e del patrimonio e
scolastici
Processo Istruzione e n. 2 Servizio di D) Contratti pubblici | Servizi

Istruzione e diritto allo




primario diritto allo studio | studio: Servizi ausiliari | ristorazione (generale) educativi
all'istruzione scolastica e .
scolastici
Processo | Istruzione e | isiruzione e diitoallo | 0.3 Serviziodi | F) Gestione delle | Servizi
primario Intto allo studio | sty dio: Servizi ausiliari gestione tariffe e :nd(r:lz Sétrﬁwwgnsigese : ucativi
all'istruzione rette scolastici
Pr.ocesfso :js_t_rtl:zione et di Istruzione e diritto allo | N- 4 Concessione C) Plr_O\t/_v_egirﬂenti Sg:rviz:. .
primario Intto aflo Studio | stydio: Servizi ausiliari prestazioni ampliativi defia educativi
s lat . sfera giuridica con e
agevolate (servizi effetto economico | scolastici
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | lstruzione @ | isiruzione e dirto allo | 1. 5 Concessione | ©) Prowedimeni | Senvzi
primario Intto allo Studio | st dio: Diritto allo contributo a istituti ampliativi detla educativi
studio lastici itari sfera giuridica con e
Scolastci paritari effetto economico | scolastici
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Istruzione e | isiruzione e diitio allo | - 6 Concessione | ©) Provvedimenti | Senvzi
primario Intto aflo studio | st dio: Servizi ausiliari | contributo regionale :;gfalegl]il::idszaacon : ucativi
U buono-libri effetto economico | scolastici
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocesfso Ls.t_rtl:zmne et i Sidene e diits el n. 7 Servizio di D) Contll'attl pubblici Sgrwztl. .
primario Intto aflo studio | o4, dio: Servizi ausiliari | assistenza (generale) g ucativi
all'istruzione i i ..
educativa alunni scolastici
disabili in ambito
scolastico
Processo | Istruzione e | isiruzione e diitoallo | .8 Concessione | C) Prowvedimenti | Servizi
primario Intto aflo studio | sty dio: Diritto allo borse di studio ampliativi oefla educativi
: sfera giuridica con e
studio ; -
effetto economico scolastici
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Servizi Scolastici
Responsabile ATTIVITA":
Audi Sergio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociall, | \s4ry)7i0ne e diritto allo | n- 1 Servizio pre e | D) Contratti pubblici | Servizi
primario p()fl|t|ch(i sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola (generale) Scolastici
€ famiglia all'istruzione
Pr.oces.so Isj_ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio di D) Contratti pubblici | Servizi .
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico (generale) Scolastici
all'istruzione
ATTIVITA': Polizia Municipale
Responsabile ATTIVITA":
Audi Sergio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE Ispezione verifiche, ?spezioni Municipal
locale e amministrativa € sanzioni e
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 2 Interventi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE manifestazioni, verifiche, ?spezioni Municipal
|Oca|e e amm|n|strat|va feste’ pl"oceSSlonlY € sanzion e
mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Orgine pubblico | 5 qine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) .C.ontrollli, - | Polizia
primario e sicurezza SeuicERa ol con altre forze venﬂche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa | de|l'ordine € sanziont e
Pr.oces.so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 4 Servizi G) .C.ontrollli, o Poligie}
primario e sicurezza el [Polfhde antiprostituzione venﬂche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa € sanzionl e
Pr.ocesfso Orgine pubblico | 5 qine pubblico e n. 5 Servizi per G) .C.ontrollli, o Poli;ia}
primario e sicurezza el [Polfhde obiettivi sensibili venﬂche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa € sanzionl e
Pr.ocesfso Orgine pubblico | 5 qine pubblico e n. 6 Servizi G) .C.ontrollli, o Poli;ia}
primario e sicurezza o (Sl rappresentanza in venﬂche, ispezioni Municipal
|Oca|e e amm|n|strat|va Ce'ebrazioni e € sanzioni €
manifestazioni
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 7 Anagrafe G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza STa et [2allidE canina verifiche, ispezioni Municipal
' e sanzioni e

locale e amministrativa




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SeuicERa ol oggetti smarriti verifiche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa € sanzion €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Interventi per il | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza o (Sl contrasto del verifiche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa | randagismo € sanzioni e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza STa et [2allidE veicoli rubati trovati circolazione Municipal
N ] , stradale (specifica) | e
locale e amministrativa | in sosta
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione Municipal
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE organi istituzionali: verifiche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa | Servizio ordine € Sanzioni e
consiglio comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Sportello G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestione: | tutela animali verifiche, ispezioni Municipal
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni e
gestione
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 13 Cambio di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza o (Sl custodia per veicoli circolazione Municipal
locale e amministrativa | sottoposti a stradale (specifica) | e
sequestro o fermo
amministrativo
Processo Servizi G sl el n. 14 M) Controllo Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Approvazione/aggio circolazione Municipal
generali e di Altri servizi generall ' o Pi stradale (specifica) | e
gestione rnamento Piano
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 15 Accertamento | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Slel et [2allidE violazioni stradali ampliativi della Municipal
locale e amministrativa sfera giuridica €
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 16 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S ol Regolamentazione circolazione Municipal
locale e amministrativa | traffico stradale (specifica) | e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 17 Autorizzazioni | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SeucERa ol al transito circolazione Municipal
locale e amministrativa stradale (specifica) | e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 18 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SeuicERa ol Pattugliamento circolazione Municipal
' stradale (specifica) | e




locale e amministrativa | stradale
Pr.oces.so Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 19 Controllo M) Cont.rollo Poligie}
primario € sicurezza sicurezza: Polizia segnaletica gltrrg?j:zelczrs]eecifica) g/lumupal
locale e amministrativa P
Pr.oces.so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 20 Sorveglianza M) Cont.rollo Poligie}
primario e sicurezza o (Sl degli circolazione Municipal
locale e amministrativa attraversamenti stradale (SpeClﬁCa) e
pedonali davanti
alle scuole
Pr.oces.so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 21 Ordinanze M) Cont.rollo Poligie}
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione gltrrgzlzlzelczrs]gecifica) 2/Iun|0|p3l
locale e amministrativa | circolazione
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 22 M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/messa gt:;?jlzlzel?ggecifica) (I;/Iummpal
locale e amministrativa | in funzione
apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico | ~ ine pubblico e n. 23 Rilievo M) Cont.rollo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia incidente gt:;?jlzlzel?geecifica) (I;/Iummpal
locale e amministrativa P
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 24 Sequestro di M) Cont.rollo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel gltrrgzlgzelczrs]eecifica) g/lunmlpal
locale e amministrativa | gjnistro P
Pr.oces.so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 25 Ritiro M) Cont.rollo Poligie}
primario € sicurezza sicurezza: Polizia documenti gltrrgzlzlzelczrs]eecifica) 2/Iun|0|p3l
locale e amministrativa P
Pr.oces.so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 26 Rateizzazione | H) Affari legali e Poligie}
primario e sicurezza el [Polfhde sanzioni (cogrtzrgllg)so (I;/Iunlmpal
locale e amministrativa | gmministrative 9
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 27 Autorizzazioni | B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia in deroga a divieti e :;gl?eilztillﬂig?c”aa (I;/Iumomal
locale e amministrativa | |imitazioni
limitazioni senza effetto
circolazione economico diretto
stradale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 27 Indagini su H) Affari legali e Polizjg
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura (co:rir:;;g)so g/lumupal
locale e amministrativa 9
Pr.ocesfso Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 28 Trasmissione | H) Affari legali e Polizjg
primario e sicurezza Feeaer Polu notizie di reato contenzioso Municipal
(generale) e

locale e amministrativa




allA.G.

Pr.oces.so Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 29 Denunce H) Affari legali e Poligie}
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro (CO:rtz?:;(e))so 2/Iun|0|p3l
locale e amministrativa 9
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 30 Servizio ai N) Attivita' funebri e | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia funerali - (Cs'r;gggig) 2/Iun|0|p3l
locale e amministrativa | affidamento del
servizio
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 31 Gestione e N) Attivita' funebri e | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle (Cs'mg;;:ig) g/lumupal
locale e amministrativa | sgime P
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 32 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla :gf;'ztimigg;a (I;/Iummpal
locale e amministrativa i i
tumulazione di senza effetto
salme/resti/ceneri economico diretto
nel loculo ed immediato (es.
assegnato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4ina pubblico e n. 33 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai :gfeilztimigglaa (I;/Iummpal
locale e amministrativa i
custodi ad senza effetto
effettuare economico diretto
l'inumazione delle ed immediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 34 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione :P;Feilztillﬁigiec”aa 2/Iun|0|p3l
locale e amministrativa ' i
allestumulazione e | gon-4 effetto
traslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 35 Sorveglianza | G) .C.ontrollli, o Polizjg
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sul collocamento ;e;gfzr}ih:spezmm g/lunmlpal
locale e amministrativa | delle ceneri in
sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 36 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla :;gl?eilztillﬂig?c”aa (I;/Iumomal
locale e amministrativa | gj i
dispersione delle senza effetto
ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 37 Servizio di F) Gestione delle Poligie}
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | gestione entrate, d_eIIe spese Municipal
generali e di R I | EA e del patrimonio e
gestione

tributarie e servizi




fiscali

lampade/luci votive

Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 38 N) Attivita' funebri e | Polizia
primario e sicurezza o (Sl Autorizzazione al cimiteriali Municipal
locale e amministrativa | trasporto di (specifica) e
cadavere, ceneri 0
resti mortali
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 39 N) Attivita' funebri e | Polizia
primario e sicurezza o (Sl Autorizzazione al cimiteriali Municipal
locale e amministrativa | tragporto di (specifica) e
cadavere, ceneri 0
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 40 N) Attivita' funebri e | Polizia
primario e sicurezza o (Sl Comunicazione di cimiteriali Municipal
locale e amministrativa | trasporto di salma (specifica) e
(prima
dell'accertamento
di morte)
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza el [Polfhde stima entrate da entrate, delle spese | Municipal
locale e amministrativa | sanzioni per & del patrimonio e
formazione bilancio
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 42 Affidamento H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza e e del contenzioso contenzioso Municipal
locale e amministrativa | GdP e Tribunale (generale) e
alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 43 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in contenzioso Munigipal
I . enerale e
locale e amministrativa | proprio: (9 )
elaborazione
controdeduzioni per
GdP
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Gestione del H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: contenzioso Municipal
locale e amministrativa | ydienze GdP (generale) e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Ordinanze di | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia confisca e contenzioso Municipal
dissequestro
Processo Ordine pubblico C) Provvedimenti Polizia

Ordine pubblico e

n. 46 Contrassegno




primario e sicurezza sicurezza: Polizia per veicoli ampliativi della Municipal
locale e amministrativa esclusivamente sfera giuridica con e
. effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4no pubblico e n. 47 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali contenzioso Municipal
|Oca|e e amm|n|strat|va per Violazioni a (generale) e
norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 48 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza o (Sl per adesione contenzioso Municipal
locale e amministrativa | gj'utenza per il (generale) e
servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 49 Convenzione | D) Contratti pubblici | Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE per adesione al (generale) Municipal
locale e amministrativa | gervizio di e
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 50 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza STa et [2allidE per la fornitura contenzioso Municipal
locale e amministrativa | mediante supporto (generale) e
informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza STa et [2allidE denaro o cose ai contenzioso Municipal
locale e amministrativa | sensj del Reg. di (generale) e
P.U.
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 52 Concessioni C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza ampliativi della Municipal

sicurezza: Polizia

per occupazione




locale e amministrativa | temporanee di sfera giuridicacon | e
. ffetto economico
| lico - e
suolo pubblico diretto od
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE su aree pubbliche ampliativi della Municipal
i g fera giuridica e
local trat o] s
mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 54 Ordinanza di | G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni Municipal
e sanzioni e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 55 Rilevazione H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza STa et [2allidE temperatura contenzioso Municipal
locale e amministrativa | corporea per (generale) e
contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -
Controllo
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 56 Pubblica B) Provvedimenti Polizia
primario economico e competitivita” sicurezza: ampliativi della Municipal
competitivita Commercio - reti ospitalita’ stranieri - :];ersagé#g;ga ©
distributive - tutela dei Autori ; . .
e i utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi G sl el n. 57 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' pagamento contenzioso Municipal
g:gtelcr')?]“ee dl GeStlone de”e entl‘ate Sanzioni Cod|ce (generale) €
t_nbut_arle e servizi della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 58 Avvisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza T e accertamento contenzioso Municipal
locale e amministrativa | yiolazione (generale) e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 59 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza o (Sl permessi ZTL circolazione Municipal
locale e amministrativa stradale (specifica) | e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 60 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza o (Sl ruoli riscossione contenzioso Municipal
locale e amministrativa | ggnzioni (generale) e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 61 Servizio di P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE videosorveglianza informazioni, e Municipal
locale e amministrativa tutela.c.iella privacy | €
(specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 62 Rilascio fogli | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni Municipal

sicurezza: Polizia




locale e amministrativa | g via e sanzioni e
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 63 Accesso alle | P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza o (Sl immagini di informazioni, e Municipal
A ] tutela della privacy | e
locale e amministrativa i i o
videosorveglianza (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 64 Violazioni B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Slel et [2allidE CdS - Violazione ampliativi della Municipal
e . sfera giuridica e
locale e amministrativa i
delle misure senza effetto
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi St fsiutonall n. 65 Fornitura D) Contratti pubblici | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' vestiario e (generale) Municipal
gzgteicr)ilée d Gestione economica, | calzature personale ©
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 5 4no pubblico e n. 66 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza o (Sl somme versate circolazione Municipal
locale e amministrativa | erroneamente per stradale (specifica) | e
violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 67 Nulla osta per | M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia trasporti eccezionali circolazione e Municipal
locale e amministrativa stradale (specifica) | e
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 68 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza o (Sl contrassegno circolazione Municipal
locale e amministrativa | jnvalidi stradale (specifica) | e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 69 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sle et [2allidE Autorizzazione circolazione Municipal
permanente
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 70 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza e Rel Autorizzazione circolazione Municipal
temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 71 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e Rel e Programmazioneli verifiche, ispezioni Municipal
locale e amministrativa | mplementazione € sanzionl e
piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 72 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza STa et [2allidE oggetti smarriti verifiche, ispezioni Municipal
' e sanzioni e

locale e amministrativa




ATTIVITA': Attivita' trasversale

Responsabile ATTIVITA":
Responsabili P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | + i ; macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori (generale) trasversal
’ e
servizi e forniture di
importo inferiore a
40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Servizi G sl el n. 2 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali,' generali e di gestio’ne: appalto di servizi e (generale) trasversal
gzgteigilée di Gestione economica, forniture di importo e
G, . pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo 35,
D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi St fsiutonall n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di ] . . : tutela della privacy | e
gestione Altri servizi generali formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali, convenzioni (generale) trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e (generale) trasversal
e

forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.




35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali Responsabile (generale) trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Attivita'
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) trasversal
e
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Proroga D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali contratto in (generale) trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni | + i ; macroprocessi n. 9 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
ersonale e
collaborazione, ?generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' e contenziosi contenzioso trasversal
enerali e di 3 Rt . enerale e
gestione Organi istituzionali esterni ed interni, (9 )
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) e
Processo Tutte le funzioni | i ; macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
o tutela della privacy | e
comunicazioni (specifica)
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 13 P) Gestione datie | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di s ] = . , tutela della privacy | e
gestione Statistica e sistemi obbligatorie (Bdap, (specifica)

informativi




Anac, CUP, CIG)

Processo di | Tutte le funzioni | | macroprocessi n. 14 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto istituzionali affidamento appalto (generale) trasversal
di lavori, servizi e ©
forniture di importo
inferiore a 1.000,00
euro tramite il
sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 15 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto istituzionali,' generali e di gestio,ne: affidamento (generale) trasversal
gzgteigilée di fCi%ntz]s,r:i;igtraiaeconomica, conces§ione €
L. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processodi | Servizi St fsiutonall n. 16 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: affidamento (generale) trasversal
g:gﬁ:ﬂée d fCi%ne:r:i;ig(raiaeconomica, concessione ©
- costruzione e
programmazione e , )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing ad
iniziativa pubblica
Processodi | Tutte le fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 17 Tutela davanti | G) .C.ontrollli, | Attivita’
supporto istituzionali all'Autorita’ di venﬂche, ispezioni trasversal
. e sanzioni e
controllo-vigilanza
Pr.oces.so .Tu'tte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 18 Annullamento P) Gestiqne. datie | Attivita'
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
. tutela della privacy | e
una pratica (specifica)
Processo Tutte le fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 19 Awvio della D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali procedura di gara (generale) trasversal
attraverso la ©
centrale unica di
committenza (CUC)
Processo Tutte le fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 20 Awvio D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali indagine di mercato (generale) gasversal

per manifestazione
di interesse
attraverso centrale
unica di




committenza (CUC)

Processo Servizi G sl el n. 21 Accordi D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzio.nali,' generali e di gestio’ne: integrativi o (generale) trasversal
g:gteigilée di Organi istituzionali sostitutivi del e
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi n. 22 E) Gesti(.)ne. datie | Attivita'
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
L . tutela della privacy | e
trasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi St fsiutonall n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Servizi informazioni, e trasversal
gengrah edi Altri servizi generall tuteIaIQeIIa privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi St fsiutonall n. 24 Rilevazione di | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali,' generali e di gestio,ne: Customer informazioni, e trasversal
g:gteigilée di Altri servizi generali Satisfaction E:f;iig(?;l? privacy | €
Processo Tutte le funzioni | + . macroprocessi n. 25 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di (generale) trasversal
importo pari o ©
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
€conomici
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 26 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di (generale) trasversal
importo pari o ©
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi St fsiutonall n. 27 Servizio H) Affari legali e Attivita'
primario isg;ﬁg?:”gﬁ generali e di gestio,ne: informativo risposte ?ogrgzglig? ° gasversal
gestione Gestione delle entrate | 3 jstanze, 9

tributarie e servizi
fiscali

comunicazioni,
richieste di
informazioni




opposizioni

Pr.oces.so .Tu'tte !e fur)Z|on| Tutti i macroprocessi n. 27 Awvio D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali indagine di mercato (generale) trasversal
e
per manifestazione
di interesse
attraverso centrale
unica di
committenza (CUC)
ATTIVITA': Consiglio comunale
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sorvisilistmsionali n. 1 Z) Amministratori Consiglio
primario Igiﬁfrfl??éi genergl_i e di gestigne: Programmazione e (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali pianificazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismidi | Consiglio
primario gél:\fr::inzlgi genergl_i e di gesti_one: tra i comuni e tra i g:ﬁi’;};@g’:}f? di | comunale
gestione Organi istituzionali com.uni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzic_mati o]
forme associative sottopostia
vigilanza (specifica)
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 3 Statuti dell'ente | Z) Amministratori Consiglio
supporto lgsél;t]Lézr;)“nzlgi %energlj ?-tdi gestilc_nne: e delle aziende (specifica) comunale
gestione rgani istituzionall Spec|a||’
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi St fsiutonall n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario gél;[;zr::in:lgi general_i e di gestic_nne: gestione dei (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Servizi G sl el n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario g’é';g::?:lgi genergl_i e di gestigne: ordinamento dei :n(;[;?tgét(:ﬁ::gnﬁgese comunale
Organi istituzionali tributi, con




gestione

esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi

Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 7 Indirizzi da T) Organismi di ' Consiglio
supporto |st|tu2|()|halg_ generali e di gestione: | osservare da parte dectent.ram_ento edi | comunale
gestone | Organiistituzionall | gelle aziende | Aionde pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottopostia
sottoposti a vigilanza (specifica)
vigilanza
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 8 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|()|halg_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci en;r?te,:iglle spese comunale
g:gﬁgﬁée ! Organi istituzionali per gli esercizi € del patnmonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Acquisti ed F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | alienazioni en;r?te,:jglle spese comunale
g:gﬁcﬁée ! Organi istituzionali immobiliari, relative | © = Parmonto

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri




funzionari

Processodi | Servizi Servizi istituzional, n. 10 Indirizzi per la | E) Incarichi e Consiglio
supporto |st|tu2|o|.nal|a' generali e di gestione: | nomina e Ia nomine (generale) comunale
gggteigiée ! Organi istituzionali designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione E) In_carichi e Consiglio
supporto |st|tu2|()|hal|,_ generali e di gestione: | commissioni nomine (generale) | comunale
g:gﬁgﬁée di Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | £) Amministratori Consiglio
primario 'S;';Lézrg)”n:llc’“ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 13 Procedure di | £) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|()|halg_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) comunale
g:gﬁgﬁée ! Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Organismidi | T) Organismidi | Consiglio
supporto |st|tu2|c:nalla' generali e di gestione: | decentramento e di decten’Fram_ento edi | comunale
gestione | Organiistitwzionali | pariecipazione - | Azionde pubbliche

nomina

e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a




| vigilanza (specifica) |

ATTIVITA': Giunta comunale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 1 Atti di indirizzo | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | e di (specifica) comunale
gggﬁgiée ! Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario 'S;':;ngrzlgi generali e di gestione: | documento delle (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 3 Programmi, Z) Amr_ninistratori Giunta
primario IS;:\ZZr::F:“c’ii generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comunale
o nelle funzioni di
gestione dell'Ente
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | £) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
g:gﬁgﬁée ' Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Regolamenti e | £) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|c:nalla' generali e di gestione: | bozze di atti (specifica) comunale
gzgteigiée ! Organi istituzionali fondamentali da

sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione nelle




attivita' di iniziativa,
d'impulso e di
raccordo con gli
organi di
partecipazione

Pr.ocesfso .Sﬂviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali F)tGetsti?jntﬁ delle Giunta |
primario isti uzm:na |d generali e di gestione: | per la endrall e,t elle spese | comunale
delle tariffe
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 7 Indirizzi perla | £) Amfmmlstraton Giunta |
supporto Iselnljezr::F: Ic;i generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali della pianta
organica
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 8 Indirizzi, previa | £) Amfmmlstraton Giunta |
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | determinazione dei (specifica) comunaie
g:gﬁgﬁée ' Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per
l'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Proce?_tso di .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 9 Variazioni al F)tGetStI?jni delle Giunta |
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | bilancio ai sensi endrelz e’t elle spese | comunale
gzgteicr)?ulae ! Organi istituzionali dell'articolo 42, € del patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Proces;tso di .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e | Giunta |
supporto Iselnl:azr::F: Ic’ii generali e di gestione: | criteri ed indicazioni nomine (generale) comunale
gestione Organi istituzionali per il conferimento
di incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Proce?_tso di .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 11 Indirizzi, C) PFO\t{V'eglrﬂentl Giunta |
supporto IgselnLtjazr:)IP: Idi generali e di gestione: | criteri ed indicazioni :P;falzmi di?: aacon comunaie
gestione Organi istituzionali per la concessione | ftetto economico

di contributi e
sussidi non
obbligatori a
soggetti pubblici o
privati

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 12 Accordi siglati | B) Provvedimenti Giunta
supporto |st|tu2|c:nal|é' generali e di gestione: | in fase di a;npllat_|V|.(<jj.eIIa comunale
g:gteigiée ! Organi istituzionali contrattazione :eer:sagg#;tga
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 13 Linee, misura | £) Amministratori Giunta
primario 'S:;Lézr:)l?:“c’ﬁ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e per
gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 14 Assunzione di | A) quuisizione e Giunta
primario |st|tu2|o|.nal|a' generali e di gestione: | personale mediante gest|one-| del comunale
g:gtei(;iée I Organi istituzionali concorsi, mobilita' e ?;;Z?;:)
contratti di lavoro a
tempo determinato
o flessibile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Controlli, | Giunta
primario |st|tu2|()|pal|c,i_ generali e di gestione: | criteri di massima venﬂche, ispezioni comunale
g:gﬁgﬁée ' Organi istituzionali per il nucleo di € sanzionl
valutazione/OIV
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c:nal|é' generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) comunale
g:gteicr)iée I Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Pr.ocesfso Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|.nal|a' generali e di gestione: | canoni, tasse ed en(;tr?te,td_elle spese comunale
g:gteigiée ! Organi istituzionali oneri per le utenze € del patrimonio
dei servizi
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 18 Indirizzi D) Contratti pubblici | Giunta
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | concernenti le (generale) comunale
gggﬁcﬁée ' Organi istituzionali condizioni e le

clausole per gl
accordi, le




convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati

Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario 5’;';%?::?:'& genergl_i e di gestigne: transazioni ed ogni :n(;[gts;‘ﬁﬁ]ﬂgnﬁgese comunale
gestione Organi istituzionali disposizione
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo Servizi St fsiutonall n. 20 Convenzioni D) Contratti pubblici | Giunta
primario 5’;';%?::?:'& %energl_i ?_tdi gestilgne: con associazioni e (generale) comunale
i rgani istituzionali i enti di diri
gestione g9 altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di | Servizi St fsiutonall n. 21 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|ohal|,_ generali e di gestione: | donazioni entrate, d_eIIe spese comunale
generali e di Organi istituzionali e del patrimonio
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario g;ﬁg:??:lgi %energl_i ?_tdi gestilgne: discrezionali non :P;fa:lztil:;igiecl;acon comunale
gestione rgant Istiuzionat vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvediment contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali nell'an
e nel contenuto)
Processo Servizi S e tuzerel n. 23 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamenti incarichi nomine (generale) comunale
enerali e di A o
gestione Organi istituzionali per prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 24 D) Contratti pubblici | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al (generale) comunale
ricorso a

transazioni e altri
rimedi di risoluzione
delle controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali




Processo .S?['VIZ.I . Servizi istituzional, n. 25 Indirizzi Z) Amfmmlstraton Giunta |
primario gelnizr:?: Ic;i generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) comunaie
gestione Organi istituzionali strategici in materia
di prevenzione
della corruzione e
di trasparenza
Pr.oces.so .S<ta'!['wz'| i Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione E) In.carlchl e | Giunta |
primario IgseInLtjazr:)IP: Idi generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale) comunaie
gestione Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai sensi
dell'art. 90, TUEL
Procesrtso di .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 27 G) .(]Eotr:trollll, o Giunta |
supporto gelnizr:w: Ic,ii generet;\li e di gestkl)ne: Aggiornamento ;e;;fzigh:Spez'om comunale
; egreteria generale i i
gestione g g annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
ATTIVITA': Sindaco
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Am]crplnlstratorl Sindaco
primario I;elnizr::r: Ic;i generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
; i istituzionali
gestione Organi istituzionali mandato
Pr.ocesfso .S?r['VIZ'I |' Servizi istituzional, n. 2 Attribuzionee | E) In.carlchl e | Sindaco
primario IseInLtjazr:)I?: Idi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gestione Organi istituzionali persona|e dirigente
Pr.oces.so .S(ta.!['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Am]crplnlstratorl Sindaco
primario gelnizr:w: Ic,ii generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
; i istituzionali -
gestlone Organl Istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo Servizi Servizi istituzional, n. 4 Nomina e E) Incarichi e Sindaco




primario istituzionali, generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
generalie di Organi istituzionali
gestione
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 5 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|ohal|,_ generali e di gestione: | Segretario generale nomine (generale)
g:gﬁgﬂée di Organi istituzionali
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione e | E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | revoca dei nomine (generale)
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|c:nalla' generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gzgteicr)?ulae ! Organi istituzionali valutazione
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 8 Coordinamento | £) Amministratori Sindaco
supporto |st|tuz|opa||,_ generali e di gestione: | Assessori (specifica)
g:gﬁgilée di Organi istituzionali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amministratori Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
g:gﬁgﬂée di Organi istituzionali di governo
Pr.oces.so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione P) Gestic.me. dati e Sindaco
primario p(;l|t|c.he. sociali sociali e famiglia: delle emergenze informazioni, ©
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle E:tela.gella privacy
disabilita’ . o pecifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche, fiscali,
di prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita' competenti
a gestire
'emergenza
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 11 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)
gzgteigilée di Organi istituzionali
Pr.oces.so Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 12 .P) Gestiqne_ dati & Sindaco
primario |st|tu2|c:nallc,i_ generali e di gestione: | Comunicazioni di Ln{o:mgz::)nl, ©
g:gﬁgﬁée ! Altri servizi generali pubblica utilita' (:;eiifi::aa;a privacy
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzional, n. 13 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto 'gsé'::ézrg)l?:lgi generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)

gestione

Organi istituzionali




ATTIVITA': Sportello unico per le attivita' produttive

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AACD CHEEND (laitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione B) Plr'O\t/‘V('e?jinl}enti Sportello
primario econormfsqte‘ competitivita": certificata di inizio a][np |a_|V|_d_e a lun'?[?. pter'
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) sfera gIL#'I t;ca e ad |\€t|.a
distributive - tutela dei senza efie coj' t produttive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) .(]Eotr:trollll, | Sportello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio verttiche, ispeziont unico per'
competitivita : : . € sanzioni le attivita
Commercio - reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,
affittacamere
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) .(]Eotr:trollli, o Sp.ortello
primario econormfsqte‘ competitivita': certificata di inizio veriene, Ispezion lun'?[?. pter'
competitivita Qommercio - | attivita’ (SCIA) per e sanzioni ;c?dllj\{tli\?e
distributive - tutela dei ' - A
. I'esercizio attivita' di
consumatori )
lavanderia
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) Plr_O\t/.v_eginﬂenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampliativi defia unico per'
competitivita ; ] o sfera giuridica le attivita
Commercio-reti | attivita’ (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei commercio ico dirett
consumatori N economico diretio
all'ingrosso nel ed immediato (es.
settore alimentare | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 5 Segnalazione B) Plr'O\t/.v_eginﬂenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio amptiativi defla unico per'
competitivita SR - [ L sfera giuridica le attivita
attivita’ (SCIA) per | genza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

esercizi di
commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino
amg. 1.500

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione B) Pr_ov.v_edimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_lw.d.ella unico per'
competitivita ; ] . sfera giuridica le attivita
Gommercio - reti attivita’ (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei dita al dettagli . .
T e vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione B) Pr'ov.v.edimenti Sp.ortello
primario econorm_cqtel competitivita': certificata di inizio a;nphapw_;l_ella |un|0t? pter
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera gIL#'I t;ca e ad |\Q_a
distributive - tutela dei dita diretta d senza etietio produtiive
e P vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 8 Segnalazione B) Provvedimenti Sp.ortello
primario econormfsqte‘ competitivita": certificata di inizio a][npllat_lw_g_ella lun'?[?. pter'
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei P~ senza effetto_ produttive
consumatori commercio di economico diretto
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici autorizzazioni e
o . .. | concessioni, etc.)
mangimi, prodotti di
origine minerale e
chimico industriali
destinati
all'alimentazione
animale
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Pr'ov.vgdimenti Sp.ortello
primario econoTtlpqt(al competitivita': certificata di inizio a;nphat}w.g.ella lunlct? pter'
competitivita ST o attivita’ (SCIA): sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei . senza effetto produttive
R e commercio economico diretto
elettronico, vendita | ed im_medigto_ (es.
per corrispondenza, | autorizzazioni e
televisione concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 10 Segnalazione B) Pr'ov.v.edimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita ; ] o sfera giuridica le attivita
Commercio -reti | attivita’ (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei izio di . .
el TTE e esercizio di economico diretto
somministrazione di | ed immediato (es.
alimenti e bevande | @utorizzazioni e
- nuova apertura concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economicoe | N- 11 Segnalazione B) Pr'ov.vgdimenti Sp.ortello
primario econoTtlpqt(al competitivita': certificata di inizio a;nphat}w.g.ella lunlct? pter'
competitivita T attivita’ (SCIA): sfera gu#l t;ca e ad |\Q_a
distributive - tutela dei iZio di senza etietio produttive
e P esercizio di economico diretto
somministrazione di | ed lm.med|.ato' (es.
alimenti e bevande | @utorizzazioni e
- trasferimento concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 12 Segnalazione | B) Provvedimenti Sportello

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della unico per
competitivita' Commercio - reti i ) sfera giuridica le attivita'
distributive - tutela dei athwtg ,(SC?IA)' senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione di | ed immediato (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
- subingresso concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 13 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|_d_eIIa unico per'
competitivita ; ] . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei i senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 14 Segnalazione B) Pr'ov.v_edimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita : : . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei - ; | senza effetto produttive
e e somministrazione di | economico diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
tramite mense, autorizzazioni e
ristorazione concessioni, etc.)
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario econormfsqte‘ competitivita": certificata di inizio a][npllat_lw_g_ella lun'?[?. pter'
competitivita T attivita’ (SCIA): sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei oo | senzaeffetto produttive
o somministrazione di | economico diretto
alimenti e bevande | ed im_medigto_ (es.
nellambito di altre | @utorizzazioni te
attivita' quali sale concessioni, etc.)
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 16 Segnalazione B) Pr'ov.v.edimenti Sp.ortello
primario ig%npoerlqi’lic\:/?t: competitivita': certificata di inizio :P;falllztimigieg;a Il:an:tﬁvﬁ)tea r
Gommercio - refi attivita® (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di
somministrazione in
circolo privato

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 17 Segnalazione B) Provvedimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita ; ] . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o : | senza effetto produttive
SETETE G somministrazione di | economico diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
musei, teatri, sale concessioni, etc.)
da concerti
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 18 Segnalazione B) Pr'ov.v.edimenti Sp.ortello
primario eoonorice & competitivita' certificata di inizio a]i“p"at."".g.e”a unico per
competitivita T attivita’ (SCIA): sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei o : | senza effetto produttive
SETETE G somministrazione di | economico diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nell'ambito di altre | @utorizzazioni te
attivita' quali sale concessioni, etc.)
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 19 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario econor?tlfsqtel competitivita': certificata di inizio a;npllat_|V|.g.eIIa IunI?[(t)' pter'
competitivita ST o attivita’ (SCIA): sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei | .. senza effetto produttive
consumatori variazione della economico diretto
superficie degli ed immediato (es.
esercizi pubblici di aUtor'ZZ?Z'Q”'f
somministrazione concessioni, efc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) Provvedimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampllat_|V|.d_eIIa unico per'
competitivita : : . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) .
distributive - tutela dei TR . senza effetto produttive
consumatori attivita' artigianali in | economico diretto
genere, compresii | ed immediato (es.
laboratori di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 21 Segnalazione G) .C.ontrollli, o Sp.ortello
primario ig%npoerlqi’lic\:/?t: competitivita': certificata di inizio ;e;gl:zf}ih:spezmnl Il:an:tﬁvﬁ)tea r
Commercio - reti attivita' (SCIA) per produttive

distributive - tutela dei
consumatori

I'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
strutture ricettive




all'aria aperta -

campeggi
Processo Sviluppo f f i G) Controlli, Sportello
primario econgzﬂco e Swluppg economico € n 2-2- Segne?ltaz.pne ve)rifiche ispezioni ur?ico per
competitivita’ competitivita': certificata di inizio e sanzio’ni le attivita'
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori o
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo ; ; i B) Provvedimenti Sportello
primario econgfnico e SV|Iupp.o. economico " 2?’3. Segne?llaz'lc.me ar)npliativi della ur?ico per
e competitivita': certificata di inizio L N
competitivita c ; ti o sfera giuridica le attivita
OMMErcio - refl | attivita’ (SCIA) per | san73 effetto produttive
gfggg;ﬁg{gr} tutela dei I'esercizio attivita' di | economico diretto
giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i G) Controlli, Sportello
primario econgﬁﬂco e Swlupp_ol economico " 24- Segne?ltaz.pne ve)rifiche ispezioni ur?ico per
R competitivita": certificata di inizio T L
competitivita ; ] . € sanzioni le attivita
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per oroduttive
distributive - tutela dei lesercizio attivita' di
consumatori .
Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo g g i G) Controlli, Sportello
primario econgﬁﬂco e Swlupp.ol economico " 275. Segne?ltaz'pne ve)rifiche ispezioni ur?ico per
e competitivita': certificata di inizio T A
competitivita c : ti . € sanzioni le attivita
CIERERY = (L | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Processo Sviluppo g g i G) Controlli, Sportello
primario econgﬁﬂco e Swluppg economico € " 26- Segne?ltaz'pne ve)rifiche ispezioni ur?ico per
competitivita' competitivita': certificata di inizio e sanzio;wi le attivita’
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori L
circhi
Processo Sviluppo f f i B) Provvedimenti Sportello
primario econgfnico e SVIIUppP. economico € " 2.7. Segne?llaz'lc.me ar)npliativi della ur?ico per
competitivita' competitivita’ certificata di inizio sfera giuridica le attivita'
Gommercio-reti | attivita' (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei . : . .
consumatori stabilimenti economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo f f i B) Provvedimenti Sportello
primario econgfnico e SVIIUppP. economico n 28 Commercio ar)npliativi della ur?ico per
e competitivita': itinerante su aree L N
competitivita c : ti . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti pubb“che - .
distributive - tutela dei : . senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto

consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 29 Commercio B) Provvedimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche ampllat_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita et - [ teadio | sfera giuridica le attivita
- con posteggio in :
distributive - tutela dei ti senza effetio produttive
SETETE G mercatl - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 30 Trasferimento B) Pr'ov.v.edimenti Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": di residenza di ampllat_|V|_d_eIIa unico per'
competitivita ; ] i . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti titolare in ;
distributive - tutela dei N senza effetto produttive
el TTE e autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
dettaglio su aree concessioni, etc.)
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di B) Pr_ov.v_edimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': commercio al ampllat_|V|.d_eIIa unico per'
competitivita ; ] . ) sfera giuridica le attivita
Gommercio - reti dettaglio grandi senza effetto roduttive
distributive - tutela dei | ¢ o i vendit retio P
el TTE e strutture di vendia - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 32 Esercizi B) Pr'ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e ampl|at_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita : : . ) sfera giuridica le attivita
Cpmmermo - ret .| trasferimento di senza effetto roduttive
distributive - tutela dei bbli - . . P
consumnatori pubDblico esercizio economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
atutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 33 Distributori di B) Provvedimenti Sp.ortello
primario economico e competitivita': carburanti - ampliativi della unico per
competitivita' L . ) sfera giuridica le attivita'
CommerCIO - ret| Autor|zzaz|one .
distributive - tutela dei senza effetto produttive
o economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economicoe | N- 34 Commercio B) Pr'ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': itinerante su aree ampl|at_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita c : : . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti pubbliche e su Frott dutti
distributive - tutela dei : senza etietio produttive
el TTE e posteggio - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 35 B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita": Manifestazioni ampllat_|V|_d_eIIa unico per'
competitivita S - [ L ) sfera giuridica le attivita
fieristiche-Fiere - senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) Plr'O\t/.vgginl}enti Sportello
primario e competitivita' veicoli con el L
competitivita ST o conducente - sfera giuridica e attivita
et Fyve - ; senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di B) P['O\{'V'eglnﬂentl Sp.ortello
primario econom'|'cqel competitivita": veicoli senza ampliativi detla unico per'
competitivita : ] sfera giuridica le attivita
CommerCIO - reti Conducente - .
PP : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretio
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prricr)T:::rsi,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica B) P:"O\t/.V(.Eglnl}entl Sp.ortello
P conompqel competitivita": sicurezza: falo' ampliativi oefla unico per'
competitivita : : e sfera giuridica le attivita
Commercio - reti tradizionale - .
et ve - ; senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico di
consumatori economico iretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 39 Pubblica B) P['O\{'V'eglnﬂentl Sp.ortello
primario econorm_cqtel competitivita": sicurezza: fuochi a;np 'a.'V'.d.e a lumCt? pter
competitivita T J'artificio - sfera giuridica e attivita
g : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prricr)T::egso Swluppq Sviluppo economico e | N 40 Pubblica B) P:"O\t/.V(.Eglnl}entl Sp.ortello
primario ig%npoerlqi’lic\:/?t: competitivita": sicurezza: istruttore :P;falaimi di?: aa Il:an:tﬁvﬁ)tea r
Commercio - reti / direttore di tiro a senzageffetto ;
SR . produttive
distributive - tutela dei segno - ico dirett
consumatori i , economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico e | N. 41 Pubblica B) P['O\{'V'eglnﬂentl Sp.ortello
primario economico e, competitivita": sicurezza: Lotteria, | @Mmpliativi della unico per'
competitivita : : - | sfera giuridica le attivita
Commercio - reti tombola e pesca di .
g : senza effetto produttive
distributive - tutela dei | | sicenza - ico dirett
consumatori , , economico diretio
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica B) Plr'O\t/.vgginl}enti Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": sicurezza: mestiere | ampPliativi detia unico per'
competitivita ; ] . ) sfera giuridica le attivita
Commercio - reti di fochino - .
g : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 43 Pubblica B) P['O\(‘V'ezlnﬂentl Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita': sicurezza: palestre ampliativi defla unico per'
competitivita sfera giuridica le attivita

Commercio - reti

senza effetto

produttive




distributive - tutela dei | - Autorizzazione economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 44 Pubblica B) P['O\(‘V'ezlnﬂentl Sp.ortello
primario economico e, competitivita': sicurezza: rimessa | 2mplativi aetia unico per'
competitivita : : . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti veicoli - .
ST : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 45 Pubblica B) P['O\{'V'eglnﬂentl Sp.ortello
primario econom_|_cqe‘ competitivita": sicurezza: ampliativi detla unico per'
competitivita c : : . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti strumenti da punta -
S g senza effetto produttive
distributive - tutela dei : . .
: e da taglio - economico diretto
consumatori . . . :
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di B) Plr_O\t/.v_eginﬂenti Sp.ortello
primario | economico e | compefityita quotidiani e ampliativi della | unico per
competitivita : : . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti periodici - .
g : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - B) Plr'O\t/‘V('e?jml}entl Sp.ortello
primario economlfsqe‘ competitivita": Autorizzazione ampliativi defia unico per'
competitivita c : : sfera giuridica le attivita
ommercio - reti frett dutti
distributive - tutela dei sehza ete coj' it produtiive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 48 Attivita' B) P:'.O\t/.V(.B((jjlnl}entl Sportello
primario economico e, competitivita': funebre - ampfiativi detia unico per'
competitivita c ; ti . . sfera giuridica le attivita
ommercio - ret Autorizzazione senza effetto roduttive
distributive - tutela dei ico dirett P
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita B) Plr'O\t/‘V('e?jml}entl Sportello
primario economico e‘ competitivita": ambulante di ampliativi defia unico per'
competitivita c : : . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti strumenti da punta -
S g senza effetto produttive
distributive - tutela dei : . .
. e da taglio - economico diretto
consumatori . . . :
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di B) P:'.O\t/.V(.B((jjlnl}entl Sportello
primario economico e, competitivita': poltrona, cabina o ampfiativi detia unico per'
competitivita : : ) sfera giuridica le attivita
Commercio - reti postazione Ffett dutti
distributive - tutela dei senza etle coj. it produttive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 51 Commercio B) Provvedimenti Sportello
primario economico e ampliativi della unico per




competitivita' competitivita': su aree pubbliche sfera giuridica le attivita'
Commercio - reti . . senza effetto produttive
distributive - tutela dei in posteggio isolato economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di Sviluppq Sviluppo economico e | N. 52 Convocazione G) .C.ontrollli, o Sp.ortello
supporto economico e, competitivita': della conferenza Ve”ﬂCh.e' ISpeziont unico per'
competitivita ; ] . . e sanzioni le attivita
CommerCIO - ret| del servizi per produttwe
distributive - tutela dei insediamento di
consumatori L .
impianti produttivi in
variante al piano di
governo del
territorio (PGT)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 53 B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita": Somministrazione ampllat_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita T T e di all i sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei | ..o (o senza effetto produttive
consumatori bevande (home economico diretto
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
casalinghi) concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 54 B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita": Somministrazione ampllat_|V|.d_eIIa unico per'
competitivita ; ] L . sfera giuridica le attivita
CommerCIO - ret| dl a“mentl e .
distributive - tutela dei senza effetto produttive
consumatori bevande svolta economico diretto
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 55 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita : ; . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei A viaan senza effetto produttive
consumator Agenzie di viaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 56 B) Pr'ov.v.edimenti Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": Comunicazione per ampllat_lw_d_ella unico per'
competitivita St - [ fido di rt sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei | T senza effetto produttive
STl economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 57 Segnalazione B) Pr'ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|.d.eIIa unico per'
competitivita ; ] . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei S ; senza effetto produttive
consumatori Agenzie d'affari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 58 Segnalazione B) Provvedimenti Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio ampllat_lw_d_ella unico per'
competitivita sfera giuridica le attivita

Commercio - reti




distributive - tutela dei | attivita' (SCIA) per | senza effetto produttive
consumatori Agenzie d'affari per economico diretto
. ed immediato (es.
la raccolta di autorizzazioni e
scommesse concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 59 Segnalazione B) Plr_O\t/.v_eginﬂenti Sp.ortello
primario gg%npoergiﬁ/?ts competitivita': certificata di inizio :;gfalegl]imi di?: aa IL:an;(t)ivriJ; r
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
PP : senza effetto produttive
distributive - tutela dei S : . .
: Agenzie d'affari per | economico diretto
consumatori . . . :
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta) autorizzazioni e
. ’ concessioni, etc.)
agenzie
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Pr.ocesfso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 60 Segnalazione B) Plr_O\t/.v_eginﬂenti Sp.ortello
primario gg%noermﬁ/?t:, competitivita": certificata di inizio :;gfalaimi di?: aa ;n;i(’()iv?’; r
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per 9 .
S : senza effetto produttive
distributive - tutela dei ‘o ; . .
: Agenzie d'affari per | economico diretto
consumatori . :
recupero ed immediato (es.
stragiudiziale di autorizzazioni e
o .| concessioni, etc.)
crediti per conto di
terzi
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico e | . 61 B) P['O\{'V'eglnﬂentl Sp.ortello
primario econom_|_cqe‘ competitivita": Comunicazione ampliativi oefla unico per'
competitivita c : ti L .| sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' concernenti ;
e : senza effetto produttive
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 62 B) P['O\(‘V'ezlnﬂentl Sp.ortello
primario econormico e, competitivita': Comunicazioni in ampliativi gefla unico per'
competitivita c : ti . . sfera giuridica le attivita
ommercio - retl materia ambientale ;
S : senza effetto produttive
distributive - tutela dei L . .
. (inquinamento economico diretto
consumatori . . . :
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli B) Plr'O\t/'V('egml}entl Sportello
primario economico & competitivita': viaggianti, amptiativi defla unico per
competitivita ; ] i . sfera giuridica le attivita
e g senza effetto produttive
distributive - tutela dei T . .
. parchl divertimento economico diretto
consumatori i . ) . :
o installazione di ed immediato (es.
singole attrazioni - | @utorizzazioni e
. : concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 64 Spettacoli B) P['O\(‘V'ezlnﬂentl Sp.ortello
primario economlfsqe‘ competitivita': viaggianti, ampliativi defia unico per'
competitivita e , , sfera giuridica le attivita
registrazione delle | son75 effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

attrazioni -

economico diretto
ed immediato (es.




Autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA': OIV/Nucleo di Valutazione

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Processo S?;’VIZ.I . Servizi istituzional, n. 1 Nomina E) Incarichi e | OI(}//NucIe

primario istiuizionall, generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | o di .
generali e di . . Valutazio
gestione Nucleo di ne

valutazione - OIV

Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza G) .?.Otr:tro."" . OI(}//NucIe

primario gelnizrgrz L’“ generali e di gestione: | attivita' di ;esf;':zigh:Spez'om S/allutazio
gestione Segreteria generale valutazione della ne

performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui ¢'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO ¢' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ¢' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




