
ORGANIZZAZIONE E 

DIREZIONE
SERVIZI

Principali attività e  

procedimenti collegati

Attività continuativa 

o saltuaria

STRUMENTI NECESSARI  

(pc/telefono/connessione/gestionale 

dedicato)/programma su PC

Priorità 

di lavoro 

agile 

(categorie 

fragili)

NOTE

Disponibilit

à computer 

proprio/o 

dell'Ammini

strazione

Disponi

bilità 

connessi

one 

propria

Altro A B C D E F

1

Gestione dello sportello SUE 

edilizia privata e SUA attività 

produttive 

(Permessi di Costruire (P.C.) - 

certificati di agibilità - piano 

casa - certificati di 

destinazione urbanistica 

(CDU) - nulla osta forestali - 

Segnalazione certificata di 

inizio attività (SCIA) - 

Comunicazione di inizio 

lavori asseverata (CILA) - 

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si

Per poter 

garantire 

l'attività  in 

modalità 

remota è 

neccario che 

tutte le 

pratiche 

(anche di 

P no si si si P

2 Urbanistica

 Strumenti urbanistici 

attuativi (SUAP) e 

Pianificazione  (PATI e P.I)

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

3

Controllo attività edilizia sul 

territorio in collaborazione 

con gli agenti di polizia 

locale

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

4

Gestione pratiche edilizie e di 

opere pubbliche in zone 

sottoposte a vincolo 

paesaggistico (D.Lgs. 

42/2004) con la 

Commissione Locale per il 

Paesaggio 

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si

Per poter 

garantire 

l'attività  in 

modalità 

remota è 

neccario che 

tutte le 

pratiche 

(anche di 

archivio) 

siano 

formatizzate 

P no si si P si

5

Gestione istanze di interventi 

in suolo pubblico presentate 

da Enti gestori di servizi 

(Etra – Telecom - Ap reti 

gas) e/o da privati: 

autorizzazione scavi in 

strada/suolo pubblico, 

occupazione suolo pubblico

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley -  

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

6

Autorizzazione di deroga al 

transito con carichi > 35 q.li 

sulla viabilità comunale

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley -  

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

Attività da svolgere per 

smartizzare attività

EDILIZIA PRIVATA E 

URBANISTICA

PARAMETRI                                                          ( 

SI  -  NO  - P parzialmente)           vedi nota

valutazione 

definitiva 

sintetica del 

responsabile

L'attività è 

smartizzabile 

relativamente alla 

gestione delle 

pratiche presente 

mediante portale 

SUAP (anno 2014)

Attività 

smartizzabile

Attività NON 

smartizzabile

Attività è 

smartizzabile 

relativamente alla 

gestione delle 

pratiche 

inviate/inserite nel 

portale SUAP 

(anno 2014)

Attività 

smartizzabile

Attività NON 

smartizzabile



7

accesso agli atti 

amministrativi L. n. 

241/1990

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

informatizzazi

one del 

maggior 

numero di 

documenti e 

procedure

P no si si si P

Se la richiesta di 

accesso e riferita a 

documenti di 

archivo l'attività 

implica la presenza

8

Completamento opere 

pubbliche 

programmate/appaltate negli 

anni precedenti

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si si si si si si si

9
Avvio procedure di appalto 

opere programmate 
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si si si si si si si

10

Completamento procedure e 

appalto opere pubbliche 

programmate negli anni 

precedenti

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si si si si si si si

11

Manutenzione ordinaria delle 

strade, dei fabbricati ed 

immobili comunali, degli 

impianti di pubblica 

illuminazione e del verde 

pubblico

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

12
Manutenzione cimiteri 

comunali
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

13
Manutenzione automezzi 

comunali
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

14

Funzionalità dei servizi 

pubblici: cimiteri, raccolta e 

smaltimento rifiuti 

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

15

Gestione immobili comunali 

e concessioni uso locali di 

proprietà comunale

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si si si si si si si

LAVORI PUBBLICI

Attività NON 

smatizzabile

Attività 

smartizzabile

Attività 

smartizzabile

Attività 

smartizzabile

Attività NON 

smatizzabile

Attività è 

smatizzabile 

relativamente alla 

parte 

amministrativa

Attività  

smatizzabile

Attività NON 

smatizzabile



16

accesso agli atti, 

documentale, civico e 

generalizzato

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

inforamtizzaz

ione del 

maggior 

numero di 

documenti e 

procedure

P no si si si P

17
Manutenzione aree verdi 

comunali
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

18

Salvaguardia dell'ambiente e 

del territorio dagli 

inquinamenti

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P si si si si si

19

Gestione Ecocentro 

Intercomunale in 

convenzione con i Comuni di 

Molvena e Mason Vic.no 

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si si si si si si si

20

Controlli sul territorio in 

collaborazione con gli agenti 

di Polizia Locale

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

21
Azioni di derattizzazione sul 

territorio 
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

22

Pulizia fossi e scoli che non 

sono di competenza del 

Consorzio di Bonifica Brenta

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

23

Autorizzazioni commerciali 

(commercio aree pubbliche, 

su aree fisse, noleggio, 

attività ricettive ETC)

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

24 Polizia amministrativa continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si

Se la richiesta di 

accesso è riferita a 

documenti di 

archivio l'attività 

implica la presenza

Attività 

smartizzabile

Attività NON 

smatizzabile

AMBIENTE

Attività NON 

smatizzabile

Attività 

smartizzabile per la 

parte 

amministrativa

Attività 

smartizzabile 

Attività NON 

smatizzabile

Attività NON 

smatizzabile

Attività NON 

smatizzabile



25

Autorizzazione per 

accensione Fuochi Artificiali, 

Falò  e sparo mine

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

26 Vidimazione registri continuativa no si si

L'attivita 

potra essere 

svolta da 

remoto solo a 

seguito di 

modifica delle 

norem in 

27
Autorizzazioni Spettacoli 

Viaggianti
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

28

Autorizzazioni 

manifestazioni pubbliche e 

pubblici spettacoli

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

29 Giochi leciti e sale giochi continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

30
Impianti di distribuzione di 

carburanti
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

31

Licenze per ascensori e 

montacarichi: assegnazione 

matricola

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionali dedicati (programmi Halley - 

Impesa in un giorno: - SUAP Camerale - 

GPE Regione Veneto ) e programmi  

gestione testi o foglio di calcolo (office 

e/o  open office)

no si si si si si si si si

32 IMU -

liquidazione del tributo, 

emissione avvisi di 

accertamento esecutivo, 

riscossione coatta, 

dichiarazione, accertamento 

con adesione, rateazione 

pagamento avviso di 

continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

COMMERCIO

Attività 

smartizzabile

Attività NON 

smartizzabile 

Attività 

smartizzabile

Attività 

smartizzabile

Attività 

smartizzabile

Attività 

smartizzabile

Attività 

smartizzabile



33 IMU/TASI - Rimborso
Rimborso - Rettifica avviso 

di accertamenteo
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

34
TARI Liquidazione del 

tributo
Liquidazione del tributo continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

35 TOSAP Temporanea e permanete continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

36 Imposta sulla pubblicità continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale decicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

37 Pubbliche affissioni continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

38
accesso agli atti di 

competenza
continuativa

pc, telefono, connessione internet, 

gestionale dedicato (programmi Halley) 

e programmi  gestione testi o foglio di 

calcolo (office e/o  open office)

no si si P no si si si P

B - L'attività non ha rapporti con il pubblico; (si l’attività non comporta rapporto diretto con il pubblico – no l’attività implica la necessita della presenza in sede);

F - Presenza di un archivio digitale. 

E - L'acquisizione delle informazioni per lo svolgimento delle attività (es. protocollo) può avvenire anche a distanza;

D - Le relazioni con gli altri settori e con gli amministratori si possono svolgere a distanza;

C - Il personale addetto a questa attività è professionalmente in grado di svolgere le attività a distanza, in quanto dotato di autonomia organizzativa e gestionale;

TRIBUTI

nota

A - La strumentazione necessaria per svolgere l'attività si può utilizzare "fuori sede";

Le precedure 

collegata alla 

gestione 

dell'Ufficio tributi  

sono smartizzabili 

per quanto riguarda 

la parte 

amministrativa E' 

necessaria  la 

presenza in alcune 

ore settimanali  per 

l'apetura 

dell'ufficio al 

pubblico


