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N. Denominazione obiettivo Ind/Org Peso
ponderale

Valore atteso

9 Focus su appalti servizi scolastici: revisione degli atti
di  gara  al  fine  di  un  loro  aggiornamento  rispetto  al
processo di riorganizzazione dei servizi già  iniziato a
partire dall'anno 2022.

I 9 Aumento efficacia ed efficienza dei servizi offerti
Riduzione  della  distanza  fra  cittadino/utente  dei  servizi  e
Amministrazione comunale

Descrizione obiettivo

Al fine del completamento dell'attività di revisione generale dei processi che sottendono all'organizzazione dei servizi (nido, mensa, trasporto 
scolastico pre-scuola e centri estivi) intrapreso nel 2022  e volto ad eliminare eventuali disfunzioni e/o ad apportare migliorie  nei servizi stessi, 
l'Ufficio intende concentrarsi su una profonda analisi di 2 appalti in scadenza: appalto servizio nidi e appalto servizio centri estivi al fine di 
aggiornarne i contenuti rispetto all'evoluzione dei servizi e all'esigenza del territorio/utenza.

N. Azioni

1 Appalto Servizio nidi:
- revisione completa del capitolato di gara e stesura del nuovo progetto con obiettivo di centrare l'appalto sulla gestione del  servizio nidi 
invernale ed estivo e del Centro Gioco Colibrì, spostando la gestione del servizio centro estivo “piccoli” (3-6 anni) sul progetto dell'appalto del 
servizio centri estivi per omogeneità nei contenuti dell'appalto e per una maggiore efficacia ed efficienza nell'organizzazione e gestione del 
servizio stesso: entro il 31.12.2023;
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2 Appalto Servizio centri estivi: 
- sperimentazione, per l'estate 2023, dei numeri previsti in sede di progetti di gara sia per quanto riguarda il centro estivo “grandi” (7-14 anni) 
attualmente gestito con appalto affidato alla Cooperativa Cassiopea, che per il centro estivo “piccoli” (3-6 anni), all'interno dell'appalto di 
gestione del servizio nidi affidato alla Cooperativa COMPASS: esito efficacia servizio e soddisfazione utenza entro ottobre 2023;
- revisione completa del capitolato di gara e del progetto del centro estivo grandi (7-14 anni) con obiettivo di ricomprendere al suo interno la 
gestione del centro estivo “piccoli” (3-6 anni): entro dicembre 2023.

Riferimento al DUP

Missione

Programma 

Obiettivo operativo
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