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linea programmatica obiettivi di mandato
dimensione prevalente di 
correlazione B.E.S.

obiettivi di valore pubblico obiettivi strategici
missione di 
bilancio

programma di 
bilancio

obiettivo di 
performance 
organizzativa 2023

articolazione 
organizzativa di 
assegnazione

dirigente 
responsabile

 OBIETTIVI 
INDIVIDUALI 2023

LINEA PROGRAMMATICA N.1 
POLITICA FINANZIARIA E FISCALE

 1.1: BILANCIO SANO ED IN 
EQUILIBRIO

connessioni urbane-qualità servizi 
pubblici

garantire la solidità economica per il 
proficuo esercizio delle funzioni 
istituzionali

rispetto degli obiettivi di 
finanza pubblica e degli 
equilibri di bilancio 

1 3
area 2 Napolitano

Monitoraggio fatture 
presenti su P.C.C. 
all'esposizione debitoria 
dell'ente

 Assorbire il disavanzo da riaccertamento – 
recuperare almeno 1 degli indici negativi di 
squilibrio – ridurre l’utilizzo della cassa vincolata

1 3
area 2 Napolitano

Implementazione di una 
struttura gestionale 
integrata per il monitoraggio 
degli investimenti

1 3

area 2 Napolitano

Verifica residui in parte 
capitale ai fini della 
ricostruzione della cassa 
vincolata

1 4
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

gestione ruoli Codice della 
strada e  sanzioni 
amministrative

1 4
accertamente e recupero 
oneri ed altre entrate 
connesse a provvedimenti 
edilizi rilasciati nell'ultimo 
decennio area 4 interim Puzziferri

miglioramento degli indici 
di spesa, mediante 
percorsi di riduzione, 
razionalizzazione e 
riqualificazione dei fattori 
di costo

1 3

area 2 Napolitano Centralizzazione acquisti

1 3

area 2 Napolitano

Riconciliazione e attivazione 
procedure PAGOPA 
all'interno del sistema 
informativo - contabile - 
RINVIATO AL 2023

1 5

area 3 Puzziferri

razionalizzazione utenze e 
riduzione consumi ed oneri 
correlati

gestione attiva del 
patrimonio e 
valorizazzione dei 
proventi da concessioni e 
locazioni 

1 5 Aggiornamento 
inventario beni mobili

area 2 Napolitano

1 5
aggiornamento 
inventario beni 
immobili

area 3 Puzziferri

1 5

rinnovo affidamenti 
contratti di 
locazione\concessoion
e scaduti

area 3 Puzziferri

monitoraggio ed 
esazione canoni e 
corrispettivi da 
contratti in essere
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monitoraggio andamento 
finanziario, economico e 
patrimoniale delle 
partecipate, ia fini del 
consolidamento dei conti 

1 3
Ricognizione annuale 
partecipate e verifica 
adempimenti trasparenza area 2 Napolitano

1 5 regolarizzazione rapporti 
contrattuali con partecipate 
(retrocessione impianti p.i. ) area 3 Puzziferri

14 4 regolarizzazione rapporti 
contrattuali con partecipate 
(gestione darsena comunale ) area 4 interim Puzziferri

 1.2: UN PRELIEVO TRIBUTARIO 
PIÙ EQUO E SOSTENIBILE

connessioni urbane-trasparenza e 
partecipazione pagare tutti per pagare meno

allargamento delle basi 
imponibili e 
miglioramento degli indici 
di recupero di tributi evasi 
\ elusi

1 4 Costituzione gruppo di lavoro 
intersettoriale per lotta 
all'evasione tributaria area 2 Napolitano

 Incrementare del 10% il numero dei contribuenti 
per tari ed imu – portare il livello di pressione 
tributaria entro la media per enti di pari fascia 
demografica 

miglioramento del 
rapporto con i 
contribuenti e riduzione 
del contenzioso

1 4
Definizione agevolata delle 
controversie tributarie area 2 Napolitano

LINEA PROGRAMMATICA N.2: LA 
MACCHINA AMMINISTRATIVA 
COMUNALE

2.1: IL CAPITALE UMANO: UNA 
RISORSA DA VALORIZZARE

spirito innovativo - qualificazione 
del capitale umano

il benessere organizzativo per una gestione 
più efficace

riqualificazione della 
struttura burocratica per 
affrontare le sifde 
dell'innovazione e 
dell'efficientamento

1 10
introduzione del nuovo 
ordinamento professionale segreteria generale Lazzaro

rielaborazione fabbisogno 
personale

 Ridurre il fenomeno delle dimissioni e mobilità in 
uscita entro la soglia del 5% della dotazione

·      Miglioramento del 
benessere organizzativo, 
sia in termini di ambienti 
di lavoro, che di sistemi di 
relazione interpersonale, 
promozione delle pari 
opportunità e 
prevenzione di ogni forma 
di discriminazione;

1 10

rielaborazione della sezione 
del PIAO  relativa alle pari 
oportunità segreteria generale Lazzaro

rinnovo indagine benessere 
organizzativo e supporto  
all'attività del C.U.G.

1 10

area 1 - personale - u.d.p. Attolico
Istituzione del fascicolo 
elettronico del personale

2.2: UNA BUROCRAZIA UTILE E 
DIALOGANTE

spirito innovativo - propensione 
all'innovazione

costruire una rapporto di fiducia e stima 
tra dipendenti e cittadini 

revisione dei processi in 
una logica di 
semplificazione, 
velocizzazione, 
orientamento al risultato 
ed alla qualità resa e 

1 8
MISURE PNRR IN AMBITO 
INFORMATICO

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

 Migliorare gli indici di customer su almeno il 25% 
dei servizi monitorati 1 8

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

riordino conservazione a 
norma

1 8
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

riscrittura delle misure 
minime 

Perfezionamento dei 
sistemi di misurazione e 
valutazione della 
performance, con accesso 
ai sistemi premiali 
secondo logiche 

1 10 rinnovo della contrattazione 
decentrata in applicazione 
del nuovo ccnl segreteria generale Lazzaro

gestione status organi 
istituzionali e supporto alle 
loro attività /
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percorsi di innovazione 
gestionale ed 
organizzativa, anche 
mediante collaborazioni 
interistituzionali e 
partecipazione a 

1 9 Attivazione dello sportello 
distaccato Ufficio 
Demografico presso Istituto 
penitenziario

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

1 9
Integrazione ANPR con le 
liste elerttorali

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

1 9
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci censimento irreperibili 

1 9
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

AGGIORNAMENTO SCHEDE 
ANAGRAFICHE CITTADINI 
EXTRA-COMUNITARI

1 9
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

trascrizione atti di stato civile 
(matrimoni o nascite) 
dall'estero

LINEA PROGRAMMATICA N.3: 
POLITICHE SCOLASTICHE E PER LO 
SPORT

 3.1: una scuola accessibile e 
sicura

spirito innovativo-qualificazione 
capitale umano

garantire scuole sicure edefficienti per un 
miglioramento della qualità dell'istruzione 
di base

programmare il 
dipensionamento e 
riqualficare  gli edifici 
scolastici per migliorare il 
tasso di istruzione e la 
qualità dell'offerta 
formativa

4 7

area 3 Puzziferri

contrattualizzazione lavori , 
come da finanziamenti già 
disponibili

 Dotare tutti gli istituti delle certificazioni 
aggiornate per le strutture e per gli impianti

rafforzare i servizi di 
assistenza scolastica e di 
supporto alle famiglie per 
favorire la frequenza sin 
dalla prima infanzia

4 6

area 1 - personale - u.d.p. Attolico

Monitoraggio del servizio di 
refezione scolastica e verifica 
condizioni di accesso e 
fruizione del servizio

attivare forme di 
collaborazione sinergica 
con le istituzioni 
scolastiche del territorio 
per un ruolo attivo nella 
crescita socio-culturale 
del contesto cittadino

4 7

area 1 - personale - u.d.p. Attolico

3.2: sport e benessere
qualità della vita e benessere-
salute

incrementare la pratica sportiva come 
fattore di salute e benessere per tutte le 
età

potenziamento 
dell'offerta di impianti 
sportivi e coinvolgimento 
nella gestione delle 
associazioni sportive 
diletantistiche

6 1 Rinnovare gli affidamenti 
delle gestioni degli impianti 
sportivi comunali, compresi 
quelli di nuova realizzazione 
come il campo Bovio area 1 - personale - u.d.p. Attolico

 Recupero debitorie 
pregresse con associazioni 
sportive 

 Incremento impianti un uso – incremento ore di 
utilizzo

agevolare l'accesso alla 
pratica sportiva, 
soprattutto per le fasce 
più giovani della 
popolazione

6 2

area 1 - personale - u.d.p. Attolico
avviare la fase realizzativa 
degli interventi PNRR cluster 
1 e 2 area 3 Puzziferri
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LINEA PROGRAMMATICA N.4:  IL 
TERRITORIO E LA COSTA

 4.1: preservare e tramandare 
alle future generazioni

spirito innovativo-attrattività 
turistica e culturale

migliorare gli indici sulla qualità di vita e 
sul benessere cittadino

·       aggiornamento ed 
adeguamento del PUG 

8 1
avviare la procedura di 
adeguamento del PUG al 
PTTR area 4 interim Puzziferri

 Registrare un saldo demografico positivo nei 
movimenti migratori in ingresso ed in uscita

attuazione interventi di 
recupero, riqualificazione 
e valorizzazione di ambit 
iterritoriali, anche 
mediante programmi 
complessi 

8 1
avviare gli interventi di 
recupero aree retrostanti la 
stazione ferroviaria area 3 Puzziferri

LINEA PROGRAMMATICA N.4:  IL 
TERRITORIO E LA COSTA  4.2: la città ed il suo mare ambiente urbano - risorse naturali

tutelare il mare ed incrementare la 
fruibilità e l'uso sostenibile della costa

·         adozione del piano 
della costa

9 2 predisposizione proposta 
piano della costa ed avvio 
fase consultazione area 4 interim Puzziferri

 Incremento delle spiagge libere e libere con 
servizi 

recupero e valorizzazione 
di tratti di costa per 
incrementare 
l'accessibilità, la fruibilità 
e l'attrattività turistica

9 2

area 4 interim Puzziferri
avvio lavori PINQUA COSTA 
NORD

LINEA PROGRAMMATICA 5: 
AMBIENTE – MOBILITA’ E QUALITA’ 
DELLA VITA

 5.1: igiene e salubrità 
dell’abitato

qualità della vita e benessere-
salute

assicurare un ambiente sano ed 
ecosostenibile

monitoraggio e controllo 
dei fattori di 
inquinamento ambientale

9 8

 Mantenimento della raccolta differenziata oltre il 75%

riduzione della produzioni 
di rifiuti, recupero e 
valorizzazione delle 
frazioni separate, chiusura 
del ciclo

9 3
area 4 interim Puzziferri

aggiornamento piano 
operativo gestione servizio 
igiene urbana

LINEA PROGRAMMATICA 5: 
AMBIENTE – MOBILITA’ E QUALITA’ 
DELLA VITA

 5.1: igiene e salubrità 
dell’abitato

assicurare un ambiente sano ed 
ecosostenibile

promozione comunità 
energetiche ed altre 
iniziaitve per la 
produzione di energia da 
fonti rinnovabili

17 1

Riduzione complessiva dei consumi energetici sul 
territorio

 5.2: la città ed i suoi spazi 
ambiente urbano - uso razionale 
del territorio

assicurare la fruibilità ed accessibilità degli 
spzi pubblici

incrementare  le dotazioni 
di aree verdi e di spazi di 
pubblica fruizione, 
assicurandone il presidio 
e l'accessibilità

9 5

area 4 interim Puzziferri

implementazione del nuovo 
servizio di manutenzione del 
verde

Migliorare il rapporto cittadini\mq di aree verdi 
disponibili

LINEA PROGRAMMATICA 5: 
AMBIENTE – MOBILITA’ E QUALITA’ 
DELLA VITA  5.3: la mobilità sostenibile

ambiente urbano-mobilità 
sostenibile

ridurre i tassi di inquinamento e migliorare 
la sicurezza e la vivibilità

programmazione dei flussi 
di traffico, gestione 
integrata parcheggi ed 
aree di sosta

10 5 avvio lavori completamento 
parcheggio piazza XX 
settembre area 3 Puzziferri

incremento lunghezza piste ciclabili ed aree 
pedonalizzate - incremento utenti servizio 
trasporto pubblico

·         infrastrutturazione e 
messa in sicurezza del 
sistema viario cittadino

10 5
area 3 Puzziferri

esecuzione interventi 
ripristino manto stradale

LINEA PROGRAMMATICA 6: POLITICHE 
SOCIALI  6.1: nessuno è escluso

qualità della vita e benessere-
benessere soggettivo

contrastare e ridurre le povertà e le 
emarginazioni, favorendo percorsi di 
inclusione e restituzione a ruoli sociali 
attivi

misure nazionali e 
regionali di sostegno al 
reddito con recupero a 
ruoli attivi e di utilità 

12 7
area 1 - personale - u.d.p. Attolico

Implementazione dei 
progetti utili alla collettività 
(PUC) in favore dei 
beneficiari del RdC
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 Incremento dei tassi di risposta alle richieste di 
accesso per almeno il 25% dei servizi erogati

·         politiche per la casa: 
edilizia residenziale e 
sostegni per le locazioni

12 6

 NEW: Approvazione di un 
progetto di "Percorsi di 

Autonomia per persone con 
disabilità" a valere sulla 

Missione5-Componente2-
Sottocomponente1- area 1 - personale - u.d.p. Attolico

progetti di contrasto alla 
povertà educativa

12 4 Rafforzare le buone prassi 
per contrastare la povertà 
educativa attraverso 
interventi di sostegno area 1 - personale - u.d.p. Attolico

costruzione partecipata e 
gestioe condivisa di 
politiche di inclusione 
sociale 

12 4  Implementare il progetto 
Trani autism friendly 2^ 
edizione area 1 - personale - u.d.p. Attolico

 Implementare di un corso di 
formazione sulla co-
progettazione tra ETS e PPAA

12 7
Attuare specifiche 
progettualità assistite da 
finanziamenti europei, 
nazionali o regionali area 1 - personale - u.d.p. Attolico

12 7
Piano Sociale di Zona 
2022/2024 area 1 - personale - u.d.p. Attolico

Implementazione servizio di 
assistenza domiciliare per 
anziani e disabili (SAD/ADI)

LINEA PROGRAMMATICA 7: POLITICHE 
DI SVILUPPO 
ECONOMICO/PRODUTTIVO

 7.1: fare sistema per 
competere 

qualità della vita e benessere-
benessere economico

creare un contesto favorevole ed attrattivo 
per gli insediamenti produttivi

partecipazione a 
programmi complessi o 
iniziative per  il recupero 
di aree produttive 
dismesse, ovvero la 
creazione di nuove aree o 
la realizzazione di nuove 
infrastrutture 

14 1

LINEA PROGRAMMATICA 7: POLITICHE 
DI SVILUPPO 
ECONOMICO/PRODUTTIVO

saldo positivo nel rapporto creazione\cessazione 
imprese 

promuovere accordi e 
partenariati  per fare 
sistema e rendere 
competitivo il sistema 
economico, produttivo e 

15 1
area 4 interim Puzziferri

revisione modello 
organizzativo s.u.a.p.

LINEA PROGRAMMATICA 7: POLITICHE 
DI SVILUPPO 
ECONOMICO/PRODUTTIVO

promozione e 
valorizzazione  di 
produzioni tipiche locali e 
misure di sostegno per 

16 1

LINEA PROGRAMMATICA 8: CULTURA, 
BENI CULTURALI E TURISMO

8.1: un piano strategico per la 
cultura ed il turismo

spirito innovativo-attrattività 
turistica e culturale

costruire una identità storico-culturale per 
un turismo di qualità 

potenziamento 
delll'offerta culturale sul 
territorio mediante la 
valorizzazione dei 
contenitori esisitenti e\o il 
recupero di edifici 
dismessi

5 1

Potenziamento e 
miglioramento 
dell’accessibilità del 
patrimonio culturale in un 
ottica di pari opportunità, 
inclusione e crescita sociale

area 1 - personale - u.d.p.

Attolico

 Attività culturali e interventi 
diversi nel settore culturale - 
gestione nuovo servizio 
biblioteca comunale 

 Incrementare il dato sulle presenze turistiche 
rispetto alla media del triennio precedente 5 1

area 3

Puzziferri
completamento interventi 
per messa in esercizio ex 
Monastero di Colonna

·         Consolidamento del 
partenariato per il 
sostegno di 
manifestazioni 
caratterizzanti l’offerta 
culturale del territorio

7 1
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LINEA PROGRAMMATICA 9: 
SICUREZZA

9.1: il presidio diffuso, ma 
discreto

connessioni urbane -connettività 
sociale

 aumentare la percezione di sicurezza e di 
presidio del territorio

potenziamento ed 
integrazione degli 
strumenti di presidio e 
controllo

3 2

integrazione del regolamento 
del sistema di video 
sorveglianza - aggiornamento 
dpia - integrazione 
segnaletica preavviso di area 
sottoposta a videsorveglianza

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

 Miglioramento degli indici di criminalità sul 
territorio 1 4

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

censimento impianti 
pubblicitari

1 4
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

Controllo delle occupazioni 
di suolo pubblico a mezzo 
impalcatrure edili per 
recupero TOSAP evasa

1 4
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci censimento passi carrabili

3 1
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

Avvio delle procedure di 
accertamento delle 
violazioni su strada mediante 
uso dei palmari 

rafforzamento della 
presenza e dell'operatività 
degli organi di vigilanza

3 1 Presidio del territorio 
attraverso strumentazione di 
controllo del territorio

comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

misure di prevenzione di 
forme di disagio, devianza 
o  degrado 

3 1
comando pm - c.e.d. - 
demografici Cuocci

Controllo Aree soggette ad 
abbandono rifiuti con sistemi 
di controllo remoti

LINEA PROGRAMMATICA N.10: 
TRASPARENZA ED INTEGRITA’

 10.1: rafforzare il senso etico e 
favorire la diffusione della 
cultura della integrità e della 
trasparenza presso il personale 

connessioni urbane - trasparenza e 
partecipazione

migliorare la percezione di trasparenza e 
regolarità dell'azione amministrativa

promozione di valori 
condivisi sull'etica e sul 
comportamento dei 
dipendenti pubblici

1 11 approvazione nuovo codice 
di comportamento segreteria generale Lazzaro

svolgimento di attività 
formativa dedicata per il 
personale

 10.2: assicurare forme diffuse 
di controllo sociale in termini 
propositivi e di partecipazione 
alle scelte amministrative

 Azzeramento richieste accesso civico per 
mancata pubblicazione di dati – riduzione ricorsi 
amministrativi per impugnazione provvedimenti 
– silenzio ed inerzia, rispetto alla media del 
triennio precedente

favorire la partecipazione 
dei cittadini ai percorsi 
decisionali ed attivazione 
di canali di dialogo e 
confronto

1 11
riorganizzazione sportello urp 
e rilevazione gradimento 
utenti su qualità servizi segreteria generale Lazzaro

gestione richieste accesso 
civico e civico generalizzato

 10.3: rendere gli obblighi di 
trasparenza occasione di 
revisione dei procedimenti 
amministrativi in una 
prospettiva di semplificazione 
e velocizzazione

elevare gli indici di 
assolvimento degli 
obblighi di ttrasparenza, 
agevolando la ricereca e 
fruizione dei dati

1 2 adeguamento sito web alle 
nuove linee guida agid ed 
implementazione servizi agli 
utenti segreteria generale Lazzaro

passaggio alla sezione 
amministrazione trasparente 
del nuovo gestionale 

 10.4: individuare i fattori di 
rischio, creare un clima 
sfavorevole alla corruzione ed 
introdurre meccanismi che 
possano prevenire e\o 
agevolarne l’emersione

·         revisione della 
mappatura dei processi e 
della valutazione del 
rischio ed applicazione 
delle misure di 
trattamento

1 2
rielaborazzione delle 
mappature nella unova 
cornice del PIAO segreteria generale lazzaro

monitoraggio delle misure di 
prevenzione della corruzione 
ed antiriclagggio mediante  il 
controllo di regolarità 
amministrativa


