Comune di SILEA
Via Don Minzoni, 12

31057 Silea TV

PTPCT 2023/2025

ATTIVITA'": Assistenza agli Organi di Governo

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Magagnin Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

ALLEGATO N.1PTPCT

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n 1 E) In'carichi e Assisjenz
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Rappresentanti del | "OMN€ (generale) | aagli
gggﬁgﬁ'{;e di | Organi istituzionall Comune presso rgani di
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processo di _Se_rviz_i _ Sl fetliatamEl n. 2 Istituzione E) In_carichi e Assi;tenz
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne: commissioni nomine (generale) | aagli
gggﬁgi';e di | Organi istituzionali permanent, 8;%2?;]3'
temporanee o
speciali
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Atti di indirizzo | 2) Amr_ninistratori Assis_tenz
primario istituzionali, generali e di gestione: | e di (specifica) aagli
ggg;’gﬁ"ee di | Organi istituzionali amministrazione a 8:)%""8?:12'
contenuto generale
Processo di _Se_rviz_i _ Sarikd itz n. 4 Indirizzi, criteri | E) In_carichi e Assistenz
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio,ne: ed indicazioni per il nomine (generale) | a agli -
gggteig?]"ee di | Organi istituzionali conferimento di 82%%?:}2‘
J incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di




commissioni
Processo di | Servizi Servd etterElt n. 5 Criteri generali | £) Amministratori Assistenz
supporto |st|tuz|o!1al|,' generali e di gestio'ne: per l'adozione dei (specifica) a agl o
generali e dl Organi istituzionali i Organi di
gestione 9 regolamenti Governo
sull'ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi S fs R e n. 6 Linee Z) Amministratori Assistenz
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: programmatiche di (specifica) a agli -
gengrah e di Organi istituzionali mandato Organi di
gestione Governo
Processo Servizi Sk el n. 7 Agenda P) Gestione datie | Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Sindaco ed informazioni, e a agli
generali e di Organi istituzionali ' , tutela della privacy | Organi di
gestione Assessor (specifica) Governo
Processo Servizi Serik el n. 8 Nomina e E) Incarichi e Assistenz
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: revoca assessori nomine (generale) | a agli o
generali e di Organi istituzionali Organi di
gestione Governo
Procesi'so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Nomina E) In_carlchl e | ASS|?tenz
supporto ;;Selnuezrg)l?z gi genere_xl_i e di gestiqne: Segretario nomine (generale) g%galni di
; Organi istituzionali generale
gestione Governo
Process,o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Nomina E) |I’I'CaI’IChI e | A55|?tenz
supporto ge'nlézr';?: Ic;i %eneral_i e di gestilpne: Organismo di nomine (generale) ?J%galni di
i rgani istituzionali i
gestione 9 valutazione Governo
Processo _Tl:_:te le fulr_12|on| Servizi istituzionali, n. 11 Accesso art. | G) %:_orr:tro_lll, o ASS|?tenz
primario IStituzionall generali e di gestione: | 43, co. 2 del \e/esr;:Zig,n:spezmm g?ga'ni di
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte Go%emo
dei consiglieri
Proces;so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Organismi di g) Orgtanlsmltdl i ASS|?tenz
supporto 'Se'nlézrg)l:q: gi generali e di gestione: | decentramento e di Zﬁi@fﬂ;ﬁﬂg.e ! g?ga'ni di
g . Ol’gani iStitUZiona“ arteci azione p . p . g
gestione p P Aziende pubbliche | Governo
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Procestso di ngm ! Servizi istituzionali, n. 13 Rimborso F) tGe;stlc&n(ﬁ delle ASS|?tenz
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, celle aagh =
generali e di HEErER R spese e del Organi di
gestione lavoro patrimonio Governo
Processo _S?[VI;I i Servizi istituzionali, n. 14 Spese di Z) Amfr_mnlstratorl ASS|?tenz
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | rappresentanza (specifica) gag - di
generall € di Organi istituzionali rgani di
gestione Governo

ATTIVITA'": Notificazioni




Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Magagnin Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di .Sﬂwz.' ; Servizi istituzionali, n. 1 Albo e H) ,?ffarl' legali e thlflca2|
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | notifiche: Notifiche con enzlloso oni
generall € di Segreteria generale (generale)
gestione
Processo .ng'z.' ; Servizi istituzionali, n. 2 Albo: P)f Gestione dati e thlflca2|
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | Pubblicazioni albo thg:;ngé:loan;a,riei/acy onl
- Altri servizi generali _li i
gestione 9 on-line (specifica)
ATTIVITA': Segreteria
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Wiies
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{viz_i . Servizi istituzionali, n. 1 P)f Gestiqne_dati e | Segreteri
primario Igselnlézzrg)l:q: gi generali e di gestione: | Funzionamento e It:tgigqgé:&n;rievacy a
gestione Ol’ganl |St|tUZ|0naI| gestione Sedute (specifica)
Organi collegiali
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Registro dei i) ,_?gl_enda.Dlgltale, Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | trattamenti ) '19' a 'ZﬁaZ'O’?e € a
generall € di Altri servizi generali informatizzazione
gestione processi (specifica)
ATTIVITA': Rapporti con associazionismo e volontariato
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Toffolon Silvia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk ezl n. 1 Concessione C) Provvedimenti Rapporti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' immobili comunali ampliativi della con
generali e di Organi istituzionali ' sfera giuridica con | associazi
gestione effetto economico onismo e
diretto ed volontaria
immediato (es. to
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Rendicontazione e controlli
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Zanette Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serik el n. 1 Societa' ed G) Controlli, Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Organismi verifiche, ispezioni | tazione e
gengrali e di S economica,. partecipati e e sanzioni controlli
gestione finanziaria, .
. connessi
programmazione e . .
provveditorato adempimenti
Processo Servizi Sk itz n. 2 Gestione titoli | F) Gestione delle Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' entrate, delle tazione e
generali e di eI ERsETE ' spese e del controlli
gestione S ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Fs R aeT n. 3 Partecipazioni | F) Gestione delle Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestidne' azionarie entrate, delle tazione e
generali e di e . ' spese e del controlli
gestione I, ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S etterEt n. 4 Controllo G) Controlli, Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' amministrativo verifiche, ispezioni | tazione e
generali e di eI e e ' tabil e sanzioni controlli
; | contabile
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Controllo di Q) Progettazione Rendicon
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) tazione e
gen?rah e di Gestione economica, | degli artt. dal 196 controlli
gestione finanziaria, ;
. al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000




Processo di | Servizi Serd etterElt n. 6 Gestione F) Gestione delle Rendicon
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' mutui entrate, delle tazione e
generali e di eI e e ’ spese e del controlli
gestione —— ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sk el n. 7 Spese che F) Gestione delle Rendicon
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' impegnano i bilanci entrate, delle tazione e
generali e di Organi istituzionali ' ! . spese e del controlli
gestione per gli esercizi patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo Servizi Skl el n. 8 Assistenza F) Gestione delle Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Organi Istituzionali: entrate, delle tazione e
generali e di Organi istituzionall ' indennita | spese e del controlli
gestione ennita patrimonio
amministratori,
gettoni, missioni e
trattamento di fine
mandato
Processo Servizi Skl el n. 9 Gestione F) Gestione delle Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' canoni demaniali e entrate, delle tazione e
generali e di CEEITE CREETEE ' i spese e del controlli
gestione finanziaria ' | pagament patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 10 Accertamenti | F) Gestione delle Rendicon
primario istituzionali, generali e di gestidne' di entrata entrate, delle tazione e
generali e di Sesiere skl entraté spese e del controlli
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
ATTIVITA'": Attivita' trasversale
Responsabile ATTIVITA"
Tutti i Responsabili di Area
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uiffiese
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni n. 1 Definizione Z) Amministratori Attivita'

Tutti i macroprocessi




primario istituzionali orario di servizio (specifica) trasversal
(orario di lavoro, €
orario di apertura
al pubblico)
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 2 Affidamento D) Co'nFratti Attivita’
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) | trasversal
servizi e forniture ©
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo ©
pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 4 Piani formativi P) Gestic_)ne_ datie | Attivita'
primario istituzionali e corsi di informazioni, e trasversal
) tutela della privacy | e
formazione (specifica)
Processo Se_rvizj _ Tutti i macroprocessi n. 5 Adesione D) Co_nFratti Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 6 Affidamento D) Co_nf[ratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo ©
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni | 4 macroprocessi n. 7 Nomina D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
Unico del ©

Procedimento




(RUP)

Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 8 Affidamento E) Incarichi e Attivita’
primario istituzionali incarichi a nomine (generale) | trasversal
Lo e
professionisti
esterni
Processo di | Servizi Sk el n. 9 Accettazione F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture entrate, delle trasversal
generali e di Gestione economica ' spese e del e
gestione TR ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S fs FuaaT n. 10 Liquidazione | F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture entrate, delle trasversal
generali e di e ' spese e del e
gestione TR ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 Proroga D) Contratti Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
) personale e
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 13 Accesso art. | O) Accesso e Attivita’
primario istituzionali 22 e seqg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 14 Accesso art. | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza trasversal
T U E .L da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | 4 macroprocessi n. 15 Accesso O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali civico semplice Trasparenza trasversal
(specifica) e

concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013




Processo Tutte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 16 Accesso O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali civico Trasparenza trasversal
generalizzato (specifica) ©
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Pr.oces.so Sgrvizj ' Serik el n. 17 Controversie | H) Affar! legali e Attivita'
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestio'ne: e contenziosi contenzioso trasversal
gggﬁgﬁte di Organi istituzionali esterni ed interni, (generale) €
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 18 D) Contratti Attivita’
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | trasversal
ricorso a ©
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 19 Segnalazioni _P) Gestic_)ne_ datie | Attivita'
primario istituzionali di illecito informazioni, e trasversal
tutela della privacy | e
(specifica)
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 20 H) Affari_ legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
(generale) e
Esposto
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 21 Gestione del | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, rischio violazione informagzioni, e trasversal
generali e di ) tutela della privacy | e
gestione sicurezza del (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 22 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
o tutela della privacy | e
comunicazioni (specifica)
Processo Servizi Sarikd itz n. 23 Modalita' di Z) Amministratori Attivita'
primario istituzionali, C N ; ; (specifica) trasversal
generali e di generali e di gestione: | gestione dei o




gestione Organi istituzionali pubblici servizi
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 24 Regolamenti | Z) Amr_ninistratori Attivita'
supporto |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | e bozze di att (specifica) trasversal
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali fondamentali da €
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Z) Amr_ninistratori Attivita'
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) trasversal
ggggcr)iée ! Organi istituzionali di attivita' comunali ©
e servizi
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 26 Misure tariffe, | F) Gestione delle Attivita'
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | canoni, tasse ed :Ster:éeé ((jjillle terasversal
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 27 Indirizzi D) Contratt Attivita’
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | trasversal
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali condizioni e le €
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 28 Nomine e E) In_carichi e Attivita'
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale) | trasversal
gggﬁg’;;e ' Organi istituzionali incarichi per €
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Convenzioni | D) Contrati Attivita
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | trasversal
cestone | Organiistituzionali i enti i diritto ©

privato non di
competenza del
Consiglio




Processo Sﬁ{vm i Servizi istituzionali, n. 30 Accordi D) b(é)clznyrattl | ?tt'v'ta |
primario Igselnuezrgin: Io’li generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale) erasversa
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo .Sﬁ:\”z.' ; Servizi istituzionali, n. 31 Redazione P)f Gestione dati e ,tAttMta |
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | delibera/determina LntO{mgz:lonl, € rasversa
gente;ral ed Anagrafe, stato civile ute a.f.e aprivacy | e
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .Sﬁ:\”z.' ; Servizi istituzionali, n. 32 Archiviazione P)f Gestione dati e ,tAttMta |
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter LntO{mgz:lonl, € rasversa
generall € di Anagrafe, stato civile inazioni utela detla privacy | €
gestione - minazioni (specifica)
e servizio elettorale
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 33 Carte dei P)f Gestione dati e ,tAttlwta |
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Servizi LntO{mgz::)nl, € rasversa
gggﬁé‘iée : Altri servizi generali (:peegi fic(:aa;l privacy | e
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 34 Rilevazione P)f Gesthne_ dati e ,tAttMta |
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | di Customer E tce):;ngz::)angri/acy erasversa
; Altri servizi generali i i i
gestione 9 Satisfaction (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Raccolta e 'I(? ) Accesso e ;’-\ttlwta |
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | distribuzione di (Srsgg‘;"ig;za erasversa
gestione Altri servizi generali modulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 36 Tenuta P)f Gestione dati e :—\ttlvna |
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | archivio corrente Lnto:mgz::)nl, € rasversa
ggg;’gﬁ;e : Altri servizi generali (szpeeii fic(:aa)a privacy | €
Processo ngm i Servizi istituzionali, n. 37 Archiviazione P)f Gesthne. dati e ,tAttlvna |
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | atti in archivio di Lnto§mgz::)nl, € rasversa
generall € di Altri servizi generali deposito utela defla privacy | €
gestione (specifica)
Processo .S?.,[V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 38 Scarti di P)f Gestione dati e ,tAttlwta |
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | archivio Lnto§m§z::)nl, € rasversa
gzgﬁgiée : Altri servizi generali (l;peeii fic(:ea? privacy | €
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 39 Statistiche P)f Gestione dati e ,tAttlwta |
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: E{nto:mgz::)m, e rasversa
gereraliedl | Risorse umane el cela prvcy |
Procestso di _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 40 H) ,?ffarl_ legali e f\ttlwta |
supporto ISeInL:lelz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Procedimento ?Oenni?;;gfo erasversa
gestione Risorse umane disciplinare g
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Gestione S.I. | G) _(1:_"_02"0.”" - ;Atthlta I
primario Igselnljazrgin: ::’“ generali e di gestione: | e rete: Custodia e \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmnl erasversa
gestione Altri servizi generali gestione delle
password
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 42 Comunicati P) Gestione datie | Attivita
primario istituzionali, informazioni, e trasversal




generali e di generali e di gestione: stampa tutela della privacy | e
gestione Altri servizi generali (specifica)
Processo Servizi Tutela e n. 43 Produzione e | P) Gestione datie | Attivita’
primario istituzionali, velameriane ce diffusione informazioni, e trasversal
gengrali edi b @ st documentazione tutela_della privacy | e
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Sk el n. 44 Z) Amministratori Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Programmazione e (specifica) trasversal
enerali e di AP c o e
gestione Orgar" |St|tUZ|0naI| p|an|f|caz|0ne
Processo _Se_rvizj _ S fs R e n. 45 Convenzioni | T) Organismi di _ Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' tra i comuni e tra i decentramento e di | trasversal
generali e di Orar Sl el ' ) o partecipazione - e
gestione 9 comunt € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | SOttoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo di | Servizi Skl el n. 46 Statuti Z) Amministratori Attivita'
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: dell'ente e delle (specifica) trasversal
generali e di Organi istituzionali i iali €
gestione g aziende speciali,
regolamenti
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 47 Fornituradi | D) Contratti Attivita
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' beni e servizi pubblici (generale) | trasversal
gente_:rah edi Gestione economica, €
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Protocollo, Corrispondenza e Archivio
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (IR [THETY s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sarikd itz n. 1 Gestione P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' protocollo informazioni, e ,
generali e di . g 7 | _ tutela della privacy | Corrispon
; Altri servizi generali informatico o
gestione (specifica) denza e
Archivio
Processo Servizi Sarikd itz n. 2 P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Aggiornamento informazioni, e ,
generali e di ' e di tutela della privacy | Corrispon
manuale di




gestione Altri servizi generali gestione (specifica) denza e
Archivio
Processo _S?[VI;I . Servizi istituzionali, n. 3 Servizi postali D)bCEJ(I)_nFrattl | Protocollo
primario isti u2|o|!1a |OI generali e di gestione: pubblici (generale) C .
generall € di Organi istituzionali orrispon
gestione denza e
Archivio
ATTIVITA': Contratti
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o Sgwy . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione G) $o;}1tro_lll, o Contratti
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | contratti Veriche, 1speziont
gggﬁé‘zée ! Altri servizi generali € sanzioni
ATTIVITA': Patrimonio
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F) tGe;stu()jnﬁ delle Patrimoni
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | alienazioni e entrate, dele 0
general e di Gestione economica, | yalorizzazioni spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S?[VI;I i Servizi istituzionali, n. 2 Vendita beni D)bCE)(I)_nFrattl | Patrimoni
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | o
generall € di Gestione economica, | dj ibil
gestione f_ e isponibile
inanziaria, mediante asta
programmazione e .
provveditorato pubblica
Processo _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 3 Procedura G) _(]:‘_orr:tro_lll, | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni | o
generali e di e sanzioni




gestione Altri servizi generali espropriativa
Processo Servizi Servd etterElt n. 4 Servizi di D) Contratti Patrimoni
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestio'ne: pulizia uffici pubblici (generale) | o
gente_zrall ed Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el n. 5 Concessione B) Provvedimenti Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in gestione impianti ampllat_|V|_d_eIIa 0
generali e di Altri servizi generall . sfera giuridica
gestione sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Prevenzione della corruzione e illegalita’
Responsabile ATTIVITA"
Awvv. Mazzier Nicoletta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk itz n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione del rischio informazioni, e ne della
generali e di Altri servizi generali ' _ ) tutela della privacy | corruzion
gestione di corruzione- (specifica) ee
PTPCT illegalita’
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 2 Monitoraggio G) .C_ontrollli, - Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' funzionamento verifiche, ispezioni | ne della
generali e di T —" ' e sanzioni corruzion
gestione 9 PTP_CT ¢ ee
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo Servizi S Fs R aeT n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sistema di tutela informazioni, e ne della
generali e di AT S sremerElt ' _ tutela della privacy | corruzion
gestione 9 del dipendente che | (gpecifica) ee
segnala illeciti illegalita’
Processo Tutte le funzioni | 4 macroprocessi n. 4 Trasparenza P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali informazioni, e ne della
tutela della privacy | corruzion
(specifica) ee
illegalita’
Processo Servizi S etrterEt n. 5 Attivita' P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' relativa alla informazioni, e ne della
generali e di AT el cEnEElf ' i tutela della privacy | corruzion
gestione 9 gestione delle (specifica) ee




segnalazioni di

illegalita’

illeciti
Processo _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 6 Indirizzi Z) Amministratori Prevenzio
primario gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) ggr(rjfz”i?)n
- Organi istituzionali icii
gestione g strategm '|n ee
materia di illegalita’
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
ATTIVITA': Anagrafe e statistica
Responsabile ATTIVITA'":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO DB BT T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione G) Qontro_lli, o Anagrafe
primario gg;ﬁg’l?zlgi generali e di gestione: | registri anagrafici e \e/esrglr(lzzhigh:spezmnl :tatistica
gestione Anagrafe, stato civile | relativi certificati
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Variazione di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont et tisti
ggr;teizger:;e i Anagrgfg, ————— indirizzo e sanzioni statistica
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Anagrafe
primario 'gsé';lézr;)l?zlgi generali e di gestione: | Adeguamento \e/esrglrzzzr}g,n:spezmm ztatistica
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Anagrafe
primario |st||t1uzr|o|:1algi generali e di gestione: | Rilascio carta di venﬂ;:zhie;]:spezmm et tisti
g:stei}oiee Anagrafe, stato civile | jgentita’ € sanzio statistica
e servizio elettorale
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n.5 G) Qontrollli, I Anagrafe
primario gg;lézrg?zl'c’“ generali e di gestione: | Comunicazione \éesrglrtl:zhigh:spezmm :tatistica
gestione Anagrafe, stato civile | Ufficio Tributi e
e servizio elettorale Altri Enti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario 'Sé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Comunicazioni \éesrglrtl:zhig;]:spezmnl :tatistica
gestione Anagrafe, stato civile | prefettura
e servizio elettorale




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n.7 Tenutae G) Sc:_o;ltro_lll, | Anagrafe
primario Igselnuezrgin: Io’li generali e di gestione: | gestione registro \e/esrglr(l:Zig;]:spezmnl gtatistica
gestione Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto
e servizio elettorale
Pr_oces;o .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione AIRE | G) $02tro_lll, o Anagrafe
primario isti u2|<)|na |OI generali e di gestione: verifiche, ispezioni et et
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni statistica
gestione e servizio elettorale
Pr_oces;o .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Permessi di G) $OEII’O.||I, o Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | soggiorno e Veritiche, ispeziont et tisti
gggtei:cr)?]ée i Anagrafe, stato civile | verifica e sanzioni statistica
e servizio elettorale dichiarazione di
rinnovo della
dimora abituale
Processo _S(ta{wz] ! Servizi istituzionali, n. 10 Autentiche G) i:_ogtro_lh, | Anagrafe
primario isti u2|o|na Id generali e di gestione: verifiche, ispezioni et et
gente;ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni statistica
gestione e servizio elettorale
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 L)bP|ap|;|ca2|one Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Toponomastica ur an.lfs. Ica et tisti
gente;ra| e di Anagrafe, stato civile (specifica) statistica
gestione e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Convenzioni 21—) Orgtanlsm|td| di Anagrafe
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | con altre PP.AA. pgﬁeegii)zrgii?: ed gtatistica
i Organi istituzionali inieri - . .
gestione 9 (Carabinieri Aziende pubbliche
Procura - AULSS - | e enti dipendenti,
Ministero difesa) sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Proces;so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 13 Gestione e F) tGe;stu()jnﬁ delle Anagrafe
Supporto ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | rendicontazione entrate, dele et tisti
generall  di Gestione economica, diritti di segreteria spese e de statistica
gestione e = . patrimonio
T e carte di identita’
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Stato civile
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PITEEL 8L D Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi n. 1 Stato civile: G) Controlli, Stato

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Annotazione verifiche, ispezioni | civile
gengrali e di Anagraf_e, stato civile sentenza di e sanzioni
gestione e servizio elettorale L
rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Cambio me[O{mgz::)m, e civile
gggﬁg‘iée : Anagr._af_e, stato civile nome/cognome (szpeegiﬁsa;i privacy
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Trascrizioni G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | atti di nascita verlflche, ispezioni civile
ge”e.ra" edi Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 4 Matrimoni, G) Controlli, | Stato
primario IStItUZIOlna“d' generali e di gestione: | Unioni civili e verlflche, ispezioni civile
gggﬁgﬁée ' Anagrafe, stato civile | Trascrizioni € sanzioni
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N5 Statocivile: | G) Controlli, ~ ~ Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Annotazione verlflch_e, ispezioni civile
gestone | (O e | Sereedi
scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario istituzionali, informazioni, e civile

generali e di

generali e di gestione:

tutela della privacy




gestione Anagrafe, sltato ci\I/iIe Disconoscimenti (specifica)
e servizio elettorale
Processo Sﬁ{vg i Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: P)f Gestione dati e Sta}lto
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti LntO{mgzhom, € civiie
gentgra| ed Anagrafe, stato civile ute a.f.e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Separazione | G) $0Etr0.||l, o Sta}lto
primario Iselnlézzrflins tii generali e di gestione: | consensuale, \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl civiie
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
P:.‘;fgﬁio ing'l)nar Servizi istituzionali, | - 12 Stato civile: i)f;?r?;ogr? d:“ e f.t"’.‘ltg
pri : ! elnuezrial' o :j generali e di gestione: | Redazione atto di It tela dz:la "r. ac i
general e di Anagrafe, stato civile mort utela o privacy
gestione - orte (specifica)
e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Trascrizioni | ) %:_orr:tro_lh, o S_te_xlto
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | atti di morte verifiche, ispezioni | civile
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S(ta{wz} i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: | ) $°ﬂtro."" o Stglto
primario Iselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Autorizzazione alla \e/esrtlrjllncZigh:spemonl civiie
9 tion Anagrafe, stato civile | cremazione
gestione e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 G) .(];‘,_o;]nro.lll, o Ste}lto
primario 'Se'nlézr';?z gi generali e di gestione: | Autorizzazione, \e/esr;fzigh:spezmm civiie
ges tione Anagrafe, stato civile | affidamento,
e servizio elettorale dispersione delle
ceneri, ispezioni e
controlli
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato Civile: | ©) %:_orr:tro_lll, o S_te_xlto
primario ;;Selnlizzrg)l?z gi generali e di gestione: | Rilascio \e/esr;:Zig,n:spezmm civiie
gestione Anagr:_’alf_e, stato civile passaporto
e servizio elettorale mortuario
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) $°£tr°."" o S.te_xlto
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | Trasmissioni alla \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm civiie
gestione Anagr-a.f-e, stato civile Procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Acquisto G) _(1:_"_02"0.”" o Sta}lto
primario 'Se'nlézrg?z I(,ii generali e di gestione: | cittadinanza \éesrglr(]:Zig;]:spezmm civiie
9 " Anagrafe, stato civile
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Censimentie | G) _(1:_"_02”0.”" - Sta}lto
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni | civile
generali e di e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile | jndagini ISTAT
e servizio elettorale
Processo Sﬁ{vg i Servizi istituzionali, n. 20 Statistiche G) Sc:_o;ltro_lll, - Sta}lto
primario isti uzm;na Id generali e di gestione: verifiche, ispezioni | civile
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Leva militare | G) $0ﬂtro_ll|, o Sta}lto
primario isti u2|<)|na |OI generali e di gestione: verifiche, ispezioni | civile
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
ATTIVITA': Elettorale e Leva
Responsabile ATTIVITA'":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Gestione G) $orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | tessere elettorali Veriche, iIspezioni | e Leva
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Revisioni G) %:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | elettorali verifiche, ispezioni | e Leva
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Gestione G) goﬂtro."" . Elﬁttorale
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | particolari tipologie ver |ncZie;1:spe2|on| elLeva
ge ? all e Anagrafe, stato civile | dj espressione del € sanzio
gestione e servizio elettorale
voto
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Gestione liste | G) $°Qtr°.ll" o Elﬁttorale
primario is |nuzr|o”na :]," generali e di gestione: | di leva veri |ncZie;1:speZ|0n| e Leva
g€ ? ai e Anagrafe, stato civile € sanzio
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Gestione albo | ©) _(1:_"_02"0.”" - Elﬁttorale
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: | scrutatori verifiche, ispezioni | e Leva
gentgral ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 6 Gestione Albo | G) _(]:‘_oEtro_lll, o Elﬁttorale
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Presidenti di veriche, i1spezioni | e Leva
generai e dl Anagrafe, stato civile | gegqio € sanzionl
gestione - 99
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Gestione Albo | G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni | e Leva




generali e di Anagrafe, stato civile | Gjudici Popolari e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Serd etterElt n. 8 Elettorale: G) Contraolli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' supporto verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
ATTIVITA': Informazione e comunicazione istituzionale
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO DB BT T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Skl el n. 1 Raccolta, ritiro, | P) Gestione datie | Informazi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' catalogazione e informazioni, e onee
generali e di Al samin sreEnemEl ' o tutela della privacy | comunica
gestione 9 d|str|b_u2|o_ne al (specifica) zione
pubblico di istituziona
materiale le
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi Sk itz n. 2 Comunicazioni | P) Gestione datie | Informazi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di pubblica utilita’ informazioni, e onee
generali e di Altri servizi generali ' tutela della privacy | comunica
gestione (specifica) zione
istituziona
le
Processo Servizi Sk itz n. 3 Newsletter P) Gestione datie | Informazi
primario istituzionali, generali e di gestidne' informazioni, e one e
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | comunica
gestione (specifica) zione
istituziona
le
Processo Servizi Sarikd itz n. 4 Rilevazione P) Gestione datie | Informazi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' soddisfazione informazioni, e one e
generali e di AT SEria sremerElt ol o tutela della privacy | comunica
gestione 9 interna dagli uffici | (gpecifica) zione
dell'ente istituziona
le
Processo Servizi Sarikd itz n. 5 Rilascio codice | P) Gestione datie | Informazi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: di registrazione per informazioni, € onee
generali e di tutela della privacy | comunica




gestione Altri servizi generali accedere ai servizi | (specifica) .ziqne.
online :ztltuzmna
Processo _S$IV|;| . Servizi istituzionali, n. 6 Rassegna P)f Gestione datie | Informazi
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | stampa LntO{mgz::)nl, € onee
generali e di Altri servizi generali utela della privacy | comunica
gestione (specifica) zione
istituziona
le
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 7 Conferenze P)f Gestione datie | Informazi
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | stampa LntO{mgz::)nl, € onee
generali e di Altri servizi generali utela della privacy | comunica
gestione (specifica) zione
istituziona
le
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione sito P)f Gestione datie | Informazi
primario ISt “Z'ﬁ!"a Id generali e di gestione: | istituzionale LntO{mgz::)m, € onee
generali e di Altri servizi generali utela della privacy | comunica
gestione (specifica) zione
istituziona
le
Processo S(:{le . Servizi istituzionali, n. 9 Servizio di P)f Gestione datie | Informazi
primario IStituzionall, generali e di gestione: | messaggistica Informazion, € onee
generali e di Altri servizi generall _ tutela della privacy | comunica
gestione Istantanea (specifica) zione
istituziona
le
ATTIVITA': Biblioteca e attivita' culturali
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 1 Gestione F) Gestione delle Bibliptgca
primario |st|tu2|onall,_ vEllorsnia e patrimonio entrate, delle e atnvng
generali e di g & o ) spese e del culturali
ti beni e attivita documenta”o tri .
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi s e n. 2 Concessione F) Gestione delle Biblipt_ecla
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ T prestito locale entrate, ((Jljellle e a|1;[t|V|t|§1
gen?ra| edi e @ sl sp?:_se e de culturali
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 3 Prestito F) Gestione delle Bibliptfeca
primario istituzionali, entrate, delle e attivita'




generali e di valorizzazione dei interbibliotecario spese e del culturali
gestione beni e attivita' patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 4 Servizio P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, vl e el gestione sale di informazioni, e e attivita'
generali e di e © alitiiE! et tutela della privacy | culturali
gestione culturali: Attivita era (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces;o _Se_rvizj _ i e n. 5 Punto internet | F) Gestione delle Bibliptgc:al
primario istituzionali, velihserieTa cE entrate, delle e attivita
gengrali edi O spese e (_1el culturali
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i e n. 6 Assistenza alla | P) Gestione dati e | Biblioteca
primario istituzionali, vellerzesae o ficerca informazioni, e e attivita'
generali e di e tutela della privacy | culturali
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ Tutela e n. 7 Servizio di P) Gestic_)ne_ dati e Bibli(_)t_ecla
primario istituzionali, Y catalogazione informazioni, e e attivita
generali e di I tutela della privacy | culturali
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i @ n. 8 Servizio di P) Gestione dati e | Biblioteca
primario istituzionali, velleriasiae el educazione alla informazioni, e e attivita'
generali e di M @ st lett tutela della privacy | culturali
gestione culturali: Attivita' erura (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ Tutela e n. 9 Servizio di _P) Gestic_)ne_ dati e Biin(_)t_ecla
primario istituzionali, vEllorsnia e gestione reti informazioni, e e attivita
generali e di Sl @ et q ari tutela della privacy | culturali
gestione culturali: Attivita' octmenarie (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 10 Servizio P) Gestione dati e | Biblioteca
primario istituzionali, T promozione informazioni, e e attivita'
generali e di : T i i tutela della privacy | culturali
- beni e attivita culturale incontri o
gestione culturali: Attivita' (specifica)
con |'Autore

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 11 Servizio di P) Gestic_)ne. dati e Bibliptfeca
primario |st|tu2|o_naI|,_ vEllor et G promozione informazioni, e e attivita
generali e di el @ antviiar . | tutela della privacy | culturali
gestione ttivita - culturale lettura dei (specifica)
culturali: Attivita .
O . bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | N 12 Postazioni | P) Gestione datie | Biblioteca
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | internet con LntO{mgz:lonl, € € 6Ilt i l‘f"
generali e di Altri servizi generall accesso gratuito utela della privacy | culturali
gestione (specifica)
Processo _S(ta{vm i Servizi istituzionali, n. 13 Corsi sulla ? ,_?glgnda_mgnale, B'bi'tpt.?c,a
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | navigazione in ) '?' a 'Zfaz'o".‘e € € ;Iat i I('a
generali e di Altri servizi generali internet e sull'uso informatizzazione culturali
gestione processi (specifica)
della posta
elettronica
Processo Servizi s e n. 14 Servizio D) Contratti Biblioteca
i i istituzionali 3 3 g : pubblici (generale) | e attivita'
primario ;;Senerali o di valorizzazione dei erogazione culturali
gestione beni e attivita’ stagione teatrale
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrvi;i _ Tl o n. 15 Concessione | D) Co'nFratti Bibliptgca
primario |sé|;%zrg)”nzllai Y aterzi per pubblici (generale) sueﬁtﬂ;/;tl?
gestione beni e attivita’ rappresentazioni
culturali: Attivita' ;
S . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi s E n. 16 Concessione | C) Provvedimenti Biin(_)t_ecla
primario |st|tu2|o|nalg_ valorizzazione dei di sovvenzioni e afrnpllat_|V|_g_ella € allttt|V|t|<_':1
generali e di M @ st idi ‘ sfera giuridica con | culturali
gestione e SussIdi a SOSlegno | effetto economico
culturali: Attivita' di operatori del diretto ed
culturali e interventi - diretto
diversi nel settore settore artisticoe | immediato (es.
culturale culturale erogtjaélt?[pe tc)
contributi, etc.
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 17 Gestione F) Gestione delle Bibliptgca
primario |st|tu2|()|nalg_ vEllorsnia e esposizioni entrate, (éijellle e elltttlvnlg
generali e di e @ e temporanee spese e de culturali
gestione patrimonio

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

ATTIVITA': Sistema informatico

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Zanette Annalisa




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uiz
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Sistema
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Attuazione progeti Q|g|tallz;a2|or)e e informatic
generali e di Statisti - , informatizzazione o]
gestione Stafistica & sistemi di e-government processi (specifica)
informativi
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Sistema
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestio'ne: Implementazione Q|g|tallz;a2|one e informatic
gengrah e di Sriiies & sheiam dei programmi di |nformat.|zza2|qr.1e o]
gestione [T ——— e _ processi (specifica)
Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 3 AGID: S.) Ag_enda_DigitaIe, _Sistema_
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: Attivazione e digitalizzazione e informatic
generali e di Sraisiten @ EiEmt i informatizzazione o]
gestione i formativi consegna firme processi (specifica)
digitali
Processo servizi Servizi istituzionali n. 4 AGID: S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: Implementazione digitalizzazione e informatic
generali e di Statisti : : ] informatizzazione o]
K atistica e sistemi delle Strateg|e e R e
gestione Ve processi (specifica)
delle azioni
dell'’Agenda
digitale dell'ente
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 5 AGID: S) Agenda Digitale, | Sistema
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Dematerializzazion Q|g|tallz;a2|one e informatic
generali e di Siriision @ ceier ) ) informatizzazione o]
gestione i formativi e dei documenti processi (specifica)
Processo _Se_rviz_i . Sl fetliatamEl n. 6 AGID: dS) Aglenda Digitale, Sifstema
rimario istituzionali, o o e ; ; igitalizzazione e informatic
P generali e di generali e di gestione: | Sviluppo progetti in?ormatizzazione o
i Altri servizi generali ifi ) -
gestione 9 wifi & open data processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 7 DIGIT: S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Progetto Open digitalizzazione e informatic
generali e di Altri servizi generall ’ informatizzazione o]
gestione Government e processi (specifica)
Smart city
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: Analisi dei digitalizzazione e informatic
gengrah e di Altri servizi generall fabbisogni |nformat_|zza2|qr)e o]
gestione ' processi (specifica)

programmazione e
gestione della rete
informatica




Processo servizi Servizi istituzionali n. 9 Studi e analisi | S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' informatizzazione digitalizzazione e informatic
generali e di Altri servizi generali ’ . informatizzazione o]
gestione servizi processi (specifica)
Processo _Sgrvizj . Servizi istituzionali n. 10 Sicurezza dei | G) Qontro_lli, - .Sistema.
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' processi - servizi verifiche, ispezioni | informatic
generali e di e P —" ol . e sanzioni o]
gestione g informatici
Processo servizi Servizi istituzionali n. 11 Installazione | S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' configurazione digitalizzazione e informatic
gengrah e di Altri servizi generali NUOVO Software |nformat.|zza2|qr.1e o]
gestione processi (specifica)
applicativo
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Acquisizione | D) Contratt Sistema
primario istituzionali, generali e di gestione: | servizio di pubblici (generale) | informatic
generali e dl Altri servizi generali . i 0
gestione g manutenzione
Processo Servizi Serik el n. 13 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e rete: Connettivita’ digitalizzazione e informatic
generali e di Altri servizi generali ' ' informatizzazione 0
gestione processi (specifica)
Processo Servizi Serik el n. 14 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e rete: Backup dei digitalizzazione e informatic
generali e di Altri servizi generali ' o informatizzazione 0
gestione dati ed processi (specifica)
aggiornamento
Processo Servizi Serik el n. 15 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e rete: digitalizzazione e informatic
generali e di S —-— ' _ ) informatizzazione 0
gestione g Configurazione processi (specifica)
utenti ed apparati
di rete
Processo Servizi Sk itz n. 16 Convenzioni | T) Organismi di Sistema
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' con Regione e decentramento e di | informatic
generali e di Srsar itz aEl ' partecipazione - o]
gestione 9 AGID Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
ATTIVITA': Programmazione e bilancio
Responsabile ATTIVITA"
Rag. Zanette Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PITEEL 8L D Uit
supporto/pro istituzionali




cessi primari

primaio | Rdtusionayi, | Servizistiuzionali, | n. 1 Documento | 2 PPERETEIE | TR
P enerali e di generali e di gestione: | Unico di spese é del e bilancio
gene Gestione economica, | p i - pes :
t rogrammazione t
gestione T patrimonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
e ooy, | Soniasugionai, | n.2Blanciodi | D Sesters el | oy
P enerali e di generali e di gestione: | previsione e epese é del e bilancio
gene Gestione economica, lati iazioni pes ;
estione relative variazioni atrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
o’ | Sominonay, | Servaistuzonal, | n.3Rendicomo | § Sesters delle | Progrn
P enerali e di generali e di gestione: spese é del e bilancio
gestione Gestione economica, gtrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Civver® Sovonas, | Srvelsuzonall, | 4 Cetfeadori | D Sestere el | Pogen
PP enerali e di generali e di gestione: | del bilancio spese é del e bilancio
gene Gestione economica, | preventivo pes :
gestione T h patrimonio
- consuntivo,
programmazione e id q
provveditorato consolidato e
altre certificazioni
(BDAP - Bilanci
Armonizzati)
| Somnonay, | Servistuzonal, [ nsPano | G Comal L Progen
P enerali e éi generali e di gestione: | esecutivo di o sanziohi P e bilancio
gene Gestione economica, ti - PEG
gestione - s gestione e
inanziara, relative variazioni
programmazione e
provveditorato
Civvere | Sovonay, | Soniaswusinal, - n.6Mandaii | D Sesters el | ogan
i enerali e di generali e di gestione: | pagamento e spese é del e bilancio
gene Gestione economica, li di i Pes ;
estione reversali di incasso | patrimonio
gest finanziaria, patri !
programmazione e
provveditorato
Civvers | Sovinonay, | Soniasusinal, n.7Gesione | D Sester el | g
i enerali e c’ii generali e di gestione: | cauzioni e spese é del e bilancio
gene Gestione economica, | fideiussioni pes ;
estione lkaeiussioni atrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Supporo | ituzonay, | S isuzionall, - 1. 8 Registrazione | [ ERI0L L L TR
PP enerali e c’li generali e di gestione: | fatture, corrispettivi o sanzio’ni P e bilancio
gene Gestione economica, | e liquidazione iva
gestione finanziaria
- periodica e
programmazione e |
provveditorato annuale
Processo di | Servizi n. 9 Pagamento F) Gestione delle Program

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali,_ gene_rali edi gestipne: premi e gestione entrate, delle ma_ziong
generali e di Gestione economica, polizze spese e del e bilancio
gestione finanziaria, ) i patrimonio
programmazione e assicurative
provveditorato
Civere | Somonas, | Soruastuginah, |1 10Pareed | D Sesieatele | Fogan
i enerali e di generali e di gestione: | regolarita’ spese é del e bilancio
gene Gestione economica, tabil pes :
estione contabile atrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Civceres & | mvmena, | SCrvesiugonal, |11 Paeresugh | D Sestio cele | e
i enerali e di generali e di gestione: | atti con spese é del e bilancio
gene Gestione economica, | fi i tii pes ;
estione Inanziamenti n atrimonio
9 finanziaria ; P
T conto capitale
programmazione e
provveditorato
B O e i, | SEizsttuzonal, | 1 12Recuperoe | D) Gestione delle | Progran
upp ! elnuezriali o gi generali e di gestione: | registrazione epese é del o bﬁlcmcio
gene Gestione economica, | giornaliera delle pes ;
gestione et e patrimonio
L operazioni del
programmazione e T ) lati
provveditorato esoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Supporo | isttuzionatj, | Serviistiuzionall, | n- 13 Monitoraggfo | (8 EALEL L L TEATE
PP enerali e di generali e di gestione: | pareggio bilancio o sanzio,ni P e bilancio
gene Gestione economica, d ilibri
gestione - e ed equilibri
inanziaria, finanziari
programmazione e
provveditorato
primaio. | isttugional, | SCTViiistuzionali, | n. 14 Criteri nrate, defls | masione
P enerali e éi generali e di gestione: | generali per la spese é del e bilancio
g . Ol’gani istituzionali determinazione p . .
gestione ) patrimonio
delle tariffe
Supporto | ttuzonay, | Seviisttuzionall, - n. 16 Variazionial | 2 PERENe TR
PP generali e éi generali e di gestione: | bilancio ai sensi spese é del e bilancio
- Organi istituzionali arti ; .
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
primano. | dusionay, | Senviziistiuzionali, | n- 16 Bilancio | 5 PRARCECEIE (TR
P enerali e c’ii generali e di gestione: | consolidato epese é del e bilancio
gene Gestione economica, pes .
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




ATTIVITA': Economato e inventario

Responsabile ATTIVITA"
Rag. Zanette Annalisa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o _Se_rvm _ Servizi istituzionali, n. 1 Piani di F) Gestione delle Economa
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | approvvigionament entrate, delle toe .
generali e di e, spese e del inventario
gestione - ' 0 patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo senvizl Servizi istituzionali, n. 2 Fornitura D) Contratti Economa
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) Fo € .
gzgﬁgil"ee di Gestione economica, | materiale di Inventario
9 finanziaria, .
. consumo per gli
programmazione e ffici
provveditorato uthct
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 3 Abbonamenti F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestione: | a quotidiani e entrate, delle toe
gengrali edi EEslEE AERETEa ' eriodici spese e (_jel inventario
gestione finanziaria * P patrimonio
programmazione e
provveditorato
P S generali e di gestione: | attrezzature ufficio ’ . .
gene_zrah e di Gestione economica, (pc, stampanti spese e Qel inventario
gestione finanziaria pe, pant, patrimonio
i et.c
programmazione e )
provveditorato
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 5 Consegne G) _C_ontro_lll, o Economa
primario istituzionali, generali e di gestione: | materiali verifiche, ispezioni | toe
generali e di eI ERsETE ' e sanzioni inventario
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Carico G) Controlli, | Economa
primario istituzionali, generali e di gestione: | magazzino beni di verifiche, ispezioni | toe
gengrali edi CERIETE EEENET A ' facile cONSUMO e sanzioni inventario
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Report sui F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestione: | consumi entrate, delle toe
generali e di eSS e ErTE ' spese e del inventario
gestione ' patrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Procestso di Sﬁ:vg ; Servizi istituzionali, n. 8 Inventario beni | F) tGetsuc(;n(ﬁ delle :Economa
supporto ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | mobili e immobili entrate, dele toe tari
gen?ra| edi Gestione economica, sp;a;e e de inventario
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Registrazione P)f Gesthne. dati & tEconoma
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | movimenti LntO{mgz:lonl, € o€ tari
gente_zra| edi Gestione economica, | inventarial ute a.f.e a privacy | inventario
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA": Tributi
Responsabile ATTIVITA"
Rag. Zanette Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | tributari conne?z;oso
g€ ? ai e Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_ocegso ngm . Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) tGe;sUc&n(ﬁ delle Tributi
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
ge ? all e Gestione delle entrate | gccertati spte§e €ae
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces_so _Sng_l i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo IMU | G) _(]:‘,_orr:tro_lh, o Tributi
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | - TASI verifiche, ispezioni
gente_zra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) _(]:‘_oEtro_lll, o Tributi
primario ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | Canone Unico veritiche, ispeziont
gzgt?giée : G.estior_\e delle entrate | patrimoniale, € sanzion
t_rlbutarle € servizi Occupazione aree
fiscali i
pubbliche, ecc.
Processo _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) _(]:‘_orr:tro_lll, | Tributi
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | versamenti Veriche, 1speziont
gggﬁgﬁée : G.estior_]e delle entrate | Canone Unico € sanzioni
9 tributarie e servizi




fiscali

Patrimoniale di
autorizzazione,
concessione spazi
mercatali, ecc.

Pr_oces;o .ng'z.' ; Servizi istituzionali, n. 6 Iscrizione a F) tGEiStlzlnﬁ delle Tributi
primario Ig'jselnlézzrflins tii generali e di gestione: | riscossione gger:eeé dile
gestione G.eStIOI?e de”e Qntrate Coattiva entrate patrimonio
tpbutgne e servizi tributarie
fiscali
Processo .Sﬂwz.' ; Servizi istituzionali, n. 7 Accertamenti H) ,?ffarl' legali e Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall € di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione ) ! AU adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{V|z_| ! Servizi istituzionali, n. 8 Servizio F) tGetsuc()jnﬁ delle Tributi
primario ;;Selnl:azrg)l?: gi generali e di gestione: | rilascio certificati gger:eeé dile
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni patrimonio
t_rlbutgrle e servizi tributarie
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Servizio H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario ;;Selnl:azrg)l?z gi generali e di gestione: | informativo ?;gni?;l'g)so
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze,
t_rlbutgrle e servizi comunicazioni,
fiscali . .
richieste di
informazioni
opposizioni
Pr_oces;o .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Provvedimenti in con enzlloso
generai e dl Gestione delle entrate | autotutela per (generale)
gestione tributarie e servizi
. . tributi comunali
fiscali
Pr_ocesso .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Istanze H) At\ffan_ legali e Tributi
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | interpello con enzlloso
gente_zra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Rimborsi a F) tGe;stu()jnﬁ delle Tributi
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | contribuenti - entrate, dele
generall  di Gestione delle entrate | yj i spese e de
gestione tributarie e servizi fiversament a patrimonio
o Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 13 Istituzione e F) tGetsuc(;nﬁ delle Tributi
primario ;;Selnljezrgir]: ::’” generali e di gestione: | ordinamento dei ggerseeé d?ele
- Organi istituzionali ibuti ; ;
gestione 9 tributi, con patrimonio

esclusione della
determinazione




delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi

Pr.oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Criteri F) Gestione delle Tributi
primario Igsg::azrz?:“c’ii generali e di gestione: | generali per la gggSéeé ((jj(zllle
i Organi istituzionali inazi . .
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
ATTIVITA": Gestione economica del personale dipendente
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Zanette Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Programma F) Gestione delle Gestiom_a
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | triennale ed entrate, delle economic
generali e di Ri spese e del a del
. ISOorse umane annuale del . .
gestione patrimonio personale
fabbisogno di dipendent
personale: e
Predisposizione
calcoli
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 2 Certificazione | F) Gestione delle Gestion(_a
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle economic
generali e di Ri _ spese e del a del
. ISorse umane d| persona|e . .
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 3 Liquidazione F) Gestione delle Gestion(_a
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | periodiche entrate, delle economic
generali e di Ri i spese e del a del
. ISOrse umane trattamenn . .
gestione patrimonio personale
accessori dipendent
e
Processo Se_rvi;i _ Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Gestiont_a
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle economic
generali e di Ri spese e del a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n.5CcuU - F) Gestione delle Gestiont_a
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Certificazione entrate, delle economic
generali e di spese e del a del




gestione Risorse umane Unica patrimonio personale
dipendent
e
Processo _S$IV|;| . Servizi istituzionali, n. 6 Modello 770 F) tGetStlc(;nﬁ delle Gestione
primario isti uzmina Id generali e di gestione: entrate, dele ecocl)nlomm
generall € di Risorse umane SPese € de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 7 Dichiarazione | F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Gestione
primario isti uzmina Id generali e di gestione: | IRAP entrate, dele ecocl)nlomm
generall € di Risorse umane SPese € de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Procestso di _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: P)f Gestione dati e Gestione
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Pratiche e Lnto{mgzifn" € ec(;Jnlomlc
generali e di Slsorse UiEne trattenute utela della privacy | a de
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Statistiche P)f Gestione datie | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e economic
gene;rah e di R tutela_c_iella privacy | a del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Proces;so di S(:{le . Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e F) tGetStl?jnﬁ delle Gestione
supporto isti u2|()|na Id generali e di gestione: | Paghe entrate, dele ec(;)nlomlc
generall € di Risorse umane spese € de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo Sgwy i Servizi istituzionali, n. 11 Linee, misura | ) Amfmlnlstratorl Gestlon_e
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) choer}omlc
; Organi istituzionali iettivi
gestione g obiettivi da personale
osservarsi dalla dipendent
delegazione e
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Procestso di _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 12 Accordi B) PIr_O\t/_V(_eglnlwlentl Gestione
supporto ISt uz|()|na Id generali e di gestione: | siglati in fase di afmp |a_|V|.d_e a ec(;)nlomm
generali e di Organi istituzionall contrattazione sfera giuridica ade
gestione senza effetto personale
decentrata e economico diretto dipendent
relativi atti ed immediato (es. | e

(relazione tecnico -

autorizzazioni e




finanziaria, ecc.)

concessioni, etc.)

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Gestione H) Affari legali e Gestione
supporto |st|tuz|o!1al|,' generali e di gestione: | infortuni sul lavoro contenzioso economic
gene;rah e di Slsorse UiEne (generale) a del
gestione personale
dipendent
e
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 14 Attribuzione A) Acquisizione e Gestiong
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | progressioni gestione del economic
gene;rah e di Slserse UiEne economiche personale a del
gestione (generale) personale
orizzontali e dipendent
liguidazione e
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 15 Gestione G) Qontro.lli, o Gestiong
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | coperture INAIL verlflche, ispezioni | economic
gene;rah e di Slsorse UiEne e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 16 Versamenti F) Gestione delle Gestion_e
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, delle economic
gene;rah e di R lavoro spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 17 Certificazioni | F) Gestione delle Gestion_e
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | di servizio, entrate, delle economic
gene;rah e di R posizioni spese e c_JeI a del
gestione patrimonio personale
previdenziali - dipendent
Assicurative, e
certificazioni di
stipendio
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Controllo G) .C_ontrollli, o Gestion(_e
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | timbrature verlflch_e, ispezioni | economic
gene_zrah edi HE6rEe UEneE e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione G) _C_ontro_lli, - Gestion(_e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | permessi (L. 104, verlflch_e, ispezioni | economic
gene_zrah edi HE6rEe UEneE Studio. mofivi e sanzioni a del
gestione ' personale
personali) dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Gestione G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | assenze per verlflche, ispezioni | economic
gengrah e di lisoras UEine malattia e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Gestione G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | congedi (ferie, verlflch_e, ispezioni | economic
gengrah e di Slisorae UElneE Formazione e sanzioni a del
gestione _ e personale
matrimonio, dipendent
Congedi parentali, e




ecc.)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Scioperi G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o!1all,' generali e di gestione: verlflche, ispezioni | economic
gene;rah e di Slsorse UiEne e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces;o Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 23 Turno G) Qontro_lll, o Gestlong
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: verlflche, ispezioni | economic
gene;rah e di Slserse UiEne e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces;o Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 24 Straordinari G) Qontro_lll, o Gestlong
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: verlflche, ispezioni | economic
gene;rah e di Slsorse UiEne e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces;o .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 25 Straordinari G) Qontro_lll, - Gestlon_e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | elettorale verlflche, ispezioni | economic
gene_:rah e di = e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces;o .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 26 Servizio G) Qontro_lll, - Gestlon_e
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | sostitutivo di verlflch_e, ispezioni | economic
gengrah edi = mensa e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces;o .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 27 Previdenza G) Qontro_lll, - Gestlon_e
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | complementare verlflch_e, ispezioni | economic
gene_zrah edi HE6rEe UEneE e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Processo _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 28 Trasferte G) _C_ontro_lll, o Gestlon(_e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: verlflch_e, ispezioni | economic
gene_zrah edi T e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces_so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 29 Statistiche G) _C_ontro_lll, o Gest|om_a
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | del personale verlflch_e, ispezioni | economic
gene_zrah edi HE6rEe UEneE e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 30 Gestione G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | assenze personale verlflche, ispezioni ec(;)nlomlc
generali e di e UTE S dipendente e sanzioni ade
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 31 Gestione G) Controlli, | Gestione
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | istituti contrattuali \éegglrtl:zfzg,n:spezmnl zc(;)er}omlc
gestione Risorse umane personale personale
dipendente dipendent




e

Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 32 Orari di G) _C_ontrollli, o Gestion(_e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | servizio vern‘lch_e, ispezioni | economic
generali e di A e sanzioni a del
gestione personale
dipendent
e
ATTIVITA': Gestione giuridica del personale dipendente
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Dotazione F) Gestione delle G_es_tigne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Organica e entrate, delle giuridica
generali e di R spese e del del
gestione Programma patrimonio personale
triennale del dipendent
fabbisogno di e
personale
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 2 Procedure di A) quuisizione € Qes}ipne
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | selezione/Assunzio gestione del giuridica
generali e di T ) personale del
gestione ne di personale (generale) personale
dipendent
e
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Mobilita’ G) _C_ontro_lli, - G_es_tigne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | dall'esterno ex art. verlflch_e, ispezioni giuridica
generali e di HE6rEe UEneE e sanzioni del
gestione 30 del D.Lgs. personale
165/2001 dipendent
e
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Mobilita’ G) _C_ontro_lli, - G_es_tipne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | interna ed esterna verlflch_e, ispezioni giuridica
generali e di HE6rEe UEneE e sanzioni del
gestione del personale personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Mobilita’ G) Controlli, | Gestione
primario gg:}gg?:lgi generali e di gestione: | interna \e/egg'rfzrzg’n:Spez'om ggjlndlca
- Risorse umane i i
gestione intersettoriale da personale
P.E.G. dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Cambi di G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | profilo verlflch_e, ispezioni giuridica
generali e di Slisorae UElneE ) e sanzioni del
gestione professionale personale
dipendent

e




Processo Sﬁ{vg i Servizi istituzionali, n.7 G) Sc:_o;ltro_lll, . Qe;ggne
primario Igselnuezrgin: Io’li generali e di gestione: | Trasformazione del \e/esrglr(l:Zig;]:spezmnl gg’l” Ica
X Risorse umane i
gestione rapporto di lavoro a personale
tempo parziale dipendent
e
Procestso di .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Comandi e G) $0Etr0.||l, - Qestélgne
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | trasferimenti Veritiche, ispeziont g'ul” Ica
generali e di e BT e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Procestso di .Sﬂwz.' ; Servizi istituzionali, n. 9 Autorizzazioni | B) Plr'O\tl'Vegml}entl Qegtélgne
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | a prestazioni afmp |a'|V|'d.e a g'ul” Ica
generali e di e UTET TS professionali di sfera giuridica e
gestione _ senza effetto personale
personale interno a | economico diretto | dipendent
tempo ed immediato (es. | e
indeterminato e autorizzazioni e
determinato - concessioni, etc.)
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Prr'(larfais' (S)O itta":wz'l)nal' Serviz istituzional, n- 10 Nomina Egrizl'cnirlcr:alneerale Qeﬁgqcnae
pri ' ! elnuezrial' o :j generali e di gestione: | componenti del ine (g ) g'(:l \cl
generall  di Risorse umane CcuUG
gestione personale
dipendent
e
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 11 Attribuzione | E) Incarichi e | G_es_gpne
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | incarichi di vertice nomine (generale) g'ul” Ica
generall € di Risorse umane €
gestione personale
dipendent
e
Proces;so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Iter per la B) P[_O\{.V.eg'r“em' G_es_gqne
supporto Iselnlézzr;)lnz :j generali e di gestione: | sottoscrizione degli zfrtra]fala'lvi'd'ecaa SI:IH Ica
g . ! : Ol’gani iStitUZiona” accordi S|g|at| in glu Il
gestione : senza effetto personale
fase di economico diretto | dipendent
contrattazione ed immediato (es. e
decentrata autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.13 C) Plr_O\t/.V?g"ﬂem' Qe;t(;pne
primario IS |nuzr|c1ina I(,ii generali e di gestione: | Riconoscimento di afmrp IaiIV;idie a N g'ul” Ica
generall @ Risorse umane benefici connessi sieré gluridica co ©
gestione effetto economico personale
allinvalidita’ civile diretto ed dipendent
per il personale e immediato (es. e
all'invalidita’ erogazione

derivante da cause
di servizio, nonche'

contributi, etc.)




da riconoscimento
di inabilita’' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Costituzione | E) Incarichi e | Qegggne
primario Ig'jselnlézzrflins tii generali e di gestione: | di ufficio posto alle homine (generale) g';l” Ica
i Organi istituzionali i i
gestione g dirette dipendenze personale
del sindaco ai dipendent
sensi dell'art. 90, e
TUEL
Processo _S(ta{vm i Servizi istituzionali, n. 15 Concessione | ) sf.oﬂtro."" - Qest(;qne
primario |S|um?nag_ generali e di gestione: | aspettativa verifiche, ispezioni gﬂn ica
generali e di ramiEe UEE e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Procesi'so di _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 16 G) $orr]1tro_lll, . G_es_ggne
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Procedimento verifiche, ispezioni | giuridica
generali e di Hsorae UEneE o e sanzioni del
gestione disciplinare personale
dipendent
e
Procesi'so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Lavoro agile | G) ?orr:tro_lll, . G_esgqne
supporto |S|um?nag_ generali e di gestione: verifiche, ispezioni gﬂn ica
generali e di R e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 18 Statistiche G) %:_orr:tro_lll, . G_es_ggne
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | del personale verifiche, ispezioni gmln ica
generali e di e —— e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
ATTIVITA'": Sicurezza sul lavoro
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uifriere
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di Ss;wy . Servizi istituzionali, n. 1 Medico E) In-carlch| e | Sl(l:LIJrezza
supporto isti uzm;na Id generali e di gestione: | competente - nomine (generale) | sul lavoro
generall € di Risorse umane nomina

gestione




ATTIVITA'": Lavori pubblici ed espropriazioni

Responsabile ATTIVITA"
Arch. Cendron Denis

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 1 Piano triennale | F) tGEiSt'%nﬁ delle La\gg? .
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: opere pubbliche entrate, dele pg ici
ediizia abitativa |y hanistica e assetto spfse e de € .
del territorio patrimonio giSOF?]inp“a
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj Assetto del territorio | N- 2 Variazioni al F) tGEiSt'?jnﬁ delle La\ég? .
primario eedrirllizoi;?agitativa ed edilizia abitativa: Programma gger:eeé d?ale 23 ici
Urbanistica e assetto | triennale e patrimonio espropria
del territorio all'elenco annuale zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
ed
importo inferiore espropria
alla soglia zioni
comunitaria
Processo ,tb\ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio n. 4 Progettazione | Q) Prpf_gettazmne La\k/)g? .
primario eedrirllizt?g(?agitativa ed edilizia abitativa: interna (specifica) 23 ici
Urbam;tlcg e assetto | (preliminare, espropria
del territorio definitiva, Sioni
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Progettazione | D) Contrati Lavori
primario feedrirllitzt?g(;gictiativa T - esterna pubblici (generale) ggbbllm
Urbam;tlcg e assetto | (preliminare, espropria
del territorio definitiva, Sioni
esecutiva)
Processo Assetto del A ol e e n. 6 Affidamento, D) Contratti Lavori
primario :aedrirlliggzgictiativa ed edilizia abitativa: progettazione e pubblici (generale) ggbbllm
Urbanlstlc:ji e assetto direzione |avori a espropria
del territorio professionisti zioni
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 7 Liquidazioni G) Controlli, | Lavori
primario :aedrirllitz?;cégi(tjativa ed edilizia abitativa: acconti o rata di \éesrglrtl:zhig;]:spezmm gzbbllm
Edilizia residenziale saldo e omologa espropria
prbibliceiellocaiele del certificato di zioni

piani di edilizia
economico-popolare

regolare
esecuzione per




contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 8 Varianti in D) b(é)(l)'nyrattl | La\gg? .
primario eoTirIIiz?no Eit tiv ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) pg Il
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto lavori in appalto © .
del territorio espropria
zioni
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 9 Affidamento D) b(é)(l)'nyrattl | La\gg? .
primario eoTirIIiz?no Eit tiv ed edilizia abitativa: collaudo pubblici (generale) pg Ici
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto amministrativo a © .
del territorio L espropria
professionisti zioni
esterni
Processo tAsgtettQ de(; Assetto del territorio | N. 10 Affidamento D)t%?nvatt' | La\éz? .
primario eoTirllizc;nO git tiv ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PYPP!IC! (generale) pz il
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto coordinatore della € .
del territorio : espropria
sicurezza zioni
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n.11 D) &‘I’.”Fra‘“ | La\ég? .
primario eoTirllizc;nO git tiv ed edilizia abitativa: Autorizzazione al pubblici (generale) pz il
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto Subappalto € .
del territorio espropria
zioni
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 12 Alta G) $OE”°."" . La\ég? .
primario eoTirllizc;nO git tiv ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori ver :1cZieh:spe2|on| pz il
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto eseguiti in project € sanzio € .
del territorio . ; ; espropria
financing o in zioni
convenzione con
altri soggetti terzi
ATTIVITA": Manutenzioni
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (G ) e s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 1 Autorizzazione | B) Pr_oyvgdlmentl Manutenz
primario territorio ed ampliativi della ioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

alla manomissione
dei sedimi delle
vie, strade, piazze,
ecc. di proprieta’
comunale o di uso

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




pubblico
Processo di | Assetto del e G e e n. 2 Affidamento D) Contratti Manutenz
supporto te&r;tqno E? i ed edilizia abitativa: servizio di pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | manutenzione
del territorio mezzi
Processo di Assetto del Aeasie ol (e i n. 3 Assistenza e D) Co'nFratti Manutenz
supporto te(;rll_tquo Ecti i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edlizia abitativa Urbanistica e assetto | seqgi elettorali
del territorio
Processo di Assetto del A ol @i n. 4 Affidamento D) Co_nFratti Manutenz
supporto | tetliorio ed | ed edilizia abitativa: | servizio di pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | manutenzione
del territorio impianti
ATTIVITA': Protezione Civile
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 2 Esercitazione P) Gestic_)ne_ dati e Prof[e_zion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, € e Civile
e . tutela della privacy
Civi personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile | g0 ..orso civile: n. 3 P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, € e Civile
Vil ) o tutela della privacy
civile interventi di (specifica)
S0CCOorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile SaEaniEE @il n. 4 Censimento E) Gestiqne. dati e Prof[e_zion
primario Interventi a seguito di | dei danni e Itzf[g{;ngé:gn;r?vacy e Civile
calamita’ naturali individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il




superamento
dell'emergenza

Processo Soccorso civile SaEea e @il n. 5 Interventi di R) Interventi di Prof[e.zion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza S°m”?]:".‘ urgenza e Civile
calamita' naturali (specifica)
Processo Soccorso civile SaEea e @il n. 6 Partecipazione !3) Gestic_)ne_ dati e Prof[e.zion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti Lﬁlf[gg]g;::)an;a,rﬁ/acy e Civile
calamita' naturali i i i
specifica
intercomunali f
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 7 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
Processo Soccorso civile Saemes Gl n. 8 P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento ing{;ngé:&n;rﬁlacy e Civile
calamita’ naturali ' i
dell’'Elenco delle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA': Urbanistica
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del A ol e e n. 1 Piano L) Pia_nif_icazione Urbanistic
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: regolatore urban_|f§t|ca a
edilizia abitativa | |} - istica e assetto comunale (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 2 Certificato P) Gestione datie | Urbanistic
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: destinazione E{nf[o:mgz:lonl, € a
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto urbanistica ute a_f_e a privacy
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 3 Variante al P.I. | L) Pia_nif_icazione Urbanistic
primario teg;ﬁqno g? i ed edilizia abitativa: urban_|f§t|ca a
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e G e e n. 4 Piani L) Pia_niﬁcazione Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi urbanistica a




edilizia abitativa | Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata | (specifica)
del territorio
Processo f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 5 Piano L)bP|ap|;|caZ|one Urbanistic
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: insediamenti ur an_|f§ Ica a
edilizia abitativa |y panistica e assetto produttivi - PIP (specifica)
del territorio
Processo tAss_tettc.) decli Femain dalliaiEne n. 6 Piano L)bP|ap|t1‘_|caZ|one Urbanistic
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: particolareggiato ur anilfsi Ica a
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto P.P. di iniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (et n. 7 Piano di L)bP|an|;|caZ|one Urbanistic
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | 4" an.IfS. Ica a
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto (specifica)
del territorio
Processo _S?[VI;I i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione D)thtjcl)_nFrattl | Urbanistic
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | tecnologica SIT pubblici (generale) | a
generall € di Altri servizi generali
gestione
ATTIVITA': Edilizia Privata
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; A ol e e n. 1 Rilascio V()j'|T'It'O“ abll!]tc_atlw Ed'”lztla
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: permesso di edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Costruire ai Sensi
pubblica e locale e art. 10 D.P.R
piani di edilizia ' o
economico-popolare 380/2001
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 2 Rilascio V()j_?_’n_oh ab|I!]tc§1t|V| IIEd_|I|zt|a
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: permesso di edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Costruire ai Sensi
pubblica e locale e art. 36 D.P.R
piani di edilizia ' o
economico-popolare 380/2001
Processo ,tAss_tettq de(lj e G e e n. 3 V()j'-ll'—lt'O“ ab|I!]E§1t|V| IEd_|l|zt|a
primario eedrirlliz?gzgitativa ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) rivata
:jJrf)anlstIC:ji e assetto quinquennale
el territorio costo di
costruzione
Processo Assetto del e G e e n. 4 Restituzione G) Controlli, Edilizia




primario territorio ed ed edilizia abitativa: del contributo di verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto costruzione/restituz | € sanzioni
del territorio ) .
ione oneri
Processo Servizi Aeasie ol (e i n.5 SCIA - Art. 22 | G) Controlli, Edilizia
primario |st|tu2|c1nallc,j_ ) ol alfmiive: DPR 380/2001 verlflch_e, ispezioni Privata
ge”te.ra' ed Edilizia residenziale € sanzioni
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Femain dalliaiEne n. 6 Nuova G) Controlli, Edilizia
primario |st|tu2|c1nallc,j_ I - costruzione In verlflch_e, ispezioni Privata
genﬁr?_]l eda Edilizia residenziale esecuzione di € sanzioni
gestione pubblica e locale e strumento
piani di edilizia .
economico-popolare | urbanistico
attuativo - SCIA
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 7 SCIA in G) Controlli, Edilizia
primario tedr_rll_tquo g? i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA verlflch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 8 Autorizzazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario :aedrirllitzoig(?igictjativa ed edilizia abitativa: paesaggistica 2;22'223’#3; I;a Privata
gr?anlgtlca e assetto semplificata senza effetto
el territorio . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 9 Attivita' di G) Controlli, Edilizia
primario tedrirllitzt?rlo glct' tiv ed edilizia abitativa: controllo/CILA Art. verlffzr:eh:spezmnl Privata
€ aaptativa | g jjizia residenziale 6 Bis DPR € sanzio
pubblica e locale e 380/2001
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A ol e e n. 10 Sanzioni per | G) Controlli, Edilizia
primario teJ_rll_tquo ke)zcti i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti venflch_e, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £jijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e | yitormita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 11 Agibilita’ - G) Controlli, Edilizia
primario teJ_rI!tqno k?? i ed edilizia abitativa: SCIA Art. 24 DPR venﬂche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale 380/2001 e sanzioni

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




Pr_oces;o Ass_ettq del e G e e n. 12 Opere G) _C_ontrollh, o Ed_|I|Z|a
primario territorio ed o) cclilie el ave: contingenti e verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £ii-ia residenziale temporanee - e sanzioni
pybpllqa e.llo<.:ale € Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare (CIL)
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 13 G) _C_ontrollh, o Ed|l|2|a
primario territorio ed 0 eefifz ssteer Autorizzazione verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Uiarisies @ aeseio installazione di e sanzioni
def territorio cartelli, insegne,
mezzi pubblicitari
ATTIVITA": Ecologia, Ambiente, Igiene pubblica
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (el i i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 1 Inquinamento B) Provvedimenti Ecologia,
primario sostenibile e ek e e T e acustico: ampliativi della Ambiente
tutela del 3 : T ] sfera giuridica Igiene
o dell'ambiente: Qualita i i i ’ .
territorio e dellaria e riduz(igone Autorizzazione in | senz effetto pubblica
dell'ambiente dellinquinamento deroga per i economico diretto
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 2 Inquinamento B) Provvedimenti Ecologia,
primario sostenibile e UielE e e e @ acustico: ampliativi della Ambiente
tutela del : : . o ] sfera giuridica Igiene
o dell'ambiente: Qualita i i i ’ .
territorio e dellaria e riduz(igone Autorizzazione in | genz4 effetto pubblica
dell'ambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
FUMOrose concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | M. 3 AIA B) Provvedimenti Ecologia,
primario sostenibile e I ampliativi della Ambiente
tutela del clelllarm series Tl sfera giuridica , lgiene
territorio e valorizzazioné s ' senza effetto pubblica
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazione o | B) Pr_ov_vgdimenti Ecol(_)gia,
primario sostenibile e UiEE sl ET et o verifica di ampliativi della Ambiente
tutela del ] g sfera giuridica Igiene
o dell'ambiente: Tutela, ilita' ’ .
territorio e valorizzazione e .assoggettabl-hta a8 | senza effetto pubblica
dell'ambiente impatto ambientale | economico diretto




recupero ambientale -VIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 5 AUA B) Pr_ovygdimenti Ecolqgia,
primario sostenibile e icle cE EiEe ampliativi della Ambiente
tute]a Qel delTariare Tulk sfera giuridica , Igieqe
territorio e vElleeme e @ ' senza effetto pubblica
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 6 Autorizzazione | B) Pr'ov.vgdimenti Ecolqgia,
primario flﬂztlgnégllle € tutela del territorio e allo scarico civile 2fne1rpal1lztill\1/:igii I;a Alrgikélre]zgte
o dell'ambiente: Qualita’' i ’ .
territorio e dellaria e riduz(igone non a'IIaCC|ato alla | senza effetto pubblica
dell'ambiente calfrEriE e pubblica fognatura, | economico diretto
confluente in ed immediato (es.
acque superficiali, | autorizzazionie
concessioni, etc.)
suolo o sottosuolo
Pr_oces;o Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 7 Inquinamento B) Pr'ov.vgdimenti Ecolqgia,
primario fﬁzﬁznézle € tutela del territorio e elettromagnetico: 2{2233’#32 I;a Alrgil;lre]zgte
o dell'ambiente: Qualita’' i i ’ .
territorio e dellaria e riduz(igone Autorizzazione per | senyq effetto pubblica
dellambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 8 Accertamento G) Qontro.lli, o Ecolqgia,
primario tslﬂztlzn(;té'lle € tutela del territorio e rispetto limiti \e/esrglnczhig,n:spezmnl Alrgil;lsgte
o dell'ambiente: Difesa issioni ’ .
territorio e del suolo emissioni sonhore pubblica
dell'ambiente per pubblici
esercizi
Pr_ocegso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 9 Progetto I) Smaltimento dei Ecolggia,
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica) Agigﬁgte
o dell'ambiente: Difesa i di ’ .
territorio e del suolo Interv_entl di pubblica
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Pr_ocegso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 10 Bonifica e I) Smaltime_r}to dei Ecolggia,
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica) Agigﬁgte
o dell'ambiente: Rifiuti i : ’ .
territorio e contaminate: pubblica
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 11 Inquinamento G) Qontrollli, o Ecolqgia,
primario tslj)tztlgnétéllle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesrglrtl:zhig;]:spezmnl Algité'sgte
territorio e dellambiente: Qualita’ | degli impianti di pubblica
dell'ambient dell'aria e riduzione iluminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 12 Sospensione G) Controlli, | Ecologia,
primario sostenibile e e e e feTE o attivita' verifiche, ispezioni | Ambiente
tute]a Qel dell'ambiente: Qualita’' € sanzioni ’ Igleqe
territorio e pubblica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione




dell'inquinamento

Processo f\ss_(tettc.) de(!i Sviluppo sostenibile e | N. 13 Dati e P)]c Gesuc_)ne. dati e icotqug?,
primario edr.rl'. orio g't i tutela del territorio e statistiche sullo {ntO{mgzhom, € Im' lente
edilizia abitativa | yo|:ambiente: Qualita’ | stato dellambiente ute a.f_e a privacy |, gk;ﬁllr}e
dell'aria e riduzione (specifica) pubblica
dell'inquinamento
Processo tAsgtettQ decli Sviluppo sostenibile e | N. 14 Interventidi | G) $0ﬂtro_ll|, o icokl)qg|?,
primario e(;rll_ orio E't i tutela del territorio e pulizia idraulica sui Veritche, 1speziont Im' iente
edilizia abitativa | jo|rampiente: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni bugk;ke;lr;ga
valorlzza2|one_ e appartenenti al
recupero ambientale i o
reticolo idrico
minore
Processo .Sf{"'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Ordinanze in | 2) A”?][T“”'S”ato” icot')‘.’g'?’
primario Igselnl:azrz?: ::’“ generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica) Ilgielr?g e
i Organi istituzionali i ’ .
gestione 9 di governo pubblica
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 16 Pubblica B) PIr'O\t/.vgt(lelnl}entl icogqgwt:l,
primario ec?nnorgiic\:/(i)te' competitivita": sicurezza: falo' afmrp Iailv:i die a Imi Ir?n €
compe a Commercio - reti tradizionale - sfera giundica  'glene
o o 3 senza effetto pubblica
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Servizi sociali
Responsabile ATTIVITA'":
Dott.ssa Toffolon Silvia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PITEE BT TIEETD Uitters
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 1 SAD - ADI D)bCE)(I)_nFrattl | SeI’YIil
primario p(;l ict (Ia_socn':u sociali e famiglia: pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo DIrII_E['FI Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | - 2 Concessione C) Plr_O\t/_vgglnlwlentl SeI’YIfI
primario E?Arﬁigiasomal sociali e famiglia: contributi 2frgfa%ilt\1/rlidi?:aacon sociall
Interventi per gli ici ;
rventi perg economici effetto economico
anziani )
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrll'ttt'l EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 3 CARE GIVER C) Plr_O\t{vgg|r“ent| SerYIﬁl
primario p(;| ict (Ia_soua| sociali e famiglia: afmpla_lw.d.e a sociali
e famiglia Interventi per gl sfera giuridica con
effetto economico




anziani

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 4 Inserimento in F) Gestione delle Seryiz_i
primario pohtlche_ sociali sociali e famiglia: strutture entrate, delle sociali
e famiglia Interventi per gli spese e (jel
i patrimonio
Pr_oces;o Diri_tt'i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 5 Servizio di D) Co'nFratti Seryizj
primario pohUchg sociali sociali e famiglia: trasporto sociale pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per gli
anziani
Prioces.so Dirit'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 6 Servizio D) anFratti Seryizj
primario pohUchg sociali sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per gli per anziani
anziani
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 7 Servizio di P) Gestione datie | Servizi
PR g | sociale famigla: | supporioper  {OEAOLE | S0kl
nterventi per gli amministrazione di | (ghecifica)
anziani sostegno
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 8 Reddito di P) Gestic_)ne_ datie Seryiz_i
primario Z?grﬁi';asoc'a“ I?)ociali e fami_glia: cittadinanza ItrL:ftZ:;ngz::)anBri/acy sociali
rogrammagzione e i
governo della rete dei (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Pr_oces;o Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 9 Progetti per P) Gestiqne. dati e Seryizj
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: minori in carico informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per linfanzia tutela.c_JeIIa privacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Pr_ocegso Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 10 Servizio D) Co_nFratti Seryiz_i
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | qomiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 11 Servizio D) Co_npratti Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE
e i minori e per asili
nido
Processo Dir[t'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 12 Servizio di C) Pr_ovygdimenti Seryiz_i
primario p(;lltlc_hcle_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi afrnpllat_wl.g.ella sociali
€ famigha In'.[er\./ent.i per I'infqr)zia scolastici per Zf?ergoggjcr:)r:g?n?c?g
(r-:]‘i(lj(r;nnorl e per asili alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N. 13 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario gﬁgtr'ﬁgﬁjoc'a“ sociali e famiglia: contributi ad zfrgrpalllztimigi?;acon sociali

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili

associazioni

effetto economico
diretto ed




nido

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 14 Progetti a P) Gestic_)ne_dati e Seryiz_i
primario pohtlche_ sociali sociali e famiglia: sostegno della informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per la disabilita’ medio - tutela della privacy
disabilita’ (specifica)
grave
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 15 Emergenze C) Pr_ovygdimenti Seryiz_i
primario pohtlchg sociali sociali e famiglia: abitative ampllat'|V|'d_eIIa sociali
e famiglia Interventi per linfanzia sfera giuridica con
e i minori e per asili effetto economico
Al diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 16 Servizio C) Pr'ov.v.edimenti Seryizj
primario pOf|ItIC.h?. sociali sociali e famiglia: sociale afmpllat'wl.d.ella sociali
clomole  Covpoasonee | proessonde | Sanssemmancs
associazionismo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | n. 17 Consulta C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: giovani ampllat_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Cooperazione e sfera giuridica con
associazionismo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti somah,_ | Diritti sociali, politiche | N- 18 Servizio di C) Pr_ov_vgdlmentl Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. ampllat_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Programmazione e per prestazion sfera giuridica con
governo della rete dei iali lat effetto economico
servizi sociosanitari e soclall agevolate Q|retto .ed
—— |mmed!ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti somah,_ | Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio per P) Gestione dati e Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fichiedenti informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per soggetti protezione ggiﬁfg;‘ privacy
a I’IS_ChIO di esclusione internazionale
sociale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Regolamenti, | C) Provvedimenti | Servizi
supporto gg;lézrfl?:“c’“ generali e di gestione: | indirizzi, criteri ed gfn;rpalllgtimigiil;acon sociali
gestione Organi istituzionali indicazioni per la effetto economico
gestione dei servizi | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piitti sociali, politiche | N. 21 Misure di C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: sostegno al reddito ampllat_|V|.d.eIIa sociali
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces;o Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 22 Piani di zona | C) Pr_ovygadimenti Seryiz_i
primario gc;gltr'sgﬁjoc'a“ sociali e famiglia: e progetti in favore zfrgrpe:%timigg;acon sociali
Programmazione € | di minori, famiglie, | effetto economico
governo dglla iz Qel disabili, anziani ed | diretto ed
servizi sociosanitari e L. ) .
——— emarginazione immediato (es.
sociale erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, poliiche | N- 23 Progetto Pari C) Pr'ov.v.edimenti Seryizj
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: Opportunita’ ampllat'|V|'d.eIIa sociali
e famiglia Programmazione e sfera giuridica con
governo della rete dei gffego egonomlco
servizi sociosanitari e dire %I'et
el immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dir[t'gi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N. 24 Progetto C) Pr'ov.v.edimenti Seryizj
primario Eaggg‘ﬁ:wah sociali e famiglia: Consulta Famiglia 2@?;3%3’#35;&‘(:0” sociali
Programmazione e = | e Consulta Giovani | affatto economico
governo della rete dei diretto ed
servizi sociosanitari e dire ?j'et
— immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 25 SIUSS: C) Provvedimenti Servizi
primario Z?grﬁi';asoc'a“ sociali e fami_glia: casellario 2@2'323’#3;';5‘(:0” sociali
Programmazione e | dellassistenza effetto economico
governo della rete dei diretto ed
servizi sociosanitari e dire ?j'et
| immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 26 Gestione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: Bandi Regionali ampllat_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Programmazione e sfera giuridica con
governo della rete dei zr:ego egonommo
servizi sociosanitari e im%e?ji?:tto (es
sociali . '
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N. 27 Partenariato C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: Pubblico Privato ampllat_|V|.d.eIIa sociali
e famiglia Programmazione e sfera giuridica con
governo della rete dei foego egonomlco
servizi sociosanitari e irlnr;e%; 0 (es
sociali . :
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piitti sociali, politiche | N- 28 Progetti C) Provvedimenti Servizi
primario gﬁgr'ﬁ%ﬁ:m'a“ sociali e famiglia: comunale a favore 2{2?;'3%33?00” sociall
Programmazione e = | della cittadinanza | affetto economico
governo della rete dei diretto ed
servizi sociosanitari e ir;:rene?ji?ito (es
sociali ) '
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 29 Recupero G) Controlli, | Servizi
primario gtzgtrl];:gﬁasomall sociali e famiglia: crediti \éegg:::;g,n:spezmm sociali

Programmazione e
governo della rete dei




servizi sociosanitari e
sociali

ATTIVITA': Sicurezza pubblica

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Magagnin Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Servizio di P) Gestiqne. dati e Sicurgzza
primario e sicurezza Slelerat Ealzk videosorveglianza informazioni, e pubblica
tutela della privacy
locale e i
amministrativa (specifica)
Pr_oces;o Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 2 Ospitalita B) Pr'ov.vgdimenti Sicurgzza
primario econor?;pqte' competitivita': stranieri: Cessione afmpllat'lw'g_ella pubblica
competitivita T di fabbricati sfera gll#’l tha
distributive - tutela dei senza etietio
GETELTEET economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Attivita' culturali e sportive
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Toffolon Silvia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ s e n. 1 Servizio C) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario |st|tu2|o_naI|,_ T manifestazioni ed ampllat_|V|_d_eIIa cultur_ah e
generali e di : = e . sfera giuridica con | sportive
- beni e attivita eventi: ;
gestione V. : effetto economico
culturali: Attivita concessione diretto ed
culturali e interventi o dire %'et
diversi nel settore contributi immediato (es.
culturale erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Concessione | C) Provvedimenti | Attivita'
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | premi e ampllat_|V|-d.eIIa cultur_all e
generali e di Altri servizi generall i ) . sfera giuridica con | sportive
gestione riconoscimenti in effetto economico
occasione di eventi | diretto ed




e manifestazioni
sportive

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Servizi S fs FuaaT n. 3 Prestazioni C) Provvedimenti Attivita'
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sociali agevolate ampllat_|V|_d_eIIa cultur_ah e
generali e di Altri servizi generali sfera giuridica con | sportive
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Commercio, attivita' produttive e turismo
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO DB BT T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 1 Segnalazione G) Controlli, | Commerc
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | io, attivita'
competitivita' T -.reti attivita’ (SCIA) e sanzioni produttive
T . e turismo
distributive - tutela dei agriturismo,
consumatori o :
ittiturismo, fattoria
didattica e turismo
rurale
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) _C_ontro_lli, | Commerc
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | io, attivita'
competitivita' T — .reti tivita' (SCIA) e sanzioni produttive
; attivita )
o . e turismo
distributive - tutela dei acconciatori,
consumatori e )
estetisti, tatuatori e
applicatori di
piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Autorizzazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e competitivita”: Attivita' funebre ampliativi della io, attivita'
competitivita' CarTEEE —.reti sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei senza effetto € turismo
P economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 4 Autorizzazione B) Pr_ovygdimenti Commerc
primario economico e competitivita' impianto ampliativi della io, attivita'
competitivita' T .r o b ‘ sfera giuridica produttive
- carburante ;
distributive - tutela dei senza effetto € turismo
P ——— economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 5 Segnalazione | G) Controlli, | Commerc
primario econorp;pqtel competitivita”; certificata di inizio vern‘lch_e, ISpeziont | 1o, 3tt|t\€!ta
competitivita S o (ST vita® (SCIA e sanzioni produttive
distributive - tutela dei attivita’ ( ) e turismo
istributive - tutela dei | o iig di
consumatori .
vicinato
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 6 Segnalazione | G) Controlli, | Commerc
primario economico el competitivita’ certificata di inizio venflch_e, ispezioni | o, attivita
competitivita : . . e sanzioni produttive
Commercio - reti '(SCIA .
DTS .| attivita’ ( ) e turismo
distributive —'tutela dei media struttura di
consumatori o
vendita inferiore a
1500 mq
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 7 Autorizzazione B) Provvedimenti .Commgrc‘
primario economico e' competitivita": media struttura di ampllat'|V|'d.e lla lo, attivita
competitivita C - . _ ) sfera giuridica produttive
ommercio -retl | vendita superiore a | gon,4 effetto e turismo
distributive - tutela dei 1500 . .
consumatori mq economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 8 Autorizzazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e' competitivita': grande struttura di ampllat'|V|'d.e lla 10, attlv_lta
competitivita C - : _ sfera giuridica produttive
ommercio - ref vendita senza effetto e turismo
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 9 Segnalazione | G) Controlli, | Commerc
primario economico el competitivita’ certificata di inizio ver|f|ch_e, ispezioni | o, attivita
competitivita - . . e sanzioni produttive
Commercio - reti '(SCIA .
distributive - tutela dei attivita’ ( ) e turismo
IStributive - tutela det | ¢5me speciali di
consumatori ]
vendita
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 G) Controlli, | Commerc
primario economico e competitivita' Comunicazione - verifiche, ispezioni | io, attivita'
competitivita’' I ek e sanzioni roduttive
P Commercio - reti | vendite 2 {urismo
distributive —.tutela dei straordinarie di
consumatori R
liguidazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 B) Provvedimenti Commerc
primario economico e competitivita' Autorizzazione ampliativi della io, attivita'
competitivita' c I ek i sfera giuridica produttive
ommercio - et | commercio su aree | genzq effetto e turismo
distributive - tutela dei bblich . .
consumatori pubbliche con economico diretto
posteggio ed immediato (es.
itinerante e autorizzazioni e
concessioni, etc.)
temporaneo
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 G) Qontro_lli, | Commerc
primario economico e competitivita’ Comunicazione - verifiche, ispezioni | io, attivita'
competitivita' T e e sanzioni roduttive
P Commercio - reti fiere di rilevanza 2 tUFSMO

distributive - tutela dei




consumatori

locale
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 13 B) Plr'O\t/'V'e?jml}entl _Comt;ne_trc'
primario economico e' competitivita": Autorizzazione - ampliativi getia l0, attivita
competitivita c : fi o o sfera giuridica produttive
ommercio - ret attivita' sanitarie ;
T . senza effetto e turismo
distributive - tutela dei LR 22/2002 ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 14 G) $°£tr°.ll" . .Comt;pgtrc‘
P Commercio -reti | aftivita' sanitarie 2 tUriSmMo
distributive - tutela dei non assoggettate Ir
consumatori
22/2002
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 B) PIr'O\t/.vgc(leml}entl .Comt;pe.trcl
primario economico e' competitivita": Autorizzazione - ampliativi detia 10, atlivita
competitivita - : . sfera giuridica produttive
Commercio - reti noleggio .
S . senza effetto e turismo
distributive - tutela dei . .
3 autovettura con economico diretto
consumatori . -
conducente ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 16 SCIA attivita' G) _(];‘,_orr:tro_lh, o _Comt;ngtrcl
primario economico el competitivita' testo unico leggi di verifiche, ispezioni | io, attivita
competitivita C : . ) i e sanzioni produttive
-Ommercio - reti | pubblica sicurezza e turismo
distributive - tutela dei (TULPS)
consumatori
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 17 B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl _Corr][{ngtrcl
primario economico e, competitivita': Licenza/autorizzazi | dMmphativi detia 10, attivita
competitivita c : . o, sfera giuridica produttive
ommercio - reti one attivita' testo :
gt ; senza effetto e turismo
distributive - tutela dei ; -~ Lo
: unico leggi di economico diretto
consumatori ) ) . ;
pubblica sicurezza | ed lm_med|.ato. (es.
(TULPS) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 SCIA G) .(]EOEII’O.”I, - .Comt?jeltrcl
primario | economicee | competita: | pubbico veiche, spedonl |l et
Commercio -reti | gpettacolo/tratteni & turismo
distributive - tutela dei mento
consumatori
Pr_ocegso Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 19 B) PIr'O\t/'V??jml}eml Comgpg:cl
primario economico € competitivita”; Licenza/autorizzazi | 2MPHativi detia 10, attivita
competitivita c : . ) sfera giuridica produttive
ommercio - reti one pubb“co .
Ao e 3 senza effetto e turismo
distributive - tutela dei spettacolo/tratteni ico dirett
consumatori economico diretto
mento ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 20 Licenza B) PIr_O\t/_V(_eglnlwlentl _Comt;netrcl
primario economico e competitivita: spettacoli ampliativi della io, attivita
competitivita T . sfera giuridica produttive
viaggianti senza effetto e turismo

distributive - tutela dei
consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




impianti sportivi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 21 G) Sc:_o;ltro_lll, - .Clomtintlatrcl
primario econorP;_cc_)tel competitivita’ Comunicazione - verifiche, ispezioni | io, .'3 It\;'l a
competitivita T o (T ASCensofi e sanzioni produttive
S . ' e turismo
distributive - tutela dei montacarichi.
consumatori ,
piattaforme
elevatrici per
disabili: esercizio
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 SCIA di G) $OE'[I’O.||I, _ .Comt;netrc‘
primario gg?nnpoerg':i?/?t; competitivita": somministrazione \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl gjrloiliult\':ilvae
Commercio -reti | alimenti e bevande & turismo
distributive - tutela dei
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione | B) PIr'O\t/.vgc(leml}entl .Comt;pgtrc‘
primario economico e' competitivita”: certificata di inizio ampliativi detla 10, atlivita
competitivita - . . sfera giuridica produttive
Commercio - reti attivita' (SCIA) .
distributive - tutela dei o senza effetto € turismo
consumatori Autorizzazione - economico diretto
stampa quotidiana | ed immediato (es.
e periodica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 B) P[.O\{.Veg'rﬂem' .CO”][?.]?{C,
primario economico e' competitivita": Autorizzazione ampliativi getia 10, atlivita
competitivita - . . sfera giuridica produttive
Commercio - reti all'esercizio / .
distributive - tutela dei | . senza effetto_ e turismo
e EL TRl rinnovo annuale - economico diretto
navigazione ed immediato (es.
interna autorizzgzi(_)ni e
concessioni, etc.)
rimario. | economcoe | Sviluppo economico e | 1. 25 Seqalazione | 03 EEREE L OREEE
pri : icc : competitivita': certificata di inizio Veriche, Ispeziont | 10, atlivi
competitivita ST o [ L e sanzioni produttive
o A e attivita' (SCIA) e turismo
IStributive - tutela det | gy tture ricettive
consumatori
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 26 B) Plr_oxt/_vgz((j;nl}enu .CO”][T?{C,
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Autorizzazione per afmp |a_|V|_d_e a 10, 3 It\'i'l a
generali e di Altri servizi generali eventi e sfera giuridica produttive
gestione _ o senza effetto e turismo
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Senvizl | serviziistituzionali, | N 27 B) Provvedimenti | Commerc
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | Autorizzazione per afmrp Iailv:idie a 'Or' ‘3 It\':ilva
ge e alre Altri servizi genera“ uso Occasionale d| stera g u ca p 0 U e
gestione senza effetto e turismo

ATTIVITA': Istruzione




Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Toffolon Silvia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclieene - Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o Idsft.rtl:zmlr;e e Istruzione e diritto allo | N- 1 Servizio di D)éé(l)'nyrattl | Istruzione
primario ;”d.o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale)
stuaio a”listrUZione Sco|astica e
controllo qualita’
Processo Idgt.rttizmlr;e e Istruzione e diritto allo | N- 2 Attivita’ D) b(é)(l)'nyrattl | Istruzione
primario s;[Jldi?)a 0 studio: Servizi ausiliari | integrative pubblici (generale)
allistruzione extrascolastiche
Pr_oces_so :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | n- 3 Centri Estivi D)éf)?_nprattl | Istruzione
primario ;nd_o allo studio: Servizi ausiliari pubblici (generale)
studio all'istruzione
Pr_oces_so :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | - 4 Progetti D)éf)?_nprattl | Istruzione
primario sgjldic())a 0 studio: Servizi ausiliari | Educativi in pubblici (generale)
allistruzione collaborazione con
la Scuola
Processo Ids't.rtL:zmlr;e e Istruzione e diritto allo | - 5 Concessione C) Plr'O\t/.v.egml}entl Istruzione
primario intto aflo studio: Servizi ausiliari | contributo ampliativi detia
studio Al e o sfera giuridica con
economico in effetto economico
favore dell'lstituto diretto ed
Comprensivo di immediato (es.
Silea e Scuola erogazione
, . contributi, etc.)
dell'lInfanzia
Processo :jstr::zmne e Istruzione e diritto allo | N. 6 Borse di C) Plr_O\t{vgg|rrl1lent| Istruzione
primario ;“d.o allo studio: Servizi ausiliari | Studio Comunali afmp |a_|V|.d.e a
studio Sl ame sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 7 Nonni Vigile D)bCk:)(I)_nFrattl | Istruzione
primario ;”d.o allo studio: Servizi ausiliari pubblici (generale)
studio all'istruzione
Pr_oces_so :js_t_rtL:zm“e e Istruzione e diritto allo | n- 8 Volontari Q) Pr?cgettazmne Istruzione
primario S;L'di%a 0 studio: Servizi ausiliari | Servizio (specifica)
allistruzione Civile/Lavoratori di
Pubblica Utilita'
Processo :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | h- 9 Pedibus Q) Pr?cgettazwne Istruzione
primario siﬂdi%a 0 studio: Servizi ausiliari (specifica)

all'istruzione




Processo Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N. 10 Concessione | C) Pr_ovygdimenti Istruzione
primario d|r|tt_o allo studio: Diritto allo contributo a istituti ampllat_|V|_d_eIIa
studio di S sfera giuridica con
studio scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Is't.ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 11 Concessione C) Pr'ov.v.edimenti Istruzione
primario gl;[]ltdt%allo studio: Servizi ausiliari | contributo ggfailztill\ll:igii!\acon
all'istruzione i - ;
r.eg_|onale buono effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Is't.ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 12 Servizio di D) Co'nFratti Istruzione
primario d;rlgp allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale)
Studio allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
ATTIVITA': Polizia Amministrativa
Responsabile ATTIVITA'":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PITEE BT TIEETD Uitters
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Accertamento | G) Controlli, | Polizia_
primario e sicurezza s Ealde requisiti di dimora verlflch_e, ispezioni | Amministr
D . , e sanzioni ativa
€ ] abituale delle
amministrativa variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 2 Interventi per | G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza oy o manifestazioni, venflch_e, ispezioni | Amministr
Tl T e sanzioni ativa
ocalee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Servizi G) _C_ontro_lli, o Polizi.a.
primario e sicurezza sicurezza: Polizia antiprostituzione verlflrtl:zhie;]:spezmm Atri1\1/m|n|str
locale e € sanzio ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Servizi G) Controlli, Polizia




rimario e sicurezza sicurezza: Polizia i verifiche, ispezioni | Amministr
rappresentanza in
locale e celebrazioni e e sanzioni ativa
amministrativa ) .
manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza g o oggetti smarriti venflch_e, ispezioni | Amministr
Toeal i e sanzioni ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Interventi per il G) Contralli, Polizia
primario e sicurezza e o contrasto del \ée;glrtl:zr}g}]:spe2|on| :tT/r;nmstr
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza o i veicoli g;:c;c&l:lzczgeecmca) ,:tri'srgmstr
localee rubati/abbandonati P
amministrativa su area pubblica
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ingiunzioni fiscali - z:ogrt]eerrlazlllg)so QtT/?'n'Str
localee riscossione g
amministrativa sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Rateizzazione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza Realiare 2l sanzioni Z:og:]eerrnazlllg)so :tri?/gwmstr
localee amministrative g
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza alivas: Eolia Accertamento ampllat_|V|_d_eIIa Ar_nm|mstr
. o . sfera giuridica ativa
localee violazioni stradali | ¢an,4 effetto
amministrativa . )
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza e Ealde somme versate circolazione 3 Amministr
[T~ erroneamente per stradale (specifica) | ativa
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico ; ; M) Controllo Polizia
DLES . Ordine pubblico e n. 12 . ; a4
primario e sicurezza e Ealde Regolamentazione circolazione 3 Amministr
sl @ raffi stradale (specifica) | ativa
raffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza T Autorizzazioni al circolazione 3 Amministr
el e ¢ it stradale (specifica) | ativa
ransito
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 14 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Pattugliamento circolazione 3 Amministr
loeela @ iradal stradale (specifica) | ativa
stradale

amministrativa




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Controllo M) Cont.rollo PoIizi.a.
primario e sicurezza STt |2 segnaletica circolazione 3 Amministr
sl @ stradale (specifica) | ativa
amministrativa
Pr_oces;o Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Ordinanze M) Cont.rollo Polizi.a.
primario e sicurezza e Sl regolamentazione circolazione 3 Ar_nm|n|str
- ) . stradale (specifica) | ativa
ocalee circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 17 Nulla osta M) Controllo Polizia.
primario e sicurezza g o per trasporti circolazione 3 Ar_nm|n|str
oz : : stradale (specifica) | ativa
ocalee eccezionali e
IR permessi in deroga
Pr_oces;o Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Rilascio M) Cont.rollo PoIizi.a.
primario e sicurezza g o contrassegno circolazione 3 Amministr
Toeal @ invalidi stradale (specifica) | ativa
invalidi
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Acquisizione M) Cont_rollo Polizi_a_
primario e sicurezza S e gestione circolazione 3 Amministr
- i stradale (specifica) | ativa
ocalee apparecchiature
amministrativa per controllo veicoli
Pr_ocegso Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Rilievo M) Cont_rollo Polizi.a.
primario e sicurezza sicurezza: Polizia incidenti e atti circolazione 3 Amministr
local ) stradale (specifica) | ativa
ocalee conseguenti
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 21 Ritiro M) Controllo Polizia.
primario e sicurezza sicurezza: Polizia documenti circolazione 3 Amministr
el @ stradale (specifica) | ativa
amministrativa
Processo di | Ordine pubblico | ~ qine pubblico e n. 22 Calcolo e F) Gestione delle Polizia.
supporto € sicurezza sicurezza: Polizia stima entrate da gngséeé ?jillle :tri?:mmtr
locale e ioni pes ;
=1.€ ] sanzioni per patrimonio
amministrativa : . .
formazione bilancio
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 23 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza e Ealde contenzioso contenzioso Amministr
- (generale) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Annullamento | H) Affari_ legali e Polizi_a_
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali ?;g;i?;;g)so :tT/r;mlstr
localee per violazioni a
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 25 Sequestri di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza g o denaro o cose contenzioso Amministr
el (generale) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 26 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza ampliativi della Amministr




sicurezza: Polizia per occupazioni sfera giuridica con | ativa
locale e temporanee di effetto economico
amministrativa i diretto ed
suolo pubblico e immediato (es.
relativo controllo erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche 222'3%’#3%:‘ ';‘tri?/i:'msn
g)ni?]iei}niestrativa con posteggio n senza effetto
mercati - Controllo economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Servizio P) Gestione datie | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia trattamenti sanitari LnTEO{ng:IonI, € Atmmlnlstr
loszl= & obbligatori (T.S.0.) utela della privacy | ativa
amministrativa e di assistenz.a. 7| (specifica)
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 29 Servizio ai N) Attivita' funebri | Polizia
primario e sicurezza Salaes Bola funerali e cimiteriali Amministr
locale e ’ (specifica) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Certificazioni | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slaviaar Balla idoneita’ di alloggio verifiche, ispezioni | Amministr
locale e ’ e sanzioni ativa
amministrativa
ATTIVITA": Polizia Giudiziaria
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Magagnin Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Servizio di G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza el Pale Polizia Ambientale verifiche, ispezioni | Giudiziari
el e ' e sanzioni a
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 2 Controlli Edilizi | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza St Bala verifiche, ispezioni | Giudiziari
D . ’ e sanzioni a
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Indagini su G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | Giudiziari




sicurezza: Polizia reati vari e sanzioni a
locale e
amministrativa
Pr_oces;o Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 4 Indagini su H) ,?ffan_ legali e 29I|§]§ _
primario e sicurezza Selless: Eaide delega Procura con enzlloso iudiziari
loale @ (generale) a
amministrativa
Pr_oces;o Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Trasmissione H) Affari legali e Pplizjg .
primario e sicurezza sy notizie di reato contenz;oso Giudiziari
loale @ AllAG. (generale) a
amministrativa
Pr_oces;o Orc_ilne pubblico Ordine pubblico e n. 6 Denunce H) ,?ffarl' legali e Ephczi!g .
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro | " enzlloso iudiziarl
loszle & (generale) a
amministrativa
ATTIVITA': Servizi cimiteriali
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Cendron Denis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (el i i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 1 Gestione B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl S_erxm_ |'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia tumulazione di 2frgfa%ilt\1/:idiiaa cimitenal
localee salme/resti/ceneri | ganza effetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 2 Gestione B) PIr'O\t/'m?jml}eml S.erxml |'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia estumulazione e gfne:rpalgimidiiaa cimiterial
locale e traslazione
amministrativa senza effetto
salme/esumazione economico diretto
resti mortali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA'": Gare e contratti

Responsabile ATTIVITA"
Arch. Cendron Denis

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di
supporto/pro
cessi primari

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

Tutti i macroprocessi

n. 1 Affidamento
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto

n. 2 Affidamento
appalto di servizi e
forniture di importo
pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata

D) Contratti
pubblici (generale)

D) Contratti
pubblici (generale)

Gare e
contratti

Gare e
contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 3 Affidamento
appalto di servizi e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta

D) Contratti
pubblici (generale)

Gare e
contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 4 Affidamento
appalto di lavori di
importo inferiore
alla soglia
comunitaria

D) Contratti
pubblici (generale)

Gare e
contratti

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 5 Autorizzazione
al Subappalto

D) Contratti
pubblici (generale)

Gare e
contratti

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 6 Varianti in
corso d'opera
lavori in appalto

D) Contratti
pubblici (generale)

Gare e
contratti




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.



