Comune di IMPRUNETA
Piazza Buondelmonti, n. 41
50023 IMPRUNETA (FI)

ALLEGATO N. 1 PTPCT

PTPCT 2023/25

UFFICIO: Segreteria del Sindaco e Segretario

Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AARE RO it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senizi | Serviziisttuzionali, | N1 Assistenza or- | P) Gestione datie | Segreer
primario ISt u2|olpa Id generali e di gestione: | gani istituzionali: ![ntolrmgz::)m, e g. 3
gestione (specifica) Segretari
commissioni consi- o
liari
Processo | Senizi | servigiistituzionali, | N2 Assistenza or- | P) Gestione datie | Segreter
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | gani istituzionali: lntolrmgzhonl, e g. z
gene.ra leda Organi istituzionali Gestione sedute ute a. .e a privacy indaco e
gestione _ (specifica) Segretari
conferenze capi- o
gruppo
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | N3 Assistenza or- | P) Gestione datie | Segreer
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | gani istituzionali: lntolrmgz:lonl, e g. z
gene.ra led Organi istituzionali Gestione sedute ute a. .e a privacy indaco e
gestione . (specifica) Segretari
Consiglio comuna- o
le
Pr.oces_,so .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza or- P 2‘ Gesthne_ dati e Szgrleterl
primario st u2|o|_na 11 generali e di gestione: | gani istituzionali: !(ntOIl‘mgz::)nl, e g. 3
gene.ra red Organi istituzionali Trascrizione Verba_ ute a. .e a prlvacy inaaco e
gestione (specifica) Segretari
li consiglio o
Processo | Senizi | Seryiziisttuzionali, | -5 Assistenzaor- | G) Controll, | Segreer
primario Isti u2|o|_na lj generali e di gestione: | gani istituzionali: vertticne, 1speziont g. ?j
generali e di Organi istituzionall Convalida consi- e sanzioni indaco e
gestione Segretari
glieri o
Processo | Senizi | Seryiziisttuzionali, | n-6 Assistenzaor- | G) Controll, | Segreer
primario gelnuezr;?: Iéi generali e di gestione: | gani istituzionali: \éesr;fZig,n:spezmm ginzaco o
gestione Organi istituzionali Surroghe Segretari
o]
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza or- | P) Gestione datie | Segreteri




primario istituziopali,_ generali e di gestione: | gani istituzionali: informazioni, e a_del
gengrall edi Organi istituzionali Approvazione ver- tutela_c_!ella privacy | Sindaco e
gestione bali ol (specifica) Segretari
ali consiglio o
Pr.oces.,so _Sf[a{wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza or- | E) In_car|ch| e | Szgrleten
primario ISt u2|o|_na 1’ generali e di gestione: | gani istituzionali: nomine (generale) g. 3
gene.ra red Organi istituzionali Nomina Presidente inaaco e
gestione Segretari
e vicepresidenti 0
Pr.oces_,so .Sf[':f[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza or- | G) gorr:tro_lll, o St(ajgrleterl
primario ISt u2|o|_na 1’ generali e di gestione: | gani istituzionali: verttiche, 1speziont g. 3
generali e di Organi istituzionall Decadenze e sanzioni indaco e
gestione Segretari
0
Processo | Senizi | serigi stituzionali, | n- 10 Concessione | ©) Provvedimenti | Segreter
primario ISt “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | sala Consiliare a;np 'a.'V'.d.e a g. 3
generali e di Organi istituzionall sfera giuridica con indaco e
gestione effetto economico Segretari
diretto ed o]
immediato (es.
erogazione
_ contributi, gtc.) _
Processo _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza D)éf)cl)_nf[ratn | Szgrleterl
primario ISt “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) g. 3
gene.ra red Organi istituzionali Fornitura Servizi ai inaaco e
gestione Segretari
gruppi consiliari o
Pr.oces.so _SﬂViZj . Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza F)t(':‘ef[stic:jncleI delle S%gl]eteri
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, dele g. Z
gene.ra leda Organi istituzionali Determinazione in- Spe.se e . e indaco e
gestione patrimonio Segretari
dennita' ammini- o
stratori
Pr.oces_so _Sie_{'wz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza P 2‘ Gesthne_ dati e S%grleten
primario ISt uzmi_na lj generali e di gestione: | organi istituzionali: ![ntolrmgz:;)nl, © g. 3
gene.ra red Organi istituzionali Gestione sedute ute a. .e a privacy indaco e
gestione (specifica) Segretari
Giunta comunale o
P(ocegso .Sﬂ'\'iz.i i Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe de- 'IC') ) Accesso e S%grleteri
primario Isti “Z'OI.”"" Id generali e di gestione: | gli eletti: Pubblica- rasp.?_renza g. z
gene.ra led Organi iStitUZionaIi Zione e aggiorna_ (SpeCI |Ca) indaco e
gestione Segretari
mento dati on line o
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Archiviazione _P) Gestiqne_ datie | Segreteri
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter- informazioni, e a.deI
generali e di Anagrafe, stato civile L tutela della privacy | Sindaco e
; : minazioni e ;
gestione 5 eervide cleaEls (specifica) Segretari
o
Processo | Senizi | Serviziisttuzionali, | n- 16 Portineria e | G) Controll, | Segreer
primario Igselnl:azrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | custodia: Apertura \éesr;fZigh:spezmm giniaco o
gestione Altri servizi generali e chiusura locali Segretari
0
Pr.oces.so _SﬂViZj . Servizi istituzionali, n. 17 Portineria e F)t(':‘ef[stic:jncleI delle S%gl]eteri
primario . generali e di gestione: | custodia: Conser- | SNrate, oetle ade
generali e di spese e del Sindaco e

vazione chiavi




gestione Organi istituzionali patrimonio Segretari
0
Processo Servizi S el n. 18 Controllo G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' successivo di rego- verifiche, ispezioni | a del
generali e di ; ' o - .| esanzioni Sindaco e
gestione Segreteria generale larita’ amministrati- Segretari
va e contabile ai o
sensi dell'art. 147-
bis del D.Lgs.
267/2000
Processo di | Servizi S el n. 19 Gestione F) Gestione delle Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' quote associative e entrate, delle a del
generali e di : . . ... | spese e del Sindaco e
gestione Gestione economica, | contributi associati- patrimonio Segretari
finanziaria, _ vi o
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi e n. 20 Gestione ab- | F) Gestione delle Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio7ne' bonamenti entrate, delle a del
generali e di Cesfare cosailes ' spese e del Sindaco e
gestione FEN——————, ’ patrimonio Segretari
programmazione e 0
provveditorato
Processo di | Servizi Syl Fe i e n. 21 Gestione tic- | F) Gestione delle Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' ket pranzo entrate, delle a del
generali e di S A | spese e del Sindaco e
gestione T ’ patrimonio Segretari
programmazione e 0
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 22 Gestione cor- | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali si di iscrizione for- informazioni, e a del
: tutela della privacy | Sindaco e
mazione personale | (gpecifica) Segretari
o]
Pr.oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 23 Attribuzione E) In_carichi e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestione: | e revoca incarichi nomine (generale) gdel
generali e di 3 R . indaco e
gestione Orgar" istituzionali al persona'e Segretari
0
Processo Servizi eyl s T n. 24 Linee pro- Z) Amministratori Segreteri
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio’ne: grammatiche di (specifica) a_del
gestione Segretari
o]
Processo Servizi S el n. 25 Indirizzi ge- Z) Amministratori Segreteri
primario istituzicipalg_ generali e di gestic;ne: nerali e obiettivi (specifica) g.dzl
generali e di 7 Reg et : indaco e
gestione Organ| |St|tUZ|0naI| Strateg|c| in mate_ Segretari
ria di prevenzione o

della corruzione e
di trasparenza




Pr.oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 26 Direttive e in- | £) Amr_ninistratori Segreteri
primario Igsélr:l:azr:iinzlgi generali e di gestione: | dirizzi in ordine al (specifica) gicrjngco e
gestione Orgar" istituzionali funzionamento e Segretari
all'attivita' ammini- o)
strativa
Pr.oces_,so _S;a_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 27 Nomina e re- | E) In_car|ch| e | Szgl]eterl
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | voca assessori nomine (generale) g. Z
generall € di Organi istituzionali Indaco e
gestione Segretari
0
Proce?tso di _Sf[a_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 28 Nomina Se- E) In_car|ch| e | Szgrleten
supporto ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | gretario generale nomine (generale) g. 3
generall € di Organi istituzionali indaco &
gestione Segretari
0
Proce?tso di _SE[a_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 29 Designazione | E) In_canchl e | Szgrleterl
supporto ISt uzmi_na lj generali e di gestione: | e revoca dei rap- nomine (generale) g. 3
gene.ra red Organi istituzionali presentanti del Co- indaco e
gestione Segretari
mune presso enti, o
aziende e istituzio-
ni
Proce?tso di _SﬂViZj . Servizi istituzionali, n. 30 Nomina Or- E) In_carichi e | S%gl]eteri
supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | ganismo di valuta- nomine (generale) g. Z
generall e di Organi istituzionali zione indaco €
gestione Segretari
o]
Proce?tso di Sﬁ;’VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 31 Coordina- Z) Ampqlnlstratorl Szgrleterl
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | mento Assessori (specifica) g. z
general e di Organi istituzionali indaco e
gestione Segretari
o]
Pr.oces.so _Sia_:vi;i ; Servizi istituzionali, n. 32 Ordinanze in | £) Am;ninistratori S%gl]eteri
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica) g. z
gestione Segretari
o]
Processo .Sa'viz_i . Servizi istituzionali, n. 33 Costituzione | E) Incarichi e | Szgrleteri
primario ISt u2|o|.na Id generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale) g. z
gene.ra led Organi iStitUZionaIi dirette dipendenze indaco e
gestione Segretari
del sindaco ai sen- o
si dell'art. 90,
TUEL
Processo | Senvizl | serviziistituzionali, | n- 34 Accordiinte- | D) Contrati ] Segreter
primario ISt u2|o|_na 1’ generali e di gestione: | grativi o sostitutivi pubblici (generale) g. 3
gene.ra red Organi istituzionali del provvedimento indaco e
gestione Segretari
0
Pr.oces_,so .S?;V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Consulenza P } Gesthne_ dati e Szgrleterl
primario st “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | e assistenza del !(ntOIl‘mgz::)nl, e g. 3
generali e di Segreteria generale Segretario/Diretto- utela della privacy indaco e
gestione (specifica) Segretari
re agli organi di in- o

dirizzo politico




Pr.oces_so _Sie_{'viz_i i Servizi istituzionali, n. 36 Agenda Sin- P 2‘ Gestiqne_ dati e S%grleteri
primario Itituzionatl, generali e di gestione: | daco e/o Assessori Informazioni, ade
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy | Sindaco e
gestione (specifica) Segretari
0
Processo _S?_:viz_i . Servizi istituzionali, n. 37 Concessione F),[G(?[Stiznﬁ delle Szgl]eteri
primario ge'nljeig?: Ic;i %energli ?‘tdi gestilgne: a titolo gratuito del- gger:eeé dzle gin(cajaco e
gestione rgani Istituziona le sale e immobili | 5timonio Segretari
del patrimonio co- o
munale
UFFICIO: Assistenza Consiglio comunale e commissioni consiliari
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT I DIl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_,so -S?,:Viz-i . Servizi istituzionali, n. 1 Convenzioni '(Ij') Orgtanismitdi y Assistenz
primario Iselnljezr:irz L’“ generali e di gestione: | trai comuni e trai gﬁtigirzr;iizg-e : gonsi lio
g . Organi istituzionali Comuni e rovin_ p . P . g
gestione P Aziende pubbliche | comunale
cia, costituzione e | e enti dipendenti, e
modificazione di sovvenzionati o commissi
forme associative | Sottoposti a on
vigilanza consiliari
(specifica)
Proce?tso di _SE[a_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 2 Statuti Z) Am;_mnlstraton Assistenz
supporto 'gse'nizr:iin: Ic,ii %enerql_i T‘tdi gestilgne: dell'ente e delle (specifica) gonsiglio
gestione rgani istituzional aziende speciali, comunale
regolamenti non- e
che' criteri generali commissi
in materia di ordi- oni o
namento degli uffi- constian
ci e dei servizi
Processo di | Servizi T n. 3 Organismi di T) Organismi di Assistenz
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | decentramento e di decen’;ram_ento edi g .
generali e di Organi istituzionali Hecipazi partecipazione - onsiglio
gestione pariecipazione - Aziende pubbliche | comunale
nomina e enti dipendenti, e
sovvenzionati o commissi
sottoposti a oni
vigilanza consiliari
(specifica)
Processo Servizi eyl s T n. 4 Modalita' di Z) Amministratori Assistenz
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | gestione dei pub- (specifica) g .
generali e di Organi istituzionali onsiglio
gestione comunale




blici servizi e o
commissi
oni
consiliari

PP enerali d’i generali e di gestione: | servare da parte artecipazione Considlio
9 . Organi istituzionali delle aziende pub_ P . P . g
gestione Aziende pubbliche | comunale

bliche e deglienti | e enti dipendenti, | e

dipendenti, sov- sovvenzionati o commissi

venzionati o sotto- | Sottoposti a o

osti a vigilanza vigilanza consiliari

P 9 (specifica)

PP generali & d’i generali e di gestione: | nomina e la desi- 9 Consiglio
; Organi istituzionali i i rap-
gestione 9 gnazione dei rap comunale

presentanti del Co- e

mune presso enti, commissi

aziende ed istitu- oni o

o consiliari
zioni nonche' per la

nomina dei rappre-

sentanti del Consi-

glio presso enti,

aziende ed istitu-

zioni ad esso

espressamente ri-

servata dalla legge

PP generali & c;i generali e di gestione: | commissioni per- 9 Consiglio
; Organi istituzionali - -
gestione 9 manenti, tempora comunale

nee o speciali e
commissi
oni
consiliari

P enerali e c;i generali e di gestione: | del giorno, risolu- tutela della ,rivac Consiglio
9 . Organi istituzionali zioni interrogazio_ g P y g
gestione ’ (specifica) comunale

ni ed interpellanze e
commissi
oni
consiliari

P Lo generali e di gestione: | Presidente " .-
gengrall edi Organi istituzionali tutela_c_iella privacy | Consiglio
gestione (specifica) comunale

e
commissi
oni
consiliari

UFFICIO: Relazioni con il pubblico




Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AARE RO it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S;a_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Raccolta, riti- P} Gesthne_ dati e Rela_|2|on|
primario Istituzionall, generali e di gestione: | ro, catalogazione e Informazioni, con It
generali e di Altri servizi generali distribuzi | tutela della privacy | pubblico
gestione Istribuzione a (specifica)
pubblico di mate-
riale informativo e
divulgativo su ser-
vizi istituzionali co-
munali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo | Senizi | serviistituzionali, | n-2 Raccoltae di- | O)Accessoe | Relazion
primario ge'nljeig?: Ic;i generali e di gestione: | stribuzione di mo- (Srsggi?ig;za Sﬁgtljlico
gestione Altri servizi generali dulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Prloces.so Sﬁ;’VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 3 Ricevimento P)f Gestlcl)ne. dati e Rela_|2|on|
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | pubblico Lntolrmgz:?nl, e Cogtl)r
generaiedi | Organi stitizionai uila dela privacy | pubblico
Processo .Si:v'z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Gestione pro- P)f Gestione dati e Rela_|2|on|
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | cedure per bonus Informaziont, e con It
generali e di Organi istituzionali | tutela della privacy | pubblico
gestione gas, luce eacqua | (gpecifica)
Pr.oces_,so _S;a_;'wz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Gestione ido- P 2‘ Gesthne_ dati e Rela_|2|on|
primario st “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | neita' alloggiativa !(ntOIl‘mgz::)nl, e Coggl.
generane d | Organi stituzionaii fuela ena privacy | pubblico
Pr.oces_so _Sia_{'wz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Ricevimento P 2‘ Gesthne_ dati e Rela_|2|on|
primario Istituzionat, generali e di gestione: | dichiarazioni sosti- | \"ormazlont, © con 1t
generali e di Organi istituzionali tutive di certifi tutela della privacy | pubblico
gestione utive di certinca- (specifica)
zioni, di atti di no-
torieta' anche da
parte di chi non sa
e non puo' firmare
Pr.oces_so _Sia_{'wz_l i Servizi istituzionali, n. 7 Centralino: P} Gesthne_ dati e Rela_|2|on|
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Gestione del flusso Informazioni, con It
generali e di Organi istituzionali delle telefonat tutela della privacy | pubblico
gestione elle telelonate (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: Ri- | G) Controlli, Relazioni




primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | lascio carta di ver|f|ch_e, ispezioni cort:gll_
genﬁra led Anagrafe, stato civile identita' € sahzioni pubblico
gestione e servizio elettorale
Processo .Sﬂ""z.' . Servizi istituzionali, | N7 Anagrafe: Cer- | ®) Controll, | Relazioni
primario Isti u2|o|_na lj generali e di gestione: | tificati anagrafici vertticne, 1speziont Cort;tl)r
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni pubblico
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so ?I'u'tte !e fup2|on| Tutti i macroprocessi n. 8 Segnalazione- | H) Affarl' legali e Rela_2|on|
primario istituzionali contenzioso con il
Esposto .
(generale) pubblico
Prloces.so .Sﬁ'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione sito P)f Gesthne_ dati e Rela_|2|on|
primario Igselnuezrz?: I(;i generali e di gestione: | web: Creazione It?;t?alrgqgg%ngri/acy gﬁrt;tl)lico
; Altri servizi generali i o
gestione sefvizi genera pagine (specifica)
UFFICIO: Messi
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT LB EEID Lo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di 'S?":VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 1 Albo e notifi- H) ,?ffan_ legali e Messi
supporto ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | che: Notifiche con enzlloso
generall € di Segreteria generale (generale)
gestione
Prpcesgo .Sf:’.;v'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Albo e inviti: P )f Gestlcl)ne. datie | Messi
primario ge'nuezrg)”n: Ic;i generali e di gestione: | Inviti consigli co- !(rl]tZIr?gsI?an;ri/acy
; reteri neral i i
gestione Segreteria generale munali (specifica)
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | -3 Albo: Pubbli- | P) Gestione datie | Messi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | cazioni albo on-line lntolrmgz:lonl, e
generall € di Altri servizi generali utela defla privacy
gestione (specifica)
UFFICIO: Attivita' trasversale
Responsabile UFFICIO:
Responsabili del Servizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari

istituzionali

Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi | N- 1 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori pubblici (generale) | trasversal
’ e
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro tra-
mite il sistema
dell'affidamento di-
retto
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 2 Adesione con- D) Contratti Attivita'
primario istituzionali, venzioni CONSIP pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione o del Soggetto Ag-
gregatore di riferi-
mento
Processo Tutte le funzioni | ¢ macroprocessi | N- 3 Proroga con- D) Contratti Attivita'
primario istituzionali tratto in scadenza pubblici (generale) | trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | + 4.+ macroprocessi n. 4 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di colla- | 9estione del trasversal
ersonale e
borazione, studio e E)generale)
ricerca nonche' di
consulenza a sog-
getti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ’ " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | + i ma croprocessi | N- 6 Accesso civico 0O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali semplice concer- Trasparenza trasversal
specifica e
nente dati, docu- (sp )
menti e informazio-
ni soggetti a pub-
blicazione obbliga-
toria ai sensi del
D.Lgs. 33/2013
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N- 7 Piani formativi P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali e corsi di formazio- | Informazioni, e trasversal
tutela della privacy | e
ne (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Nomina Re- D) Contratti Attivita'
primario istituzionali sponsabile Unico pubblici (generale) | trasversal
e
del Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | ¢ macroprocessi | N- 9 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e co- informazioni, e trasversal
tutela della privacy | e




(specifica)

municazioni
Processo Tutte le funzioni | ¢ macroprocessi | N- 10 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle so-
glie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il siste-
ma della procedura
aperta
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 11 Liquidazione | F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture entrate, delle trasversal
generali e di A —— ' spese e del e
gestione E—— ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi el P L f e n. 12 Registrazio- F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio7ne' ne fatture entrate, delle trasversal
generali e di Gestione economica ' spese e del e
gestione finanziaria ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Syl F e n. 13 Accertamenti | H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' di entrata contenzioso trasversal
gene_;rali edi Gestione delle entrate (generale) €
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di | Servizi il T n. 14 Gestione F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' cauzioni e fideius- entrate, delle trasversal
gengrall edi Gestione economica, | sioni spese € (_jel ©
gestione T patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 14 Registro dei P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e trasversal
generali e di . tutela della privacy | e
gestione trattamento relativo (specifica)
alle attivita' di trat-
tamento dei dati
personali
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 14 Gestione del | P) Gestione datie | Attivita’'
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e trasversal
generali e di , tutela della privacy | e
gestione sicurezza del trat- (specifica)
tamento dei dati
personali - DPIA
Processo n. 14 Registro de- Attivita'
primario gli accessi trasversal
e
Processo Servizi Syl Fe i e n. 14 Redazione P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, ; informazioni, e trasversal

generali e di gestione:




gengrali edi Anagrafe, stato civile delibera/determina tutela_c:iella privacy | e
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Syl P S n. 14 Autentica di G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' copia verifiche, ispezioni | trasversal
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni e
gestione e servizio elettorale
Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi | N- 15 Accesso Civi- 0O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali co generalizzato Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati e (sp )
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione ob-
bligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Servizi el P L f e n. 16 Gestione sito | P) Gestione datie | Attivita’'
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' web: Aggiorna- informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generall ' ' , tutela della privacy | e
gestione mento pagine (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + i ma croprocessi | N- 17 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 43 co. 2 del Trasparenza trasversal
T U E .L da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo di | Servizi T n. 18 Spese che F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' impegnano i bilanci entrate, delle trasversal
generali e di Organi istituzionali i . spese e del e
gestione per gil esercizi suc- | natrimonio
cessivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di immo-
bili ed alla sommi-
nistrazione e forni-
tura di beni e servi-
zi a carattere conti-
nuativo
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 19 Programma- | £) Amministratori Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' zione e pianifica- (specifica) trasversal
generali e di 7 Reg s 5 , e
gestione Organi istituzionali zione
Processo Servizi e n. 20 Comunica- P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' zioni di pubblica informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generall ' tlitar tutela della privacy | e
gestione utiiita (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Carte dei P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Servizi informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generali ' tutela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi S el n. 22 Adempimenti | G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni | trasversal
enerali e di : i - e sanzioni e
gestione Altri servizi generali stipula del contrat-

to: registrazione




anni successivi

UFFICIO: Protocollo e Postalizzazione

Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGECHIEIEND sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Plricr);:aeﬁio _S;a_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e ac- P} Gestiqne_ datie | Protocollo
P ISeInL(JaZIolna 11 generali e di gestione: | quisizione degli atti ![ntolrmgzhcml, © g tall
generall € di Altri servizi generali e della posta in ar- utela detla privacy ostalizz
gestione (specifica) azione
rivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo infor-
matico
Prrl(r)]::ers.so Sﬁ;’VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gesti(l)ne. datie | Protocollo
primario L;selnlézrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | protocollazione e Itrllt?alr?gg?an;ri/acy I?’ostalizz
; Altri izi i i - :
gestione fi servizi generali smistamento delle | (specifica) azione
partecipazioni a
gare
P:c;?aeﬁio _S?_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti ch Gestiqne_ datie | Protocollo
primari Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | di protocollo per lntolrmgzhonl, e ; tali
generall € di Altri servizi generali errata assegnazio- utela detla privacy ostalizz
gestione (specifica) azione
ne
Prri(r);:ersiso 'Sﬂ'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 4 Protocollazio- P)f Gesti(l)ne. datie | Protocollo
primario Igselnl:azrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | ne e smistamento ItEtZITSZ:%mp;ri?/acy ?’ostalizz
; Altri servizi generali i uffici - i :
gestione 9 agli uffici della do- | (gpecifica) azione
cumentazione pro-
tocollata
Pr.oces.so .Sﬂ'VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 5 Aggiornamen- PZ‘ Gestiqne_ datie | Protocollo
primario istiruzionat, generali e di gestione: | to manuale di ge- Informazionl, & e .
generali e di : o ; i tutela della privacy | Postalizz
X Altri servizi generali stione i .
gestione (specifica) azione
P;oces_so _SE[a_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Servizi postali D)ti)cl)_nftratti | Protocollo
primario isti uzmi!na |d generali e di gestione: pubblici (generale) (Fe) i
gggﬁéan;e ' Organi istituzionali asiz:elzz
Prrifrc]:e§so 'Si:VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 7 Tenuta archi- P)f Gestiolne. datie | Protocollo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | vio corrente ![ntolrmgz::)nl, © g tall
generall € di Altri servizi generali utela defla privacy ostalizz
gestione (specifica) azione




UFFICIO: Programmazione e controllo

Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Arcangeli Samantha

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A CHIEEEID Lo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senizi | geryiziistituzionali, | -1 Controllogi | Q) Progettazione | Program
primario gelnuezrflrg 'C’“ generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) rena2|one
gestione ?estlolnel Seonomica, | degli artt. dal 196 controllo
inanziaria ;
- al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo | Senizi | Seryiziistituzionali, | -2 Piano esecuti- | G) Controll, | Program
primario isti u2|orna Id generali e di gestione: | vo di gestione - verifiche, ispezioni | mazione
gente_ra iedi Gestione economica, | PEG e sanzioni e ol
gestione finanziaria, controllo
programmazione e
provveditorato
Prloces.so .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Assistenza at- | G) ?orr:tro'lll, - Program
primario Igselnl:azrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | tivita' di valutazio- \éesrglr::Zigh:spezmnl 21a2|one
gestione Segreteria generale ne della perfor- controllo
mance e assegna-
zione punteggi e
premi degli OIV/
Nuclei
Pr.oces_so .Si:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo stra- | G) ﬁjogtro_lh, . Prog_ram
primario 'gse'nizr:iin: Ic,ii generali e di gestione: | tegico ai sensi \éesr'a':zii’n:Spez'om (ranazmne
gestione Segreteria generale | dell'art. 147-ter del controllo
D.Lgs. 267/2000
Pr.oces_so .Si:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo della | G) ﬁjogtro_lh, . Prog_ram
primario ISt uzmi_na lj generali e di gestione: | qualita' dei servizi venniche, ispeziont | mazione
gggﬁéan;e ' Segreteria generale € sanzioni gontrollo
Processo | Senizi | servizi stituzionali, | n-6 Nomina com- | E) Incarichie -} Program
primario Igselnlcjazr;DIFZ 'd’i generali e di gestione: | ponenti del Nucleo nomine (generale) (rana2|one
; Ri i i -
gestione ISorse umane di valutazione controllo

o

UFFICIO: Gare e Contratti




Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Arcangeli Samantha

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGECHIEIEND sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T n. 1 Scritture priva- G) Controlli, Gare e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' te e scritture priva- verifiche, ispezioni | Contratti
enerali e di : o g e sanzioni
gestione Altri servizi generali te autenticate
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Atti pubblici G) Controlli, Gare e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' amministrativi a ro- verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di : g & . . e sanzioni
gestione Altri servizi generali gito del Isegretarlo
comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Liquidazione F) Gestione delle Gare e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' diritti di segreteria entrate, delle Contratti
generali e di Altri servizi generali spese e del
gestione patrimonio
Processo Servizi S el n. 4 Registrazione | G) Controlli, Gare e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contratti di appalto verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Rilascio copia | G) Controlli, | Garee
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' dei contratti stipu- verifiche, ispezioni | Contratti
gzgﬁgilée di Altri servizi generali lati con I'ammini- € sanzioni
strazione
Processo Servizi il T n. 6 Pagamento F) Gestione delle Gare e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' delle spese di regi- entrate, delle Contratti
generali e di : A . . spese e del
gestione Altri servizi generali strazione patrimonio
Processo Servizi el P L f e n. 7 Vidimazione G) Controlli, Gare e
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' repertorio verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
Processo Servizi e e n. 8 Stipula G) Controlli, Gare e
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 9 Affidamento D) Contratti Gare e
primario istituzionali pubblici (generale) | Contratti

appalti di lavori di
importo superiore
a 150.000 euro e
affidamento appalti
di servizi e fornitu-
re di importo supe-
riore a 139.000
euro e s.m.i.




UFFICIO: Patrimonio

Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO L i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|c)|pal|é_ generali e di gestione: | alienazioni e valo- entrate, céellle 0
generall € di Gestione economica, | rizzazioni spese € de
gestione ] patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi eyl s T n. 2 Vendita beni D) Contratti Patrimoni
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio’ne: patrimonio disponi- pubblici (generale) | o
gen?rall edi Gestione economica, | pile mediante asta
gestione finanziaria, .
. pubblica
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi el P L f e n. 3 Servizio di ge- F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio7ne: stione canoni de- entrate, delle 0
gengrall e di Gestione economica, | maniali spese e c_jel
gestione T patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S el n. 4 Procedure di P) Gestione dati e Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' accatastamento informazioni, e o]
gengrali edi Gestione economica, | immobili tutela_q!ella privacy
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi T n. 5 Registrazione P) Gestione dati e Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: movimenti inventa- informazioni, e o]
generali e di Cesions coaaies i tutela della privacy
. ) riali .
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Prloces.so 'Se.rVIZ.I . Pemaie el e n. 6 Locazione im- | F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: mobili urbani entrate, delle o]
gengrall edi Edilizia residenziale spese e (_jel
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.,so _Sf[a_trwz_l ! Pl A e e n. 7 Pareri congrui- F)th?[stlcénﬁ delle Patrimoni
primario st u2|o|_na 11 ed edilizia abitativa: ta' canoni locazioni | €Mrate, dele °
general e di Edilizia residenziale passive spese ¢ de
gestione patrimonio

pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

Pr.oces_,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Trasformazio- | ©C) Pr_ov_vsadimenti Patrimoni
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | ne diritto di superfi- ampl|at_|V|.d_eIIa °
gengrall edi Gestione economica, cie in diritto di pro- sfera giuridica con
gestione T e effetto economico
programm’azione e prieta’ aree ERP .dlretto _ed
provveditorato |mmed{ato (es.
erogazione
contributi, etc.
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Inventario F) Gestione dglle Patrimoni
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | beni immobili entrate, delle 0
gengrall edi Gestione economica, spese e c_iel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Acquisti ed F) Gestione delle Patrimoni
supporto |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | alienazioni immobi- entrate, <(:ije|||e 0
gzgﬁcﬁée ! Organi istituzionali liari, relative per- :g(’z’isri:ni:
mute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne costituisca-
no mera esecuzio-
ne e che, comun-
que, non rientrino
nella ordinaria am-
ministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del Segre-
tario Generale o di
altri funzionari
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Concessione | F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|()|f1all(;_ generali e di gestione: | a titolo gratuito del- entrate, (gjellle 0
g:rs]tei(;ilee ! Organi istituzionali le sale e immobili ;S)Zterisrioenioe
del patrimonio co-
munale
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Trascrizione | G) _Clontrollli, o Patrimoni
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | decreti esproprio e verlflch_e, Ispezioni | o
g:gtei:]l:ae di Altri servizi generali altri € sanzioni

UFFICIO: Anticorruzione, Trasparenza e privacy

Responsabile UFFICIO:




Segretario Generale Arcangeli Samantha

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A CHIEEEID Lo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi el P L f e n. 1 Sistema di ge- | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' stione del rischio di informazioni, e zione,
generali e di : g g ) tutela della privacy | Traspare
gestione Altri servizi generali corruzione-PTPCT | (gpecifica) nzae
privacy
Processo Servizi Syl F e n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' funzionamento PT- verifiche, ispezioni | zione,
generali e di : g g i € sanzioni Traspare
gestione Altri servizi generali PCT e monitorag- nza e
gio singole misure privacy
Processo Servizi Syl F e n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' sistema di tutela informazioni, e zione,
generali e di : g g ) tutela della privacy | Traspare
gestione Altri servizi generali del dipendente che | (gnecifica) nzae
segnala illeciti privacy
Processo Servizi S el n. 4 Giornate della | O) Accesso e Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Trasparenza Trasparenza zione,
generali e di Altri servizi generali ' (specifica) Traspare
gestione nzae
privacy
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Trasparenza e | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali promozione tra- informazioni, e zione,
tutela della privacy | Traspare
sparenza smart 2.0 (specifica) nza e
privacy
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 6 Attivita' relati- | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' va alla gestione informazioni, e zione,
generali e di : . . . tutela della privacy | Traspare
; Altri servizi generali delle segnalazioni o
gestione 9 (specifica) nzae
di illeciti privacy
Processo Tutte le funzioni | + 4. macroprocessi n. 7 Piani formativi | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali e corsi di formazio- informazioni, e zione,
tutela della privacy | Traspare
ne (specifica) nzae
privacy
UFFICIO: CED e innovazione digitale
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di
supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari

istituzionali

Processo .Sﬂ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. Convenzioni tra i 11—) Orgtanismitdi di CEDe
primario ge'nlézr';lin: I(;i generali e di gestione: | comuni e tra i co- p:cr:tzrc];i:)aan;iirr]]g-e : |r:1enova2|o
gestione Organi istituzionali muni e provincia, | Aziende pubbliche | digitale
costituzione e mo- | e enti dipendenti,
dificazione di for- sovvenziqnati o}
me associative sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Prloces.so .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. Assunzione di A) At.CqU'S(;Z'Ione e .CED e
primario L;selnlézrlz;lin: Ic;i generali e di gestione: | personale median- ngslc?r?aele e |r:1enova2|o
gestione Organi istituzional te concorsi, mobili- | (generale) digitale
ta' e contratti di la-
voro a tempo de-
terminato o flessi-
bile
Proce?tso di _S;a_trwy i Servizi istituzionali, n. Accordi siglatiin | B) P[.O\,:.V?(;"nent' CEDe
supporto g’e'nuezrz?: L’“ generali e di gestione: | fase di contratta- :gfalzmidi?:aa ::ovazm
gestione gt e Zione decentrata senza effetto digitale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo _S;a_trwy i Servizi istituzionali, n. 1 AGID: Imple- g) A;g(landa CEDe
primario g’e'nuezrz?: L’“ generali e di gestione: | mentazione dei digilt:Ii(:,zazione o ::ovazm
gestione ﬁ]:%trlrs;;?vf sistemi prf)grammi di Am informatizzazione | digitale
ministrazione digi- | processi (specifica)
tale per lo sviluppo
dei servizi digitali
per i cittadini e le
imprese
Processo _SE[a_trwz.l i Servizi istituzionali, n. 2 AGID: Attiva- g) A;g(landa CEDe
primario ISt uzmi_na lj generali e di gestione: | zione e consegna d'lg'ltal'e’ : inhovazio
generall € di Statistica e sistemi firme digitali digializzazione e ne.
gestione - informatizzazione digitale
_ processi (specifica)
Processo .Si[wz.' i Servizi istituzionali, n. 3 AGID: Imple- ?)) A;g(l-:‘nda CEDe
primario SeInizl‘:l)IF: gi generali e di gestione: | mentazione delle dilggiltaali‘:’zazione o |nnenova2|o
gestione i\?#ztrlrsr::t?v? sistemi str.ate.gie e delle informatizzazione | digitale
azioni del’Agenda | processi (specifica)
digitale dell'ente
Processo _Sf[a_trwz.l i Servizi istituzionali, n. 4 AGID: Dema- ?)) A;gtlanda CEDe
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | terializzazione dei d'lg'ltal'& : inhovazio
general e di Statistica e sistemi documenti digrtalizzazlone € ne
gestione T informatizzazione digitale
_ processi (specifica)
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 AGID: Svilup- g) Atglenda CEDe
primario ISt u2|c)|pa Id generali e di gestione: | po progetti wifi e d.'g.ltal.e’ . inhovazio
general e di Altri servizi generali open data digrtalizzazlone € ne
gestione informatizzazione digitale

processi (specifica)




Processo _SE[a_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 6 DIGIT: Proget- g) A;g(landa .CED °
primario Istituzionat, generali e di gestione: | to Open Govern- giae, InnovazIo
generali e di Altri servizi generali . digitalizzazione e ne
gestione ment e Smart City | jhformatizzazione | digitale
processi (specifica)
Processo .S‘t?t“"z.' ! Servizi istituzionali, | N- 7 Sviluppo soft- S? Atg‘f”da CEDe
primario ge'nljeig?: Ic;i generali e di gestione: | ware: Studi e anali- digilt:Iii’zazione o wgovazm
gestione Altri servizi generali siinformatizzazio- | jhtormatizzazione | digitale
ne servizi rocessi (specifica)
p p
Processo .S‘t?t“"z.' ! Servizi istituzionali, | N- 8 Sicurezza dei | C) %‘.OL‘”O.”" _ | CEDe
primario ge'nljeig?: Ic;i generali e di gestione: | processi - servizi \e’esr'a‘fziﬁ’r\:Spez'on' wgovazm
gestione Altri servizi generali informatici digitale
Processo _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Sviluppo soft- g) A;g(landa CEDe
gestione Altri servizi generali Installazione/confi- | jntormatizzazione | digitale
gurazione nuovo processi (specifica)
software applicati-
VO
Processo .Sf.:"iz.i ; Servizi istituzionali, | N- 10 Sviluppo soft- D)bcbf_”?rat“ | CEDe
primario gelnizrflin: Iéi generali e di gestione: | ware: Acquisizione pubblici (generale) |r?enova2|o
gestione Altri servizi generali servizio di manu- digitale
tenzione
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. g) A;glenda CEDe
primario gelnizr;)lin: Ic;i generali e di gestione: | e rete: Acquisizio- digiltaalii’zazione R |r?enova2|o
gestione Altri servizi generali ne fornitura con- informatizzazione | digitale
nettivita' processi (specifica)
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. g) A;glenda CEDe
primario Istiuzionat, generali e di gestione: | e rete: Configura- grale, Inhovazio
generali e di Altri servizi generali ) o digitalizzazione e ne
gestione zione connettivita’ | jnformatizzazione | digitale
processi (specifica)
Processo _Sf[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. ?)) A;gtlanda CEDe
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | e rete: Backup dei d'lg'ltal'& : inhovazio
generall € di Altri servizi generali dati digrtalizzazlone € ne.
gestione informatizzazione digitale
processi (specifica)
Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.1. g) Atglenda CEDe
primario Igselnl:azrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- digilt:Iiz’zazione R |r:1(:ovaZ|o
gestione Altri servizi generali mento backup informatizzazione | digitale
processi (specifica)
Processo .Sﬁwz.' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. ?)) A;g(l-:‘nda CEDe
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Configura- giate, innovazio
generali e di Altri servizi generali ) e digitalizzazione e ne
gestione zione utenti direte | jnformatizzazione | digitale
processi (specifica)
Processo .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. g) Atgtlanda CEDe
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Configura- gitate, Innovazio
generali e di Altri servizi generali . o digitalizzazione e ne
gestione zione apparati di informatizzazione | digitale

rete

processi (specifica)




Processo _SE[a_trviz_i i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. g) A;g(landa CEDe
primario 'gse'nizr:iin: Ic,ii generali e di gestione: | e rete: Creazione digiltaali?zazione o r:ovazm
gestione Altri servizi generali caselle fji posta informatizzazione | digitale
elettronica processi (specifica)
Processo .Sﬂ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. g) Atglenda CEDe
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- gitate, Innovazio
generali e di Organi istituzionali i . digitalizzazione e ne
gestione ment.| automatici informatizzazione | digitale
sw di base e pro- processi (specifica)
duttivita'
Processo .S‘t?tr"'z.' ; Servizi istituzionali, | N- 19 Gestione S.I. S? Atg‘f”da CEDe
primario Istituzionall, generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- gitate, innovazio
generali e di Altri servizi generali 2. digitalizzazione e ne
gestione mento antivirus informatizzazione | digitale
processi (specifica)
Processo .Sf.:"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 20 Gestione S.1. S? ﬁg‘fnda CEDe
primario gelnizrflin: Iéi generali e di gestione: | e rete: Installazio- digiltaalii’zazione R |r?enova2|o
gestione Altri servizi generali ne stampanti di informatizzazione | digitale
rete processi (specifica)
Processo .Sf.:"iz.i i Servizi istituzionali, | n- 21 Gestione S.1. S? ﬁg‘fnda CEDe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | e rete: Gestione d'lg'ltal'e’ . innovazio
processi (specifica)
Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.I. | G) gogtro_lll, | CEDe
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e veriiche, Ispeziont | Inhovazio
g:rs]telgf]lee : Altn SerViZi generali gestione de”e pas_ € sanzioni g%nale
sword
Processo .Sﬂ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza g) Atglenda CEDe
primario ;Jse'nuezr';"n: I(;i generali e di gestione: | utenti: Interventi di dilggiltaalig’zazione R |r:1enova2|o
gestione Altri servizi generali consulenza/adde- | informatizzazione | digitale
stramento processi (specifica)
Processo _Sf[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza ?)) A;gtlanda CEDe
primario IgSeInL(jazr;)IF: L’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi digilt:Ii?zazione o |nnenova2|o
gestione Altri servizi generali manutenzione informatizzazione | digitale
hardware/software processi (specifica)
Processo _Sf[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza G) gorr:tro_lll, | CEDe
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | utenti: Gestione veriche, ispeziont | Innovazio
gzgﬁ;ée ! Altri servizi generali banche dati ester- € sanzioni ggitale
ne
Processo .Sf.:"iz.i i Servizi istituzionali, | N- 26 Assistenza S? ﬁg‘fnda CEDe
primario gelnizrflin: Iéi generali e di gestione: | utenti: Interventi digiltaalijzazione R |r?enova2|o
gestione Altri servizi generali supporto per |a ge- | jnformatizzazione | digitale
stione dati applica- | processi (specifica)
tivi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 27 Gestione S.I. | S) Agenda CEDe
primario istituzionali, Digitale, innovazio

generali e di gestione:

e rete: Analisi dei




generali e di Altri servizi generali fabbisogni, pro- digitalizzazione e ne
gestione grammazione e informatizzazione digitale
gestione della rete processi (specifica)
informatica
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | 128 Gestione S | S) Agenda CEDe
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | e rete: Fonia d'lg'ltal'e, . inhovazio
general e di Altri servizi generali digrtalizzazione € ne
gestione informatizzazione digitale
_ processi (spe_cifica)
Processo .S‘t?t“"z.' . Servizi istituzionali, | N- 29 Progetti di in- | Q) Progetiazions CEDe
primario ge'nljeig?: Ic;i generali e di gestione: | novazione (specifica) wgovazm
comunicazione e
partecipazione civi-
ca tramite le ICT
Processo _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Gestione sito P} Gestione datie | CED e
primario g’elnljezr:irz L’“ generali e di gestione: | web: Software per !(Etz{;ngz:&n;:;ri/acy ::ovazm
gestione Altri servizi generali la gestione dei (specifica) digitale
contenuti
Processo _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 31 Gestione sito D)ti)cl)_nf[rattl | CEDe
primario g’elnljezr:irz L’“ generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) ::ovazm
gestione Altri servizi generali hosting digitale
Processo .Si:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Gestione pa- g) A;glenda CEDe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | gamenti online d'lg'ltal'e’ : inhovazio
generall e di Altri servizi generali digitalizzazione € ne.
gestione informatizzazione digitale
_ processi (specifica)
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | n- 33 Gestione ca- | S) Agenda CEDe
primario Istituzionall, generali e di gestione: | selle di posta elet- grale, Innovazio
generali e di Altri servizi generali , digitalizzazione e ne
gestione tronica de.l PErso- | informatizzazione | digitale
nale, degli ammini- | processi (specifica)
stratori, consiglieri
e incaricati esterni
Pr.oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Gestione tec- D)becl)_nfcratn | .CED °
primario ge'nljeig?: Ic;i generali e di gestione: | nologica SIT: Affi- pubblici (generale) wgovazm
gestione Altri servizi generali damento censi- digitale
mento edifici, foto,
numerazione inter-
na
Prloces.so .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. 35 Gestione tec- g) Atgtlanda .CED ©
primario L;selnlézrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | nologica SIT: digiltaalig’zazione R |r:1enova2|o
gestione Altri servizi generali Crgazione b.anca informatizzazione | digitale
dati geografica processi (specifica)
Processo _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 36 Gestione tec- g) A;g(landa CEDe
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | nologica SIT: Inter- gitate, innovazio
generali e di Altri servizi generali ; digitalizzazione e ne
gestione venti per la norma- | jnformatizzazione | digitale




lizzazione delle

processi (specifica)

banche dati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 37 Gestione tec- | S) Agenda CEDe
primario Ig;sélr:lnjazr;)lrzllc;i generali e di gestione: | nologica SIT: For- c?igilttaallig’zazione o wgovazm
. Altri servizi generali i . ) . ..
gestione tri servizi general mazione GIS informatizzazione | digitale
processi (specifica)
UFFICIO: Biblioteca e archivio
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi ik e n. 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|ci!'1alg_ o G prestito locale entrate, ((jjellle e archivio
genﬁra ed beni e attivita' sp:{age ede
gestione culturali: Attivita' patrnmonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces_,so _Se_rviz_i . Rl o n. 2 Prestito inter- F) Gestione delle Bibliott_ac_:a
primario |st|tu2|o|_nal|c;_ el e e bibliotecario entrate, %ellle e archivio
gen?ra leda beni e attivita' spfge ede
gestione culturali; Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl @ n. 3 Servizio ge- P) Gestione datie | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nal|,_ i stione sale di lettu- informazioni, e e archivio
generali e di ; e tutela della privacy
i beni e attivita ra i
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces_,so _Se_rviz_i . Tl o n. 4 Punto internet | F) Gestione delle Bibliot«_ac_:a
primario |st|tu2|o|_nal|d,_ EllB e e entrate, (216||Ie e archivio
genﬁra led beni e attivita' sp;age e _e
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . il @ n. 5 Gestione patri- F) Gestione delle Bibliott_eqa
primario |st|tu2|o|_nalg_ vellamizaardisinm ae monio documenta- entrate, <(:ije|||e e archivio
general e di beni e attivita' rio spese € de
gestione patrimonio

culturali: Attivita'
culturali e interventi




diversi nel settore
culturale

Pr.oces.so _Se_rvizj . el @ n. 6 Assistenza !3) Gestiqne_ dati e Bibliotc_aqa
primario |st|tu2|o|_nal|& el fesae el alla ricerca lm;olrmgz:lom, g e archivio
gen?ra iedi e @ el ute a_f_e a privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prloces.so Se_rviz_i . Uk @ n. 7 Servizio di ca- P) Gesti(l)ne. dati e Bibliotgqa
primario |st|tu2|CJIpaI|(;_ vElE T eaE el talogazione Lniolrmgz:?m, e e archivio
gente_zra iedi el @ eliiie? ute a'f_e a privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces_,so _Se_rviz_i . Rl o n. 8 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Bibliott_ac_:a
primario |st|tu2|o|_nal|c;_ valorizzazione dei educazione alla lm;olrmgzhonl, g & archivio
gen?ra iedi e @ e ET lettura ute a_f'e a privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prloces.so Se_rviz_i . ek @ n. 9 Servizio di ge- _P) Gestiqne_ dati e Bibliot_eqa
primario |st|tu2|()|f1all(;_ valorizzazione dei stione reti docu- ln{olrmgz:?nl, e e archivio
gente_ra iedi T PR mentarie ute a'f_e a privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces_,so _Se_rviz_i . Tl o n. 10 Servizio pro- _P) Gestiqne_ dati e Bibliot«_ac_:a
primario Ig;sélr:lnjazr;)lrzllc;i valorizzazione dei mozione culturale !{E‘;er;ngz:f;n;rﬁ/ac e archivio
gestione beni e attivita' incontri con FAuto- | (gpecifica) !
culturali: Attivita' re
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so _Sgrvi;i . ek @ n. 11 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Bibliotgc_:a
primario |st|tu2|o|_nalla_ valorizzazione dei promozione cultu- ln{olrmgz:?nl, e & archivio
generali e di P le lettura dei utela della privacy
estione raie letura ael (specifica)
g culturali: Attivita' . P
o . bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Archiviazione | P) Gestione datie | Biblioteca
primario Igsélr:l:azr:iinzlgi generali e di gestione: | atti in archivio di !rEIZIr;ngz:;mp;rﬁ/acy & archivio
gestione Altri servizi generali deposito (specifica)
Processo | Senizi | Seryiziistituzionali, | - 13 Scartidiar- | P)Gestione datie | Biblioteca
primario isti u2|ol_na |d generali e di gestione: | chivio lntolrmgz::)m, e e archivio
g:rs]tei(;ilee ' Altri servizi generali (szpee?;ific?a;a privacy
Processo | Senizi | geryiziistituzionali, | n- 14 Consultazio- | P) Gestione daiie | Biblioteca
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | ne Gazzetta Uffi- Informaziont, e € archivio
generali e di tutela della privacy

Altri servizi generali




gestione ciale, Bollettino Uf- | (specifica)
ficiale Regione,
bandi di concorso,
bandi e avvisi pub-
blici, bandi di gara
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 15 Postazioni in- | P) Gestione dati e | Biblioteca
primario Ig;sélr:lnjazr;)lrzllc;i generali e di gestione: | ternet con accesso E];célr;ngzilc;n;)’rﬁ/acy & archivio
; Altri izi li i i
gestione tri servizi generali gratuito (specifica)
Processo | Servizi | genigi stituzionali, | n- 16 Rilascio codi- | P) Gestione datie | Biblioteca
primario {gsg;uezrflrgléi generali e di gestione: | ce di registrazione lﬁi?alr?gz:%ngri/ac & archivio
gestione Altri servizi generali per accedere ai (specifica) y
servizi online
UFFICIO: Servizi demografici
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT I DIl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
primario L;selnlézrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | comuni e tra i co- p:ﬁzr;ig;i?]g_e ! Ciemogra '
gestione Organi istituzionali muni e provincia, | Aziende pubbliche
costituzione e mo- | e enti dipendenti,
dificazione di for- sovvenzignati o
me associative sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo _SE[a_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) gorr:tro_lll, . gervm f
primario ISt uzmi_na lj generali e di gestione: | Iscrizioni registri vennche, ispeziont emografi
generall e di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni cl
gestione 21 anagrafici
e servizio elettorale
Processo _SE[a_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) gorr:tro_lll, . gervm f
primario ISt uzmi_na lj generali e di gestione: | Cancellazioni regi- vennche, ispeziont emografi
gggﬁg?]lee : Anagrafe, stato civile stri anagrafici per € sanzioni c
e servizio elettorale irreperibilita’
processo | Sewizl Serviziistituzionali, | -3 Anagrafe: va- | G) Controll, ) Servizi
primario ISt “Z'OI.”"" Id generali e di gestione: | riazione di indirizzo verttiche, 1spezion emografl
gente_ra led Anagrafe, stato civile € sanzioni cl
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 4 Anagrafe: Ri- | G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | demografi

generali e di gestione:

lascio carta di




genﬁrall edi Anagrafe, stato civile | identita’ e sanzioni ci
gestione e servizio elettorale
Processo .Sf.:"iz.i i Servizi istituzionali, | N- 5 Anagrafe: Cer- | G) gogtrc’.’"’ - g’eWiZi ;
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | tificati anagrafici vertticne, 1speziont emograti
gen?ra led Anagrafe, stato civile € sanzioni cl
gestione e servizio elettorale
Processo .Sf.:"iz.i i Servizi istituzionali, | N- 6 Anagrafe: Cer- | G) gogtrc’.’"’ - g’eWiZi ;
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | tificati anagrafici veriticne, 1speziont emograti
gen?ra led Anagrafe, stato civile storici € sanzioni cl
gestione e servizio elettorale
Prloces.so 'Si:VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: Co- | G) gorr:tro'lll, o (Siervm ;
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | municazioni all'uffi- verienhe, ispeziont emografi
genﬁra led Anagrafe, stato civile cio tributi € sanzioni cl
gestione e servizio elettorale
Prloces.so 'Si:VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: Co- | G) gorr:tro'lll, o (Siervm ;
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | municazioni Prefet- veritiche, Ispeziont emografi
genﬁra iedi Anagrafe, stato civile | tura e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘f.tr"'z.' ; Servizi istituzionali, | N- 9 Anagrafe: G) ﬁjOL‘”O.”" - Ser"'z' ;
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | Iscrizione AIRE vennche, ispeziont emografi
gggﬁ;‘lée : Anagrafe, stato civile (Anagrafe ltaliani € sanzion! cl
e servizio elettorale Residenti all'Este-
ro) dei cittadini ita-
liani per trasferi-
mento da AIRE o
APR di altro Co-
mune
Processo .Sﬂ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) gogtro_lli, . gervizi f'
primario Iselnuezrle;?: I(;i generali e di gestione: | Variazioni anagra- \éesr::Zke;,n:spemom Ciemogra '
gestione Anagrgf_e, stato civile | fiche AIRE (Ana-
e servizio elettorale grafe Italiani Resi-
denti all'Estero)
Processo .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) gorr:trollll, . gervm f'
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Cancellazione ana- vertticne, 1speziont emograti
g:gtei):ulae : Anagrafe, stato civile grafiche AIRE € sanzioni cl
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti all'Este-
ro)
Processo _Sf[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Stato civile: | ©) gorr:tro_lll, - Servm i
primario ISeInLcjazr;)IF: L’“ generali e di gestione: | Acquisto della cit- \éesr;g:zg,n:spezmm Ciemogra :
gestione Anagr_af_e, stato civile | tadinanza per ma-
e servizio elettorale trimonio
Processo _S?_:viz'i i Servizi istituzionali, n. 13 Toponoma- L)bPiani:_icazione chervizi f
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | stica: Denomina- ur an.'fs. Ica emograti
g:gtel(;ilee : Anagrafe, stato CiViIe zione nuove strade (SpeCI |Ca) cl

e servizio elettorale

e piazze




Processo Servizi il T n. 14 Toponoma- L) Pianificazione Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' stica: Attribuzione urbanistica demografi
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile | numero civico (specifica) ci
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 15 Anagrafe: At- | G) Controlli, |} Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' testazione di rego- verifiche, ispezioni | demografi
gente_rall edi Anagrafe, stato civile larita’ di soggiorno e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 Anagrafe: At- | G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' testazione di sog- verifiche, ispezioni | demografi
gente_rall edi Anagrafe, stato civile | giorno permanente e sanzioni ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 17 Anagrafe: Ri- | G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pristino immigra- verifiche, ispezioni | demografi
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile | zione e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 18 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Verifica dichiara- verifiche, ispezioni | demografi
gzgﬁéﬂée di Anagrafe, stato civile | zione di rinnovo € sanzion c
e servizio elettorale della dimora abi-
tuale
Processo Servizi S el n. 19 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni | demografi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S el n. 20 Registro con- | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vivenze di fatto informazioni, e demografi
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | ci
gestione e servizio’ elettorale (specifica)
Pr.oces.so As;ettg del Al CEl i aie n. 21 Accertamen- | L) Piapif_icazione Servizi _
primario territorio ed =l el =i to requisiti di dimo- urbanistica demografi
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | ra abituale delle (specifica) Ci
el e variazioni di resi-
denza
Pr.oces_so As;ettp del Al A e n. 22 Iscrizione L) Piapif_icazione Servizi _
primario territorio ed ~al callia sl anagrafica tempo- urbanistica demografi
edilizia abitativa Uierisien o asset;(o ranea (specifica) Ci
del territorio
Processo Assetto del AesEie del Eiterie n. 23 Acquisto di L) Pianificazione Servizi
primario territorio ed ] dfds sloficifuer cittadinanza a se- urbanistica demografi
edilizia abitativa Uierisiesn o asset.to quito di DPR (specifica) Ci
del territorio
Processo Assetto del AesEie cel Ertere n. 24 Acquisto di L) Pianificazione Servizi
primario territorio ed ] dfds sloficifuer cittadinanza a se- urbanistica demografi
edilizia abitativa ¢ (specifica) Ci

Urbanistica e assetto
del territorio

guito di residenza
ininterrotta dalla
nascita al compi-
mento dei 18 anni




Processo Assetto del Al A e n. 25 Concessione | L) Pianificazione Servizi
primario territorio ed ~al callia sl congedi e ruoli ma- urbanistica demografi
edilizia abitativa Uierisien o asset;(o tricolar (specifica) Ci
del territorio
Processo Assetto del AesEie cel Ertere n. 26 Rilascio ed L) Pianificazione Servizi
primario territorio ed ] dfds sloficifuer aggiornamento li- urbanistica demografi
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | pretto di famiglia (specifica) Ci
del territorio internazionale
Processo Servizi e e n. 27 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' Adeguamento ana- verifiche, ispezioni | demografi
g:gﬁgerl]hee di Anagrafe, stato civile | grafe ai risultati del © sanzion! “
9 e servizio elettorale censimento
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 27 Censimenti P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vari ISTAT informazioni, e demografi
generali e di = ' tutela della privacy | ci
gestione (specifica)
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 27 Elettorale: ri- | G) _Clontrollli, - Servizi )
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' lascio tessera elet- verifiche, ispezioni | demografi
gente_rall edi Anagrafe, stato civile | torale e sanzioni ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S el n. 28 Leva: Varia- | G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Zioni liste di leva verifiche, ispezioni | demografi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S el n. 29 Elettorale: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' iscrizione nell'albo verifiche, ispezioni | demografi
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile degli scrutatori e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi el P L f e n. 30 Leva: Certifi- | G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' cati di leva verifiche, ispezioni | demografi
generali e di Anagrafe, stato civile ' € sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi el P L f e n. 31 Elettorale: re- | G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' visione semestrale verifiche, ispezioni | demografi
gente_rall e di Anagrafe, stato civile liste elettorall e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 32 Elettorale: re- | G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' visione dinamica li- verifiche, ispezioni | demografi
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile ste elettorali e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 33 Elettorale: G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | demografi
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile Albo scrutatori e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi eyl s T n. 34 Elettorale: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' iscrizione nell'albo verifiche, ispezioni | demografi
gzgtei(;i“ee di Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di € sanzion cl
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi n. 35 Elettorale: G) Controlli, Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzicipalg_ generali e di gestione: aggiornamento verifich_e, !spezioni d_emografi
genﬁra led Anagrafe, stato civile Albo Presidenti di € sahzioni cl
gestione e servizio elettorale seggio

Processo .Sﬁv'z_' i Servizi istituzionali, n. 36 Elettorale: G) gorr:tro_lll, . jervm i

primario ISt u2|o|_na 1’ generali e di gestione: | iscrizione nell'albo vertticne, 1speziont emogratl
genﬁra iedi Anagrafe, stato civile | dei Giudici Popola- e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale fi

Processo .Sﬁv'z_' i Servizi istituzionali, n. 37 Elettorale: G) gorr:tro_lll, . jervm i

primario ISt u2|o|_na 1’ generali e di gestione: | aggiornamento verttiche, 1speziont emogratl
genﬁra iedi Anagrafe, stato civile | Albo Giudici Popo- e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale lari

Pr.oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Elettorale: G) gogtro_lll, _ cheI’VIZI f

primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | supporto commis- verilicne, 1speziont emograti
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile | sioni elettorall e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale

Pr.oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 39 Elettorale: G) gogtro_lll, _ cheI’VIZI f

primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | autorizzazione al verilicne, 1speziont emograti
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale

Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 40 Elettorale: G) ?orr:tro'lll, I gervm p

primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | voto assistito verttiche, 1spezion emografl
gentgra led Anagrafe, stato civile € sanzioni cl
gestione e servizio elettorale

Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 41 Elettorale: G) ?orr:tro'lll, I gervm p

primario ISt u2|c)|pa Id generali e di gestione: | voto domiciliare verttiche, 1spezion emograti
gentgra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale

Pr.oces_so _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 42 Rilascio certi- | G) gorr:tro_lll, o gervm f'

primario Iselnl:azr:iin: Ic,ii generali e di gestione: | ficazioni elettorali \éesr'a':zii’n:Spez'om Ciemogra :
gestione Anagrafe, SI’[atttO Ci\I/”e per sottoscrizioni li-

€ servizio eletlorale ste per elezioni e
referendum

Prloces.so 'Si:VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 43 Svolgimento | G) gorr:tro'lll, o (Siervm ;

primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | consultazioni elet- veritiche, Ispeziont emografi
genﬁra led Anagrafe, stato civile torali € sanzioni cl
gestione e servizio elettorale

Pr.oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 44 Stato civile: P 2‘ Gesthne_ dati e Servm f

primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | Atto di nascita ![ntolrmgzhcml, © emografi
genﬁra led Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprvacy | c
gestione e servizio elettorale (specifica)

Pr.oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 45 Stato Civile: G) ?.Or?tro.”" o iervm f

primario Igselnlcjazr;DIFZ 'd’i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;fZigh:spezmm Ciemogra :
gestione Anagrafe, SltatO Ci\I/”e matrimonio concor-

e servizio elettorale datario

Processo .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. 46 Stato civile: | G) gorr:trollll, - gervm "

primario Istituzionall, generali e di gestione: | Trascrizione atti di vertticne, 1speziont emograti
generali e di € sanzioni Ci




gestione

Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

nascita rese dalla
Direzione Sanitaria

Processo Servizi T n. 47 Stato civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali e B R Ly verifiche, ispezioni | demografi
P enerali d’i generali e di gestione: | Trascrizione atti di o sanzio’ni P i 9
gene Anagrafe, stato civile | nascita formati
gestione e servizio elettorale
all'estero
Processo Servizi T n. 48 Stato civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali e B R Ly verifiche, ispezioni | demografi
P generali & d’i generali e di gestione: | Trascrizione atto di o sanzio’ni P i 9
gestione Anagrafe, stato civile | nascita neo-cittadi-
e servizio elettorale no
Processo Servizi e n. 49 Stato civile: 0O) Accesso e Servizi
rimario istituzionali B p Trasparenza demografi
P en‘;ra" e generali e di gestione: | Pubblicazioni di (s egﬁca) ¢ 9
gene Anagrafe, stato civile tri i P
gestione ale matrimonio
e servizio elettorale
Processo Servizi Syl F e n. 50 Stato civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali B p verifiche, ispezioni | demografi
P enlizrali o c;i generali e di gestione: | Celebrazioni matri- R sanzio’ni P oi 9
gene Anagrafe, stato civile moni civili
gestione -
e servizio elettorale
Processo Servizi S el n. 51 Stato civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali i) ST, verifiche, ispezioni | demografi
P enerali e c,ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di o sanzio,ni P i 9
gene Anagrafe, stato civile tri i le-
gestione 2 matrimonio cele
e servizio elettorale brato in altro co-
mune italiano
Processo Servizi e n. 52 Stato Civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali e B verifiche, ispezioni | demografi
P enerali c;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di o sanzio;\i P i 9
gene Anagrafe, stato civile tri i le-
gestione e matrimonio cele
e servizio elettorale brato all'estero
Processo Servizi il T n. 53 Stato civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali i) ST, verifiche, ispezioni | demografi
P enerali e c,ii generali e di gestione: | Annotazione sen- e sanzio,ni P i 9
gene Anagrafe, stato civile | tenze di sciogli-
gestione e servizio elettorale I
mento del matri-
monio civile, di
cessazione degli
effetti civili del ma-
trimonio religioso
(concordatario) o
di delibazione sen-
tenze ecclesiasti-
che di annullamen-
to di matrimonio
pronunciate in Ita-
lia, provenienti da
altri comuni
Processo Servizi il T n. 54 Separazione | G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali i) ST, verifiche, ispezioni | demografi
P Lo generali e di gestione: | consensuale, di- 'S, ISP ) 9
generali e di € sanzioni Ci

Anagrafe, stato civile

vorzio congiunto e




gestione

e servizio elettorale

modifica delle con-
dizioni di separa-

zione o di divorzio
innanzi all'Ufficiale

di Stato Civile
Pr.oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 55 Stato civile: P 2‘ Gesthne_ dati e iervm f
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | Redazione atto di ![ntolrmgzhcml, © emografi
generall € di Anagrafe, stato civile morte utela defla privacy | cl
gestione - (specifica)
e servizio elettorale
Pr.oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 56 Stato civile: G) gorr:tro_lll, o iervm p
primario Igselnlcjazr;DIFZ 'd’i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;fZigh:spezmm Ciemogra :
gestione Anagrafe, Sltattto Ci\I/”e morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
Processo .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: | G) gorr:trollll, - gervm "
primario Iselnuezrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;';zig’n:smz'om Ciemogra !
gestione Anagrgf_e, stato civile morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .Sf[a{wz.' i Servizi istituzionali, n. 58 Stato civile: | G) gorr:trollll, - gervm "
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla vertticne, 1speziont emograti
gente_zra iedi Anagrafe, stato civile cremazione e sanzioni ci
gestione e servizio elettorale
Processo _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 59 Autorizzazio- | ©) gogtro_lll, . iervm f'
primario ISt “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | ne alla dispersione vernicnhe, ispeziont emografi
genﬁra led Anagrafe, stato civile delle ceneri € sanzioni c
gestione e servizio elettorale
Pr.oces_,so _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 60 Stato Civile: G) gogtro_lll, . iervm f'
primario ISt “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | Rilascio passapor- vernicnhe, ispeziont emografi
generatl € di Anagrafe, stato civile | to mortuario € sanzioni c
gestione .
e servizio elettorale
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | N-61 Statocivile: | P) Gestione datie | Servizi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Cambio nome/co- lntolrmgz::)nl, © emografl
gen?ra led Anagrafe, stato civile gnome ute a.f_e aprvacy | cl
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | .62 Stato ovile: | G) Controll, | Servizl
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | Annotazione sen- vertticne, 1speziont emograti
g:rsltelgillee ! Anagrafe, stato civile tenza di rettifica- € sanzioni cl
e servizio elettorale Zione attribuzione
di sesso
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | f-63 Statocivile: | P) Gestione datie | Servizi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Affiliazioni lntolrmgzhom, © emografl
gente_ra led Anagrafe, stato civile ute a'f_e aprvacy | cl
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | seryiziisttuzionali, | N-64 Stato civile: | P) Gestione datie | Servizi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Adozione lntolrmgz:?nl, © emografl
gente_ra led Anagrafe, stato civile ute a'f_e aprvacy | cl
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 65 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, informazioni, e demografi




gengrali edi generali e di gestione: | Riconoscimenti tutela_c:iella privacy | Ci
gestione Anagrafe, stato civile (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Servizi | seryizi isftuzionali, | n- 66 Statocivile: | P) Gestione datie | Servizi _
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Disconosciment informazioni, e dgmografl
gengrall e di Anagrafe, stato civile tutela.(?ella privacy | Ci
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi | seryiziisftuzionali, | n- 67 Statocivile: | P) Gestione datie | Servizi _
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e dgmografl
gengrall e di Anagrafe, stato civile tutela.(?ella privacy | Ci
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 68 Stato civile: G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Trasmissioni alla venﬂche, ispezioni d_emografl
gzgﬁgilée di Anagrafe, stato civile Procura della Re- € sanzioni ¢l
9 e servizio elettorale pubblica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 69 Stato civile: G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Comunicazioni venﬂche, ispezioni d_emografl
gengrall edi Anagrafe, stato civile all Ufficio anagrafe € sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 70 Anagrafe: | G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Tenuta registro venﬂche, ispezioni d_emografl
gengrall edi Anagrafe, stato civile unioni civil e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N-71Anagrafe: | O) Accessoe Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Accettazione e te- Trasp_a_renza d_emografl
gzgtei(;i“ee di Anagrafe, stato civile nuta dichiarazioni (specifica) cl
9 e servizio elettorale di testamento bio-
logico
Pr.oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 72 Stato civile: G) _Cpntro_lli, . Servizi )
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | Acquisizione della venﬂche, ispezioni d_emografl
g:gﬁ(r)e:]lee I Qr;ae?'\:iazfieo’ :;[gtt’[(())g\l/eile cittadinanza italia- © sanzion “
na per riconosci-
mento o dichiara-
zione giudiziale
della filiazione du-
rante la minore eta’
del figlio, o nel
caso in cui la pa-
ternita’ o maternita’
non puo' essere di-
chiarata, purche'
sia stato ricono-
sciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di mi-
nore straniero
Processo Servizi n. 73 Stato civile: G) Controlli, Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Acquisizione della verifiche, ispezioni | demografi
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile cittadinanza italia- | € S@n#on! cl
gestione e servizio elettorale na per riconosci-
mento o dichiara-
zione giudiziale
della filiazione o
nel caso in cuila
paternita' o mater-
nita' non puo' es-
sere dichiarata,
purche' sia stato ri-
conosciuto giudi-
zialmente il diritto
al mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne stra-
niero
Processo Servizi T n. 74 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Adeguamento ana- verifiche, ispezioni | demografi
gggﬁ;i';e 4| Anagrafe, stato civile | grafe ai risultati del | © 020" °
e servizio elettorale censimento
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 75 Gestione ser- | S) Agenda Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | vizi demografici Digitale, demografi
generali e di S & e digitalizzazione e Ci
gestione T informatizzazione
processi (specifica)
Processo Servizi Syl P S n. 77 Statistiche P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' informazioni, e demografi
generali e di e LE e ' tutela della privacy | ci
gestione (specifica)
Processo Servizi S el n. 78 Tenuta regi- | G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' stri di Stato civile verifiche, ispezioni | demografi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni Ci
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Comunicazione, Pari opportunita’ e anti discriminazione
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Arcangeli Samantha
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LI LSS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi il T n. 1 Stampa e so- | P) Gestione datie | Comunic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cial network informazioni, e azione,
generali e di ' tutela della privacy | Pari

Altri servizi generali




gestione (specifica) opportunit
a' e anti
discrimin
azione
Processo Servizi T n. 2 Pubblicazione | P) Gestione datie | Comunic
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' di notizie su attivi- | nformazioni, e azione,
generali e di Altri servizi generali ' , . tutela della privacy | Pari
gestione ta’ e servizi comu- | (gpecifica) opportunit
nali e iniziative per a' e anti
il tempo libero sui discrimin
Social network azione
Processo Servizi e e n. 3 Gestione sito P) Gestione datie | Comunic
primario istituziolnalié generali e di gestio7ne' web: Creazione infolrmgziloni, e Iabzione,
generali e di : - g N tutela della privacy ari
gestione Altri servizi generali pagine (specifica) opportunit
a'e anti
discrimin
azione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Piano Azioni G) Controllj, Comunic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Positive verifiche, ispezioni | azione,
generali e di A —— ’ e sanzioni Pari
gestione finanziaria, ’ o'pportulnit
programmazione e ae a_1nt_|
provveditorato d|s_cr|m|n
azione
Processo Servizi Syl Fe i e n. 4 Adesione rete | G) Controlli, Comunic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' RE.A DY verifiche, ispezioni | azione,
generali e di S A | o e sanzioni Pari
gestione finanziaria, ’ o'pportulnit
programmazione e ae a_mt_|
provveditorato d|s_cr|m|n
azione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Segnalazioni P) Gestione datie | Comunic
primario istituzionali di illecito informazioni, e azione,
tutela della privacy | Pari
(specifica) opportunit
a' e anti
discrimin
azione
Processo Servizi S el n. 6 Monitoraggio G) Controlli, Comunic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contatti sito web verifiche, ispezioni | azione,
generali e di Altri servizi generali ' e sanzioni Pari
gestione opportunit
a' e anti
discrimin
azione
UFFICIO: Gestione contabile e bilancio
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_,so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 1 Bilancio di pre- F) Gestione delle Gestlone
primario istituzionali, generali e di gestione: | visione entrate, delle contabile
generali e di Cesions coaaies ' spese e del e bilancio
gestione e ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
P generali e d’i generali e di gestione: | Unico di Program- zgerSeeé d?ele Zot?ilgn::ﬁ)
gestione Sesthng economica, | mazione - DUP patrimonio
inanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Gestlor_1e
primario istituzionali, generali e di gestione: entrate, delle contabile
generali e di A ' spese e del e bilancio
gestione e — ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
PP enerali (;i generali e di gestione: | del bilancio pre- entrate, dele co&la ne
gene Gestione economica, | ventivo e consunti- spese ¢ de € briancio
gestione e Er patrimonio
programm,azione o vo ed altre certifi-
provveditorato cazioni
Processo di _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 5 Mandati di pa- F) Gestione delle Gestlone
supporto istituzionali, generali e di gestione: | gamento entrate, delle contabile
generali e di Cesions coaaies ' spese e del e bilancio
gestione e ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
PP Lo generali e di gestione: | bilancio di previsio- entrate, aelle contabiie
generali e di S A PE spese e del e bilancio
gestione finanziaria > | neeP.EG. patrimonio
programmazione e
provveditorato
SPJOC?;SOO di zfitrzlzzi:anali Servizi istituzionali, n.7 Inserimentoe | ©) gorr:tro_lll, - Gesttlir_}e
PP Lo generali e di gestione: | controllo dati IVA vertliche, ispezioni | contablie
generali e di A € sanzioni e bilancio
gestione finanziaria ’
programmazione e
provveditorato
PP Lo generali e di gestione: | golarita' contabile entrate, aefle contabrie
generali e di e fae connaies spese e del e bilancio
gestione Al ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
PP generali e c;i generali e di gestione: | atti con finanzia- :ger:eeé d?ale Zot?ilgnl;ﬁ)
; Gestione economica, i - ; ;
gestione menti in conto ca- | patrimonio




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

pitale

Proce?tso di _SﬂViZj . Servizi istituzionali, n. 10 Recupero e F)t(':‘ef[stic:jncleI delle Gesttic;':e
supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | registrazione gior- entrate, dele cot?_la ne
generall e di Gestione economica, | naliera delle opera- spese e de € bilancio
gestione T o : patrimonio
- zioni del Tesoriere
programmazione e , ,
provveditorato relative ai versa-
menti in Tesoreria
da parte degli
utenti e chiusura
mensile dei sospe-
si del Tesoriere
Proce?tso di _SﬂViZj . Servizi istituzionali, n. 11 Rendiconta- F)t(':‘ef[stic:jncleI delle Gesttic;':e
supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | zione diritti di se- entrate, dele cot?_la ne
generall € di Gestione economica, greteria e stato ci- spese e de € bilancio
gestione finanziaria, | patrimonio
programmazione e vie
provveditorato
Proce?tso di _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Monitoraggio | G) ﬁjogtro_lh, . Ges;tlct))r_}e
supporto ISt “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | patto di stabilita’ verniche, ispeziont Cogl_la ne
gen’?ra iedi Gestione economica, e sanzioni e bilancio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi | servizistituzionali, | n- 13 Controllo | ) Controlli, -} Gestione
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | equilibri finanziari vennche, ispeziont cobn_la ne
gen?ra iedi Gestione economica, e sanzioni e bilancio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Gestione titoli | F) Gestione delle Gestiope
primario |st|tu2|o|_nal|é_ generali e di gestione: entrate, c(ijellle cot?_ltabllfe
genﬁra led Gestione economica, sp;ese € de € biiancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _Sf[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza H) ,?ffar! legali e Gesttlir_}e
primario ISeInLcjazr;)IF: L’“ generali e di gestione: | utenti: Invio denun- ?Ognzr;;;gfo got?ilgnl:ﬁ)
gestione Altri servizi generali ce all'agenzia 9
dell'entrate via EN-
TRATEL
Proce?tso di -S?,:VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 15 Contrazione F)tG(?[stl?jnﬁ delle Ges;tlct))r_}e
supporto ISt “Z"i.”a 11 generali e di gestione: | dei mutui non pre- entrate, dele cot?_la ne
gene.ra red Organi istituzionali ViSti espressamen- Spe.se € . € € bilancio
gestione patrimonio

te in atti fondamen-
tali del Consiglio
Comunale ed
emissione dei pre-




stiti obbligazionari

Processo Servizi e e n. 16 Istituzione e | F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' ordinamento dei entrate, delle contabile
generali e di 3 Red et ;o o spese e del e bilancio
gestione Organi istituzionali tr.lbun'dcol:q Zs?u_ patrimonio
sione della deter-
minazione delle re-
lative aliquote; di-
sciplina generale
delle tariffe perla
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo Servizi e e n. 17 Affidamento | F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' del servizio di teso- | €ntrate, delle contabile
gene_rali edi Gestione economica,. reria ai sensi spese e c_jel e bilancio
gestione finanziaria, ' patrimonio
. dell'art. 210, D.Lgs.
programmazione e
provveditorato 26712000
UFFICIO: Provveditorato e Approvvigionamenti
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Arcangeli Samantha
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR GO it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi eyl s T n. 1 Fornitura can- | D) Contratti Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' celleria ed altro pubblici (generale) | orato e
gengrall edi Gestione economica, | materiale di consu- Approvwg
gestione T ionamenti
_ mo per gli uffici
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Acquisto, no- F) Gestione delle Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' leggio, arredi e at- entrate, delle orato e
gengrall edi Gestione economica, | trezzature uffici spese e (_jel Approvwg
gestione e ' patrimonio ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S el n. 3 Piani di ap- F) Gestione delle Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' provvigionamento entrate, delle orato e
generali e di et ceaaries ' spese e del Approvvig
gestione e ’ patrimonio ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Syl Fe i n. 4 Consegne ma- | G) Controlli, Provvedit
primario istituzionali, ’ verifiche, ispezioni | orato e




gengrali edi generali e di gestione: teriali € sanzioni Approvvig
gestione Gestione economica, lonament
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Syl Fe i n. 5 Carico magaz- G) Controlli, Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Zino beni di facile verifiche, ispezioni | orato e
generali e di Cesfare cosailes ' € sanzioni Approvvig
gestione finanziara » | consumo ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Syl Fe i e n. 6 Report sui F) Gestione delle Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' consumi entrate, delle orato e
generali e di S A | spese e del Approvvig
gestione T ’ patrimonio ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Syl P S n. 7 Servizi di puli- D) Contratti Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio7ne' Zia uffici pubblici (generale) | orato e
generali e di Gestione economica Approvvig
gestione finanziaria ’ ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi e e n. 8 Fornitura ve- D) Contratti Provvedit
primario istituziopali,_ generali e di gestio7ne: stiario e calzature pubblici (generale) | orato e .
gene_rall e di Gestione economica, | personale Approvwg
gestione e Er ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 9 Affidamento D) Contratti Provvedit
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | orato e
. . Approvvig
forniture di importo ionamenti
pari o superiore a
40.000 euro e infe-
riore alle soglie di
cui all'articolo 35,
D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Affidamento | D) Contratti Provvedit
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | orato e
. . Approvvig
forniture di importo ionamenti
pari o superiore a
40.000 euro fino
alle soglie comuni-
tarie
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 11 Affidamento | D) Contratti Provvedit
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | orato e
) ) Approvvig
manutenzione ordi- ionament

naria di importo




pari o superiore a
40.000 euro e fino
ad 1.000.000,00 di
euro
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Affidamento | D) Contratti Provvedit
primario istituzionali appalto di lavori di- pubblici (generale) | orato e
i Approvvig
versi da manuten- ionamenti
zione ordinaria di
importo pari o su-
periore a 40.000
euro e fino ad
150.000,00 euro
Processo di | Servizi T n. 13 Inventario F) Gestione delle Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' beni mobili entrate, delle orato e
generali e di Cesions coaaies ' spese e del Approvvig
gestione e ’ patrimonio ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Syl Fe i e n. 14 Registrazio- | P) Gestione datie | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' ne movimenti in- informazioni, e orato e
generali e di S A | tariall tutela della privacy | Approvvig
gestione finanziaria » | ventariall (specifica) ionamenti
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 14 Fornitura e ri- | G) Controlli, Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' legatura registri verifiche, ispezioni | orato e
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile stato civile € sanzioni Approvw{c_;
gestione e servizio elettorale lonament
UFFICIO: Gestione del contenzioso
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Arcangeli Samantha
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Affidamento H) Affari legali e Gestione
primario e sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso ci- contenzioso del .
locale e vile, tributario am- (generale) ggntenzm

UL ministrativo e pe-

nale presso le ma-
gistrature di ogni

ordine e grado alla
difesa esterna me-




diante il sistema
dell'affidamento di-
retto

Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 2 Gestione del H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso civile, contenzioso del .
| | . . o (generale) contenzio
ocalee tributario ammini- 50
ST Y strativo in proprio:
elaborazione con-
trodeduzioni me-
morie ed ogni altro
atto giudiziale ne-
cessario presso le
Magistrature di pri-
mo e secondo gra-
do
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Gestione del H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso civile, contenzioso del .
local . i L (generale) contenzio
ocalee tributario ammini- so
el strativo in proprio:
Udienze presso le
Magistrature di pri-
mo e secondo gra-
do
Processo Servizi eyl s T n. 4 Controversie e | H) Affari legali e Gestione
rimario istituzionali S R contenzioso del
P generali & c;i generali e di gestione: | contenziosi esterni (generale) contenzio
; Organi istituzionali i i citazioni
gestione g ed interni, citazioni, so
costituzioni in giu-
dizio, e conse-
guente nomina dei
difensori e consu-
lenti
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Gestione della | H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia fase preliminare contenzioso del .
Toee] . .| (generale) contenzio
QEAIEIC I del contenzioso ci- so
eIl vile, tributario, am-
ministrativo in pro-
prio: predisposizio-
ni atti di incarico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Gestione falli- | H) Affari legali e Gestione
primario e sicurezza STl et [Pl menti e pignora- contenzioso del _
local , . (generale) contenzio
ocale e menti: comunica- so

amministrativa

zione agli uffici di
pignoramento/falli-
menti e richieste
dati relativamente
a situazione debi-




toria/creditoria.

Processo OrQine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 7 Gestione falli- | H) Affari legali e Gestione
primario e sicurezza eIt Bl menti e pignora- contenzioso del .
e menti: predisposi- (generale) (S:gntenzm
amministrativa ione atti conse-
guenti al pignora-
mento e di insinua-
zione al fallimento
Processo OrQine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 8 Gestione delle | H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia richieste di risarci- contenzioso del .
e mento danni (generale) contenzio
amministrativa RCT/RCA nei con- so
fronti del Comune
e trasmissione del-
le stesse alle Com-
pagnie di Assicura-
zione e al broker
Processo Orqme pubblico | ~ 4ine pubblico e n. 9 Gestione delle | H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia richieste di risarci- contenzioso del .
- mento danni (generale) contenzio
amministrativa RCT/RCA nei con- so
fronti del Comune
e trasmissione del-
le relazioni degli
Uffci relative al si-
nistro alle Compa-
gnie di Assicura-
zione e al broker
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 10 Gestione del- | H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia le richieste di risar- contenzioso del .
P cimento danni (generale) contenzio
amministrativa RCT/RCA nei con- so
fronti del Comune:
trasmissione atti
precontenziosi e
conteziosi a broker
e assicurazioni
nonche' attivita' di
affidamento della
difesa.
Prloces.so Orc_line pubblico | 5 4ine pubblico e n. 11 Rilascio pa- H) Affar[ legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia reri giuridici su contenzioso del .
locale e questioni poste da- (generale) ggntenzw

amministrativa

gli Uffici e sui do-
cumenti da questi
trasmessi




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Gestione in H) Affari legali e Gestione
primario e sicurezza sicurezza: Polizia proprio delle ver- contenzioso del :
Iocalg e tenze durante la (generale) ggntenzm
amministrativa fase di ADR (me-
diazione, negozia-
zione assistita,
conciliazione ecc..)
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 13 Gestione del- | H) Affari legali e Gestione
primario € sicurezza sicurezza: Polizia le richieste di pa- contenzioso del .
localee trocinio legale ri- (generale) (S:gntenzm
A SEE chiesto dai dipen-
denti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Autorizzazio- | D) Contratti Gestione
primario istituzionali ne al ricorso a pubblici (generale) | del
contenzio
transazioni e altri S0
rimedi di risoluzio-
ne delle controver-
sie alternativi a
quelli giurisdiziona-
li
Processo di | Servizi eyl s T n. 15 Pagamento F) Gestione delle Gestione
supporto istituzio_nali,_ generali e di gestio’ne: premi e gestione entrate, delle del .
gengrall edi Gestione economica, polizze assicurati- spese e c_iel contenzio
gestione T patrimonio SO
- ve
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi el P L f e n. 16 Servizio di F) Gestione delle Gestione
supporto istituzio_nali,_ generali e di gestio7ne: brokeraggio e con- entrate, delle del .
gengrall edi Gestione economica, | sulenza assicurati- spese e Qel contenzio
gestione T patrimonio e}
. va
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Tributi
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Accertamenti H) Affari legali e Tributi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tributari contenzioso
gengrali edi Gestione delle entrate (generale)
gestione




tributarie e servizi
fiscali

Pr.oces.so _Sia_:vi;i ; Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F)tGP:cSti(Zinﬁ delle Tributi
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
gen?ra led Gestione delle entrate | gccertati spte§e ©de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo | Senizi | geryizstituzionali, | -3 Controllo (CI - | @) Controll, | Tribut
primario Isti u2|o|_na lj generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezion
gen?ra 1ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prloces.,so _Sia_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 4 Controlio TO- | G) ?orr:trollh, . Tributi
primario isti u2|o|_na l:i generali e di gestione: | SAP verifiche, ispezioni
genﬁra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces_,so _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo Im- G) Ejol:tro."" . Tributi
primario 'Se'nule;)"n: L’“ generali e di gestione: | posta comunale ;esr;:::Zig;]:spezmm
gestione G_estior_le delle entrate | gylla pubblicita’
t_nbutgne € servizi gestione dei diritti
fiscali e
di affissione
Pr.oces_so 'S?'tmz'l . Servizi istituzionali, n. 6 Iscrizione a F)tGetStlcc)jnﬁ delle Tributi
primario ISt u2|o|_na lj generali e di gestione: | ruolo entrate tribu- | N2 dele
gen?ra led Gestione delle entrate | tgrie sp(ta§e € de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr.oces_,so _S;a_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Accertamenti H) ,i\ffan_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | tributari con ade- eon enzlloso
generall € di Gestione delle entrate i (generale)
gestione . . - sione
tributarie e servizi
fiscali
Prloces.so 'Sﬂ'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 8 Servizio rila- F)tGetStl(()jnﬁ delle Tributi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | scio certificati rela- entrate, dele
gentgra led Gestione delle entrate | tjvi g posizioni tri- Sp?‘?‘e € de
gestione tributarie e servizi butari patrimonio
! ) utarie
fiscali
Prloces.so 'Sﬂ'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 9 Servizio infor- | H) /-t\ffar[ legali e Tributi
primario 'Se'nlézrf"n: Ic;i generali e di gestione: | mativo risposte a ?o:nzrr];;g)so
gestione G_estlor)e delle entrate | jstanze, comunica- 9
t_rlbutgne e servizl zioni, richieste di
fiscali . -
informazioni oppo-
sizioni
Pr.oces.so _Sﬂviz'i . Servizi istituzionali, n. 10 Provvedi- H) ?ﬁari_ legali e Tributi
primario gelnuezrflrz Iéi generali e di gestione: | menti in autotutela ?g:nee?;llg)so
eStione Gest|0ne de”e entrate per tnbut' Comuna"
9 tributarie e servizi
fiscali
P(ocegso _Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 11 Controllo Im- | G) _Clontrollli, - Tributi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni

generali e di gestione:




generali e di

Gestione delle entrate

posta di soggiorno

e sanzioni

gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so _Sﬂviz'i . Servizi istituzionali, n. 12 Istanze inter- | H) ?ﬁari_ legali e Tributi
primario Isti u2|o|_na lj generali e di gestione: | pello con enzlloso
gen?ra 1ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prloces.so .Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Rimborsi a F)tGetSti(c)jnﬁ delle Tributi
primario Isti uz'ol.na Id generali e di gestione: | contribuenti - river- entrate, dele
generall € di Gestione delle entrate | sgmenti a Comuni spese e de
gestione tributarie e servizi - | patrimonio
' . competenti - sgravi
fiscali . . .
di quote indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo _Sia_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Controlio tas- | ©) ?orr:trollh, | Tributi
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | sa sui rifiuti TA- vertticne, 1spezion
genﬁra led Gestione delle entrate | RES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces_,so :{Asgttattg de(; Sviluppo sostenibile e | . 15 Richieste ve- G) Ec).ol:trollll, o Tributi
primario edrrll orio S't " tutela del territorio e rifiche distanze vertticne, 1spezion
edilizia abitativa | 4o 1ambiente: Rifiuti cassonetii e sanzioni
Prloces.so ;Assl?ttc.) de(li Sviluppo sostenibile e | . 16 Verifiche su- G) %ogtrollh, o Tributi
primario edrrll orio S't i tutela del territorio e perfici immobili veriticne, Ispezion
edilizia abitativa | 4oiambiente: Rifiuti soggett a tariffa € sanzioni
Processo _Sia_trviz_i i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione tas- | G) %orr:trollli, | Tributi
primario ISt u2|o|_na lj generali e di gestione: | sa sui rifiuti (TARI) vennche, ispeziont
gen?ra 1ed Gestione delle entrate | g contenzioso € sanzionl
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prloces.so .Sff{wz.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione ho- | ©) E:’.Or?tro."" _ Tributi
primario ISt u2|olpa Id generali e di gestione: | mebanking TARI veriicne, Ispezioni
gente_zra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prloces.so 'Sﬂ'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 19 Gestione del F)tGetStl(()jnﬁ delle Tributi
primario ISt u2|c)|pa Id generali e di gestione: | servizio di smalti- entrate, dele
generall € di Gestione delle entrate | mento dei rifiuti so- spese e de
gestione tributarie e servizi patrimonio
. . lidi urbani. Riscos-
fiscali )
sione, accertamen-
to e contenzioso
degli importi dovuti
in ordine alla tassa
sui rifiuti (TARES/
TARI)
Pr.oces_so D|r|_t’g| somall,_ | Diritti sociali, politiche | N- 20 Servizio _P) Gest|c_)ne.dat| e | Tributi
primario politiche sociali informazioni, e

sociali e famiglia:




e famiglia

Interventi per il diritto
alla casa

sportello ATER

tutela della privacy
(specifica)

UFFICIO: Partecipazioni

Responsabile UFFICIO:

Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so _Sf[a_{'wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | G) gogtrollll, o P_artgmpa
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | societa' partecipate veritiche, ispeziont | zionl
genﬁra led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prloces.so .Sff{wz.' i Servizi istituzionali, n.2 Tenuta ed ag- | C) %orr:trollll, _ Rart_empa
primario Iselnuezrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | giornamento ;esrzlalr::Zig,n:spezmm zlont
gestione (_393“0_”‘3_ economica, | dell'archivio relati-
finanziaria, . vo alle societa'
programmazione e ,
provveditorato nonche’ delle
aziende speciali ed
altri enti pubblici
partecipati
dall'Ente (Enti con-
trollati)
Prloces.so .Sff{wz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Invio dell'elen- | G) E:’.Or?tro."" o Rart_empa
primario L;selnlézrg)lir]: Ic;i generali e di gestione: | co delle societa' ;esrzlalr::Zig,n:spezmm zlon
gestione (_Sestlo_ne_ economica, | partecipate al Di-
finanziaria, . partimento della
programmazione e i )
provveditorato Funzione Pubblica
Processo .Si:v'z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Predisposizio- | G) %OQ’[FO.”I, | Partecipa
primario 'Se'nlézr:"n: Ic;i generali e di gestione: | ne di certificazioni, ;esr:a':zig’n:sr’ez'om zlont
gestione Gestione economica, | rendiconti e stati-
finanziaria, . stiche riguardanti
programmazione e e )
provveditorato le societa' parteci-
pate (Enti control-
lati)
Prloces.so .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 5 Tenuta G) %OQ’[FO.”I, " Rart_empa
primario 'Se'nlézr:"n: Ic;i generali e di gestione: | dell'archivio degli ;esr:a':zig’n:sr’ez'om zlont
gestione Gestione economica, | Statuti (Enti con-

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

trollati)

Processo Servizi Servizi istituzionali n. 6 Acquisto par- F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' tecipazioni aziona- entrate, delle zioni
gene_rall e di Gestione economica, | rie spese e Qel
gestione finanziaria patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 7 Procedure di F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dismissione di par- entrate, delle zioni
generali e di Gestione economica ' R spese e del
i » | tecipazioni aziona- ; ;
gestione finanziaria, _ patrimonio
. rie ed altre quote
programmazione e o
provveditorato societarie
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 8 Gestione so- F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cieta' partecipate entrate, delle zioni
generali e di Gestione economica spese e del
gestione finanziaria ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Gestione economica del personale dipendente
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Rilascio certifi- | F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' cato di stipendio/ entrate, delle economic
generali e di Risorse umane ' - i i spese e del a del
gestione cgmﬂcato di servi- | patrimonio personale
Zio dipendent
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 2 Liquidazione F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' indennita' mensili entrate, delle economic
generali e di Risorse umane ’ o . spese e del a del
gestione amm|n|§trator| e patrimonio personale
missioni dipendent
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 3 Certificazione | F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' in materia di spesa entrate, delle economic
generali e di Risorse umane ' . spese e del a del
gestione di personale patrimonio personale
dipendent
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' periodiche tratta- entrate, delle economic
generali e di Risorse umane ' spese e del a del
gestione patrimonio personale




menti accessori

dipendent
e

Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle economic
gene_rall e di Risorse umane mandato spese e Qel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.6 CUD F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o_nal|,' generali e di gestione: entrate, delle economic
gengrall edi Risorse umane spese e Qel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: entrate, delle economic
gene_;rall e di Risorse umane spese e Qel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di _Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: Li- F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | quidazioni INPS - entrate, delle economic
gengrall e di Risorse umane riscatti - ricongiun- spese e Qel a del
gestione patrimonio personale
zioni dipendent
e
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: Pra- P) Gestiqnel datie Gestiong
supporto |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | tiche informazioni, e economic
generali e di Risorse umane tutela della privacy | a del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P) Gesti(_)nel datie Gestiong
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: informazioni, e economic
generali e di Risorse umane tutela della privacy | a del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Paghe entrate, delle economic
gengrah e di Risorse umane spese e <_:ie| a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle economic
gene_;rall e di Risorse umane lavoro spese e Qel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione | F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | crediti entrate, delle economic
gengrall e di Risorse umane spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
P(ocegso Se_rviz_i : Servizi istituzionali, n. 14 Riconosci- C) Pr.ov.vgdimenti Gestiong
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | mento di benefici ampllat_lwld'ella economic
gengrall e di Risorse umane connessi allinvali- sfera giuridica con |a del
gestione effetto economico personale

dita’ civile per il

diretto ed

dipendent




personale e immediato (es. e
allinvalidita' deri- | €"°98zlone
) contributi, etc.)
vante da cause di
servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a svol-
gere attivita' lavo-
rativa
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 15 Responsabile | F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestio’ne: sicurezza luoghi di entrate, delle economic
gengrall edi Risorse umane lavoro - RSPP spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Pr.oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 15 Convenzioni: | T) Organismi di . Gestiong
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestic;ne: 1) per I'esercizio decenFram_ento e di | economic
gengrall e di Organi istituzionali associato di funzio- pal_'teC|paZ|one_ - a del
gestione Aziende pubbliche | personale
ni attuative del e enti dipendenti, dipendent
d.lgs. n. 81/2008 in | sovvenzionati o e
materia di preven- | Sottoposti a
zione e protezione wgﬂapga
: o (specifica)
nei luoghi di lavo-
ro; 2) per la costi-
tuzione in forma
associata dell'orga-
nismo comunale dI
valutazione
UFFICIO: Gestione giuridica del personale dipendente
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 1 Assunzione di | A) A_cquisizione e Gjes_tic_)ne
primario |st|tu2|o!'1al|,_ generali e di gestic;ne: personale median- gestione del giuridica
gengrall edi Risorse umane te concorsi. mobili- personale del
gestione ' (generale) personale
ta' e contratti di la- dipendent
voro a tempo de- e
terminato o flessi-
bile
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Attribuzione A) Acquisizione e Gestione
primario istituzionali, ’ gestione del giuridica




generali e di generali e di gestione: | Progressioni eco- | personale del
gestione Risorse umane nomiche orizzontal (generale) pgrsonale
. i dipendent
o di carriera e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Programma F) Gestione delle | Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | triennale ed an- entrate, delle giuridica
gengrall e di Risorse umane nuale del fabbiso- spese e (_jel del
gestione patrimonio personale
gno di personale dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Selezioni da G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | centro per limpie- ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
gengrall e di Risorse umane g0 € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Assunzione G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | personale apparte- ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
gengrall e di Risorse umane nente a categorie € sanzioni del
gestione personale
protette (Legge dipendent
68/1999) e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stabilizzazioni | G) Controlii, | Gestione
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: verlflch_e, ispezioni giuridica
gene_rall e di Risorse umane € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Mobilita’ G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | dallesterno ex art. ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
gengrall e di Risorse umane 30 del D.Lgs € sanzioni del
gestione IS personale
165/2001 dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Mobilita’ ex G) Controlli, | Gestione
primario Igsél:ll:azrg)lin:“c;i generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. ;egglrfzhig,n:spezmm g::rldlca
gestione Risorse umane 165/2001 personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Mobilita' inter- | G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | na intersettoriale ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
gengrall e di Risorse umane 4a PEG € sanzioni del
gestione e personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Cambi di pro- | G) Controlii, | Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | filo professionale ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
gengrall e di Risorse umane € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Trasforma- G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o!'1all,_ generali e di gestione: | zione del rapporto verlflch_e, ispezioni giuridica
gengrall e di Risorse umane di lavoro a tempo € sanzioni del
gestione personale
parziale dipendent
e
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Denunce in- | H) Aﬁari_ legali e Qes_ti_one
supporto istituzionali, contenzioso giuridica




gestione Risorse umane pgrsonale
dipendent
e
processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 13 Medico com- | B} Incarichie | Gestione
supporto ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | petente - nomina nomine (generale) glulrl Ica
generall € di Risorse umane e
gestione personale
dipendent
e
Proce?tso di _SE[a_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione co- | ©) Ejol:tro."" . Qes_tcljc_)ne
supporto ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | perture INAIL vertticne, 1spezion glulrl Ica
generali e di Risorse umane e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
processo di .S‘t?t“"z.' . Servizi istituzionali, | N- 15 Procedimen- | H) ’i‘ﬁa”. legali e G.es.tc;‘.’”e
Supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | to disciplinare con enz||oso gmlrl Ica
generali e di Risorse umane (generale) e
gestione personale
dipendent
e
Proce?tso di 'S?'tmz'l . Servizi istituzionali, n. 17 Versamenti F)tGetStlcc)jnﬁ delle Gjes_tcljc_)ne
supporto ISt u2|o|_na lj generali e di gestione: | contributivi datori entrate, dele glulrl Ica
generall € di Risorse umane di lavoro spese € de e
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processodi | Senvizl | seryiziistituzionali, | N 18 Comandie | @) Controlli | Gestione
Supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | trasferimenti verttiche, ispezion gmlrl Ica
generali e di Risorse umane e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
processo di .S‘t?tr"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 19 Autorizzazio- | B) Provvediment G.es.tc;‘.’”e
supporto ISt u2|o|_na 11 generali e di gestione: | ni a prestazioni afmp 1a .'V'.d.e a glulrl Ica
generali e di Risorse umane professionali di sfera giuridica e
gestione _ senza effetto personale
personale interno a | economico diretto | dipendent
tempo indetermi- ed im_medi_atol (es. | e
nato e determinato | @utorizzazioni te
- Autorizzazione ai concessioni, etc.)
dipendenti allo
svolgimento di in-
carichi non com-
presi nei compiti e
doveri d'ufficio a
favore di terzi
Processo .Sff{wz.' i Servizi istituzionali, n. 20 Nomina com- | E) Incarichi & | Qes_t(;gne
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | ponenti del CUG nomine (generale) glulrl Ica
generall € di Risorse umane e
gestione personale
dipendent
e
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N 21 Rievazione | @) Controlli, | Gestione
primario ISt u2|o|_na lj generali e di gestione: | eccedenze perso- veriicne, Ispezioni glulrl ica
generali e di Risorse umane nale e sanzioni e
gestione personale

dipendent




e

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Assunzioni G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | interinali ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
generali e di Risorse umane € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo | Servizi | seryiziisttuzionali, | N 23 Aftribuzione | E) Incarichi e Gestione
primario |st|tu2|o|_nallé_ generali e di gestione: | incarichi dirigenzia- nomine (generale) glulrldlca
generall e di Risorse umane li e
gestione personale
dipendent
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 24 Certificazioni | F) Gestione delle Gestione
supporto Igsélr:uezrgjlinzléi gRgneraIi e di gestione: | e attestazioni posi- zgg:;eé ccijillle g|eu|r|d|ca
gestione ISorse umane zioni assmura.tlve patrimonio personale
(pa) per uso ricon- dipendent
giunzioni, riscatti e
ed altro
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 25 Gestione pre- | A) Acquisizione e Gestione
primario |st|tu2|o_nal|,' generali e di gestione: | senze/assenze gestione del giuridica
generali e di Risorse umane personale del
gestione personale (generale) personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 26 Bilancio con- | F) Gestione delle Gestione
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | solidato entrate, delle giuridica
generali e di Gestione economica spese e del del
gestione finanziaria ’ patrimonio personale
programmazione e dipendent
provveditorato €
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 27 Sorveglianza | G) Controlli, Gestione
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | giuridica
) € sanzioni del
medico competen- personale
te dipendent
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Formazione E) Incarichi e Gestione
primario istituzionali Albo dei professio- nomine (generale) | giuridica
. . del
nisti esterni personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Lavoro agile - | G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Smart working ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
generali e di Segreteria generale € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Convenzione | T) Organismidi ~ | Gestione
primario Igsélr:l:azrgjlinzlgi %enera_ll_i ?’tdi gestilqne: tra i Comuni di gg?;g:gr;izf_e di g;ulrldlca
gestione rgani istituzional Greve n Ch'?”t'j Aziende pubbliche | personale
Radda in Chianti, | e enti dipendenti, dipendent
Castellina in sovvenzionati o e

Chianti ed Impru-
neta per la gestio-
ne dell'ufficio per i

sottoposti a
vigilanza
(specifica)




procedimenti disci-
plinari (UPD)

UFFICIO: Sportello unico per le attivita' produttive

Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione G) _C.ontrollli, o Sp_ortello
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | unico per
competitivita' c L ti o e sanzioni le attivita'
-ommercio - retl _ | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari: at-
tivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,
affittacamere
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione B) Plr'O\t/‘V“a?jmlllenti Sp_ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampfiativi defla unico per'
competitivita c . ti o sfera giuridica le attivita
ommercio-ret | attivita’ (SCIA) senza effetto produttive
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) gorr:trollh, o Sp_ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio | Y€CNE, ISpezioni ) unico per'
competitivita c . ti o e sanzioni le attivita
Ommercio - retl | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) ]
di lavanderia
Pr.oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N 3 Commercio iti- B) Pr_ov_v<_adimenti Sp_ortello
primario economico e' competitivita": nerante su aree ampllat_lwld_ella unico pet:
competitivita Commercio - reti . sfera giuridica le attivita
pubbliche - Auto- | sen,5 effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

rizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Pr.oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) P;'_O\t/_vgc(ijinlllenti Sp_ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio | 2mPHatvi defia unico per'
competitivita c ; : . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): frott dutti
distributive - tutela dei . senza etletio produttive
consumatori commercio economico diretto
all'ingrosso nel set- | ed immediato (es.
tore alimentare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 5 Segnalazione B) Plr'O\t/‘V(‘a?jml}enti Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampfiativi defla unico per'
competitivita c . ti o sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per ffett dutti
distributive - tutela dei PR senza efietio produtiive
consumatori esercizi di com- economico diretto
mercio al dettaglio | ed immediato (es.
- media struttura di | @utorizzazioni
. concessioni, etc.)
vendita con super-
ficie fino a mq.
1.500
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione B) P;'_O\t/_vgc(ijirrl:enti Sp_ortello
primario. | econorico @ | competivita’ certfcata diinizio | 2Piativi della | unico per
Commercio - reti attivita' (SCIA): Hott dutti
distributive - tutela dei . .| Sehza etletio produtiive
consumatori vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione B) PFO\{'V?(innﬂenti Sp_ortello
primario gg?nnoerri;i(i/oitae' competitivita': certificata di inizio :frgfa'a imi dii aa Iuen;?ivri)tzr'
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 Fott dutti
distributive - tutela dei T senza efietto produttive
consumatori vendita diretta da | economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione B) Plr'O\t/‘V“a?jmlllenti Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampfiativi defla unico per'
competitivita c . ti o sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): ffett dutti
distributive - tutela dei . senza etietio produtiive
consumatori commercio di pro- | economico diretto
dotti agricoli e zoo- | ed immediato (es.
tecnici, mangimi autorizzazioni e
PR concessioni, etc.)
prodotti di origine
minerale e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Pr.oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Plr_O\t/_V(_agirﬂenti Sp_ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampfiativi defla unico pet:
competitivita c : ti o sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): ffett dutti
distributive - tutela dei : senza etetio produtiive
consumatori commercio elettro- economico diretto
nico, vendita per ed irn_medi_atq (es.
corrispondenza, te- | @utorizzazioni e
levisi concessioni, etc.)
evisione
Processo Sviluppo n. 10 Segnalazione | B) Provvedimenti Sportello

Sviluppo economico e




primario economipq e competitivita: certificata di inizio ampliat_ivi.d_ella unicq per
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): sfera gu;fnc:;ca le a(;tng?a
distributive - tutela dei esercizio di sommi- senza e. € 0. produttive
consumatori economico diretto
nistrazione di ali- ed immediato (es.
menti e bevande - | autorizzazioni e
nuova apertura concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat_lwld_ella unico per'
competitivita c . . o sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): ffott dutti
distributive - tutela dei T . | Senza efietio produtiive
consumatori esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione di ali- ed immediato (es.
menti e bevande - | autorizzazioni e
trasferimento concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat_lwld_ella unico per'
competitivita c . . o sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): ffott dutti
distributive - tutela dei T . | Senza etietio produtiive
consumatori esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione di ali- ed immediato (es.
menti e bevande - | autorizzazioni e
subingresso concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Sviluppc_> Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr_ov_w_adimenti Sp_ortello
primario ﬁgfn”;f’eﬁ.cv?tae competitivita': certificata di inizio :gglztimigg;a unico per
Commercio - reti attivita' (SCIA): Hott dutti
distributive - tutela dei o .| Senza efletio produtiive
consumatori esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione tempo- | ed immediato (es.
ranea di alimenti e | autorizzazioni e
bevande in occa- concessioni, etc.)
sione di manifesta-
zioni
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Pr.oyvgdimenti Sp_ortello
primario gg?nnoerri;i(i/oitae' competitivita': certificata di inizio :frgfailatill]/:iccjliec:llaa Iuen;?ivri)tzr'
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 Fott dutti
distributive - tutela dei - ; senza efietto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande tramite autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
mense, ristorazio-
ne collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Pr_ovygdimenti Sp_ortello
primario ig?nn;ermﬁ/?t: competitivita': certificata di inizio 2;2?;'3923’:8%:' unico bet
CGommercio - reti attivita’ (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

somministrazione
di alimenti e be-

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




vande nell'ambito
di altre attivita'
quali sale giochi,
sale scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di pub-
blica sicurezza)

concessioni, etc.)

Pr.oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione B) P;'_O\t/_vgc(ijirrl:enti Sp_ortello
primario econorp;pqte' competitivita": certificata di inizio afmp 1ativi d'e a lum(i? pter'
competitivita Commercio - reti tivita' (SCIA): sfera giuridica e attivita
attivita' ( ): ffott dutt
distributive - tutela dei o .| Senza etietio produtiive
consumatori esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione in cir- ed immediato (es.
colo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Pr.ov.v.edimenti Sp_ortello
primario ggﬁwnoerpi;i(i/(i)tae' competitivita": certificata di inizio zpqulazmigiecl;a Iuen;?ivri)tzr'
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 Fott dutti
distributive - tutela dei L : senza etietio produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande nell'ambito autorizzazioni e
di musei. teatri concessioni, etc.)
sale da concerti
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Pr.oyvgdimenti Sp_ortello
primario gg?nnoerri;i(i/oitae' competitivita": certificata di inizio :frgfailatill]/:iccjliec:llaa Iuen;?ivri)tzr'
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 Fott dutti
distributive - tutela dei - ; senza efietto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande nell'ambito autorizzazioni e
di altre attivita' concessioni, efc.)
quali sale da ballo,
locali notturni, sta-
bilimenti balneari,
impianti sportivi
Pr.oces_,so Sviluppc_> Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Pr_ov_w_adimenti Sp_ortello
primario ﬁgfn”;f’eﬁ.cv?tae competitivita': certificata di inizio :gglztimigg;a unico per
Commercio - reti attivita' (SCIA): va- ffott dutti
distributive - tutela dei | ___. senza ertetio produtiive
consumatori riazione della su- | economico diretto
perficie degli eser- | ed immediato (es.
cizi pubblici di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
somministrazione
alimenti e bevande
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) Pr_ovygdimenti Sp_ortello
primario ig?nn;ermﬁ/?t: competitivita': certificata di inizio 2;2?;'3923’:8%:' unico bet
CGommercio - reti attivita’ (SCIA) atti- | sonz4 effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

vita' artigianali in
genere, compresi i

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




laboratori di produ-
zione, di trasforma-
zione e/o confezio-
namento con/sen-
za attivita' di vendi-
ta diretta al consu-
matore finale

concessioni, etc.)

Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione G) gorr:trollli, o Sp_ortello
rimario economico e e, e P verifiche, ispezioni | unico per
P competitivita' competitivita certificata di inizio e sanzioni P le attivri)ta'
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
e . produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori L
ricettive comple-
mentari: strutture
ricettive all'aria
aperta - campeggi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) ?ontrolli, Sportello
rimario economico e e o ce verifiche, ispezioni | unico per
P combetitivita' competitivita': certificata di inizio e sanzioni P le attivFi)ta'
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
e . produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori L
ricettive comple-
mentari: case va-
canze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario gg?nnoerri;i(i/oitae' competitivita": certificata di inizio :frgfailatill]/:iccjliec:llaa Iuen;?ivri)tzr'
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per 9 .
g ; senza effetto produttive
distributive - tutela dei 0 izio attivita' . .
consumatori esercizio attivita ecqnom|c9 diretto
di giochi leciti e vi- | ed immediato (es.
deogiochi autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 24 Segnalazione G) _C.ontrollli, o Sp_ortello
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, Ispeziont | unico per'
competitivita . . o e sanzioni le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per :
e . produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) i
di Acconciatore,
Estetista, Esecu-
zione tatuaggi e
piercing
Pr.oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione G) _C.ontrollli, o Sp_ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ver|f|ch_e, ISpezionl | unico per'
competitivita ; : . e sanzioni le attivita
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 26 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat_lwld_ella unico pet:
competitivita Commercio - reti o _ sfera giuridica le attivita
attivita’ (SCIA): sta- | genza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

bilimenti industriali

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | M- 27 Commercio B) PII’.O\t/.V.e((.‘ijIr’?Ientl Sp_ortello
primario economico e' competitivita": su aree pubbliche ampfiativi defla unico per'
competitivita c : ti o sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei . : senza etietio produttive
consumatori mercati - Autoriz- economico diretto
zazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 28 Trasferimen- B) Plr'O\t/‘V“a?jmlllenti Sp_ortello
primario economico e' competitivita": to di residenza di ampfiativi defla unico per'
competitivita c . . . i . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti titolare in autoriz- ffett dutti
distributive - tutela dei . | Sonza etietio produttive
consumatori zazione per l'attivi- | economico diretto
ta' di commercio al | ed immediato (es.
dettaglio su aree autorizzazioni e
pubbliche in forma concessioni, etc.)
itinerante e richie-
sta nuova - Auto-
rizzazione
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 29 Esercizi di B) PIrO\‘:'V??jiT}enti Sp_ortello
primario economico e' competitivita"; commercio al det- | ampiativi aetia unico per'
competitivita c ; ti . . sfera giuridica le attivita
ommercio - retl taglio grandi strut- ffott dutti
distributive - tutela dei : : sehza etietio produtiive
consumatori ture di vendita - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 30 Esercizi pub- B) Plr'O\t/'V??jml}entl Sp_ortello
primario economico e' competitivita"; blici: apertura e ampliativi defla unico per'
competitivita c ; ti . . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti trasferimento di ffott dutti
distributive - tutela dei . ‘s senza etietto produttive
consumatori pubblico esercizio | economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - Autoriz- autorizzazioni e
zazione concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 31 Distributori di | B) Pr.ov.vgdimenti Sp'ortello
primario economico e' competitivita": carburanti - Auto- ampllat_lwld_ella unico per'
competitivita c . ti . . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti rizzazione Hott dutti
distributive - tutela dei senza efietio produtiive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Swluppq Sviluppo economico e | M- 32 Commercio B) PII’.O\t/.V.e(;In?IentI Sp'ortello
e, | competiiat | fneranesuaree | OGN e e
Commercio - reti pubbliche e su po- 9 Hott dutti
distributive - tutela dei ; . senza efietio produtiive
consumatori steggio - subin- economico diretto
gresso - Autorizza- | ed immediato (es.
zione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 33 Noleggio di B) Plr.O\t/.v.egirrl:enti Sp_ortello
primario economico e' competitivita": veicoli con condu- | @mpliativi aefia unico per'
competitivita Commercio - reti i sfera giuridica le attivita
cente - Autorizza- | genzg effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

zione

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N. 34 Noleggio di B) Plr_O\t/_V(_aglrﬂentl Sp_ortello
primario econorF;pqte' competitivita": veicoli senza con- a;np 1a .'V'.d.e a Ium(i? pte':
competitivita Commercio - reti ducente - Autoriz- sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei . senza effetto produttive
consumatori zazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N. 35 Pubblica si- B) Plr_O\t/_V(_aglrﬂentl Sp_ortello
primario econorF;pqte' competitivita": curezza: istruttore / a;np 1ativi d'e a Ium(i? pte':
competitivita Commercio - reti direttore di tiro sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei : senza effetto produttive
. segno - Autorizza- | economico diretto
consumatori ! :
zione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 36 Pubblica si- B) Plr.O\;v.eglnlwlentl Sp_ortello
primario econoT;f:qte' competitivita": curezza: Lotteria, afmp lativi d'e a Iun'(f[(t). pter'
competitivita Commercio - reti tombola e pesca di sfera giuridica e attivita
distributive - tutela dei s sehza effettol produttive
consumatori beneficenza - Au- | economico diretto
torizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 37 Pubblica si- B) Plr.O\;v.eglnlwlentl Sp_ortello
primario econoT;f:qte' competitivita": curezza: mestiere afmp iatvi d'e a Iun'(f[(t). pter'
competitivita Commercio - reti di fochino - Auto- sfera gu]ifrl t;ca e aCI |\Q_a
distributive - tutela dei | . : sehza etietio produtiive
consumatori rzzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 38 Pubblica si- B) PII'.O\t/.V.e((jjII’Tl':entl Sportello
primario econoT;QQte' competitivita": curezza: palestre - a]Enp lativi d'e a Iunlct? pter'
competitivita Commercio - reti Autorizzazione sfera gll#’l t;ca e ad |\Q_a
distributive - tutela dei senza efie 3. tt produtiive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica si- B) PII'.O\t/.V.e((jjII’Tl':entl Sportello
primario economico e' competitivita': curezza: rimessa ampliativi aefla unico per'
competitivita Commercio - reti icoli - Autori sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei v.elco - Auioniz=aT | senza effetto produttive
consumatori zione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Iuppc_> Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica si- B) Plr_O\t/_V(_acélnl}entl Sp_ortello
primario economico e' competitivita': curezza: strumentj | 2mpiatvi aelia unico per'
competitivita : ; sfera giuridica le attivita
COmmerC'O - I'etl da punta e da ta_ .
distributive - tutela dei | - - | senza effetto produttive
. glio - Autorizzazio- | economico diretto
consumatori s ;
ne ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Sviluppc_> Sviluppo economico e | N- 41 Rivendite di B) Plr_O\t/_V(_acéinl}enti Sp_ortello
primario economico e' competitivita': quotidiani e perio- ampliativi defla unico per'
competitivita sfera giuridica le attivita

Commercio - reti

dici - Autorizzazio-

senza effetto

produttive




distributive - tutela dei
consumatori

ne

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr.oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 42 Taxi - Auto- B) P;'_O\t/_vgc(ijlrrl:entl Sp_ortello
primario economico e competitivita": rizzazione ampliativi defla unico per
competitivita Commercio - reti sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei senza effetto produttive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 43 Attivita' fune- B) Pr_ov_w_adimenti Sp_ortello
primario economico € competitivita": bre - Autorizzazio- ampl|at_|V|.d_e lla unico per
competitivita Commercio - reti ne sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei senza effetto produttive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 44 Vendita am- B) PFO\{'V?(gIInﬂentl Sp_ortello
primario econoT;g:qte' competitivita": bulante di strumen- afmp 1a .'V'.d.e a Ium(if:. pter'
competitivita Commercio - reti fi da punta e da ta- sfera gu:cfrl t;ca e ad |\;t|_a
distributive - tutela dei lio - Autori : senza etietio produtiive
consumatori glio - Autorizzazio- | economico diretto
ne ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession_i, etc._)
Processo .Sff{wz.' i Servizi istituzionali, n. 45 Autorizzazio- | B) P[.O\{.Vegmﬂent' Sportello
primario Istituzionat, generali e di gestione: | ne a: 1) apertura ampliativi cetia unico per'
generali e di Altri servizi generall o sfera giuridica le attivita
gestione ed esercizio diuna | genza effetto produttive
farmacia; 2) de- economico diretto
centramento della | ed immediato (es.
farmacia in nuova | autorizzazioni e
sede farmaceutica; concessioni, etc.)
3) trasferimento
della farmacia dai
locali gia' autoriz-
zati ad altri situati
nello stesso peri-
metro; 4) trasferi-
mento di titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo | Senvizl | serviiistituzionali, | - 46 Autorizzazio- | B) Provvedimenti | Sportello
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | ne a: 1) variazione ampfiativi defla unico pet:
generali e di Altri servizi generall . sfera giuridica le attivita
gestione dell INGresso al senza effetto produttive
pubblico della far- | economico diretto
macia; 2) variazio- | ed irn_medi_atq (es.
ne di superficie dei | @utorizzazioni te
locali della farma- concessioni, etc.)
cia
Prloces.so .Si:v'z_' i Servizi istituzionali, n. 47 Assegnazio- D)b%cl)'n'trattl | Sp_ortello
primario Istituzionall, generali e di gestione: | ne delle sedi far- pubblici (generale) unico per'
generali e di le attivita




gestione Altri servizi generali maceutiche di nuo- produttive
va istituzione e del-
le sedi vacanti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 48 Servizio di G) Controlli, | Sportello
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | parafarmacia ver|f|ch_e, ispezioni | unico per'
generali e di Altri servizi generall € sanzioni le attivita
gestione produttive
Prloces.so Diri_t‘gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 49 Accredita- F) Gestione delle Sp_ortello
primario zﬁgtr:ihfiasoc'a“ sociali e famiglia: menti servizi socio- gnter:éeé c(ijzllle Iuen;?ivri)tzr'
¢ Interventi per soggetti | assistenziali e ser- pgtrimonio produttive
:orésigg 0 di esclusione vizi privati nidi
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 50 Inquinamento B) Pr_ov.w.adimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e acustico: Autoriz- ampllat_lwld_ella unico per'
tutela del dell'ambiente: Qualita’ ) ) sfera giuridica le attivita
territorio e dell'aria 6 riduzione zazlone In d.erog.a senza effetto produttive
dell'ambiente dell'inguinamento per i cantieri edili - | economico diretto
stradali - industriali | ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 51 Autorizzazio- B) Pr_ov.w.adimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e ne integrata am- amphat_lVlld_eIIa unico per'
tutela del dell'ambiente: Tutel ) sfera giuridica le attivita
. . ellampiente: |utela, bientale - AIA .
territorio e valorizzazione e senza effetto produttive
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 52 Modifica non B) Pr_ovygdimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e sostanziale di im- ampl|at'|V|.d_eIIa unico per'
tutela del dell'ambiente: Tutela o sfera giuridica le attivita
territorio e valorizzazione & pianti gla in pos- | senza effetto produttive
dell'ambiente recupero ambientale sesso di autorizza- | economico diretto
zione integrata am- | ed immediato (es.
bientale - AIA - Au- | autorizzazioni e
torizzazione/Silen- concessioni, etc.)
Zio assenso
Pr.oces_,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 53 Voltura auto- B) Pr_ov_v<_adimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e rizzazione integra- ampllat_lwld_ella unico pet:
tutela del dell'ambiente: Tutela i sfera giuridica le attivita
territorio e valorizzazione & ta amb|e.ntalt.a -AlA | senza effetto produttive
dell'ambiente recupero ambientale - Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 54 Autorizzazio- B) Pr.ov.v.edimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e ne unica ambienta- ampllat_lwld_ella unico per'
tutela del dell'ambiente: Tutela sfera giuridica le attivita
territorio e valorizzazion é e » | le-AUA senza effetto produttive
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 55 Modifica so- B) Pr.ov.v.edimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e stanziale di impian- ampllat_lwld_ella unico per'
tutela del dell'ambiente: Tutela i sfera giuridica le attivita
territorio e ' » | o AUA - Autorizza- | gen,5 effetto produttive

valorizzazione e




dell'ambiente

recupero ambientale

zione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr.oces_,so SVII’:Jppt())'l Sviluppo sostenibile e | N- 56 Rinnovo au- C) Plr_o;/_vggmentl Sp_ortello
primario ?ots lené Ile e tutela del territorio e torizzazione unica afmp 1a .'V'.d.e a lum(i? pter'
tu e.ta ie dell'ambiente: Tutela, | gmbientale - AUA - sfcfartat giuridica con N ad I\:tl'a
der|r||l ong_e t valorizzazione e Autorizzazione 3' etto egonommo produttive
elfambiente recupero ambientale diretto
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so SVII’:Jppt())'l Sviluppo sostenibile e | N- 57 Emissioni in B) P;'_O\t/_vgc(ijlrrl:entl Sp_ortello
primario ?ots lené Ile e tutela del territorio e atmosfera: stabili- afmp 1a .'V'.d.e a lum(i? pter'
ute'a de dell'ambiente: Tutela, to ch d stera giuridica € atuvita
territorio e o MENto Che produce | ganz3 effetto produttive
dell'ambiente vanrlzzaZ|ong N emissioni (installa- | economico diretto
recupero ambientale , , \ :
zione/trasferimen- | ed |m_med|_atol (es.
to/modifica sostan- | autorizzazioni te
ziale/rinnovo auto- concessioni, etc.)
rizzazione alle
emissioni in atmo-
sfera) - autorizza-
zione
Pr.oces_,so SV|Itupplc)>_I Sviluppo sostenibile e | N- 58 Emissioni in B) Plr_O\t/_V(_acélnl}entl Sp_ortello
primario ;sots lené Ile e tutela del territorio e atmosfera: messa afmp lativi d'e a lumi? pter'
ute'a de dell'ambiente: Tutela, | j izio dell stera giuridica € atvita
territorio e o In esercizio deflo senza effetto produttive
dellambient valorizzazione e stabilimento - co- ico dirett
elfambiente recupero ambientale . economico diretto
municazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so SV|Itupplc)>_I Sviluppo sostenibile e | N- 59 Emissioni in B) Plr_O\t/_V(_acélnl}entl Sp_ortello
primario ;sots lené Ile e tutela del territorio e atmosfera: modifi- afmp lativi d'e a lumi? pter'
tu eta . e de”'ambiente: Tutela, ca non sostanziale siera gll#'l tll:ca e ad I\Q:.a
dallambionte | ValOriZzazione e dello stabilimento - | esonomioe diretto | |
recupero ambientale , ) ) . :
autorizzazione/si- ed immediato (es.
lenzio assenso autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so SVII’:]ppt?'l Sviluppo sostenibile e | N. 60 Emissioni in B) Plr_O\t/_V(_aglrﬂentl Sp_ortello
primario ,[SC;S Ienclj Ile € tutela del territorio e atmosfera: stabili- a;np 1a .'V'.d.e a Ium(i? Pte':
utea de dell'ambiente: Tutela, to i i stera giunidica € attivita
territorio e o MENIO IN CUI SONO | gan73 effetto produttive
dell'ambiente valorizzazione e presenti esclusiva- | economico diretto
recupero ambientale N ! ;
mente impianti e ed immediato (es.
attivita' in deroga | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
parte Il, allegato
IV, D. Lgs.
152/2006 (installa-
zione/modifica ) -
autorizzazione/si-
lenzio-assenso
Pr.oces.so Sviltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N- 61 Autorizzazio- B) PIrO\‘:'V??jiT}enti Sp_ortello
primario sostenipiie e tutela del territorio e ne all'impiego e/o ampliativi defla unico per'
tutela del sfera giuridica le attivita

dell'ambiente: Difesa

alla custodia di gas




terri‘torio_e del suolo tossici senza effetto. produttive
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so SV|Itupplc)>_I Sviluppo sostenibile e | N- 62 Inquinamento B) Plr_O\t/_V(_acélnl}entl Sp_ortello
primario ;sots lené Ile € tutela del territorio e elettromagnetico: afmp 1a .'V'.d.e a lumi? pter'
ute'a de dell'ambiente: Qualita' | Autori i stera giuridica € atvita
territorio e utorizzazione per | senzg effetto roduttive
dellambient dell'aria e riduzione impianti di telefonia ico dirett P
ell'ambiente dellinquinamento _ economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | n- 63 Software ge- | 5) Agenda Sportello
primario Istituzionall, generali e di gestione: | stionale delle prati- gitale, unico per'
generali e di C g ; : o digitalizzazione e le attivita
. Statistica e sistemi che edilizie e delle . . . .
gestione informativi ' informatizzazione produttive
pratiche SUAP processi (specifica)
Prloces.so Swltupr_)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 64 Progetto Q) Prg;gettazmne Sp_ortello
primario tSL?t(saIchlielle € tutela del territorio e Operativo degli In- (specifica) Il:an;?ivri)tzr'
territorio e delfambiente: Difesa | terventi di Bonifica: produttive
dell'ambiente del suolo approvazione
Prloces.so SVIItupptC))'I Sviluppo sostenibile e | . 64 Bonifica e ri- G) %orr:trollll, o Sp_ortello
primario tsots Iencli Ile € tutela del territorio e pristino di aree verttiche, ispezion! Iunlc;? pter'
ure'a de dell'ambiente: Rifiuti inate: ap- | C conton! e ativiia
territorio e contaminate: ap produttive
dell'ambiente provazione
Pr.oces_so SVII’:]ppt())'l Sviluppo sostenibile e | N- 64 Indagine am- G) %orr:trollll, o Sp_ortello
primario tsots lené Ile e tutela del territorio e bientale prelimina- vennche, Ispeziont lum(i? pter'
ute'a de dell'ambiente: Difesa . i € sanzioni € attivila
territorio e re. approvazione roduttive
\ . del suolo P
dell'ambiente
Pr.oces.,so SVII’:Jth?‘I Sviluppo sostenibile e | N. 64 Piano della Q) Pr_c;gettazmne Sp_ortello
primario fuotZI(:lnéelle e tutela del territorio e caratterizzazione: (specifica) ILtlamaCt?ivFi)t:lr'
territorio e delfambiente: Difesa | approvazione roduttive
. . del suolo P
dell'ambiente
Pr.oces_,so SVII’:]ppt?'l Sviluppo sostenibile e | N. 64 Piano di uti- Q) Prg;_gettazmne Sp_ortello
primario tSL?tzlznclielle € tutela del territorio e lizzo - Materiali di (specifica) Il:ama?[?ivFi)tZI:
territorio e delfambiente: Difesa | scarico: approva- produttive
dell'ambiente del suolo zione
Pr.oces_,so SV"’:]ppt?'l Sviluppo sostenibile e | N. 64 Classificazio- G) Ec).ol:trollli, o Sp_ortello
primario ,[SC;S Ienclj Ile € tutela del territorio e ne industrie insalu- | Ye"MCNe, 1Spezioni Ium(i? Pte':
ute'a de dell'ambiente: Qualita’ | pyj € sanzioni © ativita
territorio e produttive

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

UFFICIO: Opere e Lavori pubblici

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubbliche realizzate dall'amministrazione, mediante progettazione e direzione
dei lavori (interna o affidata a professionisti esterni), coordinazione ¢ collaudo finale, con l'esercizio di funzioni che




comprendono 1'edilizia scolastica, cimitero, trasporti e mobilita', viabilita', elettrodotti ¢ fognature, eliminazione
delle barriere architettoniche, nonche' la programmazione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Piano trienna- | L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: le opere pubbliche urbanistica Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e asset;to (specifica) pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Programma trien- urbanistica Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | nale e all'slenco (specifica) pubblici
del territorio annuale
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Opere e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
ubblici
importo pari o su- P
periore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro me-
diante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Affidamento D) Contratti Opere e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
ubblici
importo pari o su- P
periore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Opere e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
ubblici
importo pari o su- P
periore a 150.000
euro e inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 6 Progettazione Q) Progettazione Opere e
primario territorio ed (specifica) Lavori

ed edilizia abitativa:

interna (prelimina-




edilizia abitativa | ;o histica e assetto | re, definitiva, ese- pubblici
del territorio cutiva)
Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 7 Perizie di lavo- | Q) Prp_gettazione Operg e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: fi in economia (specifica) Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e asset;[o pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 8 Progettazione | D) Contratti Opere e
primario ter_n_tqno e_d . ed edilizia abitativa: esterna (prelimina- pubblici (generale) Lavor_| .
edilizia abitativa Urbanistica e assetto re, definitiva, ese- pubblici
del territorio cutiva)
Processo | Assettodel | asqeiig gel terrtorio | n- 9 Affidamento | D) Contratti Opere e
primario ter_r[tquo e.d : ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) Lavor] .
edilizia abitativa Urbanigtica eassetto | appalto a profes- pubblici
del territorio sionisti esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 10 Direzione la- | D) Contratti Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: vori pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e asset-to pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 11 Alta sorve- G) Controlli, Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: glianza lavori ese- verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Urbani§ticg e assetto quiti in project fi- € sanzioni pubblici
del territorio nancing o in con-
venzione con altri
soggetti terzi
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 12 Liquidazioni G) Controlli, Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: acconti o rata di verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Edilizia residenziale saldo e omologa e sanzioni pubblici
pybt?llqa eillocl:ale © del certificato di re-
piani di edilizia )
economico-popolare | 9olare esecuzione
per contratti pubbli-
ci di lavori, servizi
e forniture in eco-
nomia
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 13 Varianti in D) Contratti Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera lavo- pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto fi in appalto pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 14 Collaudo D) Contratti Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e asset;to pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 15 Partecipazio- | D) Contratti Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: ne a commissioni pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | i collaudo pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 16 Affidamento | D) Contratti Opere e
primario territorio ed pubblici (generale) | Lavori




edilizia abitativa ed edilizia abitativa: incarico esterno d| pUbe|C|
Urbanistica e assetto | coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 17 Coordinatore | G) Controlli, ~ —} Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: della sicurezza in verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | fase di progettazio- € sanzioni pubblici
del territorio
ne
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 18 Subappalto | D) Contratti Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e asset;[o pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 19 Redazione D) Contrati Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e asset;[o pubblici
del territorio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 20 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' ne/concessione in- ampliativi della Lavori
gengrall edi Gestione delle entrate | stallazione mezzi sfera giuridica pubblici
gestione tributarie e servizi o senza effetto
fiscall pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 21 Concessione B) Provvedimenti Opere e
primario sostenibile e tutela del territorio e di occupazione ampliativi della Lavori
tutela del ' - A o sfera giuridica pubblici
territorio e g::l Sal;g%ente. Difesa | suolo pUb_bI'CO N | senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Se_rviz_i . Assetto del territorio n. 22 Rimborso F) Gestione delle Operg e
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: spese utenze im- entrate, delle Lavori
generali e di Edilizia residenzialé o , spese e del pubblici
gestione oubblica & locale & mobili in locazione patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 23 Interventi di R) Interventi di Opere e
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza Lavor_| .
calamita' naturali (specifica) pubblici
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 24 Affidamento | D) Contratli Opere &
primario territorio ed ed edilizia abitativa: incarico di collaudo pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa pubblici

Urbanistica e assetto
del territorio

a professionista
esterno

UFFICIO: Manutenzioni

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici,

strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle




barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale
antighiaccio e arredo urbano.

Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo :{Asgttattg de(; Assetto del territorio n. 1 Autorizzazione | B) P{.O\,:.V?ginl}enti Manutenz
primario edrrll orio S't " ed edilizia abitativa: alla manomissione a;np 1a .'V'.d.e a loni
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto dei sedimi delle sfera giuridica
del territorio . . senza effetto
vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o diuso | @utorizzazioni e
pubblico concessioni, etc.)
Processo :{Asgttattg de(; Assetto del territorio n. 2 Autorizzazione | B) P{.O\,:.V?ginl}enti Manutenz
primario edrrll orio S't " ed edilizia abitativa: al transito in centro a;np 1a .'V'.d.e a loni
edilizia abitativa | ;o ictios e assetto storico con auto- sfera giuridica
del territorio . . senza effetto
carri 0 mezzi spe- economico diretto
ciali di portata su- | ed immediato (es.
periore a 3,5 ton- autorizzazioni e
nellate ’ concessioni, etc.)
Processo f\sgfttg de(; Assetto del territorio | N- 3 Piano delle D)&c;n?ratti | Manutenz
primario edr_rl{ orio S't i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | panistica e assetto
del territorio
Processo di Asgettg del Assetto del territorio n. 4 Sopralluogo G) Qontrollli, o !\/Ia_nutenz
supporto ter_rl_tquo eq _ ed edilizia abitativa: verlflch_e, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo :{Asgttattp de(; Assetto del territorio | N- 5 Intervento sul | G) gorr:trollli, | Manutenz
primario e;rll orio s't " ed edilizia abitativa: bene - Manuten- veriticne, ispeziont | on
edilizia abitativa | ;b ictics e assetto Jione ordinaria e sanzioni
del territorio
Proce?tso di f\sgttattp de(; Assetto del territorio n. 6 Pronta reperi- | G) gorr:trollli, | Manutenz
supporto erritorio e ed edilizia abitativa: bilita' veriticne, ispeziont | on
edilizia abitativa Urbanistica e assetto e sanzioni
del territorio
Proce?tso di ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 7 Assistenza e G) %orr:trollli, o _I\/Ia_nutenz
Supporto edrrl' oro g't " ed edilizia abitativa: manutenzione in verttiche, ispezioni | on
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto occasione di mani- e sanzioni
del territorio festazioni
Proce?tso di ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 8 Manutenzione D)betln_nfcratti | _I\/Ia_nutenz
supporto ortonio o4 | ©d edilizia abitativa: | mezz pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | panistica e assetto




del territorio

Proce?tso di ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 9 Assistenza e D)betln_nfcratti | _I\/Ia_nutenz
Supporto eJ.rI'. oro g't " ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | jrpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Proce?tso di ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 10 Manutenzio- D)betln_nfcratti | _I\/Ia_nutenz
supporto ortonio o4 | ed edilizia abitativa: | ne impianti diri- | PUPOIC (generale) | ioni
edilizia abitativa | jrpanistica e assetto scaldamento - raf-
del territorio freddamento
Processo di | Assetto del Assetto del territorio n. 11 Gestione ma- | F) Gestione delle Manutenz
supporto tedr_rl[tquo gcti i ed edilizia abitativa: gazzino entrate, céellle lon
edilizia abitaliva | g jjjizia residenziale Sp?‘?‘e € de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Proce?tso di f\sgttattp de(; Assetto del territorio n. 12 Gestione G) gorr:trollli, | Manutenz
supporto e;rll orio s't " ed edilizia abitativa: squadre operative vertticne, ispezioni | toni
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 13 Gestione F) Gestione delle Manutenz
primario tedr."l'.tcf“o g.‘t’ i, | ed edilizia abitativa: | scorte pezzi di ri- entrate, ‘;e'l'e ioni
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto cambio ed attrez- spte§e ©de
del territorio patrimonio
zature
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Gestione si- | H) Affari legali e Manutenz
primario € sicurezza sicurezza: Polizia nistri al patrimonio, contenzlloso o
localee sinistri agli auto- (generale)
amministrativa mezzi e beni mobi-
li, manutenzione
sinistri a terzi
UFFICIO: Protezione Civile
Responsabile UFFICIO:
Mugnai Walter
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 1 Aggiornamen- | Q) Progettazione Protezion
primario ) (specifica) e Civile

Sistema di protezione
civile

to Piano comunale
per la protezione
civile




Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 2 Esercitazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, e e Civile
civile e int tutela della privacy
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile | g .ors0 civile: n. 3 Coordinamen- | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | to interventi di soc- informazioni, e e Civile
civile I'ambit tutela della privacy
corso nell'ambito (specifica)
del territorio comu-
nale
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 4 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | dei danni e indivi- lEiZ[SSE:En;rievacy e Civile
calamita' naturali duazione degli in- (specifica)
terventi necessari
per il superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 5 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti in- E‘:{Z'{:g::g;rﬁ/ac e Civile
calamita' naturali tercomunali (SpeCiﬁca) y
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 6 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
Calamita' naturali Vo|ontariato
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 7 Aggiornamen- | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | to dell'Elenco delle lﬂig::g::;n;rfvac e Civile
calamita’ naturali Associazioni inclu- | (soeifica) y
se nelle attivita' di
protezione civile
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Trefoloni Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so f\sgctattp decli Assetto del territorio n. 1 Certificato de- P; Gest|c_)ne. datie | Urbanistic
primario ermtorio ed ed edilizia abitativa: stinazione urbani- Informazioni, a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto stica ordinario tutela_QeIIa privacy
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Piano struttu- | L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: rale urbanistica a
edilizia abitativa ] (specifica)

Urbanistica e assetto




del territorio

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Variante urba- | L) Pianificazione Urbanistic
primario teJ'rl[tqno gcti " ed edilizia abitativa: nistica procedura urban_|fs_t|ca a
edilizia abitativa | £ jjiziq residenziale | semplificata (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Piani urbanisti- | L) Pianificazione Urbanistic
primario rerrion S-(: i, | ed edilizia abitativa: | ci attuativi ad ini- urbanistica a
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto ziativa privata (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Piano insedia- | L) Pianificazione Urbanistic
primario ter_r |_to_r|o e.d . ed edilizia abitativa: menti produttivi - urban_|s_t|ca a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto PIP (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 6 Piano edilizia | L) Pianificazione Urbanistic
primario ter_rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: economica popola- urban_|s_t|ca a
edilizia abitativa Edilizia residenziale re - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 7 Piano partico- | L) Pianificazione Urbanistic
primario te(;.rl'.t‘?”o S-(: i, | ed edilizia abitativa: | lareggiato P.P. di “rba”.']f't'ca a
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 8 Piano di lottiz- | L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: zazione - P.L urbanistica a
edilizia abitativa Urbanistica e assetio o (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 9 Piano di lottiz- | L) Pianificazione Urbanistic
primario ter_rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: zazione d'ufficio - urban_|s_t|ca a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto PLU (specifica)
del territorio o
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 10 Assegnazio- | C) Provvedimenti Urbanistic
primario ter_ri_to_rio e.d . ed edilizia abitativa: ne di aree per l'edi- ampliat-ivi.d_ella a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | jizia residenziale sfera giuridica con
del territorio _ effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 11 Autorizzazio- | G) Controlli, Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: ne paesaggistica verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | semplificata € sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 12 Autorizzazio- | G) Controlli, Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: ne paesaggistica verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa ] e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

ordinaria




Processo f\sgctattp decli Assetto del territorio n. 13 Compatibilita' | G) %orr:trollli, | Urbanistic
primario eJ.rl'. orio S't " ed edilizia abitativa: paesaggistica in veriche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto sanatoria e sanzioni
del territorio
Prloces.so :{Ass;attg de(; Assetto del territorio n. 14 Autorizzazio- | G) gorr:trollli, o Urbanistic
primario e;_rl[ oro s't i ed edilizia abitativa: ne paesaggistica verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;.- ictica e assetto ordinaria - sub pro- e sanzioni
del territorio cedimento SUAP
Prloces.so :{Ass;attg de(; Assetto del territorio n. 15 Autorizzazio- | G) gorr:trollli, o Urbanistic
primario e;_rl[ orio s't i ed edilizia abitativa: ne paesaggistica veritiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;.- ictica e assetto semplificata - sub e sanzioni
del territorio procedimento
SUAP
Prloces.so :[As;?ttg de(; Assetto del territorio n. 16 Compatibilita' | G) %orr:trollli, o Urbanistic
primario edrrll orio g't " ed edilizia abitativa: paesaggistica in veriche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;.- ictica e assetto sanatoria - sub e sanzioni
del territorio procedimento
SUAP
Pr.oces_,so ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 17 Piani Unitari | G) %orr:trollli, o Urbanistic
primario o et ativg | €0 edilizia abitativa: | Ambientali vertiiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto e sanzioni
del territorio
Prloces.so ;Assl?ttp de(lj Assetto del territorio n. 18 PAPMAA mi- | G) %orr:trollli, o Urbanistic
primario edr_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: nori di 600mc veritiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Prloces.so ;Assl?ttp de(lj Assetto del territorio n. 19 PAPMAA G) %orr:trollli, o Urbanistic
primario edr_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: maggiori di 600mc | Yer'ene. ispeziont  a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto con valore di piano e sanzioni
del territorio attuativo
Pr.oces_so f\sgctattp decli Assetto del territorio n. 20 Schemi con- | G) %orr:trollli, o Urbanistic
primario eJ.rl'. orio S't " ed edilizia abitativa: venzione piani at- verttiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto tativi e atti d'obbli- e sanzioni
del territorio go PUA e PAP-
MAA
Prloces.so ;Assl?ttc.) de(li Assetto del territorio n. 21 Certificato di P)f Gestio'nel datie | Urbanistic
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: destinazione urba- ;ntolrmgz:lonl, © a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto nistica stofico ute a_f_e a privacy
del territorio (specifica)
Pr.oces_,so :{Asgfttp decli Assetto del territorio n. 22 Piano opera- L)bPiani;icazione Urbanistic
primario e abitative | € ediizia abitativa: | tivo Soauifiom) a
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto (specifica)
del territorio
Pr.oces_,so :{Asgfttp decli Assetto del territorio n. 23 Variante ur- L)bPiani;icazione Urbanistic
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: banistica procedu- urbanistica a
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

ra ordinaria

Pr.oces.so Tu_tte !e fupzioni Tutti i macroprocessi n. 24 Conferimento | A) A_cquisizione e Urbanistic
primario istituzionali di incarichi profes- ggf:(())::ledel a
sionali (generale)
Prloces.so 'Sﬂ'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 25 Determina- F)tGetstlcc)jnﬁ delle Urbanistic
primario Igselnltjazrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | zioni di accerta- :Ser:eeé d?ale a
; Gestione economica, | mento ed impegno ; ;
gestione finanziaria, di spesa patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces_,so Asgettg del Assetto del territorio n. 25 Pubblicazio- | L) Piapif_icazione Urbanistic
primario teJ'rl[tqno gcti " ed edilizia abitativa: ne BURT atti urba- urban_|fs_t|ca a
edilizia abitativa | g yijizia residenziale | nistici (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.so f\ss.?ttg de(; Assetto del territorio n. 26 Partecipazio- L)bPiapi:‘_icazione Urbanistic
primario e;_rl{ orio S't i ed edilizia abitativa: ne strumenti urba- | Y an_lfs_ ica a
edilizia abitativa | g yjizia residenziale | nistici (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces_,so :{Asgttattg de(; Assetto del territorio n. 27 Collaudi ope- D)éf)(la_nf(rattl | Urbanistic
primario edrrll oro S't " ed edilizia abitativa: re di urbanizzazio- | PYPP!C (generale) | a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto ne re'ativamente a
del territorio Piani privati
Pr.oces_,so :{Asgttattg de(; Assetto del territorio n. 28 Attivita' di L)bP|an|tf_|caZ|one Urbanistic
primario edrrll orio S't " ed edilizia abitativa: membro della ur an_|f§ Ica a
edilizia abitativa Edilizia residenziale Commissione per il (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e ; _
piani di edilizia paesagglo con ac
economico-popolare | CESSO € VISione
alle pratiche pae-
saggistiche
Pr.oces.so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 29 Consulenza H) Affari_ legali e Urbanistic
primario € sicurezza sicurezza: Polizia e rilascio pareri in ?o:r:ee?;llg)so a
localee materia di vincolo |
amministrativa idrogeologico
Pr.oces.so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Consulenza H) Affari_ legali e Urbanistic
primario € sicurezza sicurezza: Polizia e rilascio pareri in ?o:r:ee?;llg)so a
locale e materia agronomi- g
amministrativa ca
Prloces..so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 30 Informatizza- S) Agenda Urbanistic
primario s;lr:izrflinzlgi generali e di gestione: | zione della carto- (I:ijigilttaalli‘;’zazione o a
gestione Statistica e sistemi grafia urbanistica € | jntormatizzazione

informativi

fornitura del soft-
ware pratiche edili-

processi (specifica)




zie mediante predi-
sposizione ed atti-

vazione del portale
Web S.U.E.

UFFICIO: Edilizia Privata

Responsabile UFFICIO:

Trefoloni Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 1 Permesso di B) Pr_ov_w_adimenti Ed_ilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: costruire - Autoriz- | 2MmPpliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Jazione sfera giuridica
pubblica e locale e senza effettol
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|_atol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 2 Permesso di B) Pr.ov.vgdimenti Ed_ilizia
primario ter_r [tquo e.d . ed edilizia abitativa: costruire in sanato- ampllat_lwld'e lla Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale fia - Autorizzazione sfera giuridica

pubblica e locale e senza e]_‘fetto.
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 3 Aggiornamen- | V) I'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: to annuale costo di edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | ¢ostruzione
del territorio
Pr.oces_so Asgettg del Assetto del territorio n. 4 Sanzioni per G) _C.ontrollli, o Ed_ilizia
primario ter_n_tc?rlo e_d . ed edilizia abitativa: interventi eseguiti ver|f|ch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale in assenza o diffor- € sanzioni
pubblica e locale e mita' dalla segnala-
piani di edilizia . o .
economico-popolare zione certificata di
inizio attivita'
Pr.oces.,so As;ettg del Assetto del territorio n. 5 Restituzione G) Qontrollli, o Ed_ilizia
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: del contributo di venﬂche, Ispezion Privata
edilizia abitativa Urbanistica e assetto costruzione/restitu- e sanzioni
del territorio zione oneri
Prloces.so Asgettp del Assetto del territorio n. 8 Manutenzione | G) 'Clontrollli, o Eqilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: straordinaria (leg- verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

gera) - CILA

Processo Servizi i Assetto del territorio | N- 9 Manutenzione | B) PFoyvgdir“enti II:E)d_iIizia
primario |st|tu2|o|_na lj ed edilizia abitativa: straordinaria (pe- afmp |at_|V|l;I_e a rivata
gZQf.éi'ee ' Edilizia residenziale | sante) - SCIA zeer:gag;#étga

k p_ubt_)liqa e_Ipane © economico diretto
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare . Lo
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 10 Restauro e ri- | G) go;\trollli, o II:E)d_ilizia
primario te;_rll_tquo g? i ed edilizia abitativa: sanamento conser- | /EMMCNe, 1Spezioni rivata
edilizia abitativa | £ .ivia residenziale vativo (leggero) - e sanzioni
pubblica e locale e
NN CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces_,so _Se_rviz_i i Assetto del territorio n. 11 Restauro e ri- | G) Ejogtrollli, o Ed_ilizia
primario |st|tu2|o|_na 11 ed edilizia abitativa: sanamento conser- | YeMCNe, ISpezioni rivata
gente.ra red Edilizia residenziale Vativo (pesante) - € sanzioni
gestione pubblica e locale e
A SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo _Sia_trviz_i i Assetto del territorio | - 12 Ristruttura- | G) ?orr:trollli, _ Ed_iliztia
primario ISt u2|o|_na 11 ed edilizia abitativa: zione edilizia co- vennche, ispeziont rivata
gente.ra red Edilizia residenziale siddetta "Semp|ice" € sanzioni
gestione pubblica e locale e o "leggera” - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Prloces.so Se_rviz_i ! Assetto del territorio n. 13 Ristruttura- B) PFoyvgdirﬂenti |I:E>d'ilizia
primario |st|tu2|o|_na Id ed edilizia abitativa: zione edilizia (co- a][np |at_|V|lg_e a rivata
generall e di Edilizia residenziale siddetta slera giuridica
gestione pubblica e locale e senza effetto
piani di edilizia "pesante” ) - Auto- | economico diretto
economico-popolare | izzazione PdC/ | ed immediato (es.
silenzio-assenso ai | autorizzazioni
sensi dell'art. 20 concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Prloces.so Se_rviz_i ! Assetto del territorio n. 14 Nuova co- B) PFoyvgdirﬂenti |I:E>d'ilizia
primario |st|tu2|o|_na Id ed edilizia abitativa: struzione di un ma- a][np |at_|V|lg_e a rivata
generall € di Edilizia residenziale nufatto edilizio - stera giuridica
gestione ubblica e locale e senza effetto
pubblica € 1o¢ Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio | N- 15 Nuova co- B) Provvedimenti | Edilizia
primario istituzionali, ampliativi della Privata

generali e di

ed edilizia abitativa:

struzione In esecu-

sfera giuridica




gestione Edilizia residenziale zione di strumento | S€nza ei_"fetto.
pubblica e locale e urbanistico attuati- ggc}pnor;néz?afgits
piani di edilizia vo - SCIA alternati- | . torizzazionie
economico-popolare | 4, 4jia autorizza- concessioni, etc.)
zione (PdC)

Processo Servizi Assetto del territorio | N- 16 Ampliamento | B) Provvedimenti | Edilizia
primario |st|tu2|o|_nal|d,_ ed edilizia abitativa: fuori sagoma - Au- afmphat_wy(cji_ella Privata
gene.ra red Edilizia residenziale torizzazione PdC/ stera giuridica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e ilenzi : . :
piani di edilizia stienzic-assenso al | economico diretto
economico-popolare | Sensi dellart. 20, | ed immediato (es.
d.p.r. 380/ 2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Se_rviz_i . Assetto del territorio n. 17 Interventi di B) Provvediment Edilizia
primario |st|tu2|olpal|é_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione pri- a;npllat_lwlglella Privata
gene.ra led Edilizia residenziale maria e secondaria stera giuridica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e Autori ; . .
piani di edilizia - Autorizzazione | economico diretto
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 18 Realizzazio- | B) Pr.ov.vgdimenti Ed_ilizia
primario teedrirllitz(?gzgi?ativa ed edilizia abitativa: ne di infrastrutture :frgfailatill]/:iccjliec:llaa Privata
Edilizia residenziale | ¢ impianti - Auto- Senzageﬁetto
pubblica e locale e ; ; PdC)/ . .
piani di edilizia rizzazione (PdC) economico diretto
economico-popolare silenzio-assenso ai | ed immediato (es.
sensi dell'art. 20 autorizzazioni e
del d.p.r. 380/ concessioni, etc.)
2001
Pr.oces_,so Asgettg del Assetto del territorio n. 19 Torri e tralicci | B) Pr_ov_w_adimenti Ed_iIizia
primario Lerrlono & q | ©d edilizia abitativa: | - Autorizzazione | 2mPliatvi cella Privata
ediizia ablaliva | gdilizia residenziale | (PdC) / silenzio- stera 9"#‘ téca
pubblica e locale e ; ; senza efietio
piani di edilizia assenso aisenst | economico diretto
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. ed immediato (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces_,so Asgettg del Assetto del territorio n. 20 Manufatti leg- | B) Pr_ov_v<_adimenti Ed_ilizia
primario ter_n_tc?rlo e_d . ed edilizia abitativa: geri utilizzati come ampllat_lwld_ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale L sfera giuridica

! abitazione 0 luogo | consg effetto
pubblica e locale e di lavoro o m . .
piani di edilizia 1avoro o magaz- | economico diretto
economico-popolare | Zini 0 depositi - Au- ed immediato (es.
torizzazione autorizzazioni e
(PdC) / silenzio- concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 22 Realizzazio- | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

ne di pertinenze -
Autorizzazione

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prloces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 23 Depositi e B) Pr.ov.v.edimenti Ec!ilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizi idenzial , , sfera giuridica

t')';'? res: en|2|a e Autorizzazione senza effetto
giuani éciaegni(;?: ee (PdC) /silenzio- economico diretto
economico-popolare | @SS€NsO ai sensi ed immediato (es.

dell'art. 20 del autorizzgzigni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Prloces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 24 Nuova co- B) Pr.ov.v.edimenti Ec!ilizia
primario te;rlltorlo Ed ed edilizia abitativa: struzione (clausola afmpllatwl gella Privata
edilizia abitativa o : I sfera giuridica

Edlllz!a residenziale residuale) - Auto- senzageffetto
E;;?:i)lgaegnlg?: lee rizzazione (PdC)/ | economico diretto
O silenzio-assenso ai | ed immediato (es.
economico-popolare . N
sensi dell'art. 20 autorizzazioni
del d.p.r. 380/2001 | Concessioni, etc.)

Processo :{Asstta‘ttp deCI] Assetto del territorio n. 25 Ristruttura- B) P{.O\{.V?zirnenti Ed_iliztia
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: zione urbanistica - a;np 1a .'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto Autorizzazione sfera giuridica

del territorio ; . senza effetto.
(PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzgziqnif
380/2001 concessioni, etc.)

Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 27 Eliminazione | B) Pr_ov.w.adimenti Ed_iIizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: delle barriere ar- ampliativi della Privata
edilizia abitativa i : L sfera giuridica

Edglbzll'a res:den|2|ale chitettoniche (pe- senzagef'fetto

Siuani Idciaegili(;iC: ee santi) - CILA economico diretto

economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 31 Opere contin- | B) Pr_oyvgdlmentl Ed_|||2|a
primario territorio ed ed edilizia abitativa: genti e tempora- ampliativi della Privata
edilizia abitativa o : o sfera giuridica

Ed|b|:;|a res:den|2|a|e nee - Comunica- Senzageffetto
EiL;ni (I;aegi”(;?: ee zione (CIL) economico diretto
economico-popolare ed |m'med|'atol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 35 CILA (Clau- V) .TI’[.0|I abll!tgt|V| Ed_|||2|a
primario territorio ed ed edilizia abitativa: sola residuale) edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 36 Attivita' diri- | V) .Tlt.0|l ab|I!t§t|V| Ed_|||2|a
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

cerca nel sottosuo-
lo in aree interne al




piani di edilizia
economico-popolare

centro edificato -
CILA

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 37 Movimenti di | G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: terra non inerenti verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Edilizila residenziale lattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 38 Realizzazio- | G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: ne di pertinenze verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale minori - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 39 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale non presentano | sfera giuridica
pubblica e locale e ; senza effetto.
piani di edilizia caratteri delle va- | economico diretto
economico-popolare riazioni essenziali - | ed immediato (es.
SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 40 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale permessi di co- sfera giuridica

pubblica e locale e ; senza effettol
piani di edilizia struire che presen- | economico diretto
economico-popolare tano i caratteri del- | ed |m_med|_atol (es.
le variazioni essen- | autorizzazioni e
o . . concessioni, etc.)
ziali - Autorizzazio-
ne (PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Prloces.so Asgettp del Assetto del territorio n. 41 Varianti a B) Pr.ov.v.edimenti Ec!ilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: permessi di co- ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenzialé , .| sfera giuridica
struire comportanti
pubblica e locale e s senza effetto.
piani di edilizia modifica della sa- | economico diretto
economico-popolare | 9oma nel centro ed immediato (es.
storico - Autorizza- aUtO”ZZ?Z'Qn' f
zione (PdC) / silen- concessioni, etc.)
zio-assenso ai
sensi dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001
Prloces.so Asgettp del Assetto del territorio n. 42 Mutamento di | B) Pr.ov.v.edimenti Ec!ilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

avente rilevanza
urbanistica - Auto-
rizzazione (PdC)/
silenzio-assenso
dell'art. 20 del

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




d.p.r. 380/2001

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 43 SCIA in sa- B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: natoria - SCIA ampllat_lwld.ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sfera giuridica

pubblica e locale e senza effettol

piani di edilizia economico diretto

economico-popolare ed |m_med|_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 44 Interventi edi- | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio 8d v | & edilizia abitativa: | lizi riconducibili alla | 2MPlativi della Privata
edilizia abltaliva | g gilizia residenziale | tapella di cui stera 9"#‘ téca

pubblica e locale e all'alleqato | del senza efietio
piani di edilizia 9 economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
soggette a control- concessioni, etc.)
lo di prevenzione
incendi) - Autoriz-
zazione (PdC) e
Autorizzazione Co-
mando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 45 Attivita' di uti- | B) Provvedimenti Edilizia
primario ted;_rl[tquo s(: i ed edilizia abitativa: lizzo terre e rocce a;npllat_lwlg_e lla Privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale da scavo come sfera giuridica
- senza effetto
pubblica e locale e ttoprodotti ch . .
piani di edilizia Sotioprodotliche | economico diretto
economico-popolare | Provengono da ed immediato (es.
opere soggette a autorlzzgzpm e
VIA 0 AIA. Autoriz- | cOncessioni, etc.)
zazione piu' auto-
rizzazione (PdC)/
silenzio assenso
dopo 90 giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 46 Interventi edi- | B) Provvedimenti Edilizia
primario te(jr_rl[tquo g? i ed edilizia abitativa: lizi che alterano lo afmpllat_lwl(cjl'ella Privata
edilizia abitativa | £ .ivia residenziale stato dei luoghi o sfera giuridica
pubblica e locale e ' . senza e]_‘fettol
piani di edilizia I'aspetto esteriore | economico diretto
economico-popolare | dedli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona aUtO”ZZ?Z'Q”' €
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica - Au-
torizzazione (PdC)
piu' Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 47 Interventi che | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli in-
terventi di lieve en-
tita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo sta-
to dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici - Auto-
rizzazione (PdC)
piu' Autorizzazione
paesaggistica

concessioni, etc.)

Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 48 Interventi edi- | B) Pr_ov_w_adimenti Ed_ilizia
primario tedr.rl'.tc?“o g.‘: i | ©d edilizia abitativa: | lizi in zone classifi- a][“p"at."".g?”a Privata
edilizia abitativa | ¢ jijizia residenziale cate come localita’ sfera glt#’l t;ca

pubblica e locale e ismiche a b senza etietto

piani di edilizia sismiche abassa | economico diretto

economico-popolare | Sismicita’ - Autoriz- | ed immediato (es.
zazione piu' SCIA | autorizzazioni e
(la mappatura si ri- concessioni, etc.)
ferisce alla SCIA)

Pr.oces.,so Asgettp del Assetto del territorio n. 49 Interventi edi- | B) Pr_ov.V(.adimenti Ed_iIizia
primario te;_rll_to_rlo S? " ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- ap‘lpllat_lwg_ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale cate come |oca|ita' stera g"#I tll:ca

pubblica e locale e ismiche ad alt senza efietio
piani di edilizia sismiche adallae | economico diretto
economico-popolare | Media sismicita’ - | ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu’ Autoriz- concessioni, etc.)
zazione (la mappa-
tura si riferisca al
PdC)

Pr.oces_,so Asgettg del Assetto del territorio n. 50 Interventi B) Pr_ov_w_adimenti Ed_iIizia
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampl|at'|V|.d_e lla Privata
edilizia abitativa e ; : ) i sfera giuridica

Edilizia residenziale I'esecuzione di ffott
pubblica e locale e re e lavori di senza etietto
piani di edilizia opere ¢ lavo economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu' Autoriz-
zazione soprinten-
denza (la mappa-
tura si riferisce al
PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 51 Interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili sottoposti
a vincolo idrogeo-
logico - Autorizza-
zione (PdC) piu'
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




idrogeologica della
Regione (La map-
patura si riferisce
al PdC)

Processo :{Ass;attg de(; Assetto del territorio | N- 52 interventisu | B) Plr.O\t/.v.egirrlienti Ec!iliztia
primario edrrll orio E't " ed edilizia abitativa: immobili in area afmp 1a .'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | c.ivia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale & (fasce di rispetto economico diretto

piani di edilizia ) o di diat
economico-popolare | d&i corpi idrici) - ed immediato (es.

Autorizzazione autorizzazioni
(PdC) piu’ Autoriz- concessioni, etc.)
zazione idraulica

Regionale (la map-

patura si riferisce

al PdC)

Processo f\sgfttp de(; Assetto del territorio | n- 53 Interventida | B) Plr_O\t/_vgc(ijirrl}enti Ed_iliztia
primario e;_rl[ orio g't " ed edilizia abitativa: realizzare in aree afmp 1a .'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ y.ivia residenziale naturali protette - sfera giuridica

- senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazion . :
piani di edilizia utorizzazione | economico diretto
economico-popolare | (PAC) piu’ Autoriz- | ed immediato (es.

zazione Ente Par- | @utorizzazioni e
. | concessioni, etc.)
co (la mappatura si
riferisce al PdC)
Pr.oces_,so ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 54 Interventi nel- Vc)j'|1'—it'o” abili’;gtivi II:E>d_iliztia
primario eJ.rI'. oro S't " ed edilizia abitativa: le zone apparte- edilizi (specifica) rivata
edilizia abltaliva | g jjjizia residenziale | nenti alla rete Na-
pubblica e locale e tura 2000 - Autoriz-
piani di edilizia . .
economico-popolare | Zazione (PdC) piu
Autorizzazione (la
mappatura si riferi-
sce al PdC)
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 55 Nuovi im- B) Pr_ov.w.adimenti Ed_iIizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

pianti ed infrastrut-
ture adibiti ad atti-
vita' produttive,
sportive e ricreati-
ve e postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali - Au-
torizzazione (PdC)
piu': @) comunica-
zione (se non si
superano le soglie
della zonizzazione
comunale), b) (au-
torizzazione in
caso di emissioni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




superiori ai limiti
della zonizzazio-
ne). (La mappatura
si riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 56 Realizzazio- | B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: ne di opere in con- ampllat_lwld.ella Privata
edilizia abitativa s . . . | sfera giuridica

Edilizia residenziale g|omerato cementi- ffott
pubblica e locale e 2io e armato nor- senza etietio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare | Male, precompres- | ed immediato (es.

so e a struttura autorizzazioni e

. . concessioni, etc.)

metallica - Autoriz-

zazione (PdC) piu'

comunicazione as-

severata (la map-

patura si riferisce

al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 57 Cantieri in cui | B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' impre- ampllat-lwld_ella Privata
edilizia abitativa e . . o sfera giuridica

Edilizia residenziale se esecutrici oppu- fott
pubblica e locale e Ve senza efietio
piani di edilizia re un unllca |.mpre- economico diretto
economico-popolare | S@ la cui entita ed immediato (es.

presunta di lavoro | autorizzazioni e

C concessioni, etc.)

non sia inferiore a

duecento uomini-

giorno - Autorizza-

zione (PdC) piu'

Comunicazione (la

mappatura si riferi-

sce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 58 Interventi edi- | B) Provvedimenti Edilizia
primario te;.rl'.tcf“o g.‘t’ i, | ed ediizia abitativa: | lizi riconducibili alla a}ﬁ“p"at."".g?”a Privata
edilizia abltaliva | g gilizia residenziale | tapella di cui stera 9"#‘ téca

pubblica e locale e I'allegato | del senza efietio
piani di edilizia allalegato ' de economico diretto
economico-popolare d.p.r.n. 151/2011, | ed |m_med|_atol (es.
categorie Be C - autorizzazioni e
CILA/SCIA piu’ au- concessioni, etc.)
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 59 Attivita' di uti- | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lizzo terre e rocce
da scavo come
sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu' Autoriz-




zazione piu' auto-
rizzazione (PdC) /
silenzio assenso

dopo 90 giorni
Processo :{Ass;attg de(; Assetto del territorio | N- 60 interventi edi- | B) Plr.O\t/.v.egirrlienti Ec!iliztia
primario edrrll oro E't i ed edilizia abitativa: lizi che alterano lo afmp 1a .'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | c.ivia residenziale stato dei luoghi o sfera giuridica
pubblica e locale e ' : senza effetto
S = ot ol s cho | oa e o5
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu' Au-
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)

Processo :{Asgttattp de(; Assetto del territorio | N- 61 Interventi che | B) P[.O\{.V??jirﬂenti Ed_iliztia
primario e;rll orio s't " ed edilizia abitativa: rientrano fra gli in- a]Enp 1a _'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale terventi di lieve en- sfera giuridica
: senza effetto

pubblica e locale e . ; . .

Co T tita' elencati economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | nell'elenco ed immediato (es.

dell'Allegato | al autorizzazioni e
d.p.r. n. 139/2010, concessioni, etc.)
ricadenti in zone

sottoposte a tutela

paesaggistica, e

che alterano lo sta-

to dei luoghi o

I'aspetto esteriore

degli edifici.

CILA/SCIA piu' Au-

torizzazione (la

mappatura si riferi-

sce alla CILA)

Processo | Assellodel | acseto del territorio | - 62 Interventi edi- | B) Provvedimenti | Edilzia
primario edrrll orio g't " ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- afmp 1a .'V'.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ .ivia residenziale cate come localita’ sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e sismiche a bassa | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Sismicita’ - SCIA ed immediato (es.
unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 63 interventi edi- | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lizi in zone classifi-
cate come localita’
sismiche ad alta e
media sismicita' -
CILA/SCIA piu' Au-
torizzazione (la

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




mappatura si riferi-

sce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 64 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampliativi della Privata
edilizia abitativa | £ yilizia residenziale lesecuzione di sfera glt#'uﬂca

pubblica e locale e re e lavori di senza efietio
piani di edilizia opere e lavo economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
CILA/SCIA piu au- concessioni, etc.)
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 65 Interventi su B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampliativi della Privata
edilizia abitativa | £ yilizia residenziale a vincolo idrogeo- sfera glt#'uﬂca

pubblica e locale e logico - CILA/SCIA senza etietio

piani di edilizia 99 Co . i economico diretto

economico-popolare | PiU' Autorizzazioni | ed immediato (es.
(la mappatura si ri- autonzzgzpms
ferisce alla CILA) | concession, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 66 Interventi su | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: immobili in area ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottoposta a tutela sfera gu:cfrlc:;ca

pubblica e locale e f di rispett senza efietto
piani di edilizia (fasce dirispetto | economico diretto
economico-popolare | CO"Piidrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu' Au- autorizzazioni e
torizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 67 Interventi da | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - sfera gu;fnc:;ca

pubblica e locale e CILA/SCIA piu’ senza etietto

piani di edilizia -ASLIApIUTaU- ) economico diretto

economico-popolare | torizzazioni (la ed immediato (es.
mappatura si riferi- | autorizzazioni e
sce alla CILA) concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 68 Interventi nel- | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: le zone apparte- ampliativi della Privata
edilizia abitativa | £ yilizia residenziale nenti alla rete Na- sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e tura 2000 - CILA/ ico dirett
piani di edilizia - , ego.”om"é‘? t're 0
economico-popolare | SCIA piu’ autoriz- | €d immediato (es.
zazioni (la mappa- autorizzazioni e
tura si riferisce alla concessioni, etc.)
CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 69 Impianti o at- | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

tivita' produttive
soggette a docu-

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

mentazione di im-
patto acustico: a)
SCIA unica (se
non si superano le
soglie della zoniz-
zazione comuna-
le); b) CILA/SCIA
(nel caso di emis-
sioni superiori ai li-
miti della zonizza-
zione comunale)
(la mappatura si ri-
ferisce alla CILA)

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 70 Realizzazio- | B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: ne di opere in con- ampllat_lwld.ella Privata
edilizia abitativa s . . . | sfera giuridica

Edilizia residenziale glomerato cementi- frott
pubblica e locale e ; t senza efietto
piani di edilizia Zlo e armalo nor- | economico diretto
economico-popolare | Male, precompres- ed immediato (es.
so e a struttura autorizzazioni e
metallica - SCIA concessioni, etc.)
UNICA
Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 71 Cantieri in cui | B) Pr_ov_w_adimenti Ed_ilizia
primario ter_n_tqno e_d . ed edilizia abitativa: operano piu' impre- ampl|at_|V|.d_eIIa Privata
edilizia abitativa e ; : . sfera giuridica
Edilizia residenziale se esecutrici oppu- ffott
pubblica e locale e re un'unica imore- senza efietio
piani di edilizia € unu .ca : pre economico diretto
economico-popolare | @ la cui entita ed immediato (es.
presunta di lavoro autonzzgzpms
non sia inferiore a concessioni, etc.)
duecento uomini-
giorno - SCIA UNI-
CA
Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 72 Interventi edi- | B) Pr.ov.vgdimenti Ed_ilizia
primario te(;.rl'.“?“o g.‘: iq | ed ediizia abitativa: | lizi riconducibili alla afmp"at.“".g?”a Privata
edfiizia abtaliva | g gilizia residenziale | tabella di cui stera 9"#“ tica
pubblica e locale e I'alleqato | del senza etietto
piani di edilizia afaflegalo | de economico diretto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni
soggette a control- concessioni, etc.)
lo di prevenzione
incendi) - Autoriz-
zazione Comando
Vigili del Fuoco in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 73 Attivita' di uti- | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

lizzo terre e rocce
da scavo come




piani di edilizia
economico-popolare

sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. Autoriz-
zazione piu' auto-
rizzazione (PdC) /
silenzio assenso
dopo 90 giorni che
si aggiungono ad
attivita' edilizia libe-
ra

Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 74 Interventi edi- V).'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario ter_n_tqno e_d . ed edilizia abitativa: lizi che alterano lo edilizi (specifica) Privata
ediizia abitativa | g ijizia residenziale | stato dei luoghi o
p_ubpliqa e.Ilo 9ale © I'aspetto esteriore
piani di edilizia o
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica - Au-
torizzazione che si
aggiunge ad attivi-
ta' edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 75 Interventi che | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter-r|_to_r|o e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli in- edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale terventi di lieve en-
pubblica e locale e tita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r.n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo sta-
to dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici - Auto-
rizzazione, oltre ad
attivita' edilizia libe-
ra.
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 76 Interventi edi- | V) .'I_'it_oli abilitgtivi Ed_iIizia
primario ter_n_tqno e_d . ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale cate come localita'
pubblica e locale e sismiche a bassa
piani di edilizia . ,
economico-popolare | Sismicita’ - SCIA in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 77 Interventi edi- | V) .'I_'it_oli abilitgtivi Ed_iIizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lizi in zone classifi-
cate come localita’
sismiche ad alta e
media sismicita' -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'

edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 78 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | Ejjiia residenziale | [esecuzione di
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione ol-
tre ad attivita' edili-
zia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 79 Interventi su | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale a vincolo idrogeo-
pubblica e locale e logico - Autorizza-
piani di edilizia , -
economico-popolare zione e attivita' li-
bera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 80 interventisu | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottoposta a tutela
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia ) L
economico-popolare | dei corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia libe-
ra
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 81 Interventida | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) Privata
edilizia abitatva | Eilizia residenziale | naturali protette -
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia e
economico-popolare attivita' edilizia libe-
ra
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 82 Interventi nel- | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: le zone apparte- edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g i residenziale | nenti alla rete Na-
pubblica e locale e | 4,5 2000 - Autoriz-
piani di edilizia . L
economico-popolare zazione e attivita
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 83 Impianti o at- | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

tivita' produttive
soggette a docu-
mentazione di im-




piani di edilizia
economico-popolare

patto acustico: a)
SCIA unica (se
non si superano le
soglie della zoniz-
zazione comuna-
le); b) CILA/SCIA
(nel caso di emis-
sioni superiori ai li-
miti della zonizza-
zione comunale)
(la mappatura si ri-
ferisce alla CILA)
oltre ad attivita' li-
bera

Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 84 Relazione a V).'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | Eilizia residenziale | gelle opere in con-
p_ubpliqa eillocl:ale e glomerato cementi-
piani di edilizia .
economico-popolare | ZI0 armato norma-
le, precompresso e
a struttura metalli-
ca - Comunicazio-
ne asseverata oltre
a attivita' edilizia li-
bera.
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 85 Cantieri in cui | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter-r|_to_r|o e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' impre- edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g ijizia residenziale se esecutrici oppu-
pubblica & locale e re un'unica impre-
piani di edilizia L
economico-popolare | $@ & cui entita’
presunta di lavoro
non sia inferiore a
duecento uomini-
giorno - Comunica-
zione di inizio lavo-
ri e attivita' libera
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 86 Agibilita' - B) Pr_ov.w.adimenti Ed_iIizia
primario ter_n_tquo e_d _ ed edilizia abitativa: SCIA ampllat_lwld_ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sfera giuridica
pubblica e locale e senza effetto.
piani di edilizia economico diretio
economico-popolare ed |m_med|_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio n. 87 Relazione a G) _C.ontrollli, o Ed_iIizia
primario ter_n_tquo e_d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate ver|f|ch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

delle opere in con-
glomerato cementi-
zio armato norma-
le, precompresso e




a struttura metalli-
ca - Comunicazio-
ne asseverata

Processo :{Asgttattp de(; Assetto del territorio n. 88 Comunica- G) gorr:trollli, . Ed_iliztia
primario e;rll orio s't " ed edilizia abitativa: zione di fine lavori | VEM'iche, ispezioni rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale - Comunicazione e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo :{Asgttattg de(; Assetto del territorio n. 89 Messa in G) Ejogtrollli, . Ed_iliztia
primario edrrll orio S't " ed edilizia abitativa: esercizio e omolo- | YeM'cne, ispeziont rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale gazione degli im- e sanzioni
p_ubt_)hqa e.llo.cale € pianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa a terra e dei
dispositivi di prote-
zione contro le
scariche atmosferi-
che - Comunica-
zione
Processo f\ss.?ttg de(; Assetto del territorio | N- 90 Messa in G) %o;\trollli, - II:E)d_iIiztia
primario e(;.rl'. orio S.t ivg | ©d edilizia abitativa: | esercizio degli veriicne, Ispeziont | Frivata
edilizia abitativa | £ .ivia residenziale ascensori monta- e sanzioni
pubblica e locale e A g
piani di edilizia carichi e apparec
economico-popolare chi di sollevamento
rispondenti alla de-
finizione di ascen-
sore - Comunica-
zione
Prloces.so ;Assl?ttc.) de(li Assetto del territorio n. 91 Costruzione, V()iI;I"lt'oh ab|I!']£§t|V| Eqmztla
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e modifi- | €9"&! (specifica) rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale ca di impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ] .
economico-popolare | €nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di sot-
to della soglia -
SCIA
Prloces.so :{Ass;attg de(; Assetto del territorio n. 92 Costruzione, V&Iit_oli abil!‘;gtivi IIgc!iliztia
primario edrrll oro E't " ed edilizia abitativa: esercizio e modifi- | €4 (specifica) rivata
ediizia abrativa | Edilizia residenziale | ca di impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ) .
economico-popolare | €nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili - Auto-
rizzazione
Pr.oces_,so As;ettp del Assetto del territorio n. 93 Installazione | B) Pr_ov_w_adlmentl Ed_|||2|a
primario territorio ed ampliativi della Privata

ed edilizia abitativa:

di impianti alimen-




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

tati da fonti rinno-
vabili - comunica-
zione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 94 Realizzazio- | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr'r||_tqr|o t()ecti i ed edilizia abitativa: ne di impianti solari afmpllat'lwlg_ella Privata
edilizia abitativa | £ .ivia residenziale termici. realizzati sfera giuridica

. ’ senza effetto
pubblica e locale e | tetto in ar . .
piani di edilizia sultetioin aree | economico diretto
economico-popolare | Non soggette al ed immediato (es.
campo di applica- autorizzazioni e
zione del codice concessioni, etc.)
dei beni culturali e
del paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 95 Realizzazio- | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr'r||_tqr|o t()ecti i ed edilizia abitativa: ne di impianti solari afmpllat'lwlg_ella Privata
edilizia abitativa | £ .ivia residenziale termici. realizzati sfera giuridica
. ’ senza effetto
pubblica e locale e difici esistenti . .
piani di edilizia Su editicl esiste economico diretto
economico-popolare | & @l di fuori della ed immediato (es.
zona A) - Comuni- autorizzazioni e
cazione concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 96 Installazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_to_rlo SC: i ed edilizia abitativa: di impianti di pro- ap1pllat_|V|lg_ella Privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale duzione di energia sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e termica da fonti ri ' )
piani di edilizia ermica da fonti fin- | economico diretto
economico-popolare | novabili, incluse ed immediato (es.
pompe di calore, autorlzzgzpm e
destinate a produ- concessioni, etc.)
zione di acqua cal-
da - Comunicazio-
ne
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 97 Realizzazio- | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ne, connessione e
esercizio di impian-
ti di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla previ-
sione dell'art. 6,
comma 11, D. Lgs.
28/2011 e di unita'
di microgenerazio-
ne, come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 - Comuni-




cazione

Prloces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 98 Realizzazio- | V) I'I_'it_oli abil!tgtivi Ec!ilizia
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | ne di impiantidi | diliZi (specifica) | Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale | produzione di bio-
pubblica e locale e metanoidi con ca-
piani di edilizia ) )
economico-popolare | Pacita’ pro.duttlva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore - Autoriz-
zazione/silenzio
assenso
Prloces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 99 Realizzazio- | V) I'I_'it_oli abil!tgtivi Ec!ilizia
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | ne di impiantidi | diliZi (specifica) | Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale | produzione di bio-
pubblica e locale e metanoidi - Auto-
piani di edilizia . .
economico-popolare | #zazione
Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 100 Denuncia V) I'I_'it_oli abilitgtivi Ed_ilizia
primario territorio ed | o edilizia abitativa: | dellinizio dei lavori | €diliZ! (specifica) | Privata
edilizia abitativa | g ijizia residenziale | relativi alle opere
pubblica e locale e volte al conteni-
piani di edilizia , )
economico-popolare | Mento dei consumi
energetici di cui
agli artt. 122 e 123
del d.p.r. 380/2001
- comunicazione
asseverata
Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 101 Autorizza- G) _Clontrollli, o Ed_ilizia
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: zione installazione verlflch_e, Ispezion Privata
edilizia abitativa Urbanistica e assetto di cartelli e insegne e sanzioni
del territorio
Pr.oces_,so Asgettg del Assetto del territorio n. 102 Varianti in B) Pr_ov_v<_adimenti Ed_ilizia
primario ter_n_tc?rlo e_d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllat_lwld_ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale permessi di co- sfera giuridica
pubblica e locale e ; senza effetto.
piani di edilizia strwr.e che presen- | economico diretto
economico-popolare | tano i caratteri del- ed immediato (es.
le variazioni essen- | autorizzazioni e
Zial - Autorizazio- | CONCeSsion, etc.)
ne (PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Pr.oces_,so Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 103 Consulenza | H) Aﬁari_ legali e Ed_ilizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia e rilascio pareri in contenzioso Privata
locale e (generale)

amministrativa

materia di vincolo
idrogeologico




UFFICIO: Polizia Municipale

Responsabile UFFICIO:
Comandante Calamante Enrico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloces.so Or(‘:line pubblico | 5 4ine pubblico e n. 1 Controllo - G) Qontrollli, o Poligig
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Ispezione ver|f|ch_e, ispezioni Municipal
locale e € sanzioni e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 2 Accertamento | G) %ontrollli, | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia requisiti di dimora \éesr;fzhi;:spezmm (I;/Iummpal
localee abituale delle va-
amministrativa riazioni di residen-
za
Prloces.so Or(‘:line pubblico | 5 4ine pubblico e n. 3 Interventi per | G) 'Clontrollli, o Poligig
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, fe- ;esrglrfzf}g,n:spezmm g/lummpal
localee ste, processioni,
amministrativa mercati e manife-
stazioni sportive
Processo Ordine pubblico | 4 oo pubblico e n. 4 Cooperazione | G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia con altre forze ;esrgfzhigh:spezmm 2/Iummpal
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 oo pubblico e n. 5 Servizi anti- G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia prostituzione ver|f|ch_e, ispezioni Municipal
locale e e sanzioni e
amministrativa
Pr.oces_,so Orqme pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Servizi per G) Qontrollli, o PoIizjg
primario e sicurezza sicurezza: Polizia obiettivi sensibili ver|f|ch_e, ispezioni Municipal
locale e € sanzioni e
amministrativa
Pr.oces_,so Orqme pubblico | 5 qine pubblico e n. 7 Programma- G) Qontrollli, o PoIizjg
primario € sicurezza sicurezza: Polizia zione/implementa- \éesrglrt]:zhig,q:spezmm (I\e/lun|0|pal
localee zione piano per la
amministrativa sicurezza stradale
Prloces.so Or(‘:line pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Rilascio fogli G) Qontrollli, o Poligig
primario e sicurezza sicurezza: Polizia di via verifiche, ispezioni | Municipal
locale e ’ e sanzioni e
amministrativa
Prloces.so Or(‘:line pubblico | 5 4ine pubblico e n. 9 Awisi di ac- H) Affar[ legali e Poligig
primario e sicurezza contenzioso Municipal

sicurezza: Polizia

certamento viola-




locale e zione (generale) e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione ?g:;i?:;g)so Z/Iummpal
localee sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rateizzazio- | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ne sanzioni ammi- z:gen:lee?:llg)so Z/Iummpal
localee nistrative
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 .00 pubblico e n. 12 Servizi rap- G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia presentanza in ce- ;esrgfzr}g,n:spezmm g/lummpal
localee lebrazioni e mani-
amministrativa festazioni
Processo Ordine pubblico | 4 .o pubblico e n. 13 Anagrafe ca- | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia nina ;esrgfzr}g,n:spezmm g/lummpal
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Rinvenimen- | G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia to oggetti smarriti \éesrgfzhigl,q:spezmm g/lummpal
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del ran- \éesrgfzhigl,q:spezmm g/lummpal
localee dagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 o pubblico e n. 16 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione 3 Municipal
local ] stradale (specifica) | e
Ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 o pubblico e n. 17 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione e Municipal
local . stradale (specifica) | e
Ocalee in sosta
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Servizio di vi- | P) Gestione datie | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia deosorveglianza Itziglr;ngz:lc;ngr(iavacy (I;/Iummpal
locale e i
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 18 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia immagini di video- Itziglr;ngz:lc;ngr(iavacy (I;/Iummpal
localee sorveglianza (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | ..o pubblico e n. 19 Servizio ai fu- | N) Attivita' funebri | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia nerali - affidamento (esggrc]:li:‘iecrelaa)“ g/lummpal
localee del servizio
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Sorveglianza | G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sul collocamento ;esrgfzrzs,n:spemom 2/|UthIp3|

locale e
amministrativa

delle ceneri in se-




poltura o I'affida-
mento delle stesse

ai familiari
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 21 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne alla dispersione ampllat-lwld_ella Municipal
i sfera giuridica e
localee delle ceneri senza effetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proceeso | Ortine PUPHICo | orane punbicoe | - 22 Regolamen- | M) Contolo [ Pz
P sicurezza: Polizia tazione traffico e P
locale e stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo | OTine e | uine pblooo | .20 Adofzzado- | M) Coriele e
pri ! Icurezz sicurezza: Polizia ni al transito ! z! o unicip
locale e stradale (specifica) | e
amministrativa
Process | e Subbieo | orane pubblcoe | n-2¢Patugla- | W) Conbole [ Rl
pri ! Icurezz sicurezza: Polizia mento stradale ! z! o unicip
locale e stradale (specifica) | e
amministrativa
Proceesc | Ordne Putblo | Orine pupicoe | 125 Convolose- | M) Contole [ Pofe
P sicurezza: Polizia gnaletica e P
locale e stradale (specifica) | e
amministrativa
Prri(r);:ersiso Orcillner p;t;bbllco Ordine pubblico e n. 26 Ritiro docu- N|Ir) Clor;tiror:Io I\Pﬂol:]ziw? |
primario € sicurezza sicurezza: Polizia menti creolazione - unicipa
locale e stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo | e Subbieo | oraine pubblcos | 0-27 Sorveglanza |1 ool [ Rl
P sicurezza: Polizia degli attraversa- e P
. , stradale (specifica) | e
localee menti pedonali da-
amministrativa vanti alle scuole
Processo | e Subbieo | ordne pubblcoe | n-26Ordnanze | W) ool [ Pole
P sicurezza: Polizia regolamentazione e P
. . stradale (specifica) | e
localee circolazione
amministrativa
Processa | Qe uBbico | Oine pupicoe | 0 9Nilacsa W Contole [ Pofee
P u sicurezza: Polizia per trasporti ecce- e unicip
. ; stradale (specifica) | e
locale e zionali
amministrativa
Proceesa | Ordne Ptblo | Orine pupicoe | 30 Rlasciocon- | M) Contole [ Pofe
P u sicurezza: Polizia trassegno invalidi o unicip
locale e stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo | e Pbice | orsne pubioe | n-31 Rimborso [ W Conwlo [ Pz
P sicurezza: Polizia somme versate er- e P
stradale (specifica) | e

locale e
amministrativa

roneamente per




violazioni ammini-
strative

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/mes- circolazione Municipal
local ’ ) i stradale (specifica) | e
ocalee sa in funzione ap-
amministrativa parecchiature per
controllo dei veicoli
non assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 Sequestro di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione Municipal
local ’ . stradale (specifica) | e
ocalee sinistro
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 Rilievo inci- M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia dente circolazione Municipal
locale e ’ stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 35 Accertamen- | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia to violazioni stra- ampliativi della Municipal
local ’ ) sfera giuridica e
ocale s dali senza effetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Asgettg del Assetto del territorio n. 36 Autorizzazio- | B) Pr_O\/_V(_adlmentl Pohzg
primario territorio ed ed edilizia abitativa: ne per installazio- ampliativi della Municipal
edilizia abitativa e ; o ) ) sfera giuridica e
Ed|I|Z|.a residenziale ne d| pontegg|o SenZageffettO
pubblica e locale e . .
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 37 Convenzione | G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestione: | con i Comuni di verifiche, ispezioni | Municipal
generali e di Altri o . : € sanzioni e
X ri servizi generali
gestione g Barberino Val

D'Elsa, Tavarnelle
Val di Pesa, San
Casciano Val Di
Pesa, per la ge-
stione e l'uso degli
uffici mobili della
polizia municipale
del Comune di Im-
pruneta (Capofila)

UFFICIO: Sociale e politiche abitative




Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. Convenzionitrai | T) Organismi di . Soc_:i_ale e
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | comuni e tra i co- decen?ram.ento edi po!ltlghe
gene_rall e di Organi istituzionali muni e provingia pa_rteC|paZ|one_ - abitative
gestione ' Aziende pubbliche
costituzione e mo- | e enti dipendenti,
dificazione di for- sovvenzionati o
me associative sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Prloces.so Diri_t‘gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | - 1 Servizio Centri F) Gestione delle Soc.:i_ale e
primario polltlc.he_ sociali sociali e famiglia: sociali per anziani entrate, delle po!lthhe
e famiglia Interventi per gli spese e Qel abitative
anziani patrimonio
Pr.oces_so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di as- D) Co_nf(ratti Soc_:i_ale e
primario polltlc_he-_ sociali sociali e famiglia: sistenza domicilia- pubblici (generale) po!ltlc_he
e famiglia Interventi per gli o abitative
anziani
Pr.oces_so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n- 3 Concessione C) Prov_vgdimenti Soc_:i_ale e
primario polltlc_he-_ sociali sociali e famiglia: contributi economi- ampllat_lwld_ella po!ltlc_he
e famiglia Interventi per gli i sfera giuridica con abitative
anzian c effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diri_t’;i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di te- D) Co_n?ratti So_ci_ale e
primario polltlc.he_ sociali sociali e famiglia: leassistenza pubblici (generale) po!ltlc_he
e famiglia Interventi per gli abitative
anziani
Pr.oces.so Diri_t’;i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 5 Concessione C) Pr.ov.v.edimenti So_ci_ale e
primario polltlc.he_ sociali sociali e famiglia: contributi per ba- ampllat_lwld_ella po!ltlghe
e famiglia Interventi per gli danti sfera giuridica con | abitative
o anti effetto economico
anziani
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 6 Convenzioni D) Co_nf(ratti Soc_:i_ale e
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: con Centri di socia- pubblici (generale) po!ltlc_he
e famiglia Interventi per gli lizzazione abitative
anziani
Pr.oces.so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio di in- F) Gestione delle Soc_:i_ale e
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: serimenti in struttu- entrate, delle po!ltlc_he
e famiglia Interventi per gli o spese e (_jel abitative
anziani patrimonio
Pr.oces_,so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N 8 Integrazione C) Pr_ov_vgdimenti So_ci_ale e
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: ampl|at'|V|.d_eIIa po!ltlc_he
e famiglia sfera giuridica con | abitative




Interventi per gli
anziani

rette

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr.oces_so D'rl'.?' ﬁOCIa“,. i Diritti sociali, politiche | n- 9 Concessione C) Plr_o;/_vggwﬂentl SOI.C,['.alﬁ e
primario pc;l Ic T.SOC'a' sociali e famiglia: Carta per ottenere afmp 1a .'V'.d.e a pg_l Kt:' ©
e famiglia Interventi per gli agevolazioni pres- sfera giuridica con | abitative
anziani ' o effetto economico
so gli esercizi com- | diretto ed
merciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“’. ;| Diriti sociali, politiche | n- 10 Servizio pasti D)be?.”Fra“' | S°|.°t'.a'ﬁ e
primario pc;l 'c T.SOC'a' sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) pg_; Kt:' ©
€ famigfia Interventi per gl abitative
anziani
Prloces.so Dllil-ttt.I f]OCIa“,' ; Diritti sociali, politiche | N- 11 Procedure H) /-t\ffar[ legali e Solg:tl_alﬁ e
primario p?" IC ?_soma ' | sociali e famiglia: correlate alla nomi- | %" enzlloso pg.; I(t;' ©
© famigha Interventi per gli na amministratore (generale) abfative
anzian di sostegno, inter-
dizione o inabilita-
zione (su richiesta
dell'autorita’ giudi-
Ziaria)
Processo D"li.ttt.i ﬁOCia”’. ;| Dirtti sociali, politiche | n- 12 Trasporto so- D)ti)?.”Fratti | SOI‘.’ti.a'ﬁ e
primario pc;l icl ?300|a| sociali e famiglia: ciale pubblici (generale) pg_; I?‘ e
€ famiglia Interventi per gli abrtative
anziani
Prloces.so Dlrll'tt’FI f]OCIah,' ' Diritti sociali, politiche | M- 13 Servizio di P)f Gestlo'nel datie Solc':tl'alﬁ e
primario politiche sociali | . e famiglia: supporto per am- informazioni, e politiche
e famiglia Interventi per qli o . . tutela della privacy | abitative
perg ministrazione di (specifi
anziani pecifica)
sostegno
Prloces.so Dlrll'tt’FI f]OCIah,' ' Diritti sociali, politiche | N- 15 Servizio RSA P)f Gestlo'nel datie Solc':tl'alﬁ e
primario politiche sociall | ¢qigli e famiglia: e riabilitazione Informazioni, politiche
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | abitative
anziani (specifica)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“z i | Diritti sociali, poltiche | - 16 Servizio assi- D)ti)‘l’.”Fratt' | SOI.Ct'.a'ﬁ e
primario pC;I IC ?_somal sociali e famiglia: stenza domiciliare | PYPP!C (generale) pg_l '(:. ©
€ famigfia Interventi per l'infanzia abitative
€ i minori e per asili
nido
Pr.oces_so D'rl'.?' ﬁOCIa“,. i Diritti sociali, politiche | n- 17 Servizio di C) Plr_o;/_vggwﬂentl SOI.C,['.alﬁ e
primario zc;a:rlr?i ?iasoma ' | sociali e famiglia: sostegno ad asso- :frgfa'a iIL]/:'i di?: aacon 2gilall(t:ivi
g Interventi per lnfanzia | ciazioni operanti effettogeconomico
ﬁi(ljgmnorl e per asili nell'ambito socio- diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | DIt sociall. | pii sociali poliiche | - 18 Senviziodi | C) Prowwedimenti | Sociale o
primario politiche Sociall | sqiali e famiglia: assistenza allog- ampliativi cetia politiche
e famiglia sfera giuridica con | abitative

Interventi per l'infanzia

giati temporanea

effetto economico




e i minori e per asili
nido

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr.oces_,so Dlrll_i’g ﬁomall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio di af- F)tG(-?[stlc(;n(ﬁ delle Solc_:tl_alﬁ e
primario pC;I IC ?_somal sociali e famiglia: fidamento familiare | SNate, dele pg_l '(:. ©
€ famiglia Interventi per l'infanzia Spf?e ©de abitative
€ i minori e per asili patrimonio
nido
Pr.oces_,so Dlrll_i’g ﬁomall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 20 Servizio di P} Gest|c_)ne. datie Sol_ctl_alr(]a e
primario poliiche sociall | gociali e famiglia: sostegno per gra- Informazioni, € potitiche
e famiglia Interventi per la issime disabilita’ tutela della privacy | abitative
disabilta vissime disabilita (specifica)
Prloces.so Dlrll_‘;t_l f]OCIa“,' ; Diritti sociali, politiche | M- 21 Progetti per P)f Gesthnel datie Solg:tl_alﬁ e
primario politiche Sociall | sqciali e famiglia: minori in carico informazloni, politiche
e famiglia Interventi per linfanzia tutela della privacy | abitative
e i minori e per asili (specifica)
nido
Prloces.so Dlrll'tt’FI f]OCIah,' ' Diritti sociali, politiche | M- 22 Servizio rico- P)f Gestlo'nel datie Solc':tl'alﬁ e
primario 2?,;:& (lai:oma ' | sociali e famiglia: vero minori in strut- Itztglr;ngz:&m,r?vac g(b)i;a:?ivi
9 Interventi per l'infanzia | tyra (specifica) P y
e i minori e per asili P
nido
Pr.oces_,so Dlrll_i’g ﬁomall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 23 Trasporto so- P} Gest|c_)ne. dati e Sol_ctl_alr(]a e
primario politiche sociali | <. e famiglia: ciale informazioni, politiche
e famiglia Interventi per linfanzia tutela della privacy | abitative
€ i minori e per asili (specifica)
nido
Processo | Dt sociall. | i sociali poliiche | - 24 Senviziodi | C) Prowwedimenti | Sociale o
primario pc;l IC ?.soc'a' sociali e famiglia: segretariato socia- afmp 1a .'V'.d.e a pg_l '?. ©
slemdle | Cooparasinos | s e on | bt
associazionismo X
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | DIt sociall. | pii sociali poliiche | - 25 Senviziodi | C) Prowwedimenti | Sociale o
primario 2?,;:& (lai:omal sociali e famiglia: assistenza alla :p;fa'a imidiiaacon g(b)i;a:?ivi
g Cooperazione e consulta del volon- effettog 6CONOMICO
associazionismo . .
tariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so D|r||'tt’g| f]oc'a“’. i Diritti sociali, politiche | n- 26 Servizio di di- G) gogtrollh, I SOI(.:t'.alﬁ e
primario 2?,;:& (lai:omal sociali e famiglia: chiarazione quota ;esrlalr::Zig,n:spezmm g(b)i;a:?ivi
9 Int_erve_nti per soggetti sanitaria e assi-
a rischio di esclusione | .00 per di-
sociale . . .
chiarazione dei
redditi
Processo | DIt sociali. | i sociali poliiche | - 27 Senviziodi | C) Prowwedimenti | Sociale &
primario politicne Sociall | sy ialj e famiglia: controllo I.S.E.E. ampliativi cetia potitiche
e famiglia sfera giuridica con | abitative

Programmazione e
governo della rete dei
servizi sociosanitari e

per prestazioni so-

effetto economico
diretto ed




sociali

ciali agevolate

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr.oces_so Dlrll_i’g ﬁOClall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 28 Servizio per P} Gest|c_)ne. dati e Soﬁ'alﬁ e
primario pC;I ICt ?_socm sociali e famiglia: richiedenti prote- l{nto:mgz:lom, © pg_l Kt:' ©
e famiglia Interventi per soggetti | zione internaziona- ute a_f_e a privacy | abitative
a rischio di esclusione le (specifica)
sociale
Pr.oces_so Dlrll_i’g ﬁOClall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 29 Servizio di P} Gest|c_)ne. dati e Soﬁ'alﬁ e
primario zc:‘elurlr?i ?iasoma ' | sociali e famiglia: contrasto alle di- ;Etg';;ngz:r;n"rﬁ/ac ggil:t:ivi
9 Interventi per soggetti | pendenze (specifica) P Y
a rischio di esclusione P
sociale
Processo | Istruzionee | iginygione e giritioallo | n- 30 Senviziodi | D) Contratti | Sociale &
primario S;L'di%a ° studio: Servizi ausiliari | assistenza educati- | P4 (generale) ggil:t;ivz
allistruzione va alunni disabili in
ambito scolastico
Prloces.so Dlrll_‘f[‘gl ﬁomall,l ; Diritti sociali, politiche | N- 30 Sostegno In- P)f Gestlc_)neldatl e Solc.:tl_alﬁ e
primario zﬁérﬁi Tiasoma ' | sociali e famiglia: clusione Attiva Itrl]tglr?:é:lzm,rievac ggi;:t;ivz
9 Programmazione e | (SIA) - Reddito in- (specifica) P y
governo dglla re.te (.je' clusione attiva
servizi sociosanitari e .
sociali (REI) - Reddito di
cittadinanza (RdC)
- Pensione di citta-
dinanza (PdC)
Processo .Si:v'z_' i Servizi istituzionali, n. 31 Assegnazio- | C) Plljo;/.v.eglrnentl Solg:tl_alﬁ ©
primario Istituzionat, generali e di gestione: | ne Alloggi Edilizia ampliativi cetia politiche
generali e di Gesti dei beni ) i sfera giuridica con | abitative
i estione del bent Residenziale Pub- i
gestione demaniali e effetto economico
! N blica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so Dlrll_‘;t_l f]OCIa“,' ; Diritti sociali, politiche | N- 32 Servizio P)f Gesthnel dati e Solg:tl_alﬁ e
primario politiche Sociall | sqiali e famiglia: sportello ATER informazioni, € politiche
e famiglia Interventi per il diritto tutela della privacy | abitative
alla casa (specifica)
Processo | DIl sociall. | Dirit sociali, politiche | n- 33 Tavolo po- C) Frovvediment Solf;t'.a'ﬁ e
primario politiche sociali | <. e famiglia: verta' ampliativi della politiche
e famiglia sfera giuridica con | abitative

Interventi per gli
anziani

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Ecologia

Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloces.so SVII;IthC))'I Sviluppo sostenibile e | M- 1 Valutazioneo | B) PII’.O\t/.V.e(;In?IentI Ecologia
primario fuotselznclielle e tutela del territorio e verifica di assog- :p;fa'a ill]/:i dii aa
territorio e delfambiente: Tutela, | gettabilita’ a impat- senzageffetto
dell'ambient valorizzazione e to ambientale - VIA oo dirett
elfambiente recupero ambientale economico diretlo
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so SVII;IthC))'I Sviluppo sostenibile e | N- 2 Inquinamento B) PII’.O\t/.V.e(;In?IentI Ecologia
primario fuotselznclielle e tutela del territorio e idrico: Autorizza- :p;fa'a ill]/:i dii aa
territorio e delfambiente: Qualita’ | zioni a scarichi ci- senzageffetto
. . dell'aria e riduzione oo . . .
dell'ambiente dellinquinamento vili esistenti, non economico diretto
allacciati alla pub- | ed immediato (es.
blica fognatura autorizzazioni e
confluenti in acque concessioni, etc.)
superficiali, suolo o
sottosuolo
Prloces.so Sviltupr;ntc)).I Sviluppo sostenibile e | N- 3 Isole ecologi- G) gorr:trollli, o Ecologia
primario tsl,(l)tZIchljelle e tutela del territorio e che: controllo ser- ;esr;fZi(e;,n:spezmm
territorio e de:l'amlljiente: Difesa vizio di raccolta
dell'ambiente del suolo
Pr.oces_,so SV|Itupplc)>_I Sviluppo sostenibile e | N- 4 Bonifica rimo- C) Plr_o;/_vggmentl Ecologia
primario tsl?tzlznclielle e tutela del territorio e zione cemento- :gfalag‘;imi dii aacon
territorio e delfambiente: Rifiuti amianto: CONCes- | effetto economico
dell'ambiente sione contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so Swltupr_)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 5 Progetto Ope- Q) Prg;gettazmne Ecologia
primario tSL?t(saIchlielle € tutela del territorio e rativo degli Inter- (specifica)
territorio e dell'lambiente: Difesa venti di Bonifica:
dell'ambiente del suolo approvazione
Prloces.so SVIItupptC))'I Sviluppo sostenibile e | . 6 Bonifica e ri- G) %orr:trollll, o Ecologia
primario tSL?t(saIchlielle e tutela del territorio e pristino di aree ;esr:alr::Zig,n:spezmm
territorio e dell'ambiente: Rifiuti Contaminate: ap_
dell'ambiente provazione
Pr.oces_so SVII’:]ppt())'l Sviluppo sostenibile e | N- 7 Indagine am- G) %orr:trollll, o Ecologia
primario tslj)tselznéelle € tutela del territorio e bientale prelimina- \éesrglr::Zii;]:spezmm
territorio e ge:l'amtl)iente: Difesa re: approvazione
dell'ambiente el suolo
Pr.oces.,so SVII’:Jth?‘I Sviluppo sostenibile e | N. 8 Piano della ca- Q) Pr_c;gettazmne Ecologia
primario fuotZI(:lnéelle e tutela del territorio e ratterizzazione: ap- (specifica)

territorio e

dell'ambiente: Difesa




dell'ambiente

del suolo provazione
Prloces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 9 Piano di utiliz- | Q) Prg_gettazione Ecologia
primario tsotstlen(ljbllle € tutela del territorio e zo - Materiali di (specifica)
t:r?lt?)rl(?e g::l'éa\l:};llj(;ente Difesa S.CariCO: approva-
dell'ambiente zione
Prloces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 10 Classificazio- | G) _Clontrollli, o Ecologia
primario tsotstlen(ljbllle € tutela del territorio e ne industrie insalu- venfg;he,n!spezmm
t:r?itirise dell'ambien_te: Qualita' bri € sanzioni
dell'ambiente dell'gna e riduzione
dell'inquinamento
Pr.oces_,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 11 Contributi per C) Prov_vgdimenti Ecologia
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampllat_lwld_ella
tutgla C.jEI delllambiente: Difesa sfera giuridica con
territorio e del suolo effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 12 Adozione di B) Pr_ov_v<_adimenti Ecologia
primario sostenibile e tutela del territorio e aree a verde pub- ampllat_lwld_ella
tutgla C.jEI delllambiente: Difesa blico sfera giuridica
territorio e del suolo senza effetto
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 13 Parere su G) Qontrollli, o Ecologia
primario fﬁiﬁznﬂe € tutela del territorio e progetto per la ge- ;esrgfzrzs,n:spemom
territorio e dell'ambiente: Difesa stione ed il tratta-
dell'ambiente del suolo mento e lo smalti-
mento dei rifiuti da
rendere a Enti
esterni
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 14 Provvedi- H) Affari_ legali e Ecologia
primario tsotstlencljbllle e tutela del territorio e mento per l'esecu- contenzlloso
t:r?it?)rise g::':‘gﬂente: Difesa | zione d'ufficio in (generale)
dell'ambiente caso di mancata
ottemperanza da
parte dei destinata-
ri a quanto prece-
dentemente ordi-
nato
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 15 Sospensione G) Qontrollli, | Ecologia
primario tslj)t:znét;'lle e tutela del territorio e attivita' \éesrgfzhigl,q:spezmm
territorio e dell'ambien_te: Qualita'
dell'ambiente dell'grla e riduzione
dell'inquinamento
Pr.oces_,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N. 16 Permesso B) Pr_ov_w_adimenti Ecologia
primario territorio ed ampliativi della

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Rifiuti

d'accesso al centro
raccolta rifiuti uten-

sfera giuridica
senza effetto




ze non domestiche

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 17 Dati e statisti- P) Gestione datie | Ecologia
primario territorio ed tutela del territorio e che sullo stato informazioni, e
edilizia abitativa dellambiente: Qualita' | gellambiente tutela della privacy
dell'aria e riduzione (specifica)
dell'inquinamento
Pr.oces_,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 18 Interventi di G) Qontrollli, o Ecologia
primario te:(a;ir;]litzcigc;gictjativa tutela del territorio e pulizia idraulica sui \éesrglrt]:zhig,q:spezmm
delll'a_mble_nte: Tutela, | corsi d'acqua ap-
valorizzazione e partenenti al retico-
recupero ambientale L :
lo idrico minore
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 19 Raccolta ri- G) Controlli, Ecologia
primario terr i_tqrio e.d . tutela del territorio e fiuti presso i centri verifiche, ?spezioni
edilizia abitativa dell'ambiente: Rifiuti di raccolta e a bor- e sanzioni
do strada
Pr.oces.,so As;ettg del Sviluppo sostenibile e | N- 20 Verifica con- G) Qontrollli, o Ecologia
primario terr |_tqr|o e.d . tutela del territorio e tabile del recupero venﬂche, Ispezion
edilizia abitativa dell'ambiente: Difesa di rifiuti assimilati e sanzioni
del suolo delle imprese
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 21 Tessere per G) Controlli, Ecologia
primario ter_ri_to_rio e.d . tutela del territorio e accesso ai centri di verifich_e, ?spezioni
edilizia abitativa dell'ambiente: Rifiuti raccolta e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 22 Scarico in fo- B) Provvedimenti Ecologia
primario ter_ri_tc?rio e_d . tutela del territorio e gnatura acque me- ampliat_ivi.d_ella
edilizia abitativa dell'ambiente: Tutela, | teoriche e richiesta sfera gll#”uﬂca
valorizzazione e dichiarazione as- senza etle 3. it
recupero ambientale economico diretto
senza fognatura ed immediato (es.
per scarico nel autorizzazioni e
suolo utenze do- concessioni, etc.)
mestiche
UFFICIQO: Cultura sport, tempo libero e sviluppo economico
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Concessione | C) Provvediment Cultura
primario Igsélr:l:azrgjlinzlgi generali e di gestione: | contributi ad asso- :gg";migg;acon tsgrng
gestione Altri servizi generali ciazioni sportive di- | ffetto economico | libero e
lettantistiche diretto ed sviluppo
immediato (es. economic
erogazione 0
contributi, etc.)
Processo | Servizi | senyiziisftuzionali, | N2 Concessione | C) Provvedimenti | Cultura
primario Igsélr:uezrflin:“c]i generali e di gestione: | contributi straordi- :P;f;lz:g:igiec;l;acon ts(fn(zg’o
gestione Altri servizi generali narl a concessio- | effetto economico | libero e
nari di impianti diretto ed sviluppo
immediato (es. economic
erogazione 0
contributi, etc.)
Processo | Servizi | senyiziisftuzionali, | N3 Concessione | C) Provvedimenti | Cultura
primario 'gsé'rt]uezrg’lrgléi generali e di gestione: | contributi per mani- :P;f;lz:g:igiec;l;acon ts(fn(zg’o
gestione Altri servizi generali festazioni effetto economico | libero e
diretto ed sviluppo
immediato (es. economic
erogazione 0
contributi, etc.)
Pr.oces.,so _Se_rwz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di P) Gestlc_)ne. datie | Cultura
primario g;';ﬁg?:lgi generali e di gestione: | promozione attivita' Itrlﬁglr;ngz:lc;mp;r(iavacy tS::]g’o
gestione Altri servizi generali di educazione (specifica) libero e
sportiva scuole sviluppo
economic
0
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Servizio di as- | C) Provvedimenti Cultura
primario sgr:izrflinzlgi generali e di gestione: | sistenza alla Con- :gfalllztimigi?;acon f:r'?]g;)
gestione Altri servizi generali sulta dello sport effetto economico | libero e
diretto ed sviluppo
immediato (es. economic
erogazione o]
contributi, etc.)
Processo | Servizi | geryizi istituzionali, | N- 6 Servizio di sor- | B) Prowvedimenti | Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | veglianza conces- ampl|at'|V|.d_eIIa sport,
gengrall edi Altri servizi generall sione in gestione sfera giuridica tgmpo
gestione 9 senza effetto libero e
impianti sportivi economico diretto | sviluppo
ed immediato (es. | economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | geryizi istituzionali, | N- 7 Autorizzazione | B) Prowvedimenti | Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | per eventi e mani- ampl|at'|V|.d_eIIa sport,
gengrall edi Altri servizi generall festazioni nedli im- sfera giuridica tgmpo
gestione 9 senza effetto libero e
pianti sportivi economico diretto | sviluppo
ed immediato (es. | economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Prloces.so .Se.rv'z.' : Servizi istituzionali, n. 8 Concessione C) Proyvgdmenh Cultura
primario gél:ll:azr;)lin:“c;i generali e di gestione: | di premi in occa- :gf;'gﬁmigiecl;acon f:r?]gb
gestione Altri servizi generali sione di manifesta- | gtfatto economico | libero e
zioni sportive diretto ed sviluppo
immediato (es. economic
erogazione 0




contributi, etc.)

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Autorizzazione | B) Provvedimenti Cultura
primario g;';ﬁg?:lgi generali e di gestione: | per uso occasiona- :gg'agﬁmiggf tS::]g’o
gestione Altri servizi generali le di impianti spor- | gon74 effetto libero e
tivi economico diretto | sviluppo
ed immediato (es. economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Servizio for- | D) Contratti Culitura
primario 'S;';Léizrzlgi generali e di gestione: | nitura corsi promo- pubblici (generale) tS::]rt’o
gestione Altri servizi generali zionali di attivita' Iiber% e
sportiva sviluppo
economic
0
Processo | Servizi | geryizi istituzionali, | - 11 Concessione | C) Provvedimenti | Cuitura
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | contributi ordinari ampl|at'|V|.d_eIIa sport,
gengrall edi Altri servizi generall in denaro a soste- sfera giuridica con tgmpo
gestione effetto economico libero e
gno dell'attivita’ or- | diretto ed sviluppo
dinaria del privato, | immediato (es. economic
dell'ente o erogazione 0
dell'associazione contributi, etc.)
richiedente
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Concessione | C) Provvedimenti Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | tariffe agevolate ampllat_lwld_ella sport,
gengrall e di Altri servizi generall sfera giuridica con tgmpo
gestione effetto economico | libero e
diretto ed sviluppo
immediato (es. economic
erogazione o]
contributi, etc.)
Pr.oces.so _Se_rvizj . Tutela e n. 13 Servizio ero- | D) Co_nfcratti Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,' valorizzazione dei gazione stagione pubblici (generale) | sport,
gene.rall edi beni e attiVita' teatrale tempo
gestione culturali: Attivita' Ilbgro ©
culturali e interventi swluppol
diversi nel settore economic
culturale 0
Prloces.so Se_rviz_i . Tutela e n. 14 Concessione | D) Co.nFratti Cultura
primario |st|tu2|opall,_ valorizzazione dei a terzi per rappre- pubblici (generale) | sport,
generall e di beni e attivita’ sentazioni teatrali tempo
gestione culturali: Attivita' I|b§ro ©
culturali e interventi swluppo.
diversi nel settore economic
culturale 0
Pr.oces_,so _Se_rviz_i . Tutela e n. 15 Servizio ma- | D) Co_nfcratti Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ valorizzazione dei nifestazioni ed pubblici (generale) | sport,
gengrall edi beni e attivita' eventi tgmpo
gestione culturali: Attivita' libero e
culturali e interventi swluppol
diversi nel settore economic
culturale 0
Prloces.so Se_rviz_i . Tutela e n. 16 Concessione | ©C) Pr.ov.v.edimenti Cultura
primario |st|tu2|opal|,_ valorizzazione dei di sovvenzioni e ampllat_lwld.ella sport,
generali e di sfera giuridica con | tempo

beni e attivita'

sussidi a sostegno




gestione culturali: Attivita' di operatori del set- effetto economico Iibgro e
culturali e interventi tore artistico e cul- @rettczj_ecti SV'IUppO.
diversi nel settore turale Ienr](;m:zliir?e(e& gconomm
culturale gazior

contributi, etc.)
Processo _Se_rviz_i . Tutela e n. 17 Concessione | ©C) Provvediment Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ valorizzazione dei contributi per mani- ampl|at'|V|.d_eIIa sport,
generali e di beni ey . sfera giuridica con | tempo
. eni e attivita festaz|on| . .

gestione culturali: Attivita' effetto economico libero e
culturali e interventi @retto .ed swluppol
diversi nel settore |mmed{ato (es. economic

erogazione o]
culturale contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 18 Servizio di F) Gestione delle Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ valorizzazione dei realizzazione entrate, delle sport,
generali e di beni e attivita' L spese e del tempo

gestione culturali: Attivita’ esp?smom perma- | patrimonio libero e
culturali e interventi nent swluppol
diversi nel settore economic
culturale 0

Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Tutela e n. 19 Produzione e P) Gestic_)ne. datie | Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ valorizzazione dei diffusione docu- informazioni, e sport,
generali e di beni e attivita' . tutela della privacy | tempo

gestione culturali- Attivita’ mer|1ta2|one mu- (specifica) libero e
culturali e interventi seale SV'IUppO.
diversi nel settore economic
culturale 0

Processo Servizi Tutela e n. 20 Servizio di F) Gestione delle Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ valorizzazione dei apertura musei entrate, delle sport,
generali e di beni e attivita' spese e del tempo

gestione culturalic Attivita' patrimonio Iib_ero e
culturali e interventi swluppq
diversi nel settore economic
culturale 0

Processo Servizi Tutela e n. 21 Concessione | C) Provvedimenti Cultura
primario istituzionali, valorizzazione dei in uso a terzi ampliativi della sport,
generali e di beni e attivita' sfera giuridica con | tempo

gestione culturalic Attivita' effetto economico | libero e
culturali e interventi fj|retto _ed swluppo.
diversi nel settore |mmed|_ato (es. economic

erogazione o}
culturale contributi, etc.)
Pr.oces.so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 22 Trasporto ur- P) Gestiqne. datie | Cultura
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: bano ed extraurba- informazioni, e sport,

e famiglia Interventi per la tutela della privacy | tempo

disabilita’ no (specifica) libero e
sviluppo
economic
0
Pr.oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) Qontrollli, o Cultura
primario | economieo .| competitvta’ certifcata di nizio | */che, ispezioni | sport,
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per libero e
distributive - tutela dei 1 iZio attivita' )
consumatori esercizio attivita 3V||uppo
circhi economic
o]
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Manifestazio- B) Provvedimenti Cultura
primario economico e' competitivita": ni fieristiche-Fiere - ampllat-lwld_ella sport,
competitivita sfera giuridica tempo

Commercio - reti




distributive - tutela dei | Autorizzazione senza effett(cj). " I|b$ro ©
consumatori economico diretto | sviluppo
ed immediato (es. economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Sviluppc_> Sviluppo economico e | N- 24 Pubblica si- B) Pr_ov_w_adimenti Cultura
primario economico e competitivita' curezza: falo' tradi- ampliativi della sport,
competitivita' NN ' sfera giuridica tempo
P Commercio -reti | zionale - Autorizza- senzageffetto Iiber% e
distributive ) tutela dei zione economico diretto | sviluppo
consumatori . : ppo
ed immediato (es. | economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Sviluppc_> Sviluppo economico e | N- 25 Pubblica si- B) Provvediment Cultura
primario economico e competitivita' curezza: fuochi ampliativi della sport,
competitivita' NN ' sfera giuridica tempo
P Commercio - reti d'artificio - Autoriz- d Smp
distributive - tutela dei | ___ senza effetto llbero e
consumatori zazione economico diretto | sviluppo
ed immediato (es. | economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 26 Inquinamento B) Pr.ov.v.edimenti Cultura
primario ?&:chljzl:e © tutela del territorio e acustico: Autoriz- :gfalllzzmigiecl;a f:;gb
territorio e ge:::ammen_t(;a: Qualita” | zazione in deroga | sen7g effetto libero e
dell'ambiente d:".;r;ﬁ]:mizr:?one per manifestazioni | economico diretto | sviluppo
temporanee rumo- | ed immediato (es. | economic
rose autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so :{Asgttattg de(; Sviluppo sostenibile e | N. 27 Autorizzazio- B) Plr_O\t/_V(_aglrﬂentl CultrttJra
primario erritorio €d tutela del territorio e ne per esposizione ampliativi aefla sport,
edilizia abitativa dell'ambiente: Qualita’ . sfera giuridica tempo
de”'am |en_§. Ualta | luminarie efo ad- | genz effetto libero e
d;.ﬁ:&iﬁgmueﬁ?one dobbi esterni elet- | economico diretto | sviluppo
trificati ed immediato (es. economic
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 28 Rilascio Tes- B) Pr.ov.v.edimenti Cultura
primario fﬁiﬁznﬂe € tutela del territorio e sera per la raccolta :gfal'agﬁl\]’:igie;;a ,[S:n(zgé)
territorio e dzltzgebmgtri:h,ié\ree di funghi epigei senza effetto libero e
dell'ambiente P > P ; spontanei economico diretto | sviluppo
naturali, protezione ! ; ppo
naturali,stica e ed immediato (es. | economic
forestazione autorizzz_aziqni;a ) 0
concessioni, etc.
Pr.oces.so _Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 29 Concessione | F) Gestione delle Cultura
primario gé'rt]uezr:)“nglgi generali e di gestione: | a titolo gratuito del- zgter:;eé zeellle ,[S:n(zgé)
gestione Organi istituzionali le sale e immobili | yatimonio libero e
del patrimonio co- sviluppo
munale economic
o]

UFFICIO: Servizi scolastici

Responsabile UFFICIO:

Megli Samuele




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Istruzione e | iginzione e diitto allo | -1 Piano diitto | F) Gestione delle | Servizi
primario ;”df) allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, dele scolastict
studio all'istruzione spese e de
patrimonio
Processo D|r||_’?| iomall,_ i | struzione e diritto allo | - 2 Servizio pre e D)&c;n?rattl | SerIV|2|t' .
primario p(;l icl ?SOCIaI studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | scolastici
€ famiglia all'istruzione
Processo | Istruzionee | iginzione e dittoallo | -3 Senviziodire- | D) Contrati 1 Servizl
primario ;”df) allo studio: Servizi ausiliari | fezione scolastica pubblici (generale) | scolastici
studio all'istruzione
Processo let.rtt:zmﬂe © Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di ge- F)tGetSt'znﬁ delle SeI’IVIZIt. ,
primario ;rld_o alo studio: Servizi ausiliari | stione tariffe e rette | €M o dele scolastici
studio all'istruzione spese e de
patrimonio
Processo | Istruzionee | iginzione e diitto allo | -5 Concessione | C) Prowvedimenti | Servizl
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni agevo- ampliativi detia scolastict
studio all'istruzione . sfera giuridica con
late (servizi educa- | effetto economico
tivi, socio-assisten- | diretto ed
ziali, etc. ) immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Istruzionee | jqinzione e diittoallo | -6 Concessione | C) Prowvedimenti | Servizl
primario Intto aflo studio: Diritto allo contributo a istituti | @MPHativi aella scolastict
studio studio L sfera giuridica con
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Istruzione e | 541 zjone e dirito allo | N- 7 Concessione | C) Provvedimenti | Senvizi
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | contributo regiona- ampfiativi gefia scofasticl
studio all'istruzione np sfera giuridica con
le buono-libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so lds.t.rtl,:z'oﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di as- D)ti)cl{nftrattl | Sen|/|2|t_ .
primario s’lﬂdﬁ)a ° studio: Servizi ausiliari | sistenza educativa | P4P°c (generale) | scolastici
allistruzione alunni disabili in
ambito scolastico
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | N- 9 Iscrizioni e g) Controll, | Senvizt
primario p(}l icl (la_somal sociali e famiglia: graduatorie per verifiche, ispezioni | scolastici
€ famiglia Interventi per l'infanzia erogazione servi- € sanzionl
e i minori e per asili :
. zio
nido
Prloces.so D|r|_t‘§| SOCIa|I,. | Diritti sociali, politiche | M- 10 Collocazione | C) Pr.ov.v§d|ment| Servm_ _
primario politiche sociali ampliativi della scolastici

sociali e famiglia:

fasce tariffarie




e famiglia Interventi per linfanzia | 1-S-E.E. per utenti sfera giuridica con
e_i minori e per asili asilo nido g‘:g::g ggonommo
nido immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Diri_t’Fi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | - 11 Servizio di C) Pr_ov.v.edimenti Servizi_ _
primario pc;lltlc_h? sociali sociali e famiglia: fornitura testi sco- afrnpl|at'|V|.g_eIIa scolastici
“Hams | et por e | astpor o | St ansaonics
ﬁi(lj(r)mnorl & per asili della scuola prima- | diretto ed
ria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Diri_t’Fi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 12 Trasporto ur- E) Gestic_)ne.dati e Servizi_ _
primario polltlc_hg sociali sociali e famiglia: bano ed extraurba- informazioni, e scolastici
e famiglia Interventi per Ia tutela_c_iella privacy
o no (specifica)
disabilita
Prloces.so I;truzione e Istruzione e diritto allo | N- 13 Servizio di D) Co'nj(ratti Servizi_ .
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolasti- pubblici (generale) | scolastici
studio all'istruzione co
Pr.oces_so Diri_t’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | - 14 Servizio di C) Pljov_vgdimenti Servizi_ _
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: gestione asilo nido ampllat_lwld_ella scolastici
e famiglia Interventi per 'infanzia sfera giuridica con
e_i minori e per asili gﬁggg ggonommo
nido immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so Diri_t‘gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n- 14 Servizio di C) Pr.ov.v.edimenti Servizi_ _
primario p(}“th.hT- sociali sociali e famiglia: coordinamento pe- afmpllat_lwlg.ella scolastici
€ famigiia In?er\_/ent_i per I‘infngia dagogico servizi 2;;3(?2’;&:2;?&?
ﬁiégunorl e per asili alla prima infanzia | diretto ed
comunali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so Diri_t‘gi sociali,_ | Istruzione e diritto allo | N. 15 Servizio ac- D) Co.nFratti Servizi_ _
primario p(}“th.hT- sociali studio: Servizi ausiliari | compagnamento pubblici (generale) | scolastici
© famigha all'istruzione sugli scuolabus e
prescuola

UFFICIO: Polizia Amministrativa

Responsabile UFFICIO:
Comandante Calamante Enrico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Orqme pubblico | 5 jine pubblico e n. 1 Calcolo e sti- F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza sicurezza: Polizia ma entrate da san- entrate, delle Ammlnlstr
locale e zioni per formazio- Szter?risn?oe ! ativa
amministrativa ne bilancio P
Pr.oces_,so Orqme pubblico | 5 qine pubblico e n. 2 Annullamento | H) Affari_ legali e PoIizi_a_
primario e sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali contenzioso Ammlnlstr
locale e per violazioni a (generale) ativa
amministrativa norme di legge na-
zionale o regionale
Pr.oces.so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Ordinanze di H) Affari_ legali e Polizig_
primario e sicurezza sicurezza: Polizia confisca e provve- contenzioso Ar_nmlnlstr
locale e dimenti di disse- | (9enerale) ativa
amministrativa questro
Pr.oces.so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Convenzione D) Co_nfcratti Polizig_
primario e sicurezza sicurezza: Polizia per adesione al pubblici (generale) | Amministr
localee servizio di consul- ativa
amministrativa tazione Archivio
Veicoli Rubati
C.E.D. Interforze
tramite i servizi te-
lematici Ancitel
Pr.oces.so Orc_iine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 5 Convenzione H) Affari_ legali e Polizi.a'
primario e sicurezza sicurezza: Polizia per adesione contenzioso Ammlnlstr
localee all'utenza per il (generale) ativa
amministrativa servizio di consul-
tazione del C.E.D.
della Direzione Ge-
nerale della Moto-
rizzazione Civile -
Ministero delle In-
frastrutture
Pr.oces.so Orc_iine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 6 Convenzione H) Affari_ legali e Polizi.a'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, ?g:r:ee?;llg)so :tT/;n'n'Str

locale e
amministrativa

mediante supporto
informatico, di dati
contenuti nel siste-
ma informativo del
Pubblico Registro

Automobilistico




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Sequestri de- H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia naro o cose ai sen- contenzioso Amministr
locale e sidel Reg. di P.U. | 98"erale) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Concessioni C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione ampliativi della Amministr
local ' . sfera giuridica con | ativa
ocaie © trati temporanee di effetto economico
amministrativa suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Commercio su | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia aree pubbliche con ampliativi della Amministr
local ' o sfera giuridica ativa
Ocale e rati posteggio in mer- | con-2 effetto
amministrativa cati - Controllo au- | economico diretto
torizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 10 Ordinanza di | G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Amministr
€ sanzioni ativa
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 11 Contrassegni P) Gestione datie | Polizia
primario politiche sociali sociali e fam,iglia' informazioni, e Amministr
e famiglia Interventi per la ' tutela della privacy | ativa
disabilita’ (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato contenzioso Ar_nmlmstr
locale e AllA.G (generale) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Denunce in- | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia fortuni sul lavoro contenzioso Ar_nmlmstr
locale e (generale) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura contenzioso Ammlnlstr
locale e (generale) ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico | ~ ..o pubblico e n. 15 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia sub-procedimento contenzioso Amministr
' enerale ativa
localee di inserimento, ela- (@ )
amministrativa borazione, stampa,
notifica e rendicon-
tazione dei verbali
del CdS, Leggi e
Regolamenti
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Ispezione verifiche, ispezioni | Amministr
' e sanzioni ativa

locale e
amministrativa




UFFICIO: Concessioni cimiteri

Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloces.so Or(‘:line pubblico Ordine pubblico e n. 1 Gestione e di- | N) Attlivit.a' funebri ancessi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia slocamento delle (esgg'i:,ieg;“ gir:rlﬂteri
localee salme
amministrativa
Pr.oces_so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 2 Autorizzazione | B) Pr_ov_v<_adimenti Co_ncessi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia alla tumulazione di ampl|at_|V|ld_eIIa ont
local i .| sfera giuridica cimiteri
ocale e salme/resti/ceneri | o4 effetto
amministrativa . .
nel loculo asse- economico diretto
gnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Autorizzazione | B) Pr_ov_v<_adimenti Co_ncessi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ai custodi ad effet- ampl|at_|V|ld_eIIa ont
local B i sfera giuridica cimiteri
ocale e tuare linumazione | ¢on-4 effetto
amministrativa . .
delle salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Autorizzazione | B) Pr.ov.v.edimenti Co_ncessi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e ampllat_lwld.ella ont
local ) sfera giuridica cimiteri
ocale e traslazione delle senza effetto
amministrativa . .
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Autorizzazione M) Contlrollo Co_ncessi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ed annullamento circolazione e ont_
local , stradale (specifica) | cimiteri
Ocalee passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Messa a di- N) Attivita' funebri | Concessi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sposizione di loculi e C|m|_t<_ar|all ont
(specifica) cimiteri

locale e
amministrativa

nel cimitero di S.S.
Marie nel Capoluo-

go

UFFICIO: Assistenza Giunta comunale




Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi | geryizi istituzionali, | N- 1 Concessioni | C) Provvedimenti | Assistenz
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestio’ne: discrezionali non ampl|at'|V|.d_eIIa a Giunta
gengrall edi Organi istituzionali vincolate di contri- sfera giuridica con comunale
gestione effetto economico
buti, benefici, eso- | diretto ed
neri e sovvenzioni | immediato (es.
(Provvedimenti erogazione
amministrativi di- contributi, etc.)
screzionali nell'an
e nel contenuto)
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul do- | £) Arr]r_ninistratori Ass_istenz
primario |st|tu2|olpal|é_ generali e di gestione: | cumento delle li- (specifica) a Gluntal
g:gteig?l:ae : Organi istituzionali nee programmati- comunaie
che di mandato del
Sindaco
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Programmi, Z) Amministratori | Assistenz
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestic;ne: piani e progetti (specifica) a Giunta
gengrall edi Organi istituzionali esecutivi attuativi comunale
gestione
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comuna-
le o nelle funzioni
di gestione
dell'Ente
Pr.oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Atti di indirizzo | £) Amr_ninistratori Ass_istenz
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | e di amministrazio- (specifica) a Gluntal
gggﬁ;;e : Organi istituzionali ne a contenuto ge- comunale
nerale
Pr.oces.so _Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 5 Atti di controllo | Z) Amministratori Ass'istenz
primario |st|tu2|o|_nallé_ generali e di gestione: | politico-ammini- (specifica) a Gluntal
g:rs]teicr)ilee ' Organi istituzionali strativo sui provve- comunaie
dimenti di gestione
dell'Ente
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 6 Regolamentie | £) Amministratori Assistenz
supporio istituzionali, generali e di gestic;ne: bozze di atti fonda- (specifica) a Giunta




generali & di Organi istituzionali mentali da sotto- comunale
gestione porre alle determi-
nazioni del Consi-
glio e collaborazio-
ne nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di parte-
cipazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Criteri generali | F) Gestione delle Assistenz
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | per la determina- entrate, <(:ijel||e a GluntaI
gggﬁ{;ée ! Organi istituzionali zione delle tariffe ;S)z?r?rioeni: comunaie
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 8 Indirizzi perla | £) Amministratori Assistenz
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestic;ne: copertura dei posti (specifica) a Giunta
gggﬁgi';e di | Organiistituzionali | della pianta organi- comunale
ca
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Indirizzi, pre- Z) Arr]r_ninistratori Ass_istenz
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | via determinazione (specifica) a Giunta
g:gtei:]l:ae di Organi istituzionali dei costi e indivi- comunale
duazione dei mez-
zi, per l'esercizio
delle funzioni con-
ferite dalla Provin-
cia, dalla Regione
e dallo Stato
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Variazioni al | F) Gestione delle Ass_istenz
supporto |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | bilancio ai sensi entrate, ((jjellle a Gluntal
gzgﬁ;;e ! Organi istituzionali dell'articolo 42, ;Z?r?ri:nic? comunale
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, cri- E) In_carichi e Ass_istenz
supporto |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | teri ed indicazioni nomine (generale) | a Gluntal
gggﬁ;;e ' Organi istituzionali per il conferimento comunaie
di incarichi, consu-
lenze, designazio-
ni, nomine e com-
posizioni di com-
missioni
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 12 Indirizzi, cri- | ©) Prpvygdimenti Ass_istenz
supporto |st|tu2|opal|,_ generali e di gestio’ne: teri ed indicazioni ampllat_lwld'ella a Giunta
gengrall edi Organi istituzionall per la concessione sfera giuridica con comunale
gestione effetto economico

di contributi e sus-
sidi non obbligatori
a soggetti pubblici
o privati

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Nomine e af- | E) Incarichi e Assistenz
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | fidamenti incarichi nomine (generale) | a Glunte:
gggﬁéan;e : Organi istituzionali per prestazioni o comunale
servizi per i quali le
determinazioni sia-
no fondate su rap-
porti fiduciari
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Accordi sigla- | B) Provvediment Assistenz
supporto |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | tiin fase di contrat- ampllat_lwld.ella a Giunta
gene_rall e di Organi istituzionali tazione decentrata sfera giuridica comunale
gestione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Linee, misura | £) Amr_ninistratori Ass_istenz
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) a Giunta
g:rs]tei(;?]“ee di Organi istituzionali obiettivi da osser- comunale
varsi dalla delega-
zione trattante di
parte pubblica nel-
la conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi de-
centrati, con auto-
rizzazione preven-
tiva alla sottoscri-
zione conclusiva
dei contratti decen-
trati
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione A) A_cquisizione e Ass_istenz
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | di personale me- gestlonel del a Gluntal
gzgﬁ;;e ! Organi istituzionali diante concorsi, ?;;g?:ls) comunaie
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o fles-
sibile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Indirizzi e cri- | G) Controlli, | Assistenz
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | teri di massima per ver|f|ch_e, ispezioni | a GluntaI
gzgﬁ;;e ! Organi istituzionali il nucleo di valuta- € sanzioni comunaie
zione/OIV
Pr.oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Esternalizza- | £) Amr_ninistratori Ass'istenz
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | zione di attivita' co- (specifica) a G|unta|
322?.2?;6 ' Organi istituzionali munali e servizi comunale
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Misure tariffe, | F) Gestione delle Ass_istenz
primario |st|tu2|c)|pal|é_ generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, céellle a Glunta}
gzgﬁgiée : Organi istituzionali oneri per le utenze ;g(tar?r?\:ni: comunaie




dei servizi

Processo | Servizi | senyiziisftuzionali, | n- 20 Indirizzi con- | D) Contratti Assistenz
primario |st|tu2|CJIpaI|(;_ generali e di gestione: | cernenti le condi- pubblici (generale) | a GluntaI
g:rs]tei(;ilee ! Organi istituzionali zioni e le clausole comunaie
per gli accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i con-
tratti e le intese
con soggetti pub-
blici e privati
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Convenzioni | D) Contratti Assistenz
primario |st|tu2|o|_nal|c;_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | a GluntaI
qestione | Organistituzionali | atri enti di diritto comunale
privato non di com-
petenza del Consi-
glio
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 22 Convenzioni, | F) Gestione delle Ass_istenz
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestio,ne: transazioni ed ogni entrate, delle a Giunta
gene_;rah edi Organi istituzionali disposizi tri- spese e Qel comunale
gestione posizione patri- | phatrimonio
moniale di straordi-
naria amministra-
zione
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. 23 Lasciti e do- | F) Gestione delle Assistenz
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestic;ne: nazioni entrate, delle a Giunta
gengrall e di Organi istituzionali spese e (_:iel comunale
gestione patrimonio
UFFICIO: UCC - Ufficio Comunale Censimento
Descrizione UFFICIO:
Censimento permanente della popolazione e degli edifici
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizi [ genyiistituzionali, | n- 1 Censimento | P) Gestione dafie | UCC -
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestio,ne: permanente della informazioni, e Ufficio
generali e di Risorse umane ) tutela della privacy | Comunal
gestione popolazione e de- | (gpecifica) e
in edifici Censime

nto




UFFICIO: VAS e Cave

Responsabile UFFICIO:
Trefoloni Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Assetto del | asceo del teritorio | N 1 VAS G)Controll, | VAS &
primario edr_rll_ orio S't . ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni ave
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto e sanzioni
del territorio
Processo | Assetio del | ascetio del teritorio | - 2 CAVE G)Controll, | VAS &
primario edr_rll_ orio S't . ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni ave
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
UFFICIO: Centralino
Descrizione UFFICIO:
centralino
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Centralino: P) Gestio_nel datie | Centralin
primario igsg:]l:azr:lin:“c;i generali e di gestione: | Gestione del flusso Itzftglrgqu:lzmp;r?vacy 0
gestione Organi istituzionali delle telefonate (specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come



delineato dall'ANAC.



