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CdR 100 - Segreteria Sindaco  
 

Obiettivo 
DIGITALIZZAZIONE PROCEDURE ORGANIZZAZIONE EVENTI, CERIMONIE 
ISTITUZIONALI  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.42 Francesco Babetto Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Identificazione della soluzione informatica attuabile 01.04.2023 31.07.2023 

B Attivazione della nuova procedura 01.08.2023 31.08.2023 

C Formazione agli operatori 01.09.2023 31.10.2023 

D Avvio del sistema 01.11.2023 31.12.2023 

 
 
 
 
 

Obiettivo IMPLEMENTAZIONE SISTEMA DI PRENOTAZIONE SALE COMUNALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.43 Francesco Babetto Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Messa a punto per il passaggio dalla vecchia alla nuova 
piattaforma digitale 

01.01.2023 30.06.2023 

B Individuazione e formazione del personale utilizzatore 01.05.2023 30.07.2023 

C Attivazione del sistema allargato a tutti gli utilizzatori 01.08.2023 31.12.2023 
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CdR 101 - Direzione Generale  
 

Obiettivo ATTRATTIVITÀ E RADICALIZZAZIONE DELLE "INTELLIGENZE" 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.4.1 
Avv. Sandro 
Mazzatorta 

Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Partnership con Università di Ferrara la gestione del 
Tecnopolo 

01.01.2023 31.12.2023 

B Cessione gratuita Teknehub 01.01.2023 31.12.2023 

C 
Convenzione per con Dipartimento di Economia e 
Management per la valutazione dell’impatto 
economico dei grandi eventi 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Partnership con Università di Ferrara per il bando 
start-up 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Partnership con il Laboratorio aperto per percorsi di 
formazione all’imprenditorialità 

01.01.2023 31.12.2023 

F 
Partnership con il Laboratorio aperto per la 
realizzazione di percorsi di robotica educativa 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
INTERCETTAZIONE NUOVI BANDI DI FINANZIAMENTO PER UTILI RICADUTE SUL 
TERRITORIO PER I CITTADINI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.6.3 Avv. Sandro Mazzatorta Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Pubblicazione di un avviso per la creazione di un 
elenco di operatori economici specializzati 

01.01.2023 31.12.2023 

B Candidatura al programma Interreg Europe 01.01.2023  30.06.2023 
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Obiettivo PROGETTI PER FERRARA 2040 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.1.2 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Istituzione tavoli di lavoro fra Enti, Istituzioni e 
Stakeholders per progetti a medio/lungo termine 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

 

Obiettivo 
SVILUPPO DEL PROGETTO PER UN PATTO GENERAZIONALE TESO AD 
AVVICINARE LE GENERAZIONI (PERSONE ANZIANE RESIDENTI E GIOVANI 
STUDENTI UNIVERSITARI FUORI SEDE) PER UN AIUTO RECIPROCO  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.1.1 
Avv. Sandro 
Mazzatorta 

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Sottoscrizione di convenzioni con associazioni 01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
INTRODURRE NUOVE TECNOLOGIE PER SVILUPPARE SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
GUIDA AGLI STUDENTI  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.2.1 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Collaborazione con il Palio di Ferrara per iniziative di 
integrazione degli studenti 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo INCREMENTARE L’OFFERTA DI STUDENTATI UNIVERSITARI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.2.2 Avv. Sandro Mazzatorta Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Potenziamento piattaforma informatica unica che 
faciliti l’incontro tra domanda e offerta di alloggi  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo RINNOVO DEL PROTOCOLLO “FERRARA CITTÀ ATENEO” 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.3.1 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Coinvolgimento di nuovi partner attuatori 01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
 
 

SOSTENERE, NELL’AMBITO DEI RAPPORTI DI GEMELLAGGIO E PARTENARIATO, 
ALLEANZE SPECIFICHE CON CITTÀ EUROPEE SEDE DI GRANDI UNIVERSITÀ 
INNOVATIVE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.4.1 
Avv. Sandro 
Mazzatorta 

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Mappatura delle città universitarie che per tematismi 
e analogie, possono possedere un maggior grado di 
attinenza con la realtà universitaria cittadina 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
SUPPORTARE INIZIATIVE FINALIZZATE A SVILUPPARE PROGETTI 
IMPRENDITORIALI AD ALTO TASSO DI INNOVAZIONE  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.5.2 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Realizzazione di percorsi di formazione e 
divulgazione all’imprenditorialità 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Convenzione per progetto di ricerca sulla 
misurazione degli impatti economici dei grandi 
eventi 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo DIFFUSIONE DI UNA “CULTURA DELLA VIVIBILITÀ AMBIENTALE” 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.3.1.1 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
costituzione di Tavolo di lavoro di co-progettazione 
anche con la partecipazione di associazioni di 
categoria e ambientaliste 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo RICOGNIZIONE DEI SISTEMI DI RILEVAZIONE DELLA CUSTOMER SATISFACTION  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.28 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Indagine sui sistemi di rilevazione in essere presso l’intera 
amministrazione 

01.01.2023 30.11.2023 

B 
Informativa alla giunta sui sistemi di rilevazione dei sistemi 
mappati 

01.12.2023 31.12.2023 
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Obiettivo RICOGNIZIONE CARTE DEI SERVIZI ADOTTATE  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.29 
Avv. Sandro 
Mazzatorta 

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
Indagine sulle carte dei servizi adottate dai servizi 
dell’amministrazione 

01.01.2023 30.11.2023 

B 
Informativa alla giunta sui sistemi di rilevazione dei 
sistemi mappati 

01.12.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
ANALISI FORME DI GESTIONE DEI SERVIZI (PER VALUTARNE LA 
REINTERNALIZZAZIONE E/O NUOVE ESTERNALIZZAZIONI) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.2.1.1 
Avv. Sandro 
Mazzatorta 

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Potenziamento monitoraggio semestrale 01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
SVILUPPARE UNA POLITICA MANAGERIALE RESPONSABILE E CONSAPEVOLE IN 
TEMA DI GESTIONE DEI SERVIZI PUBBLICI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.2.2.1 
Avv. Sandro 
Mazzatorta 

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Redazione di report sugli andamenti gestionali 
attraverso i risultati del monitoraggio e della qualità 

01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo SVILUPPARE UN CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE INTEGRATO  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.2.3.1 Avv. Sandro Mazzatorta Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A Attivazione percorso di co-programmazione 01.01.2023 31.12.2023 

B 
favorire la diffusione del sistema di misurazione e 
valutazione delle performance e dei documenti di 

01.01.2023 31.12.2023 
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programmazione dell'ente nonché dei documenti di 
rendicontazione tra il personale dell'Ente 

CdR 102 - Segreteria Generale 
 

Obiettivo ARCHIVIO DI DEPOSITO - DIGITALIZZAZIONE PRATICHE EDILIZIE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.3.14 Dr. Francesco Babetto Grado di realizzo 100% 

Descrizione fase Inizio previsto Fine prevista 

A 
Prosecuzione digitalizzazione pratiche edilizie in 
esecuzione del contratto esistente 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Definizione modalità di versamento presso l’ente 
conservatore PARER 

01.01.2023 30.10.2023 

C 
Proseguimento dell’implementazione procedura di 
consultazione dell’archivio digitale sul sistema di 
gestione documentale  

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Certificazione di processo che consente di garantire 
l’opponibilità a terzi dei documenti di archivio 
digitalizzati  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
LA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE FA RETE CON UNIVERSITA’, FONDAZIONE 
ORDINE DEI GIORNALISTI E CITTADINI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

7.1.5.3 Dr. Francesco Babetto 
N. eventi/tirocini 
realizzati/attivati  

3 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Elaborazione programmi seminari rivolti a studenti, 
giornalisti, cittadini e coinvolgimento relatori di 
Enti e Istituzioni 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Attivazione di tirocini curriculari con facoltà di 
scienze della comunicazione e design della 
comunicazione (Ferrara e Bologna)  

01.01.2023 31.12.2023 
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 Obiettivo LA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE WEB 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.2.4 Francesco Babetto Nr. produzioni 100 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Individuazione spazi e canali multimediali e social 
adatti al caricamento, indicizzazione e fruizione di 
testi, foto e video 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Elaborazione di azioni e iniziative promozionali per 
diffondere la conoscenza e la fruizione della 
testata giornalistica online Cronacacomune.it, da 
svolgere in particolare nelle scuole secondarie del 
territorio (incontri con docenti e studenti) e nelle 
sedi delle biblioteche civiche (locandine, volantini, 
promozione social)  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
NUOVA PROCEDURA INFORMATICA PER LA SEGNALAZIONE DI ILLECITI 
"WHISTLEBLOWING" 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.3.17 Dr. Francesco Babetto Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Attivazione nuova procedura informatica  01.01.2023 30.06.2023 

B Informativa a tutto il personale 01.07.2023 31.07.2023 
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Obiettivo 
AGGIORNAMENTO MAPPATURA PROCESSI E VALUTAZIONE RISCHIO 
CORRUTTIVO  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.30 Dr. Francesco Babetto Grado di realizzo anno 2023 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
ricognizione ed aggiornamento dell'elenco dei 
processi caratterizzanti l'attività dell'amministrazione 

01.01.2023 31.12.2023 

B Segreteria Generale 01.05.2023 31.05.2023 

C Direzione Generale 01.05.2023 31.05.2023 

D Settore Affari Istituzionali 01.06.2023 30.06.2023 

E Settore Programmazione Finanziaria 01.07.2023 31.07.2023 

F Settore OO.PP Patrimonio 01.09.2023 30.09.2023 

G Settore Cultura e Turismo 01.10.2023 31.10.2023 

H Corpo Polizia Locale Terre Estensi 01.11.2023 31.11.2023 

I Settore Servizi alla Persona 01.11.2023 31.11.2023 

L 
Settore Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e 
Tecniche 

01.02.2024 28.02.2024 

M Settore Istruzione 01.03.2024 31.03.2024 

N Settore Governo del Territorio 01.04.2024 30.04.2024 

O Settore Sviluppo Economico  01.05.2024 31.05.2024 

 
 

Obiettivo FORMAZIONE ELEMENTI DI ARCHIVISTICA PER I DIPENDENTI COMUNALI  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.3.4 Dr. Francesco Babetto n. iscritti  180 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Formazione con verifica finale, del personale 
dell’amministrazione sulla normativa relativa alla 
gestione archivistica attraverso la piattaforma 
regionale Self 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 103 - Servizio Coordinamento e Monitoraggio degli Interventi 
PNRR e dei Progetti Complessi 
 
 

Obiettivo 
PNRR: COORDINAMENTO DELLE ATTIVITÀ E DELLE PROGETTUALITÀ RELATIVE AL 
PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.6.4 Arch. Massimo Cavallin Grado di realizzo 100% 

 
 

Obiettivo 
INTERVENTI DI RESTAURO DELLE FACCIATE E DEL CAMPANILE DELLA 
CATTEDRALE DI FERRARA, IN ACCORDO CON IL MINISTERO DELLA CULTURA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.3.4 
Arch. Massimo 
Cavallin 

Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Accordo con Ministero della Cultura per la 
definizione condivisa del crono-programma, 
dell’ambito dell’intervento  

01.01.2023 31.12.2023 

B progettazione 01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
COLLABORAZIONE CON IL GARANTE DEI DIRITTI DELLE PERSONE DISABILI E 
ASSOCIAZIONI DI RIFERIMENTO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.3.4 Arch. Massimo Cavallin N. di istruttorie partecipate  5 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Collaborazione con progetto CRIBA Emilia Romagna e 
con Associazione CERPA Italia Onlus 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 112 - Servizio Affari Legali 
 
 

Obiettivo 
EFFICIENTAMENTO DELL'ATTIVITÀ DI SUPPORTO E CONSULENZA GIURIDICA AI 
SERVIZI DELL'ENTE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.31 Francesco Paparella Grado di realizzo  50% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Assistenza agli uffici dell’amministrazione su 
specifiche questioni giuridiche, preliminare alla 
redazione di atti e/o consulenza legale con 
l’obiettivo di prevenire vizi e problemi nell’attività 
provvedimentale e comportamentale 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Promozione di transazioni comprese le negoziazioni 
assistite 

01.01.2023 31.12.2023 

C Aggiornamento professionale continuo 01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 113 - Servizio Appalti e Contratti 
 
 

Obiettivo 
PNRR: GARANTIRE IL CORRETTO SVOLGIMENTO DELLE PROCEDURE DI GARA 
SOPRA SOGLIA COMUNITARIA PER LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI 
DELL'AMMINISTRAZIONE FINANZIATI CON FONDI PNRR 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.6.6 
Dr. Francesco 
Paparella 

Grado di realizzo  100% 

 
 

Obiettivo FORMAZIONE INTERNA AI RUP DEL SETTORE OO.PP  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.3.3 
Dr. Francesco 
Paparella 

n. RUP formati/ n. RUP settore 
OO.PP  

70% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

formazione interna ai RUP del settore OO.PP sugli 
aspetti normativi connessi in generale alla materia 
dei contratti pubblici ed in particolare alla 
prevenzione della corruzione 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 114 - Servizio Relazione con i Cittadini e il Territorio  
 
 
 

Obiettivo 
INTERVENTI PER LA SICUREZZA URBANA: PROMOZIONE DELLA LEGALITÁ E 
CONTRASTO AL DEGRADO URBANO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.2.5 Dr.ssa Cinzia Graps Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Festa della Legalità – Edizione 2023: organizzazione, 
gestione e rendicontazione 

01.02.2023 30.11.2023 

B 
Prosecuzione delle attività di partecipazione e 
animazione territoriale con la collaborazione delle 
associazioni 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Prosecuzione ed implementazione del lavoro di 
educativa di strada 

01.01.2023 30.11.2023 

 
 
 
 

Obiettivo ISTITUZIONE URP DECENTRATI 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.1.2 Dr.ssa Cinzia Graps N. URP decentrati istituiti 3 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Individuazione e allestimento locali 01.01.2023 31.01.2023 

B Formazione operatori 01.01.2023 31.01.2023 

C Promozione del servizio 01.01.2023 31.01.2023 

D Avvio della sperimentazione  01.02.2023 30.09.2023 

E Analisi dei risultati della sperimentazione 01.10.2023 31.10.2023 

F Consolidamento dei servizi decentrati 01.11.2023 31.12.2023 
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Obiettivo ISTITUZIONE DELL’UFFICIO MOBILE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.1.3 Dr.ssa Cinzia Graps Avvio del servizio  Sì 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Allestimento del mezzo 01.03.2023 30.04.2023 

B 
Individuazione delle attività e studio di fattibilità delle 
modalità di erogazione del servizio  

01.05.2023 31.05.2023 

C Avvio della sperimentazione 01.06.2023 30.09.2023 

D Analisi dei risultati della sperimentazione 01.10.2023 31.10.2023 

E Consolidamento del servizio 01.11.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
AVVIO DEL SERVIZIO DI MESSAGGISTICA ISTANTANEA PER INVIO DI 
INFORMAZIONI DI PUBBLICA UTILITÀ IN TEMPO REALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.1.4 Dr.ssa Cinzia Graps Avvio del servizio Sì 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Studio di fattibilità e progettazione del nuovo 
servizio 

01.01.2023 30.04.2023 

B Promozione del nuovo servizio 01.05.2023 31.05.2023 

C Avvio del servizio 01.06.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
INDIVIDUAZIONE DI UN NUOVO MODELLO PER LA GESTIONE DELLE 
SEGNALAZIONI DELL’ENTE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.2.3 Dr.ssa Cinzia Graps Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Analisi interna e attività di benchmarking 01.05.2023 31.08.2023 

B 
Predisposizione e adozione della nuova 
procedura 

01.09.2023 30.09.2023 

C Avvio della sperimentazione  01.10.2023 31.12.2023 
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Obiettivo REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI CUSTOMER SUI SERVIZI EROGATI DALL’URP 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.3.5 Dr.ssa Cinzia Graps Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Progettazione dell’indagine 01.06.2023 30.09.2023 

B Somministrazione dell’indagine 01.10.2023 31.10.2023 

C 
Analisi dei risultati dell’indagine e realizzazione delle 
azioni di miglioramento  

01.11.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
IL PALIO: TRA TRADIZIONE E INNOVAZIONE, INDIVIDUAZIONE DI UN NUOVO 
MODELLO DI GESTIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.2.7.1 Dr.ssa Cinzia Graps Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Analisi del contesto e attività di benchmarking 01.01.2023 01.06.2023 

B Individuazione del modello per la gestione del Palio 01.07.2023 30.09.2023 

C 
Predisposizione atti e documenti per l’avvio della 
sperimentazione del modello individuato 

01.10.2023 31.12.2023 

 
  

Obiettivo INSTALLAZIONE TOTEM ANPR PRESSO L’URP CENTRALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.3.4 Dr.ssa Cinzia Graps Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto 
Fine 

prevista 

A 
Studio di fattibilità e ricerca di mercato volta all’individuazione 
dell’operatore economico 

01.01.2023 31.01.2023 

B Installazione totem ANPR e avvio della fase di test 01.02.2023 15.02.2023 

C Promozione del nuovo servizio 16.02.2023 31.03.2023 

D Avvio del servizio  01.04.2023 31.12.2023 
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Obiettivo PROSECUZIONE PROGETTO FRAZIONI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

8.1.1.1 Dr.ssa Cinzia Graps Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Analisi dei bisogni 
 

01.01.2023 
 

31.12.2023 

B Individuazione priorità 01.07.2023 30.10.2023 

C Programmazione interventi 01.11.2023 31.11.2023 

D Progettazione della rendicontazione del Progetto Frazioni 01.12.2023 31.12.2023 
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CdR 121 - Servizio Organizzazione, Programmazione e Gestione del 
Personale 
 
 

Obiettivo 
STIMOLARE IL RICAMBIO GENERAZIONALE NELLA PA ATTRAVERSO LO 
STRUMENTO DEI CONTRATTI DI FORMAZIONE E LAVORO (CFL) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.1.1.2 Dr.ssa Dr.ssa Lucia Bergamini Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Procedere con lo scorrimento delle graduatorie 
vigenti per i CFL attivati nel 2022  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
FAVORIRE IL COMPLETAMENTO DEI PERCORSI DI STUDI E L'ACQUISIZIONE DI 
CONOSCENZE DEL MONDO PRODUTTIVO PER AGEVOLARE LE SCELTE 
PROFESSIONALI DEI GIOVANI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

5.1.1.3 Dr.ssa Dr.ssa Lucia Bergamini Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Aumentare l’attivazione di tirocini curriculari 
ed extra curriculari proseguendo la 
partnership con UNIFE  

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Sottoscrizione di convenzione per l’attivazione 
di tirocini con l’Università degli studi di Milano 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
PROSECUZIONE DELL’ADEGUAMENTO DELLA STRUTTURA COMUNALE NELL’OTTICA 
DI UN PROGRESSIVO SNELLIMENTO DEGLI ASSETTI ORGANIZZATIVI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.1.6 Dr.ssa Lucia Bergamini Attività realizza SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Predisposizione proposta/e, a supporto della 
Direzione Generale, per l’adeguamento della 
struttura organizzativa 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo DIGITALIZZAZIONE GESTIONE GIURIDICA DEL PERSONALE  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.2.18 Dr.ssa Lucia Bergamini Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Incontri di analisi preliminari e di dettaglio per 
l’estensione dell’uso della nuova piattaforma 
informatica MAGGIOLI alla gestione 
presenze/assenze e alla gestione giuridica del 
personale 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Pianificazione degli interventi di personalizzazione 
della procedura necessari 

01.01.2023 31.12.2023 

D Formazione del personale 01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
PERFEZIONARE LE FUNZIONALITÀ DEL NUOVO GESTIONALE PER LA GESTIONE 
ECONOMICA DEL PERSONALE PER CONFORMARLO ALLE SPECIFICHE ESIGENZE 
DEL NOSTRO ENTE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.2.19 Dr.ssa Lucia Bergamini Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Prosecuzione degli interventi di 
personalizzazione della procedura per la 
gestione economica del personale 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
DEFINIRE LA REGOLAMENTAZIONE DEL LAVORO DA REMOTO E DEL LAVORO 
AGILE DA INTEGRARE NEL PIAO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.2.20 Dr.ssa Lucia Bergamini N. documenti  1 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Predisposizione della proposta di Regolamento da 
sottoporre alla Direzione Generale 

01.01.2023 31.12.2023 

  



 “ALLEGATO B” 
PIAO 2023-2025 

 

21 

 

 

Obiettivo 
GESTIONE DELLE PROCEDURE INTERNE DI SELEZIONE DEL PERSONALE ATTRAVERSO 
LO SPORTELLO UNICO TELEMATICO POLIFUNZIONALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.2.21 Dr.ssa Lucia Bergamini Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Attivazione istanze all’interno dello STUP 01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
PIANO FORMATIVO TRIENNALE: INTERVENIRE SULLA RISORSA UMANA AL FINE DI 
GARANTIRE L’ACCRESCIMENTO PROFESSIONALE IN FUNZIONE DEL MIGLIORAMENTO 
DEI SERVIZI AI CITTADINI E ALLE IMPRESE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.3.2 Dr.ssa Lucia Bergamini Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Mettere a frutto la conoscenza puntuale del 
Servizio della struttura organizzativa dell’Ente e 
delle diverse professionalità per supportare la 
Direzione Generale nell’implementazione del 
protale della formazione  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
ATTIVITÀ DI SUPPORTO AI DATORI DI LAVORO PER L’ADOZIONE DELLE MISURE E 
DEGLI ADEMPIMENTI DELLE DISPOSIZIONI NORMATIVE DETTATE DAL D.LGS. 
81/2008. 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.4.2 Dr.ssa Lucia Bergamini Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attuazione di n. 30 sopralluoghi nelle sedi 
di competenza 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Redazione/aggiornamento di n. 10 
DVR/PEI di sedi comunali di competenza 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo VALUTAZIONE DEL RISCHIO DA STRESS LAVORO CORRELATO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.4.3 Dr.ssa Lucia Bergamini 
Attività 
realizzata 

SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Identificazione dei fattori di rischio di stress 01.01.2023 31.12.2023 

B 
Piano di intervento volto a prevenire o correggere eventuali 
criticità 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Monitoraggio e controllo dei Piani di Azione e Valutazione e 
della loro efficacia  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
ANALISI DEI FABBISOGNI FORMATIVI E ORGANIZZAZIONE DI UN PIANO FORMATIVO, 
IN MATERIA DI SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO PER TUTTI I LAVORATORI 
DELL’ENTE. 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.3.4.4 Dr.ssa Lucia Bergamini 
n. corsi di formazione 
attivati 

16 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attivazione di corsi di formazione per i 
lavoratori in materia di sicurezza 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 122 - Servizio Sistemi Informativi, Digitalizzazione, Agenda 
Digitale e Città intelligente 

 
 

Obiettivo 
ATTIVAZIONE INFRASTRUTTURE DI BACKUP NELLA NUOVA SEDE DEL CORPO DI 
POLIZIA LOCALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.8 Ing. Massimo Poletti  Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Attivazione ponte radio  01.01.2023 31.12.2023 

B Attivazione linee di emergenza telefonia 01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo REALIZZAZIONE DEL GEOPORTALE DEGLI OPEN DATA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.2.4.1 Ing. Massimo Poletti  Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Messa in esercizio del portale specializzato nella 
rappresentazione di dati geolocalizzati 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo PNRR: ABILITAZIONE AL CLOUD 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.1.20 Ing. Massimo Poletti  
Rispetto del cronoprogramma 
del progetto 

SI 

PROGETTO Migrazione di 21 servizi su piattaforma SaaS 
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Obiettivo 
PNRR: MESSA A NORMA SITO WEB E REINGEGNERIZZAZIONE DI ALCUNI SERVIZI 
DELLO SPORTELLO TELEMATICO POLIFUNZIONALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.2.2 Ing. Massimo Poletti  
Rispetto del crono-programma 
del progetto 

SI 

 
 

Obiettivo 
ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI PREVISTI NEL PIANO TRIENNALE PER 
L'INFORMATICA DEL COMUNE DI FERRARA FINALIZZATI AD ASSICURARE 
L'ACCESSIBILITÀ DIGITALE DELL'AMMINISTRAZIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.2.3 Ing. Massimo Poletti  Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Proseguimento migrazione sezioni vecchio sito 
istituzionale (non a norma) sul nuovo sito  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo PNRR: UTILIZZO PIATTAFORME ABILITANTI (SPID/CIE, PAGOPA, APPIO) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.3.16 Ing. Massimo Poletti  
Rispetto del cronoprogramma di ciascun 
progetto 

SI 

PROGETTO Attivazione servizi per autentificazione SPID/CIE 

PROGETTO Attivazione servizi per utilizzo PagoPa 

PROGETTO Attivazione servizi per utilizzo AppIO 

 
 

Obiettivo 
PNRR: UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DEI DATI PER 
L'INTEROPERABILITÀ CON BANCHE DATI DI ALTRI ENTI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.37 Ing. Massimo Poletti  Rispetto del crono-programma del progetto SI 

PROGETTO Attivazione di almeno 5 servizi sulla piattaforma PDND 
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Obiettivo 
SOSTITUZIONE DEL CENTRALINO TELEFONICO CON SISTEMA VIRTUALIZZATO E 
MIGRAZIONE IN VOIP DELLA TELEFONIA AZIENDALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.38 Ing. Massimo Poletti  
% utenze telefoniche migrate 
rispetto al totale 

50% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A Attivazione server virtuale 01.01.2023 01.09.2023 

B Migrazione utenze telefoniche sul sistema VOIP 01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo ESTENSIONE INFRASTRUTTURE IN FIBRA OTTICA NEGLI EDIFICI COMUNALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.2.2.1 Ing. Massimo Poletti  n. edifici connessi 5 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Connessione di n. 5 edifici comunali (Fausto Beretta, 
Via del Podestà, via Boccaleone, Casa Minerbi, Teatro 
Comunale) 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
ESTENSIONE INFRASTRUTTURA MAN ALL'AREA DEL PARCO URBANO BASSANI E 
CONTESTUALE CONNESSIONE IN FIBRA OTTICA DI DUE EDIFICI COMUNALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

12.2.2.2 Ing. Massimo Poletti  Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Stesura e approvazione del progetto 01.02.2023 28.02.2023 

B Affidamento ed esecuzione lavori  01.03.2023 31.05.2023 
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CdR 131 - Servizio Bilancio e Contabilità 
 

Obiettivo 
PNRR: SUPPORTO PER GLI ASPETTI ECONOMICO-FINANZIARI CORRELATI ALLE 
PROGETTUALITÀ PNRR  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.6.5 Dr. Giorgio Bonaldo  Grado di realizzo  100% 

 

Obiettivo GESTIONE E MANTENIMENTO EQUILIBRI DI BILANCIO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.33 Dr. Giorgio Bonaldo  n. verifiche equilibri di bilancio 3 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Durante l’esercizio, raccolta dei fabbisogni di 
spesa e dei dati riferiti alle risorse di entrata e, nel 
rispetto dei vincoli di destinazione, 
predisposizione delle conseguenti variazioni di 
bilancio 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Verifica equilibri con eventuale proposta di 
riequilibrio (post approvazione rendiconto, a 
luglio ed entro novembre) 

01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
REVISIONE STRAORDINARIA VALORI DELLA CONTABILITÀ PATRIMONIALE: 
CONTENUTI IN CONTO CAPITALE ASSOCIATI AD INVESTIMENTI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.34 
Dr. Giorgio 
Bonaldo  

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Ricognizione trasferimenti in conto capitale del 
biennio 2021-2022 inseriti a ratei passivi dello stato 
patrimoniale 

01.03.2023 31.12.2023 

B Associazione agli investimenti finanziati 01.03.2023 31.12.2023 

C Individuazione opere concluse e opere in corso 01.03.2023 31.12.2023 

D 
Attivazione e calcolo dell’ammortamento per le 
opere concluse 

01.03.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
COMPLETAMENTO INFORMATIZZAZIONE DELLA GESTIONE DELL’INVENTARIO 
DEI BENI MOBILI  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.35 Dr. Giorgio Bonaldo  Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Ricognizione beni mobili esistenti e inseriti nel 
software gestionale 

01.03.2023 31.12.2023 

B 
Attivazione calcolo ammortamento su sw in base 
alla tipologia di beni  

01.03.2023 31.12.2023 

C 
Inserimento ammortamento già intercorso finora 
non presente su sw gestione inventario 

01.03.2023 31.12.2023 

D 
Digitalizzazione atti di consegna, trasferimento e 
dismissione beni mobili 

01.03.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
REVISIONE MODALITÀ DI GESTIONE DELLE SPESE DEL GABINETTO DEL 
SINDACO E DELLA GIUNTA 

Codice obiettivo 
Responsabile 

obiettivo 
Indicatore  

Valore  
atteso  

11.1.4.36 
Dr. Giorgio 
Bonaldo  

Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Razionalizzazione e riduzione capitoli di spesa 01.01.2023 30.04.2023 

B 
Presa incarico gestione amministrativa spese di 
rappresentanza, funzionamento e supporto agli 
eventi 

01.01.2023 30.04.2023 

C Riduzione atti di assunzione impegni di spesa  01.01.2023 30.04.2023 

D 
Rilascio carta di credito con individuazione 
dell’agente contabile 

01.01.2023 30.06.2023 

 

Obiettivo 
VERIFICA E ADOZIONE A REGIME DI LINEE GUIDA CONTRIBUTI E MODELLI DI 
BUDGET E RENDICONTAZIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.40 
Dr. Giorgio 
Bonaldo  

Approvazione linee guida SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Approvazione Linee Guida contributi e modelli di 
budget e rendicontazione e inoltro a tutti i servizi 
dell’amministrazione 

01.01.2023 30.04.2023 
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CdR 132 - Servizio Risorse Tributarie 
 

Obiettivo 
MANTENIMENTO DELLA RIDUZIONE DELL’INCIDENZA DELLA PRESSIONE 
TRIBUTARIA E TARIFFARIA LOCALE SULLE IMPRESE ATTRAVERSO ATTIVITÀ DI 
RECUPERO DELLA BASE IMPONIBILE DEI TRIBUTI GESTITI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.2.2.6 Dr. Giorgio Bonaldo  Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Aggiornamento e bonifica banca dati TARI  01.01.2023 31.12.2023 

B Emissione atti di riscossione TARI 01.01.2023 31.12.2023 

C Aggiornamento e bonifica banca dati IMU 01.01.2023 31.12.2023 

D 
Verifica esenzioni IMU, in collaborazione con altri servizi 
dell’amministrazione  

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Attività di verifica rimborso IMU per doppia abitazione 
coniuge 

01.01.2023 31.12.2023 

F Emissione atti di riscossione IMU 01.01.2023 31.12.2023 

G 
Analisi di fattibilità e sperimentazione di una più agevole 
modalità di riscossione dell’IMPOSTA DI SOGGIORNO 
tramite modello F24  

01.01.2023 31.12.2023 

H 
Redazione proposto di modifica del Regolamento del 
canone unico patrimoniale 

01.01.2023 15.04.2023 

I 
Analisi ed elaborazione proposta in merito alla definizione 
agevolata delle controversie tributarie  

01.01.2023 31.12.2023 

L 
Gestione dei ricorsi tributari a seguito di recupero 
evasione 

01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
VALORIZZAZIONE DELLE AZIENDE AGRICOLE MANTENENDO LE ALIQUOTE RIDOTTE 
PER TERRENI AGRICOLI E L’ESENZIONE PER FABBRICATI RURALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.2.6 Dr. Giorgio Bonaldo  Adozione delibera SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Adozione delibera di Consiglio di conferma della 
riduzione fiscale per le aziende agricole, nel rispetto 
degli equilibri di bilancio 2023-2025 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo REVISIONE SISTEMA DI GESTIONE DEGLI IMPIANTI PUBBLICITARI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.32 Dr. Giorgio Bonaldo  Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Redazione proposta di revisione del Piano degli 
impianti pubblicitari 

01.01.2023 15.04.2023 

B 
Redazione proposta di revisione del 
Regolamento di installazione degli impianti 
pubblicitari nei centri abitati 

01.01.2023 15.04.2023 
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CdR 141 - Servizio Edilizia  
 

Obiettivo REALIZZAZIONE DEL PROGETTO "LO SCRIGNO DELLE TIPICITÀ" 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.2.5.2 Ing. Ferruccio Lanzoni  Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Completamento della progettazione definitiva ed 
esecutiva ex mercato coperto di S. Stefano 

01.01.2023 30.09.2023 

 

Obiettivo 
PNRR: REALIZZAZIONE NUOVO CENTRO PER L'IMPIEGO A FERRARA (completamento 
del progetto di fattibilità tecnico economica e avvio procedure per appalto 
integrato) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.1.1 Ing. Ferruccio Lanzoni Rispetto del crono-programma di progetto SI 

 

Obiettivo 
PNRR: PROGETTI DI RIQUALIFICAZIONE E NUOVE REALIZZAZIONI DI EDIFICI 
SCOLASTICI  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.3.2 Ing. Ferruccio Lanzoni 
Aderenza al crono-programma di 
progetto 

SI 

Progetto 
Realizzazione di un nuovo centro polifunzionale per le famiglie presso la ex scuola 
elementare di Via Pietro Lana 

Progetto Realizzazione di un nuovo e innovativo Polo per l'infanzia in via Coronella 

Progetto Demolizione e ricostruzione scuole elementari Manzoni 

Progetto 
Predisposizione nuovi spazi da adibire al servizio di mensa scolastica presso la scuola 
primaria Don Milani 

Progetto 
Predisposizione nuovi spazi da adibire al servizio di mensa scolastica presso la scuola 
Franceschini 

Progetto 
Predisposizione nuovi spazi da adibire al servizio di mensa scolastica presso la scuola 
primaria di San Martino 

Progetto 
Predisposizione nuovi spazi da adibire al servizio di mensa scolastica presso la scuola 
primaria Fondoreno 

Progetto asilo nido G. Rossa 

Progetto asilo nido Quartesana 

Progetto Ampliamento asilo Girasoli 
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Obiettivo 
ATTUAZIONE DI INTERVENTI FINALIZZATI A RENDERE CONCRETO IL DIRITTO AL 
BENESSERE SOCIALE DELLE PERSONE DISABILI ALL'INTERNO DEGLI EDIFICI SCOLASTICI 
E SPORTIVI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.3.5 Ing. Ferruccio Lanzoni 
n. interventi 
progettati 

3 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Progettazione interventi programmati 01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
PNRR: INTERVENTI FINALIZZATI AL RECUPERO DI IMMOBILI PUBBLICI DISMESSI 
PRESENTI NELLE FRAZIONI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

8.2.3.1 Ing. Ferruccio Lanzoni Aderenza al crono-programma di progetto SI 

Progetto Recupero centro sportivo la bocciofila di S. Bartolomeo 

Progetto Recupero ex scuola di Gaibana 

Progetto Recupero ex scuola Spinazzino 

Progetto Recupero ex scuola materna di Denore 

Progetto Recupero ex scuola Borgo Punta 

Progetto Recupero Ex scuola Chiesuol del Fosso 

Progetto Recupero Ex scuola Sabbioni di Pescara 

Progetto Recupero Ex scuola Monestirolo 

Progetto Recupero Ex Centro Civico di Ravalle 

Progetto Recupero Ex scuola Codrea 

Progetto Recupero Centro civico di Pontelagoscuro 

Progetto Recupero Ex scuola Porporana 

Progetto Recupero Palazzone Marrara 

Progetto Recupero magazzino del palazzo di Marrara 

Progetto Recupero ex scuola di Ravalle  

Progetto Recupero Ex casa Lea di Pontelagoscuro 
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Obiettivo 
PNRR: PROGETTAZIONE DEFINITIVA ED ESECUTIVA NUOVO IMPIANTO SPORTIVO 
POLIFUNZIONALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

9.2.1.2 Ing. Ferruccio Lanzoni Aderenza al crono-programma di progetto SI 

 
 
 

Obiettivo 
REALIZZAZIONE DI NUOVI IMPIANTI SPORTIVI E RIQUALIFICAZIONE DI IMPIANTI 
ESISTENTI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

9.2.1.3 Ing. Ferruccio Lanzoni Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Completamento opere della nuova cittadella dello 
Sport  

01.01.2023 31.12.2023 

B Progettazione palestra di via Canonici 01.01.2023 31.12.2023 

C Progettazione   Skate Park 01.01.2023 31.12.2023 

D Identificazione nuovo sito per campo Paint Ball 01.01.2023 31.12.2023 

 
  



 “ALLEGATO B” 
PIAO 2023-2025 

 

33 

 

CdR 142 - Servizio Infrastrutture e Pianificazione Mobilità 
 
 

Obiettivo 
AGGIORNAMENTO DEL PIANO URBANO DELLA MOBILITÀ SOSTENIBILE: SVILUPPO 
DELLA MOBILITÀ ELETTRICA E SICUREZZA STRADALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.3.1.2 Ing. Olga Mantovani Grado di realizzo 50% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attivazione di almeno un punto di ricarica in tutti i 
principali poli generatori e/o attrattori di domanda 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Attivazione di almeno un punto di ricarica in tutte 
le frazioni del forese 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Implementazione di postazioni fisse per il controllo 
della velocità 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
PNRR: ACQUISTO DI N. 10 AUTOBUS A IDROGENO E IMPLEMENTAZIONE DI PUNTI 
DI RIFORNIMENTO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.3.1.3 Ing. Olga Mantovani 
Rispetto del crono-programma di 
Progetto 

SI 

 
 

Obiettivo 
GESTIONE DEI RISCHI (IDRAULICO, CHIMICO INDUSTRIALE, SISMICO, 
IDROGEOLOGICO E ALTRI) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

8.3.1.1 Ing. Olga Mantovani Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Monitoraggio della mappa dei rischi contenuti nel Piano 
Intercomunale di Protezione Civile del 2019 e suo 
aggiornamento  

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
NUOVO PERCORSO PEDONALE E CICLABILE DI COLLEGAMENTO TRA LA STAZIONE 
FERROVIARIA E IL SISTEMA DELLE PIAZZE CENTRALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

9.2.3.2 Ing. Olga Mantovani Grado di realizzo 70% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Realizzazione interventi lotto C1 - Nuovo percorso 
pedonale e ciclabile di collegamento tra la stazione 
ferroviaria e il sistema delle piazze centrali che 
interessa il sedime di via Cassoli  

01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo PNRR: NUOVE PISTE CICLABILI PER LA CITTÀ 

Codice obiettivo 
Responsabile 

obiettivo 
Indicatore  

Valore  
atteso  

10.2.1.2 Ing. Olga Mantovani 
Rispetto del crono-programma di 
ciascun Progetto 

SI 

Progetto 
Rafforzamento ciclovia urbana che collega la stazione ferroviaria con le sedi 
amministrative e i dipartimenti UNIFE 

Progetto Pista ciclabile via Arginone 

 
 

Obiettivo 
INFRASTRUTTURE A SUPPORTO DELLA MOBILITA’ SOSTENIBILE: LA NUOVA 
VELOSTAZIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

10.2.1.3 Ing. Olga Mantovani 
Rispetto del crono-programma di 
Progetto 

SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Attuazione delle azioni previste dal progetto 01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
PNRR: PROGETTI DI RIQUALIFICAZIONE ACCESSI EST E NORD-OVEST DELLA 
CITTÀ 

Codice obiettivo 
Responsabile 

obiettivo 
Indicatore  

Valore  
atteso  

10.4.1.2 Ing. Olga Mantovani 
Rispetto del crono-
programma di Progetto 

SI 

Progetto Accesso est città riqualificazione, ricucitura e miglioramento decoro urbano 

Progetto 
Accesso Nord Ovest della città, riqualificazione, ricucitura e miglioramento decoro 
urbano 
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Obiettivo PROGETTO RIGENERAZIONE URBANA EX-MOF DARSENA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

10.4.1.3 Ing. Olga Mantovani Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Affidamento dei lavori lotto A5 - riqualificazione del 
parcheggio ex-MOF  

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Controllo sul corretto avanzamento lavori lotto A6 
- riqualificazione del parcheggio ex-Pisa 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Controllo sul corretto avanzamento lavori lotto B1-
B2 - Via Piangipane, Corso Isonzo, Accesso al MEIS 

01.01.2023 31.12.2023 

D  
Controllo sul corretto avanzamento lavori lotto C1 
- collegamenti Stazione ferroviaria piazze centrali 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Controllo sul corretto avanzamento lavori “Assi di 
connessione urbana” 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
POTENZIARE LE INFRASTRUTTURE VERDI E BLU CON RIQUALIFICAZIONE DELLE 
AREE ESISTENTI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.1.4 Ing. Olga Mantovani 
Rispetto del crono-programma di 
progetto 

SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Esecuzione lavori di riqualificazione Piazza 
Cortevecchia  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
PERFEZIONARE E RENDERE PIÙ EFFICACE IL SISTEMA DI ALLERTAMENTO DELLA 
POPOLAZIONE CON INVESTIMENTI IN TECNOLOGIE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.4.1 Ing. Olga Mantovani Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attività propedeutiche all’attivazione dell’applicativo 
software per l’informazione alla popolazione 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 144 - Servizio Amministrativo OO.PP. 
 
 

Obiettivo 
FAVORIRE LA PARTECIPAZIONE ALLE GARE PUBBLICHE DELLE PICCOLE E MEDIE 
IMPRESE PRESENTI SUL TERRITORIO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.2.4.1 
Dr. Francesco 
Paparella 

Rispetto dei tempi  SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
estensione utilizzo procedura informatica di gestione 
dell’albo degli operatori economici, per progettisti 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
estensione utilizzo procedura informatica di gestione 
dell’albo degli operatori economici, per tutte le 
categorie SOA 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
PNRR: GARANTIRE IL CORRETTO SVOLGIMENTO DELLE PROCEDURE DI GARA 
SOTTO SOGLIA COMUNITARIA PER LA REALIZZAZIONE DI OO.PP NELL'AMBITO DEI 
PROGETTI DELL'AMMINISTRAZIONE FINANZIATI CON FONDI PNRR 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.6.7 Dr. Francesco Paparella Grado di realizzo  100% 
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CdR 145 - Servizio Beni Monumentali e Patrimonio 
 
 

Obiettivo 
RIQUALIFICAZIONE DI STATUE/MONUMENTI CITTADINI, DELLE PERIFERIE E DEI 
GIARDINI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.2.5 Arch. Natascia Frasson 
n. interventi di 
riqualificazione 

8 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Riqualificazione tomba Pico 
Cavalieri 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Riqualificazione statue Ponte S. 
Giorgio 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Riqualificazione monumenti nelle 
frazioni  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
STUDIO SU METODI E STRUMENTI UTILIZZABILI PER ATTUARE POLITICHE 
ORGANICHE DI GESTIONE VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE DEL PATRIMONIO 
IMMOBILIARE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.14 Arch. Natascia Frasson 
Attività 
realizzata 

SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Approvazione e pubblicazione del bando per 
concessione di valorizzazione di immobile nel 
Giardino delle Duchesse 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Predisposizione atti per l’adeguamento della 
concessione relativa a porzione dell’immobile 
Fiera, di concerto con Regione Emilia Romagna, 
per la riqualificazione energetica e la realizzazione 
di una comunità energetica 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Aperture Straordinarie e Usi Temporanei di 
immobili Comunali nell’ambito di iniziative 
culturali, turistiche e di beneficienza. 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
SVILUPPO, RIGENERAZIONE E RIQUALIFICAZIONE DEL PATRIMONIO 
IMMOBILIARE   

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.15 Arch. Natascia Frasson 
Grado di 
realizzo 

100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
Valorizzazione dell’Ippodromo Comunale dando 
attuazione al Protocollo d’Intesa con UniFe ed allo 
sviluppo della Concessione all’ATI Ippodromo 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Interventi puntuali per la rigenerazione della zona GAD: 
Acquisizione di immobili per insediarvi usi istituzionali 
(diretti/indiretti) 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Acquisizioni per l’incremento del patrimonio 
immobiliare di verde pubblico 

01.01.2023 31.12.2023 

D 

Valorizzazione dell’area della Darsena di San Paolo 
attraverso la rinegoziazione delle Concessioni Attive 
dell’immobile Palazzo Savonuzzi ex Magazzini Generali 
di via Darsena (Wunderkammer e AMF) e della 
Concessione Passiva da ARPAE 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Sviluppo del Servizio Idrico Integrato tramite 
l’acquisizione degli immobili necessari all’incremento 
della rete  

01.01.2023 31.12.2023 

F 

Incremento del patrimonio immobiliare ad uso 
sportivo: Attivazione delle procedure per l’acquisto di 
area zona Rivana per realizzazione pista miniauto 
radiocomandate 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo PNRR: INTERVENTI DI EFFICIENTAMENTO ENERGETICO NELLA SALA ESTENSE 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.16 Arch. Natascia Frasson Rispetto del cronoprogramma di progetto SI 

 
 
  



 “ALLEGATO B” 
PIAO 2023-2025 

 

39 

 

 
 

Obiettivo 
PNRR: ACQUISIZIONE BENI PER LA REALIZZAZIONE DI PROGETTI DI 
RIGENERAZIONE FINANZIATI CON RISORSE PNRR 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.17 Arch. Natascia Frasson n. atti di acquisto 5 

PROGETTO Progetto rigenerazione ingresso Nord della Città 

PROGETTO Progetto rigenerazione ingresso Sud Est della Città 

PROGETTO Progetto Nuovo Palasport Foro Boario 

PROGETTO 
Progetto realizzazione nuova sede del Centro per l’Impiego nell’ambito del 
potenziamento infrastrutturale in attuazione di cui al D.M. 74/2019 e ss.mm.ii, quale 
intervento puntuale per la rigenerazione zona GAD 

 
 
 

Obiettivo DISMISSIONE IMMOBILI NON STRATEGICI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.18 Arch. Natascia Frasson 
n. atti di 
vendita 

5 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Programmazione delle Alienazioni e delle 
Valorizzazioni 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Incremento delle entrate da alienazioni per spese di 
investimento attraverso la predisposizione degli atti 
conseguenti alla vendita allo Stato dell’area della 
nuova Caserma dei Vigili del Fuoco 

01.01.2023 30.05.2023 

C 

Incremento delle entrate da alienazioni per spese di 
investimento attraverso la vendita dei seguenti 
cespiti: Casa e pioppeto lascito Malavasi, vano 
intercluso via delle Scienze, aree verdi marginali 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Incremento delle entrate da alienazioni per spese di 
investimento da destinare all’ERP attraverso la 
vendita dell’ex alloggio di via del Vescovo 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Cessione per la migliore valorizzazione del Teknehub 
di via Saragat all’Università degli studi di Ferrara 

01.01.2023 30.04.2023 
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Obiettivo 
CONCESSIONI ORDINARIE E PLURIDECENNALI A FRONTE DI PROGETTI DI 
VALORIZZAZIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.19 Arch. Natascia Frasson 
Grado di 
realizzo 

100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 

Valorizzazione delle emergenze del Patrimonio 
Culturale tramite la concessione a terzi e attivazione 
delle procedure per garantire la messa a reddito degli 
immobili commerciali e delle aree 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Garantire la valorizzazione del patrimonio immobiliare 
mediante l’assegnazione e in uso a Enti del Terzo Settore 
di immobili comunali per finalità culturali, sociali e di 
aggregazione sociale 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo RIORGANIZZAZIONE SPAZI PER USI ISTITUZIONALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.20 Arch. Natascia Frasson 
Grado di 
realizzo 

100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine 

prevista 

A 
Sviluppo e mappatura degli immobili inutilizzati al fine di 
incrementare la mappa delle valorizzazioni ed il migliore 
utilizzo delle sedi comunali 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Ridefinizione accordo tra l’Agenzia regionale per il lavoro 
dell’Emilia-Romagna e il Comune per la gestione transitoria 
degli oneri di funzionamento del centro per l’impiego/ufficio 
del collocamento mirato con sede nel territorio comunale, a 
garanzia della continuità dei servizi per il lavoro, nelle more del 
potenziamento infrastrutturale in attuazione del D.M. 
74/2019 e ss.mm.ii 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo RIDUZIONE DELLA SPESA PER LOCAZIONI PASSIVE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.21 Arch. Natascia Frasson 
Grado di 
realizzo 

100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine 

prevista 

A 

Studio di fattibilita’ per permuta dello stabile di Via Maverna 
di proprietà della partecipata Ferrara Tua Spa con Palazzina 
di Via Kennedy di proprietà comunale ed altri immobili 
comunali e/o di Ferrara Tua o partecipate ecc 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo ACQUISIZIONE DI BENI IN PROPRIETÀ TRAMITE IL FEDERALISMO DEMANIALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.22 Arch. Natascia Frasson 
n. documenti 
(convenzione e 
accordo)  

2 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Approvazione della Convenzione con il Monastero 
delle Monache Benedettine per la valorizzazione 
della porzione di Convento oggetto di Federalismo 
Demaniale 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Definizione iter per il trasferimento di proprietà 
tramite Federalismo Demaniale del complesso S. 
Antonio in Polesine nell’ambito del programma di 
valorizzazione 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
PNRR: REALIZZAZIONE DI UN PROGETTO SPECIFICO E PERCORSO MUSEALIZZATO DI 
FRUIZIONE AGEVOLE, ACCESSIBILITÀ FOR ALL PRESSO IL MUSEO DI PALAZZO 
SCHIFANOIA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.3.5 Arch. Natascia Frasson Rispetto del cronoprogramma di progetto  SI 
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Obiettivo INTERVENTI DI VALORIZZAZIONE CASA DELL’ORTOLANO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.3.6 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo  70% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Consegna lavori 01.01.2023 28.02.2023 

B Esecuzione lavori 01.03.2023 30.04.2024 

C 
Affidamento appalto per opere di 
completamento a verde dell’area 
esterna e fornitura arredi 

01.01.2023 30.11.2023 

 

Obiettivo RESTAURO PALAZZO MASSARI NELL’AMBITO DEL PROGETTO DUCATO ESTENSE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.3.7 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo  50% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Approvazione perizia variante 1.1.2023 30.08.2023 

B Esecuzione lavori 1.1.2023 31.12.2024 

C Collaudo lavori 1.1.2025 30.06.2026 

 

Obiettivo 

PROGETTO DI VALORIZZAZIONE DEI PERCORSI DEL TERRAPIENO E NEL VALLO NELLA 
PARTE SUD DEL PARCO LINEARE DELLE MURA (DA PIAZZA TRAVAGLIO AI BAGNI 
DUCALI) AUMENTANDONE LA POSSIBLITÀ DI ACCESSO E FRUIZIONE IN TERMINI DI 
UTILIZZO FOR ALL 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.3.2 Arch. Natascia Frasson grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Perfezionamento candidatura 
progetto ATUS - Fondi Por Fesr  

01.01.2023 30.09.2023 

B 
Affidamento progettazione specifica 
sull’accessibilità  

01.10.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
INTERVENTI FINALIZZATI ALL'ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE 
SALA ESTENSE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.3.6 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Affidamento lavori  01.05.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
INTERVENTI DI RESTAURO CONSERVATIVO, CONTRO IL DEGRADO, DELLA 
FORTIFICAZIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.3.2.4 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Approvazione progetto per il restauro delle Mura nel 
tratto compreso tra punta di Francolino e Piazzale S. 
Giovanni 

01.01.2023 30.09.2023 

B Affidamento lavori  01.10.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE ATTRAVERSO LO STRUMENTO 
ART BONUS 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.3.3.3 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attivazione del progetto per il restauro “Arco del 
Cavallo” 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
PROSECUZIONE ATTIVITÀ DI PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE DEI LAVORI DI 
RECUPERO E RICOSTRUZIONE POST-SISMA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.3.4.2 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Inizio lavori Palazzo Marfisa 01.01.2023 31.03.2023 

B 
Inizio lavori Ex Locale Pompe 
Acquedotto 

01.01.2023 30.06.2023 

C Inizio lavori Casa Patria 01.01.2023 30.09.2023 

D Inizio lavori Palazzo Prosperi 01.01.2023 31.03.2023 

E ultimazione lavori Chiesa San Paolo 01.01.2023 31.12.2023 

F 
Perizia per aumento importo 
contratto Palazzo Massari 

01.01.2023 31.12.2023 

G approvazione progetto Ex IPSIA 01.01.2023 31.12.2023 

H 
approvazione progetto Biblioteca 
Ariostea 

01.01.2023 30.09.2023 

 

Obiettivo 
PROGETTAZIONE DEL PERCORSO MUSEALE PRESSO LA NUOVA SEDE DEL MUSEO 
DEL RISORGIMENTO E DELLA RESISTENZA (CASA DELLA PATRIA) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.4.1.13 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Affidamento progetto allestimento 01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
RIPROGETTARE LO SPAZIO ANTONIONI (PAC) PER RENDERLO UN MUSEO -CENTRO 
CULTURALE-ARCHIVIO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.4.1.14 Arch. Natascia Frasson Grado di realizzo 
2023 
80% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Inizio lavori di riqualificazione  01.01.2023 28.02.2023 

B Esecuzione lavori  01.03.2023 31.12.2023 

C Fine lavori  01.01.2024 30.04.2024 
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CdR 146 - Servizio Programmazione, Decoro e Manutenzione Urbana 
 
 

Obiettivo SVILUPPO COLLEGAMENTI INFRASTRUTTURALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.2.1.2 Ing. Antonio Parenti Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Metropolitana di superficie  01.01.2023 31.12.2023 

B Idrovia Ferrarese Ferrara-Porto Garibaldi 01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo COMPLETAMENTO PROGETTO DI ACQUISIZIONE IMMAGINI DEL TERRITORIO (TIA)  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.7 Ing. Antonio Parenti n. telecamere installate  25 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
mettere in opera telecamere a presidio del centro 
storico e delle principali aree produttive 

01.01.2023 31.12.2023 

 
  
 

Obiettivo 
SVILUPPO PROGETTO “PARCHI SICURI” PER IL PRESIDIO DELLE AREE VERDI E DEI 
PARCHI PUBBLICI IN COLLABORAZIONE CON ALTRI ATTORI DEL SISTEMA 
INTEGRATO DELLA SICUREZZA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.10 Ing. Antonio Parenti Grado di realizzo 50% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Realizzazione recinzione per messa in sicurezza del 
Parco Monti Perticari 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
PNRR: INTERVENTI DI MESSA IN SICUREZZA DI PONTI E CAVALCAVIA DELLA CITTÀ, 
IN CONDIZIONI DI DEGRADO DAL PUNTO DI VISTA STRUTTURALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.1.4 Ing. Antonio Parenti 
Rispetto del crono-programma di 
ciascun progetto 

SI 

Progetto Ponte Spinazzino  

Progetto Ponte via Sabbiosa e via Panigalli 

Progetto Ponte via Saccona e via Motta 

Progetto Cavalcavia Ferraresi 

Progetto Ponte Via Trenti 

Progetto Ponte Via Bonzagni 

 
 

Obiettivo 
SERVIZI DI MANUTENZIONE ORDINARIA, STRAORDINARIA E DI PRONTO 
INTERVENTO DI STRADE, MARCIPIEDI, RETI ED EDIFICI COMUNALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.1.5 Ing. Antonio Parenti Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
servizio di emergenza meteorologica invernale nel 
Comune di Ferrara - stagioni 23/24 - 24/25 - 25/26 

01.11.2023 31.12.2023 

B 
progetto per la predisposizione, controllo/verifica 
delle opere di urbanizzazione 

01.06.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
CURA DELLE FORNITURE DI ARREDO URBANO ADEGUATO AL CONTESTO 
PRESTIGIOSO DELLA CITTÀ, CON ABACO DELLE TIPOLOGIE DI ARREDO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.2.4 Ing. Antonio Parenti Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Realizzazione in collaborazione con la 
Soprintendenza di un abaco indicante le diverse 
tipologie di arredo 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
PROGRAMMA PER L'ELIMINAZIONE DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE PEBA 
DEL COMUNE DI FERRARA   

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.3.3 Ing. Antonio Parenti Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Aggiornamento del PEBA con corsi di formazione 
frontali 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo INTERVENTI AREA ADIACENTE ALLO STADIO  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

9.2.3.1 Ing. Antonio Parenti Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Realizzazione di recinzione per la chiusura del parco 
Giordano Bruno 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 151 - Servizio Qualità Edilizia - Pianificazione Territoriale 
 
 
 

Obiettivo IL SUE RISPONDE - DIALOGO DIGITALE CON I CITTADINI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.3.12 Arch. Fabrizio Magnani 
Attività 
realizzata 

SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Servizio di assistenza agli utenti per la 
presentazione delle pratiche edilizie tramite il 
Nuovo Sportello Telematico SUE 

13.02.2023 05.05.2023 

B 

Apertura Sportello SUE ad accesso libero per 
l’implementazione del servizio di consultazione e 
confronto dei liberi professionisti esterni con i 
tecnici del SUE 

06.02.2023 31.12.2023 

C Semplificazione della Pagina WEB del SUE 01.07.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
DEMATERIALIZZAZIONE ARCHIVIO SUE E SUAP INSTALLAZIONI DI TELEFONIA MOBILE 
(DAL 2000 AL 2014) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.3.13 Arch. Fabrizio Magnani Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Realizzazione di nuovi archivi sul data base SUAP 
per la dematerializzazione delle pratiche di 
installazione di impianti a bassa potenza e di 
antenne impianti radio e televisivi 

01.06.2023 30.06.2023 

B 
Progressivo inizio della dematerializzazione delle 
pratiche cartacee  

30.06.2023 31.12.2023  

C 
Bonifica progressiva dei dati già inseriti per la 
telefonia mobile  

01.06.2023 31.12.2023  

D 
Dematerializzazione archivio SUE – avvio 
procedura per affidamento 

01.08.2023 31.12.2023 
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Obiettivo IL SUAP RISPONDE - DIALOGO DIGITALE CON I CITTADINI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.3.15 Arch. Fabrizio Magnani Attività realizzata SI 

Descrizione fase Inizio previsto Fine prevista 

A 
Richiesta al SIT della creazione del canale telematico 
che si denominerà “Il SUAP risponde” 

01.06.2023 30.06.2023 

B Attivazione del canale telematico 01.07.2023 31.07.2023 

C Costituzione di archivio delle risposte 31.07.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
PNRR: INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE (VERDE PUBBLICO, PARCHEGGIO, 
COLLEGAMENTI CICLABILI, EDIFICI PER ATTIVITÀ SPORTIVE, EDILIZIA RESIDENZIALE 
SOCIALE E CASERMA DELLA POLIZIA LOCALE)   

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.3.2 Arch. Fabrizio Magnani 
Rispetto del crono-programma di ciascun 
progetto 

SI 

Progetto 
Riqualificazione parcheggio pubblico, verde pubblico, spazi urbani aperti e collegamenti 
ciclabili - via Tassoni 

Progetto Riqualificazione Caserma Polizia Locale - Via Tassoni 

Progetto 
Riqualificazione area e recupero edifici per attività sportive - Prosport Estense - Via 
Tassoni 

Progetto 
Riqualificazione edificio UMI 2 per la realizzazione di n. 48 alloggi di edilizia residenziale 
sociale 

 
 

Obiettivo FORMAZIONE DEL NUOVO PIANO URBANISTICO GENERALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.2.1.6 Arch. Fabrizio Magnani Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto 
Fine 

prevista 

A 
Chiusura della consultazione preliminare con enti 
competenti  

01.01.2023 31.07.2023 

B 
Preparazione degli atti necessari per l’assunzione in 
Giunta del PUG 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
REDAZIONE DI PROGETTI DI RIQUALIFICAZIONE URBANA (ACCORDI ART. 61 L.R. 
24/17) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.2.1.7 Fabrizio Magnani n. progetti 2 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Condivisione e predisposizione di accordi con 
società a rilevanza nazionale 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
COINVOLGIMENTO DEI GIOVANI NEL PERCORSO DI ELABORAZIONE DEL NUOVO 
PUG 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

5.1.3.1 Arch. Fabrizio Magnani n. progetti 2 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Sviluppo di un progetto partecipativo in un 
quartiere della città nell’ambito della redazione 
del PUG 

01.06.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE NEL PORTALE ISTITUZIONALE 
DELL'AMMINISTRAZIONE DI APPOSITA SEZIONE DEDICATA ALLA PARTECIPAZIONE 
DELLE FRAZIONI IN FASE DI DEFINIZIONE DELLE LINEE DI SVILUPPO DEL PUG 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

8.2.1.1 Arch. Fabrizio Magnani Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Creazione sito web dedicato al PUG 01.01.2023 30.06.2023 

B 

Sviluppo, nella pagina web dedicata, di un 
progetto comunicativo e partecipativo 
finalizzato al coinvolgimento delle frazioni 
nelle strategie locali del PUG 

01.07.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
DEFINIRE LA NUOVA STRATEGIA URBANA DELLA CITTÀ (PUG) IN MODO CONDIVISO 
E PARTECIPATO CON TUTTI GLI ATTORI DEL TERRITORIO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

8.2.2.1 Arch. Fabrizio Magnani n. incontri 2 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
organizzazione e coordinamento di 
incontri con gli stakeholders 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo PNRR: RIQUALIFICAZIONE IMPIANTI SPORTIVI 

Codice obiettivo 
Responsabile 

obiettivo 
Indicatore  

Valore  
atteso  

9.2.1.4 Arch. Fabrizio Magnani 
Rispetto del crono-programma di ciascun 
progetto 

SI 

Progetto  Riqualificazione dell'aeroporto “San Luca” e delle strutture connesse 

Progetto Riqualificazione palestra Ginnastica Ferrara ASD - Palagym 
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CdR 152 - Servizio Qualità Ambientale  
 

Obiettivo 
MIGLIORAMENTO DELLE CONDIZIONI DI COESISTENZA TRA SVILUPPO INDUSTRIALE E 
TUTELA AMBIENTALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.5.2 Ing. Alessio Stabellini Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Stesura del Protocollo d’intesa/Accordo di programma tra 
Ministero, Regione, Provincia, Comune, Aziende coinsediate 
e associazioni sindacali per l’efficientamento energetico, 
transizione ecologica, azioni di mitigazione e adattamento ai 
cambiamenti climatici del Polo 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
AZIONE COORDINATA AL FINE DI SANZIONARE I COMPORTAMENTI SCORRETTI DI CHI 
IMBRATTA E ABBANDONA RIFIUTI FUORI DAI CONTENITORI STRADALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.4.1 Ing. Alessio Stabellini Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Gestione del sistema di "fototrappole" 
installate sul territorio. 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Gestione della convenzione con Guardie 
ecologiche volontarie  

01.01.2023 31.12.2023 

C 
gestione e intensificazione delle attività degli 
accertatori ecologici 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
COLLABORAZIONE CON IL GESTORE DEL SERVIZIO DI RACCOLTA RIFIUTI RIGUARDO 
LE ATTIVITÀ DI RECUPERO EVASIONE ED ELUSIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.1.4.2 Ing. Alessio Stabellini n. documenti 1 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Approvazione convenzione tra Comune e Gestore 
del servizio raccolta rifiuti 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
CONTRASTARE IL CAMBIAMENTO CLIMATICO CON INTERVENTI DI FORESTAZIONE 
URBANA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

10.1.2.1 Ing. Alessio Stabellini Mq di incremento zone verdi urbane 10.000 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attuazione del progetto “Selva di Bradamante” (realizzare 
foreste planiziali negli spazi periurbani) 

01.01.2023 31.12.2023 

B Incrementare le attività di forestazione di zone verdi urbane 01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
ATTUARE LE AZIONI STRATEGICHE PREVISTE NEL PAESC E NEL PIANO REGIONALE PER 
IL CLIMA SOTTOSCRITTO NEL 2020 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.1.2 Ing. Alessio Stabellini Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Monitoraggio ed eventuale integrazione del PAESC 
approvato dal Comune di Ferrara. 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Promuovere attività per incrementare la produzione e 
l’utilizzo delle energie rinnovabili e l’accumulo, anche in 
forma diffusa, attraverso le comunità 
energetiche. 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Accrescere la tutela e valorizzazione della risorsa idrica 
implementando il riutilizzo delle acque. 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Partecipazione Tavoli tecnici della Consulta provinciale 
dell'economia e lavoro per attuazione del Patto - Focus 
Ferrara 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo ATTUARE LE AZIONI PREVISTE NEL PAIR 2020 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.1.3 Ing. Alessio Stabellini Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Approvazione ordinanza polveri e misure 
emergenziali 

01.01.2023 31.12.2023 

B Monitoraggio stato di attuazione 01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
STUDIO ED ELABORAZIONE DATI AMBIENTALI ESTRAPOLATI CON TECNOLOGIE 
SMART 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.1.5 Ing. Alessio Stabellini n. elaborati prodotti 1 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

raccogliere e integrare dati di dettaglio relativi alle 
condizioni climatiche, di qualità dell’aria, del 
patrimonio arboreo pubblico e privato e dell'edificato 
attraverso voli Lidar e RGB 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
trasposizione dati su Sistema Informativo Territoriale 
a cura del Servizio Servizi Informativi 

01.01.2023 31.12.2023 

 
Produzione elaborato del censimento arboreo e 
elaborato del censimento dell’edificato 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo PNRR: BONIFICA SITO EX AMGA 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.1.6 Ing. Alessio Stabellini Rispetto del crono-programma del progetto  SI 
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Obiettivo INFORMAZIONE E FORMAZIONE NELLE SCUOLE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.2.3 Ing. Alessio Stabellini 
Grado di soddisfazione studenti e 
insegnanti 

> 80% 

Azioni prioritarie Inizio previsto 
Fine 

prevista 

A Approvazione dell’Offerta Formativa alle scuole 01.01.2023 31.12.2023 

B 
Definizione del calendario annuale delle iniziative 
presso il Museo di Storia Naturale 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Attuazione di progetti per espandere e rinnovare 
l’offerta museale con l’ausilio di strumenti di 
fruizione digitale online 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Realizzazione di laboratori nelle scuole primarie e 
secondarie 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo INIZIATIVE DI PROMOZIONE DELL'ECONOMICA CIRCOLARE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.6.3.1 Ing. Alessio Stabellini 
Nr. percorsi collaborativi con 
associazioni del territorio  

4 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Incentivare progettualità cittadine sulle tematiche 
dell’economia circolare, sostegno a manifestazioni, 
iniziative e proposte applicabili alla scala cittadina 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Partecipazione a bandi PNRR, ATERSIR, UE (Horizon 2020-
2027), statali e regionali 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Percorsi collaborativi con associazioni del territorio 
impegnate in utili iniziative ambientali 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 171 - Servizio Biblioteche e Archivi 
 

Obiettivo GESTIONE E QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI: BIBLIOTECHE IN RETE  

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.1.4.1 Dr.ssa Ethel Guidi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Affidamento gestione indiretta di servizi bibliotecari e 
archivistici del Comune di Ferrara: Biblioteche Luppi, 
Rodari, Centro Studi Bassaniani, Ariostea (servizio 
prestito) Archivio Storico (accesso agli atti pratiche 
edilizie e ricerca genealogica) oltre a biblioteche 
Centro Isola del Tesoro e Centro Raccontinfanzia. 

01.01.2023 30.06.2023 

B 
Attuazione della Convenzione relativa alla Rete 
Bibliopolis 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Attuazione della Convenzione del Polo Unificato 
Ferrarese 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Attuazione della Convenzione per gestione del 
Progetto EemiLib  

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Realizzazione incontri e corsi per la divulgazione del 
libro in CAA 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo BIBLIOTECHE E ARCHIVI PER LA CITTA’ 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.4.3.3 Dr.ssa Ethel Guidi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Progettazione attività culturali a libero accesso 
anche in collaborazione con le associazioni del 
territorio 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Progettazione attività didattiche per le scuole di 
ogni ordine e grado  

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Realizzazione mostra dedicata a Bassani e Pasolini in 
collaborazione con la Fondazione Ferrara Arte  

01.01.2023 30.06.2023 
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Obiettivo 
DIGITALIZZAZIONE DEL RUOLO DELLA POPOLAZIONE DEL COMUNE DI FERRARA 
DEL 1812  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.3.19 Dr.ssa Ethel Guidi Attività realizzata SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Prosecuzione e conclusione del progetto di 
restauro conservativo e digitalizzazione della 
prima rilevazione demografica della città (registri, 
rubriche, fogli di casa e famiglia) 

01.01.2023 30.07.2023 

B 
Rendicontazione del progetto alla Regione ER per 
quota parte contributo L.R. 18/2000 

01.06.2023 30.07.2023 
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CdR 172 - Servizio Musei d’Arte  
 

Obiettivo 
PNRR: REALIZZAZIONE DI UN PROGETTO SPECIFICO E PERCORSO MUSEALIZZATO DI 
FRUIZIONE AGEVOLE, ACCESSIBILITÀ FOR ALL PRESSO IL MUSEO DI PALAZZO 
SCHIFANOIA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.3.5 
Arch. Natascia Frasson 
Dr.ssa Ethel Guidi 

Rispetto del crono-programma di progetto  SI 

 
 
 

Obiettivo 
ATTIVITA’ ESPOSITIVE ED EVENTI NEGLI SPAZI DEI MUSEI AFFERENTI AL 
COMUNE DI FERRARA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.1.1.8 Dr.ssa Ethel Guidi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 

Implementazione dell’offerta culturale del Castello 
Estense: eventi espositivi nell’ala sud e nella sala dei 
comuni, in collaborazione con la Fondazione Ferrara 
Arte 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Collaborazione con il Teatro Comunale nella 
realizzazione della rassegna di danza contemporanea 
Festival Interno Vede Danza 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Realizzazione di conferenze e settimana di alti studi in 
collaborazione con Istituto Studi Rinascimentali e 
Fondazione Ferrara Arte 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Collaborazione alla organizzazione degli eventi 
espositivi del Palazzo dei Diamanti in collaborazione 
con la Fondazione Ferrara Arte 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Collaborazione con la Fondazione Ferrara Arte per la 
realizzazione della pubblicazione dedicata al Maestro 
Franco Farina 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
COLLABORAZIONI PER LA GESTIONE, PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE DEL 
PATRIMONIO ARTISTICO-CULTURALE DELLA CITTÀ 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.3.1.3 Dr.ssa Ethel Guidi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
Convenzioni con Musei nazionali della città per 
adesione MyFe Card 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Rinnovo convenzione con Provincia di Ferrara per la 
gestione del percorso museale del Castello Estense 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Attuazione della Convenzione per la gestione del 
tempio di San Cristoforo alla Certosa con Ferrara Tua e 
Arcidiocesi Ferrara-Comacchio 

01.01.2023 31.12.2023 

D 

Collaborazione con Soprintendenza Archeologica Belle 
Arti e Paesaggio per città metropolitana di Bologna e 
province di Modena, Reggio Emilia e Ferrara per la 
valorizzazione del patrimonio archeologico 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Attuazione del Progetto “Musei Biblioteche e Spazi 
Espositivi aperti” in collaborazione con organizzazioni 
di volontariato della città 

01.01.2023 31.12.2023 

F 
Collaborazione con il Museo di Casa Romei per la 
valorizzazione di Casa Minerbi 

01.01.2023 31.12.2023 

G 
Collaborazioni con associazioni della città per la 
realizzazione di iniziative culturali condivise 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
PROGETTI DI RIALLESTIMENTO, CONSERVAZIONE E VALORIZZAZIONE DELLE 
COLLEZIONI CIVICHE E DEL PATRIMONIO CULTURALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.4.1.15 Dr.ssa Ethel Guidi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
Allestimento sala conferenze e aula didattica Palazzo 
Schifanoia 

01.01.2023 31.12.2023 

B Presentazione restauro dipinto Panetti  01.01.2023 31.12.2023 

C 
Progetto di restauro del coro ligneo del Tempio di San 
Cristoforo alla Certosa 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Ricollocazione e presentazione al pubblico del restauro 
di una delle due tele dell’Avanzi nel Tempio di San 
Cristoforo alla Certosa  

01.01.2023 31.12.2023 

E 
Manutenzioni conservative degli arazzi della sala Arazzi 
della Residenza Municipale e del Museo della Cattedrale  

01.01.2023 31.12.2023 

F 
Prosecuzione delle attività di restauro della gipsoteca 
Minerbi delle Galleria Arte Moderna e Contemporanea 

01.01.2023 31.12.2023 

G 
Collaborazione con RER per il progetto di catalogazione 
della collezione stampe dei Musei d’Arte Antica 

01.01.2023 31.12.2023 

H 
Attività di valorizzazione delle collezioni numismatiche 
anche in collaborazione con l’Università  

01.01.2023 31.12.2023 

I 
Completamento interventi di restauro e manutenzione 
conservativa delle opere del Museo di Palazzina Marfisa 
d’Este 

01.01.2023 31.12.2023 

L 
Prosecuzione delle attività propedeutiche al 
riallestimento del Museo del Risorgimento e della 
Resistenza 

01.01.2023 31.12.2023 

M 
Prosecuzione dell’elaborazione del progetto espositivo 
di Palazzo Massari  

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
ATTIVITA’ PROPEDEUTICHE ALL’AGGIORNAMENTO DEL PIANO DI GESTIONE DEL 
SITO E DI VALORIZZAZIONE DELLO STESSO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

6.5.1.3 Dr.ssa Ethel Guidi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 

Compilazione del rapporto periodico previsto 
dall’Unesco nell’ambito del terzo ciclo di monitoraggio 
dei siti del patrimonio mondiali in Europa e Nord 
America 

01.01.2023 30.06.2023 

B 
Partecipazione alle attività dell’Associazione italiana 
siti patrimonio mondiale 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Coordinamento e organizzazione incontri del Comitato 
di Pilotaggio  

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 173 - Servizio Promozione del Territorio  
 

Obiettivo 
CONSOLIDARE GLI EVENTI DIVENUTI PARTE INTEGRANTE DELLA PROGRAMMAZIONE 
CITTADINA NONCHÉ SVILUPPARE NUOVI EVENTI INTERCETTANDO NUOVI TARGET DI 
CITTADINI E TURISTI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.1.2.3 Dr.ssa Maria Teresa Pinna n. eventi realizzati 20 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Coordinamento e supporto alla realizzazione di 
manifestazioni a rilievo turistico e di 
manifestazioni culturali  

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Creazione e redazione del Calendario degli 
Eventi 2023  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo SOSTENERE LE ATTIVITÀ ORGANIZZATE PER LA CITTÀ IN AMBITO MUSICALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.1.2.4 Dr.ssa Maria Teresa Pinna n. eventi e progetti realizzati 8 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Promuovere e sostenere eventi musicali di rilievo 
nazionale e internazionale 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Consolidare i rapporti di collaborazione con tutte le realtà 
musicali cittadine 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
VALORIZZARE LE ECCELLENZE DEL PASSATO, PROMUOVERE INIZIATIVE E PERCORSI 
TURISTICI LEGATI AL CINEMA, CREARE OPPORTUNITÀ PER FARE EMERGERE NUOVI 
TALENTI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.1.2.5 Dr.ssa Maria Teresa Pinna Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
sviluppo e attuazione del Progetto “Ferrara 
Città del Cinema” 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo PROMUOVERE FERRARA COME SET IDEALE PER LE PRODUZIONI ITALIANE ED ESTERE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.1.2.6 Dr.ssa Maria Teresa Pinna 
n. iniziative promosse tramite il 
progetto 

10 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attrazione e supporto alle troupe e alle produzioni 
cinematografiche e televisive che girano a Ferrara 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo ALLARGAMENTO E INNALZAMENTO QUALITATIVO DELL'OFFERTA TURISTICA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.2.1.3 Dr.ssa Maria Teresa Pinna Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Implementazione del progetto "Ferrara feelings" con la 
Destinazione Turistica Romagna 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Candidatura e realizzazione del progetto “Festina lente - 
Affrettati lentamente. Ferrara, Città del Rinascimento e il 
suo Delta del Po. Un’esperienza fra natura e cultura” con i 
comuni di Comacchio ed Ostellato al bando UNESCO del 
Ministero del Turismo 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Implementazione del progetto Vacanze Natura e Cultura 
con il Comune di Comacchio e di eventuali altri progetti di 
comarketing con altri partner 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
SFRUTTARE LE POTENZIALITÀ E GIACIMENTI ANCORA INESPRESSI DELLA CITTÀ 
ATTRAVERSO LA MESSA IN RETE DI PROGETTI PUBBLICI E PRIVATI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.2.1.4 Dr.ssa Maria Teresa Pinna Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Consolidare i prodotti turistici congressuale e business, il 
turismo slow (con particolare accento su enogastronomia 
e bike), ebraico e della memoria, attraverso iniziative e 
progetti insieme ai privati 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Consolidare il sistema della Myfecard, ampliando il 
numero di partner coinvolti e l’offerta al turista 

01.01.2023 31.12.2023 

  



 “ALLEGATO B” 
PIAO 2023-2025 

 

64 

 

 
 
 

Obiettivo 
COLLABORAZIONI CON GLI OPERATORI TURISTICI PRIVATI PER REALIZZARE 
INTEGRAZIONE ED AGGREGAZIONE DELL'OFFERTA TURISTICA DELLA CITTÀ PER 
PROMOCOMMERCIALIZZARE FERRARA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.2.2.3 Dr.ssa Maria Teresa Pinna 
n. di attività di 
promocommercializzazione 
realizzate 

5 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Collaborazione col soggetto privato 
aggiudicatario della procedura ad evidenza 
pubblica in progetti, programmi e azioni di 
promo- commercializzazione della città di 
Ferrara 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
PROMOZIONE DELLA CULTURA DELL'ACCOGLIENZA E DELL'OSPITALITÀ COME 
VALORE AGGIUNTO ARMONIZZANDO TUTTI GLI ELEMENTI DELL'OFFERTA PER IL 
TURISTA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.2.3.3 Dr.ssa Maria Teresa Pinna 
n. visitatori IAT 
n. controlli attività effettuati 

N. visitatori: 
40.000 

N. controlli: 10 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Consolidamento dello IAT come hub centrale per 
l’informazione e l’accoglienza turistica anche con attività 
di reservation, in collaborazione col soggetto privato 
aggiudicatario della procedura ad evidenza pubblica 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Attività di vigilanza sulle strutture ricettive, anche con il 
sistema informatico di controllo dell’abusivismo delle 
strutture ricettive 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
A seguito della riqualificazione dell’area, predisposizione 
della gara per l’individuazione di un nuovo gestore del 
Campeggio Comunale Estense 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 

DEFINIZIONE E CONSOLIDAMENTO DI ATTIVITÀ CONTINUATIVE DI VALORIZZAZIONE 
CULTURALE, DI INIZIATIVE PER LA REALIZZAZIONE DI FESTIVAL, RASSEGNE E 
SPETTACOLO E DI PROGETTI CULTURALI E TURISTICI CON LE ASSOCIAZIONI E I PRIVATI 
DELLA CITTÀ 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.4.2.2 Dr.ssa Maria Teresa Pinna Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Avvio della procedura per la gestione 
esternalizzata della Sala estense e 
della sala della Musica 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Potenziare le iniziative promosse dalle 
diverse realtà pubbliche e private che 
operano nell’ambito culturale.  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 

SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA PER L’ATTRIBUZIONE DI CONTRIBUTI 
ECONOMICI AD ORGANIZZAZIONI SENZA SCOPO DI LUCRO PER INIZIATIVE TESE A 
VALORIZZARE IL TESSUTO CULTURALE, TURISTICO CITTADINO E A PROMUOVERE IL 
TERRITORIO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.27 
Dr.ssa Maria Teresa 
Pinna 

Tempi medi di 
gestione dei processi 

Pubblicazione avvisi e assegnazione 
contributi: mesi 5 
Gestione rendicontazioni: pagamento 
entro 60 giorni dalla ricezione della 
documentazione completa di 
rendicontazione 

Azioni prioritarie Inzio previsto Fine prevista 

A 
Definizione delle linee guida di rendicontazione 
dell’ente e loro recepimento negli avvisi 

01.01.2023 01.05.2023 

B 
Avvio sperimentazione per la definizione di criteri 
e pubblicazione di avvisi per l’assegnazione di 
contributi ad associazioni culturali e turistiche 

01.03.2023 31.12.2023 

 
  



 “ALLEGATO B” 
PIAO 2023-2025 

 

66 

 

CdR 181 - Servizio Politiche Sociali, Sanitarie e Abitative  
 

Obiettivo 
VALUTAZIONE NEL MEDIO-LUNGO PERIODO DELL'IMPATTO SOCIALE DELLE 
PRESTAZIONI SOCIO SANITARIE E SOCIALI EROGATE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.1.6 Dr.ssa Alessandra Genesini n. operatori coinvolti 4 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attivazione corsi di formazione sulla Valutazione 
Impatto Sociale (VIS) 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Attività di supporto tramite formazione in 
affiancamento  

01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
PROGETTARE INTERVENTI INNOVATIVI ADEGUATI A CONTRASTARE I FATTORI DI 
RISCHIO CONNESSI ALLO STATO DI FRAGILITÀ 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.1.7 Dr.ssa Alessandra Genesini n. documenti adottati 4  

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Elaborazione del Piano di Azione Locale per il contrasto alla 
povertà  

01.01.2023 31.07.2023 

B 
Approvazione del Piano Attuativo per il benessere della 
popolazione 2023 

01.01.2023 31.10.2023 

C Istituzione Garante Terza Età  01.01.2023 30.09.2023 

D 
Co-programmazione con il Terzo Settore di azioni di supporto 
alle persone con disturbo allo spettro autistico  

01.01.2023 30.06.2023 

 

Obiettivo GARANTIRE QUALITÀ ED EFFICIENZA DELL'OPERATO DI ASP 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.2.3 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

Mantenimento dei target del 
contratto di servizio 

SI 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Monitoraggio sull’attuazione degli impegni previsti 
nel contratto di servizio sottoscritto con ASP, tramite 
l’Organismo Tecnico permanente di lavoro 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Analisi delle risultanze delle indagini di customer 
satisfaction condotte da ASP  

01.01.2023 31.12.2023 

https://rubrica.comune.fe.it/front_office/office_view/541
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Obiettivo 
SVILUPPO RETE DI ASSOCIAZIONI E PROFESSIONISTI IN GRADO DI OFFRIRE UNA 
RETE RELAZIONALE E DI SUPPORTO AGLI ANZIANI FRAGILI CON POSSIBILE 
PERDITA DELL'AUTOSUFFICIENZA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.2.4 Dr.ssa Alessandra Genesini Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Co-progettazione delle “Dimissioni protette “ 01.01.2023 31.12.2023 

B Approvazione del bando per i progetti Care Giver 01.01.2023 31.12.2023 

C 
Prosecuzione della Convenzione con il CSV per le 
misure di “Volontariato accogliente e di prossimità” 
anche a supporto delle azioni PNRR 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 

PNRR: REALIZZARE NEGLI ALLOGGI DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 
INTERVENTI FINALIZZATI AL SUPPORTO DELLE PERSONE ANZIANE, IN PARTICOLARE 
NON AUTOSUFFICIENTI DI GRADO LIEVE, PER UNA LORO VITA AUTONOMA ED 
INDIPENDENTE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.2.5 Dr.ssa Alessandra Genesini 
Rispetto del crono-
programma del progetto  

SI 

 
 
 
 

Obiettivo 

PNRR: MIGLIORARE L’AUTONOMIA DELLE PERSONE CON DISABILITÀ ATTRAVERSO 
LA RIMOZIONE DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE NELL’ACCESSO ALL’ALLOGGIO, 
FAVORENDO CONTESTUALMENTE LE OPPORTUNITÀ LAVORATIVE ANCHE 
ATTRAVERSO LA TECNOLOGIA INFORMATICA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.3.1 Dr.ssa Alessandra Genesini 
Rispetto del crono-
programma del progetto  

SI 
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Obiettivo 
REALIZZAZIONE DI UN NUOVO MODELLO ORGANIZZATIVO PER UN'OFFERTA 
ASSISTENZIALE SEMPRE PIÙ VICINA AI CITTADINI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.4.5 Dr.ssa Alessandra Genesini 
n. professionisti che potenziano 
il SSUI 

 3  

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Costituire una rete di professionisti, strutture e servizi 
al fine di potenziare lo Sportello sociale unico 
integrato (SSUI) 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
EFFICIENTARE LA STRATEGIA DI LOTTA ALLE ARBOVIROSI INDOTTE DALLE 
ZANZARE  

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.4.6 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Elaborazione ordinanza sui comportamenti corretti 
dei cittadini 

15.04.2023 31.05.2023 

B Sorveglianza diffusione (ovitrappole) 15.05.2023 15.05.2024 

C Somministrazione larvicidi su aree pubbliche  01.01.2023 31.12.2023 

D 
Convenzione con CFR UniFe per lo svolgimento di 
attività di ricerca per la strategia integrata nella lotta 
alle arbovirosi 

05.05.2023 31.12.2024 

E Trattamenti adulticidi in casi di emergenza 01.01.2023 31.12.2023 

F 
Distribuzione gratuita ai privati, tramite le farmacie 
pubbliche e private, di kit larvicidi 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
PROMOZIONE DI UN NUOVO SISTEMA DI ORIENTAMENTO E ASCOLTO DELLE 
PERSONE SUI BISOGNI SOCIALI E SULLA SALUTE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

4.1.5.3 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

▪ n. contatti Sportello Sociale Unico 
Integrato per anno 

▪ n. contatti Sportello Sociale Casa per 
anno 

▪ n. contatti Sportello CareGiver / anno 
▪ n. contatti Sportello Non 

Autosufficienza – CAAD per anno 

4.000 
 

4.000 
 

400 
 

1.000 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Rafforzamento ed efficientamento della rete dello Sportello 
Unico Integrato 

01.01.2023 31.12.2023 

B Rafforzamento ed efficientamento Sportello Sociale Casa 01.01.2023 31.12.2023 

C Rafforzamento ed efficientamento sportello Care Giver 01.01.2023 31.12.2023 

D Nuovo Sportello sociale non Autosufficienza - CAAD 01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
ATTUAZIONE DELLA SCHEDA LEPS "ACCESSO ALLA RESIDENZA ANAGRAFICA E 
FERMO POSTA" CITTADINI IN SITUAZIONE DI GRAVE EMARGINAZIONE ADULTA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.2.1.3 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

procedura condivisa Anagrafe/ASP per 
il percorso di accompagnamento alla 
acquisizione della residenza anagrafica 

1 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Protocollo operativo condiviso con ASP per 
accompagnamento all’iscrizione anagrafica anche 
fittizia con relativi controlli e accesso ai servizi socio-
assistenziali - PRINS  

01.01.2023 31.12.2023 

 

Obiettivo 
CREAZIONE DI UNO STRUMENTO EFFICACE PER LA VALUTAZIONE DEI BISOGNI DEI 
CITTADINI RICHIEDENTI LE PRESTAZIONI SOCIO SANITARIE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.2.1.4 Dr.ssa Alessandra Genesini n. documenti 2 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Predisposizione proposta prima bozza nuovo regolamento 
per la compartecipazione alle prestazioni socio sanitarie 

01.01.2023 31.12.2023 

B Predisposizione Protocollo Alzheimer  01.01.2023 31.01.2023 
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Obiettivo 
VALORIZZARE L'UTILIZZO DEGLI SPAZI DELLA CITTADELLA S. ROCCO IN USO AL 
COMUNE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.2.2.3 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Elaborazione di una guida di indirizzo al cittadino 
presso i vari sportelli sociali attivati  

01.01.2023 31.01.2023 

B 
Verifica della somministrazione di questionari di 
rilevazione del grado di soddisfacimento degli utenti 
e conseguente valutazione 

01.01.2023 31.01.2023 

 
 
 

Obiettivo 
PNRR: CO-PROGETTAZIONE DEI SERVIZI SOCIO-SANITARI CON FINANZIAMENTI 
PNRR 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.2.3.3 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

Rispetto del crono-programma 
di ciascun progetto  

SI 

Progetto  Start up Famiglia 

Progetto Aiuta chi Aiuta 

Progetto Santa Rita, il Miracolo dell'Impossibile 

 
 
 

Obiettivo 
INTERVENTI PER IL RECUPERO DI ALLOGGI ERP IN DISUSO TRAMITE RISORSE DEL 
PIANO ALIENAZIONI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.1.8 Dr.ssa Alessandra Genesini n. piani  2 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Redazione del Piano alienazioni 01.01.2023 31.12.2023 

B Redazione del Piano di reinvestimento  01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
MIGLIORARE LE CONDIZIONI ABITATIVE DOVUTE AL DEGRADO FISICO EDILIZIO E 
ALL'ABBANDONO SOCIALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.1.9 Dr.ssa Alessandra Genesini 
% interventi previsti nel Piano 
realizzati  

20% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attuazione degli interventi inseriti nel Piano di 
Recupero (condiviso con ACER) 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
FAVORIRE MISURE DI RIDUZIONE DEL DISAGIO ABITATIVO PER NUCLEI FAMILIARI 
CON RIDOTTE CAPACITÀ ECONOMICHE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.2.14 Dr.ssa Alessandra Genesini Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Condivisione con il Tavolo Territoriale delle politiche 
abitative, delle misure di sostegno alla locazione  

01.01.2023 31.12.2023 

B Attivazione del Fondo Morosità Incolpevole 01.01.2023 31.12.2023 

C Attivazione del Fondo Affitto  01.01.2023 31.12.2023 

D Sottoscrizione del Patto per la casa 01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
INTENSIFICAZIONE DEI CONTROLLI AI SOGGETTI ASSEGNATARI DI ALLOGGI ERP 
PER GARANTIRE IL PRINCIPIO DI EQUITÀ SOCIALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.2.15 
Dr.ssa Alessandra 
Genesini 

% incremento controlli  5% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Creazione di un Piano dei Controlli  01.01.2023 31.12.2023 

B Attuazione delle misure previste nel Piano dei Controlli  01.01.2023 31.12.2023 

C Condivisione con ACER del progetto di Tutoring Sociale 01.01.2023 31.12.2023 

D 

Condivisione con ACER del progetto per la Facilitazione 
all’utilizzo dell’alloggio ERP, onde prevenire conflitti 
negli edifici e garantire il corretto utilizzo degli alloggi 
e degli spazi condominiali 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
ACCESSO AI SISTEMI ABITATIVI PUBBLICI: APPLICAZIONE DEL REGOLAMENTO DI 
ASSEGNAZIONE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.3.6 Dr.ssa Alessandra Genesini 
% alloggi assegnati rispetto agli 
alloggi disponibili 

100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Approvazione graduatorie di assegnazione (nei tempi 
previsti dal Regolamento) ed assunzione dei relativi 
provvedimenti di assegnazione   

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
COINVOLGIMENTO DELLE ORGANIZZAZIONI SINDACALI NELLA CONCERTAZIONE 
DELLE POLITICHE ABITATIVE (PROTOCOLLO D'INTESA) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.4.3 Dr.ssa Alessandra Genesini Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Attuazione del Protocollo d’Intesa con i sindacati per 
il loro coinvolgimento nella concertazione delle 
politiche abitative 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Coinvolgimento dei Sindacati nel Progetto Patto per 
la Casa finalizzato alla creazione dell’Agenzia Casa 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 

FONDO COMPLEMENTARE PNRR: INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE CON 
L'OBIETTIVO DI MIGLIORARE L'EFFICIENZA ENERGETICA, LA RESILIENZA E LA 
SICUREZZA SISMICA NONCHÉ LA CONDIZIONE SOCIALE NEI TESSUTI 
RESIDENZIALI PUBBLICI 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

4.4.5.3 Dr.ssa Alessandra Genesini 
Rispetto del crono-programma di 
ciascun progetto  

SI 

Progetto Interventi di riqualificazione edificio via Bologna 790 

Progetto Interventi di riqualificazione edificio via Verga 62-72 
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Obiettivo 
CURA ANIMALI CON COINVOLGIMENTO DI ASSOCIAZIONI, INIZIATIVE DI 
SENSIBILIZZAZIONE E EFFICIENTAMENTO GESTIONE ANAGRAFE ANIMALI DI 
AFFEZIONE  

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

10.5.1.3 Dr.ssa Alessandra Genesini 
n. convenzioni 
sottoscritte 

 3 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Monitoraggio iniziative formative e di promozione 
delle adozioni da parte dei soggetti gestori di Canile 
e Gattile municipali 

01.01.2023 30.12.2023 

B 
Riorganizzazione delle attività delle due strutture 
durante e a seguito dei lavori di ristrutturazione e 
gare per il loro affidamento  

15.05.2023 31.12.2023 

C 

Elaborazione e approvazione di 3 convenzioni con 
Associazioni animaliste finalizzate a iniziative di 
promozione del rispetto della normativa di tutela 
degli animali e del corretto utilizzo di spazi pubblici 
insieme ai propri animali  

30.05.2023 31.12.2023 

D  
Efficientamento dell’Anagrafe Animali di affezione 
tramite digitalizzazione e formazione del personale 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo 
FACILITAZIONE ACCESSO A INFORMAZIONI PER PROFESSIONISTI E 
DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO AUTORIZZAZIONI SANITARIE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.3.14 Dr.ssa Alessandra Genesini Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Integrare modalità invio istanze su Portale 
Polifunzionale e Portale SUAP 

01.01.2023 31.12.2023 
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CdR 183 - Servizio Anagrafe E Stato Civile 
 
 

Obiettivo 
CELEBRAZIONE DI MATRIMONI E UNIONI CIVILI CON AMPLIAMENTO DELLE SEDI 
COMUNALI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

6.2.5.2 Dr.ssa Alessandra Genesini  
Matrimoni celebrati 
Unioni civili  

300 
10 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
Organizzazione attività dei dipendenti inseriti nel progetto, 
sulla base delle celebrazioni previste, con nuovo avviso per 
possibile ampliamento degli USC.  

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Stesura protocollo organizzativo interno, ed adozione chat di 
gruppo per le comunicazioni. 

01.01.2023 15.05.2023 

C 
Assistenza in occasione delle celebrazioni, ed eventuale 
sostituzione del celebrante da parte dell’ufficiale di stato civile  

01.01.2023 31.12.2023 

D 
Verifica dell’andamento del progetto, con il coinvolgimento di 
tutti i dipendenti inseriti; analisi delle eventuali criticità con 
costanti aggiornamenti e verifica delle modalità operative. 

01.01.2023 31.12.2023 

E 

Individuazione nuove location di interesse storico culturale per 
la celebrazione di matrimoni/unioni civili con predisposizione 
atti/convenzioni per il loro utilizzo, con miglioramento dei 
servizi offerti. 

01.04.2023 30.09.2023 

F 
Report conclusivo sullo svolgimento del progetto, completo di 
indicatori, allegato a relazione conclusiva e liquidazione dei 
compensi ai dipendenti coinvolti. 

01.01.2024 30.04.2024  
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Obiettivo PROGETTO IDENTITÀ DIGITALE C.I.E. ANNO 2023 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.3.18 Dr.ssa Alessandra Genesini  
Numero carte in scadenza 
rinnovate con 
appuntamento online 

70% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Analisi delle postazioni Ministeriali con revisioni e 
sostituzioni macchine obsolete; rilascio nuovi 
accreditamenti operatori CIE;  

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Costituzione e formazione gruppo “progetto CIE“ con 
operatori Uff.li di anagrafe su base volontaria, che a 
rotazione garantiscano la presenza in fascia oraria 
09,00-12,00 per n.2 sabati al mese per l’erogazione 
delle sole CIE, oltre il proprio orario di servizio con 
riconoscimento economico in progettualità. 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Realizzazione di video personalizzato con 
informazioni per il rinnovo della Carta d'Identità in 
scadenza. 

01.01.2023 30.06.2023 

D 
Postalizzazione degli avvisi di scadenza in più 
momenti dell’anno, per ottimizzare la 
programmazione di ricezione agli sportelli.  

01.06.2023 31.12.2023 

E 
Analisi tecnica operativa per Installazione totem 
smart ANPR per la certificazione anagrafica in tempo 
reale presso Sportelli di Settore. 

01.05.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
EFFICIENTAMENTO DELL’ORGANIZZAZIONE INTERNA U.O ANAGRAFE-
ELETTORALE-STATO CIVILE 

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  Valore atteso  

11.1.4.41 Dr.ssa Alessandra Genesini  Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 

OPERATORE U.O. ANAGRAFE-STATO CIVILE-ELETTORALE 
POLIFUNZIONALE: Aggiornamento costante con corsi ANUSCA 
dei dipendenti dei Servizi Demografici su tutte le materie di 
competenza. 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
OPERATORE U.O. ANAGRAFE- STATO CIVILE -ELETTORALE 
POLIFUNZIONALE: Analisi dei punti di maggior criticità riferita 
alla tempistica di attesa per l’utenza  

01.01.2023 31.12.2023 

C 

OPERATORE U.O. ANAGRAFE- STATO CIVILE -ELETTORALE 
POLIFUNZIONALE: Destinazione dell’operatore per la presa in 
carico delle richieste sia in front che back office, con lavorazione 
delle istanze in forma trasversale, sino alla conclusione stessa del 
procedimento. 

01.01.2023 31.12.2023 

D 
NUOVI REGISTRI DI STATO CIVILE: Utilizzo della nuova procedura, 
in collaborazione con la software house, per la stampa degli atti 
di stato civile in sede e in delegazione ufficio decessi. 

01.01.2023 31.12.2023 

E 
RECUPERO E ARCHIVIAZIONE SCHEDE: Riordino alfabetico ed 
acquisizione ottica documentale di num. 11.000 schede 
anagrafiche (primo step anno 2023). 

01.02.2023 31.12.2023 

F 

RICONOSCIMENTO DELLA CITTADINANZA ITALIANA IURE 
SANGUINIS: Attivazione della procedura operativa di 
efficientamento concordata nel 2022, con puntuale analisi e 
verifica dei risultati  

01.01.2023 31.12.2023 

G 
ELETTORALE IN ANPR: Configurazione degli applicativi gestionali, 
opportunamente integrati con i web services messi a 
disposizione, in collaborazione con la software house.  

01.04.2023 31.10.2023 

H 

Registrazione ed integrazione in ANPR (Anagrafe Nazionale della 
Popolazione Residente) delle liste elettorali e dei dati relativi 
all'iscrizione nelle liste di sezione, di cui al decreto del Presidente 
della Repubblica 20 marzo 1967, n. 223. 

01.07.2023 01.11.2023 

I 

DIGITALIZZAZIONE DATI ELETTORALI: Tavoli di coordinamento di 
diversi Servizi per pianificazione operativa finalizzata alla 
sperimentazione di soluzioni tecniche digitali per la trasmissione 
dati elettorali in occasione delle prossime consultazioni 
elettorali. 

15.05.2023 31.12.2023 

L 

OPERATIVITA’ ELETTORALE: Implementazione nuova procedura 
di individuazione personale dipendente a supporto dell’ufficio 
elettorale durante le consultazioni, con definizione ruoli e crono 
programmi settimanali. 

01.10.2023 01.06.2024 

M 

LOGISTICA: Progetto di revisione stabili ed aree pubbliche: 
ricognizione sedi di seggio - verifica della sicurezza e definizione 
nuovi spazi per la propaganda elettorale in sinergia con i Servizi 
Tecnici. 

01.10.2023 01.06.2024 
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Obiettivo 
ANAGRAFE: POTENZIAMENTO CONTROLLO DIMORA ABITUALE AI FINI 
DELL’ACQUISIZIONE DELLA RESIDENZA ANNO 2023  

Codice obiettivo Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.3.1.2 Dr.ssa Alessandra Genesini  Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie 
Inizio 

previsto 
Fine prevista 

A 
Assegnazione pratiche di accertamento anagrafico 
con verifica sul posto ed assunzione informazioni 
trasversali. 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Restituzione ed inserimento esiti da espletarsi entro 
i 45 giorni di presentazione dell’istanza di 
cambiamento residenza da parte dell’utenza. 

1.01.2023 31.12.2023 
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CdR 191 - Servizio Commercio - Lavoro - Attività Produttive  
 

Obiettivo 
 

PROMOZIONE E INCENTIVAZIONE IMPRENDITORIA GIOVANILE: avviare una concreta 
attività di supporto diretto e di sostegno alle iniziative finalizzate alla valorizzazione 
delle imprese giovanili ed innovative (start-up) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.1.1.1 Dr.ssa Elena Poschi 
 
Grado di realizzo 
  

80%  2023 
20%  2024 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Formalizzazione del sistema di collaborazione tra 
Comune e UNIFE per l’implementazione del 
bando, in particolare la definizione ed 
individuazione dei criteri e valore contributi. 

01.06.2023 31.12.2023 

B 
Pubblicazione del bando per l’erogazione dei 
contributi dedicati alle start-up di imprese giovanili 
in collaborazione con UNIFE. 

01.09.2023 31.12.2023 

C 
Verifica ed istruttoria delle domande presentate 
ed erogazione dei contributi. 

01.01.2024 01.05.2024 

 
 

Obiettivo  

NUOVI INSEDIAMENTI DI IMPRESE VALORIZZANDO AREE URBANISTICAMENTE 
RIGENERATE E DI INTERESSE PUBBLICO: Valorizzazione dell’area della Darsena 
cittadina con inserimento di servizi specifici – apertura di nuove attività economiche - 
Promozione della stessa attraverso lo svolgimento di appositi eventi di natura promo-
commerciale e turistica 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.1.1 Dr.ssa Elena Poschi 
n. imprese insediate (chioschi) 
n. eventi di promozione del territorio promo-
commerciali. 

n. 2 
almeno 3 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Verifica delle domande presentate di cui al bando pubblico del 
dicembre 2022 – Assegnazione delle aree per l’installazione di 
n. 2 chioschi di somministrazione alimenti e bevande in 
Darsena. 

01.01.2023 28.02.2023 

B 

Supporto alle imprese assegnatarie al fine di poter attivare 
l’iter di presentazione di tutte le pratiche amministrative 
necessarie per l’apertura delle attività e sottoscrizione delle 
convenzioni in concessione. 

01.02.2023 30.06.2023 

C 
Supporto all’organizzazione di eventi/iniziative in Darsena al 
fine della sua valorizzazione e promozione in coerenza con il 
contesto ambientale. 

01.05.2023 31.12.2023 
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Obiettivo  

ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI PREVISTI NEL PACCHETTO "RIPARTENZA": sostenere 
il tessuto economico ferrarese per favorire lo sviluppo del sistema economico e 
produttivo locale e stimolare altresì la creazione di nuove imprese e la riqualificazione 
delle esistenti, individuando apposite categorie destinatarie di specifici contributi 
economici 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.1.2 Dr.ssa Elena Poschi 

 
n. nuovi insediamenti attività 
economiche 
n. imprese destinatarie di 
contributi 

 
Almeno n. 3 

Almeno n. 20 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Analisi del contesto economico e delle categorie 
imprenditoriali beneficiarie (es: imprese del settore ricettivo 
e dei pubblici esercizi) al fine della loro riqualificazione in 
collaborazione con la CCIAA. 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Implementazione e approvazione del Bando in stretta 
collaborazione con la CCIAA ed in condivisione con le 
Associazioni di Categoria. 

01.01.2023 30.4.2023 

C 
Pubblicazione del Bando in collaborazione con la CCIAA e 
supporto alle imprese/associazioni di categoria per la 
presentazione domande. 

01.05.2023 31.07.2023 

D 
 

Verifica e istruttoria delle domande presentate per 
l’erogazione dei contributi in supporto della CCIAA e 
valutazione delle domande tramite apposita commissione. 

01.08.2024 31.12.2023 
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Obiettivo  

PROMOZIONE E INCENTIVAZIONE DEI PRODOTTI ED ECCELLENZE AGRICOLE DEL 
TERRITORIO: Attività di supporto e sostegno alle iniziative finalizzate alla 
valorizzazione delle eccellenze agroalimentari – arricchimento del paniere dei prodotti 
tipici comunali a marchio De.C.O. – Allargamento della “Rete dei ristoranti tipici 
ferraresi” riconoscibili con apposito logo e QR-code 

Codice 
obiettivo 

Responsabile 
obiettivo 

Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.2.4 Dr.ssa Elena Poschi 

▪ n. eventi/iniziative dedicati e sostenuti dal 
Comune – promozione prodotti 
enogastronomici tipici. 
 

▪ numero nuovi prodotti registrati a marchio 
De.C.O 

 
▪ n. nuovi ristoranti tipici aderenti alla rete. 

Almeno 3 
 
 
 

Almeno 1 
 
 

Almeno 5 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A  

Individuazione di nuovi prodotti da proporre 
alla Commissione per riconoscimento a marchio 
De.C.O. in collaborazione con l’Istituto Vergani, 
Ass. Strada dei Vini e dei Sapori e condivisione 
con le Associazioni di Categoria – Inserimento di 
nuovi Ristoranti tipici ferraresi nel circuito (net-
work già attivo / utilizzo dei social). 

01.01.2023 31.12.2023 

B 

Predisposizione dei disciplinari relativi ai nuovi 
prodotti, comprensivi del documento di ricerca 
storica sulle loro origini e sul legame con il 
territorio del comune di Ferrara (story-telling). 

01.01.2023 31.12.2023 

C 
Approvazione dei documenti in Commissione 
De.C.O. e successiva deliberazione in Giunta – 
Promozione e diffusione dei prodotti. 

01.01.2023 31.12.2023 

D 

Implementazione delle linee guida (check-list) 
per il riconoscimento degli eventi e delle 
manifestazioni a marchio De.C.O. nei quali si 
promuovono i prodotti tipici. 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo  

STRADA DEI VINI E DEI SAPORI E SOSTEGNO AL MONDO AGRICOLO: sviluppo di un 
progetto di valorizzazione e riqualificazione strutturale dei Mercati Contadini 
attraverso la condivisione di una nuova convenzione e contemporaneo aggiornamento 
del disciplinare al fine di contestualizzare in modo più efficace ed efficiente tali mercati 
anche a seguito delle sperimentazioni effettuate 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.2.5 Dr.ssa Elena Poschi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Verifica documentale pregressa ed analisi dei 
monitoraggi effettuati sulle sperimentazioni 
svolte negli anni precedenti – condivisione dei 
risultati e presentazione degli interventi di 
riqualificazione con le competenti Associazioni 
di categoria e con l’Associazione Strada dei Vini 
e dei Sapori.  

01.01.2023 30.03.2023 

B 

Implementazione del nuovo “DISCIPLINARE PER 
LA GESTIONE E LO SVOLGIMENTO DEI MERCATI 
CONTADINI DELLA CITTA’ DI FERRARA” e della 
nuova CONVENZIONE TRA IL COMUNE DI 
FERRARA E LA STRADA DEI VINI E DEI SAPORI 
DELLA PROVINCIA DI FERRARA PER LA GESTIONE 
DEI MERCATI CONTADINI NELLA CITTA’ DI 
FERRARA”. 

01/04/2023 30/09/2023 

C 

Approvazione del Disciplinare e Convenzione in 
Giunta – Adozione degli atti e avvio progetto di 
riqualificazione strutturale dei Mercati 
Contadini. 

01/10/2023 31.12.2023 
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Obiettivo  

VALORIZZAZIONE DEL CENTRO UNESCO – DECORO URBANO: La valorizzazione del 
Centro UNESCO si sviluppa attraverso la collaborazione con le Associazione di 
Categoria, la CCIAA, gli operatori commerciali e la Soprintendenza con la finalità di 
tutelare il decoro e la sicurezza di un’area di grande pregio architettonico ed artistico. 
Fondamentale è lavorare sulla riqualificazione delle attività esistenti (negozi e 
mercati/fiere) e proseguire con il riconoscendo delle “Botteghe Storiche” quale valore 
autentico/tradizionale di qualità 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.3.5 Dr.ssa Elena Poschi Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Implementazione del nuovo Regolamento 
Commercio su Area Pubblica con il 
coinvolgimento di Soprintendenza e 
Associazioni di categoria comprensivo delle 
prescrizioni sul decoro e piano complessivo 
del commercio su area pubblica (fiere – 
mercati –posteggi isolati). 

01.01.2023 31.10.2023 

B 
Verifica da parte della Giunta del Regolamento 
e Piano commercio su area pubblica per il 
successivo iter in Consiglio comunale. 

01.11.2023 31.12.2023 

C 

Prosecuzione dell’attività di riconoscimento e 
iscrizione al registro comunale sulla base delle 
istanze ricevute (in ampliamento). Valorizzare 
le stesse tramite le attività di promozione 
svolte nell’ambito dello sviluppo economico-
commerciale-turistico della città. 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo  
 

SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI 
DEHOR/DISTESE CON IL COINVOLGIMENTO DELLA SOPRINTENDENZA E ASSOCIAZIONI 
DI CATEGORIA: Implementazione ed adozione, a fronte del nuovo contesto 
economico/ambientale “post-covid”, di un nuovo “Regolamento delle occupazione di 
suolo pubblico con distese tavoli e sedie – Dehors” in stretta collaborazione con la 
Soprintendenza e Associazioni di categoria/Ordini professionali al fine di semplificare 
le procedure, promuovere una migliore fruizione della città e delle sue attività 
attraverso i suoi servizi, razionalizzare le strutture sia dal punto qualitativo che 
quantitativo nel rispetto del decoro dei luoghi – Progetto Ferrara Rinasce 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.3.6 Dr.ssa Elena Poschi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Verifica documentale e raccolta dati dei 
dehors concessionati sul territorio comunale 
con particolare riferimento alle occupazioni 
di nuovi/ampliamenti “covid” presenti nel 
centro storico.  

01.01.2023 01.02.2023 

B 

Implementazione del nuovo regolamento 
sui dehors tenendo conto delle attuali 
conformazioni logistiche, delle prescrizioni 
presentate dalla Soprintendenza riferite a 
determinate e specifiche aree/vie del Centro 
Storico (area sottoposta a tutela). 

01.01.2023 28.02.2023 

C 

Incontri con la Soprintendenza al fine di 
attivare tavoli di confronto in modo da 
procedere nella stesura partecipata del 
documento, da sottoporre alla stessa per il 
parere ed una sua approvazione condivisa. 

17.01.2023 16.06.2023 

D 

Incontri con le Associazioni di Categoria e 
Ordini Professionali con la finalità di 
presentare loro il documento e raccogliere 
eventuali suggerimenti e proposte, 
provenienti dagli operatori, migliorative per 
la regolamentazione. 

27.01.2023 30.05.2023 

E 

Presentazione finale dell’impianto 
regolamentare alla Giunta Comunale, alla 
Commissione consigliare - passaggi 
propedeutici per l’approvazione del 
regolamento in Consiglio Comunale. 

17.06.2023 31.10.2023 
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Obiettivo  

FINANZIAMENTI REGIONALI DI VALORIZZAZIONE E RIQUALIFICAZIONE DEL CENTRO 
COMMERCIALE NATURALE (L.R 41/97): Proseguire con il proficuo percorso di 
implementazione e presentazione di progetti coordinati al fine di ottenere i di 
contributi regionali che finanziano le attività di animazione/promozione dedicate alla 
rivitalizzazione e sostegno della vocazione commerciale del centro storico – centro 
commerciale naturale della Città di Ferrara (CENTRO UNESCO) 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.3.3.7 Dr.ssa Elena Poschi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Analisi e implementazione delle fasi di 
organizzazione di eventi di animazione 
commerciale del centro storico in 
collaborazione con le Associazioni di 
Categoria ed altre associazioni e/o 
organizzazioni del territorio da inserire nel 
progetto. 

01.01.2023 31.08.2023 

B  

Presentazione della manifestazione di 
interesse in R.E.R. e successiva 
partecipazione, previa approvazione in 
Giunta, al nuovo bando regionale L.R. 41/97 
anno 2023 con il progetto specifico 
comprensivo dei vari sotto progetti. 

01.05.2023 15.09.2023 

C 

Predisposizione, approvazione e 
sottoscrizione della convenzione con le 
Associazioni di Categoria e con la Regione 
Emilia-Romagna per l’attivazione dei 
progetti approvati.  

01.01.2023 31.12.2023 

D  

Monitoraggio e rendicontazione dei 
progetti anni 2020, 2021 e 2022 secondo le 
tempistiche previste dalle convenzioni 
vigenti. 

01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo  

SEMPLIFICAZIONE PROCESSI ORGANIZZATIVI, PROCEDURE E SERVIZI: Accompagnare e 
guidare gli organizzatori di eventi attraverso un percorso informativo chiaro ed 
agevolato coniugando la semplificazione di alcune procedure con il superamento dei 
complessi adempimenti amministrativi e definendo, a monte, accordi e procedure 
standard a burocrazia zero – Progetto partito nel 2022 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

1.4.2.2 Dr.ssa Elena Poschi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

“Disciplinare per la gestione di eventi e 
manifestazioni su suolo pubblico in particolari 
aree di pregio storico/artistico della città” in 
collaborazione con il servizio promozione del 
territorio e ufficio Unesco – inserimento 
schede tipo allestimenti standard. 

01.01.2023 31.01.2023 

B 
Ulteriore condivisione del Disciplinare/Piano 
degli eventi con la Giunta Comunale al fine del 
successivo passaggio presso gli Enti coinvolti. 

01.02.2023 28.02.2023 

C  
Condivisione del documento con la 
Soprintendenza per eventuali osservazioni e 
suggerimenti - parere. 

01.03.2023 31.03.2023 

D 
Nuova implementazione del documento sulla 
base dei pareri e suggerimento – 
completamento – approvazione in Giunta. 

01.04.2023 31.01.2023 
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Obiettivo 

VALORIZZAZIONE AREE DEL DEMANIO - CONTRATTI DI TELEFONIA MOBILE: Il progetto 
ha la finalità principale di utilizzare al meglio le aree a disposizione dell’Ente 
nell’interesse della collettività, favorendone la “massima valorizzazione funzionale” nel 
senso che le diverse forme di utilizzazione o destinazione dei beni in argomento devono 
mirare all’incremento del valore economico delle dotazioni stesse, onde trarne una 
maggiore redditività finale. Con atto GIUNTA COMUNALE n. 2022 – 606 sono state 
trasferite al patrimonio disponibile alcune aree concesse in uso a diversi soggetti 
gestori di infrastrutture di comunicazione elettronica. E’stato pertanto necessario 
attivare un percorso di negoziazione con i gestori degli impianti al fine di concordare 
un canone di locazione idoneo nel rispetto del valore di mercato delle aree interessate. 
Un lavoro di formazione/analisi relativo alla predisposizione dei contratti di locazione 
e loro implementazione nel sistema della registrazione e fatturazione. Con questo 
progetto il valore della redditività di tali aree viene incrementato notevolmente 
valorizzandolo in modo idoneo ed attinente al valore di mercato 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

3.4.1.23 Dr.ssa Elena Poschi 
n. aree oggetto di 
contratto rinegoziato  

16 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 

Implementazione di nuovi contratti di 
locazione con i gestori di telefonia 
presenti sul territorio e negoziazione 
del canone annuale al valore di 
mercato. 

01.02.2023 30.04.2023 

B Approvazione dei contratti rinegoziati. 01.02.2023 30.06.2023 

C 
Sottoscrizione contratti e loro 
registrazione. 

30.06.2023 31.07.2023 

D Emissione fatture e verifica pagamenti. 01.08.2023 31.11.2023 
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CdR 201 - Corpo di Polizia Locale Terre Estensi 
 

Obiettivo 
POTENZIAMENTO DEI SERVIZI DI CONTROLLO DEL TERRITORIO MEDIANTE 
L'UTILIZZO DI NUOVE STRUMENTAZIONI TECNOLOGICHE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.4 Dr. Claudio Rimondi 

n. servizi effettuati con 
strumentazioni tecnologiche 
n. pratiche gestite con 
strumentazioni tecnologiche 

 
> 100 

 
> 100 

 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Pianificazione del progetto e programmazione dei 
servizi  

01.01.2023 31.12.2023 

B Rendicontazione attività svolte 01.12.2023 31.01.2024 

 
 

Obiettivo 
SERVIZIO STRAORDINARIO PER GARANTIRE LA SICUREZZA DEGLI EVENTI 
ORGANIZZATI NELLA NOTTE DI SAN SILVESTRO/CAPODANNO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.5 Dr. Claudio Rimondi 
n. personale in 
servizio  

18 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Selezione del personale preceduta da sottoscrizione su 
base volontaria dei dipendenti che si rendono 
eventualmente disponibili al servizio  

01.11.2023 31.12.2023 

B Predisposizione servizio e controllo attività svolta 01.12.2023 02.01.2024 

 
 

Obiettivo 
POTENZIAMENTO DEI SERVIZI COLLEGATI ALLA SICUREZZA URBANA - ATTIVAZIONE 
SPERIMENTALE DEL SERVIZIO ESTERNO NEL 4° TURNO DEL CORPO DI POLIZIA 
LOCALE TERRE ESTENSI 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.6 Dr. Claudio Rimondi 
n. servizi svolti 
complessivamente 

20 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Pianificazione del progetto in relazione 
alle risorse umane disponibili e 
attivazione del servizio  

01.09.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
SOSTITUZIONE DEL VETUSTO PARCO VEICOLI DELLA POLIZIA LOCALE E DOTAZIONE 
DI NUOVO ARMAMENTO 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.9 Dr. Claudio Rimondi Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Sostituzione veicoli in dotazione al Corpo 
di Polizia Locale 

01.01.2023 31.12.2023 

B 
Valutazione in merito alla dotazione di 
dispositivi taser  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 

Obiettivo SINERGIE OPERATIVE DEL NUCLEO UNITÀ CINOFILE CON ALTRE FORZE DI POLIZIA 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.11 Dr. Claudio Rimondi Grado di realizzo 100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Programmazione degli interventi  01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 

Obiettivo 
ATTIVAZIONE DELLA CABINA DI FOTOSEGNALAMENTO PER L’IDENTIFICAZIONE 
PERSONALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.1.12 Dr. Claudio Rimondi Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A Avvio della procedura    01.01.2023 31.12.2023 
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Obiettivo 
INTERVENTI ED ATTIVITÀ DI PRESIDIO DEL TERRITORIO SVOLTE DAL CORPO DI 
POLIZIA LOCALE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

2.1.2.4 Dr. Claudio Rimondi Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Programmazione interventi svolti dal Nucleo 
Cinofilo e Antidegrado 

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 

Obiettivo 
DIGITALIZZAZIONE DELLA PROCEDURA DI ACCERTAMENTO DELLE SANZIONI 
AMMINISTRATIVE 

Codice 
obiettivo 

Responsabile obiettivo Indicatore  
Valore  
atteso  

11.1.4.39 Dr. Claudio Rimondi Grado di realizzo  100% 

Azioni prioritarie Inizio previsto Fine prevista 

A 
Introduzione della firma elettronica avanzata 
(grafometrica) sui verbali di accertamento  

01.01.2023 31.12.2023 

 
 
 
 
 


