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Dirigente Bello Elena

Obiettivo Operativo 22.12.01.01_0009 - NUMERO DI ORE / UOMO PRESTATE IN ATTIVITÀ DI SUPPORTO A MANIFESTAZIONI CITTADINE

Area Strategica 22.12 - Desio più sicura

Obiettivo Strategico 22.12.01 - Garantire un maggiore senso di sicurezza per far sentire i cittadini più sicuri di vivere la propria città e scoraggiare i fenomeni di criminalità

Missione 3-Ordine pubblico e sicurezza

Programma 3.01-Polizia locale e amministrativa

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Settore polizia locale e protezione civile

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.12.01.01_000901INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Numero di ore / uomo prestate in attività di supporto 
a manifestazioni cittadine

Ultimo valore 100,00 360,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  360,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  360,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.12.01.01_0011 - PERCENTUALE DEI RICORSI ACCOLTI SUL TOTALE DEI RICORSI PER VIOLAZIONI AL C.D.S. ACCERTATE DAL 
PERSONALE DELLA POLIZIA LOCALE, PRESENTATI A PREFETTO O GIUDICE DI PACE

Area Strategica 22.12 - Desio più sicura

Obiettivo Strategico 22.12.01 - Garantire un maggiore senso di sicurezza per far sentire i cittadini più sicuri di vivere la propria città e scoraggiare i fenomeni di criminalità

Missione 3-Ordine pubblico e sicurezza

Programma 3.01-Polizia locale e amministrativa

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Settore polizia locale e protezione civile

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
100,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.12.01.01_001101INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Percentuale dei ricorsi accolti sul totale dei ricorsi 
per violazioni, accertate dal personale della Polizia 
Locale, al C.d.S. presentati al Prefetto o al G.d.P. < = 
…

Ultimo valore 100,00 40,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Negativo  40,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Negativo  40,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.12.01.01_0018 - PERCENTUALE DI AUTORIZZAZIONI PER OCCUPAZIONI DI SUOLO PUBBLICO CON EMISSIONE DI ORDINANZE 
VIABILISTICHE

Area Strategica 22.12 - Desio più sicura

Obiettivo Strategico 22.12.01 - Garantire un maggiore senso di sicurezza per far sentire i cittadini più sicuri di vivere la propria città e scoraggiare i fenomeni di criminalità

Missione 3-Ordine pubblico e sicurezza

Programma 3.01-Polizia locale e amministrativa

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio commercio, contenzioso e polizia giudiziaria

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
100,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.12.01.01_001801INDICATORE 01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Percentuale di autorizzazioni per occupazioni di 
suolo pubblico con emissione di ordinanze per 
disciplinare la circolazione stradale rilasciate entro 8 
giorni dalla richiesta in rapporto al totale delle 
domande pervenute

Ultimo valore 100,00 100,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Negativo  100,00 percentuale 0,00 100,00  

2023 Dicembre Negativo  100,00 percentuale 0,00 100,00  
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Obiettivo Operativo 22.12.01.05_0003 - ELABORAZIONE DEL PROGETTO PER LA VIDEOSORVEGLIANZA, FINALIZZATA AL CONTRASTO DELLE 
DISCARICHE ABUSIVE DI RIFIUTI, IN ZONA SAN CARLO (VIA DEI BOSCHI/VIA SALVO D’ACQUISTO)

Area Strategica 22.12 - Desio più sicura

Obiettivo Strategico 22.12.01 - Garantire un maggiore senso di sicurezza per far sentire i cittadini più sicuri di vivere la propria città e scoraggiare i fenomeni di criminalità

Missione 3-Ordine pubblico e sicurezza

Programma 3.01-Polizia locale e amministrativa

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio ambientale (U.o. edilizia/ecologia)

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.12.01.05_000301INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Attivazione delle procedure per l’acquisizione e 
l’installazione delle telecamere in collaborazione con 
il Settore LL.PP.

Ultimo valore 50,00 1,00  0,00 0,00  

2023 Giugno Si/No  1,00  0,00 0,00  

2023 Dicembre Si/No  1,00  0,00 0,00  

valutazione del numero, tipologia e posizionamento 
per telecamere finalizzate al contrasto 
dell’abbandono di rifiuti, nelle aree interessate dal 
progetto.

Ultimo valore 50,00 1,00  0,00 0,00  

2023 Giugno Si/No  1,00  0,00 0,00  

2023 Dicembre Si/No  1,00  0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.12.01.07_0002 - NUMERO DI ORE / UOMO PRESTATE IN ATTIVITÀ DI SUPPORTO AL SERVIZIO LAVORI PUBBLICI IN RELAZIONE 
AI CANTIERI DI METROTRAMVIA

Area Strategica 22.12 - Desio più sicura

Obiettivo Strategico 22.12.01 - Garantire un maggiore senso di sicurezza per far sentire i cittadini più sicuri di vivere la propria città e scoraggiare i fenomeni di criminalità

Missione 3-Ordine pubblico e sicurezza

Programma 3.02-Sistema integrato di sicurezza urbana

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Settore polizia locale e protezione civile

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato



15 / 92

Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.12.01.07_000201INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Numero di ore / uomo prestate in attività di supporto 
al Servizio Lavori Pubblici in relazione ai cantieri di 
metrotramvia

Ultimo valore 100,00 200,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  200,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  200,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.12.01.10_0002 - NUMERO DI ESERCITAZIONI DI PROTEZIONE CIVILE EFFETTUATE NEL CORSO DELL'ANNO

Area Strategica 22.12 - Desio più sicura

Obiettivo Strategico 22.12.01 - Garantire un maggiore senso di sicurezza per far sentire i cittadini più sicuri di vivere la propria città e scoraggiare i fenomeni di criminalità

Missione 11-Soccorso civile

Programma 11.01-Sistema di protezione civile

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Settore polizia locale e protezione civile

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.12.01.10_000201INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Numero di esercitazioni di Protezione Civile 
effettuate nel corso dell'anno

Ultimo valore 100,00 6,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  6,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  6,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0029 - RECUPERO SPESE LEGALI

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_002901INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Recupero spese legali Ultimo valore 100,00 90,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  90,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  90,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0030 - N. DOCUMENTI PROTOCOLLATI E GESTITI COME DOCUMENTO CARTACEO (USCITA ED ENTRATA)

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_003001INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. documenti protocollati e gestiti come documento 
cartaceo (in entrata)

Ultimo valore 100,00 1,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  1,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  1,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0031 - N. DOCUMENTI PROTOCOLLATI E GESTITI COME DOCUMENTO DIGITALE – PEC (USCITA ED ENTRATA)

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_003101INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. documenti protocollati e gestiti come documento 
digitale – PEC (uscita ed entrata)

Ultimo valore 100,00 1,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  1,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  1,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0032 - N. CONTRATTI DA STIPULARE PERVENUTI DALLE AREE

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_003201INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. contratti da stipulare pervenuti dalle aree Ultimo valore 100,00 1,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  1,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  1,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0033 - N. ORDINANZE EMANATE

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_003301INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. ordinanze emesse Ultimo valore 100,00 0,00 n. 
ordinanze

0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  0,00 n. 
ordinanze

0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  0,00 n. 
ordinanze

0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0034 - SINISTRI IN SELF INSURANCE RETENTION

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_003401INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. sinistri liquidati in self insurance retention 
nell'anno

Ultimo valore 100,00 0,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  0,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  0,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.01.01_0035 - GESTIONE SINISTRI

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.01 - Promuovere, efficientare, garantire e modernizzare i servizi

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.02-Segreteria generale

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Servizio segreterie e protocollo

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.01.01_003504INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. sinistri denunciati nell'anno Ultimo valore 50,00 0,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  0,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  0,00 numero 0,00 0,00  

gestione sinistri coperti da RCT nei tempi: 
trasmissione delle denunce oltre 15 giorni/n. denunce 
di sinistro pervenute

Ultimo valore 50,00 20,00 % 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  20,00 % 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  20,00 % 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.14.02.01_0002 - GESTIRE LE RELAZIONI CON I MEDIA E LA COMUNICAZIONE DISINTERMEDIATA ATTRAVERSO PIATTAFORME 
SOCIAL E DIVERSE TIPOLOIGIE DI PRODOTTI EDITORIALI

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.02 - Dialogare in modo efficace e semplice grazie a strumenti in grado di ampliare le opportunità di partecipazione e confronto.

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.01-Organi istituzionali

Responsabile Politico Civiero

Responsabile Tecnico Bello Elena

Settore Ufficio stampa e nuovi media

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Trasversale

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
67,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

Favoino-Marieva Categoria D Servizio urp e sportello polifunzionale (spazio 
comune)

0 S

Lietti-Valentina Categoria C Servizio urp e sportello polifunzionale (spazio 
comune)

0  

Minotti-Sara Categoria C Servizio urp e sportello polifunzionale (spazio 
comune)

0  

0
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Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.02.01_000202ottimizzazione 
canali di 
comunicazione 
dedicati a  
promozione 
culturale e 
marketing 
territoriale

15/03/23  31/12/23  0,00        

22.14.02.01_000203gestione 
comunicazione 
di pubblica 
utilità Cantiere 
Metrotranvia

20/02/23  31/12/23  0,00        

22.14.02.01_000204Messa a punto 
e gestione di 
un piano 
editoriale 2023 
per gli obiettivi 
di 
comunicazione 
strategica di 
mandato

01/01/23  31/12/23  0,00        

22.14.02.01_000205promuovere 
servizi digitali 
tramite tutorial 
e attività di 
informazione 
puntuale con 
strumenti on e 
offline

01/01/23  31/12/23  0,00        

22.14.02.01_000201INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        



44 / 92

Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

mantenimento n. utenti annui sito web istituzionale Ultimo valore 33,00 1,00 n. visite 
uniche

0,00 0,00  

2023 Dicembre Si/No  1,00 n. visite 
uniche

0,00 0,00  

(in applicazione del manuale di immagine 
coordinata) tempi medi di comunicazione del visto si 
stampi a partner esterno

Ultimo valore 33,00 2,00 n. giorni 0,00 0,00  

2023 Giugno Negativo  2,00 n. giorni 0,00 100,00  

2023 Dicembre Negativo  2,00 n. giorni 0,00 100,00  

(in applicazione piano di comunicazione strategica ) 
produzione grafiche e/o contenuti social per gli 
obiettivi di comunicazione strategica, media 1 
contenuto al mese per ognuno dei 13 obiettivi

Ultimo valore 34,00 156,00  0,00 0,00  

2023 Giugno Negativo  156,00  0,00 100,00  

2023 Dicembre Negativo  156,00  0,00 100,00  
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Dirigente Bottini Elena

Obiettivo Operativo EX.04_0010 - NUOVA MODALITÀ DI GESTIONE DELLA POSTERIA SOCIALE

Area Strategica AS_EXTRA - Area Strategica Extra

Obiettivo Strategico OS_EXTRA - Obiettivo Strategico Extra

Missione 99999-ND

Programma 99999-ND

Responsabile Politico Assessore Fabio Sclapari

Responsabile Tecnico Bottini Elena

Settore Settore servizi e interventi sociali

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

Catto-Monica Categoria C Servizi gestionali 0  

Collura-Clara Categoria D Servizi gestionali 0  

Gruttadauria-Simona Categoria D - PO Settore servizi e interventi sociali 0 S

Sironi-Lorenza Categoria D Servizi professionali 0  

0

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

EX.04_001001 INDICATORE 01/01/23  31/05/23  0,00        
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Obiettivo Operativo 22.07.02.01_0006 - ASILO NIDO: UTENTI CHE SI DICHIARANO SODDISFATTI DEL SERVIZIO

Area Strategica 22.07 - Persone e famiglie: le politiche sociali

Obiettivo Strategico 22.07.02 - Potenziare i servizi a disposizione dei genitori che lavorano

Missione 12-Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma 12.01-Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido

Responsabile Politico Assessore Andrea Civiero

Responsabile Tecnico Bottini Elena

Settore Servizio infanzia, prescolastica, scuola e formazione

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.07.02.01_000601INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Asilo nido: N. utenti che dichiarano di sentirsi 
"soddisfatti" a seguito di customer satisfaction/n. 
Utenti iscritti

Ultimo valore 100,00 80,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  80,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  80,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.07.06.02_0002 - SVILUPPO PROGETTO ON LINE SUPPORTO CARE GIVER FAMILIARI ANZIANI

Area Strategica 22.07 - Persone e famiglie: le politiche sociali

Obiettivo Strategico 22.07.05 - Incremento dell’inclusione che rispetti le peculiarità e le potenzialità delle persone disabili

Missione 12-Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma 12.03-Interventi per gli anziani

Responsabile Politico Assessore Fabio Sclapari

Responsabile Tecnico Bottini Elena

Settore Settore del piano di zona

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	 N. incontri on line anno 2021 - almeno 6

Note

Condizione Adesione da parte dell'utenza

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.07.06.02_000201INDICATORE 
2023

01/03/23 13/05/23 31/12/23 31/12/23 100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

n. incontri on line con care givers Ultimo valore 100,00 4,00 n. incontri 
on line

0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  4,00 n. incontri 
on line

0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  4,00 n. incontri 
on line

0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.07.12.02_0003 - ATTUAZIONE PERCORSO DI CO-PROGETTAZIONE AI SENSI DEL CODICE DEL TERZO SETTORE D.LGS117/2017 
DEL PROGETTO SAI/EX SIPROIMI DESIO

Area Strategica 22.07 - Persone e famiglie: le politiche sociali

Obiettivo Strategico 22.07.12 - Migliorare l’offerta dei servizi e l’efficienza degli uffici comunali in funzione delle reali esigenze dei cittadini

Missione 12-Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma 12.07-Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali

Responsabile Politico Assessore Fabio Sclapari

Responsabile Tecnico Bottini Elena

Settore Settore del piano di zona

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	 N. incontri co-progettazione con ETS Almeno n. 3/annui N. equipe tecniche Almeno n. 12/annue

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.07.12.02_000301INDICATORE 
2023

01/01/23 01/01/23 31/12/23 31/12/23 100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

N. incontri di cooprogettazione con ente attuatore Ultimo valore 100,00 3,00 n. incontri 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  3,00 n. incontri 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  3,00 n. incontri 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.10.03.06_0004 - SPESA UNITARIA PRESTITO

Area Strategica 22.10 - La cultura come motore di sviluppo

Obiettivo Strategico 22.10.03 - La Biblioteca Comunale: Hub di cultura e di comunità

Missione 5-Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali

Programma 5.02-Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale

Responsabile Politico Assessore Samantha Baldo

Responsabile Tecnico Bottini Elena

Settore Servizi promozione cultura, sport eventi e biblioteca

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
100,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.10.03.06_000401INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Spesa unitaria prestito: (spesa servizio biblioteca / 
numero prestiti annui)

Ultimo valore 100,00 5,50  0,00 0,00  

2023 Giugno Negativo  5,50  0,00 100,00  

2023 Dicembre Negativo  5,50  0,00 100,00  
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Obiettivo Operativo 22.10.03.06_0005 - INCREMENTO ATTIVITÀ DI PROMOZIONE DELLA LETTURA

Area Strategica 22.10 - La cultura come motore di sviluppo

Obiettivo Strategico 22.10.03 - La Biblioteca Comunale: Hub di cultura e di comunità

Missione 5-Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali

Programma 5.02-Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale

Responsabile Politico Assessore Samantha Baldo

Responsabile Tecnico Bottini Elena

Settore Servizi promozione cultura, sport eventi e biblioteca

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.10.03.06_000501INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

N attività di promozione alla lettura Ultimo valore 100,00 35,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  35,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  35,00 numero 0,00 0,00  
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Dirigente Fiamingo Filippo

Obiettivo Operativo 22.14.04.01_0008 - APPROVAZIONE VERBALI DI AMMISSIONE DELLE LISTE DEI COMUNI DEL CIRCONDARIO INTERESSATI DALLE 
ELEZIONI AMMINISTRATIVE DEL 14 E 15 MAGGIO 2023

Area Strategica 22.14 - La tecnologia al servizio dei cittadini, semplificazione e trasparenza

Obiettivo Strategico 22.14.04 - Rendere l’amministrazione e i procedimenti burocratici più snelli e semplici, con l'obiettivo di favorire i cittadini e le imprese

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.07-Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile

Responsabile Politico Assessore Andrea Villa

Responsabile Tecnico Fiamingo Filippo

Settore Servizio Sec

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso
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Fase Approvato

Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.14.04.01_000801INDICATORE 01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Approvazione verbali di ammissione delle liste dei 
comuni del circondario interessati dalle elezioni 
amministrative del 14 e 15 maggio 2023

Ultimo valore 100,00 1,00  0,00 0,00  

2023 Giugno Si/No  1,00  0,00 0,00  

2023 Dicembre Si/No  1,00  0,00 0,00  
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Dirigente Manoni Nedda

Obiettivo Operativo 22.15.04.01_0016 - GRADO DI COPERTURA DELLE PROCEDURE DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE

Area Strategica 22.15 - La gestione delle risorse finanziariee delle risorse umane

Obiettivo Strategico 22.15.04 - Valorizzazione delle risorse umane

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10-Risorse umane

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Manoni Nedda

Settore Settore gestione risorse umane

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.15.04.01_001601INDICATORE 
2023

01/01/23 01/01/23 31/12/23 30/06/23 100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Grado di copertura delle procedure di valutazione 
del personale

Ultimo valore 100,00 85,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  85,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  85,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.15.04.01_0017 - TASSO DI MOBILITÀ INTERNA DEL PERSONALE NON DIRIGENZIALE

Area Strategica 22.15 - La gestione delle risorse finanziariee delle risorse umane

Obiettivo Strategico 22.15.04 - Valorizzazione delle risorse umane

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10-Risorse umane

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Manoni Nedda

Settore Settore gestione risorse umane

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.15.04.01_001701INDICATORE 
2023

01/01/23 01/01/23 31/12/23 31/12/23 100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Tasso di mobilità interna del personale dirigenziale Ultimo valore 100,00 2,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  2,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  2,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.15.04.01_0018 - COSTO UNITARIO DELLA FUNZIONE DI GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

Area Strategica 22.15 - La gestione delle risorse finanziariee delle risorse umane

Obiettivo Strategico 22.15.04 - Valorizzazione delle risorse umane

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10-Risorse umane

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Manoni Nedda

Settore Settore gestione risorse umane

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
100,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.15.04.01_001801INDICATORE 
2023

01/01/23 01/01/23 31/12/23 31/12/23 100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Costo unitario della funzione di gestione delle risorse 
umane

Ultimo valore 100,00 900,00 euro 0,00 0,00  

2023 Giugno Negativo  900,00 euro 0,00 0,00  

2023 Dicembre Negativo  900,00 euro 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.15.04.01_0019 - GRADO DI ATTUAZIONE DI FORME DI ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO IN TELELAVORO O LAVORO AGILE

Area Strategica 22.15 - La gestione delle risorse finanziariee delle risorse umane

Obiettivo Strategico 22.15.04 - Valorizzazione delle risorse umane

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10-Risorse umane

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Manoni Nedda

Settore Settore gestione risorse umane

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.15.04.01_001901INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Grado di attuazione di forme di organizzazione del 
lavoro in telelavoro o lavoro agile

Ultimo valore 100,00 30,00 numero 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  30,00 numero 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  30,00 numero 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.15.04.01_0022 - GIORNI MEDI DI PRESENZA AL LAVORO

Area Strategica 22.15 - La gestione delle risorse finanziariee delle risorse umane

Obiettivo Strategico 22.15.04 - Valorizzazione delle risorse umane

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10-Risorse umane

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Manoni Nedda

Settore Settore gestione risorse umane

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.15.04.01_002201INDICATORE 
2023

01/01/23 01/01/23 31/12/23 31/12/23 100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Giorni medi di presenza al lavoro: n.medio di 
giornate di presenza dei dipendenti/n.di giornate 
lavorative

Ultimo valore 100,00 0,75  0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  0,75  0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  0,75  0,00 0,00  
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Dirigente Petracco Floriana

Obiettivo Operativo 22.02.01.05_0011 - N. PROGETTI PROGRAMMATI NELL'ANNO RISPETTO A QUELLI PREVISTI NELL’ELENCO ANNUALE

Area Strategica 22.02 - Valorizziamo la nostra città

Obiettivo Strategico 22.02.01 - Opere pubbliche e patrimonio pubblico

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.06-Ufficio tecnico

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Petracco Floriana

Settore Settore gestione territorio e patrimonio

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.02.01.05_001101INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

N. progetti programmati nell'anno rispetto a quelli 
previsti nell'elenco annuale

Ultimo valore 100,00 30,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  30,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  30,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.02.01.05_0012 - STIPULAZIONE CONTRATTI LAVORI PUBBLICI: TRASMISSIONE FASCICOLO COMPLETO ALL'UFFICIO 
CONTRATTI ENTRO 25 GIORNI DALLA DETERMINA DI AGGIUDICAZIONE

Area Strategica 22.02 - Valorizziamo la nostra città

Obiettivo Strategico 22.02.01 - Opere pubbliche e patrimonio pubblico

Missione 1-Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.06-Ufficio tecnico

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Petracco Floriana

Settore Settore gestione territorio e patrimonio

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.02.01.05_001201INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

stipulazione contratti lavori pubblici: trasmissione 
fascicolo completo all'ufficio contratti entro 25 giorni 
dalla determina di aggiudicazione

Ultimo valore 100,00 50,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  50,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  50,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.04.01.14.04_0007 - NUOVE INSTALLAZIONI E/O MODIFICHE DI IMPIANTI DI DISTRIBUZIONE CARBURANTE AD USO PUBBLICO/
PRIVATO

Area Strategica 22.04 - La Desio che lavora

Obiettivo Strategico 22.04.01 - Tutela e promozione delle attività produttive come motori di sviluppo e di occupazione

Missione 14-Sviluppo economico e competitività

Programma 14.04-Reti e altri servizi di pubblica utilità

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Petracco Floriana

Settore SUT sportello unico tecnico

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.04.01.14.04_000701INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Nuove installazioni e/o modifiche di impianti di 
distribuzione carburante ad uso pubblico/privato

Ultimo valore 100,00 100,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  100,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  100,00 percentuale 0,00 0,00  
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Obiettivo Operativo 22.04.01.14.04_0008 - COMUNICAZIONE MESSA IN ESERCIZIO IMPIANTI ELEVATORI / RICHIESTA ASSEGNAZIONE NUMERO 
MATRICOLA

Area Strategica 22.04 - La Desio che lavora

Obiettivo Strategico 22.04.01 - Tutela e promozione delle attività produttive come motori di sviluppo e di occupazione

Missione 14-Sviluppo economico e competitività

Programma 14.04-Reti e altri servizi di pubblica utilità

Responsabile Politico

Responsabile Tecnico Petracco Floriana

Settore SUT sportello unico tecnico

Tipo Obiettivo Attività gestionali

Tipologia Obiettivo Performance

Appartenenza Settore

Descrizione Breve

Descrizione Lunga	  

Risultati Attesi	

Note

Condizione

Stato IN Corso

Fase Approvato
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Peso Obiettivo

Rilevanza e coerenza 
con i bisogni ricavati 
dall'analisi del 
territorio e 
dell'utenza

Rilevanza e coerenza 
rispetto alle linee di 
mandato

Capacità di 
determinare un 
significativo 
miglioramento della 
qualità dei servizi 
erogati

Grado di 
innovatività rispetto 
a prassi esistenti

Grado di 
partecipazione 
previsto di altri 
soggetti del territorio

Concretezza Valore economico Trasferibilità Totale Peso

        1

% Performance % Annuale (Primo Anno) % Annuale (Secondo Anno) % Annuale (Terzo Anno)
0,00

Risorsa Inquadramento Unità Organizzativa % Obiettivo Responsabile

-     

 

Fasi Obiettivo

Codice Titolo Data 
Inizio 
Prev

Data 
Inizio Eff

Data 
Fine Prev

Data 
Fine Eff

Peso Condizione Note Primo Stato di 
Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 
NDV – Primo 

Stato di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Primo Stato 

di 
Avanzamento

Secondo Stato 
di 

Avanzamento

Eventuali 
Osservazioni 

NDV – 
Secondo Stato 

di 
Avanzamento

Eventuale 
Risposta del 
Settore alle 

Osservazioni 
– Secondo 
Stato di 

Avanzamento

22.04.01.14.04_000801INDICATORE 
2023

01/01/23  31/12/23  100,00        
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Indicatori Aggregazione Peso Target Unità 
Misura

Consuntivo Punteggio Note

Comunicazione messa in esercizio impianti elevatori / 
richiesta assegnazione numero matricola

Ultimo valore 100,00 100,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Giugno Positivo  100,00 percentuale 0,00 0,00  

2023 Dicembre Positivo  100,00 percentuale 0,00 0,00  
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