
AREA DI RIF. OBIETTIVO INPUT ATTIVITA' OUTPUT PROCESSO 
DESCRIZIONE 

PROCESSO
PROGETTO

DESCRIZIONE 

PROGETTO
TIPO DIMENSIONE IMPORTANZA DIFFICOLTA' PESO TIPO INDICATORE INDICATORE VALORE ATTESO DATA INIZIO DATA FINE 

Settore IV
Redazione carta dei servizi 

turistici 
Servizio II / Urp 

Analisi dei servizi turistici 

esistenti / Analisi standard di 

qualità / Redazione carta 

Diffuzione carta dei servizi 

tiristici per crscita del 

turismo 

NM NM

Codifica da 

DUP 

07.01.06.1 

Carta dei servizi 

turistici

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

ALTA MEDIA 50 Efficienza Diffusione 
n. Accessi al Link di riferimento> 

di 1000  
01/09/2023 31/12/2024

Settore IV

Attivazione servizio pre e post 

scuola  presso la scuola 

primaria 

Ufficio Scolastico 

/Budget da Peg 

Valutazione delBisogno  per 

dimensionamento servizio 

Organizzazione e  

monitoraggio 

Servizi complementari al 

trsporto scolastico 
P88

SERVIZIO PRE – POST 

SCUOLA

Codifica da 

DUP 04.07-

01.01  

Attivare nuovi 

servizi ausiliari alla 

scuola 

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA BASSA 12 Economicità 

Flessione iscrizioni al 

servizio di trasporto 

scolastico 

> 10% 01/07/2023 31/12/2023

Settore IV

Nuova regolamentazione per 

l'assegnazione delle case 

parcheggio 

Ufficio case popolari 

Servizi sociali 

Analisi dello stato di fatto 

/Censimento criticità/ nuovo 

regolamento

Regolarizzazione fruizione 

case parcheggio 
P98 

ASSEGNAZIONE 

ALLOGGI ERP PER 

EMERGENZA 

ABITATIVA 

Codifica da 

DUP 

08.02.1.1  

Realizzazione di 

nuove strutture di 

edilizia 

residenziale 

pubblica e 

riqualificazione di 

quelle esistenti in 

collaborazione con 

l’ATER.

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA MEDIA 20 Efficacia
Banca dati occupazione 

illecite e 

100% rilevazione occuazione 

sine ttitolo 
01/07/2023 15/03/2024

Settore IV

Attivazioni progetti extra 

scolastici basati sullo scambio 

generazionale 

Tutto il personale 

della II area / Budget 

di progetto 

Stesura priotocolli con 

l'università della Terza Età e 

attivazione di forme di 

collaborazione con il Centro 

Sociale anziani 

Rete sociale P108 GESTIONE CENTRI ANZIANI

Codifica da 

DUP 

04.07.01.03 

Supportare 

Progetti extra- 

scolastici che 

favoriscano 

progetti di scambio 

generazionale e 

che attraggano la 

curiosità e 

l’interesse dei 

bambini

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA BASSA 12 Efficacia
Numero laboratori e/o 

iniziative > di tre 
 > di tre 01/07/2023 31,03,2024

Settore IV

Riorganizzazione e 

riqualificazione Biblioteca 

civica - Servizio di riordino 

patrimonio librario 

Personale Biblioteca e 

Ufficio cultura 

Definizione di una 

coopregettazione per 

riorganizzazione patrimonio 

librario 

Maggior fruinilità del 

prestito bibliotecario e 

attività di studio e ricerca

P210

SELEZIONE 

CONTRAENTE – 

PROCEDURA 

SEMPLIFICATA 

AFFIDAMENTO 

Codifica da 

DUP 

05.02.01.04 

Riorganizzare e 

riqualificare la 

biblioteca civica

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA BASSA 12 Efficacia
Crescita utenza 

qualificata (ricercatori ) 
>/= 25 01/09/2023

30/12/2024 - Con 

rilevazione 

intremendia 

Settore IV

completamento e 

riorganizzazione    

Sottosezioni   Sezione 

Amministrazioine Trasparente    

DLGS 33 2013

Affari generali /ufficio 

controlli 

Puntuale ricognizione degli 

adempimenti previsti dal Dlgs 

33 2013 nonché delle  

Delibere Anac di riferimento, 

in particolare la n. 1036/2016  

in prosecuzione di quanto già 

avviato nel 2022.

Monitoraggione e 

controllo trasparenza 

rinforzato 

N M NM

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

BASSA MEDIA 10 Efficacia

percentulae di sezione 

riorganizzate e 

controllate 

> 80% 01/07/2023 31/12/2023

Settore IV
Riorganizzazione anagrafiche 

utenti servizio protocollo

Ufficio Protocollo / 

applicativo in uso 

Trattasi di attività per la 

quale la  Halley nel 2022  ha 

inviato un preventivo di  oltre 

15.000 e.  la Procedura del 

Protocollo necessita  di una 

Normalizzazione dati 

Efficientamento processi
N M NM

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA ALTA 30 Economicità 
Risparmio costi servizio 

esterno
-€ 15.000,00 01/07/2023 31/03/2023

Settore IV Riqualificazioone URP Personale URP

Qualificazione dell'addetta 

alla gestione dei rapporti con 

i cittadini"e ristrutturazione 

modalità di funzionamento 

dell'URP con l' obiettivo di 

gestire efficacemente l' 

attività  della dipendente 

adeguatamente organizzata  

al fine di  allestire uno 

sportello   interattivo  

funzionale.

Efficinetamento Servizi al 

cittadino 
N M N M 

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione dell’ente

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA BASSA 12 Efficacia
Riduzione accessi agli 

uffici 
> del 25% 01/07/2023 31/03/2023

Settore IV

Riallineamento Banca Dati del 

Ministero della salute 

relatoiva alle DAT

ufficio anagrafe

Aggiornamento dati ai sensi 

delle disposizioni anticipate 

di trattamento, 

comunemente definite 

"testamento biologico" o 

"biotestamento", 

regolamentate dall'art. 4 

della Legge 219 del 22 

dicembre 2017, entrata in 

vigore il 31 gennaio 

2018.Sistemazione a raccolta 

delle volontà espresse.

insrimento in banca dati di 

tutti i Biotestamento 
N M N M 

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

ALTA BASSA 30 Efficacia % DAT Comunicate 100% 01/07/2023 31/12/2023

Settore IV
Riallineamento Registri stato 

civile
ufficio anagrafe

Azzeramento arretrato 

annotazioni atti trasmessi da 

altri comuni 

Recupero arretrato N M N M 

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA BASSA 12 Efficacia % Recupero 100% 01/07/2023 31/12/2023

Settore IV Potenziamento ufficio messi
Personale Assegnato 

al settore

Formazione personale di 

supporto QUALIFICATO 
Nuovo messo operativo N M N M 

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA MEDIA 20 Efficacia

Procedure gestite dal 

nuovo messo in 

autonomia 

> di 2 01/07/2022 31/12/2022



Settore IV

Potenziamento ed 

aggiornamneto delle 

competenze del personale di 

settore 

 Ufficio Persoinale e 

Budget assegnato € 

1,230,00 

Implementazione Piano della 

formazione per il settore PM 

Competenze del capitale 

unano accresciute a 

servzio della città 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA BASSA 12 Efficienza

N. corsi di formazione 

realizzati / n corsi di 

formazioni programmati 

80% 01/06/2023 31/03/2024

Settore IV

Sottoscrizione di un 

protocollo Operativo con la 

Commissione pari 

Opportunità

Servizio Affari 

Generali

Coordinare ruolo e funzioni 

previstidal Regolamento della 

CPO con l'azione delle 

politiche di genere del 

Comune 

Ottimizzare il Ruolo della 

CPO nelle politiche di 

genere all'interno dell'ente 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

BASSA BASSA 6 Efficienza
Implementazione 

collaborazione con CPO 

almeno un'azione entro il 

31/12/2023
01/06/2023 31/12/2023

Settore IV

Azioni di sensibilizzazione ed 

inziative per pari opportinità 

e contro la violenza di genere 

Servizio Affari 

Generali

Organizzare eventi di 

sensibilizzazione e contro la 

violenza di genere in 

occasione dell'8 marzo e del 

25 novembre 

Maggiore sensibilità 

diffusa sui temi della pari 

opportunità e della 

violenza sulle donne 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

BASSA BASSA 6 Efficienza
realizzare due eventi in 

collaborazione con la CPO 
100% 21/04/4912 31/03/2024

Settore IV

Azioni per diffondere la parità 

di genere nella 

contrattualistica pubblica 

Tutti i servzi 

Indicazione nei bandi / avvisi 

/ inviti per l'acquisizione di 

lavori, servizi e forniture di 

punteggi premiali per il 

possesso della certificazione 

sulla parità di genere e 

Concrettizzazione azioni 

positive 
206-207-208-209

Selezione contraente:

procedura aperta;

selezione contraente:

procedura ristretta;m

selezione contraente;

procedura competitiva

con negoziazione;

selezione contraente:

procedura negoziata

senza pubblicazione di

bando e procedura

semplificata 

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

MEDIA ALTA 30 Efficacia 

N. procedure con 

clausula per la parità di 

genere

70% 01/06/2023 31/03/2024

PM

Potenziamento ed 

aggiornamneto delle 

competenze del personale di 

settore 

 Ufficio Persoinale e 

Budget assegnato € 

1,230,00 

Implementazione Piano della 

formazione per il settore PM 

Competenze del capitale 

unano accresciute a 

servzio della città 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA BASSA 12 Efficienza

N. corsi di formazione 

realizzati / n corsi di 

formazioni programmati 

80% 01/06/2023 31/03/2024

PM
Aumentare la Sicurezza 

Stradale

Personale Assegnato 

al settore - Ferri-

Berberi Santini Di 

Marzio 

Attività di controllo 

Maggiore visibilità sul 

territorio e repressione pre 

le violazioni di norme di 

comportamento quali 

guida con il cellulare, senza 

cintura, senza copertura 

assicurativa, senza 

revisione

P318-319-320-

321-322-323-324-

325-326-

GESTIONE VERBALI 

C.D.S: Accertamento 

violazioni al codice 

della strada – 

Gestione verbali -  

Gestione sequestri e 

fermi - ;Mancato 

pagamento preavvisi - 

Punti patente - 

Rateizzazione 

pagamenti - Richieste 

archiviazione verbali  

Opposizione - 

CODIFICA 

DUP 03.04

Sistema integrato 

di sicurezza urbana

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

ALTA MEDIA 50 Efficacia

NUMERO OPOSTI DI 

COTROLLO 

IMPLEMENTATI 

>  80 01/06/2023 31/12/2023

PM
AUmentare la tutela del 

consumetore e del territorio

Personale Assegnato 

al settore - Di Sante-

Micolucci 

verbali ispettivi per 

occupazione suolo pubblico e 

per controllo prodotti scaduti 

o contraffatti

Rimozione commercio 

abusivo 
P377

Accertamenti 

commerciali mercati-

fiere - manifestazioni

CODIFICA 

DUP  02.02. 

01.01 

Potenziamento dei 

controlli su 

occupazione 

abusiva di suolo 

pubblico e lotta 

all’abusivismo 

commerciale 

ambulante

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA MEDIA 20 Efficacia

verbali ispettivi per 

occupazione suolo 

pubblico e per controllo 

prodotti scaduti o 

contraffatti

/ > di 25 01/06/2023 31/12/2023

PM
Attività a supporto dei servizi 

di polizia stradale 

Personale Assegnato 

al settore Tonelli-

Ferroni

ordinanze in materia di 

viabilità in occasione di 

manifestazioni ed interventi 

di manutenzione ordinaria o 

straordinaria della 

Assicurare il corretto 

afflusso e deflusso dei 

partecipanti alle 

manifestazioni e garantire 

il lavoro in sicurezza agli 

addetti ai servizi 

manutenzione della sede 

stradale 

P379

Sicurezza urbana in 

ocasione di eventi / 

manifestazioni 

CODIFICA 

DUP         

03.06

Sistema integrato 

di sicurezza urbana

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA BASSA 12 Efficacia

Ordinanze in materia di 

viabilità in occasione di 

manifestazioni ed 

interventi di 

manutenzione ordinaria o 

straordinaria della sede 

stradale 

>50 01/06/2023 31/12/2023

PM
Attività a supporto dei servizi 

di polizia stradale 

Personale Assegnato 

al settore Tonelli-

Ferroni

Redazione  di atti( comparse 

di risposta e controdeduzioni) 

per contenzioso generato da 

violazioni al Codice della 

Strada

Difesa dell'operato 

dell'amministrazione e 

feed back dell'efficacia 

delle modalità operative 

disposte

P319
GESTIONE VERBALI 

C.D.S.

CODIFICA 

DUP  02.02. 

01.01 

Potenziamento dei 

controlli su 

occupazione 

abusiva di suolo 

pubblico e lotta 

all’abusivismo 

commerciale 

ambulante

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

ALTA MEDIA 50 Efficacia

N° atti di 

controdeduzione a 

riciorsi 

>50 01/06/2023 31/12/2023



PM
Servizi per eventi e 

manifestazioni

Personale Assegnato 

Ferri Berberi-Di Sante-

Santini-Di Marzio 

Servizi di viabilità in 

occasione di eventi sportivi, 

concerti, manifestazioni 

culturali

Garantire lo svolgimento in 

sicurezza di tutte le 

manifestazioni 

programmate dal Comune 

o da altri enti ed 

associazioni 

contemperandole con le 

esigenze deli utenti e dei 

cittadini residenti nelle 

aree limitrofe interessate 

P379

Sicurezza urbana in 

ocasione di eventi / 

manifestazioni 

CODIFICA 

DUP         

03.06

Sistema integrato 

di sicurezza urbana

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA MEDIA 20 Efficienza N. Servizi > 40 01/06/2023 31/12/2023

PM

Azioni per diffondere la parità 

di genere nella 

contrattualistica pubblica 

Personale addetto al 

comando 

Indicazione nei bandi / avvisi 

/ inviti per l'acquisizione di 

lavori, servizi e forniture di 

punteggi premiali per il 

possesso della certificazione 

sulla parità di genere e 

Concrettizzazione azioni 

positive 
206-207-208-209

Selezione contraente:

procedura aperta;

selezione contraente:

procedura ristretta;m

selezione contraente;

procedura competitiva

con negoziazione;

selezione contraente:

procedura negoziata 

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

MEDIA ALTA 30 Efficacia 

N. procedure con 

clausula per la parità di 

genere

70% 01/06/2023 31/03/2024

Settore III
Controllo Fondo Crediti 

Garanzia Debiti Commercilai

Personale Ufficio 

Ragioneria 

/applicatiovo 

Adozione di misure  ( 

Circolari; Solleciti puntuali  a 

scadenze fatture)  volte alla 

riduzione 

dell'accontanamento al 

FGDM

Liberare Risorse per servizi P120

Gestione delle uscite

– impegno e

liquidazione

Codifica da 

DUP 

01.02.01

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

ALTA MEDIA 50 Economkcità 
Riduzione  rispetto 

all'anno 2022
almeno 50% 01/06/2023 31/12/2023

Settore III
Contrasto evasione morosità 

Tari /Imu

Personale Ufficio 

Tributi / applicativi 

Emissione avvissi di 

accertamento per imposta 

taotalmente o parzialemnte 

evoasa 

Maggiori risorse per servizi 

ai cittadini 
P242

Attività di 

controllo/ispezione 

tributi

Codifica da 

DUP 

01.02.02

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

ALTA ALTA 75 Economkcità Riscossione 80% degli avvisi emessi 01/06/2023 31/12/2023

Settore III

Potenziamento ed 

aggiornamneto delle 

comptenze del personale di 

settore 

 Ufficio Persoinale e 

Budget assegnato € 

1,230,00 

Implementazione Piano della 

formazione per il settore III

Competenze del capitale 

unano accresciute a 

servzio della città 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA BASSA 12 Efficienza

N. corsi di formazione 

realizzati / n corsi di 

formazioni programmati 

80% 01/06/2023 31/03/2024

Settore III

, Redazione Nuovi inventari 

dei beni mobili e immobili 

dell'Ente 

Servizio Ragionaria  

Servizio ITC 

Ricognizione, revisione e 

aggironamento del 

patrimonio mobilaire e  

immobiliare da compendiare 

nei nuovi inventari 

Ottimizzazione gestione 

patrimonio dell'ente e 

naggiore attendibilità del 

rendiconto di gestione 

P256

GESTIONE BENI 

MOBILI ED 

INVENTARIO

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA MEDIA 20 Efficacia
Nuovi inventario beni 

mobili ed immobili 
31-mar-24 01/06/2023 31/12/2023

Settore III
Avanazamento dei progetti 

finanziati dal PNRR 
CABINA DI REGIA 

Gestione contabile secondo 

la normativa speciale 

Monitoraggio sostenibilità 

finanziaria della gestione 

contabile in anticipazione 

NM NM PNRR PNRR

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

ALTA ALTA 75 Efficacia

Tempestività delle 

liquidazioni per efficce 

rendicontazione 

max gg 15 dall'atto di liquidazione 01/06/2023 01/03/2026

Settore III

Approvazione del bilancio 

entro l'esercizio finanziario 

per il triennio successivo 

Ufficio ragioneria / 

personale 

Ciclo della programmazione 

nel termine ordinario 

previsto dal TUEL

Efficienza ed efficacia 

dell'azione amministrativa 

complessiva 
NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.02

 Riorganizzazione 

dell’ente obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA MEDIA 20 Efficacia
Approvazione del 

documento di bilancio 
31/1272023 01/07/2023 31/12/2023

Settore III Costituzione CUG Ufficio personale 

Implementazione 

regolamento per la 

costituzione del CUG 

Tutela Pari opportunità 

nell'ambiente di lavoro 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

BASSA BASSA 6 Efficacia Indeiamento CIG Al 30/09/2023 01/07/2023 Al 30/09/2023

Settore III

Azioni per diffondere la parità 

di genere nella 

contrattualistica pubblica 

Tutti i servizi del 

settore

Indicazione nei bandi / avvisi 

/ inviti per l'acquisizione di 

lavori, servizi e forniture di 

punteggi premiali per il 

possesso della certificazione 

sulla parità di genere e 

Concrettizzazione azioni 

positive 
206-207-208-209

Selezione contraente:

procedura aperta;

selezione contraente:

procedura ristretta;m

selezione contraente;

procedura competitiva

con negoziazione;

selezione contraente:

procedura negoziata

senza pubblicazione di

bando e procedura 

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

MEDIA ALTA 30 Efficacia 

N. procedure con 

clausula per la parità di 

genere

70% 01/06/2023 31/03/2024

Settore I
Digitalizzazione processi e 

procedimenti

Personale assegnato 

al Settore/Applicativo 

Informatizzazione 

procedimenti autorizzativi 

SUAP, Commercio, 

Concessioni, Autorizzazioni 

Mediante acquisto di 

applicativi performantii in 

condivisione con l'Ufficio Itc ( 

cfr Obiettivo performance 

individuale n. progressivo  

17) 

Digitalizzazione delle 

procedure afferenti il 

Settore Commercio - SUAP 

- Autorizzazioni

P209 

Selezione contraente -

procedura negoziata 

senza pubblicazione di 

bando e procedura 

semplificata

Codificada 

DUP 

01.08.01.2 

01.08.01.2 

Investire in sistemi 

operativi digitali 

sicuri e sostenibili

obiettivi di digitalizzazione; ALTA MEDIA 50 Efficacia

Attivazione nuovo  SUE 

telematico - Applicativo 

per Controlli  - 

Ottimizzazione Sistema 

Ammnistrazione 

trasparene con flusso 

telematico di 

caricamento.

31/12/2023 01/07/2023 31/12/2023



Settore I

Miglioramento standard di 

efficienza ed economicità dei 

servizi  

Personale assegnato 

al Settore

Redazione Regolamento per 

manomissione suolo pubblico 

per attraversamenti

Predisposizione di un 

Regolamento comunale 

per la gestione degli 

attravwersamenti stradali 

da sottoporre 

all'approvazione dell'A.C.

NM NM 

Codificada 

DUP 

10.02.01

10.02.01 

Riorganizzazione 

della viabilità 

cittadina, 

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

ALTA MEDIA 50 Efficacia
Definzione proposta di 

nuovo regolamento
30/10/,2023 01/07/2023 30/10/2023

Settore I

Pianificazione territoriale, 

adeguamento normativa 

sovraordinata

Personale assegnato 

al Settore

Avvio iter di Variante al Piano 

Demaniale 

Marittimo Comunale per 

recepimento Piano 

Demaniale Marittimo 

Regionale

Definizione incarico 

esterno per redazione 

della ariante al Piano 

Demaniale 

Marittimo Comunale per 

recepimento Piano 

Demaniale Marittimo 

Regionale

P203 

Progettazione esterna 

– incarico e 

realizzazione progetto

Codificada 

DUP 

08.01.01.9 

08.01.01.9 

Adozione del 

nuovo piano  

demaniale 

marittimo

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

ALTA ALTA 75 Efficacia

a) Approvazione delle 

documento di Indirizzo,   

b) Formalizzazione 

incarico professionale

a) 30/09/2023                           b) 

31/10/2023
01/07/2023 30/10/2023

Settore I

Potenziamento ed 

aggiornamneto delle 

competenze del personale di 

settore 

Dirigente e Budget 

assegnato € 1,230,00 

Implementazione Piano della 

formazione per il settore 

Settore I

Competenze del capitale 

unano accresciute a 

servzio della città 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA BASSA 12 Efficienza

N. corsi di formazione 

realizzati / n corsi di 

formazioni programmati 

80% 01/06/2023 31/03/2024

Settore I

Pianificazione territoriale, 

tutela dell'ambiente naturale 

e della Riserva Naturalistica 

Borsacchio

Personale assegnato 

al Settore

Recepimento osservazioni al 

P.A.N. e predisposizione 

Delibera Consiliare di 

approvazione

Approvazione Piano 

Assetto Naturalistico della 

Riserva del Borsacchio

P252

Adozione del P.R.G. o 

di Variante 

Generale/Specifica al 

P.R.G.

Codificada 

DUP 09.02 

.01 

Ridisegnare gli 

spazi urbani in 

un’ottica di 

maggiore fruibilità 

e tutela del 

paesaggio

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

ALTA ALTA 75 Efficacia Appovazione PAN  31/12,/2023 01/06/2023 31/12/2023

Settore I

Azioni per diffondere la parità 

di genere nella 

contrattualistica pubblica 

Tutti i servizi del 

settore

Indicazione nei bandi / avvisi 

/ inviti per l'acquisizione di 

lavori, servizi e forniture di 

punteggi premiali per il 

possesso della certificazione 

sulla parità di genere e 

Concrettizzazione azioni 

positive 
206-207-208-209

Selezione contraente:

procedura aperta;

selezione contraente:

procedura ristretta;m

selezione contraente;

procedura competitiva

con negoziazione;

selezione contraente:

procedura negoziata

senza pubblicazione di 

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

MEDIA ALTA 30 Efficacia 

N. procedure con 

clausula per la parità di 

genere

70% 01/06/2023 31/03/2024

Settore II

Approvazione Nuovo   

Regolamento Servizi di Igiene 

Urbana

Personale assegnato 

al Settore

Adeguare gli standard 

organizzativi e gestionali del 

servizio di igiene urbana 

anche alla luce del nuovo 

contratto di appalto

Organizzazione e 

disciplinare delle modalità 

di gestione del ciclo dei 

rifiuti nel territorio 

comunale in conformità 

con gli obiettivi 

dell'Amministrazione, il 

nuovo contratto ed il 

vigente quadro normativo

NM NM
Codificada 

DUP 009.02 

Servizi di tutela, 

valorizzazione e 

recupero 

ambientale

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA MEDIA 20 Efficacia

Elaborazione della 

proposta di 

aggiornamento e 

trasmissione all'A.C. per 

l'approvazione

30/10/2023 01/06/2023 30/10/2023

Settore II

Azioni per diffondere la parità 

di genere nella 

contrattualistica pubblica 

Tutti i servizi del 

settore

Indicazione nei bandi / avvisi 

/ inviti per l'acquisizione di 

lavori, servizi e forniture di 

punteggi premiali per il 

possesso della certificazione 

sulla parità di genere e 

Concrettizzazione azioni 

positive 
206-207-208-209

Selezione contraente:

procedura aperta;

selezione contraente:

procedura ristretta;m

selezione contraente;

procedura competitiva

con negoziazione;

selezione contraente:

procedura negoziata

senza pubblicazione di

bando e procedura

semplificata 

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance per favorire 

le pari opportunità e l’equilibrio di 

genere;

MEDIA ALTA 30 Efficacia 

N. procedure con 

clausula per la parità di 

genere

70% 01/06/2023 31/03/2024



Settore II
Redazione Carta dei servizi 

cimiteriali

Personale assegnato 

al Settore

Definizione degli obiettivi e 

delle caratteristiche del 

servizio,  standard qualitativi, 

definizione procedure, tempi 

e costi

Individuazione standard 

del servizi erogati, 

definizione degli obiettivi e 

delle modalità di fruizione 

dell'utenza

P73 - 74 - 75 - 76
Concessione loculi -

concessione aree

cimiteriali per

edificazione tombe di

famiglia -

estumulazioni/esuma

zioni ordinarie -

riscossione canone

concessione loculi

Codificada 

DUP 

12.08.01 

12.08.01 Riordino 

cimiteri Comunali

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

ALTA MEDIA 50 Efficacia 

Pubb,icazione e 

diffusione Carta dei 

Servizi prima delle 

ricorrenze dei defunti 

20/10/2023 01/06/2023 31/12/2023

Settore II

Efficinetamento dei servizi di 

manutenzione attraverso 

Accordi Quadro

Personale assegnato 

al Settore

Analisi dei fabbisogni, 

predisposisione progetti di 

servizio, predisposizione atti 

per avvio procedure ad 

evidenza pubblica, 

sottoscrizione di n. 2 A.Q. per 

servizi di manutenzione anno 

2024

Efficientamento degli 

interventi di manutenzione 

attraverso la definzione di 

accordi quadro 

P209 / P 2010 
Selezione contraente -

procedura negoziata

senza pubblicazione di

bando              

Selezione Contraente

– Procedura

Semplificata 

Affidamento Diretto

Codificada 

DUP 

08.03.01.01 

Piano delle 

Manutenzioni delle 

strade

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

ALTA MEDIA 50 Efficacia 

facilitazione attuazione 

del programma interventi 

di manutenzione 

gg7 dalla prohrammazione 01/06/2023 31/03/2024

Settore II

Approvazione del 

regolamento per la gestione 

del verde pubblico e privato e 

attivare un sportello del verde 

di supporto alla cittadinanza 

ed all'Ente

Personale di servizio 

Analizzare le condizioni del 

territorio, definire il contesto 

normativo, analizzare e 

codificare le procedure da 

attuare per la gestione del 

verde pubblico e privato, 

coinvolgere gestore, impianti, 

cittadini e stakeoldrs e 

professionalità specifiche di 

Efficientamento della 

gestiione del verde 

pubblico 

P290/291/292

Autorizzazioni 

abbattimenti e

potature verde privato

- Formulazione pareri,

elaborazione progetti

o convenzioni in

materia ambientale -

Mantenimento ed

aggiornamento 

banche dati 

Codificada 

DUP 09.02 

.01.01 

Nuovo 

regolamento del  

verde urbano

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

ALTA ALTA 75 Efficacia 
Attivazione sportello del 

verde pubblico e privato 
31/03/03/2024 01/06/2023 31/03/2024

Settore II

Potenziamento ed 

aggiornamneto delle 

competenze del personale di 

settore 

Dirigente e Budget 

assegnato € 1,230,00 

Implementazione Piano della 

formazione per il settore 

Settore I

Competenze del capitale 

unano accresciute a 

servzio della città 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi di efficienza in relazione 

alla tempistica di completamento 

delle procedure, il Piano 

efficientamento ed il Nucleo 

concretezza;

MEDIA BASSA 12 Efficienza

N. corsi di formazione 

realizzati / n corsi di 

formazioni programmati 

80% 01/06/2023 31/03/2024

Settore I
Implementazione e 

Monitoraggio PTPCT

Personale Assegnato 

al settore

Implementazione e 

Monitoraggio Misure 

generali e Specifiche rispetto 

ai processi di propria 

competenza effettivamente 

utilizzati

Implementazione effettiva 

delle politiche di 

Prevenzione dei Rischi 

Corruttivi 

Monitoraggio 
Da Sezione PIAO Valore 

pubblico  PCPCT

Codificada 

DUP 

01.11.01.02 

Potenziamento del 

pianoanticorruzion

e in termini di 

valutazione dei 

rischi, misure, e 

monitoraggio

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA MEDIA 20 Efficacia

%DI IMPLEMENTAZIONE 

E  DI MONITORAGGIO 

EFFETTUATA SU MISURE 

APPLICABILI

almeno 40% 01/07/2023 31/12/2023

Settore II
Implementazione e 

Monitoraggio PTPCT

Personale Assegnato 

al settore

Implementazione e 

Monitoraggio Misure 

generali e Specifiche rispetto 

ai processi di propria 

competenza effettivamente 

utilizzati

Implementazione effettiva 

delle politiche di 

Prevenzione dei Rischi 

Corruttivi 

Monitoraggio 
Da Sezione PIAO Valore 

pubblico  PCPCT

Codificada 

DUP 

01.11.01.03

Potenziamento del 

pianoanticorruzion

e in termini di 

valutazione dei 

rischi, misure, e 

monitoraggio

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA BASSA 12 Efficacia

%DI IMPLEMENTAZIONE 

E  DI MONITORAGGIO 

EFFETTUATA SU MISURE 

APPLICABILI

almeno 40% 01/07/2023 31/12/2023

Settore III
Implementazione e 

Monitoraggio PTPCT

Personale Assegnato 

al settore

Implementazione e 

Monitoraggio Misure 

generali e Specifiche rispetto 

ai processi di propria 

competenza effettivamente 

utilizzati

Implementazione effettiva 

delle politiche di 

Prevenzione dei Rischi 

Corruttivi 

Monitoraggio 
Da Sezione PIAO Valore 

pubblico  PCPCT

Codificada 

DUP 

01.11.01.04

Potenziamento del 

piano 

anticorruzione in 

termini di 

valutazione dei 

rischi, misure, e 

monitoraggio

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA BASSA 12 Efficacia

%DI IMPLEMENTAZIONE 

E  DI MONITORAGGIO 

EFFETTUATA SU MISURE 

APPLICABILI

almeno 40% 01/07/2023 31/12/2023

Settore IV
Implementazione e 

Monitoraggio PTPCT

Personale Assegnato 

al settore

Implementazione e 

Monitoraggio Misure 

generali e Specifiche rispetto 

ai processi di propria 

competenza effettivamente 

utilizzati

Implementazione effettiva 

delle politiche di 

Prevenzione dei Rischi 

Corruttivi 

Monitoraggio 
Da Sezione PIAO Valore 

pubblico  PCPCT

Codificada 

DUP 

01.11.01.05

Potenziamento del 

piano 

anticorruzione in 

termini di 

valutazione dei 

rischi, misure, e 

monitoraggio

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA BASSA 12 Efficacia

%DI IMPLEMENTAZIONE 

E  DI MONITORAGGIO 

EFFETTUATA SU MISURE 

APPLICABILI

almeno 40% 01/07/2023 31/12/2023



PM
Implementazione e 

Monitoraggio PTPCT

Personale Assegnato 

al settore

Implementazione e 

Monitoraggio Misure 

generali e Specifiche rispetto 

ai processi di propria 

competenza effettivamente 

utilizzati

Implementazione effettiva 

delle politiche di 

Prevenzione dei Rischi 

Corruttivi 

Monitoraggio 
Da Sezione PIAO Valore 

pubblico  PCPCT

Codificada 

DUP 

01.11.01.06

Potenziamento del 

piano 

anticorruzione in 

termini di 

valutazione dei 

rischi, misure, e 

monitoraggio

obiettivi di semplificazione (coerenti 

con gli strumenti di pianificazione 

nazionale in materia in vigore);

MEDIA BASSA 12 Efficacia

%DI IMPLEMENTAZIONE 

E  DI MONITORAGGIO 

EFFETTUATA SU MISURE 

APPLICABILI

almeno 40% 01/07/2023 31/12/2023

Ufficio di 

Gabinetto

Comunicazione istituzionale 

inclusiva e rispettosa dei 

generi 

Personale Assegnato 

all'Ufficio Di 

Gabinetto 

Utilizzo neoi comunicati 

istituzionali di un linguaggio 

sessuato che non occulti il 

genere femminile 

Comunicazione che 

rispetta la dignità della 

persona e l'identità di 

genere

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.03

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA BASSA 12 Efficacia

Riscontro di linguaggio 

sessuato che non occulti 

il genere femminile 

1/3 comunicati  da controllo a 

campione
01/07/2023 31/12/2023

Ufficio di 

Gabinetto

Valorizzazione del genere 

femminile nella 

comunicazione riferita a 

contesti in cui risulta 

penalizzato 

Personale Assegnato 

all'Ufficio Di 

Gabinetto 

Valorizzazione delle figure 

femminili nelle comunicazioni 

relative a settori quaki la 

partecipazione a processi 

decisionali economici, politici 

e amministrativi, formazione 

nell'area STEM, Pianificzione 

Urbanistica, sport 

Contributo a ridurre la 

differenz di genere in 

settori dove il gap è ancora 

rilevanet 

NM NM

Codifica da 

DUP 

01.02.04

 Riorganizzazione 

dell’ente

obiettivi e performance finalizzati 

alla piena accessibilità 

dell’amministrazione;

MEDIA BASSA 12 Efficacia

Riscontro di diretto a 

promuovere il  genere 

femminile negli amniti 

indicati 

1/3 comunicati  da controllo a 

campione
01/07/2023 31/12/2023


