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OBIETTIVI OPERATIVI 

 

 

 

 
 

PIANO DELLE PERFORMANCE 2023/2024 

COMUNE DI MONTEFRANCO 

OBIETTIVI ANNO 2023 

 
Area Amministrativa - Ufficio Anagrafe - Stato Civile - Elettorale 

Demografico 

 
Responsabile: MAZZOCCHI CHIARA 

 
 
 
 
 

 
 

 

Obiettivo 
Operativo 

AGGIORNAMENTO IN SICUREZZA DEI DATI NELLE APPLICAZIONI CLAUD SAAS 

Peso 40   

Arco temporale Entro il 
31.12.2023 

 

http://www.comune.montefranco.tr.it/c055019/zf/index.php/uffici/index/detail/id/7
http://www.comune.montefranco.tr.it/c055019/zf/index.php/uffici/index/detail/id/7
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Misurazione degli impatti Descrizione 

Scopo dell’obiettivo (risultato atteso) Migrazione dei dati e degli applicativi informatici 
dell’amministrazione verso un ambiente cloud dei seguenti 
dati: Anagrafe, Stato Civile, Elettorale, Cimiteri, Leva Militare, 
Giudici Popolari, Statistica e Toponomastica  

Beneficio ottenuto per la collettività/utenza di 
riferimento, con la realizzazione dell’obiettivo 

Accesso più rapido e agevole a tecnologie di tipo cloud, 
software e servizi innovativi, unitamente al continuo 
aggiornamento e con il supporto del fornitore dei servizi cloud. 
Migliore e più rapida capacità di risposta ad esigenze 
impreviste degli utenti, volumi e novità regolamentari. 
 

 

 Periodi di Verifica 

Rilevazione 30.09.2023 

Rilevazione di fine anno 31.12.2023 

 

  

Indicatori 

1 Rapporto tra dati da caricare e dati caricati 

2 Svolgimento e completamento dell’attività in modo tempestivo 

3  

4  

5  

 

 

Risultato Ottenuto 

 

 

Motivazione per eventuali 
scostamenti: 

 
 

 

 Nominativo Area 

Risorse professionali collegate alla realizzazione 
dell’obiettivo 

Omero Michelangeli Area degli Operatori 
Esperti 

Ribeca Talita  Area degli Istruttori 

   

 

Obiettivo 
Operativo 

ATTIVAZIONE PIATTAFORMA SUAPE COMMERCIO CON POSSIBILITA’ DI 

AUTENTICAZIONE TRAMITE IL SISTEMA D’IDENTITA’ DIGIATLE (CIE) 

Peso 40    

Arco temporale Entro il 
31.12.2023 

 

 

Misurazione degli impatti Descrizione 

Scopo dell’obiettivo (risultato atteso) L’obiettivo dell’intervento è quello di permettere ai cittadini la 
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presentazione delle SCIA commerciali o le richieste di 
autorizzazione commerciale tramite lo sportello telematico del 
SUAPE a seguito dell’autenticazione con SPID o CIE con 
tempistiche più rapide rispetto alla stesura manuale e l’invio 
tramite PEC. 

Beneficio ottenuto per la collettività/utenza di 
riferimento, con la realizzazione dell’obiettivo 

- L’utilizzo della piattaforma telematica SUAPE COMMERCIO 

apporterà i seguenti benefici:  

- - presentazione delle istanze direttamente nel portale e 

abbandono della compilazione manuale dei modelli SCIA o 

richieste di autorizzazione fin ora inviati tramite PEC; 

- - possibilità per il cittadino di controllare lo stato di 

avanzamento della sua pratica direttamente dal portale del 

SUAPE COMMERCIO; 

- - l’applicativo Web seguirà il cittadino nelle varie fasi legate alla 

specifica attività produttiva presentando anche riferimenti 

normativi diversificati caso per caso; 

- - possibilità di inviare e ricevere comunicazioni e documenti 

direttamente nella piattaforma telematica; 

 

 Periodi di Verifica 

Rilevazione 30.09.2023 

Rilevazione di fine anno 31.12.2023 

 

  

Indicatori  

1 Numero delle pratiche pervenute / numero delle pratiche 
verificate 

2  

3  

4  

5  

 

Risultato Ottenuto 

 

 

Motivazione per eventuali 
scostamenti: 

 
 

 

 Nominativo Area 

Risorse professionali collegate alla realizzazione 
dell’obiettivo 

Omero Michelangeli  Area degli Operatori Esperti 

Ribeca Talita  Area degli Istruttori 

   

 

Obiettivo 
Operativo 

DIGITALIZZAZIONE DEI FASCICOLI ELETTORALI 

Peso 20   

Arco temporale Entro il  
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31.12.2023 

 

Misurazione degli impatti Descrizione 

Scopo dell’obiettivo (risultato atteso) L’obiettivo dell’intervento è quello di scansionare la 
documentazione conservata nei fascicoli cartacei degli elettori 
del Comune di Montefranco e salvarla nelle singole schede 
informatiche degli stessi utilizzando la software house del 
Comune. 

Beneficio ottenuto per la collettività/utenza di 
riferimento, con la realizzazione dell’obiettivo 

- La conservazione della documentazione direttamente nelle 

singole schede informatiche relative a ciascun elettore 

consentirà una più rapida consultazione della documentazione 

e permetterà di avere un quadro completo dello storico 

elettorale di ciascun elettore.   

 

 Periodi di Verifica 

Rilevazione 30.09.2023 

Rilevazione di fine anno 31.12.2023 

 

  

Indicatori  

1 Quantità di documentazione da scansionare / Quantità di 
documentazione scansionata 

2  

3  

4  

5  

 

 

Risultato Ottenuto 

 

 

Motivazione per eventuali 
scostamenti: 

 
 

 

 Nominativo Area 

Risorse professionali collegate alla realizzazione 
dell’obiettivo 

Omero Michelangeli  Area degli Operatori Esperti 

Ribeca Talita  Area degli Istruttori 

   

 

 

 

 


