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REGISTRO
RISCHI



P1 alterazione della graduatoria/ documentazione

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...)

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo strumentale della pubblicazione

P4 situazione di conflitto di interesse anche potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)

P5 mancato rispetto del principio di rotazione

P6 mancata o insufficiente verifica della completezza /coerenza/correttezza della documentazione

P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a favorire soggetti predeterminati

P8 insussistenza presupposti di legge/motivazione incongrua o assente

P9 accettazione consapevole di falsa documentazione

P10 mancato rispetto dell’ordine cronologico delle istanze

P11 trasferimento di dipendenti non aventi diritto e mancato trasferimento di dipendenti aventi titolo

P12 improprio ricorso a risorse umane esterne

P13 incoerenza quantitativa e qualitativa tra documenti programmatori con gli indirizzi dell’ente o con la legge/ definizione di fabbisogno non rispondente ai principi di
efficacia/efficienza

P14 mancata osservazione CCNL

P15 omesso controllo da parte del dirigente

P16 inesatta attestazione del risultato raggiunto

P17 ripartizione delle risorse tra le varie tipologie di premio non rispondente all’effettivo impegno richiesto

P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi essenziali

P19 dichiarazioni mendaci al fine di ottenere un beneficio economico

P20 mancato rispetto dei tempi del procedimento/ ritardo nella gestione dell’istruttoria

P21 frazionamento artificioso o motivazione forzata al fine di evitare I'applicazione del Codice degli Appalti

P22 assenza o insufficienza di verifiche sulla idoneita capacita a contrarre con la P.A.

P23 elusione pareri tecnici

P24 incongruenza della tariffa/ misura attuata

P25 superficialita della ricerca o0 mancato aggiornamento giuridico

P26 errori gestione procedimentale




P27 erronea individuazione del destinatario del procedimento o delle misure applicate/ tentativi del destinatario di alterare il provvedimento

P28 mancato rispetto protezione dati personali

P29 omissione volontaria di atti sottoposto a controllo o di rilevazione di irregolarita

P30 fornitura non completa o difforme

P31 mancato rispetto del principio di scelta tramite procedura pubblica/ abuso dell’affidamento diretto

P32 non adeguati inquadramento giuridico o titolo tecnico

P33 competenze professionali non adeguate

P34 assenza di atto di nomina formale

P35 errata stima degli importi (...

P36 mancanza di coordinamento

P37 assenza di verifica sull’utilizzo dell'impegno di spesa in c/competenza e c/residui

P38 mancato rispetto di quanto previsto dall’art. 48 bis DPR 602/1973 “verifica inadempimenti”

P39 inerzia della P.A.

P40 mancato rispetto dei principi che regolano le procedure di gara

P41 mancato introito o pagamento inferiore a quanto dovuto

P42 mancata verifica della presenza di tutti gli atti al termine dell’iter di pubblicazione e conseguente esclusione di alcuni dal campione

P43 commistione tra scelte politiche non chiare e specifiche e soluzioni tecniche finalizzate alla loro attuazione (specialmente quando la pianificazione & affidata all’esterno)

P44 errata determinazione della quantita/ qualita di aree da cedere da parte del privato o acquisizione di aree gravate da oneri di bonifica rilevanti

P45 mancata adozione da parte degli enti delle proprie determinazioni nei termini di legge allo scopo di favorire I'approvazione del piano senza modifiche/accoglimento delle
controdeduzioni comunali alle proprie precedenti riserve sul piano senza adeguata motivazione

P46 mancato rispetto standard/ parametri/ indici di riferimento

P47 accertamento assente

P48 disparita di trattamento tra diversi operatori

P49 carenza della gestione della fase istruttoria del procedimento e assenza delle necessarie verifiche

P50 attuazione di misure in contrasto con le finalita di interesse generale

P51 significativo aumento delle potesta edificatorie o del valore d’uso degli immobili interessati/ scelta o maggior utilizzo del suolo finalizzati a procurare un indebito vantaggio ai
destinatari del provvedimento/ possibile disparita di trattamento tra diversi operatori/ sottostima del maggior valore generato dalla variante




P52 autorizzazione al subappalto eludendo le disposizioni di legge

P53 mancate o insufficienti verifiche/ compito di vigilanza e controllo da parte della P.A.

P54 mancato rispetto obblighi di tracciabilita dei pagamenti

P55 pubblicazione di un dato vietato/ non veritiero / non attinente

P56 irreperibilita del dato oggetto di istanza

P57 rifiuto dell’istanza/ assegnazione a soggetto diverso dal responsabile

P58 improprio utilizzo dei finanziamenti

P59 non adeguata tutela del segnalante

P60 ripetuti e immotivati affidamenti allo stesso fornitore

P61 mancato ricorso al mercato elettronico o a convenzioni di centrali di committenza

P62 intempestiva predisposizione ed approvazione degli strumenti di programmazione

P63 motivazione forzata per far rientrare la fattispecie nell’applicabilita della procedura negoziata e non nella procedura aperta

P64 mancata applicazione delle misure atte a documentare il procedimento di valutazione delle offerte anormalmente basse

P65 contestazioni e ricorsi da parte delle parti interessate

P66 ammissione di varianti al fine di favorire I'appaltatore




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

REGISTRO
MISURE ATTUATE



m1 trasparenza

m2 codice di comportamento

m3rotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione

m4 gestione procedura in caso di conflitto di interesse

mb5 specifica disciplina/regolamento/procedura

m6 disciplina per lo svolgimento di attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (cd. pantouflage)

m7 sistemi di tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito (cd. whistleblower)

m8 formazione del personale

m9 provvedimenti disciplinari

m10 disciplina per la formazione e il funzionamento delle commissioni

m11 intensificazione dei controlli a campione sulle dichiarazioni sostitutive di certificazione e di atto notorio rese dai dipendenti e dagli utenti

m12 affidamento dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell’lamministrazione ad almeno due dipendenti abbinati secondo rotazione casuale (segregazione)

m13 regolazione dell’esercizio della discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o direttive interne

m14 accesso telematico a dati, documenti e procedimenti/ uso di procedure on-line

m15 obbligo di adeguata motivazione in relazione a natura, quantita e tempistica della prestazione

m 16 anonimato prove scritte/uso di codici identificativi

m17 estrazione casuale delle tracce delle prove scritte e delle domande delle prove orali

m18 individuazione preventiva e oggettiva dei criteri di valutazione

m19 parere organo di revisione

m20 verifica effettuata su ogni richiesta

m21 verifica effettuata a campione

m22 obbligo di motivazione nella determina a contrarre per scelta procedura/ sistema di affidamento/ tipologia contrattuale

m23 verifica e utilizzo del contratto standard preventivamente approvato dal dirigente dell’area personale

m24 sistema premiante

m25 Predeterminazione di criteri per I'individuazione delle priorita nei fabbisogni

m26 analisi svolte su piu livelli di controllo

m27 indirizzi da parte dei dirigenti responsabili degli obiettivi per determinare i carichi di lavoro e I'impegno richiesto




m28 acquisizione risultati raggiunti dalla relazione sulla performance validata dal N.d.V.

m29 standardizzazione procedure

m30 interazione con servizio Gare e Appalti/ utilizzo documentazione Gare e Appalti

m31 conduzione di indagini di mercato ( start ecc..)

m32 ricerca durc on-line/ richiesto accesso al portale dell’agenzia delle entrate

m33 adesione ai pareri di valutazione

m34 seguire 'ordine temporale delle richieste di approfondimento

m35 abbonamento a portali on-line specializzate sulla pa

m36 condivisione del lavoro al fine di implementarne il controllo

m37 protocollazione/ archiviazione digitale

m38 fascicolo casi pregressi

m39 partecipazione dei destinatari

m40 uso della pec

m41 utilizzo modelli ANAC nel rispetto della normativa anticorruzione

m42 incameramento della garanzia prestata per la corretta esecuzione contrattuale e dove consentito risoluzione del vincolo contrattuale

m43 invito a pil fornitori; preferenza soluzioni native; priorita scelte tecniche; coinvolgimento tecnici informatici; rendiconto attivita;

m44 liquidazioni in tempo reale dopo le verifiche

m45 disciplina del principio di rotazione

m46 conflitto di interesse: predisposizione di appositi moduli per la presentazione tempestiva di dichiarazioni di conflitto di interesse

m47 ricognizione partecipata con i servizi su un numero rilevante di cataloghi di ditte specializzate in grado garantire conformita alle normative di sicurezza di settore e basso
impatto ambientale e successivamente individuazione di una piu ristretta rosa di possibili contraenti che soddisfino le priorita individuate nella programmazione

m48 per i beni standardizzabili: eventuale utilizzo di accordi quadro

m48/b per i beni non standardizzabili: individuazione del contraente in base alla capacita di rispondere alle priorita espresse

m49 controllo di regolarita amministrativa/contabile

m50 pubblicazione di avviso pubblico di manifestazione di interesse e valutazione progetti da apposita commissione di esperti

m51 controllo dell’ inquadramento giuridico e tecnico

m52 ripartizione degli incarichi




m53 verifiche/controlli/monitoraggio

m54 aggiornamento delle certificazioni e delle schede manutentive

m55 consulenza software house

mb56 rinvio al servizio proponente

m57 semplificazione amministrativa nell’adozione/revisione regolamenti

m58 implementazione organica

m59 incameramento cauzione e avvio procedure di recupero

m60 invio di mail di avviso con il calendario di estrazione degli atti ogni 6 mesi a dirigenti e po

m61 posticipata I'estrazione degli atti al secondo mese successivo alla data di esecutivita

m62 verifica del rac per invio report periodico risultati

m63 agenti pm dotati di palmare con stampante, con immissione dati su accertamenti nella banca dati

m64 pubblicazione in amministrazione trasparente

m65 patti di integrita: Inserimento, negli avvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di invito della clausola di salvaguardia secondo cui il mancato rispetto del protocollo di legalita o del
patto di integrita da luogo all’esclusione dalla gara e alla risoluzione del contratto

m66 rispetto dei tempi del procedimento/ di legge

m67 tenuta di elenchi di possibili componenti della commissione suddivisi per professionalita/ scelta componenti mediante estrazione

m68 convocazione conferenza di servizi

m69 allegato al PTPCT delle sezioni di amm. Trasparente con dati da pubblicare e servizio responsabile

m70 invio annuale del monitoraggio al RPCT e NdV

m71 definizione delle clausole contrattuali essenziali

m72 controllo da parte del broker dell’Ente

m73 comunicazione ai soggetti interessati

m74 monitoraggio trimestrale del gruppo di supporto al RPCT

m75 verifica e certificazione del Nucleo di Valutazione

m76 valutazione proposte, periodo, durata e costi da commisurare al riscontro e agli introiti

m77 valutazione spazi idonei

m78 definizione delle clausole contrattuali essenziali




m79 misure specifiche per attuazione PNRR
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Direzione Segretario Generale
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL
PERSONALE



PROB
SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDELPROCESSO| ¢ \nyyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) LB L2 ABIIT "10 SINTETICO
RECLUTAMENTO
PERSONALE - il processo in questa fase
DIPENDENTE |Definizione Piano dei P13 incoerenza quantitativa e € mediamente
(CONCORSO fabbisogni di qualitativa tra documenti | responsabilizzazione interna m19 parere organo di medio | medio disciplinato, presenta
PUBBLICO, personale e programmatori con gli indirizzi revisione per assunzione misure interne idonee a
TEMPO approvazione dell’ente o con la legge ridurre I'esposizione al
DETERMINATO, rischio
MOBILITA',COLL
OCAMENTO,
LAVORO - il processo in questa fase
INTERINALE) Definizione del P13 incoerenza quantitativa e e medlamente
Calendario dei qualitativa tra documenti scarsa responsabilizzazione interna m1 trasparenza medio | medio disciplinato, presenta
concorsi programmatori con gli indirizzi misure interne idonee a
dell’ente o con la legge ridurre I'esposizione al
rischio
m1 trasparenza
m7 sistemi di tutela del
dipendente che effettua
P3 inadeguata pubblicita/ segnalazioni di illecito (cd.
utilizzo s;rbul.mer.\tale della whistleblower)
pubblicazione
Avvio procedura - il processo in questa fase
selettiva ad evidenza € mediamente
pubblica: mancanza di trasparenza medio | medio disciplinato, presenta
predisposizione e misure interne idonee a
pubblicazione bando ridurre I'esposizione al
di concorso m18 individuazione rischio
preventiva e oggettiva dei
criteri di valutazione
P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti
predeterminati
. = - il processo in questa fase
P6 mar:lc:rti?iglgzlﬁlz‘;ﬁaente esercizio prolungato ed esclusivo & mediamente
della responsabilita di un processo | m26 analisi svolte su piu livelli disciplinato, presenta
completezza/coerenza/ basso | alto

correttezza della
documentazione

da parte di pochi o di un unico
soggetto

di controllo

misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO
RISCHI ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1
PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILIT
A

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

Ricezione e
protocollazione
domande.
Ammissione/esclusio
ne candidati

Nomina
commissione di
valutazione, verifica
requisiti e assenza
potenziale conflitto

interessi

P26 errori gestione
procedimentale

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di

analisi andra verificato se presso

I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto

efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

rischiosi

m14 accesso telematico a
dati, documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line

basso

alto

- il processo in questa fase
& mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/
incompatibilita...)

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento

m10 disciplina per la
formazione el
funzionamento delle
commissioni di concorso
( Regolamento ordinamento
uffici e servizi)

basso

alto

- il processo in questa fase
& mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio

P7 requisiti/ prove/ valutazioni

mancanza di trasparenza

m7 sistemi di tutela del
dipendente che effettua
segnalazioni di illecito (cd.
whistleblower)

volte a favorire soggetti
predeterminati

esercizio prolungato ed esclusivo

della responsabilita di un processo

da parte di pochi o di un unico
soggetto

m26 analisi svolte su piu livelli
di controllo

basso

alto

- il processo in questa fase
& mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio
- il processo in questa fase
€ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio

P5 mancato rispetto del
principio di rotazione

esercizio prolungato ed esclusivo

della responsabilita di un processo

da parte di pochi o di un unico
soggetto

m3rotazione del personale
addetto alle aree a rischio di
corruzione

basso

alto

- il processo in questa fase
& mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio




PROB

SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO | ¢ \nyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) Sl fanndban ABLIT "10 SINTETICO
Direzione risorse
Umane
P2 inosservanza regole m10 disciplina per la - il processo in questa fase
Definizione dei criteri rocedurali a aranfia di formazione el & mediamente
da parte della trr’as arenza e |gm arzialita mancanza di trasparenza funzionamento delle basso | alto disciplinato, presenta
Commissione per (scarsr.Ja chiarezza c?l criteri di P commissioni di concorso misure interne idonee a
stilare le graduatorie valutazione...) ( Regolamento ordinamento ridurre I'esposizione al
uffici e servizi) rischio
m18 individuazione . .
preventiva e oggettiva dei -il pI'O‘CESS?j.In quetsta fase
P7 requisiti/ prove/ valutazioni criteri di valutazione . e mediamente
. . . disciplinato, presenta
volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza basso | alto misure interne idonee a
predeterminati m17 estrazione casuale delle ridurre Pesposizione al
tracce delle prove scritte e rischio
delle domande delle prove
orali
P2 inosservanza regole m10 dlsaplma per la -il processo in questa fase
A A . . formazione el & mediamente
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, funzionamento delle disciplinato, presenta
trasparenza e imparzialita complessita e scarsa chiarezza I basso | alto Iscipl » P
° SR e T commissioni di concorso misure interne idonee a
(chiarezza di criteri di della normativa di riferimento ( Regolamento ordinamento ridurre I'esposizione al
valutazione, anonimato...) utfici e servizi) rischio
Prove selettive:
analisi curriculum e
titoli/prove
scritte/orali/prove
pratiche
. - il processo in questa fase
P2 inosservanza regole - . | h
A e esercizio prolungato ed esclusivo € mediamente
procedurali a garanzia di AN . . oo
: s della responsabilita di un processo [m 16 anonimato prove scritte/ disciplinato, presenta
trasparenza e imparzialita basso | alto

(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

da parte di pochi o di un unico
soggetto

uso di codici identificativi

misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio




PROB
SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO | o \nyoLTO/) RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) ARG it ABIIT "10 SINTETICO
- il processo in questa fase
. s € mediamente
P3. |_nadeguata pubblicita/ m64 pubblicazione in disciplinato, presenta
utilizzo strumentale della e p basso | alto ] : id
ubblicazione amministrazione trasparente misure interne idonee a
. p ridurre I'esposizione al
Graduatoria- P
e . rischio
pubblicazione e mancanza di trasparenza
comunicazione esiti - il processo in questa fase
& mediamente
. . m64 pubblicazione in disciplinato, presenta
P1 alterazione della graduatoria amministrazione trasparente basso | alto misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza e
coerenza della documentazione . R
m26 analisi svolte su piu livelli
di controllo
P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti mancanza di misure di trattamento
predeterminati del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase
Verifica del possesso analisi andra verificato se presso & mediamente
deire uisitip revisti I"amministrazione siano gia stati basso | alto disciplinato, presenta
dOzLI bango predisposti — ma soprattutto misure interne idonee a
efficacemente attuati — strumenti ridurre I'esposizione al
di controllo relativi agli eventi . o rischio
rischiosi m7 sistemi di tutela del
P9 accettazione consapevole di dipendente che effettua
falsa documentazione segnalazioni di illecito (cd.
whistleblower)
m23 verifica e utilizzo del -il proécerzrs]se%;:rg::ts;a fase
P14 mancata osservazione bili . . con_tratto standard b | disciplinato, presenta
CONL scarsa responsabilizzazione interna pre‘\j/er(tj'l.v.amentzalrlj’provato asso | alto misure interne idonee a
al dirigente dell'area ridurre I'esposizione al
personale rischio
Perfezionamento — -
dell'assunzione mancanza di misure di trattamento
mediante contratto del rischio (controlli): in fase di m23 verifica e utilizzo del - il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso contratto standard & molto disciplinato e
P15 omesso controllo da parte | I"amministrazione siano gia stati . . Iscip
del diri ; : preventivamente approvato | basso | medio presente misure adeguate
el dirigente predisposti - ma soprattutto dal dirigente dell’area a ridurre I'esposizione al
efficacemente attuati — strumenti gersonale rischio aIF;ninimo
di controllo relativi agli eventi P
rischiosi
Procedimenti - il processo in questa fase
concernenti . - P nqu
A P6 mancata o insufficiente . . € molto disciplinato e
status, diritti e e m20 verifica effettuata su ogni . L
s verifica della completezza e . basso | medio presente misure adeguate
doveri dei . richiesta : , .
dipendenti o ) coerenza della documentazione a ridurre I'esposizione al
(aspettative Ricezione istanze e rischio al minimo
perFr‘nessi i verifiche singole scarsa responsabilizzazione interna
r richieste P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
procedurali a garanzia di m?29 standardizzazione e molto disciplinato,
trasparenza e imparzialita rocedure basso | medio presenta misure interne
(scarsa chiarezza di criteri di P sufficienti a ridurre
valutazione...) I'esposizione al rischio




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO
RISCHI ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1
PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILIT
A

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

Conclusione e
comunicazione esito

P20 mancato rispetto dei tempi
del procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m65 rispetto dei tempi del
procedimento

basso

medio

- il processo in questa fase
€ molto disciplinato e
presente misure adeguate
a ridurre I'esposizione al
rischio al minimo

Procedimenti
disciplinari

Acquisizione
segnalazione/invio
segnalazione all’'UPD

Analisi segnalazione:
archiviazione o
esame della
segnalazione

Istruttoria -
verbalizzazione ed

eventuale
comunicazione al
dipendente in caso di
fondatezza

Audizione del
dipendente:
verbalizzazione/
produzione di
memorie del
dipendente

Direzione Risorse
Umane

P59 non adeguata tutela del
segnalante

scarsa responsabilizzazione interna

m7 sistemi di tutela del
dipendente che effettua
segnalazioni di llecito (cd.
whistleblower)

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

mé6 disciplina per lo
svolgimento di attivita
successiva alla cessazione del
rapporto di lavoro (cd.
pantouflage)

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti
predeterminati

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

m18 individuazione
preventiva e oggettiva dei
criteri di valutazione

basso

medio

-il processo in questa fase
€ molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P59 non adeguata tutela del
segnalante

m7 sistemi di tutela del
dipendente che effettua
segnalazioni di illecito (cd.
whistleblower)

P26 errori gestione
procedimentale

scarsa responsabilizzazione interna

mb5 specifica disciplina/
regolamento

basso

medio

-il processo in questa fase
e molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P20 mancato rispetto dei tempi
del procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria

scarsa responsabilizzazione interna

mb5 specifica disciplina/
regolamento

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

m18 individuazione
preventiva e oggettiva dei
criteri di valutazione




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO
RISCHI ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1
PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILIT
A

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

Valutazione della
contestazione di
addebito-
conclusione con
irrogazione sanzione
o archiviazione

P8 insussistenza presupposti di
legge o motivazione incongrua
del provvedimento

scarsa responsabilizzazione interna

mb5 specifica disciplina/
regolamento

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

Gestione
giornaliera e
mensile delle

presenze

(permessi, ferie,
entrate ed
uscite
giornaliere,
straordinari,
reperibilita ecc.)

Gestione giornaliera
delle presenze

Variazione negli
ingressi e uscite

Gestione
straordinario:
autorizzazione

Verifica dei dati
rilevati dal sistema

e/o inseriti dal
dipendente nel mese
di riferimento

Gestione buoni pasti

Autorizzazione e
monitoraggio smart
working

Direzione Risorse
Umane

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m?29 standardizzazione
procedure

basso

medio

-il processo in questa fase
€ molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m12 affidamento dei controlli
e degli atti di vigilanza di
competenza
dell’lamministrazione ad
almeno due dipendenti
abbinati secondo rotazione
casuale (segregazione)

basso

medio

-il processo in questa fase
e molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P15 omesso controllo da parte
del dirigente

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m13 regolazione dell’esercizio
della discrezionalita nei
procedimenti amministrativi e
nei processi di attivita,
mediante circolari o direttive
interne

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P26 errori gestione
procedimentale

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di

analisi andra verificato se presso

I"amministrazione siano gia stati

predisposti — ma soprattutto

efficacemente attuati — strumenti

di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m12 affidamento dei controlli
e degli atti di vigilanza di
competenza
dell’lamministrazione ad
almeno due dipendenti
abbinati secondo rotazione
casuale (segregazione)

m7 sistemi di tutela del
dipendente che effettua
segnalazioni di illecito (cd.
whistleblower)

basso

medio

- il processo in questa fase
& molto disciplinato e
presente misure adeguate
aridurre I'esposizione al
rischio al minimo

P26 errori gestione
procedimentale

scarsa responsabilizzazione interna

m2 codice di comportamento

basso

medio

- il processo in questa fase
e molto disciplinato e
presente misure adeguate
a ridurre I'esposizione al
rischio al minimo

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m13 regolazione dell’esercizio
della discrezionalita nei
procedimenti amministrativi e
nei processi di attivita,
mediante circolari o direttive
interne

basso

medio

- il processo in questa fase
e molto disciplinato e
presente misure adeguate
a ridurre I'esposizione al
rischio al minimo




PROB

SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDELPROCESSO| o \nyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) MISURE ATTUATE ABLIT "0 SINTETICO
m12 affidamento dei controlli
Trasmissione e degli atti di vigilanza di - il processo in questa fase
mensile delle P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di competenza e molto disciplinato e
presenze al rocedimgentale competenze del personale addetto dell’lamministrazione ad basso | medio presente misure adeguate
consulente del P ai processi almeno due dipendenti a ridurre I'esposizione al
lavoro abbinati secondo rotazione rischio al minimo
casuale (segregazione)
Gestione
malattie
-il processo in questa fase
Rlce2|qne e velflﬁca P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di m?29 standardizzazione ) €& molto d!SC|pI|pato,
del codice relativo al . competenze del personale addetto basso | medio presenta misure interne
o . procedimentale - . procedure LS
certificato medico ai processi sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio
Inserimento P26 errori gestione -il processo in questa fase
dell’assenza per procedimentale inadeguatezza o assenza di m?29 standardizzazione & molto disciplinato,
malattia sul sistema P20 mancato rispetto dei tempi | COmpetenze del personale addetto rocedure basso | medio presenta misure interne
di gestione delle del procedimento/ ritardo nella ai processi P sufficienti a ridurre
presenze gestione dell’istruttoria I"esposizione al rischio
Eventuale richiesta di P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
visita domiciliare per proceduralia garanzia fj[ inadeguatezza o assenza di m21 verifica effettuata a ' € molto d!supllpato,
. trasparenza e imparzialita competenze del personale addetto ) basso | medio presenta misure interne
il controllo dello . A : h campione P
) - (chiarezza di criteri di ai processi sufficienti a ridurre
stato di malattia h h , L NN
valutazione, anonimato...) I'esposizione al rischio
Ricezione e verifica -il processo in questa fase
del referto medico P 53 mancate o insufficienti inadeguatezza o assenza di m20 verifica effettuata su ogni & molto disciplinato,
legale che ha verifiche/ compito di vigilanza e | competenze del personale addetto richiesta BN basso | medio presenta misure interne
effettuato il controllo controllo da parte della P.A. ai processi sufficienti a ridurre
domiciliare Direzione Risorse I"esposizione al rischio
Umane
Nel caso in cuiil . . .
. . P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
dipendente non sia R N . . ) L A
N procedurali a garanzia di inadeguatezza o assenza di . . & molto disciplinato,
stato reperito presso : S m29 standardizzazione . - .
trasparenza e imparzialita competenze del personale addetto basso | medio presenta misure interne

il proprio domicilio,
comunicazione al
Responsabile

(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

ai processi

procedure

sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio




PROB

SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDELPROCESSO | coinyoLTO/I | RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) MISURE ATTUATE | ABIIT! "o SINTETICO
Formazione del
personale

Raccolta delle P13 incoerenza quantitativa e -il processo in questa fase
esigenze formative, qualitativa tra documenti scarsa responsabilizzazione interna alto | medio non presenta misure

valutazione e programmatori con gli indirizzi P interne adeguate o

programmazione dell’ente o con la legge sufficienti
MEDIO
-ALTO
P5 mancato rispetto del inadeguata diffusione della cultura | m45 disciplina del principio di
principio di rotazione della legalita rotazione
P36 mancanza di scarsa responsabilizzazione interna
coordinamento P
m15 obbligo di adeguata
motivazione in relazione a
Direzione Risorse natura, quantita e tempistica
Organizzazione/ Umane della prestazione ’ .

. . N -il processo in questa fase
realizzazione attivita >
formative (in house inadeguatezza o assenza di alto | medio niﬁ?e?rzzssg;a lzr;ltseu(rje
o con affidamento a P33 competenze professionali com etengze del personale addetto suf‘ﬁcieiti

sogg. Esterni) non adeguate P i€l p . .

ai processi m8 formazione del personale
m31 conduzione di indagini di
mercato
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso m15 obbligo di adeguata
P12 improprio ricorso a risorse | I'amministrazione siano gia stati motivazione in relazione a
umane esterne predisposti — ma soprattutto natura, quantita e tempistica
efficacemente attuati — strumenti della prestazione
di controllo relativi agli eventi
rischiosi MEDIO
-ALTO




PROB
SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDELPROCESSO|  conyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) L ABLIT "0 SINTETICO
P6 mancata o insufficiente I m39 involgi
verifica della completezza e pal;jt:epcljpaZ[one/90|n(:\|/q giment
coerenza della documentazione 0 dei destinatari o dei servizi
coinvolti
-il processo in questa fase
Monitoraggio attivita scarsa responsabilizzazione interna alto | medio non presenta misure
formativa P interne adeguate o
sufficienti
P15 omesso controllo da parte m20 verifica effettuata su ogni
del dirigente richiesta
MEDIO
-ALTO
Attribuzione - il processo in questa fase
progressioni per . . €& mediamente
. . . P3 inadeguata pubblicita/ Lo
merito Avviso da pubblicare s . . disciplinato, presenta
comparativo |su intranet aziendale utlllzzolf;gj"rgaezri\;ite della mancanza di trasparenza m1 trasparenza basso | medio misure interne idonee a
P ridurre I'esposizione al
rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase
P4 situazione di conflitto di analisi andra verificato se presso € mediamente
interesse anche potenziale I"amministrazione siano gia stati . . . disciplinato, presenta
Raccolta domande ; L ] : m2 codice di comportamento | basso | medio ] - -
(inconferibilita/ predisposti — ma soprattutto misure interne idonee a
incompatibilita...) efficacemente attuati — strumenti ridurre I'esposizione al
di controllo relativi agli eventi rischio
rischiosi
Valutazione della mancanza di misure di trattamento
domanda da parte del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase
del P7 requisiti/ prove/ valutazioni analisi andra verificato se presso e mediamente
a pro . I"amministrazione siano gia stati m4 gestione procedura in . disciplinato, presenta
—_— volte a favorire soggetti - : - ) o basso | medio ] ) -
(valutazioni ultimo redeterminati predisposti — ma soprattutto caso di conflitto di interesse misure interne idonee a
triennio, provvedim | piresione Risorse P efficacemente attuati — strumenti ridurre I'esposizione al
disciplinari, titoli e Umane di controllo relativi agli eventi rischio
corsi di formazione) rischiosi
Graduatoria con mancanza di trasparenza m4 gestione procedura in basso | medio
esito P caso di conflitto di interesse
Comunicazione delle . .
o mancanza di trasparenza m1 trasparenza basso | medio
graduatorie/ intranet
- il processo in questa fase
P4 situazione di conflitto di & mediamente
interesse anche potenziale disciplinato, presenta
(inconferibilita/ misure interne idonee a
incompatibilita...) ridurre I'esposizione al
Perfezionamento mancanza di trasparenza m4 gestione procedura in basso | medio rischio
delle progressioni P caso di conflitto di interesse




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO
RISCHI ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1
PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB

ABILIT

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

Valutazione del
personale
(Performance)

Adozione SMVP del
personale previo
parere OIV/NdV

Definizione degli
obiettivi, indicatori e
target

Stanziamento premi

Comunicazione
formale al personale
degli obiettivi

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita
(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

scarsa responsabilizzazione interna

mb5 specifica disciplina/
regolamento/ procedura

basso

medio

-il processo in questa fase
e molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti
programmatori con gli indirizzi
dell’ente o con la legge

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita
(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

mancanza di trasparenza

m27 indirizzi da parte dei
dirigenti responsabili degli
obiettivi per determinare i
carichi di lavoro e I'impegno
richiesto

m14 accesso telematico a
dati, documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line

basso

m?29 standardizzazione
procedure

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P17 ripartizione delle risorse tra

le varie tipologie di premio non

rispondente all’effettivo
impegno richiesto

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di

analisi andra verificato se presso

I"amministrazione siano gia stati

predisposti — ma soprattutto

efficacemente attuati — strumenti

di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m27 indirizzi da parte dei
dirigenti responsabili degli
obiettivi per determinare i
carichi di lavoro e I'impegno
richiesto

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P36 mancanza di
coordinamento

mancanza di trasparenza

m39 partecipazione dei
destinatari

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

P16 inesatta attestazione del
risultato raggiunto

m28 acquisizione risultati
raggiunti dalla relazione sulla
performance validata dal

manran7a di miciira di trattamantn

N.d.V.




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO
RISCHI ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1
PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILIT

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO

SINTETICO

Monitoraggio
(verifica
raggiungimento
obiettivi assegnati)

Valutazione dei
dipendenti

valutazione dirigenti
(NdV)

Comunicazione della
valutazione

Direzione Risorse
Umane

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita
(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

TTOTTCOT 20 O T o U & Ot Sr OttoT T Te e

del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I"amministrazione siano gia stati

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti

di controllo relativi agli eventi

rischiosi

m?29 standardizzazione
procedure

basso

medio

-il processo in questa fase
e molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

(scarsa chiarezza di criteri di

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita

valutazione...)

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di

analisi andra verificato se presso

I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto

efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

rischiosi

m24 sistema premiante

medio

medio

- il processo in questa fase
€ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita
(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di

m1 obblighi di
trasparenza/pubblicita

analisi andra verificato se presso
I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m39

o dei destinatari o dei servizi
coinvolti

partecipazione/coinvolgiment

medio

medio

- il processo in questa fase
€ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio

P3 inadeguata pubblicita/
utilizzo strumentale della
pubblicazione

mancanza di trasparenza

m1 trasparenza

basso

medio

-il processo in questa fase
& molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio




PROB
SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDELPROCESSO|  conyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) L ABLIT "0 SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . .
. N e -il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso & per tinologia complesso
Ripartizione premi P16 inesatta attestazione del I"amministrazione siano gia stati m?24 sistema premiante alto | atto gnonp resgenta mipsure
da parte dei dirigenti risultato raggiunto predisposti — ma soprattutto p . P
" . ) interne adeguate o
efficacemente attuati — strumenti Lo
h A . sufficienti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
ALTO
-il processo in questa fase
Calcolo dei premi P26 errori gestione inadeguata diffusione della cultura m21 verifica effettuata a basso | medio ri;zggon?;:gg'ir:gz’ne
p procedimentale della legalita campione p LS
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio
Gestione S )
trasferte mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
Richiesta . . . .| analisi andra verificato se presso
, B P8 insussistenza presuppostidi | | Py . ’ b : . )
dell’autorizzazione legge o motivazione inconerua I"amministrazione siano gia stati |m20 verifica effettuata su ogni
all’effettuazione g8 del provvedimento g predisposti — ma soprattutto richiesta -il processo in questa fase
della trasferta P efficacemente attuati — strumenti & molto disciplinato,
di controllo relativi agli eventi basso | medio presenta misure interne
rischiosi sufficienti a ridurre
. — I"esposizione al rischio
Presentazione P6 mancata o insufficiente
dell'autorizzazione e com Y:tréf;I;:/ciggienza/ inadeguata diffusione della cultura |[m20 verifica effettuata su ogni
documentazione per P della legalita richiesta
o correttezza della
il imborso ’
documentazione
mancanza di misure di trattamento
Direzione Risorse del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase
Umane analisi andra verificato se presso € mediamente
Verifica P9 accettazione consapevole di| I"amministrazione siano gia stati |m26 analisi svolte su piu livelli medio | medio disciplinato, presenta
documentazione falsa documentazione predisposti — ma soprattutto di controllo misure interne idonee a
efficacemente attuati — strumenti ridurre I'esposizione al
di controllo relativi agli eventi rischio
rischiosi
P8 insussistenza presupposti di
legge g rlnot'lva2|3_ne INCONETUA [ mancanza di misure di trattamento
el provvedimento del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso € mediamente
. I"amministrazione siano gia stati |m20 verifica effettuata su ogni . . disciplinato, presenta
Rimborso di : ichi medio [ medio ] . id
P9 accettazione consapevole di predisposti — ma soprattutto richiesta misure interne idonee a
falsa documentazione efficacemente attuati — strumenti ridurre I'esposizione al
di controllo relativi agli eventi rischio
rischiosi
Gestione buste Aggiornamento P6 mancata o insufficiente
pagae mensile dei dati verifica della inadeguatezza o assenza di m20 verifica effettuata su ogni i . taf
adempimenti anagrafici, fiscali e completezza/coerenza/ competenze del personale addetto richiesta g - r‘)rocelisodl_n qult_es ‘: ase
fiscali previdenziali dei correttezza della ai processi . € molto disciplinato,
dipendenti documentazione basso | medio pres?rﬁ'nta mlsuredmterne
— - - sufficienti a ridurre
Comunicazione P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di Iesposizione al rischio
presenze al cons del rocedimentale competenze del personale addetto
lavoro P ai processi m?0Q ctandardizzazinane




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO
RISCHI ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1
PNA 2019)

MISURE ATTUATE

Predisposizione
buste paga

Predisposizone
pagamenti stipendi

Versamenti ritenute
e contributi

Predisposizione
certificazioni e
dichiarazioni

Direzione Risorse
Umane

P20 mancato rispetto dei tempi
del procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

PROB
ABILIT
A

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

procedure

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m26 analisi svolte su piu livelli
di controllo

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto
ai processi

m?29 standardizzazione
procedure

basso

medio

-il processo in questa fase
e molto disciplinato,
presenta misure interne
sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio

Erogazione
assegni familiari
ai dipendenti

verifica della
composizione del
nucleo familiare del
dipendente

Direzione Risorse
Umane

P18 requisiti illegittimi/ assenza
di elementi essenziali

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m20 verifica effettuata su ogni
richiesta

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m21 verifica effettuata a
campione

alto

medio

- il processo in questa fase
e per tipologia complesso
e presenta caratteri di
criticita nonostante le
misure interne attuate

MEDIO
-ALTO




PROB

SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDELPROCESSO|  conyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) L ABLIT "10 SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di -il orocesso in questa fase
S ’ analisi andra verificato se presso Ly !l proc naq
. . . P19 dichiarazioni mendaci al ) Pt . : b - m32 richiesto accesso al ¢ per tipologia complesso
Verifica degli importi fine di ottenere un beneficio Famministrazione siano gia stati ortale dell’agenzia delle alto | alto e presenta caratteri di
dei redditi dichiarati . predisposti — ma soprattutto p 3 prese
economico ' : . entrate criticita nonostante le
efficacemente attuati — strumenti misure interne attuate
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
ALTO
Autorizzazioni
incarichi al mancanza di misure di trattamento
personale . - del rischio (controlli): in fase di . .
P6 mancata o insufficiente lisi andr i 15 obblizo di ad -il processo in questa fase
Richiesta del verifica della analist andra verl cato se presso m15 obbligo di adeguata € molto disciplinato
) 'amministrazione siano gia stati motivazione in relazione a . ) Lo
dipendente al completezza/coerenza/ ] . s fa basso | medio presenta misure interne
- predisposti — ma soprattutto natura, quantita e tempistica e
Dirigente correttezza della efficacemente attuati — strumenti della prestazione sufficienti a ridurre
documentazione h AP . P I'esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
P9 accettazione consapevole di m?jrécligzcz% Fg::trr%ﬁi').tﬁtft:g%?to
falsa documentazione . N e 1 -il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso & molto discinlinato
Valutazione del I"amministrazione siano gia stati mb5 specifica disciplina/ basso | medio resenta misur% interlne
Dirigente P6 mancata o insufficiente predisposti — ma soprattutto regolamento/ procedura P sufficient a ridurre
verifica della efficacemente attuati — strumenti I'esposizione al rischio
completezza/coerenza/ di controllo relativi agli eventi P
correttezza della rischiosi
documentazione
P6 mancata o insufficiente
L . verifica della
Dlrez:j)ne Risorse completezza/coerenza/ mancanza di misure di trattamento
mane correttezza della del rischio (controlli): in fase di ; ;
Autorizzazione/Non documentazione analisi andra verificato se presso . 'Iép::gﬁzsgilsrli%ﬁﬁ;ttifsse
autorizzazione allo | amministrazione siano gia stati mb5 specifica disciplina/ basso | medio presente misure adeguate
svolgimento predisposti — ma soprattutto regolamento/ procedura a ridurre I'esposizione al
dell'incarico efficacemente attuati — strumenti p

P9 accettazione consapevole di
falsa documentazione

di controllo relativi agli eventi
rischiosi

rischio al minimo




PROB

SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO

PROCESSO | FASIDELPROCESSO| ¢ \nyoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) PNA 2019) LB L2 ABIIT "10 SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . .
analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase
Ricognizione annuale . . ) e . : b - . N & molto disciplinato,
L P26 errori gestione 'amministrazione siano gia stati mb5 specifica disciplina/ . - :
delle autorizzazioni basso | medio presenta misure interne

rilasciate

procedimentale

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

regolamento/ procedura

sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

CONTRATTI
PUBBLICI



FASI DEL SOGGETTO/I PROBA |IMPATT
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE BILITA' o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
] o mancata attuazione del m39 partecipazione dei
P13 |nl§toiirenia q;antltatl\ﬁ\ € principio di distinzione tra destinagari/ se?vizi coinvolti
R . qualitativa tra documen olitica e amministrazione
P?&ERANIXIII.\I/EIA tutti i dirigenti programmatori con g/li indirizzi i‘;adeguatezza o0 assenza di
dell’ente o con la legge/ definizione| competenze del personale L -
BIEhﬁ\/{\?E:)EEGLI Verifica esigenze di fabbisogno non rispondente ai aF:idetto ai prgcessi m26 analsil zxﬁlttrilsig it livelli
ACQUISTI DI BENI dei settori e — — principi di efficacia/efficienza
E SERVIZI (art.21 | ricognizione degli | dirigente servizio di di
d.lgs.50/2016) interventi da Stazione Unica medio | medio
- inserire nel _ Appaltante e
Programma dlrll\glﬁg'\c/i%re;zrl:ne P 49 carenza della gestione della | Scarsa responsabilizzazione | 25 predeterminazione di
P fase istruttoria del procedimento e interna criteri per l'individuazione
assenza delle necessarie verifiche delle priorita nei fabbisogni
Assessori
MEDIO - il processo in questa
mancanza di misure di |m20 verifica effettuata su ogni d‘:si‘; ﬁn";fod';xg;fa
Verifica deljlaI dirieente diresi (cg:ttrtgﬁ?)??ﬁadsil (;lis;::;c;iSi richiesta misure interr;e idonee a
coerenza e de irigente direzione s ridurre I'esposizione al
rispetto dei Risorse P 49 carenza della gestione della I’iﬁﬁi:i;lgcz?;ﬁéiig;?s?é riscphio
parametri di Finanziarie/ fase istruttoria del procedimento e tati predi o 8 2% lisi svol i livelli medio | alto
regolarita dirigente direzione| assenza delle necessarie verifiche stati pre |sfr;ios ma m26 analisi svolte su piu fivelli
contabile e Nuove Opere soprattutto efficacemente di controllo
finanziaria attuati —strumentidi
controllo relativi agli eventi MEDIO-ALTO
rischiosi B
dirigente Stazione
Stesura definitiva cljJ'n.lca Appqltante/ P62 intempestiva pre_d|sp05|2|0(1e_ scarsa responsabilizzazione | m66 rispetto dei tempi del
del Programma irigente direzione| ed approvazione degll. strumenti di interna procedimento/ di legge basso | alto
g Nuove Opere/ programmazione g8
Assessori MEDIO
P62 int " di L m64 pubblicazione in
Adozione/ . L INtEMPEStva predisposizione | ..o, responsabilizzazione | amministrazione trasparente
A - Giunta e Consiglio [ ed approvazione degll_ strumenti di int E6Tepetiodort ~Jel basso | alto
pprovazione rogrammazione interna m66 rispetto dei tempi de
p procedimento/ di legge MEDIO
P4 situazione di conflitto di 4 sesti durai
interesse anche potenziale L . m %gs oggﬂprc‘;;g tura n
AFFIDAMENTO (inconferibilita/ incompatibilita...) mancanza di misure di caso di contlitto di Interesse
DIRETTO p33 competenze professionali non trattamér}to del r'.SCh'o. . . .
soTTosocla Conrolln s anal | esarens
. L . P5 mancato rispetto del principio di| I'amministrazione signo gia rggrotaziﬁne del pe'rsohr!alg. di | complespso e gresgnta
nomina RUP Dirigenti rotazione stati predisposti — ma addetto alle aree a rischio di | medio |~ alto caratteri di criticita
- - - soprattutto efficacemente COTTuzIon® _ nonostante le misure
p34 assenza di atto di nomina attuati — strumenti di m?29 standardizzazione interne attuate
formale controllo relativi agli eventi procedure
p32 non adeguati inquadramento rischiosi veriﬁche/contcr;gl?l,i/monitoragg
giuridico o titolo tecnico o MEDIO-ALTO
P7 requisiti/ prove/ valutazioni m18 individuazione
volte a favorire soggetti preventiva e oggettiva dei
predeterminati criteri di valutazione
P21 frazionamento artificioso o
motivazione forzata al fine di 1t
evitare |'applicazione del Codice m trasparenza
degli Appalti
m25 Predeterminazione di
criteri per I'individuazione
delle priorita nei fabbisogni - il processo in questa
m41 utilizzo modelli ANAC nel fase € mediamente
individuazione scarsa responsabilizzazione rispetto della normativa medio | medio disciplinato, presenta

elementi contratto

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

interna

anticorruzione/trasparenza

m22 obbligo di motivazione
nella determina a contrarre
per scelta procedura/ sistema
di affidamento/ tipologia
contrattuale

misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio




FASI DEL SOGGETTO/I PROBA |IMPATT
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE BILITA' o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
m43 invito a piu fornitori;
preferenza soluzioni native;
priorita scelte tecniche;
coinvolgimento tecnici
informatici; rendiconto
attivita; MEDIO
p33 competenze professionali non A . . m53. .
adeguate mancanza di misure (}h venﬁche/controlIl/momtoragg
trattamento del rischio io
(controlli): in fase di analisi m10 disciplina per la - il processo in questa
Nomina ’andré.v.eriﬁcs'ito se presso fqrmazione eil fasg c‘; mediamente
commissione se ) ) ) ] ) | amministrazione siano gia fun2|onam.en.to Qelle medio | medio d'lsupl!nato, presenta
criterio OEV P4 situazione di conflitto di stati predlsppstl -ma commissioni misure interne }dpnee a
interesse anche potenziale soprattutto efficacemente m46 conflitto di interesse: ridurre I'esposizione al
(inconferibilita/ incompatibilita...) attuati — strumenti di predisposizione di appositi rischio
controllo relativi agli eventi | moduli per la presentazione
rischiosi tempestiva di dichiarazioni di
Dirigenti /P.0./ conflitto di interesse MEDIO
Rup m45 disciplina c_jel principio di
P5 mancato rispetto del principio di rota2|o_n_e
rotazione L mb5 specifica
disciplina/regolamento/proce
dura - il processo in questa
m31 conduzione di indagini di fase & per tipologia
richiesta e esame P7 requisiti/ prove/ valutazioni scarsa responsabilizzazione mercato ( start ecc..) di It complesso e presenta
offerta/e volte a favorire soggetti interna m25 Predeterminazione di | o0 | e caratteri di criticita
predeterminati criteri per 'individuazione nonostante le misure
delle priorita nei fabbisogni interne attuate
m79 misure specifiche per
I’attuazione del PNRR
P 40 mancato rispetto dei principi
che regolano le procedure di gara m1 trasparenza MEDIO-ALTO
P22 assenza o insufficienza di
verifiche sulla idoneita capacita a . .
contrarre con la P.A. mﬁz rltcerca durc cfn-lmte/l i . "
- — — richiesto accesso al portale - il processo in questa
o P6 mancata o insufficiente verifica dell’agenzia delle entrate faze & per tipc()::ogia
esame requisiti della completezza/coerenza/ bili . |
operatore correttezza della documentazione | Sc@rsaresponsabilizzazione medio | alto complesso e presenta
economico p33 competenze professionali non interna caratteri di cr't'.C'ta
adeguate m53 nonostante le misure
p29 omissione volontaria di atti verifiche/controlli/monitoragg interne attuate
sottoposto a controllo o di io
rilevazione di irregolarita MEDIO-ALTO
m15 obbligo di adeguata
P21 frazionamento artificioso o ngsgva;:g;ii;g ;elzxopr;iﬁ?:a
motivazione forzata al fine di éella prestazione - il processo in questa
evitare I'applicazione del Codice 78 heni fase & mediamente
determina degli Appalti scarsa responsabilizzazione m pe_r_|. eni . . disciplinato, presenta
affidamento interna standardizzabili: eventuale | medio | medio misure interne idonee a
utilizzo di accordi quadro ridurre Pesposizione al
P2 inosservanza regole procedurali m30 interazione con servizio rischio
a garanzia di trasparenza e Gare e Appalti/ utilizzo
imparzialita (scarsa chiarezza di documentazione Gare e MEDIO

criteri di valutazione...)

Appalti

P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza/coerenza/
correttezza della documentazione

P26 errori gestione procedimentale

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso

m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge

m26 analisi svolte su piu livelli
di controllo

m?29 standardizzazione

procedure

- il processo in questa
fase @ mediamente




PROCESSO

PROCEDURE
NEGOZIATE
SOTTOSOGLIA

FASI DEL SOGGETTO/I PROBA |IMPATT
PROCESSO COINVOLTO/I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE BILITA' o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
- Dirigenti/ amministrazione siano gia mMG65 path di integrita: disciplinato, presenta
stipula contratto Affidatari stati predisposti — ma Inserimento, negli awvisi, nei basso | alto misure interne idonee a
soprattutto efficacemente |bandi di gara e nelle lettere di ridurre I'esposizione al
. .- . attuati — strumenti di invito della clausola di rischio
P6 mancata o insufficiente verifica controllo relativi agli eventi | salvaguardia secondo cui i
della completezza/coerenza/ rischiosi : del
correttezza della documentazione mancato rlspettp\ N
protocollo di legalita o del
patto di integrita da luogo
all’esclusione dalla gara e alla
risoluzione del contratto MEDIO
P30 fornitura non completa o ifich m5|3|‘. . -1l processo in questa
) difforme verific e/contro i/monitoragg fase & per tipologia
Esecuzione del RUD e Affidatario io medio | alto complesso e presenta
contratto P P 53 mancate o insufficienti mancanza di misure di m?26 analisi svolte su pill livelli caratteri di criticita
verifiche/ compito di vigilanza e trattamento del rischio di controllo P nonostante le misure
controllo da parte della P.A. (controlli): in fase di analisi MEDIO-ALTO interne attuate
P6dn;ﬁgccez)t;ollerzlggt}lfggfeﬁ:}ﬁca I’andra. V.EEI;If'ICE'itO S€ presso m49 controllo di regolarita
p : amministrazione siano gia amministrativa/contabile . .
correttezza della documentazione stati predisposti — ma -il processo in questa
Dirigenti/ soprattutto efficacemente mb5 specifica fase &€ molto
liquidazione/ Res on;gabili P.0./ attuati — strumenti di disciplina/regolamento/proce basso | medio disciplinato, presenta
rendicontazione P RU =1 P20 mancato rispetto dei tempi del | controllo relativi agli eventi dura misure interne
P procedimento/ ritardo nella rischiosi m79 misure specifiche per sufficienti a ridurre
gestione dell’istruttoria I’attuazione del PNRR I’esposizione al rischio
m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P4 situazione di conflitto di . .
- - m4 gestione procedura in
interesse anche potenziale caso di conflitto di interesse
(inconferibilita/ incompatibilita...)
p33 competenze professionali non . .
adeguate m1 trasparenza - il processo in questa
. esercizio prolungato ed - fase e per tipologia
Nomina del P5 mancato rispetto del principio di|esclusivo della responsabilita m3rotazione del personale complesso e presenta
Responsgbne del rotazione di un processo da parte di addetto alle areea rischio di | medio | alto caratteri di criticita
procedimento SR h corruzione )
- - - pochi o di un unico soggetto - - nonostante le misure
p34 assenza di atto di nomina m?29 standardizzazione interne attuate
formale procedure
p32 non adeguati inquadramento veriﬁche/contcr;gl?l,i/monitoragg
giuridico o titolo tecnico o MEDIO-ALTO
o o m18 individuazione
P7 requisiti/ prove/ valutazioni preventiva e oggettiva dei
volte a favorlre.sog.geth criteri di valutazione
predeterminati
m1 trasparenza
m25 Predeterminazione di
P21 frazionamento artificioso o criteri per I'individuazione
motivazione forzata al fine di delle priorita nei fabbisogni
evitare I'applicazione del Codice m41 utilizzo modelli ANAC nel - il processo in questa
individuazi degli Appalti rispetto della normativa fase & mediamente
n | Vi ua_ngnle di anticorruzione/trasparenza di gi disciplinato, presenta
e emftmttlft e mancanza ditrasparenza  [—m355hbligo di motivazione | Medio | medio misure interne idonee a
contratto nella determina a contrarre ridurre I'esposizione al
per scelta procedura/ sistema rischio
P2 inosservanza regole procedurali di afﬁdcaor:terr;:éatllgologla
a garanzia di trasparenza e -
. TN - . m43 invito a piu fornitori;
imparzialita (scarsa chiarezza di referenza soluzioni native:
criteri di valutazione...) preteren: Lo
priorita scelte tecniche;
coinvolgimento tecnici
informatici; rendiconto
attivita; MEDIO
P63 motivazione forzata per far e S
rientrare la fattispecie trattamgr}to del r'.SCh'O. . . .
, T (controlli): in fase di analisi - il processo in questa
nel'applicabilita della procedura andra verificato se presso fase € mediamente
. negoziata e non nella procedura , L : P . . . o2
Determina a I"amministrazione siano gia | m49 controllo di regolarita . . disciplinato, presenta
aperta medio | medio

rAntrarea

ctat nradicnAacH _ mA

Amminictrativa

miciira intarna idanaa A




PROCESSO

POtso Cs&ﬁ(\;,f)TLTT%//'I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE PROBS|IMPATT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
cotriarie 57T Trazionamento aroficioso o Statrpreunpost T ars U auva G TS anes @
motivazione forzata al fine di soprattutto efﬁcacenjente ridurre | esposizione al
- ) - . attuati — strumenti di rischio
evitare |'applicazione del Codice controllo relativi agli eventi ED
degli Appalti cicchinc & M 10
- il processo in questa
Indagine di P2 inosservanza regole procedurali fase & mediamente
mercato o elenchi im?gagfzrizﬂga(gcl;::;Fé?;g?éfzg di mancanza di trasparenza m1 trasparenza medio | medio mdilssucrlgl::?;?r;glig(s)ig?a
fornitori criteri di valutazione...) ridurre I'esposizione al
MEDIO rischio
P2 inosservanza regole procedurali - il processo in questa
- a garanzia di trasparenza e fase @ mediamente
R'Ch'?Sta imparzialita (scarsa chiarezza di . m1 trasparenza . . disciplinato, presenta
preventivi/lettere criteri di valutazione...) mancanza di trasparenza medio | medio misure interne idonee a
diinvito P5 mancato rispetto del principio di m45 disciplina del principio di MEDIO ridurre I'esposizione al
rotazione rotazione rischio
P5 mancato rispetto del principio di m45 disciplina del principio di
rotazione - . rotazione
mancanza di misure di - TuraT
trattamento del rischio m4 (gjt_estlogc_e pr‘oj_cg urain
(controlli): in fase di analisi cas;)s ! Cof?,t;tt%, | |tnteress.e
andra verificato se presso m d_con ltto |(|jp eressgﬁ -il brocesso in questa
P4 situazione di conflitto di Famministrazione siano gia prc.:j |Is.p05|z||one : atpp95| fars)e e median?ente
Nomina della interesse anche potenziale stati predisposti — ma tmo o Itlperda) g_r(i]sen a}long_ disciplinato, presenta
Commissione se . SS€ anche p T soprattutto efficacemente | t€MPestiva di dichiaraziont ai | ¢ 4o [ medio Iscipll » P
criterio OEV (inconferibilita/ incompatibilita...) attuati — strumenti di conflitto di interesse misure |r]terne }dpnee a
controllo relativi agli eventi m10 disciplina per la ridurre | esposizione al
Dirigenti rischiosi formazione e il rischio
genti funzionamento delle
/ReSP;’ESSbF',I' P.0. commissioni
o p33 competenze professionali non |nadeguatezzg OI assenza |d' m53 verifiche/ controlli/
d te competenze del personale monitoraggio
adegua addetto ai processi g8 MEDIO
-1l processo in questa
P 40 mancato rispetto dei principi inadeguatezza o assenza di céﬁilisps?)rglgggg;ata
che regolano le procedure di gara comapde(;c::tzea?eIrgiés;(;inale m8 formazione del personale | - alto alto caratteri di criticita
P ALTO nonostante le misure
interne attuate
P64 mancata applicazione delle | . d t di
Gestione misure atte a documentare il Inadegua ezzg ol assenza | ! . ione del |
procedura di procedimento di valutazione delle compde‘;cenze del personale | m8 formazione del personale
selezione/ verifica offerte anormalmente basse addetto ai processi -il processo in questa
offerte P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo dit 1t fase & per tipologia
strumentale della pubblicazione mancanza di trasparenza M- trasparenza alto alto complesso e presenta
m30 interazione con servizio carat:erltdllcrlthta
P 53 mancate o insufficienti inadeguatezza o assenza di Gare e Appalti/ utilizzo nor;:tse?:eztt:urztlzure
verifiche/ compito di vigilanzae | competenze del personale documentazione Gare e
controllo da parte della P.A. addetto ai processi Appalti
m8 formazione del personale ALTO
m30 interazione con servizio ] .
Gare e Appalti/ utilizzo -l processo in questa
Verifica requisiti P 53 mancate o insufficienti inadeguatezza o assenza di documentazmne Garee d]icgsie ﬁnnz:fodlarrggg;ia
operatore ifich competenze del personale . Appaln' . medio | medio IScipll , p'd
economico veritiche addetto ai processi m79 misure specifiche per misure interne idonee a
I'attuazione del PNRR ridurre I'esposizione al
m8 formazione del personale MEDIO rischio
- il processo in questa
pegisicasione / P2inosseriancs esole procedual | inaeguteszs ossenca (fsodportpolgla
Determina di impagrzialité (scarsaréhiarezza di competenze del personale | m8 formazione del personale [ medio | alto carztteri di Eriticité
affidamento criteri di valutazione...) addetto ai processi nonostante le misure
MEDIO-ALTO interne attuate




FASI DEL SOGGETTO/I PROBA |IMPATT
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE BILITA' o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
m30 interazione con servizio . .
. . . Gare e Appalti/ utilizzo -l processo in questa
P26 errori gestione procedimentale | eccessiva regolamentazione, ; fase &€ molto
. s documentazione Gare e L
Stipula del complessita e scarsa . disciplinato, presenta
. A . Appalti basso | alto f 1
contratto 530 Thancato Tienetio dertermpy el chiarezza della normativa di misure interne
procediment':)/ ritardo nelﬁa riferimento m26 analisi svolte su piu livelli sufficienti a ridurre
gestione dell'istruttoria di controllo MEDIO I’esposizione al rischio
. . m8 formazione del personale
P2 inosservanza regole procedurali g 8 _
a garanzia di trasparenza e m30 interazione con servizio - il processo in questa
imparzialita (scarsa chiarezza di | eccessiva regolamentazione, Gare e Appalti/ utilizzo fase &€ mediamente
- " criteri di valutazione...) complessita e scarsa documentazione Gare e ) disciplinato, presenta
Pubblicazione esiti . . ) Appalti medio | alto ] . -
_ I chiarezza della normativa di misure interne idonee a
P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo riferimento ridurre I'esposizione al
strumentale della pubblicazione m1 trasparenza rischio
P65 contestazioni e ricorsi da parte P
delle parti interessate MEDIO-ALTO
P30 fornitura non completa o veriﬁche/con?:gla;i/monitora ) :‘ngoécesesr?t:ncﬂge?ata
Esecuzione del difforme - g8 per tipolog
contratto-verifica/ - — 10 medio | alto complessp e presenta
P 53 mancate o insufficienti mancanza di misure di .. e caratteri di criticita
collaudo i IR et m26 analisi svolte su piu livelli N
verifiche/ compito di vigilanza e trattamento del rischio di controllo nonostante le misure
controllo da parte della P.A. (controlli): in fase di analisi MEDIO-ALTO interne attuate
P6 mancata o insufficiente verifica | andra verificato se presso : .
della completezza/coerenza/ I"amministrazione siano gia n;fngr:&?sttrglt?vgl/ggﬁ?;iri:?
correttezza della documentazione stati predisposti — ma -il processo in questa
soprattutto efficacemente mb5 specifica fase &€ molto
Liquidazione / attuati — strumenti di disciplina/regolamento/proce basso | medio disciplinato, presenta
rendicontazione P20 mancato rispetto dei tempi del| controllo relativi agli eventi dura misure interne
procedimento/ ritardo nella rischiosi m79 misure specifiche per sufficienti a ridurre
gestione dell’istruttoria I’attuazione del PNRR I’esposizione al rischio
m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P62 intempestiva predisposizione m66 rispetto dei tempi del
ed approvazione degli strumenti di P -mp . .
Lo ; procedimento/ di legge - il processo in questa
AFFIDAMENTI | Programmazione: programmazione A : :
- - — . . fase e per tipologia
SOPRA SOGLIA Valutazione e P13 incoerenza quantitativa e inadeguatezza o assenza di complesso e presenta
individuazione qualitativa tra documenti competenze del personale m25 Predeterminazione di medio | alto carztteri di Eriticité
dell'intervento da programmatori con gli indirizzi addetto ai processi o o - N
, - criteri per l'individuazione nonostante le misure
effettuare dell’ente o con la legge/ definizione s 3 . h
- - ; : delle priorita nei fabbisogni interne attuate
di fabbisogno non rispondente ai MEDIO-ALTO
principi di efficacia/efficienza B
m13 regolazione dell’esercizio
della discrezionalita nei
P 40 mancato rispetto dei principi procedimenti amministrativi e
che regolano le procedure di gara nei processi di attivita,
mediante circolari o direttive il processo in questa
Progettazione interne fage e median?ente
della gara: Stesura P2 inosservanza regole procedurali| mancanza ditrasparenza | m30 interazione con servizio disciolinat "
bando e a garanzia di trasparenza e Gare e Appalti/ utilizzo medio | medio liscip !n? o, prssen a
predisposizione imparzialita (scarsa chiarezza di documentazione Gare e mﬁure IIr] erne jconee f
determina criteri di valutazione...) Appalti ridurre z_esp;]qsumne a
P7 requisiti/ prove/ valutazioni 29 dardizzazi rischio
volte a favorire soggetti m23 stan a';j lzzazione
predeterminati procedure
P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo .
strumentale della pubblicazione mancanza di trasparenza m1 trasparenza MEDIO

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita...)

m46 conflitto di interesse:
predisposizione di appositi
moduli per la presentazione
tempestiva di dichiarazioni di
conflitto di interesse

il nrAracen in Allacta




FASI DEL SOGGETTO/I PROBA |IMPATT
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE BILITA' o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
.. m68 tenuta di elenchi di MLGNAISOMAR O
Nomi esercizio prolungato ed o - fase @ mediamente
omina esclusivo della responsabilita possibili componenti della disciplinato, presenta
commissione di p33 competenze professionali non : : commissione suddivisi per | medio | medio Iscipl s P
di un processo da parte di ) s misure interne idonee a
gara adeguate ochi o di un unico soggetto professionalita/ scelta ridurre I'esposizione al
P £8 componenti mediante eSho
; rischio
estrazione
m10 disciplina per la
P5 mancato rispetto del principio di formazione e il
rotazione funzionamento delle
commissioni MEDIO
P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e m?29 standardizzazione
imparzialita (scarsa chiarezza di procedure
criteri di valutazione...)
P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e m64 pubblicazione in i . N
. . imparzialita (scarsa chiarezza di amministrazione trasparente - [ processo in questa
Selezi Dirigenti criteri di valutazione...) fasele per tipologia
elezione /Responsabili P.O. - - . . complesso e presenta
contraente JRUP./ P1 alterz?jzmne della graduatona/ mancanza di trasparenza m1 trasparenza medio | alto caratteri di criticita
Servizio Stazione ocumentazione AT uah Jelli ANAC T nonostante le misure
' . . m41 utilizzo modelli ne :
Unica Appaltante | P48 dlsz?\:étrsisidgt;art:ta(;?iento tra rispetto della normativa interne attuate
P anticorruzione
. R . m67 misure atte a
P8 insussistenza presupposti di . )
A - documentare il procedimento
legge/motivazione incongrua o di valutazione delle offerte
assente anormalmente basse MEDIO-ALTO
P29 omissione volontaria di atti m26 analisi svolte su piu livelli
sottoposto a controllo o di mancanza di misure di f P
- 8 - s e di controllo
rilevazione di irregolarita trattamento del rischio
P2 inosservanza regole procedurali| (controlli): in fase di analisi - il processo in questa
a garanzia di trasparenza e andra verificato se presso fase € mediamente
- L . AT . . h L . A o m1 trasparenza A
verifica requisiti e imparzialita (scarsa chiarezza di | 'amministrazione siano gia medio | medio disciplinato, presenta
aggiudicazione criteri di valutazione...) stati predisposti — ma misure interne idonee a
soprattutto efficacemente m79 misure specifiche per ridurre I'esposizione al
P 53 mancate o insufficienti attuati — strumenti di I’attuazione del PNRR rischio
verifiche/ compito di vigilanza e | controllo relativi agli eventi m53
controllo da parte della P.A. rischiosi verifiche/controlli/monitoragg
io MEDIO - il processo in questa
L P3inadeguata pubblicita/ utilizzo |eccessiva regolamentazione, fase @ mediamente
Pubbllcazmne € strumentale della pubblicazione complessita e scarsa m1 trasparenza . disciplinato, presenta
stipula del P65 contestazioni e ricorsi da parte | chiarezza della normativa di medio | alto misure interne idonee a
contratto delle parti interessate riferimento m8 formazione del personale MEDIO-ALTO] ridurre I'esposizione al
P 53 mancate o insufficienti m53 rischio
verifiche/ compito di vigilanza e verifiche/controlli/monitoragg i .
controllo da parte della P.A. io - %aggogﬁ(se?jil:rﬁ:::;a
Esecuzione del P52 autorlzzaglone_avl su_bappalto m41 utilizzo modelli ANAC nel . . disciplinato, presenta
eludendo le disposizioni di legge : . medio | medio y ) -
contratto P66 ammissione divarant al fine rispetto della normativa misure interne idonee a
. e anticorruzione ridurre I’esposizione al
di favorire I'appaltatore o ) rischio
P 54 mancato rispetto obblighi di mancanza di misure di 1
tracciabilita dei pagamenti trattamento del rischio m1 trasparenza MEDIO
(cont(olll):_ in fase di analisi ™29 standardizzazione
|,andra.v.e;lﬁcs_ito se presso procedure
. | Famministrazione siano gia 3 - -
P2 inosservanza regole procedurali stati predisposti — ma m12 afﬁdam.en'to.d.el contr'olll
ia dit ¢ e degli atti di vigilanza di
_ agaranzia ditrasparenzae soprattutto efficacemente competenza . .
imparzialita (scarsa chiarezza di attuati — strument di , e ] -il processo in questa
R . umen . dell’lamministrazione ad £ N |
criteri di valutazione...) controllo relativi agli eventi i ; ase e molto
) ) b almeno due dipendenti ) disciplinato, presenta
rendicontazione rischiosi abbinati secondo rotazione | basso | medio ,

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza e
controllo da parte della P.A.

casuale (segregazione)

m79 misure specifiche per
I’attuazione del PNRR

m26 analisi svolte su piu livelli

misure interne
sufficienti a ridurre
I’'esposizione al rischio




FASI DEL SOGGETTO/I PROBA |IMPATT
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE BILITA' o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
p33 competenze professionali non di controllo
adeguate
- il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase &€ mediamente
GESTIONE E P18 requisiti illegittimi/ assenza di complessita e scarsa m78 definizione delle clausole basso | medio disciplinato, presenta
STIPULA DEI elementi essenziali chiarezza della normativa di contrattuali essenziali misure interne idonee a
CONTRATTI riferimento MEDIO ridurre I'esposizione al
Determina di  |Responsabile P.O— rischio
affidamento RUP - il processo in questa
P6 mancata o insufficiente verifica | eccessiva regolamentazione, fase @ mediamente
della completezza complessita e scarsa m26 analisi svolte su piu livelli basso | medio disciplinato, presenta
coerenza/correttezza della chiarezza della normativa di misure interne idonee a
/ / tt dell hi dell tiva di i int id
documentazione riferimento ridurre I'esposizione al
MEDIO - il procéisshio questa
. . N esercizio prolungato ed | m26 analisi svolte su piu livelli fase &€ mediamente
Verifica della Stazi ica di p29 omissione volontaria di atti lusivo dell bilita di troll discioli
capacita tazione Unica di sottoposto a controllo o di esdq usivo della re;ponsa uta di controllo medio | alto lisciplinato, p!'ssenta
contrattuale Committenza rilevazione di irregolarita i un processo da parte di m7,9 misure specifiche per Medio-alto misure |r]terne} lonee a
pochi o di un unico soggetto I’attuazione del PNRR ridurre I’esposizione al
-il procebsdhin questa
eccessiva regolamentazione, fase &€ molto
P26 errori gestione procedimentale complessita e scarsa m26 analisi svolte su piu livelli basso | alto disciplinato, presenta
g P chiarezza della normativa di di controllo misure interne
Formalizzazione Responsabile P.O riferimento MEDIO I’(:su;ggzeigi: ;:dr?srcrﬁio
- Stazione Unica di = .
del contratto - -il processo in questa
Committenza eccessiva regolamentazione fase & molto
P20 mancato rispetto dei tempi del 8Ok ’ - g T
’ h complessita e scarsa m26 analisi svolte su piu livelli disciplinato, presenta
procedimento/ ritardo nella . . . basso alto ; .
. ’: . chiarezza della normativa di misure interne
gestione dell'istruttoria riferimento sufficienti a ridurre
MEDIO I’esposizione al rischio
P2 inosservanza regole procedurali | eccessiva regolamentazione,
a garanzia di trasparenza e complessita e scarsa
imparzialita (scarsa chiarezza di | chiarezza della normativa di
Comunicazione ai criteri di valutazione...)
candidati avvenuta| Stazione Unica di
stipulazione del

Committenza
contratto

P65 contestazioni e ricorsi da parte
delle parti interessate

riferimento

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa

m8 formazione del personale

medio | alto

Medio-alto

- il processo in questa
fase @ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio

chiarezza della normativa di
riferimento

m8 formazione del personale

medio | alto

Medio-alto

- il processo in questa
fase € mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al

rischio
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SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO PROBA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE BILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PERMESSI m3rotazione del
ZTL/ ARU personale addetto
AUTORIZZA . B . . alle aree a rischio di - il processo in questa fase &€ molto
ZIONI ricezione richieste P10 mancato rispetto _deII ordine | inadeguatezza o assenza d|_compete_nze del corruzione basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
cronologico delle istanze personale addetto ai processi N ) L I -
R MINI ridurre I'esposizione al rischio al minimo
m37 protocollazione/
archiviazione digitale MO
m3rotazione del
personale addetto
. . alle aree a rischio di
P2 |nos;f;\r/]az\gzgirﬁg(;leafésggdeuraI| 3| eccessiva regolamentazione, complessita e corruzione
im garzialité (scarsapchiarezza di scarsa chiarezza della normativa di m14 accesso
P criteri di valutazione...) riferimento telematico a dati,
documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line
P6 mancata o insufficiente verifica -, | d esclusivo dell 29
della completezza eserazmﬁrg l(lejgato ed esc u:vo N Z, d r'r:j . - il processo in questa fase & molto
istruttoria /coerenza/correttezza della respor;)sgdlﬂlgadi|uunnupr:'i(;gess(s)(g)geattr:)arte ! Stanprz:)rcé(zjzljarzelone basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
documentazione ridurre I'esposizione al rischio al minimo
P9 accettazione consapevole di falsa m33 adesione ai
documentazione pareri di valutazione
gg&é&\%ﬁiﬁﬁi m36 condivisione del
bile di P.O. servizio P23 elusione pareri tecnici inad di del ‘Iav?ro al fine d'4|
Tecnico inadeguatezza o assenza di competenze del |  implementarne i
Amministrativo/Com personale addetto ai processi controllo
andante Polizia P 48 di ita di m66 rlspggtol dei
Municipale |sp§r|ta_ i trattam_ento tra templ e _
diversi operatori procedimento/ di
legge
P20 mancato rispetto dei tempi del esercizio prolungato ed esclusivo della 66 rispetto dei
Rilascio permessi- procedimento/ ritardo nella responsabilita di un processo da parte di m terrllip?dgl el - il processo in questa fase & molto
autorizzazicF))ni /diniego gestione dell’istruttoria pochi o di un unico soggetto rocedir?\ento/ di basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
g P24 incongruenza della tariffa/ inadeguatezza o assenza di competenze del P legge ridurre I'esposizione al rischio al minimo
misura attuata personale addetto ai processi g8
P20 mancato rispetto dei tempi del esercizio prolungato ed esclusivo della 22::;2%%3:;'0
procedimento/ ritardo nella responsabilita di un processo da parte di aFI)Ie aree a rischio di
gestione dell’istruttoria pochi o di un unico soggetto corruzione
m29
standardizzazione
procedure - il processo in questa fase & molto
controlli e verifiche m36 condivisione del| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra | inadeguatezza o assenza di competenze del irlr?\;;?err?qg:'\?:riglil ridurre Fesposizione al rischio al minimo
diversi operatori personale addetto ai processi controllo
m66 rispetto dei
tempi del
procedimento/ di
legge
RICONOSCI ricezione richiesta di P6 mancata o insufficiente verifica . . s . . R .
A - . . eccessiva regolamentazione, complessita e . - il processo in questa fase € mediamente
MENTO riconoscimento della  |Servizio Demografico, della completezza ; ! " m8 formazione del . . N . N .
! . . L R scarsa chiarezza della normativa di medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
DELLA cittadinanza jure Servizi Elettorali /coerenza/correttezza della feri personale id |, e | rischi
CITTADINA sanguinis documentazione riferimento ridurre I'esposizione al rischio
NZA P& mancata o insufficiente verifica eccessiva regolamentazione, complessita e m20 verifica - il processo in questa fase & mediamente
IT’?‘L}:ENA Serg/ézrk?iz[i)gzgil;zﬂco, /coeien”zz;gg:f;ft?zzz?della scarsa chiarezza della normativa di effettuata su ogni disciplinato, presenta misure interne idonee a
SANGUINIS documentazione riferimento richiesta ridurre I’esposizione al rischio
istruttoria - — = medio medio
A P6 mancata o insufficiente verifica
DISCENDEN Servizio Demografico, della completezza inadeguatezza o assenza di competenze del | m8 formazione del
TI DI CEPPO Servizi Elettorali /coerenza/correttezza della personale addetto ai processi personale
ITALIANO documentazione
. . . X P8 insussistenza presupposti di . . . - il processo in questa fase € mediamente
emissione provvedimento|Servizio Demografico, L . inadeguatezza o assenza di competenze del | m8 formazione del . . Lo . N .
legge/motivazione incongrua o medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a

di riconoscimento

Servizi Elettorali

assente

personale addetto ai processi

personale

ridurre I'esposizione al rischio




PROCESSO | FASI DEL PROCESSO g&ﬁ%ﬁ%’}l ;gﬁﬂfﬂfg‘gi";,&'}f%g’;o FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE | PROBR | impaTTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
Rilascio
certificati
ed estratti
di Stato
Civile,
Anagrafe,
Elettorale,
leva
"_"I'tar_e Analisi dei dati e della
Rilascio | 4ocumentazione esibita/
informazi | gepositata. Richiesta
oni (non integrazione di
certificati) | documentazione idonea. . ) P6 mancata o insufficiente verifica | oy regolamentazione, complessita e | m70 invio annuale -il processo in questa fase & molto
desunte detheste dfl-i r_ettlflcal dei. Serg/mq pzlmografl'!co, della completezzad I scarsa chiarezza della normativa di del monitoraggio al | medio basso disciplinato, presenta misure interne
b da”z " at'aa”r?jﬁgzr;;{e gz‘ﬁganh ervizi Elettorali /coerzgii/nc](;:;tzti%z;: efa riferimento RPCT e NdV sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
anca dati A }
anagrafic popolazione res!dente,
a, di stato inte?:ccahnik:irg rcnoIE\ealtri
civile, Enti.
elettorale
e leva,
anche ai
fini della
verifica
delle
autocertifi
cazioni
PRATICHE richieste di iscrizione
ANAGRAFIC all an_agrafe (!ella . X P& mancata o insufficiente verifica eccessiva regolamentazione, complessita e m20 verifica - il processo in questa fase € mediamente
HE DI popolazione residente, |Servizio Demografico, della completezza ; : . . . Lo . X .
- - L . scarsa chiarezza della normativa di effettuata su ogni basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
ISCRIZIONE, .szb'o rells,[dinza eéol Servizi Elettorali /coergnza/corrtett_ezza della riferimento richiesta ridurre I'esposizione al rischio
RESIDENZA | indirizzo all'interno de ocumentazione
E CAMBIO territorio comunale
DI mancanza di misure di trattamento del
. . - rischio (controlli): in fase di analisi andra
INDIS:ZZO Servizio Demografico, |P8 insussistenza presupposti di veriﬁcato( se press)o I"'amministrazione siano - . . N .
CITTADINI ) ) Servizi Elettorali egge/motivazione incongrua o gia stati predisposti — ma soprattutto m20 verifica ) ) - |_I processo in questa _faset_e med|amente
STRANIERI istruttoria assente efficacemente attuati — strumenti di ef‘fettyat_a su ogni basso medio dlsaplma_to, pre§enta misure |ntgrng idonee a
EXTRACOM controllo relativi agli eventi rischiosi richiesta ridurre I'esposizione al rischio
UNITARI Servizio Demografico,| P19 dichiarazioni mendaci al fine di | inadeguatezza o assenza di competenze del
Servizi Elettorali ottenere un beneficio economico personale addetto ai processi
m14 accesso
. . X P20 mancato rispetto dei tempi del | . . telematico a dati, - il processo in questa fase & mediamente
conclu(sjl_one del Serg/mq I_Dzlmografl'!co, procediment%/ ritardo nelra inadeguatezza (I) as(sjznza dl_competgnze del documenti e basso medio discipFI)inato, presgnta misure interne idonee a
procedimento ervizi Elettorali gestione dell’istruttoria personale addetto ai processi procedimenti/ uso di ridurre I'esposizione al rischio
procedure on-line
ricezione della
richiesta di P10 mancato rispetto esercizio prolungato ed esclusivo della m34 seguire - il processo in questa fase &
approfondimento di Direzione dell’ordine cronolo ?co delle | res onsalgilité digun rocesso da parte I'ordine temporale mediamente disciplinato, presenta
una singola pratica o Urbanistica istanze 8 pdi ochi o di un L?nico o ett% delle richieste di misure interne idonee a ridurre
suuntemaa P 88 approfondimento I'esposizione al rischio
APPROFO| connotato tecnico MEDIO |MEDIO
espletamento
NDngNT deFI)I’attivité di P25 ficialita della ri m35 abbonamento - il processo in questa fase
TECNICO- inquadramento Direzione supertaa Ita defla ncetrca ° bili . int a portali on-line mediamente disciplinato, presenta
GIURIDIC | giuridico e successivo Urbanistica mancato ggg(qurnamen 0 scarsa responsabilizzazione Interna specializzate sulla misure interne idonee a ridurre
ODI |studio/ricerca sul tema gluridico pa I'esposizione al rischio
SINGOLE proposto MEDIO |MEDIO
736?5?;'3 predlsposscl:il:tge sintesi Direzione ) p32 non a.de.gu_ati ) eccess_i\{a regolamer}tazione, dlglglg\fggd;\lnf?::fji -il processo in questa fase & per ﬁpologia
, . " inquadramento giuridico o titolo| complessita e scarsa chiarezza della |~ . complesso e non presenta misure
NI DI dell’approfondimento Urbanistica tecn tiva di riferi t implementarne il int d H fficienti
NATURA espletato ecnico normativa di rirerimento controllo ALTO |ALTO ALTO Interne adeguate o surficien
TECNICA m14 accesso
A . . . telematico a dati, -il processo in questa fase & molto
invio - P20 mancato rispetto dei tempi . Lo : .
dell’approfondimento Direzione del procedimento/ ritardo nella| scarsa responsabilizzazione interna docgmen'q £ dlsupl!natp, presenta, misure interne
scritto al richiedente Urbanistica gestione dell’istruttoria procedimenti/ uso sufficienti a ridurre I'esposizione al
di procedure on- rischio
line BASSO |MEDIO




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO PROBA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE BILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
GESTIONE e . . L . . e m70 invio annuale - il processo in questa fase € mediamente
ADEMPIME Vi‘:;z(t::o(riizlIje(iloen;i‘:;llsi:eesztzea Segrg’(cjlrela i(aJIrigam PZ ;s\?olh]rlisrls/sgm;:t/i V?Ietét:tz;?:qli:‘/:ge inadeguata dlffu?éogﬁtgella cultura della del monitoraggio al | basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
NTI DEL di pianificazione 8 gget p g RPCT e NdV ridurre I'esposizione al rischio
CONSIGLIO AT . K . K . e m70 invio annuale - il processo in questa fase &€ mediamente
COMUNALE pervenutzg:IrI:"dlrezmm Segr(e::glelga igll;gam P9 accettadzg)crl:?nceonr;saz;?:r\(gle difalsa| inadeguata dlffulstleogﬁt(;ella cultura della del monitoraggio al | basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
g g g RPCT e NdV ridurre I’esposizione al rischio
trasmissione atti alla P2 inosservanza regole procedurali a L F K . R
Segreteria del Consiglio | Segreteria Organi garanzia di trasparenza e inadeguata diffusione della cultura della dn;r?ng]r\:ilt(z)?:nl;glgl basso alto diSCIiI ?i?acssorg‘sgxfasﬁifsisree?nrtne?'(rjlg?(]gnteee a
per assegnazione alla Collegiali imparzialita (scarsa chiarezza di legalita RPCT e NE%/ P ridL;rF;e I'esposizione al rischio
seduta consiliare criteri di valutazione...) p
notifica alle direzioni . E o . K e m70 invio annuale - il processo in questa fase &€ mediamente
generali del deliberato Segrgglellga igllgganl PZ ;a?\?g:isg/sgro;ft/i V?‘I;:jt:tzé?rglixgge inadeguata dlffuls;_ogﬁt(;ella cultura della del monitoraggio al | basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
consiliare g 8 p g RPCT e NdV ridurre I’esposizione al rischio
ACCESSO m14 accesso
clvico telematico a dati,
SEMPLICE o ’ documenti e
P5_7 rifiuto dell |stan_za/ procedimenti/ uso di
assegnazione a soggetto diverso dal X
- - . . procedure on-line
responsabile scarsa responsabilizzazione interna m29
- . . standardizzazione . . R
ricezione istanza di procedure -il processo in questa fase € molto
accesso civico semplice e 73 — basso medio disciplinato, presenta misure interne
ifica della validita m/> comunicazione sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
verl ai soggetti interessati
P 39 inerzia della P.A. mancanza di misure di trattamento del m5 specifica
rischio (controlli): in fase di analisi andra | disciplina/regolamen
verificato se presso I'amministrazione siano to/procedura
P2 inosservanza regole procedurali a gia stati predisposti — ma soprattutto m8 formazione del
garanzia di trasparenza e efficacemente attuati — strumenti di ersonale
imparzialita controllo relativi agli eventi rischiosi P
m69 allegato al
PTPCT delle sezioni di
amm. Trasparente
inadeguatezza o assenza di competenze del con dati da
SEGRETARIO personale addetto ai processi pubblicare e servizio
i GENERALE delega responsabile
verifica della . N - . . N
ubblicazione del dato in RESPONSABILE P.O. P 53 mancate o insufficienti m8 formazione del -il processo in questa fase &€ molto
P Amministrazione SERVIZIO CONTROLLI | verifiche/ compito di vigilanza e personale basso medio disciplinato, presenta misure interne
Trasparente INTERNI, PRIVACY, controllo da parte della P.A. di mi di tratt o del m74 monitoraggio sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
; mancanis o misured atamento el | " et
TRASPARENZA e o " " ! gruppo di supporto al
verificato se presso 'amministrazione siano RPCT
gia stati predisposti — ma soprattutto M5 verificae
efficacemente attuati — strumenti di certificazione del
controllo relativi agli eventi rischiosi ] .
Nucleo di Valutazione
P 39 inerzia della P.A. r'_n73 comunicazione
ai soggetti interessati
m69 allegato al
. . PTPCT delle sezioni di
dato non pubblicato: si P2 |nosserva_nza_rego|e procedurali a amm. Trasparente
Lo garanzia di trasparenza e . . ) R
esegue pubblicazione imparzialita con dati da -il processo in questa fase € molto
dando notizia al p mancanza di trasparenza pubblicare e servizio | basso medio disciplinato, presenta misure interne
richiedente con responsabile sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
indicazione del link P56 irreperibilita del dato oggetto di
istanza m53
P 55 pubblicazione di un dato verifiche/controlli/m
vietato/ non veritiero / non onitoraggio
attinente
dato pubblicato: si L -il processo in questa fase € molto
comunica al richiedente il P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna '!“73 comunicazione | oo medio disciplinato, presenta misure interne
: ai soggetti interessati S " . P
link al dato sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
A§|(\:/E|gf)o m37 protocollazione/
GENERALIZ archiviazione digitale
ZATO P57 rifiuto dell’istanza/ mb5 specifica -il processo in questa fase &€ molto
assegnazione a soggetto diverso dal scarsa responsabilizzazione interna disciplina/regolamen disciplinato, presenta misure interne
responsabile to/procedura sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
ricezione e verifica m51 controllo dell )
inquadramento basso medio

ammissibilita dell’ istanza

giuridico e tecnico




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO PROBA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE BILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
mancanza di misure di trattamento del
P6 mancata o insufficiente verifica r'.Sc.h'O (controlli): in fase_d! anal_|5| and_ra m20 verifica - il processo in questa fase € mediamente
verificato se presso I'amministrazione siano ) Lo ) - ’
della completezza e coerenza della - A > . effettuata su ogni disciplinato, presenta misure interne idonee a
documentazione gia stati predisposti — ma soprattutto richiesta ridurre I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi
. . mb5 specifica
- e P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte - . . -
Dlnlego deIIa_ r|_ch|_e§ta per a favorire soggetti predeterminati scarsa responsabilizzazione interna disciplina/regolamen - il processo in questa fase & mediamente
inammissibilita to/procedura . N . N .
dell'istanza/ rifiuto, - — - - m20 verifica basso medio dlsaplma_tdo, prta|§enta misure Tt_err;ﬁ idonee a
differimento, limitazione P56 |rreper|b|l|_ta del dato oggetto di| inadeguatezza o assenza d|_compete_nze del effettuata su ogni ridurre I'esposizione al rischio
istanza personale addetto ai processi A
richiesta
contrc?i:ﬁseergésa(:il' invio P20 mancato rispetto dei tempi del mG?errl'rfp?g; ael
Lo : procedimento/ ritardo nella np . . . R .
richiesta a X ’ " procedimento/ di - il processo in questa fase & mediamente
. . gestione dell’istruttoria - . . . " . - .
controinteressati con scarsa responsabilizzazione interna legge basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
raccomandata a/ro PEC e . ridurre I'esposizione al rischio
attesa 10 gg per TUTTE LE DIRlEZIONI/ P 39 inerzia della P.A. mSﬁ_progocoll(ajzlpntle/
eventuale opposizione SERVIZ_I _DELL_ENTE - archiviazione digitale
Dirigenti e
Responsabili P.O. . . m37 protocollazione/
assenza o nessuna P 39inerzia della P.A. archiviazione digitale
cgnafg?r:ileigisi;ﬁ' P20 mancato rispetto dei tempi del m6$err|sp?:cjt; dei - il processo in questa fase & mediamente
. A procedimento/ ritardo nella scarsa responsabilizzazione interna np . basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
accoglimento con invio X ™ " procedimento/ di . ; A P
. . . gestione dell’istruttoria ridurre I'esposizione al rischio
dei dati e documenti legge
richiesti P2 inosservanza regole procedurali a mb5 specifica
garanzia di trasparenza e disciplina/regolamen
imparzialita to/procedura
P20 mancato rispetto dei tempi del m6$err;?p?gt; dei
- . procedimento/ ritardo nella np .
rifiuto/accoglimento delle gestione dell'istruttoria procedimento/ di
motivazioni di scarsa responsabilizzazione interna legge
opposizione dei P4 situazione di conflitto di interesse m4 gestione
controinteressati: anche potenziale (inconferibilita/ procedura in caso di - il processo in questa fase &€ mediamente
accoglimento e incompatibilita...) conflitto di interesse | basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
comunicazione ai P8 insussistenza presupposti di m29 ridurre I'esposizione al rischio
controinteressati e legge/motivazione incongrua o standardizzazione
rifiuto/invio al assente inadeguatezza o assenza di competenze del procedure
richiedente dell’istanza P2 inosservanza regole procedurali a personale addetto ai processi mb5 specifica
garanzia di trasparenza e disciplina/regolamen
imparzialita to/procedura
riz[ﬁ:setnat?jzilﬂggadnﬂaal P2 inosservanza regole procedurali a mb5 specifica - il processo in questa fase & mediamente
RPCT: garanzia di trasparenza e scarsa responsabilizzazione interna disciplina/regolamen | basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
accoglimento./diniego imparzialita to/procedura ridurre I'esposizione al rischio
ACCESSO B - o m14 accesso
AGLI ATTI P6 mancata o insufficiente verifica telematico a dati,
DELLE della completezza documenti e
PRATICHE /coerenza/correttezza della rocedimenti/ uso di
EDILIZIE documentazione esercizio prolungato ed esclusivo della pprocedure on-line -il processo in questa fase & molto
ricezione istanza accesso P8 insussistenza presuppost di responsabilita di un processo da parte di basso medio disciplinato, presenta misure interne
legge/motivazione incongrua o pochi o di un unico soggetto sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
assente m37 protocollazione/
P10 mancato rispetto dell’ordine archiviazione digitale
cronologico delle istanze
P20 mancato rispetto dei tempi del .
. o procedimento/ ritardo nella . . m37_p_rot_oco|la_z|c_)ne/ - il processo in questa fase & mediamente
ricerca degli atti richiesti 4 dellistruttori inadeguatezza o assenza di competenze del | archiviazione digitale di di discioli . - id
presso archivio pratiche gestione et Istrutloria personale addetto ai processi - __| medio medio isciplinato, pre§enta misure interne idonee a
P25 superficialita della ricerca o m38 fascicolo casi ridurre I'esposizione al rischio
mancato aggiornamento giuridico pregressi
DIREZIONE P28 mancg;(;i rlseﬁggtr?aﬁrotezlone mancanza di misure di trattamento del n;ﬁ%j:m's; E;ﬂ!ﬁtﬁ)ﬁg
L . URBANISTICA- p - rischio (controlli): in fase di analisi andra P . . \
invio lettera a eventuali SERVIZIO SPORTELLO P 49 carenza della gestione della verificato se resso. I'amministrazione siano -il processo in questa fase & molto
controinteressati secondo UNICO EDILIZIA fase istruttoria del procedimento e i3 stati predis osti — ma soprattutto mb5 specifica basso medio disciplinato, presenta misure interne
legge assenza delle necessarie verifiche gefﬁcacer?lentepattuati —struFrJnenti di disciplina/regolamen sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
P65 cogg?litzgfgliﬁtgfgsr:;ia parte controllo relativi agli eventi rischiosi to/procedura
convocazione per la P20 mancato rispetto dei tempi del esercizio prolungato ed esclusivo della m58 -il processo in questa fase &€ molto
effettuazione deIIPaccesso procedimento/ ritardo nella responsabilita di un processo da parte di implementazione basso medio disciplinato, presenta misure interne
gestione dell’istruttoria pochi o di un unico soggetto organica sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio




PROCESSO | FASI DEL PROCESSO g&ﬁ%ﬂ%’}l ;giﬂfﬂ&'gi";,&'}f%g’;o FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE | PROBR | impaTTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
m14 accesso
telematico a dati,
ostensione della pratica e P2 inosservanza regole procedurali a documenti e - il processo in questa fase & mediamente
estrazione copia o visione garanzia di trasparenza e mancanza di trasparenza procedimenti/ uso di| medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
semplice imparzialita procedure on-line ridurre I'esposizione al rischio
m39 partecipazione
dei destinatari
L . eccessiva regolamentazione, complessita e | m51 controllo dell’ - il processo in questa fase &€ mediamente
diniego/differimento P65 coggﬁztaza'?;'istgfgsrssa'ga parte scarsa chiarezza della normativa di inquadramento medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
P riferimento giuridico e tecnico ridurre I’esposizione al rischio
BONIFICHE | Notifica di potenziale Soggetto .
SITI contaminazione ricevuta responsabile mSZj_p_rot_ocoII(ai_zptmle/
INQUINATI |dal soggetto responsabile| dell'inquinamento archiviazione digitale
Titolare del
proged|mento: P2 |nosservang_rfgole procedurali a -il processo in questa fase & molto
omune im;)gaxarl;ai‘gl?tlg (S'C;?SS;J%?;::Z; di scarsa responsabilizzazione interna medio medio disciplinato, presenta misure interne
Gestione procedimento e L . T . m68 convocazione sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
o y L Enti coinvolti: criteri di valutazione...) : e
rilascio autorizzazioni _ Prefettura conferenza di servizi
- Regione
- ARPAT
- Azienda USL
TRASPORT P2 inosservanza regole procedurali a m53
(o] garanzia di trasparenza e ifiche/controlli/
SCOLASTIC imparzialita (scarsa chiarezza di veritiche/controfli/m
o] criteri di valutazione...) onitoraggio
Lo - Utenti del servizio di . . . . - esercizio prolungato ed esclusivo della m36 condivisione del -il processo in questa fase € molto
RICeeSZiIt(;ndee(l::?i::::fae € trasporto scolastico Pi;Ictﬁgzggrt‘een(ili;g](?r:?gn?e:'ri][;:ﬁirte;/se responsabil_ité c!i un processo da parte di ‘Iavoro al fine di‘ basso medio d_is_cipli_natc_), presenta m_is_ure intel_'ne )
- Comune incompatibilit3...) pochi o di un unico soggetto implementarne il sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
controllo
P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte m37 protocollazione/
a favorire soggetti predeterminati archiviazione digitale
PASSI m3rotazione del
CARRABILI inadeguatezza o assenza di competenze del | personale addetto
AUTORIZZA . A personale addetto ai processi alle aree a rischio di - il processo in questa fase &€ molto
ZIONI ricezione richieste P10 mancato rispetto _deII ordine corruzione basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
cronologico delle istanze — - N , L o A
CONCESSIO esercizio prolungato ed esclusivo della m37 protocollazione/ MINI ridurre I'esposizione al rischio al minimo
NI responsabilita di un processo da parte di h_p_ . d.Z ital
pochi o di un unico soggetto archiviazione digitale MO
P2 inosservanza regole procedurali a telg}]é:}gg?;‘;ﬁ
garanzia di trasparenza e inadeguatezza o assenza di competenze del documenti e ’
imparzialita (scarsa chiarezza di personale addetto ai processi di i/ di
criteri di valutazione...) procedimenti/ uso di
procedure on-line
P6 mancata o insufficiente verifica m29
della completezza standardizzazione - il processo in questa fase & molto
istruttoria /coerenza/correttezza della rocedure basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
documentazione . | to ed esclusivo dell P ridurre I'esposizione al rischio al minimo
P9 accettazione consapevole di falsa eseraznob_ﬁp ‘(‘;‘ga 0 ed esc ucs||vo e Z, m33 adesione ai
documentazione responsabilita di un processo da parte di pareri di valutazione
pochi o di un unico soggetto —
m36 condivisione del
P23 elusione pareri tecnici . lavoro al fine d'4
implementarne il
controllo
Responsabile di P.O. | P20 mancato rispetto dei tempi del | eccessiva regolamentazione, complessita e m3rota|2|or:jedd$tl
servizio Tecnico procedimento/ ritardo nella scarsa chiarezza della normativa di ;I)lersona €a he' 3.
Amministrativo / gestione dell’istruttoria riferimento alle aree a rischio di
Comandante Polizia corruzione
Municipale m14 accesso
/SI.GE.RI.CO. Spa telematico a}datl,
Predisposizione rilascio rocg(zi?;r::g?lio di - il processo in questa fase & molto
autorizzazioni- p basso medio disciplinato e presente misure adeguate a

concessioni/diniego

P24 incongruenza della tariffa/
misura attuata

inadeguatezza o assenza di competenze del
personale addetto ai processi

procedure on-line

m29
standardizzazione
procedure

m66 rispetto dei
tempi del
procedimento/ di

legge

ridurre I'esposizione al rischio al minimo




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO PROBA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE BILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P2 inosservanza regole procedurali a . | . lessits m3rotazione del
aranzia di trasparenza e eccessiva rego amentazione, comp ess_|ta e personale addetto
. TN - ) scarsa chiarezza della normativa di T
|mpgarZ|aI|ta (scarsa chiarezza di h - .d y tiva d alle aree a rischio di
e " riferimento .
criteri di valutazione...) corruzione
m14 accesso
telematico a dati, - il processo in questa fase & molto
controlli e verifiche documenti e basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra | inadeguatezza o assenza di competenze del p;ﬁf:iimfgg/nﬁr?edl ridurre 'esposizione al rischio al minimo
diversi operatori personale addetto ai processi ™36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il
controllo
CONCESSIO PO Servizio Gestione | P20 mancato rispetto dei tempi del
NE DELLE . . ’ Eventi e sistemi procedimento/ ritardo nella . A mb5 specifica - il processo in questa fase &€ mediamente
gestione delle istanze di X . ’ " mancata attuazione del principio di - P . : .
SALE richiesta Museali e gestione d_eII lstruttOIl'la ] distinzione tra politica e amministrazione disciplina/regolamen | basso basso | MINI dlsapllna_to, pre§enta misure interne idonee a
COMUNALI Resp(:insablle P10 mancato rispetto dell’ordine to/procedura MO ridurre I’esposizione al rischio
PER procedimento cronologico delle istanze
EFFETTUAZI m20 verifica
ONE DI PO Servizio Gestione effettuata su ogni
EVENTI/CO Eventi e sistemi . AT richiesta - il processo in questa fase & mediamente
NFERENZE | concessione delle sale Museali e p36 mancanza di coordinamento distTnazri]ocsgat?:tuglzilt-(i)cr;eed:rlnpnqacilsrzgz(?:)ne m36 condivisione del| basso basso disciplinato, presenta misure interne idonee a
STAMPA/A Responsabile P lavoro al fine di MINI ridurre I'esposizione al rischio
LTRO procedimento implementarne il
controllo Mo
SEGNALAZI| ;e ione domande ed P10 mancato rispetto dell’ordine . ms8
ONE - " A . . implementazione
esito dell’istanza Direzione cronologico delle istanze X
GUASTI SU manutenzione organica
IMMOBILI Ambiente e Verde — . . . m36 cond|V|s_|one_deI -il processo in questa fase &€ molto
Servizi P12 improprio ricorso a risorse bili . . lavoro al fine di b di discioli . .
segnalazione guasto ervizio umane esterne scarsa responsabilizzazione interna implementarne il asso medio isciplinato, preselnta misure interne
tramite mail e/o contatto Manutenzione controllo sufficienti a ridurre I'esposizione al rischio
telefonico immobili - Dirigente P20 mancato rispetto dei tempi del L
eP.O. . . m39 partecipazione
procedimento/ ritardo nella dei destinatari
gestione dell’istruttoria
CONCESSIO P2 inosservanza regole procedurali a
NE LOCULI/ garanzia di trasparenza e
MONITORA imparzialita (scarsa chiarezza di m1 trasparenza
GGIO istruttoria Direzi criteri di valutazione...)
CREMAZIO II'(iZIOI'_le P 49 carenza della gestione della m49 controllo di i . taf N It
NI A nl;?mi enz\|/on§ fase istruttoria del procedimento e bili . int regolarita b di d'_l prlqce;sso n que: atase e _mto o
. . P . . . m26 analisi svolte su posiz
adozione provvedimento Cimiteriali P26 errori gestione procedimentale IR
piu livelli di controllo
. - P 53 mancate o insufficienti m53
controlli e ve_rl_ﬁche verifiche/ compito di vigilanza e verifiche/controlli/m
successivi ) .
controllo da parte della P.A. onitoraggio
AUTORIZZA P18 mancato rispetto requisiti al m18 |ndnvnd_uaz|one
ZIONE " . TR L preventiva e
fine di erogazioni di beneficio . R
ESUMAZIO . oggettiva dei criteri di
NI/ . . economico valutazione
istruttoria - — o7
ESTUMULA P6 mancata o insufficiente verifica
ZIONI/ Direzione della completezza m26 analisi svolte su
CREMAZIO manutenzione /coerenza/correttezza della piu livelli di controllo - il processo in questa fase &€ mediamente
NI/ Ambiente e Verde — documentazione scarsa responsabilizzazione interna medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
DISPERSIO Ufficio Concessioni |P2 inosservanza regole procedurali a ridurre I'esposizione al rischio
NE CENERI/ . . Cimiteriali garanzia di trasparenza e
TRASPORT adozione provvedimento imparzialita (scarsa chiarezza di m1 trasparenza
O SALMA/ criteri di valutazione...)
SEPOLTURA . . P 53 mancate o insufficienti m53
controlli e v_erlﬁche verifiche/ compito di vigilanza e verifiche/controlli/m
successive ) .
controllo da parte della P.A. onitoraggio
CONTRASSE m3rotazione del
GNO P10 mancato rispetto dell’ordine | inadeguatezza o assenza di competenze del | personale addetto
UNIFICATO cronologico delle istanze personale addetto ai processi alle aree a rischio di - il processo in questa fase & molto
DISABILI ricezione richieste corruzione basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
EUCRUOE;?EEO m37 protocollazione/ MINI ridurre I'esposizione al rischio al minimo

archiviazione digitale

MO




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO PROBA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA 2019) | MISURE ATTUATE BILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P2 inosservanza regole procedurali a . . m3rotazione del
Lo esercizio prolungato ed esclusivo della
garanzia di trasparenza e e . personale addetto
. Y . . responsabilita di un processo da parte di s
imparzialita (scarsa chiarezza di P . alle aree a rischio di
I - pochi o di un unico soggetto .
criteri di valutazione...) corruzione
P6 mancata o insufficiente verifica m29
/ della 7omplfttezzad Il standardizzazione - il processo in questa fase & molto
istruttoria coerenza/correttezza della procedure basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
documentazione . . ridurre I'esposizione al rischio al minimo
P9 accettazione consapevole di falsa| inadeguatezza o assenza di competenze del
documentazione personale addetto ai processi
P23 elusione pareri tecnici m3_3 a_de5|one_a|
pareri di valutazione MINI
P28 mancato rispetto protezione
dati personali MO
P20 mancato rispetto dei tempi del . K
L procedimento/ ritardo nella corrr:]z g(:tdalrcnee(rj\lto
Re;por)gab_;_le di P.O. gestione dell’istruttoria p
Aervnz_|o‘ tec;\]co m3rotazione del
mministrativo personale addetto
alle aree a rischio di - il processo in questa fase &€ molto
rilascio contrassegno inadeguatezza o assenza di competenze del corruzione oI a .
- R . basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
/consegna / diniego . . personale addetto ai processi m29 N 3 L P A
P28 mancato rispetto protezione - . ridurre I'esposizione al rischio al minimo
g . standardizzazione
dati personali
procedure
m36 condivisione del
lavoro al fine di MINI
implementarne il
controllo MO
m3rotazione del
P28 mancato rispetto protezione personale addetto
dati personali alle aree a rischio di
corruzione
m29
. . standardizzazione - il processo in questa fase &€ molto
controlli e verifiche inadeguatezza o assenza dl_competgnze del procedure basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
personale addetto ai processi m33 adesione ai ridurre I'esposizione al rischio al minimo
P 48 disparita di trattamento tra pareri di valutazione P
diversi operatori m36 condivisione del
lavoro al fine di MINI
implementarne il
controllo Mo
Tavolo . P.O. Servizio L . . . .
comunale Apertura_ avviso al politiche Giovanili P3 inadeguata pubblicity/ utilizzo ) m64 pu_bl?hcaz!one in MINI - |I_processo in questa_fase e molto
L . pubblico per " H mancanza di trasparenza amministrazione basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
Politiche di | | ocantazione richiesta | "esPonsabile del strumentale della pubblicazione trasparente ridurre I'esposizione al rischio al minimo
parita P procedimento p MO p
finalizzato P6 mancata o insufficiente verifica
alla della completezza m8 formazione del
progettazio - /coerenza/correttezza della personale
] P.O. Servizio documentazione - il processo in questa fase &€ molto
ne e alla Istruttoria domande di Politiche Giovanili inadeguatezza o assenza di competenze del _oip a .
realizzazion - . R f m14 accesso basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
P adesione responsabile del personale addetto ai processi . . N , L AT -
e di attivita X . telematico a dati, ridurre I'esposizione al rischio al minimo
A " " procedimento m68 carenza di personale assegnato .
in ambito di L documenti e MINI
al servizio : . .
P.O. procedimenti/ uso di MO
. procedure on-line
- - . P U SETVIZIO . . S
Adozione di atti di Politiche Giovanili . . . inadeguatezza o assenza di competenze del | m8 formazione del MINI -1l processo in questa fase & molto
formalizzazione delle . P26 errori gestione procedimentale R . basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
- responsabile del personale addetto ai processi personale MO N ) L o -
adesioni procedimento ridurre I'esposizione al rischio al minimo
PIRES SR - - - - = adeguata - - . - "
. s . .. |P4 situazione di conflitto di interesse . PP Lo . - il processo in questa fase e per tipologia
Co-progettazione delle Politiche Giovanili . . RN mancata attuazione del principio di motivazione in . 0- LA
P . anche potenziale (inconferibilita/ I o . . . medio alto complesso e presenta caratteri di criticita
attivita responsabile del N tibilita...) distinzione tra politica e amministrazione relazione a natura, ALTO tante le mi int ttuat
procedimento incompatibilita... quantits e tempistica nonostante le misure interne attuate
m73 coinvolgimento
di soggetti terzi
destinatari delle
attivita, nella scelta
P . . . dei soggetti attuatori
mdlmdu_aznor}e spggem PO Ser'Z'O. . |P4 situazione di conflitto di interesse . AT e nella scelta delle - il processo in questa fase &€ molto
attuatori dell'attivita co- | Politiche Giovanili . . s mancata attuazione del principio di L ; Lo .
anche potenziale (inconferibilita/ attivita da realizzare | basso basso disciplinato e presente misure adeguate a

nracattata a dafinivinna

racnnncahila Adal

AicHn7inna tra naliira o amminictrazinna




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO PROBA
processo|| FASIoRTROGS0 | CONUGLO) | RAGHALZG: PRGOS | PATIOMABUTANT (WSS 1 oA Z01) | MISUREATTUAT | EIGER MPATIO| 400 1RGO Gupiio SNTETcO
importo finanziamento procedimento incompatibilita...) m15 obbligo di ridurre I'esposizione al rischio al minimo
adeguata
motivazione in
relazione a natura, MINI
quantita e tempistica
della prestazione Mo
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza inadeguatezza o assenza di competenze del | m8 formazione del
/coerenza/correttezza della personale addetto ai processi personale
Monitoraggio e verifica P.O. Servizio documentazione
delle attivita ai fini M - m74 utilizzo - il processo in questa fase &€ molto
) : Politiche Giovanili . o Lo ]
dell'erogazione del responsabile del questionari di basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
finanziamento e della ponsz P4 situazione di conflitto di interesse } AP customer satisfaction ridurre 'esposizione al rischio al minimo
" e procedimento . . T mancata attuazione del principio di < -
valutazione dell'efficacia anche potenziale (inconferibilita/ distinzione tra politica e amministrazione | © di valutazione da
incompatibilita...) P far compilare ai MINI
destinatari delle
attivita Mo
Attivita . K
estive nidi Personale Comunale P2 |nos;f;\r/]z:gzgirﬁggleaféﬁggiuraI| a - il processo in questa fase & molto
comunali 0- Awviso alle famiglie amministrativo, _ garanzie pare . mancanza di trasparenza m1 trasparenza basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
N . i imparzialita (scarsa chiarezza di N , L o A
3 anni educativo e ausiliario e . ridurre I'esposizione al rischio al minimo
criteri di valutazione...) MO
p.o. Servizio . . s e r . |
o istruzione e P18 requisiti illegittimi/ assenza di eccessiva regplamentauone, com_pless_|ta el _m_5 specifica - |I_processo in questa_fase € molto
Presentazioni domande X b P scarsa chiarezza della normativa di disciplina/regolamen | basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
responsabile del elementi essenziali i N ) L o A
. riferimento to/procedura ridurre I'esposizione al rischio al minimo
procedimento MO
. . p.o. Servizio B : >
Individuazione strutture, istruzione e . . inadeguatezza o assenza di competenze del | m8 formazione del - |I_processo n questa_fase & molto
personale educativo ed X p36 mancanza di coordinamento R . basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
i responsabile del personale addetto ai processi personale N 7 i PR A
ausiliario ; ridurre I'esposizione al rischio al minimo
procedimento MO
p.o. Servizio r : N
T istruzione e P1 alterazione della graduatoria/ . . |I_processo in questa_fase & molto
Ammissioni b ; mancanza di trasparenza m1 trasparenza basso basso | \jIN|| disciplinato e presente misure adeguate a
responsabile del documentazione

procedimento

MO

ridurre I'esposizione al rischio al minimo
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POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |  FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
ASSEGNAZIO - . .
NE ALLOGGI predisposizione e Servizio politiche P3 inadeguata pubblicita/ m5 specifica ! zir;)cﬁzlsi;zltz q:risst:nftzsfn?sumrzlto
E.R.P. pubblicazione del bando abitative utilizzo stru_mer)tale della mancanza di trasparenza disciplina/regolament| BASSO MEDIO interne sufficient a ridurre
ORDINARIA, pubblicazione o/procedura I'esposizione al rischio
IN MOBILITA’
EDIN mancanza di misure di trattamento
EMERGENZA P6 mancata o insufficiente acrj:;llirslfg:l(;)réc\(/):rti%oclgt);Igefaiiscllo mb5 specifica
verifica della completezza amministrazione siano ig stati disciplina/regolament
/coerenza/correttezza della - . g o/procedura
N predisposti — ma soprattutto
documentazione efficacemente attuati — strumenti di
A - .. .| mllintensificazione
controllo relativi agli eventi rischiosi dei trolli
ricezione delle istanze di €l controti . . N
artecipazione al concorso P9 accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura campione sulle - il processo in questa fase &
FZOn au?ocertiﬁcazione dei |Servizio politiche| ™% yic,) o) documentaz?one s della legalita dichiarazioni MEDIO |MEDIO mediamente disciplinato, presenta
R L f abitative g sostitutive di misure interne idonee a ridurre
requisiti, relativa istruttoria P . , . s
FA - certificazione e di I’esposizione al rischio
ammissioni/esclusioni ’ )
atto notorio rese dai
P 49 carenza della gestione Utdelr?tlgndentl e dagli
della fase istruttoria del scarsa responsabilizzazione interna m26 analisi svolte
procedimento e assenza P su pit livelli di
delle necessarie verifiche p
controllo
mancanza di misure di trattamento
Servizio politiche| P6 mancata o insufficiente a?'ngllirslisg:lc?rz‘(ac\c/):rtigizlgt);I?efaersdslo - il processo in questa fase
apprrovazione graduatoria abitative e verifica della completezza I'amministrazione siano ig stati m26 analisi svolte su MEDIO |MEDIO mediamente disciplinato, presenta
provvisoria e definitiva commissione | /coerenza/correttezza della redisposti — ma so ra%tutto piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
ERP documentazione P P sop - I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi
Servizio politiche . - il processo in questa fase e
esame ricorsi abitative e Pl al::&izal?c:\r?a(jella inadeguata diffusione della cultura | m26 analisi svolte su BASSO | ALTO mediamente disciplinato, presenta
commissione dogcumentazione della legalita piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
ERP I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
. - del rischio (controlli): in fase di . . N
P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso - il processo in questa fase
assegnazione alloggi Servizio politiche | verifica della completezza amministrazione siano ig stati m26 analisi svolte su MEDIO IMEDIO mediamente disciplinato, presenta
g ge abitative /coerenza/correttezza della ; . & piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
documentazione predisposti — ma soprattutto I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di p
controllo relativi agli eventi rischiosi
ATTR|I§B|;’|ZION . L . - P3 inadeguata pubblicita/ mb5 specifica ’." Processo in. questa fase &
predisposizione e Servizio politiche L . Lo mediamente disciplinato, presenta
CONTRIBUTI s o utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolament| MEDIO |MEDIO . . ; .
pubblicazione del bando abitative L misure interne idonee a ridurre
PERIL pubblicazione o/procedura I'esposizione al rischio
PAGAMENTO
DEGLI AFFITTI mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di
verifica della completezza analisi andra verificato se presso mb5 specifica
/coerenza/correttepzza della I'amministrazione siano gia stati  |disciplina/regolament
documentazione predisposti — ma soprattutto o/procedura
efficacemente attuati — strumenti di mll
controllo relativi agli eventi rischiosi | intensificazione dei
ricezione delle istanze per controlli a campione -il brocesso in questa fase &
ottenere il contributo con Servizio politiche P9 accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura | sulle dichiarazioni media&ente disci qlinato resenta
autocertificazione dei P di falsa documentazione della legalita sostitutive di MEDIO |MEDIO p - P

requisiti, relativa istruttoria
ammissioni/esclusioni

abitative

P 49 carenza della gestione
della fase istruttoria del
procedimento e assenza
delle necessarie verifiche

scarsa responsabilizzazione interna

certificazione e di
atto notorio rese dai
dipendenti e dagli

utenti
m26 analisi svolte
su piu livelli di
controllo

misure interne idonee a ridurre
I"'esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO ggllG\l(\;IE)?I%//II (REGISTRO RISCHI)ALLEG 1 | FATTORI AB"";‘S?ST)' (AUEGLPNA | nisure aTTUATE | PROBRIMPAT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019
mancanza di misure di trattamento
Servizio politiche| P6 mancata o insufficiente dEII.n.SCh'(;) ‘(cont_;plll). in fase di - il processo in questa fase e
approvazione graduatoria abitative e verifica della completezza Ia’na isi andra verificato se presso | 1,5 g 4 ajii syolte su mediamente disciplinato, presenta
oo Lo o amministrazione siano gia stati I, MEDIO |MEDIO - . ; ;
provvisoria e definitiva commissione ad | /coerenza/correttezza della di . tutt piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
hoc documentazione _ predisposti — ma soprattutto I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi
Servizio politiche P1 alterazione della - il processo in questa fase
esame ricorsi abit_atiye e graduatoria/ inadeguata diffusione qella cultura m26 analisi svolte su BASSO | ALTO mec_jiame_nte disc_iplinato, presenta
commissione ad documentazione della legalita piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
hoc I'esposizione al rischio
-il processo in questa fase & molto
assegnazione contributo | Servizio politiche P 39 inerzia della P.A scarsa responsabilizzazione interna standa?;izziazione BASSO |MEDIO disciplinato, presenta misure
economico abitative o P d interne sufficienti a ridurre
procedure I'esposizione al rischio
CONCESSION
E IMPIANTI .
SPORTIVI redazione bando: P2 Inossérvanza reg_ole_ m41 utilizzo modelli - il processo in questa fase &
predisposizione procedurali agaranz!alqt di ANAC nel rispetto MEDIO |MEDIO mediamente disciplinato, presenta
documentazione di gara a trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza della normativa misure interne idonee a ridurre
Y (scarsa chiarezza di criteri di : : , . N
cura dell’Ufficio valutazione...) anticorruzione I'esposizione al rischio
P2 inosservanza regole m14 accesso -il brocesso in questa fase &
presentazione istanza da procedurali a garanzia di telematico a dati, di p te di ql t t
parte dei terzi alla Pubblica trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza documenti e MEDIO |MEDIO mediamen te |sc_|g inato, p_:jesen a
Amministrazione (scarsa chiarezza di criteri di procedimenti/ uso di mlsulfe interne | onle.e ahr.' urre
valutazione...) procedure on-line esposizione al rischio
DIREZIONE mancanza di misure di trattamento
CULTURA del rischio (controlli): in fase di . . N
istruttoria da parte P7 r.eql_Jisit'i/ prove/ . analisi'ar)dré \{eriﬁcgto S€ presso medii&rgrffesscjoisl:irﬂrn?g f:rseesgnta
dell’ Ufficio valutazioni volte a favorire I'amministrazione siano gia stati m1 trasparenza MEDIO |MEDIO misure interne idonee é ridurre
soggetti predeterminati predisposti — ma soprattutto I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di p
controllo relativi agli eventi rischiosi
affidamento/atto di P7 r.eql_Jisit'i/ prove/ . . m_29 . t'iplollg;?acif)sg;)Te(gsgsetigansgriggr:ta
concessione/stipula contratto valutazioni volte a favorire mancanza di trasparenza standardizzazione | BASSO |MEDIO misure interne adeguate o
p soggetti predeterminati procedure ne aceg
sufficienti
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase &
controllo su rispetto obblighi P7 r.eql_Jisit'i/ prove/ . analisi_apdré \(eriﬁcgto Se presso - m53 . mediamente disciplinato, presenta
in fase di gestione valutazioni volte a favorire I'amministrazione siano gia stati | verifiche/controlli/m | MEDIO |MEDIO misure interne idonee é ridurre
soggetti predeterminati predisposti — ma soprattutto onitoraggio I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di p
controllo relativi agli eventi rischiosi
AUTORIZZAZI inadeguatezza o assenza di m29
ONIE competenze del personale addetto | standardizzazione -il brocesso in questa fase &
CONCESSIONI P10 mancato rispetto ai processi procedure di p te di ql t t
di ricezione richieste dell’ordine cronologico delle | esercizio prolungato ed esclusivo medio | medio m%i;irreeirr:t?err:(secilgc;zzeoé ’?i';jejfrr; a
occupazione istanze della responsabilita di un processo |m37 protocollazione/ % i I rischi
suolo da parte di pochi o di un unico archiviazione digitale esposizione alrischio

pubblico

soggetto




PROCESSO

temporanee
per lavori
edili

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

POSSIBILI RISCHI

istruttoria

Responsabile di
P.O Polizia
Municipale /
Gestore canone /
Tecnici Comunali
/ personale P.M.

invio a gestore canone

svincolo delle cauzioni

controlli e verifiche

Contributi a
soggetti privi
di scopo di
lucro per la
valorizzazion
e dei
cammini

presentazione dei progetti

P.O. Del Servizio
Progetti
Sovracomunali

selezione dei progetti

Giunta Comunale

incompatibilita...)

(REGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI AB"";‘S?ST)' (AUEGLPNA | nisure aTTUATE | PROBRIMPAT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019)
P2 inosservanza regole .
R s . . m3rotazione del
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, ersonale addetto
trasparenza e imparzialita | complessita e scarsa chiarezza della p TS
A AT - P alle aree a rischio di
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento corruzione
valutazione...)
P6 mancata o insufficiente | esercizio prolungato ed esclusivo m29 i . fase & |
verifica della completezza | della responsabilita di un processo : . -1l processo in questa fase e molto
; S . standardizzazione . disciplinato e presente misure
/coerenza/correttezza della da parte di pochi o di un unico d basso | medio " > o
documentazione soggetto procedure adeguate a ridurre I'esposizione al
rischio al minimo
m33 adesione ai
pareri di valutazione
m36 condivisione del
inadeguatezza o assenza di ir?v?ergglnft-lanaglil
P23 elusione pareri tecnici | competenze del personale addetto pcontrollo
alprocess m66 rispetto dei
tempi del
procedimento/ di
legge
m3rotazione del
personale addetto
P20 mancato rispetto dei alle areea .r'SCh'O di - il processo in questa fase &€ molto
tempi del procedimento/ bili . . corruzione b b disciplinato e presente misure
ritardo r_1e||a gesﬁone scarsa responsabilizzazione interna telr:r}\it?cc;easil%ﬁ asso | basso adeguate_a rigjurre I’_es_posizione al
dell’istruttoria documenti ’ rischio al minimo
procedimenti/ uso di
procedure on-line MINIMO
- il processo in questa fase e
P 48 disparita di trattamento scarsa responsabilizzazione interna basso | medio mediamente disciplinato, presenta
tra diversi operatori p misure interne idonee a ridurre
I'esposizione al rischio
P4 situazione di conflitto di m4 gestione
interesse anche potenziale - . . ges! .
. L scarsa responsabilizzazione interna | procedura in caso di
(inconferibilita/ flitto di i
incompatibilita...) conflitto di interesse ) ) .
- il processo in questa fase
medio | medio mediamente disciplinato, presenta
misure interne idonee a ridurre
P 53 mancate o insufficienti | esercizio prolungato ed esclusivo m21 verifica I'esposizione al rischio
verifiche/ compito di della responsabilita di un processo effettuata a
vigilanza e controllo da parte da parte di pochi o di un unico campione
della P.A. soggetto p
P3 inadeguata pubblicita/ mb5 specifica -i z_roc.es.so in questa fase € molto
L ) Lo isciplinato, presenta misure
utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolament| basso | alto interne sufficient a ridurre
pubblicazione o/procedura ’ - L
I'esposizione al rischio
P4 situazione di conflitto di 5 ifi -il processo in questa fase € molto
interesse anche potenziale . __m> specinica disciplinato, presenta misure
. L mancanza di trasparenza disciplina/regolament| basso | alto ) == e
(inconferibilita/ o/procedura interne sufficienti a ridurre

I'esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

tariffa/ misura attuata

ai processi

dell’Ente

PROCESSO |  FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pi RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
P4 situazione di conflitto di | esercizio prolungato ed esclusivo m3rotazione del -il processo in questa fase e per
esecuzione del progetto Incaricati interesse anche potenziale | della responsabilita di un processo | personale addetto basso | alto tipologia complesso e non presenta
prog esecuzione (inconferibilita/ da parte di pochi o di un unico alle aree a rischio di misure interne adeguate o
incompatibilita...) soggetto corruzione sufficienti
RILASCIO 0. del
LICENZE DI P.O. del Servizio . . . . r . N
PUBBLICO Ricezione istanze da parte | Gestione Grandi P20 mgnfato r|s§etto dei eccessiva regolamentazione, m66 rlspggtol dei il z_roc.els.so in questa fase € molto
SPETTACOLO | degli organizzatori (privati Eventi e Tulps e te“.“p' €l proce |mento/ complessita e scarsa chiarezza della temp| € . basso | alto Iscip inato, presepta misure
] L LY - ritardo nella gestione - P procedimento/ di interne sufficienti a ridurre
EX ARTT. 68 E| Enti Pubblici, associazioni) |Responsabile del ’ y normativa di riferimento ’ - L
h dell’istruttoria legge I'esposizione al rischio
69 TULPS Procedimento
P.O. .del Servmq P20 mancato rispetto dei . . . - il processo in questa fase
. . Gestione Grandi ) ] eccessiva regolamentazione, mb5 specifica h A
Richiesta documentazione . tempi del procedimento/ s . Lo mediamente disciplinato, presenta
tecnica integrativa Eventi e Tulps e ritardo nella gestione complessita e scarsa chiarezza della |disciplina/regolament| basso | alto misure interne idonee a ridurre
g Responsabile del ’: gest normativa di riferimento o/procedura ’ . o
h dell’istruttoria I’esposizione al rischio
Procedimento
m20 verifica
effettuata su ogni
Verifica della completezzae | P.O. del Servizio | pg 1\ ot 6 insufficiente richiesta -il processo in questa fase & molto
correttezza della Gestione Grandi o inadeguatezza o assenza di proces: a N
- - . verifica della completezza - . . disciplinato, presenta misure
documentazione ricevuta ed | Eventi e Tulps e /coerenza/correttezza della competenze del personale addetto | m36 condivisione del| medio | medio interne sufficient a ridurre
eventuale convocazione della Responsgblle del documentazione ai processi ) lavoro al fine dl' I'esposizione al rischio
C.V.L.P.S. Procedimento implementarne il
controllo
m20 verifica
effettuata su ogni
P.O. del Servizio P20 . dei richiesta i . fase ¢ |
Rilascio licenza e Gestione Grandi mancato rispetto dei eccessiva regolamentazione -il processo in questa fase e molto
Lo s 8 tempi del procedimento/ " B H - . . disciplinato, presenta misure
comunicazione alle autorita | Eventi e Tulps e ritardo nella gestione complessita e scarsa chiarezza della | m36 condivisione del | medio | medio interne sufficient a ridurre
competenti per la vigilanza | Responsabile del dell’istrut%oria normativa di riferimento lavoro al fine di I'esposizione al rischio
Procedimento implementarne il p
controllo
PROCESSO DI
DGEEISSTEII(R)VNI;I Direzione Affari | P6 mancata o insufficiente inadeguatezza o assenza di m29 -il processo in questa fase & molto
collocamento sul mercato Generali e verifica della completezza : . disciplinato, presenta misure
ASSICURATIV dei servizi assicurativi Amministrativi/U| /coerenza/correttezza della competenze c_lel perso_nale addetto | standardizzazione basso | alto interne sufficienti a ridurre
| - ) ai processi procedure ; - L
fficio Gare documentazione I'esposizione al rischio
P20 mancato rispetto dei inadesuatezza o assenza di m72 controllo da -il processo in questa fase & molto
tempi del procedimento/ 8 del le add del brok b di disciplinato, presenta misure
ritardo nella gestione competenze del personale addetto partde ”',EE roker asso | medio interne sufficienti a ridurre
. . dell’istruttoria al processi elEnte I'esposizione al rischio
gestione della polizza
R . -il processo in questa fase & molto
p35 errata stima degli |nadeguactjez|za 0 asselnzad%l m72 cc&n?rgllokda . disciplinato, presenta misure
o . importi (... competenze del personale addetto part: “Ee roker basso | medio interne sufficient a ridurre
Direzione Af‘farl ai processi ell’Ente I'esposizione al rischio
Generalie
Amministrativi
P20 mancato rispetto dei inadesuatezza o assenza di m72 controllo da -il processo in questa fase & molto
tempi del procedimento/ t g del le addett rte del brok b di disciplinato, presenta misure
ritardo nella gestione competenze del personaje addetto pa : II?E roker asso | medio interne sufficienti a ridurre
liqguidazione premi, polizza e dell'istruttoria arprocessi ellEnte I’'esposizione al rischio
franchigie
K . -il processo in questa fase & molto
. inadeguatezza o assenza di m72 controllo da L -
P24 incongruenza della competenze del personale addetto parte del broker basso | medio disciplinato, presenta misure

interne sufficienti a ridurre

I'esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO ggﬁ‘\i’%ﬁ%/l'l (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI AB"";‘S?ST)' (AUEGLPNA | nisure aTTUATE | PROBRIMPAT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019)
gestione dei
sinistri P20 mancato rispetto dei m29 - il processo in questa fase &
tempi del procedlmento/ scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazione | basso |medio mec_jlame_nte d|sc_|p||nato, presenta
ritardo nella gestione rocedure misure interne idonee a ridurre
dell’istruttoria p I'esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente inadesuatezza o assenza di - il processo in questa fase e
verifica della completezza com etengze del personale addetto m8 formazione del medio | medio mediamente disciplinato, presenta
/coerenza/correttezza della P ai rgcessi personale misure interne idonee a ridurre
documentazione P I'esposizione al rischio
Amministrativi P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna part;eﬂc’eEI:tr:ker basso | medio misure interne idonee a ridurre
I'esposizione al rischio
. . m36 condivisione del -il processo in questa fase € molto
P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di lavoro al fine di disciplinato, presenta misure
procedimentale competenzea?elrzigssginale addetto implementarne il basso | medio interne sufficienti a ridurre
P controllo I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di -il brocesso in questa fase &
. s g analisi andra verificato se presso m72 controllo da e > In qt
P 48 disparita di trattamento I'amministrazione siano gia stati arte del broker medio | medio mediamente disciplinato, presenta
tra diversi operatori ] : & P , misure interne idonee a ridurre
predisposti — ma soprattutto dell’Ente I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di p
controllo relativi agli eventi rischiosi
ASSEGNAZIO Emanazione apposite
NI deliberazioni di Giunta mancanza di misure di trattamento
CONTRIBUTI Comunglg per approvazione P2 inosservanza reg_ole_ del.rI.SChIO ‘(cont'r_olll): in fase di m36 condivisione del -il processo in questa fase & molto
E BENEFICI criteri di emanazione dei procedurali a garanzia di analisi andra verificato se presso " . L N
X p € s ) o p : b . lavoro al fine di disciplinato, presenta misure
ECONOMICI bandi, Approvazione trasparenza e imparzialita "amministrazione siano gia stati . . BASSO |MEDIO ) R
Ly e - ; A B . implementarne il interne sufficienti a ridurre
DI VARIA determinazioni dirigenziali (scarsa chiarezza di criteri di predisposti — ma soprattutto controllo I'esposizione al rischio
NATURA per emanazione bandi e valutazione...) efficacemente attuati — strumenti di P
successiva pubblicazione controllo relativi agli eventi rischiosi
degli stessi.
m20 verifica
Sociale, Terzo mancanza di misure di trattamento eﬁet:ilijitizstl; ogni
Settore, P6 mancata o insufficiente del rischio {controlli): in fase di -il processo in questa fase & molto
Raccordo con o analisi andra verificato se presso proces: a -
Raccolta delle domande e verifica della completezza ) L . : Y . N disciplinato, presenta misure
relativi passaggi istruttori SDs /coerenza/correttezza della l amrg{nlstra;lone siano gia stati | m34 seguire l'ordine | BASSO |MEDIO interne sufficienti a ridurre
. p - ; . X .
predisposti — ma soprattutto temporale delle
documentazione X ; - e - I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di richieste di
controllo relativi agli eventi rischiosi| approfondimento
Pubblicazione delle m 16 anonimato -il processo in questa fase & molto
graduatorie dei beneficiari P28 mancato rispetto inadeguata diffusione della cultura rove scritte/uso di | BASSO |MEDIO disciplinato, presenta misure
nel rispetto della normativa protezione dati personali della legalita prove s AR interne sufficienti a ridurre
- codici identificativi ’ - .
privacy I'esposizione al rischio
ASSEGNAZIO - o .
NI Verifica regolamento AIT e mancanza di misure di trattamento
CONTRIBUTO | assegnazione disponibilita al P2 inosservanza regole del rischio (controlli): in fase di || oo o i o el -il processo in questa fase & molto
SOCIALE |Comune; Deliberazione della procedurali a garanzia di analisi andra verificato se presso " . L N
X € s ) e ] : b . lavoro al fine di disciplinato, presenta misure
IDRICO Giunta comunale per trasparenza e imparzialita I"amministrazione siano gia stati . - BASSO |MEDIO ; ST
- SRS A AR - . implementarne il interne sufficienti a ridurre
INTEGRATO approvazione criteri di (scarsa chiarezza di criteri di predisposti — ma soprattutto , P L
: . ] X ; - controllo I"esposizione al rischio
emanazione del bando; valutazione...) efficacemente attuati — strumenti di
Pubblicazione del bando controllo relativi agli eventi rischiosi
m20 verifica
- . A . effettuata su ogni
Servizio Sociale, mancanza di misure di trattamento richiesta

Tar7n Qattara

dal ricrhin [rantrallil: in face di




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |  FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pi RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
lRua'c‘:o‘r’J(L)LZ(');nl P6 mancata o insufficiente a‘;‘a'“'s'i“;'r;aré"vé'r‘i'ﬁc'é't’(')"s'e'”’res“s'o -il processo in questa fase € molto
raccolta delle domande e SDS verifica della completezza I'amministrazione siano ig stati 34 ire lordi BASSO |MEDIO disciplinato, presenta misure
relativi passaggi istruttori /coerenza/correttezza della ] : g ma% seguire 1 ordine interne sufficienti a ridurre
] predisposti — ma soprattutto temporale delle ’ i L
documentazione X ; - S - I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di richieste di
controllo relativi agli eventi rischiosi| approfondimento
pubblicazione delle m 16 anonimato -il processo in questa fase & molto
graduatorie dei beneficiari P28 mancato rispetto inadeguata diffusione della cultura . . disciplinato, presenta misure
5 S . g . Tox prove scritte/uso di | BASSO |MEDIO X P e
nel rispetto della normativa protezione dati personali della legalita L /AT interne sufficienti a ridurre
. codici identificativi ; - L p
privacy I'esposizione al rischio
EROGAZIONE Regione Toscana
SOVVENZION Ammini .
| CONTRIBUTI mministrazione N . R
E SUSSIDI Apertura avviso al pubblico Provinciale di P3 inadeguata pubblicita/ Ildri’src(:)i%(leisr?aotgneq;s::::’?s(:n?srgto
RICHIESTA per presentazione richiesta Siena ) PO utilizzo stru_mer)tale della mancanza di trasparenza M1 trasparenza basso | basso adeguate a ridurre I'esposizione al
PACCHETTO Servizio pubblicazione rischio al minimo
SCUOLA istruzione
Responsabile del
Procedimento MINIMO
P18 mancato rispetto
requisiti al fine di erogazioni
P.'O' Sgrvmo di beneficio economico inadeguatezza o assenza di ) -il processo in questa fase e molto
. istruzione m8 formazione del disciplinato e presente misure
Istruttoria domande - competenze del personale addetto basso | basso - ) -
Responsabile del ai processi personale adeguate a ridurre I'esposizione al
Procedimento - I ) p rischio al minimo
P19 dichiarazioni mendaci al
fine di ottenere un beneficio
economico
MINIMO
mb5 specifica
Elaborazione graduatoria P.O. Servizio P1 alterazione della inadesuatezza o assenza di disciplina/regolament - il processo in questa fase & molto
provvisoria con inserimento istruzione - & o/procedura disciplinato e presente misure
. . . graduatoria/ competenze del personale addetto basso | basso : ) i
dati nel software gestionale |Responsabile del h - - adeguate a ridurre I'esposizione al
: documentazione ai processi . L 2
della R.T. Procedimento m8 formazione del rischio al minimo
personale MINIMO
P.O. Servizio mb5 specifica
Graduatoria definitiva : istruzione P1 alterazione della inadesuatezza o assenza di disciplina/regolament - il processo in questa fase & molto
comunicazioni alle famiglie, | Responsabile del - & o/procedura disciplinato e presente misure
: LS : graduatoria/ competenze del personale addetto basso | basso : ) i
erogazione contributi con | Procedimento e d : - . adeguate a ridurre I'esposizione al
) . L . . ocumentazione ai processi . o 2
provvedimenti relativi. Direzione Risorse m8 formazione del rischio al minimo
Finanziarie personale MINIMO
OCCUPAZION m3rotazione del
1 . . . personale addetto - il processo in questa fase € molto
TEMPORANE — - E’lO mancato rispetto inadeguatezza o assenza di alle aree a rischio di disciplinato e presente misure
ricezione richieste dell’ordine cronologico delle | competenze del personale addetto : basso | basso - s .
E SUOLO istanze ai processi corruzione adeguate a ridurre I'esposizione al
PUBBLICO P m37 protocollazione/ rischio al minimo
(Palio, attivita archiviazione digitale MINIMO
culturali,
politiche,
sportive, P2 inosservanza regole .
eventi procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, m3rotazione del
§ s s ) personale addetto
spettacolo trasparenza e imparzialita | complessita e scarsa chiarezza della alle aree a rischio di
viaggiante (scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento

valutazione...)

corruzione




POSSIBILI RISCHI
PROCESSO FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/| | peGiSTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTI (ALLEG 1PNA | \y\q)pe arryuaTe | PROBA IMPAT) oo rno DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
R bile di P6 mancata o insufficiente | esercizio prolungato ed esclusivo m29 i . fase ¢ |
?’SpOOZZ?viIz?o "' verifica della completezza | della responsabilita di un processo standardizzazione - 'dﬁ;;;?fsgt;nquf(::gn:’g;‘?;&%t°
i i A coerenza/correttezza della da parte di pochi o di un unico i . -
istruttoria T.ec'nlco. / docu/mentazione P sr;)ggetto procedure basso | medio adeguate_a rlt_:lurre I’_es_p05|2|one al
Amministrativo/ rischio al minimo
Polizia
Municipale ; : ‘L m33 adesione ai
/Gestore canone P23 elusione pareri tecnici pareri di valutazione
m36 condivisione del
inadeguatezza o assenza di ir?;?g%:'ﬂ?:&g'”
P 48 disparita di trattamento competenzeacil«zlrgggssgir\ale addetto controllo
tra diversi operatori m66 rispetto dei
tempi del
procedimento/ di
legge
m3rotazione del
personale addetto
P20 mancato rispetto dei alle acfr?jz?ésrfg'o di - il processo in questa fase € molto
invio a gestore canone templ del pracedimento/ scarsa responsabilizzazione interna m14 accesso basso | basso disciplinato e presente misure
g ritardo nella gestione P telematico a dati adeguate a ridurre I'esposizione al
dell’istruttoria Rt rischio al minimo
documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line MINIMO
Autorizzazion m3rotazione del
i pubblicita P10 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di personale e_\dde;tto_ -l processo in questa fase e molto
temporanea N . DT - alle aree a rischio di disciplinato e presente misure
ricezione richieste dell’ordine cronologico delle | competenze del personale addetto corruzione basso | basso | MIINIMO adesuate a ridurre I'esposizione al
istanze ai processi - g b £sp
m37 protocollazione/ rischio al minimo
archiviazione digitale
P2 inosservanza reg.ole' ) ) m3rotazione del
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione,
k O s . personale addetto
trasparenza e imparzialita | complessita e scarsa chiarezza della U
A AT - P alle aree a rischio di
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento corruzione
valutazione...)
R bile di P6 mancata o insufficiente | esercizio prolungato ed esclusivo m29 i . fase & |
t;spoonsa 1€ Gl | yerifica della completezza | della responsabilita di un processo standardizzazione - |dpro.cc-|:'.sso in questa fase e molto
istruttoria 'Téiiirzcl)zw /coerenza/correttezza della da parte di pochi o di un unico procedure basso | medio 4 |SC|pt|nat9de prels,ente misure |
ec ] documentazione soggetto adeguate a ridurre I'esposizione a
Amministrativo/ rischio al minimo
Polizia
Municipale / . . - m33 adesione ai
Gestore canone P23 elusione pareri tecnici pareri di valutazione
m36 condivisione del
inadeguatezza o assenza di iﬁ;?;;:ln?an&glil
P 48 disparita di trattamento competenzea?esrzigsszir\ale addetto controllo
tra diversi operatori m66 rispetto dei
tempi del
procedimento/ di
legge
m3rotazione del
personale addetto
P20 mancato rispetto dei alle acr(;ereerir(l)sr?:lo di - il processo in questa fase &€ molto
invio a gestore canone tempi del procedimento/ scarsa responsabilizzazione interna m14 accesso basso | basso disciplinato e presente misure
8 ritardo nella gestione P telematico a dati adeguate a ridurre I'esposizione al
dell’istruttoria R rischio al minimo
documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line MINIMO




POSSIBILI RISCHI

dell’istruttoria

PROCESSO |  FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pi RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
Contributi ad P.O. Del Servizio F . N
associazioni Comunicazione, | P3 inadeguata pubblicita/ mb5 specifica il zir;)ccielsi;zltzqurizsst:nftzsfn?sumrzlto
varie per la | presentazione dei progetti promozione e utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolament| basso | alto inteprne su%ﬁr::ienti a ridurre
realizzazione MKT Turistico, pubblicazione o/procedura I'esposizione al rischio
di eventi DMO
promozionali
P4 situazione di conflitto di m5 specifica -il processo in questa fase & molto
selezione dei progetti Giunta Comunale interesse anche potenziale mancanza di trasparenza disci Iina/pre olament| basso | alto disciplinato, presenta misure
prog (inconferibilita/ P g/ rocegura interne sufficienti a ridurre
incompatibilita...) P I'esposizione al rischio
situazione di conflitto di | esercizio prolungato ed esclusivo m3rotazione de -il processo in questa fase e per
P4 situazi di flitto di izi | to ed esclusi 3rotazi del il i ta fase &
esecuzione del progetto Incaricati interesse anche potenziale | della responsabilita di un processo | personale addetto basso | alto tipologia complesso e non presenta
prog esecuzione (inconferibilita/ da parte di pochi o di un unico alle aree a rischio di misure interne adeguate o
incompatibilita...) soggetto corruzione sufficienti
Concessione
occupazione P6 mancata o insufficiente m29
R Istanza di richiesta verifica della completezza scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazione basso | medio
di suolo /coerenza/correttezza della P
pubblico per documentazione procedure
pubblici
esercizi
m14 accesso
telematico a dati,
mancanza di misure di trattamento documenti e
DIREEONE | paomancatopttoer | {/beNo ortialin e o | procedenty o
controllo requisiti COMUNICAZIE)N templ del pracedimento/ I"amministrazione siano ig stati P BASSO |MEDIO disciplinato, presenta misure
q EE ritardo nella gestione predisposti — ma sopra%tutto interne sufficienti a ridurre
COMMERCIO- delFistruttoria efficacemente attuati — strumenti di s Pespasizione al rischio
At . .. .| m36 condivisione del
SERVIZIO POLO controllo relativi agli eventi rischiosi L ;
PER IL lavoro al fine di
CITTADINO E 'mp'ce(;rr“fr”otlféne L
IMPRESE
s K . . -il processo in questa fase € molto
acquisizione di pareri di tutti m29 'cojisciplinato qpresenta misure
gli P23 elusione pareri tecnici | scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazione | BASSO |MEDIO interne suf:'ﬁcienti a ridurre
uffici coinvolti procedure 'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
. - del rischio (controlli): in fase di r . N
redazione e rilascio lisi andr i il processo in questa fase & molto
concessioni di occupazioni P 48 disparita di trattamento Ia’na isi andra verificato se presso dell disciplinato, presenta misure
suolo pubblico alle ditte che tra diversi operatori apngr;;Js;;;zLo:;sslzr;?a%éitstt:tl mA0 uso dellapec | BASSO \MEDIO interne sufficienti a ridurre
ha fatto richiesta efficacemente attuati — strumenti di I'esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Apertura, K ; >
trasferimento Lo . P10 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di . il Processo In questa fase € molto
Ricevimento istanza dal ' - m8 formazione del disciplinato, presenta misure
> dell’ordine cronologico delle | competenze del personale addetto basso | basso ) e
! portale regionale it - . personale interne sufficienti a ridurre
ampliamento Istanze atprocessi MINIMO I'esposizione al rischio
modifica,
N DIREZIONE
cessazione e TURISMO E ) . .
SOSPensione | ., qtrollo dei requisiti previsti | COMUNICAZION P25 superficialita della inadeguatezza o assenza di . -il processo in questa fase € molto
di struttura : : . m8 formazione del . disciplinato, presenta misure
L " dalla normativa e dai EE ricerca o mancato competenze del personale addetto medio |MEDIO ; HS T
ricettiva, di . 2 . S : - personale interne sufficienti a ridurre
e regolamenti attuativi COMMERCIO- aggiornamento giuridico ai processi I'esposizione al rischio
esercizi SERVIZIO POLO p
commerciali,
icinat PERIL
V:;':gi:' CITTADINO E
strutture e IMPRESE P20 mancato rispetto dei m5 specifica -il processo in questa fase & molto
artigianali Richiesta di eventuali tempi del procedimento/ scarsa responsabilizzazione interna |disci Iina/pre olament| medio |MEDIO disciplinato, presenta misure
g : integrazioni ritardo nella gestione P g/procegura interne sufficienti a ridurre

I'esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |  FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pi RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
Concessioni mancanza di misure di trattamento
licenze taxi e del rischio (controlli): in fase di . . N
Z X1 € . . . . N e . . - il processo in questa fase
autorizzazioni Analisi costi benefici P8 insussistenza presupposti a’na||5|'ar.1dra verificato se presso | m31 conduzione di . mediamente disciplinato, presenta
noleggio con h di legge/motivazione 'amministrazione siano gia stati indagini di mercato | basso |medio - . . ]
dell'offerta e della domanda . - : misure interne idonee a ridurre
conducente incongrua o assente predisposti — ma soprattutto ( startecc..) , L s
X ; - I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi
- . - . P20 mancato rispetto dei esercizio prolungato ed esclusivo -il processo in questa fase € molto
acquisizione di pareri di tutti i del di dell bilita di 73 L discioli -
i DIREZIONE tempi del proce |mento/ ella responsabilita di un processo | m73 comunicazione | o1 ooy (MEDIO isciplinato, presenta misure
Enti c%involti TURISMO E ritardo nella gestione da parte di pochi o di un unico ai soggetti interessati interne sufficienti a ridurre
COMUNICAZIbN dellistruttoria soggetto I'esposizione al rischio
EE
COMMERCIO-
SERVIZIO POLO
CIT?ESIKI-O E P2 inosservanza regole -il processo in questa fase € molto
Predi . ) procedurali a garanzia di m49 controllo di proces: a -
redisposizione del bando di IMPRESE § s . o . . disciplinato, presenta misure
CONCorso trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza regolarita medio | medio interne sufficient a ridurre
(scarsa chiarezza di criteri di amministrativa 5 - | rischi
valutazione...) esposizione al rischio
P1 alterazione della m 16 anonimato il zir;)cciye;lsi;zltz q:;it:nizsfn?sumrzlto
Rilascio Licenze dogcrl?r?\l:ez:mttgrzlii/ne mancanza di trasparenza F(’::)(ijviiisiggtltgéilé;%\?il medio | medio interne sufficient a ridurre
I'esposizione al rischio
Concessioni mancanza di misure di trattamento
contributi del rischio (controlli): in fase di -il brocesso in questa fase &
economici a | |dividuazione dei fondi e dei P8 insussistenza presupposti| analisi andra verificato se presso m31 conduzione di mediarr:ﬂente disci qlinato resenta
favore delle S di legge/motivazione I'amministrazione siano gia stati indagini di mercato alto | medio ] . P s P!
} beneficiari - - ! misure interne idonee a ridurre
imprese incongrua o assente predisposti — ma soprattutto ( startecc..) MEDIO- , L s o
X ; - I'esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi ALTO
DIREZIONE
TURISMO E, P7 requisiti/ prove/ deslcleramo prolti)r)lgta\tc(;.ed esclusivo -il gfoqels§o |tn questa ftase e molto
Predisposizione atti e bando COMUNICAZION valutazioni volte a favorire €@ responsapiiita di un processo m1 trasparenza medio | medio isciptinato, présenta misure
EE soggetti predeterminati da parte di pochi o di un unico interne sufficienti a ridurre
COMMERCIO- g8 P soggetto I'esposizione al rischio
SERVIZIO POLO
PERIL
CITTADINO E eccessiva regolamentazione ms3 -il processo in questa fase & molto
verifica dei requisiti IMPRESE P15 omesso controllo da complessita e sgarsa chiarezza ciella verifiche/controlli/m | medio | medio disciplinato, presenta misure
a parte del dirigente P - A N . interne sufficienti a ridurre
normativa di riferimento onitoraggio , - L
I'esposizione al rischio
. m18 individuazione -il processo in questa fase € molto
erogazione del contributo Pl alrt.:(rjiz;?gr?a?ella inadeguata diffusione della cultura preventiva e medio IMEDIO disciplinato, presenta misure
g dogcumentazione della legalita oggettiva dei criteri di interne sufficienti a ridurre
valutazione I'esposizione al rischio
RILASCIO DI
CONCESSION ; ;
EDI approvazione determinazione ;2:1 TZZfatr?)crscﬁte%Ss/l m29
OCCUPAZION | del responsabile del servizio np P . scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazione basso | medio
ritardo nella gestione
PEUSB%CL):_(% per adozione bando pubblico dellistruttoria procedure

PER




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO ggﬁ‘\i’%ﬁ%/l'l (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI AB"";‘S?ST)' (AUEGLPNA | nisure aTTUATE | PROBRIMPAT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019)
ESERCIZIO DI
ATTIVITA DI m14 accesso
VENDITA telematico a dati,
DELLE mancanza di misure di trattamento documenti e
CALDARROST P22 assenza o insufficienza di del rischio (controlli): in fase di procedimenti/ uso di -il processo in questa fase & molto
b ABET) verifiche sulla idoneita analisi andra verificato se presso procedure on-line disciplinato, presenta misure
FRITTELLEE | osame domande pervenute DIREZIONE capacita a contrarre con la I"amministrazione siano gia stati BASSO |MEDIO inteprne su%ﬁr::ienti a ridurre
VEDITA TURISMO E P predisposti — ma soprattutto , 7 ischi
PALLONCINI E ’ P.A. , ; . I"esposizione al rischio
COMUNICAZION efficacemente attuati — strumenti di m36 condivisione del
BIBITE IN EE controllo relativi agli eventi rischiosi S
OCCASIONE lavoro al fine di
DEI PALI COMMERCIO- implementarne il
4 SERVIZIO POLO
VENDITA DEI PERIL controllo
e o CITTADINO E
; IMPRESE .
DEI;RLICC))-II;)TEAIVA redazione e approvazione P20 mancato rispetto dei m29 -il processo in questa fase & molto
DEFUNTI d egt?rdr#?nt:zrign?gel temg'rggln’zﬁ?:gilsn;ggéo/ scarsa responsabilizzazione interna standardizlzazione BASSO |MEDIO di',figjr'r',gastféﬁpcrii?,%";arirglﬂsﬁf
responsabile del servizio dell’istruttoria procedure I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
redazione e rilascio P20 mancato rispetto dei dEII.n.SCh'(;) !COME;F)”I)Z in fase di -il processo in questa fase & molto
concessioni di occupazioni tempi del procedimento/ analist andra veri cato se presso disciplinato, presenta misure
suolo pubblico alle ditte ritardo nella gestione I amministrazione siano gia stati m40 uso della pec | BASSO \MEDIO interne su%ﬁcienti a ridurre
aggiudicatarie dell'istruttoria predisposti — ma soprattutto I"'esposizione al rischio
e efficacemente attuati — strumenti di P
controllo relativi agli eventi rischiosi
RILASCIO DI
CONCESSION . L P20 mancato rispetto dei -il processo in questa fase € molto
o ageplr?glsaz(l)%r;g;Tz;%rerrlsr;ar\zlligirge templ del pracedimento/ scarsa responsabilizzazione interna standa:gizzzazione basso | medio disciplinato, presenta misure
OCCUPAZION pC . ritardo nella gestione P interne sufficienti a ridurre
ESUOLO | per adozione bando pubblico dell’istruttoria procedure I'esposizione al rischio
PUBBLICO IN
POSTEGGI
FUORI
MERCATO m14 accesso
PER telematico a dati,
ESERCIZIO DI mancanza di misure di trattamento documenti e
i P22 assenza o insufficienza di del rischio {controlli): in fase di procedimenti/ uso di -il processo in questa fase € molto
cos“f','f:'églo DIREZIONE verifiche sulla idoneita analisibar)dré \{eriﬁcgto S€ presso procedure on-line . gisciplinato qpresenta misure
esame domande pervenute TURISMO E capacita a contrarre con la "amministrazione siano gia stati basso | medio interne suf"ﬁcienti a ridurre
PUBBLICHE COMUNICAZION| P.A predisposti — ma soprattutto I'esposizione al rischio
EE efﬁctacqlelmer}tiia}ftuz?p - strt_Lim)err\F d.' m36 condivisione del
COMMERCIO- controllo relativi agli eventi rischiosi lavoro al fine di
SERVIZIO POLO implementarne il
PERIL controllo
CITTADINO E
IMPRESE
redazione e approvazione P20 mancato rispetto dei m29 -il processo in questa fase & molto
d egt?rdr:iar:;zrign?gel temg;gg'ﬂﬂf;ggggzteo/ scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazione | BASSO |MEDIO dilzigﬁuga;l?{;ﬁe:zgziin;arir(?lilsrl:ge
responsabile del servizio dell’istruttoria procedure I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
redazione e rilascio P20 mancato rispetto dei dEII.n.SCh'(;) ‘(cont_;plll): in fase di -il processo in questa fase & molto
concessioni di occupazioni tempi del procedimento/ analisi anara veri cato se presso disciplinato, presenta misure
"'amministrazione siano gia stati m40 uso della pec | BASSO |MEDIO 4

suolo pubblico alle ditte
aggiudicatarie

ritardo nella gestione
dell’istruttoria

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

interne sufficienti a ridurre
I'esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO ggllG\l(\;IE)?I%//II (REGISTRO RIzSé:HgI)ALLEG 1 | FATTORI AB"";‘S?ST)' (AUEGLPNA | nisure aTTUATE | PROBRIMPAT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 201
RILASCIO DEL mancanza di misure di trattamento
PROCEDIMEN del rischio (controlli): in fase di m14 accesso -il brocesso in questa fase & molto
TO Presentazione dell'istanza P10 mancato rispetto analisi andra verificato se presso telematico a dati, z oli a N
CONCLUSIVO | 4ttraverso la piattaforma dell’ordine cronologico delle | I'amministrazione siano gia stati documenti e BASSO |MEDIO Iscip |nato%ﬁpr'ese'nta 'rcrjnsure
DEL regionale STAR istanze predisposti — ma soprattutto procedimenti/ uso di |nt|§rne sutl uent'll a rlhyrre
PROC$3IMEN DIREZIONE efﬁcacemente_a}ftua_ti - strl_m)ent_'i d_i procedure on-line eésposizione afrischio
RELATIVAME TURISMO E, controllo relativi agli eventi rischiosi
NTE ALLE COMUNICAZION
AUTORIZZAZI Trasmissione della EE P20 mancato rispetto dei m66 rispetto dei -il processo in questa fase & molto
ONI documentazione agli Enti COMMERCIO- tempi del procedimento/ di tempi del BASSO |MEDIO disciplinato, presenta misure
AMBIENTALI competenti in materia SERVFI)ZEIF({J“F-’OLO ritardo nella gestione mancanza di trasparenza procedimento/ di interne sufficienti a ridurre
(AUA e AIA) ambientale CITTADINO E dell’istruttoria legge I'esposizione al rischio
IMPRESE
Ricezione delle
determinazioni redatte dagli -il processo in questa fase & molto
Enti competenti in materia P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna | m40 uso della pec | BASSO |MEDIO d_lsaplmato, presenta misure
ambientale e trasmissione del interne sufficienti a ridurre
Provvedimento conclusivo del I'esposizione al rischio
procedimento unico
ALLOGGI
PEEP - P10 mancato rispetto mb5 specifica
trasformazio dell’ordine cronologico delle disciplina/regolament
ne diritto istanze o/procedura
superficie in
diritto di personale del - il processo in questa fase & molto
proprieta — | yegistrazione istanza sul servizio T disciplinato e presente misure
parte Software e creazione pratica Consulenza P27 erronea individuazione mancanza di trasparenza m14 accesso BASSO |BASSO adesuate a ridurre I'esposizi |
ini i Giuridica di del destinatario del - . g P £sposizione a
amministrati S ; ; telematico a dati, rischio al minimo
va(a Direzione procedimento o delle misure documenti e
supporto applicate/ tentativi del rocedimenti/ uso di
direzione destinatario di alterare il P rocedure on-line
urbanistica) provvedimento p
MINIMO
P4 situazione di conflitto di m5 specifica
interesse anche potenziale discipli /p | t
(inconferibilita/ Iscipiina reﬁo amen
incompatibilita...) o/procedura
personale del
Predisposizione lettera al Servizio . | tazi m12 affidamento dei - il processo in questa fase € molto
cittadino di comunicazione Consulenza eccessiva regolamentazione, controlli e degli atti di disciplinato e presente misure
del corrispettivo di Giuridico complessita e chfs?fc*‘.'arezza della vigilanza di BASSO |BASSO adeguate a ridurre I'esposizione al
trasformazione Amministrativa normativa di riferimento competenza rischio al minimo
di Direzione P26 errori gestione dell’amministrazione
procedimentale ad almeno due
dipendenti abbinati
secondo rotazione
casuale
(segregazione)
MINIMO
ersonale del P 41 mancato introito o m20 verifica
P Servizi pagamento inferiore a effettuata su ogni i . ta fase & It
Registrazione accettazione Cor?srt\ﬂzelr?za quanto dovuto eccessiva regolamentazione, richiesta B Idri’src(:)ic?isr?aotgnequfc:s:n'?st?n?srroe 0
corrispettivo sul Software e Giuridico complessita e scarsa chiarezza della BASSO |BASSO ade uzfte a ridufre I'esposizione al
verifiche contabili quota 30% Amministrativa P 54 mancato rispetto normativa di riferimento g rischio al minirr:w
di Direzione obblighi di tracciabilit‘a dei gé?ij:l?ilgil cs:;ﬁlttrf)lslg
pagamenti MINIMO




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO ggﬁ%%ﬁ%ll'l (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI AB"";‘S?ST)' (AUEGLPNA | nisure aTTUATE | PROBRIMPAT - GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019)
P22 assenza o insufficienza di m35 abbonamento a
verifiche sulla idoneita ortali on-line
capacita a contrarre con la port
PA specializzate sulla pa
personale del
detorminasione dirigensiale |  Consulenza eccessiva regolamentazione, | m36 condivisione del mediamente disciplinate, present
tesa alla trasformazigone del Giuridico P28 mancato rispetto complessita e scarsa chiarezza della lavoro al fine di MEDIO | ALTO misure interne it'::l)onee é Fr)idurre
diri s . protezione dati personali normativa di riferimento implementarne il ’ - o
iritto reale Al:_ng)l_mst_ratlva controllo I'esposizione al rischio
i Direzione
P 55 pubblicazione di un m51 controllo dell’
dato vietato/ non veritiero / inquadramento MEDIO-
non attinente iuridico e tecnico
g ALTO
ersonale del P20 mancato rispetto dei m34 seguire I'ordine
P Servizio templ del pracedimento/ temporale delle - il processo in questa fase &€ molto
Trasmissione determinazione| .o cyjonzq ritardo nella gestione inadeguata diffusione della cultura richieste di dFi’sci linato eq resente misure
esecutiva e documenti al Giuridico dell’istruttoria g della legalits approfondimento | BASSO |BASSO ade uzfte a ridufre I'esposizione al
pubblico ufficiale rogante . . . . g g L esp
Amministrativa | P 48 disparita di trattamento m40 uso della pec rischio al minimo
di Direzione tra diversi operatori P MINIMO
P1 alterazione della
graduatoria/ M1 trasparenza
personale del documentazione MINIMO
stipula contratto di Servizio - il processo in questa fase € molto
Mol softmare achiusirn | Gruridico. - | mancanza ditrasparenza midaccesso | BASSO |BASSO adeguate 2 rdune Fesposiions l
della pratica Amministrativa P29 omissione volontaria di telematico a dati, rischio al minimo
p di Direzione atti sottoposto a controllo o documenti e
di rilevazione di irregolarita procedimenti/ uso di
procedure on-line
AUTORIZZAZI
ONI m14 accesso - il processo in questa fase € molto
PAES({:\:EGISTI registrazione istanza da Portale delle P5 mancato rispetto del mancanza di trasparenza telggrz:itr:fgnaﬁd:tl, BASSO | BASSO disciplinato e presente misure
Autorizzazione paesaggistica | Pratiche edilizie principio di rotazione P procedimenti/ uso di adeguate a ridurre I'esposizione al
: rischio al minimo
procedure on-line
MINIMO
P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale m37 protocollazione/
(inconferibilita/ archiviazione digitale
incompatibilita...)
personale esercizio prolungato ed esclusivo - il processo in questa fase € molto
assegnazione delle pratiche assegnato al della responsabilita di un processo BASSO | BASSO disciplinato e presente misure
per I'istruttoria Servizio Sportello da parte di pochi o di un unico m14 accesso adeguate a ridurre I'esposizione al
Unico soggetto - . rischio al minimo
P5 mancato rispetto del telg(r:citr:fgnaﬁd:h,
principio di rotazione procedimenti/ uso di
procedure on-line
MINIMO
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza M40 uso della pec
/coerenza/correttezza della P
personale documentazione - B - il processo in questa fase &
i S - eccessiva regolamentazione, h A
richiesta di integrazioni assegnato al et & crnren rhiaraees dalla arcen lnacen mediamente disciplinato, presenta




PROCESSO

ASSEGNAZIO
NE ALLOGGI
A CANONE

CONCORDAT

o

POSSIBILI RISCHI
FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pi RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
documentali Servizio Sportello WIIIF;:;rarlr;‘;tcivaahaliJr‘i]f;;'limrr;gr:;g e Rl i misure interne idonee a ridurre
Unico P20 mancato rispetto dei m66 rispetto dei Vesposizione al rischio
tempi del procedimento/ tempi del
ritardo nella gestione procedimento/ di
dell’istruttoria legge
MINIMO
P23 elusione pareri tecnici m8 formazione del . . |
- . . personale R . personale - il processo in questa fase & per
ricezione pareri, istruttoria e | eccessiva regolamentazione, bologi |
invio alla Conferenza assegnato a . complessita e scarsa chiarezza della MEDIO | ALTO tipologia complesso e presenta
Paesaggistica Servizio Sportello p32 non adeguati normativa di riferimento m68 convocazione caratteri di criticita nonostante le
&8 Unico inquadramento giuridico o - - MEDIO- misure interne attuate
itolo tecnico conferenza di servizi
titolo ALTO
P7 requisiti/ prove/ m4 gestione
ersonale valutazioni volte a favorire procedura in caso di
p soggetti predeterminati conflitto di interesse . . R
assegnato al eccessiva regolamentazione - il processo in questa fase é per
Conferenza paesaggistica Servizio Sportello complessita e scgarsa chiarezza ciella medio | alto tipologia complesso e presenta
p g8 Unico, membri pnormativa di riferimento caratteri di criticita nonostante le
esterni della P4 situazione di conflitto di mS specifica misure interne attuate
Commissione interesse anche potenziale "
(inconferibﬂité/ dlsugynfo/zzgzlrzment MEDIO-
incompatibilita...) P
ALTO
P 48 disparita di trattamento mancanza di misure di trattamento m20 verifica
personale tra diversi operatori acrj,gllirslfg:fréc\?:rtiﬁgt);'Qefasrgs(ilo eﬁet:iucitizsstua ogn! - il processo in questa fase
Rilascio Autorizzazione assegnato al I'amministrazione siano ig stati BASSO |BASSO mediamente disciplinato, presenta
Paesaggistica Servizio Sportello - : g m29 misure interne idonee a ridurre
: P15 omesso controllo da predisposti — ma soprattutto : . , L N
Unico o X : . | standardizzazione I'esposizione al rischio
parte del dirigente efficacemente attuati — strumenti di rocedure
controllo relativi agli eventi rischiosi P MINIMO
P8 insussistenza presupposti m?jrécl?gzci% {Scl)sr?t:'?)ﬁil)}t?it;:sn;e(j?to m20 verifica
personale i legge/motivazione . N e effettuata su ogni - il processo in questa fase
l dil /moti analisi andra verificato se presso ffettuat l ta f
Diniego Autorizzazione assegnato al incongrua o assente I'amministrazione siano ig stati richiesta BASSO |BASSO mediamente disciplinato, presenta
Paesaggistica Servizio Sportello redisposti — ma so ra%tutto misure interne idonee a ridurre
Unico P P sop - m29 I’esposizione al rischio
efficacemente attuati — strumenti di standardizzazione
controllo relativi agli eventi rischiosi procedure MINIMO
redisposizione e Servizio politiche P3 inadeguata pubblicita/ m5 specifica B zir;)ccielsi;zltzqurizsst:nftzsfn?sumrzlto
pub?)licazie)ne del bando abitaluotive utilizzo stru_mer)tale della mancanza di trasparenza disciplina/regolament| BASSO |MEDIO inteprne su%ﬁpcienti a ridurre
pubblicazione o/procedura ’ . L
I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di
verifica della completezza ?gﬂ';:ii?ggz\gggzcs?;g;e igr‘setsz:nc') mb5 specifica
/coerenza/correttezza della redispost — ma so ra%tutto disciplina/regolament
documentazione P P sop . ,.|o/procedura
efficacemente attuati — strumenti di mil
controllo relativi agli eventi rischiosi intensificazione dei
2:te(ezé?naii(iilée;fzzr;zc%?;o P9 accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura controlli a campione - il processo in uesta fase &
P p o | Servizio politiche : p g Tx sulle dichiarazioni mediamente disciplinato, presenta
con autocertificazione dei P di falsa documentazione della legalita g ; MEDIO |MEDIO - . A ;
S N f abitative sostitutive di misure interne idonee a ridurre
requisiti, relativa istruttoria P . , L s
FA L certificazione e di I’esposizione al rischio
ammissioni/esclusioni ’ .
atto notorio rese dai
P 49 carenza della gestione Utdelr?tlgndentl e dagli
della fase istruttoria del - . . 26 lisi svol
procedimento e assenza | S€2sa responsabilizzazione interna m. £ arﬁg;l svVo te“su
delle necessarie verifiche piu fivelli di controllo




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |  FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/! | (ReGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1PNA | 5 ,pe arryate | PROBA IMPAT|  Gpapo pi RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) BILITA | TO
mancanza di misure di trattamento
Servizio politiche| P6 mancata o insufficiente acrj:;llirslfg:gréc\(/):rti%oclgt);I?efaiiscllo - il processo in questa fase &
approvazione graduatoria abitative e verifica della completezza ) e ! : P - | m26 analisi svolte su mediamente disciplinato, presenta
e Lo S 'amministrazione siano gia stati O T MEDIO |MEDIO - . ; ]
provvisoria e definitiva commissione | /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
ERP documentazione efficacemente attuati — strumenti di I'esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Servizio politiche P1 alterazione della - il processo in questa fase
esame ricorsi abitative e raduatoria/ inadeguata diffusione della cultura | m26 analisi svolte su BASSO | ALTO mediamente disciplinato, presenta
commissione dogcumentazione della legalita piu livelli di controllo misure interne idonee a ridurre
ERP I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente dellri'schio ‘(cont.rplli): in fase di - il processo in questa fase
Servizio politiche | verifica della completezza analisi andra verificato se presso m26 analisi svolte su mediamente disciplinato, presenta
assegnazione alloggi abitative /coerenza/correttezza della I apr?::j'iz::;giiﬂ_ogzSsl(a)g?aﬂi:t?h piu livelli di controllo MEDIO IMEDIO misure interne idonee a ridurre
documentazione efficacemente attuati — strumenti di I'esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
ATTRIBUZION i ; >
. s . - il processo in questa fase e
EDI . . .. . P3 inadeguata pubblicita/ mb5 specifica . L
predisposizione e Servizio politiche . . S mediamente disciplinato, presenta
CONTRIBUTI pubblicazione del bando abitative utilizzo stru_mer)tale della mancanza di trasparenza disciplina/regolament| MEDIO |MEDIO misure interne idonee a ridurre
PER pubblicazione o/procedura esposizione al rischio
MOROSITA’
INCOLPEVOLE mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di
verifica della completezza analisi andra verificato se presso mb5 specifica
/coerenza/correttepzza della 'amministrazione siano gia stati |disciplina/regolament
documentazione predisposti — ma soprattutto o/procedura
efficacemente attuati — strumenti di mll
controllo relativi agli eventi rischiosi | intensificazione dei
ricezione delle istanze per . . S conltlrog! ahgamplor)e - il processo in questa fase
ottenere il contributo con | Servizio politiche P9dg?ctlsttadzmne consapevole |nadeguatadd||f|fu|5|onclg qella cultura | sulle e |:arazd|9n| mediamente disciplinato, presenta
autocertificazione dei abitative I falsa documentazione ella legalita sostitutive di MEDIO |MEDIO misure interne idonee a ridurre
S SO . certificazione e di ’ - N
requisiti, relativa istruttoria . . I'esposizione al rischio
atto notorio rese dai
dipendenti e dagli
P 49 carenza della gestione utenti
della fase istruttoria del bili . . m26 analisi svolte
procedimento e assenza scarsa responsabilizzazione interna su piu livelli di
delle necessarie verifiche controllo
-il processo in questa fase & molto
. . .. . m29 L -
assegnazione cpntrlbuto Servmg p‘?l't'Che P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazione | BASSO |MEDIO d_|SC|p||nato, presenta misure
economico abitative procedure interne sufficienti a ridurre

I'esposizione al rischio
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Direzione Segretario Generale
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GESTIONE DELLE ENTRATE DELLE SPESE E
DEL PATRIMONIO



POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
SPESE PER LA P13 incoerenza quantitativa e
1A -, qualitativa tra documenti .
MANUTEZNION verifica stato Ge;%rfsrgxl/zelﬁﬁ e| . Programmatori con gli carenze di natura organizzativa (es.: Tgeo\éimag?(?deo -il processo in questa fase &
E conservativo delle sisterni Museali e indirizzi dell’ente o con la eccessivi carichi di lavoro, scarsita di reglizzpazion’epdurata e ALTO ALTO per tipologia complesso e
CONSERVATIVA| opere dei musei ) legge/ definizione di personale, scarsa condivisione del - - non presenta misure interne
h Responsabile ; . costi da commisurare al A
EIL comunali X fabbisogno non rispondente lavoro, etc) ! o " adeguate o sufficienti
procedimento S N riscontro e agli introiti
RESATAURO ai principi di ALTO
DEI BENI efficacia/efficienza
CULTURALI DIE P13 incoerenza quantitativa e
PERCORSI A . . . qualitativa tra documenti . . R
individuazione degli PO Servizio - ) . o . . -il processo in questa fase
MUSEALI interventi e Gestione Eventie| . %(qgrgdmrn'ator| con gl'l carenze .d' nfat#r(aj.c;rgan|zzat|va.(«\esd.. m3ro|ta2|gge del I molto disciplinato, presenta
successivi sistemi Musealie| 'M¢'"zZ ce enteoconla | eccessivi carichi di lavoro, scarsita di | personale addetto alle basso medio misure interne sufficienti a
- : ) legge/ definizione di personale, scarsa condivisione del aree a rischio di . y -
sopralluoghi con gli| Responsabile fabbisogno non risnondente lavoro, etc) corruzione ridurre I’esposizione al
operatori del settore| procedimento N0 non rispe ! rischio
ai principi di
efficacia/efficienza
. PO Servizio . o . - il processo in questa fase &
affidamento ad Gestione Eventi e carenze .d' n.atu.ra.orgamzzatlva.(gs... . .. . mediamente disciplinato,
operatore esterno sistemi Museali e p33 competenze eccessivi carichi di lavoro, scarsita di mb52 ripartizione degli MEDIO | MEDIO resenta misure interne
della curatela della . professionali non adeguate personale, scarsa condivisione del incarichi P ’ , L
mostra Responsabile lavoro, etc) idonee a ridurre 'esposizione
procedimento § al rischio
FORMAZIONE . K L -il processo in questa fase e
DEL BILANCIO I:scf\?:en;tzné? ProBg”r:rrEin;az. 35 errata stima degli importi inadeguatezza o assenza di m3|2\f§|{:)d;\|/l;l::3id9| molto disciplinato, presenta
DIPREVISIONE | ;- noiamanti da B P g P competenze del personale addetto ai imolementarne il basso MEDIO misure interne sufficienti a
s . processi P ridurre I'esposizione al
parte degli uffici Operatori controllo rischio
raccolta delle Programmaz. inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del ;rlwloﬁ':gcdeizz? Il?ng'ch:StiefsesﬁtZ
richieste e Bilancio P35 errata stima degli importi com etenfe del personale addetto ai lavoro al fine di BASSO | MEDIO misure intgrne su'ﬁEi)cienti a
completamento - (- P P - implementarne il ; ) -
. A - . processi ridurre I'esposizione al
ipotesi di bilancio Operatori controllo rischio
mancanza di misure di trattamento
Programmaz. del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase €
elaborazione Bilancio ) . andra verificato se presso molto disciplinato, presenta
bilancio con i relativi - PZE;CrégirrlngeenschJ:e I"amministrazione siano gia stati m>55 consm;lg_:sz: software BASSO | MEDIO misure interne sufficienti a
numerosi allegati P.O. P predisposti — ma soprattutto ridurre I'esposizione al
Operatori efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Programmaz. . . N
coordinamento con Bilancio m36 condivisione del ) LLZE;?:Z?\,{'Q gil;iistﬁnf:tsg €
gli strumenti di y p36 mancanza di scarsa responsabilizzazione interna lavoro al fine di MEDIO | MEDIO resenta misure ir:lternel
programmazione e Dirigente coordinamento P implementarne il idoF?\ee a ridurre I'esposizione
revisione allegati P.O. controllo | rischi P
Operatori alrischio
ProBfg;‘ammaz, P20 mancato rispetto dei -il pzjocesso in 3uestla fase e
. ilancio . . . mediamente disciplinato,
prgﬁgszfode' (S'llj;ta Dirigente temg'rgglnzrﬁ;ezlsngsgzo/ scarsa responsabilizzazione interna m13 pfésirsoonrgano di MEDIO | MEDIO presenta misure interne
P.O. dell’istrutgtoria idonee a ridurre I'esposizione
al rischio
Programmaz. . . - il processo in questa fase &
Approvazione Bilancio ,Ic)ezg ngfatrzcr'esﬁi?eonff/' m19 parere organo di mediamente disciplinato,
bilancio Consiglio Dirigente np P . scarsa responsabilizzazione interna parere org MEDIO | MEDIO presenta misure interne
ritardo nella gestione revisione . ’ ) L.
Comunale P.O. dellistruttoria idonee a ridurre I'esposizione
al rischio
PROCEDIMENT P6 mancata o insufficiente
O DI SPESA- verifica della
ORDINAZIONE | p: . _- completezza/coerenza/ -il processo in questa fase €
E PAGAMENTO Izcr?lg:gzciggggg? Tmﬂ&s&%fl correttezza della m?29 standardizzazione molto disciplinato, presenta
iugstiﬁcat'ivo di N documentazione scarsa responsabilizzazione interna rocedure basso | medio misure interne sufficienti a
g . P20 mancato rispetto dei P ridurre 'esposizione al
spesa Operatori P rischio

tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
m53
. verifiche/controlli/monito -il processo in questa fase e
P gzlraa;:::?s?ﬂﬁo%?:nd(;?e raggio mediamente disciplinato,
TUTTI I SERVIZI |procedimento e assenza delle scarsa responsabilizzazione interna | m32 ricerca durc on-line/ | medio medio presenta misure interne
Predisposizione INTERESSATI necessarie verifiche richiesto accesso al idonee a ridur_re I’.esposizione
proposte/atti di _ portale dell’agenzia delle al rischio
liquidazione P.O. entrate i - 3 fase &
Operatori P20 mancato rispetto dei ;oﬁ;gcdeizz? i?ngffs ?esesﬁti
tempi del procedimento/ e . m66 rispetto dei tempi del . . >cip » Dresen
. . scarsa responsabilizzazione interna p - basso medio misure interne sufficienti a
ritardo nella gestione procedimento/ di legge d P o |
dell’istruttoria ridurre Fesposizione a
rischio
mG66 rispetto dei tempi del -il processo in questa fase
P20 mancato rispetto dei procedimento/ di legge processoin q
tempi del procedimento/ . . . . mo_lto dl_saplmato, pr_eser_]ta
ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna m36 condivisione del basso medio misure interne sufficienti a
dell’istruttoria lavoro al fine di ridurre I'esposizione al
Gestione Bilancio implementarne il rischio
Programmaz. controllo -il processo in questa fase
controllo proposta Bilancio . . I processo In qu
di liquidazione B P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di m53 molto disciplinato, presenta
P.O rocedimgentale competenze del personale addetto ai | verifiche/controlli/monito| basso medio misure interne sufficienti a
Ope.ra.tori P processi raggio ridurre I'esposizione al
rischio
P 37 assenza di verifica -il processo in questa fase e
sull’utilizzo dell'impegno di bili . . m56 rinvio al servizio b di mqlto d|.sup||nato,ﬁ:ri>r.ese|.1ta
spesa in ¢/competenza e scarsa responsabilizzazione interna proponente asso medio misure interne sufficienti a
o/residui ridurre I'esposizione al
rischio
Gestione Bilancio - il processo in questa fase
emissione del Prol_;gilr:rr&[gaz. Ea3n$icr)narr;cv?:$or:js§?;t§ déiS m?20 verifica effettuata su mediamente disciplinato,
mandato di B (E)is DPR%02/1973 ”veriﬁca scarsa responsabilizzazione interna ogni richiesta medio medio presenta misure interne
pagamento PO inadempimenti” g idonee a ridurre I'esposizione
Ope.ra.tori P al rischio
REGOLARIZZAZI Staff di Direzione| P20 mancato rispetto dei
ONE DELLE e raccordo tempi del procedimento/ m?20 verifica effettuata su . . R
CARTE Assegnazione carte societa ritardo nella gestione ogni richiesta ;;:Oﬁ{gcdei:z? ll?ng;J:St?estﬁtZ
CONTABILI IN contabili e multiservizi dell’istruttoria s . . . : scip , preser
. ° . scarsa responsabilizzazione interna — basso medio misure interne sufficienti a
ENTRATA importazione flussi | Programmaz. m36 condivisione del ridurre I'esposizione al
di tesoreria Bilancio P26 errori gestione lavoro al fine di riscphio
- procedimentale implementarne il
INTERESOATI controllo
Creazione Stag i;cligfégone m3|€;\;:grr;d;\|/|:ifgzidel -il processo in questa fase e
accertamenti e societs P8 insussistenza presupposti implementarne il molto disciplinato, presenta
verifiche sui multiservizi di legge/motivazione scarsa responsabilizzazione interna controllo basso medio misure interne sufficienti a
-7 incongrua o assente — = ridurre I'esposizione al
medesimi - m26 analisi svolte su piu rischio
Dirigente livelli di controllo
Staff dPOkezione
e raccordo
emissione reversale societa P20 mancato rispetto dei -il processo in questa fase e
d’incasso/ invio al multiservizi tempi del rocegimento/ m26 analisi svolte su pil molto disciplinato, presenta
tesoriere/ Programmaz. ritra)rdo nF:ella estione scarsa responsabilizzazione interna livelli di controllo p basso medio misure interne sufficienti a
versamento somme Bilancio dell'istrutgtoria ridurre 'esposizione al
riscosse - rischio
P.O.

Operatori




POSSIBILI RISCHI
(REGISTRO RISCHI ALLEG 1
PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA
2019)

MISURE ATTUATE

PROBABI

LITA

IMPATT

GRADO DI RISCHIO GIUDIzZIO

SINTETICO

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

scarsa responsabilizzazione interna

m36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il
controllo

medio

medio

- il processo in questa fase e
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
al rischio

P6 mancata o insufficiente
verifica della
completezza/coerenza/
correttezza della
documentazione

mancanza di trasparenza

m50 pubblicazione di
avviso pubblico di
manifestazione di

interesse e valutazione
progetti da apposita
commissione di esperti

medio

medio

- il processo in questa fase
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
al rischio

P58 improprio utilizzo dei
finanziamenti

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di
vigilanza e controllo da parte

della P.A.

m49 controllo di
regolarita amministrativa

scarsa responsabilizzazione interna

m53
verifiche/controlli/monito
raggio

medio

medio

- il processo in questa fase e
mediamente disciplinato,
presenta misure interne

idonee a ridurre I'esposizione

al rischio

P6 mancata o insufficiente
verifica della
completezza/coerenza/
correttezza della
documentazione

P58 improprio utilizzo dei
finanziamenti

P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti
programmatori con gli
indirizzi dell’ente o con la
legge/ definizione di
fabbisogno non rispondente
ai principi di
efficacia/efficienza

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’'amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m21 verifica effettuata a
campione

m53
verifiche/controlli/monito
raggio

m64 pubblicazione in
amministrazione
trasparente

medio

basso

-il processo in questa fase e
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I'esposizione al
rischio

P26 errori gestione
procedimentale

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

semplificazione
amministrativa nella
adozione/revisione di
regolamenti

medio

basso

il processo in questa fase
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I'esposizione al
rischio

SOGGETTO/I
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I
FHFHH-SERZ
INTERESSATI
tempestiva Staff di Direzione
rendicontazione e raccordo
entrate (procedura societa
civilia-next) multiservizi
Operatori
GESTIONE v
FINANZIARIA
FINANZIAMENT
1 ENTI TERZI
candidatura
gestione dei progetti
finanziati
DIREZIONE
RISORSE
FINANZIARIE-
PROGETTI
INTERNAZIONALI,
FINANZIAMENTI
COMUNITARI,
NAZIONALI E
REGIONALI-P.O.
e collaboratore
rendicontazione
progetti finanziati
MONITORAGGI Servizio Staff di
O SULLE i . direzione e
ATTIVITA Attinenza alle fonti | . 40 cocieta
normative e ; -
SVOLTE DALLE regolamentari multiservizi
SOCIETA' -
CONCESSIONA P.O. e operatori
RIE Servizio Staff di
RELATIVAMEN direzione e
TEAD raccordo societa
ACCERTAMENT multiservizi
OE . o -
RISCOSSIONE Cor’]tarl?allgﬂdra;iioit‘nltl P.O. e operatori

P24 incongruenza della
tariffa/ misura attuata

m36 condivisione del

crarca racnnncahilizzazinns intarna

lavoro al fine di

medio

basso

il processo in questa fase
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
DELLE ENTRATE| ~ o Servizio Staff di ST T EIEETEEET T implementarne il ) ) R
TRIBUTARIE E house direzione e P6 mancata o insufficiente controllo rlrllgltc?)c(?issscci) Ilr;n?al':(e)Staréizitea
CUP Al FINI DEL raccordo societa | verifica della completezza medio basso misure intgrne sulf'lEi)cienti a
SEGUITO DI multiservizi /coerenza/correttezza della ridurre I'esposizione al
COMPETENZA - documentazione riscphio
IN CARICO AL P.O. e operatori
SERVIZIO izi i R
Seé\i/r'é'z?osr::fgd' P6 mancata o insufficiente m36 condivisione del -il processo in questa fase
e . T verifica della . . molto disciplinato, presenta
Verifica rispetto dei | raccordo societa completezza/coerenza/ scarsa responsabilizzazione interna lavoro al fine di medio basso misure interne sufficienti a
capitolati di servizio multiservizi P P implementarne il . , .
i correttezza della controllo ridurre I'esposizione al
P.O. e operatori documentazione rischio
CA::IA'\;US;:SE Rlé:héessat:(aglsrgbg)or)s ° - il processo in questa fase e
p ! Servizio - molto disciplinato e presente
effettuata dalla Economato: P15 omesso controllo da scarsa responsabilizzazione interna m20 verifica effettuata su basso basso misure adeguate a ridurre
_ Direzione agenti contabili parte del dirigente ogni richiesta MINI I'esposizione al rischio al
interessata e minimo
firmata dal dirigente MO
Verifica spesa P6 mancata o insufficiente - il processo in questa fase &
effettivapda Servizio verifica della m53 molto disciplinato e presente
) . Economato: completezza/coerenza/ mancanza di trasparenza verifiche/controlli/monito| basso basso misure adeguate a ridurre
scontrino / ricevuta MINI
fiscale agenti contabili correttezza della raggio I’esposizione al rischio al
documentazione MO minimo
Autorizzazione P 37 assenza di verifica - il processo in questa fase &
contabile da parte Servizio sull’utilizzo dell'impeeno di m18 individuazione molto disciplinato e presente
dellaP.O. e Economato: P.O spesa in ¢/com er:er%za e mancanza di trasparenza preventiva e oggettiva dei| basso basso | MINI | misure adeguate a ridurre
individuazione del T P c/residEi criteri di valutazione o I’esposizione al rischio al
capitolo di spesa M minimo
Restituzione somme Servizio inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del r;lllalggodciii?olilr?a%geeStE:';iZitee
in contanti e relativa Economato: p35 errata stima degli importi com etenfe del personale addetto ai lavoro al fine di basso basso misure adpe uate a?idurre
registrazione nel . - (... P persol implementarne il MINI , aceg o
P : » | agenti contabili processi I’esposizione al rischio al
giornale di cassa controllo MO minimo
MAGAZZINO: | Richiesta da parte
GESTIONE dell’ufficio - il processo in questa fase
RICHIESTE interessato tramite Servizio P10 mancato rispetto m34 seguire I'ordine molto disciplinato e presente
magazzino web, conomato: ell’ordine cronologico delle | scarsa responsabilizzazione interna | temporale delle richieste asso asso misure adeguate a ridurre
i b E t dell’ordi logico dell bili i int t le delle richiest b b i d t id
previa amministrativi istanze di approfondimento MINI I'esposizione al rischio al
autorizzazione della minimo
P.O. di competenza MO
Presa in carico della Servizio esercizio prolungato ed esclusivo m25 Predeterminazione r;lllalrégodciii?ol;:aig(eestiéiz?ltee
richiesta e verifica . P26 errori gestione dell P bili g di d di criteri per b b - dp p.d
iacenza di Economato: procedimentale ella responsabilita di un processoda |, et e asso asso | [V][N| | misure adeguate aridurre
g : amministrativi parte di pochi o di un unico soggetto A . ) I'esposizione al rischio al
magazzino priorita nei fabbisogni MO minimo
Preparazione degli Servizio - il processo in questa fase &
a;hc%;;l;ﬂ:;tt'loe Economato: P30 fornitura non completa o com IgfgrffeugteTZZ:rSOiS;IZnangdeltto ai m20 verifica effettuata su basso basso mrﬁlii?n('jelsactljpe“nuaatfeeaF;{(?S(:rrge
58! b amministrativi ed difforme P persol ogni richiesta MINI ’ aceg o
giacenza di esecutori tecnici processi MO | esposizione al rischio al
magazzino minimo
Conseag”r)sf?cai\;erlale - il processo in questa fase &
richiedente con Servizio P10 mancato rispetto m34 seguire I'ordine molto disciplinato e presente
rilascio ordine Economato: dell’ordine cronologico delle | scarsa responsabilizzazione interna | temporale delle richieste | basso basso misure adeguate a ridurre
firmato per esecutori tecnici istanze di approfondimento MINI I’esposizione al rischio al
accettazione MO minimo
ACCERTAMENT Servizio Staff di . . R
O ENTRATE DI direzione e P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del r:,:g[giﬁ:i? 'I?ng;JOeSt?;s;th
COMPETENZA | Redazione atto di | raccordo societa | tempi del procedimento/ lavoro al fine di medio basso misure intgrne su’f'gcienti a
DEI SERVIZI accertamento multiservizi ritardo nella gestione implementarne il

P.O. e operatori

dell’istruttoria

controllo

ridurre I’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
Servizio Staff di . . R
direzione e inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del ;lllloﬁ{gc(ﬁ:z? llliqng;J:St?estﬁtZ
. ... | raccordo societa |p35 errata stima degli importi g ) lavoro al fine di B f scip , Preser
Iscrizione a bilancio multiservizi ( competenze del personale addetto ai implementarne il medio basso misure interne sufficienti a
i processi pcontrollo ridurre I’gsphqsizione al
. rischio
P.O. e operatori
Modifiche degli | Servizio Staff di -il processo in questa fase &
baacsc:rdtiacrggzgs:il:)”:e rac((j:lgfélaoggc?eté 35 errata stima degli importi inadeguatezza o assenza di m3|2\fgrr;delz\lniilr?§3idd molto disciplinato, presenta
di rateizzazioni ai multiservizi P ( g P competenze del personale addetto ai implementarne il medio basso misure interne sufficienti a
contribuenti e/o i processi controllo ridurre Irtiasscphcivgmone al
annullamenti P.O. e operatori
GESTIONE . Gestione Bilancio P6 mancat.a. o insufficiente . . m36 condivisione del Al Processo in questa fase e
FISCALE Controllo fiscale verifica della inadeguatezza o assenza di ' . molto disciplinato, presenta
- . lavoro al fine di . ! ) o
(INPS, IVA, IRAP- P.O completezza/coerenza/ competenze del personale addetto ai implementarne il basso medio misure interne sufficienti a
IRPEF) o e.ra'éori correttezza della processi pcontrollo ridurre I'esposizione al
P documentazione rischio
mancanza di misure di trattamento
Adempimenti fiscali | Gestione Bilancio| P20 mancato rispetto dei del r|sg:g)réc\cl):;;ﬁlgt)glgefaszs(jsganaI|S| ;:opl'zgcdei:f:? ll?ng'tj:St?efszﬁti
mensili e trimestrali - tempi del procedimento/ , . N Se pres: . m29 standardizzazione . . IScip , Preser
(IVA-IRAP-IRPEF- P.O ritardo nella gestione I"'amministrazione siano gia stati rocedure basso | medio misure interne sufficienti a
INPS) o e.ra'éori dell’istrutgtoria predisposti — ma soprattutto P ridurre 'esposizione al
P efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
mancanza di misure di trattamento
Gestone Bianco P20 mancato isptt | ¢ "5 conrll. n fse c anali
Dichiarazione IVA e - tempi del procedimento/ ’ -~ ) S€ pres: . m29 standardizzazione b di f scip ﬁ"ﬁ) A
IRAP P.O ritardo nella gestione amministrazione siano gia stati procedure asso medio misure interne sufficientia
o e.ra'éori dellistruttoria predisposti — ma soprattutto ridurre I'esposizione al
p efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
mancanza di misure di trattamento
. . . . . |del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
Certificazione unica Gestlone_ Bilancio Eezrg nglcatrzgsgljii:teon(tjg/l andra verificato se presso m?29 standardizzazione molto disciplinato, presenta
IRPEF e Parziale P.O ritgrdo npella estione I’'amministrazione siano gia stati rocedure basso medio misure interne sufficienti a
dichiarazione 770 o e.ra';ori dell’istrut%oria predisposti — ma soprattutto P ridurre I'esposizione al
p efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
ISTRUTTORIE Gestione Bilancio| P 49 carenza della gestione . . il processo in questa fase e
MuTUI Istruttoria - della fase istruttoria del inadeguatezza o assenza di . m8 formazione del mol.to disciplinato e presente
accensione mutuo P.O. procedimento e assenza delle competenze del persopale addetto ai personale basso basso | MINI nplsure a}deguatle a rlhd_urrle
Operatori necessarie verifiche processi MO esposizione alrischio a
minimo
. . . | P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase e
. . . |Gestione Bilancio ios . . 2
Richieste erogazioni B verifica della eccessiva regolamentazione, m29 standardizzazione molto disciplinato, presenta
mutui alla Cassa P.O completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della rocedure basso medio misure interne sufficienti a
DD.PP. 0 e.raiori correttezza della normativa di riferimento P ridurre I'esposizione al
P documentazione rischio
Gestione Bilancio P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase
Assunzione mutui e verifica della eccessiva regolamentazione, . . molto disciplinato, presenta
. - . - m29 standardizzazione . ! ) o
prestiti P.O completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della rocedure basso medio misure interne sufficienti a
obbligazionari 0 e.ra';ori correttezza della normativa di riferimento P ridurre I'esposizione al
P documentazione rischio
Gestione Bilancio| P20 mancato rispetto dei r;glr;gogiif:?gl;:aigisgiéiziti
RATA mutui e boc B tempi del proced|m_ento/ scarsa responsabilizzazione interna m20 verlﬁ_cq effettuata SU1 basso basso | \IIN| | misure adeguate a ridurre
P.O. ritardo nella gestione ogni richiesta I'esposizione al rischio al
Operatori dell’istruttoria MO P minimo




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I 2019) LITA (0] SINTETICO
PNA 2019)
Gestione Bilancio| - P20 mancato rispetio dei inadeguatezza o assenza di ;Ioﬁ:gcdeizz(i) ll?ni???e?éﬁti
caricamento piani di - tempi del procedimento/ g . m8 formazione del . ! Scip , Preser
. . competenze del personale addetto ai basso medio misure interne sufficienti a
ammortamento P.O. ritardo nella gestione - personale . , .
. ’ - processi ridurre I'esposizione al
Operatori dell’istruttoria R
rischio
Gestione Bilancio P6 mancata o insufficiente - il processo in questa fase &
Estinzione anticipata verifica della eccessiva regolamentazione, . . molto disciplinato e presente
] I - L - m29 standardizzazione - :
e/o rinegoziazione P.O completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della rocedure basso basso | MINI | misure adeguate a ridurre
mutui . correttezza della normativa di riferimento P I’esposizione al rischio al
Operatori d . MO .
ocumentazione minimo
gamgﬁgﬁg% Gisrhocgl'rl:rg:‘[\aarLCIo -il processo in questa fase e
INTERVENTI Iscrizione a bilancio Bilancio p35 errata stima degli importi eccessiva regolamer_ltazmne, m?20 verifica effettuata su ) mo_lto dl_sapllnato, presenta
delle risorse complessita e scarsa chiarezza della SO medio basso misure interne sufficienti a
PNRR ) o - - PR ogni richiesta " , o
finanziarie PNRR PO normativa di riferimento ridurre I'esposizione al
I rischio
Operatori
Attivita di riscontro Gestione Bilancio P20 mancato rispeto dei eccessiva regolamentazione ;Ioﬁ':gcdeizz? =?ng;155t?ef§:§t2
giuridico-contabile e tempi del procedimento/ lessits g hi d’ I m20 verifica effettuata su b di ! Scip 'f_g o
fiscale sugli - ritardo nella gestione complessita e scarsa chiarezza della ogni richiesta asso medio misure interne sufficientia
. : P.O. I - normativa di riferimento ridurre I'esposizione al
interventi PNRR . dell’istruttoria R
Operatori rischio
mancanza di misure di trattamento
Varlgzpn_l di bl!anao Programmaz. del rischio gcon'grplll): in fase di analisi m36 condivisione del -il processo in questa fase e
per iscrizione risorse Bilancio 36 mancanza di andra verificato se presso lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
Pnrr e modifiche B pcoordinamento I"'amministrazione siano gia stati implementarne il medio | basso misure interne sufficienti a
cronoprogramma P.O predisposti — ma soprattutto pcontrollo ridurre I'esposizione al
delle opere o - efficacemente attuati — strumenti di rischio
peratori A, P
controllo relativi agli eventi rischiosi
Gestione Bilancio . . R
Monitoraggio Programmaz. P 49 carenza della gestione inadesuatezza o assenza di m36 condivisione del ;;:Oﬁ{gcdei:z? llliqng;J:St?estﬁtZ
coerenza con i Bilancio della fase istruttoria del g . lavoro al fine di . : IScip , presen
S - competenze del personale addetto ai . ; basso medio misure interne sufficienti a
documenti di - procedimento e assenza delle . implementarne il 8 , -
. . o processi ridurre 'esposizione al
programmazione P.O. necessarie verifiche controllo oh e
. rischio
Operatori
Gestione Bilancio mancanza di misure di trattamento
. dei del rischio (controlli): in fase di analisi - il processo in questa fase e
Rendicontazione Programmaz. P20 mancato rispetto dei andra verificato se presso . . molto disciplinato e presente
- Bilancio tempi del procedimento/ , . ) h > . m29 standardizzazione - .
sulla piattaforma - . I"amministrazione siano gia stati basso basso misure adeguate a ridurre
. - ritardo nella gestione ) . procedure , o o
Regis ’” - predisposti — ma soprattutto MINI I'esposizione al rischio al
P.O. dell’istruttoria . ;  di L
Operatori efficacemente attuati — strumenti di MO minimo
controllo relativi agli eventi rischiosi
MONITORAGGI Gestione Bilancio P6 mancat.a. o insufficiente m36 condivisione del -l Processo in questa fase e
O TEMPI DI L - verifica della ' . molto disciplinato e presente
emissioni mandati di - - . . lavoro al fine di - -
PAGAMENTO completezza/coerenza/ scarsa responsabilizzazione interna . . basso basso MIN| | misure adeguate a ridurre
pagamento P.O. implementarne il , - S
ED Overatori correttezza della controllo MO I'esposizione al rischio al
AGGIORNAME P documentazione minimo
NTO . mancanza di misure di trattamento
PIATTAFORMA | 288lornamento . N del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase e
DI piattaforma di Gestione Bilancio andra verificato se presso molto disciplinato, presenta
certificazione dei - P26 errori gestione , - 3 S€ pres: . m21 verifica effettuata a . . >cip , Dreser
CERTIFICAZION - . I'amministrazione siano gia stati ) basso medio misure interne sufficienti a
crediti sulla base P.O. procedimentale ) . campione ’ , o
E CREDITI B . predisposti — ma soprattutto ridurre I'esposizione al
delle fatture in Operatori ) ; - o
s efficacemente attuati — strumenti di rischio
contabilita A P
controllo relativi agli eventi rischiosi
verlglgiat';rrlnm?sgirale mancanza di misure di trattamento
P . . . del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase e
pagamento e Gestione Bilancio andra verificato se presso molto disciplinato, presenta
pubblicazione p P26 errori gestione I'amministrazione sianz ia stati mE6 rispetto dei tempi del medio basso misure intgrne sulf'lEi)cienti a
dell'indice di P.O. procedimentale - : g procedimento/ di legge . ) -
S ; predisposti — ma soprattutto ridurre 'esposizione al
tempestivita Operatori rischio

trimestrale ed
annuale

efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
Gestione Bilancio del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
aggiornamento e - P16 inesatta attestazione del , anc!ra_\ verlf_"lcato SEPresso Imee rispetto dei tempi del . mo_lto dl_sapllnato, presenta
pubblicazione dello A ] I"amministrazione siano gia stati - - medio basso misure interne sufficienti a
. P.O. risultato raggiunto - : procedimento/ di legge " , -
stock del debito Overatori predisposti — ma soprattutto ridurre I’esposizione al
P efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
R:ﬂggg?ﬁg’q Se(;\ilrlélzl?osr::fgd' P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase
verifica istruttorie T verifica della eccessiva regolamentazione, - molto disciplinato, presenta
DOVUTI P raccordo societa L - m?20 verifica effettuata su . . - o
provenienti dalle multiservizi completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della oani richiesta medio basso misure interne sufficienti a
soc. concessionarie N correttezza della normativa di riferimento g ridurre I'esposizione al
P.O. e operatori documentazione rischio
Se(;\ilrlczelz?osr::fgdl P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del - il processo in questa fase &
redazione atto di raccordo societa | tempi del procegimento/ lavoro al fine di molto disciplinato e presente
rlmborszc;étl:qoempensa multiservizi ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna implementarne il basso basso MINI T::rgs?zc?gﬁzztlerias&cilsgf
- dell’istruttoria controllo P minimo
P.O. e operatori MO
servizio Staff di ) ) s - il processo in questa fase &
direzione e P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del DN
. s - ; A . molto disciplinato e presente
emissione mandato/| raccordo societa | tempi del procedimento/ scarsa responsabilizzazione interna lavoro al fine di basso basso misure adeguate a ridurre
reversale multiservizi ritardo nella gestione P implementarne il MINI Ies osizioﬁe al rischio al
- dell’istruttoria controllo P minimo
P.O. e operatori MO
REDAZIONE : I mancanza di misure di trattamento
BILANCIO Edséir?éls?igsiz‘itlil\q/\i/g’ Programmaz P6 mancata o insufficiente |del rischio (controlli): in fase di analisi m36 condivisione del -il processo in questa fase e
CONSUNTIVO 2ssivi ai fine della B?ilancio ' verifica della andra verificato se presso lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
P e completezza/coerenza/ I'amministrazione siano gia stati . ; basso medio misure interne sufficienti a
verifica della - ) : implementarne il . , -
. correttezza della predisposti — ma soprattutto ridurre 'esposizione al
sussistenza nel P.O. d ] . ; L di controllo ischi
bilancio Operatori ocumentazione efficacemente attuati - strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Controllo ed mancanza di misure di trattamento
apposizione visto | Gestione Bilancio P6 mancata o insufficiente | del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase e
ppsu li atti di B verifica della andra verificato se presso m26 analisi svolte su pil molto disciplinato, presenta
) g . completezza/coerenza/ I’'amministrazione siano gia stati PRt p medio basso misure interne sufficienti a
riaccertamento dei P.O. dell di . livelli di controllo id ’ - I
residui forniti dai Operatori correttezza ella _pre isposti—ma _soprattutto o ridurre I'esposizione a
servizi documentazione efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Elaborazione Programmaz. P20 mancato rispetto dei ;;:Oﬁ{gcdei:z? llliqng;J:St?estﬁtZ
proposta di delibera Bilancio tempi del procedimento/ - . . m66 rispetto dei tempi del . : IScip , preser
o - . scarsa responsabilizzazione interna - - medio basso misure interne sufficienti a
di giunta per - ritardo nella gestione procedimento/ di legge 8 , -
) ’ ; ridurre 'esposizione al
riaccertamento P.O. dell’istruttoria rischio
Operatori
mancanza di misure di trattamento
. dei del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase e
Elaborazione dei Programmaz. P20 mancato rispetto dei andra verificato se presso ) . . molto disciplinato, presenta
: - Bilancio tempi del procedimento/ ’ . - : i . |m66 rispetto dei tempi del . . - i
prospetti necessari e . . I’'amministrazione siano gia stati A - medio basso misure interne sufficienti a
; - ritardo nella gestione ) . procedimento/ di legge . ) -
del Rendiconto P.O dellistruttoria predisposti — ma soprattutto ridurre 'esposizione al
I efficacemente attuati — strumenti di rischio
Operatori

controllo relativi agli eventi rischiosi




POSSIBILI RISCHI
PROCESSO  |FASI DEL PROCESSO g&f“%ﬁ%//'l (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI AB'”;G?BT; (ALLEGLIPNA | \iisURE ATTUATE PROBABI IMPATT e Dsllmé::gelumzm
PNA 2019)
Procedimento
di spesa-
Liquidazioni
m53 . . R
P 49 carenza della gestione verifiche/controlli/monito il processo In qges_ta_fase e
della fase istruttoria del bili . . raggio m32 di di med|amentg dlsu_plmato,
procedimento e assenza delle scarsa responsabilizzazione interna ricerca durc on-line/ medio | medio _ presenta misure interne
. o S idonee a ridurre I'esposizione
necessarie verifiche richiesto accesso al | rischio
portale INAIL/INPS alrischi
Predisposizione
proposte e adozione| Tuttii servizi
atto di liquidazione | della Direzione —
finale fatture P.O e operatori
fornitori
m53 . . N
P20 mancato rispetto dei verifiche/controlli/monito il processo in qges_ta_ fase e
tempi del procedimento/ bili . . raggio m32 di di med|amentg dlsu_plmato,
ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna ricerca durc on-line/ medio | medio _ presenta misure interne
dell’istruttoria richiesto accesso al idonee a rldurre I.esposmone
| rischio
portale INAIL/INPS a
PIANO
ALIENAZIONI
IMMOBILI DI
ERO?VTS'I\'E;& P6 mancata o insufficiente esercizio prolungato ed esclusivo ) lrlnzrdoiac\?nsxtlg giléiisr;cﬁrfgfg ¢
Servizio verifica della completezza 90 - ) ’
Patrimonio Jcoerenza/correttezza della della regponsqbllltg di un processo da MEDIO | MEDIO . present.a mlsute mteme
Individuazione documentazione parte di pochi o di un unico soggetto idonee a rldur_re I.esposmone
immobili da al rischio
dismettere/permuta
re/acquisire — m5 specifica
predisposizione disciplina/regolamento/pr
valutazioni cespiti - ocedura
Redazione elenchi
immobili piano . . . R
alienazioni P2 inosservanza regole _ ) - il processo in questa fase &
Servizio proceduralia garanzia .dl‘ inadeguatezza o assenza di _ med|ament«°T dlsu_pllnato,
Patrimonio trasparenza e imparzialita | competenze del personale addetto ai MEDIO | MEDIO presenta misure interne
(scarsa chiarezza di criteri di processi idonee a ridurre I'esposizione
valutazione...) al rischio
mancanza di misure di trattamento
Predisposizione del N P6 mancata o insufficiente del rischio gcont_rplli): in fase di analisi ) ) -il processo ip questa fase &
consiglio comunale/ .SerV|.Z|o | verifica della completezza ) andrg vernﬁcato sepresso m4 gestione pro.cedu.ra in mqlto dl.smplmato, presenta
Fase di Pat|.'|m0n|o/con5| Jcoerenza/correttezza della I amministrazione siano gia stati caso.dl conflitto di BASSO | MEDIO misure interne sgfﬁuenh a
approvazione atto glio comunale documentazione predisposti — ma soprattutto interesse ridurre I'esposizione al
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi




POSSIBILI RISCHI
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
) N _ o ) ) -l processo in questa fase e
predisposizione e Servizio P3 inadeguata pubblicita/ inadesuata diffusione della cultura m4 gestione procedura in mediamente disciplinato,
pubblicazione avviso Patrimonio utilizzo strumentale della g della legalita caso di conflitto di MEDIO | MEDIO presenta misure interne
pubblico pubblicazione g interesse idonee a ridurre I'esposizione
al rischio
P 49 carenza della gestione
della fase istruttoria del bili . .
procedimento e assenza delle scarsa responsabilizzazione interna M1 trasparenza
necessarie verifiche
- il processo in questa fase
pubblico incanto/ Servizio mediamente disciplinato,
aggiudicazione Patrimonio MEDIO | MEDIO presenta misure interne
immobili idonee a ridurre I'esposizione
al rischio
P20 mancato rispetto dei . .
- . eccessiva regolamentazione, .
temg'rgglnzrﬁ;eg'srgggzo/ complessita e scarsa chiarezza della m20 vce)rlrf:lic?icegsstggata su
dell'istrutgtoria normativa di riferimento s
mancanza di misure di trattamento
Predisposizione atti P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase &
e documentazione Servizio verifica della completezza andra verificato se presso m26 analisi svolte su pil molto disciplinato, presenta
perla Patrimonio /coerenza/correttepzza della I"amministrazione siano gia stati livelli di controllo p MEDIO | BASSO misure interne sufficienti a
vendita/permuta/ac documentazione predisposti — ma soprattutto ridurre I'esposizione al
quisizione immobili efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
contratti di Servizio - il processo in questa fase &
compravendita/aggi Patrimonio/notai P26 errori gestione inadeguata diffusione della cultura | . . .m5 specifica medmmentg d|sc[p||nato,
ornamento o incaricato rocedimentale della legalita disciplina/regolamento/pr| BASSO ALTO presenta misure interne
inventario rogito P g ocedura idonee a ridurre I'esposizione
immobiliare 8 al rischio
GESTIONE
CONTABILE
PATRIMONIALE
m36 condivisione del -il processo in questa fase e
Aggiornamento SERVIZIO P26 errori sestione esercizio prolungato ed esclusivo lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
canoni con PATRIMONIO rocedimgentale della responsabilita di un processo da implementarne il basso medio misure interne sufficienti a
P P ridurre I'esposizione al

rivalutazione ISTAT

parte di pochi o di un unico soggetto

controllo

rischio




PROCESSO

RINNOVI
CONTRATTI,
SUBENTRI,
RICONSEGNE

POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA PROBABI | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTF;:I):IZS(SIIQI)ALLEG 1 2019) MISURE ATTUATE LITA o SINTETICO
Predisposizione
elenco canoni m36 condivisione del -il processo in questa fase e
aggiornati e SERVIZIO P26 errori gestione esercizio prolungato ed esclusivo lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
formalizzazione atto re della responsabilita di un processo da . ; basso medio misure interne sufficienti a
PATRIMONIO procedimentale ? A . implementarne il . , -
per accertamento parte di pochi o di un unico soggetto controllo ridurre 'esposizione al
delle entrate rischio
patrimoniali
Predisposizione esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione del ) lrlnzrdoiac\?nsxtlg giléi?tﬁrfgfg ¢
delle distinte mensili SERVIZIO P26 errori gestione della res onpsabilitgé di un processo da lavoro al fine di basso medio resenta misure iFrJ1ternel
per gli incassi PATRIMONIO procedimentale d.p hi o di P t implementarne il id P id I i
tramite MAV e SEPA parte di pochi o di un unico soggetto controllo idonee a ridurre P'esposizione
al rischio
Regolarizzazione m36 condivisione del - il processo in questa fase
carte con_tabl_ll SERVIZIO P26 errori gestione esercizio proIL_J!'lgat_o ed esclusivo lavoro al fine di molhto disciplinato e presente
tramite attribuzione PATRIMONIO rocedimentale della responsabilita di un processo da implementarne il basso basso misure adeguate a ridurre
degli accertamenti P parte di pochi o di un unico soggetto pcontrollo MINI I’'esposizione al rischio al
ai singoli incassi MO minimo
- - il processo in questa fase
SERVIZIO P26 errori gestione esercizio prolungato ed esclusivo m3|2\,cg|:,d:|”1§-if:3idel molto disciplinato e presente
Registrazione incassi PATRIMONIO rocedimgentale della responsabilita di un processo da implementarne il basso basso misure adeguate a ridurre
P parte di pochi o di un unico soggetto pcontrollo I'esposizione al rischio al
MINI minimo
MO
a S;JrlTl]eecr']t;odc'on - il processo in questa fase e
pagament . P 41 mancato introito o . e m53 mediamente disciplinato,
comunicazione di SERVIZIO : - inadeguata diffusione della cultura - . . . - )
“messa in mora” verl PATRIMONIO pagamento inferiore a della legality verifiche/controlli/monito| medio alto MEDI presenta misure interne
eventuale emissic?ne guanto dovuto g raggio idonee a ridurre I'esposizione
ruoli coattivi 0- al rischio
ALTO
Costante . . R
monitoraggio dello P6 mancata o insufficiente esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione del ;;:Oﬁ{gcdei:z? llliqng;J:St?estﬁtZ
scadenzario dei SERVIZIO verifica della completezza della res onpsabilitzga di un processo da lavoro al fine di basso medio misure intgrne sulf'lEi)cienti a
rapporti contrattualii PATRIMONIO | /coerenza/correttezza della P p implementarne il

in essere Invio
disdette

documentazione

parte di pochi o di un unico soggetto

controllo

ridurre I'esposizione al
rischio




PROCESSO

POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA PROBABI | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTF;:I):IZS(SIIQI)ALLEG 1 2019) MISURE ATTUATE LITA 0 SINTETICO
L -il processo in questa fase e
SERVIZIO P8 insussistenza presupposti | esercizio prolungato ed esclusivo m3|2\f§|%d;\|”;'::3idd molto disciplinato, presenta
Invio disdette di legge/motivazione della responsabilita di un processo da . ) basso medio misure interne sufficienti a
PATRIMONIO - . A . implementarne il . ; -
incongrua o assente parte di pochi o di un unico soggetto controllo ridurre I'esposizione al
rischio
m36 condivisione de - >
36 condivione el Aprocessoln questa fase
Rlvigiltgégne PAS'II'EII;I\I/VIIZCI)EIIO P35 errata stima degliimporti| scarsa responsabilizzazione interna irlﬁvferr?qz:q?:ﬁ]g'” basso medio misure interne sufficienti a
P ridurre I'esposizione al
controllo Sohe
rischio
Notifica al locatario - il processo in questa fase
per eventuale P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del mzdiamente gisciplinato
?]z%evt(tjacz:;r:;(eieg PAS'II'ERRI\I/VIIZCI)?IIO temg'rgglng?;eg'srggg;o/ scarsa responsabilizzazione interna irlsvfer:q::q?:ﬁ]g'” medio alto presenta misure interne
riconsegna dell'istrutgtoria Ipcontrollo MEDI idonee a ridur_re I’.esposizione
dell'immobile al rischio
O-
ALTO
Richiesta eventuali P6 mancata o insufficiente . | . 53 -l plrocde_ss_o 'IT‘ questa fase e
areri SERVIZIO verifica della completezza eccessiva regolamentazione, - m . . . molto disciplinato, presenta
So rirF:tendenza PATRIMONIO Jcoerenza/correttezza della complessita e scarsa chiarezza della |verifiche/controlli/monito| basso medio misure interne sufficienti a
vperiﬁca APE ¢ documentazione normativa di riferimento raggio ridurre 'esposizione al
rischio
In caso di
accettazione del P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase e
canone rivalutato, SERVIZIO verifica della completezza inadeguatezza o assenza di m53 molto disciplinato, presenta
predisposizione atto PATRIMONIO /coerenza/correttepzza della competenze del personale addetto ai | verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
di rinnovo e documentazione processi raggio ridurre I’esposizione al
approvazione MINI rischio
schema contrattuale MO
Su richiesta Sz%igcjéﬁaoclgzjf?;:?;: inadeguatezza o assenza di m5 specifica
dell'interessato P competenze del personale addetto ai |disciplina/regolamento/pr
o /coerenza/correttezza della .
Verifica documentazione processi ocedura
documentazione per
predisposizione atti SERVIZIO -il processo in questa fase e

di canvenzinne ner

mnltn dicrinlinatn nrecenta




POSSIBILI RISCHI
PROCESSO  |FASI DEL PROCESSO g&f“%ﬁ%//'l (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORI AB'”;G?BT; (ALLEGLIPNA | \iisURE ATTUATE PROBABI IMPATT e Ds'l'ﬂfg'lg‘i'”mz'o
PNA 2019)
abbat‘t‘imentor FAl R%(%XIO/GI basso basso misure interne sufficienti a
canoni ai sensi del COMUNALE ridurre I'esposizione al
vigente rischio
Regolamento per la
vzflorizzaziongdel P18 requisiti illegittimi/ inadeguata diffusione della cultura veriﬁche/cgwi?olli/monito
patrimonio assenza di elementi essenziali della legalita ;
s raggio
comuna
MINI
MO
. - . . -il processo in questa fase
Contratti di SERVIZIO 52;?_iacgcjéﬁaoc'2$;?§:;;: eccessiva regolamentazione, s:;\igiénéirrzzgzzgglr;i/ molto disciplinato, presenta
Iocazmpe/_ PATRIMONIO/GA Jcoerenza/correttezza della complessita e scarsa ch_larezza della utilizzo documentazione medio medio misure |ntferne st_ijﬁuentl a
covenzioni RE E APPALTI documentazione normativa di riferimento Gare e Appalti ridurre I'esposizione al
rischio
Aggiornamento
contabile schedario -il processo in questa fase &
locazioni/convenzio m53 moplto disci Iingto resenta
ni, aggiornamento SERVIZIO P26 errori gestione - . . . . . 1 scip , preser
h . scarsa responsabilizzazione interna |verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
scadenzario, PATRIMONIO procedimentale ; id ’ o |
aggiomamento raggio ridurre 'esposizione a
programma MINI rischio
Babylon. MO
VALORIZZAZIO
NE IMMOBILI
DI PROPRIETA'
P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione,
trasparenza e imparzialita | complessita e scarsa chiarezza della
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento
valutazione...)
Individuazione . . R
) AT - il processo in questa fase &
immobili di ifi di discioli
roprieta oggetto di SERVIZIO - .m5 specinca . . mediamente disciplinato,
ﬁuova assegnazione| PATRIMONIO disciplina/regolamento/pr| medio medio presenta misure interne
B valutazionge canoni ocedura idonee a ridurre I'esposizione
—redazione elenco al rischio
P6 mancata o insufficiente inadeguatezza o assenza di
verifica della completezza g .
competenze del personale addetto ai
/coerenza/correttezza della .
documentazione processi




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

(REGISTRO RISCHI ALLEG 1

POSSIBILI RISCHI

PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA
2019)

MISURE ATTUATE

GRADO DI RISCHIO GIUDIzZIO

SINTETICO

approvazione
elenco immobili ai
sensi del del vigente
regolamento per la
valorizzazione del
patrimonio
immobiliare
comunale.

SERVIZIO

PATRIMONIO/GI
UNTA /

COMUNALE

P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza

coerenza/correttezza della
documentazione

del rischio (controlli): in fase di analisi

mancanza di misure di trattamento

andra verificato se presso
I’'amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m4 gestione procedura in

caso di conflitto di
interesse

-il processo in questa fase e

molto disciplinato, presenta

misure interne sufficienti a

ridurre I'esposizione al
rischio

predisposizione e
pubblicazione avviso
pubblico

SERVIZIO
PATRIMONIO

P3 inadeguata pubblicita/
utilizzo strumentale della
pubblicazione

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

m1 trasparenza

mi3 regolazione

- il processo in questa fase
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
al rischio

pubblico incanto/
aggiudicazione
immobili

P 40 mancato rispetto dei
principi che regolano le
procedure di gara

scarsa responsabilizzazione interna

dell’esercizio della
discrezionalita? nei
procedimenti
amministrativi e nei
processi di attivita?,
mediante circolari o
direttive interne

- il processo in questa fase
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
al rischio

P 42 mancata verifica della
presenza di tutti gli atti al
termine dell’iter di
pubblicazione e conseguente
esclusione di alcuni dal
campione

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

SERVIZIO
PATRIMONIO

P20 mancato rispetto dei

tempi del procedimento/

ritardo nella gestione
dell’istruttoria

scarsa responsabilizzazione interna

P 49 carenza della gestione
della fase istruttoria del

necessarie verifiche

procedimento e assenza delle

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

m36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il
controllo

- il processo in questa fase e
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
al rischio

PROB[-\BI IMPATT
LITA (0]
basso medio
medio medio
medio medio
medio alto
MEDI
O-
ALTO
medio medio
medio medio




POSSIBILI RISCHI
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE PROBABI| IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/I PNA 2019) 2019) LITA (0] SINTETICO
Richiesta eventuali -il processo in questa fase
parer! P6 mancata o insufficiente eccessiva regolamentazione, m53 molto disciplinato, presenta
Soprintendenza, SERVIZIO verifica della completezza complessita e scarsa chiarezza della |verifiche/controlli/monito| basso medio misure interne sufficienti a
verifica APE, PATRIMONIO | /coerenza/correttezza della pnormat‘iva di riferimento raggio ridurre |'esposizione al
predisposizione atti documentazione g8 riscphio
per la locazione
P6 mancata o insufficiente . . .
verifica della completezza inadeguatezza o assenza di m5 specifica
Richiesta e Verifica Jcoerenza/correttezza della competenze del personale addetto ai |disciplina/regolamento/pr
documentazione per documentazione processi ocedura
predisposizione atti MINI
di convenzione per MO -il processo in questa fase
abbattimento SERVIZIO molto disciplinato, presenta
canoni ai sensi del PATRIMONIO basso basso misure interne sufficienti a
vigente ridurre I’esposizione al
Regolamento per la rischio
valorizzazione del P18 isiti illegittimi/ inad diffusi dell | m53
patrimonio requisitiillegittimi/ | inadeguata diffusione della cultura verifiche/controlli/monito
comunale assenza di elementi essenziali della legalita ;
raggio
. - . . -il processo in questa fase
Contratti di SERVIZIO P6 mancata o insufficiente eccessiva regolamentazione, m30_ interazione con molto disciplinato, presenta
locazione/ PATRIMONIO/GA verifica della completezza complessita e scarsa chiarezza della | SSMV'20 Gare e Appalti/ medio medio misure interne sufficienti a
N /coerenza/correttezza della P - A utilizzo documentazione " y o
covenzioni RE E APPALTI documentazione normativa di riferimento Gare e Appalti ridurre I’esposizione al
rischio
Aggiornamento
contabile schedario
lz?a;'g%?grﬁ;rxg::;o -il processo in questa fase &
scadenzario, SERVIZIO P26 errori gestione I . . . m53 . . mo_lto dl_saplmato, presenta
; . scarsa responsabilizzazione interna |verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
aggiornamento PATRIMONIO procedimentale . . ) -
orogramma raggio ridurre I'esposizione al
Babylon, MINI rischio
aggiornamento MO

inventario



; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretar io Genera le
Servizio Contro Ili Intern i, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E
SANZIONI



POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBABIL GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISII;CN):IZS(;Z::-ISI)ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ITA IMPATTO SINTETICO
CONTROLLO mancanza di misure di m14 accesso telematico a
SUCCESSIVO DI trattamento del rischio dati, documenti e
REGOLARITA . (controlli): in fase di analisi procedimenti/ uso di
AMMINISTRATIV P2 inosservanza reg.ole. andra verificato se presso procedure on-line
procedurali a garanziadi | |, L : . s - -
A ! ._..» | I'amministrazione siano gia m?29 standardizzazione
trasparenza e imparzialita . : ;
B Lo e stati predisposti — ma procedure
(scarsa chiarezza di criteri = it -
di valutazione...) soprattutto efficacemente | m60 invio di mail di avviso ) ]
attuati — strumenti di con il calendario di -il processo in questa
controllo relativi agli eventi | estrazione degli atti ogni 6 ~ fase @ molto
istruttoria rischiosi mesi a dirigenti e po basso medio disciplinato, presenta
mancanza di misure di misure interne
trattamento del rischio sufficienti a ridurre
SERVIZIO P 42 mancata verifica della] (controlli): in fase di analisi I’esposizione al rischio
CONTROLLI presenza di tutti gli attial | andra verificato se presso m61 posticipata
INTERNI, termine dell’iter di I’'amministrazione siano gia I'estrazione degli atti al
PRIVACY, pubblicazione e stati predisposti — ma secondo mese successivo
ANTICORRUZION | conseguente esclusione di| soprattutto efficacemente alla data di esecutivita
EE alcuni dal campione attuati — strumenti di
TRASPARENZA — controllo relativi agli eventi
Segretario rischiosi
Generale e m26 analisi svolte su pil
Responsabile P.O. . . livelli di controllo
/ Dirigenti-P.O. p29 omissione volontaria m18 individuazione
¢ L di atti sottoposto a . - . . .
dei Servizi L ) preventiva e oggettiva dei -il processo in questa
) . .| controllo o dirilevazione .o . T . N
firmatari degli s s mancanza di misure di criteri di valutazione fase & molto
. diirregolarita S - - LSS
fase di controllo atti trattamento del rischio m29 standardizzazione basso medio disciplinato, presenta
(controlli): in fase di analisi procedure misure interne
P 53 mancate o andra verificato se presso sufficienti a ridurre
insufficienti verifiche/ I"amministrazione siano gia m62 verifica del rac per I’esposizione al rischio
compito di vigilanza e stati predisposti—ma invio report periodico
controllo da parte della soprattutto efficacemente risultati
P.A. attuati — strumenti di
P6 mancata o insufficiente| controllo relativi agli eventi -il processo in questa
comunicazione risultati verifica della completezza/ rischiosi m26 analisi svolte su pil fase & molto
del controllo agli coerenza/ correttezza livelli di controllo basso medio disciplinato, presenta
interessati g della documentazione misure interne
- - m?29 standardizzazione sufficienti a ridurre
P 39 inerzia della P.A. , . o
procedure I’esposizione al rischio
GESTIONE DEGLI P2 inosservanza regole
ESPOSTI IN procedurali a garanzia di - .
MATERIA Ricezione dell'esposto Esé):r:i?]tee/ trasparenza e imparzialita scarsa res?rirésr?]k:llzzazmne M1 trasparenza
AMBIENTALE (scarsa chiarezza di criteri
di valutazione...)
P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria . .
P28 mancato rispetto -il processo in questa
Istruttoria Comune protezione dati personali discif?isnea‘taomorlgcs)enta
P 49 carenza della basso medio nfisure i'nfc)erne
gestione della fase . . PR
istruttoria del madeguatezzg OI assenza Id' m8 formazione del ’ sufﬁc!e.ntn a r:dyrrﬁ.
rocedimento e assenza competenze del personale personale esposizione al rischio
p . o addetto ai processi
delle necessarie verifiche
Enti competenti
Controlli per i controlli | P23 elusione pareri tecnici

ambientali




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBABIL GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ITA IMPATTO SINTETICO
1 PNA 2019)
P20 mancato rispetto dei
Conclusione del C tempi del procedimento/
. omune . .
procedimento ritardo nella gestione
dell’istruttoria
PROCESSO DI - il processo in questa
IMMATRICOLAZI P20 mancato rispetto dei fase @ mediamente
ONE DEGLI |mm§trlgolag|one ufficio Ascensori templ del procedlmento/ scarsa responsablllzzazmne m?29 standardizzazione basso basso dl_supllljato, prgsenta
IMPIANTI impianti ritardo nella gestione interna procedure MIN| |misure interne idonee
ELEVATORI dell’istruttoria MO a ridurrT Ifesr?.osizione
(ascensori, al rischio
piattaforme -il processo in questa
elevatrici, Provvedimento peril | ufficio Ascensori P20 mancato rispetto dei S o _ fase&molto
montacarichi e f ; . o P tempi del procedimento/ | scarsa responsabilizzazione m?29 standardizzazione . disciplinato, presenta
ermo e la rimessa in e Ufficio Polizia ritardo nella gestione interna rocedure basso medio misure interne
montascale) | fnzione degliimpianti Municipale hefla gest P > T
dell’istruttoria sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
Controlli, - il processo in questa
verifiche, Direzippe/ fgse; é.molto
Ispezioni e Programmazione cor;egclélrie _ p36 mancanza di Scarsa responsabilizzazione | m66 rispetto dei tempidel | basso rdeI:(Celr?tI:enriti(;uere
sanzioni J np . coordinamento interna procedimento/ di legge P .
Servizio Progetti MINI adeguate a ridurre
Educativi I’esposizione al rischio
MO P al minimo
- il processo in questa
Direzione/ fase & molto
Rilevazione dati servizio P 46 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di m?29 standardizzazione disciplinato e
mediante osservazione | competente — standard/ parametri/ competenze del personale rocedure basso basso presente misure
diretta Servizio Progetti indici di riferimento addetto ai processi P MINI adeguate a ridurre
Educativi I’esposizione al rischio
MO P al minimo
- il processo in questa
Direzione/ P6 mancata o insufficiente fase € molto
Rilevazione dati servizio verifica della inadeguatezza o assenza di m?26 analisi svolte su pil disciplinato e
mediante analisi competente — completezza competenze del personale livelli di controllo p basso basso presente misure
documentale Servizio Progetti | /coerenza/correttezza addetto ai processi MINI adeguate a ridurre
Educativi della documentazione MO I’esposizione al rischio
al minimo
- il processo in questa
Direzione/ fase & molto
Rilevazione dati servizio P 46 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di m?29 standardizzazione disciplinato e
mediante intervista al competente — standard/ parametri/ competenze del personale basso basso resente misure
rocedure P
personale Servizio Progetti indici di riferimento addetto ai processi P MINI| | adeguate aridurre
Educativi I’esposizione al rischio
Mo P al minimo
- il processo in questa
Direzione/ fase & molto
. . S€rvizio P16 inesatta attestazione inadeguatezza 0 assenza di m?29 standardizzazione d|SC|pI|nat_o e
Verbalizzazione competente — - . competenze del personale basso basso presente misure
L . | delrisultato raggiunto - . procedure .
Servizio Progetti addetto ai processi MINI adeguate a ridurre
Educativi MO I’esposizione al rischio

al minimo




POSSIBILI RISCHI

accertamento sanzione e
verbalizzazione

Procedimento/Pe
rsonale P.M./
Ufficio Rilevazioni
Elettroniche/Uffic
io Verbali P.M.

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBABIL GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISII;CN):IZS(;Z::-IQI)ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ITA IMPATTO SINTETICO
ATTIVITA’ DI mancanza di misure di
CONTROLLO, tra“a”.‘e'.‘m del ri_schio_ . - il processo in questa
REPRESSIONE E P 49 carenza della (COI’]tI\’O“I):. In fase di analisi fase € molto
SANZIONATORIA . dei gestione della fase Iandra verificato se presso disciplinato e
PER VIOLAZIONI programmazione dei ; - "amministrazione siano gia -
CdS E VIOLAZIONI servizi di controllo roceljgrr’::tncigaedaeslsenza stati predisposti — ma M1 trasparenza MEDIO MEDIO agcra'esueantfaean:ilzlfjrr?e
DI LEGGI, (;)elle necessarie verifiche soprattutto efficacemente I'es ogsizione al rischio
REGOLAMENTI E attuati — strumenti di P al minimo
ORDINANZE controllo relativi agli eventi
rischiosi i ]
attivazione del controllo su -1l prfc;ggsgc;#g@:esta
iniziativa del Comando, su |Semplici Cittadin/| P20 mancato rispetto dei : il
richiesta degli interessati Altri Uffici tempi del procedimento/ | scarsa responsabilizzazione r:j(;g?é'g“: :reelep:rrsi;)cnha}loe medio MEDIO rdelzglr?tllenriti(;uere
o su segnalazione di altri| Comunali/Altri ritardo nella gestione interna di corruzione aZe uate a ridurre
uffici Comunali o enti Enti dell’istruttoria I'es ogsizione al rischio
pubblici Pubblici/Personal P ini
o al minimo
P.M./Comandant - il processo in questa
o . fase & molto
eP.M. esercizio prolungato ed - oo
verifiche sullo stato dei esclusivo della responsabilita | ;. . . m5 specifica dlsupllnatp €
luoghi e degli att di un processo da parte di disciplina/regolamento/pro presente misure
pochi o di un unico soggetto cedura MINI , adegga}te a r'dl.me.
) _ MO I esposizione al rischio
P26 errori gestione BASSO BASSO i al minimo
procedimentale - il processo in questa
. .| m14 accesso telematico a fgse_‘ e_molto
. . . inadeguatezza o assenza di . . disciplinato e
interfaccia con le parti competenze del personale dati, documenti e resente misure
interessate apddetto ai prgcessi procedimenti/ uso di age uate a ridurre
procedure on-line , gua .
I’esposizione al rischio
al minimo
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi . - - il processo in questa
P20 mancato rispetto dei | andra verificato se presso g?;:feezgnp:a?nosggtil fase € mediamente
e ordo o gostione.” | ot prediaposti e | _con immissione datisu’ | basso | medio isure interne donee
I - . accertamenti nella banca : ) -
dell’istruttoria soprattutto efficacemente dati aridurre I'esposizione
attuati — strumenti di al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
-il processo in questa
. s esercizio prolungato ed fase e molto
tratlzaﬁedr::gig?i?vlersi esclusivo della responsabilita | m21 verifica effettuata a alto alto disciplinato, presenta
operatori di un processo da parte di campione misure interne
ochi o di un unico soggetto sufficienti a ridurre
Resposabile del P g8 ALTO

I’esposizione al rischio

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale
addetto ai processi

m?29 standardizzazione
procedure

m37 protocollazione/
archiviazione digitale

m52 ripartizione degli
incarichi

-il nrocessn in atiesta



PROCESSO

POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBABIL GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISII;CN):IZS(;ZIIQI)ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ITA IMPATTO SINTETICO
m13 regolazione il fase & mol;o
P26 errori gestione d?” esercizio giella) di | disciplinato, presenta
procedimentale - . discrezionalita nei medio alto misure interne
scarsa responsablllzzazmne procedimenti sufficienti a ridurre
interna amministrativi e nei I’esposizione al rischio
processi di attivita,
mediante circolari o
direttive interne
m14 accesso telematico a MEDI
dati, documenti e O-
procedimenti/ uso di
procedure on-line ALTO
-il processo in questa
P20 mancato rispetto dei | eccessiva regolamentazione, fase € molto
Ufficio Verbali tempi del procedimento/ complessita e scarsa m?29 standardizzazione medio alto MEDI disciplinato, presenta
P.M.. Ufficio ritardo nella gestione chiarezza della normativa di procedure O- misure interne
notifica degli atti L e . dell’istruttoria riferimento sufficienti a ridurre
; : e Messi, Affidatario ALTO |/ Iy o
sanzionatori e verifica servizio ciclo I’esposizione al rischio
delle sanzioni accessorie gestione sanzioni, . P27 erronea -il processo in questa
sui veicoli e sui individuazione del . N
documenti della guida _A!tre - destinatario del - . m14 accesso telemt_mco a . .fa_se & molto
amministrazioni rocedimento o delle scarsa responsabilizzazione dati, documenti e medio medio disciplinato, presenta
pubbliche mi_fure applicate/ tentativi interna procedimenti/ uso di misure interne
ipplicate/. procedure on-line sufficienti a ridurre
del destinatario di alterare I’ o e
. - esposizione al rischio
il provvedimento
Ufficio Verbali - il processo in questa
P.M. Ufficio Ruoli, m14 accesso telematico a fase & molto
gestione delle procedure| concessionario | P 41 mancato introitoo | inadeguatezza o assenza di dati. document e disciplinato e
di pagamento fino recupero pagamento inferiore a competenze del personale roce’dimenti/ uso di medio medio presente misure
all’emissione del ruolo coattivo, quanto dovuto addetto ai processi P rocedure on-line adeguate a ridurre
Direzione Risorse P I’esposizione al rischio
Finanziarie al minimo
- il processo in questa
verlflca pgrlodlca € |personale Risorse| P20 mancato rispettodei | . . f?se. e.mOItO
adempimenti contabili in - L i del di inadeguatezza o assenza di 37 lazi disciplinato e
collaborazione con Finanziarie tempi def proce '”?e”m/ competenze del personale m3/ protoco a_z|9ne/ MEDIO MEDIO presente misure
Direzione Risorse /Responsabile ritardo nella gestione addetto ai brocessi archiviazione digitale adesuate a ridurre
. S Procedimento dell’istruttoria P , gua L.
Finanziarie I’esposizione al rischio
al minimo
m37 protocollazione/
P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di archiviazione digitale
rocedimgentale competenze del personale |m36 condivisione del lavoro| MEDIO MEDIO
P addetto ai processi al fine di implementarne il
controllo
Ufficio P65 contestazioni e ricorsi eise.rCIz:jo ﬁrolungato T:)ql't‘
Awvocatura, da parte delle parti e;c. usivo detia re;’””sa 'd'.a M1 trasparenza medio | medio - il processo in questa
Personale P.M., interessate polcl;?opcrici)ﬁisz%icz Fs)g;t;ettlo fase & mediamente
. . Ufficio bl - disciplinato, presenta
gestione del contenzioso Contenzioso tmatrtwcanzatdldmllsyreh¢ misure interne idonee
P.M., Prefettura, rattamento defrischio aridurre I'esposizione
Ufficio del (controlli): in fase di analisi al rischio
Giudice di Pace andra verificato se presso
P 39 inerzia della P.A. I’'amministrazione siano gia | m66 rispetto dei tempi del medio medio

stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi
rischiosi

procedimento/ di legge




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

INCARICHI E NOMINE



FATTORI

FASI DEL SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO MISURE |PROBABILIT| IMPATT
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) ABI{.I;IQXEO(IA;)LEG ATTUATE A o GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P2 inosservanza regole i : N
Affari Generali e procedurali a garanzia di scarsa m29 .'I processo in questa fase e
. CT b T o . . . . mediamente disciplinato, presenta
Istruttoria | servizi di supporto trasparenza e imparzialita responsabilizzazion | standardizzazi| medio alto misure interne idonee a ridurre
amministrativo (scarsa chiarezza di criteri di e interna one procedure I'esposizione al rischio
valutazione...) MEDIO- P
ALTO
Nomina rappresentati Adozione | Ufficio partecipate | P4 situazione di conflitto di inadeguata ms -il processo in questa fase & molto
Comune presso Enti, rovvedim /Affari Generali e interesse anche potenziale diffusione della formazione medio alto disciplinato, presenta misure
Aziende, Istituzioni, | P onto servizi di supporto (inconferibilita/ cultura della del personale interne sufficienti a ridurre
Organismo Partecipati amministrativo incompatibilita...) legalita P I'esposizione al rischio
MEDIO-
ALTO
inadeguatezza o . . R
. . . : -il processo in questa fase & molto
Cont.r.olll € Affgr] Qenerall € |pis requisiti illegittimi/ assenza assenza di m8 . disciplinato, presenta misure
verifiche | servizi di supporto di elementi essenziali competenze del formazione medio alto interne sufficienti a ridurre
successive amministrativo personale addetto | del personale I'esposizione al rischio
ai processi MEDIO- P

ALTO




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO



incompatibilita...)

POSSIBILI RISCHI
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO g&fﬁg}%//'l (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 iﬁHEOGR'l‘:ﬂE;‘:?;' MISURE ATTUATE PROBABILITA | IMPATTO | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019)
GESTIONI
ATTIVITA . . -
LEGALI E istruttoria dggll atti
CONTENZIOSO proqes§l,!al| .dlnanz.| Ie. - il processo in questa fase
Giurisdizioni superiori & mediamente
e comunicazione alle P7 requisiti/ prove/ m29 standardizzazione disciplinato, presenta
Direzioni di valutazioni volte a favorire | mancanza di trasparenza rocedure medio medio misurg interr'ugidonee a
competenza (per soggetti predeterminati P id P . |
impossibilita di riaurre (_esphc_)sumne a
patrocinio dell’ente da rischio
parte dei legali interni)
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi . . . - il processo in questa fase
P4 situazione di conflitto di | andra verificato se presso ngigogglztitc?nil é?gere(s)zfﬁ € mediamente
interesse anche potenziale | I'amministrazione siano P P ppC disciplinato, presenta
(inconferibilita/ ia stati predisposti — ma moduli per |a presentazione MEDIO MEDIO misure interne idonee a
. P g P P tempestiva di dichiarazioni ) ) L
incompatibilita...) soprattutto efficacemente di conflitto di interesse ridurre |'esposizione al
SERVIZIO attuati — strumenti di rischio
AVVOCATURA controllo relativi agli
CIVICA E eventi rischiosi
PROCEDIMENT — :
| DISCIPLINARI mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi i . f
andra verificato se presso 53 B procelisodl_n qulgstat ase
. ) = . . m & molto disciplinato,
controlli e verifiche Iiififlfr;c/on:igsrﬁr'ean;:tss'llala glithr:tl'ian)SrtergiZsISQSﬁSI—ar;; verifiche/controlli/monitora BASSO MEDIO presenta misure interne
soprattutto efficacemente ggio , suf'ﬁc.ie.nti a ridl.”re.
attuati — strument di I'esposizione al rischio
controllo relativi agli
eventi rischiosi
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi - il processo in questa fase
andra verificato se presso m53 e mediamente
P5 mancato rispetto del I_gmml_n|stra;|one siano verifiche/controlli/monitora MEDIO MEDIO d_lsupl!nato, presenta
principio di rotazione gia stati predisposti — ma o misure interne idonee a
soprattutto efficacemente g8 ridurre I'esposizione al
attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli
eventi rischiosi
PROCEDURA - il processo in questa fase
DI DIFFIDA IN istruttoria a partire P4 situazione di conflitto di scarsa & mediamente
AMBITO DI i i i i . iscipli
PUBBLICA dalle segnalazioni di |ntere(si:zj:g;?bﬁicge/n2|a|e responsabilizzazione m29 starr;dczgdlﬁéazmne basso medio disciplinato, presenta
INCOLUMITA’ pericolo interna P

misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio




PROCESSO

POSSIBILI RISCHI

FASI DEL PROCESSO | SOGGETTO/I | o cioTRO RISCHI ALLEG 1|  FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE PROBABILITA | IMPATTO | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019)
P4 situazione di conflitto di i processo in qugsta fase
. L - ) scarsa m53 e molto disciplinato,
notifica delle richieste interesse anche potenziale . . e . . . . .
. T ” S responsabilizzazione verifiche/controlli/monitora basso medio presenta misure interne
di messa in sicurezza (inconferibilita/ - - ST
Comando incompatibilits... interna ggio sufficienti a ridurre
Provinciale P I’esposizione al rischio
VVF, Direzione
Manutenzione mancanza di misure di
Comune di trattamento del rischio
Siena, Messi P2 inosservanza regole (COhtI:O”I):. in fase di analisi
notificatori | procedurali a garanzia di ar)dra verificato se presso m53
Comunedi | trasparenza e imparzialita Famministrazione siano verifiche/controlli/monitora
Siena e altri |(scarsa chiarezza di criteri di| &' stati predisposti —ma ggio
Comuni; P.O. valutazione...) soprattutto efficacemente . .
Comando attuati — strumenti di -l processo in questa fase
" hi Polizia controllo relativi agli gi grlr.\edtlamente X
verifica e chiusura - eventi rischiosi . isciplinato, presenta
della pratica Municipale basso medio misure interne idonee a
P4 situazione di conflitto di ridurre I'esposizione al
interesse anche potenziale rischio
(inconferibilita/
incompatibilita...) scarsa . .
. . m4 gestione procedura in
. . responsabilizzazione - - o
P6 mancata o insufficiente interna caso di conflitto di interesse
verifica della completezza /
coerenza/correttezza della
documentazione




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale
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PIANIFICAZIONE URBANISTICA



SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO RISCHI | FATTORI ABILITANTI (ALLEG| MISURE |PROBA | IMPAT
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/! ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) ATTUATE | BiuTA | TO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
ANALISI m14 accesso
DEL telematico a
PROCESSO presentazione istanza P6 mancata o insufficiente verifica della - . dati, . - il processo in questa fase e per tipologia
DI pubblica o acquisizione DIREZIONE scarsa responsabilizzazione |documenti e LG
. P . completezza /coerenza/correttezza - - alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PIANIFICA | istanza di privati e relativa URBANISTICA - interna procedimen . ]
. . della documentazione : - nonostante le misure interne attuate
ZIONE istruttoria ti/ uso di
ATTUATIV procedure
AE PIANI on-line
ATTUATIVI i | _ ALTO
L . R . organi esterni P20 mancato rispetto dei tempi del eccessiva regolamentazione, m29 - il processo in questa fase e per tipologia
richiesta di pareri agli organi s . ) ; . complessita e scarsa standardizza PN
; competenti in materia| procedimento/ ritardo nella gestione . . . ; alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
competenti . ’ . chiarezza della normativa di zione . 3
ambientale dell’istruttoria o ALTO nonostante le misure interne attuate
riferimento procedure
valutazione assoggettabile a Nucleo tecnico esercizio prolungato ed m26 analisi - il brocesso in questa fase & per tivologia
valutazione ambientale . . - esclusivo della responsabilita | svolte su pil p a per tipologie
: comunale per le P23 elusione pareri tecnici . . PR alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
strategica VAS art.22 L.R. b di un processo da parte di livelli di . 3
valutazioni VAS . - ) nonostante le misure interne attuate
10/2010 pochi o di un unico soggetto | controllo ALTO
adozione Piano Attuativo e P 49 carenza della gestione della fase eccecsglr\rl]a ;’:Sgsti):;rgtsa?;ilsz;one, stanr(?:r?:lizza - il processo in questa fase e per tipologia
successiva pubblicazione del| Consiglio Comunale | istruttoria del procedimento e assenza chiarezzg della normativa di zione alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
BURT delle necessarie verifiche riferimento procedure ALTO nonostante le misure interne attuate
m34 seguire
P2 inosservanza regole proceduralia | eccessiva regolamentazione Pordine
_— DIREZIONE o gole pr BTN 8ol ’ | temporale - il processo in questa fase € per tipologia
esame osservazioni e garanzia di trasparenza e imparzialita complessita e scarsa LA
- URBANISTICA e : S P . . . delle alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
controdeduzioni ! (scarsa chiarezza di criteri di chiarezza della normativadi | . . . . 3
organo politico - o richieste di nonostante le misure interne attuate
valutazione...) riferimento approfondi
mento ALTO
P 45 mancata adozione da parte degli
- enti delle proprie determinazioni nei
Commisssione ST . . m68
- - termini di legge allo scopo di favorire . . r . R . .
conferenza paesaggistica ex | paesaggistica formata I'approvazione del piano senza mancata attuazione del  |convocazion il processo in questa fase € per tipologia
art. 23 della disciplina da Regione Provincia ngiﬁche/acco Iirﬁento delle principio di distinzione tra e alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PIT/PPR Soprintendenza e €/accog ] . politica e amministrazione | conferenza nonostante le misure interne attuate
controdeduzioni comunali alle proprie . L
Comune L . di servizi
precedenti riserve sul piano senza
adeguata motivazione
ALTO
- - P6 mancata o insufficiente verifica della ”?33 . - il processo in questa fase e per tipologia
eventuale modifica tecnici e organo | it di adesione ai | | | tteri di criticits
claborato adottato politico completezza /coerenza/gorre ezza mancanza di trasparenza pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
della documentazione - nonostante le misure interne attuate
valutazione
ALTO
approvazione P[ano DIREZIONE . Inosservanza regole pr.ocedutjal! a mancata attuazione del - il processo in questa fase e per tipologia
Attuativo comprensivo dello garanzia di trasparenza e imparzialita O e S m1l LA
. . URBANISTICA e : S P principio di distinzione tra alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
schema di convenzione i (scarsa chiarezza di criteri di " S - trasparenza . -
" S Consiglio Comunale ) politica e amministrazione nonostante le misure interne attuate
urbanistica e pubblicazione valutazione...) ALTO




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO RISCHI | FATTORI ABILITANTI (ALLEG| MISURE |PROBA | IMPAT
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) ATTUATE | BiuTA | TO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
sottoscrizione Convenzione m5 specifica - il processo in questa fase & per tipologia
urba_m_ls_tlca previa P 47 accertamento assente scarsa responsablhzzauone disciplina/re alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
acquisizione polizze interna golamento/ . ]
L h - nonostante le misure interne attuate
fideiussorie a garanzia procedura
ALTO
- il processo in questa fase & per tipologia
PROCESSO alto alto ALTO complesso e presenta caratteri di criticita
PIAI\IIDIIFICA Awvio del procedimento P6 mancata o insufficiente verifica della nonostante le misure interne attuate
ZIONE della variante generale / Giunta comunale completezza /coerenza/correttezza esercizio prolungato ed - il brocesso in questa fase & per tivologia
nuovo Piano della documentazione esclusivo della responsabilita |m5 specifica p a per ipologie
COMUNAL di un processo da parte di disciplina complesso e presenta caratteri di criticita
E P - nonostante le misure interne attuate
GENERALE pochi o di un unico soggetto alto alto
S}I';:J'L'\I'"\I"SR Nucleo tecnico eccecscs)xa {:i?,:gr:(:?at?;;me’ m33adesion - il processo in questa fase e per tipologia
ALE E Fase preliminare di VAS comunale per le P23 elusione pareri tecnici chiarezzs della normativa di |© ai pareri di complesso e presenta caratteri di criticita
PIANO valutazione VAS riferimento valutazione ALTO nonostante le misure interne attuate
OPERATIV . . partecipazione al P20 mancato rispetto dei tempi del eccessiva regqlgmentazmne, m33adesion - il processo in questa fase € per tipologia
0 Avvio Procedura di gruppo tecnico rocedimento/ ritardo nella gestione complessita e scarsa e ai pareridi| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
conformazione al PIT/PPR Regione e p , . g chiarezza della normativa di pare P p . B
- dell’istruttoria o valutazione ALTO nonostante le misure interne attuate
Soprintendenza riferimento
Attivita di Informazione e
Partecipazione
'I_\lomlna Garante Garante P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo . m1l - il processo in questa fase & per t.'lpc_)lpglz\:\
dell'informazione e della , . [ mancanza di trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
A X dell'Informazione strumentale della pubblicazione trasparenza . "
partecipazione per il nonostante le misure interne attuate
governo del territorio
ALTO
Richiesta diavvio Dirigente e Tecnici eccecscs)xa {:i?:g?i?;?;;one’ m5 specifica - il processo in questa fase e per tipologia
conferenza di Regione e p36 mancanza di coordinamento chiarezzs della normativa di discpi lina alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
copianificazione Soprintendenza riferimento P ALTO nonostante le misure interne attuate
. P P6 mancata o insufficiente verifica della| S¢€3°!V@ reggl\amentazmne, m33 - il processo in questa fase e per tipologia
Deposito Genio Civile e Direzione Urbanistica| completezza /coerenza/correttezza complessita e scarsa adesione ai alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Autorita di Bacino P - chiarezza della normativa di | pareri di P preser .
della documentazione riferimento valutazione ALTO nonostante le misure interne attuate
P6 mancata o insufficiente verifica della| S€¢€>°!V@ regpl\amentazmne, . - il processo in questa fase e per tipologia
. Conferenza con complessita e scarsa mb5 specifica L
Verifica coerenza al PTCP L% completezza /coerenza/correttezza . . . R alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Provincia - chiarezza della normativa di | disciplina . ]
della documentazione riferimento ALTO nonostante le misure interne attuate
. esercizio prolungato ed m33 r . R . .
Acquisizione Rapporto Nucleo tecnico . . esclusivo della responsabilita | adesione ai il processo in questa fase e per t.'lpc_)lpglz\:\
) comunale per le p36 mancanza di coordinamento . . i alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Ambientale valutazione VAS di un processo da parte di pareri di nonostante le misure interne attuate
pochi o di un unico soggetto | valutazione ALTO




SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO RISCHI | FATTORI ABILITANTI (ALLEG| MISURE |PROBA | IMPAT
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) ATTUATE | BIUTA | TO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
m34 seguire
I'ordine
Attivita di partecioazione e Direzione Urbanistica temporale - il processo in questa fase e per tipologia
comEnicazigne Garante della P 39 inerzia della P.A. mancanza di trasparenza delle alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
comunicazione richieste di nonostante le misure interne attuate
approfondi
mento ALTO
Adozione Piano e P6 mancata o insufficiente verifica dellaj mancata attuazione del sTc?l?ea:ua“?ll‘J - il processo in questa fase e per tipologia
successiva pubblicazione nel| Consiglio Comunale completezza /coerenza/correttezza principio di distinzione tra livelli d? alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
BURT della documentazione politica e amministrazione ALTO nonostante le misure interne attuate
controllo
Dirigente e Tecnici
. . m.20
Assessore P2 inosservanza regole procedurali a ttuazi del " i . f R ivologi
Esame delle osservazioni e competente garanzia di trasparenza e imparzialita mancata attuazione de verinca - Il processo in questa fase & per tipologia
M - - R principio di distinzione tra |effettuata su| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
controdeduzioni Commissione (scarsa chiarezza di criteri di L S - h . .
p . politica e amministrazione ogni nonostante le misure interne attuate
consiliare assetto del valutazione...) richiesta
territorio ALTO
Svolgimento conferenza aesgon;;?-ilcS:I?:riwata mancata attuazione del m5 specifica - il processo in questa fase e per tipologia
paesaggistica ex art.21 della P dgag Regione P 39 inerzia della P.A. principio di distinzione tra disc?plina alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
disciplina PIT-PPR Soprintendenza politica e amministrazione ALTO nonostante le misure interne attuate
P20 mancato rispetto dei tempi del mancata attuazione del sTc?l?ea:ua“?ll‘J - il processo in questa fase e per tipologia
Approvazione Piano Consiglio Comunale | procedimento/ ritardo nella gestione | principio di distinzione tra livelli d? alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
dell’istruttoria politica e amministrazione ALTO nonostante le misure interne attuate
controllo
. \ . Conferenza eccessiva regolamentazione, m33 . . R . .
Verifica dell'accoglimento . x ) . - il processo in questa fase e per tipologia
) Soprintendenza . . complessita e scarsa adesione ai LGN
delle risultanze della . p36 mancanza di coordinamento . . . A alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
conferenza paesaggistica Regione, Comune e chiarezza della normativa di | pareri di nonostante le misure interne attuate
P g8 Provincia riferimento valutazione ALTO
- e . . N - - il processo in questa fase e per tipologia
PubbllcaZlo_ne dell"avviso di Direzione Urbanistica P3 inadeguata pubbllata/ ut-_|||zzo mancanza di trasparenza ml alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
approvazione sul BURT strumentale della pubblicazione trasparenza . ]
nonostante le misure interne attuate
ALTO
PIANIFICA 5 i
ZIONE P6 mancata o insufficiente verifica della] mancata attuazione del ?i?sciS’)I?rfé/?: - il processo in questa fase & per tipologia
COMUNAL| Awvio del procedimento Giunta Comunale completezza /coerenza/correttezza principio di distinzione tra olafnento/ alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
EE della documentazione politica e amministrazione g nonostante le misure interne attuate
GENERALE procedura
- PIANO ALTO
URBANO - -

DELLA Nucleo tecnico eccecsglr\rl]a ;’:Sgsti):;rgtsa?;ilsz;one, aders?g:e ai - il processo in questa fase e per tipologia
MOBILITA’| Fase preliminare di VAS comunale per P23 elusione pareri tecnici hi p dell tiva di idi alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
SOSTENIBI valutazioni VAS chlarezza detla normativa di | pareri di ALTO nonostante le misure interne attuate

e riferimento valutazione




SOGGETTO/I

POSSIBILI RISCHI (REGISTRO RISCHI

FATTORI ABILITANTI (ALLEG

MISURE

PROBA

IMPAT

PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) ATTUATE | BiuTA | TO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
LC
- . L s - il processo in questa fase e per tipologia
Processo partecipativo Tec’n|C| € Gargnte P3 inadeguata pubbllata/ u‘qhzzo mancanza di trasparenza m1 alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
dell’'Informazione strumentale della pubblicazione trasparenza . ]
nonostante le misure interne attuate
ALTO
P 43 commistione tra scelte politiche . . .
hi ifich luzioni | €ccessiva regolamentazione, |m5 specifica i . fase ¢ ologi
. . . Tecnici e Assessore non chiare € speciiché e soluzion! complessita e scarsa disciplina/re - Il processo In questa fase e per tipologia
Fase di redazione del Piano tecniche finalizzate alla loro attuazione . . . alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
competente : P chiarezza della normativa di | golamento/ . .
(specialmente quando la pianificazione iferi d nonostante le misure interne attuate
e affidata all’esterno) riferimento procedura
ALTO
Nucleo tecnico esercizio prolungato ed m33 - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Acquisizione Rapporto . . esclusivo della responsabilita | adesione ai P q per tIpologle
) comunale per p36 mancanza di coordinamento . . S alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Ambientale valutazioni VAS di un processo da parte di pareri di nonostante le misure interne attuate
pochi o di un unico soggetto | valutazione ALTO
Adozione Piano e P6 mancata o insufficiente verifica della| mancata attuazione del sTc)ZIfeasnuah?Ll‘J - il processo in questa fase e per tipologia
successiva pubblicazione nel| Consiglio Comunale completezza /coerenza/correttezza principio di distinzione tra livelli dip alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
BURT della documentazione politica e amministrazione controllo ALTO nonostante le misure interne attuate
Dirigente e tecnici/ m?20 verifica
Esame delle osservazioni e Assessore mancata attuazione del effettuata su - il processo in questa fase e per tipologia
controdeduzioni competente/Commiss P23 elusione pareri tecnici principio di distinzione tra ozni alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
ione consiliare assetto politica e amministrazione . hg_ nonostante le misure interne attuate
del territorio richiesta ALTO
P20 mancato rispetto dei tempi del eccecscs)lr\T/‘a {:i?,:g?:?;?;;one’ sTc?l?ea:uall?ll‘J - il processo in questa fase e per tipologia
Approvazione Piano Consiglio Comunale | procedimento/ ritardo nella gestione chiarezzs della normativa di livelli d? alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
dell’istruttoria riferimento controllo ALTO nonostante le misure interne attuate
L s . . g - il processo in questa fase & per tipologia
Puabbl'l_f\/z;cz)ﬂ)engilllfg\a;?rd' Direzione Urbanistica Zir?r?ﬂi?'\%:fgzglllfbt%tb?i/c::zt-ilglz']? mancanza di trasparenza tras n;:enza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PP P P ALTO nonostante le misure interne attuate




; COMUNE DI SIENA
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GOVERNO DEL TERRITORIO



PROCESSO

IL PROCESSO
ATTINENTE AL
RILASCIO/CONTR
OLLO TITOLI
EDILIZI
ABILITATIVI

FASI DEL SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO [ FATTORI ABILITANTI (ALLEG GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | COINVOLTO/I| RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) DISEEEIA I = AR Al s SINTETICO
m46 conflitto di interesse:
. . . . . predisposizione di appositi moduli
P4 situazione di conflitto di - :
interesse anche potenziale per Ia. presentazione tempestiva
(inconferibilita/ di dmhmraﬁg}g;gonﬂmo di - il processo in questa
assegnazione incompatibilita...) esercizio prolungato ed . _ _ fase e per tipologia
delleg ratiche esclusivo della responsabilita| M4 gesho%g przggdura in caso di alto alto complesso e presenta
or |’isF;ruttoria di un processo da parte di contlitto di interesse caratteri di criticita
P pochi o di un unico soggetto nonostante le misure
P5 mancato rispetto del m3rotazione del personale interne attuate
rincioio di roEc)azione addetto alle aree a rischio di
P P corruzione
ALTO
P8 insussistenza presupposti di mb5 specifica
legge/motivazione incongrua o disciplina/regolamento/procedur
assente a
. . - il processo in questa
L ) P26 errori gestione eccessiva regolamentazione,| m8 formazione del personale fase & per tipologia
richiesta di procedimentale i3
integrazioni complessita e scarsa alto alto complesso e presenta
docfmentali chiarezza della normativa di caratteri di criticita
riferimento nonostante le misure
P 49 carenza della gestione m13 regolazione dell’esercizio interne attuate
della fase istruttogria del della discrezionalita nei
DIREZIONE | Procedimento e assenza delle pr?ri?:la?s?li? :t?\;ﬂglth?;\;ﬁew
URBANISTICA- necessarie verifiche circolari o direttive interne
SERVIZIO
SPORTELLO _ _ ALTO
UNICO p32 non adeguati eccessiva Ireg(.)l\amentazmne,
inquadramento giuridico o hi comp SSTI'ta € scarsa di m8 formazione del personale alto alto
titolo tecnico chiarezza della normativa di ALTO
riferimento - il processo in questa
s pr o
contributo di m13 regolazione dell’esercizio ptt i di P iticits
costruzione 35 ima deali i . | inadeguatezza o assenza di della discrezionalita nei cara terlt ||cr| cita
p3> errata stima degli importi competenze del personale |procedimenti amministrativi e nei| alto alto nonostante & misure
X X TR . interne attuate
addetto ai processi processi di attivita, mediante
circolari o direttive interne
ALTO
P15 omesso controllo da parte m26 analisi svolte su piu livelli di
del dirigente controllo
- il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase e per tipologia
rilascio titoli ) complessita e scarsa alto alto complesso e presenta
abilitativi P 49 carenza della gestione | chiarezza della normativa di ) ) o caratteri di criticita
della fase istruttoria del riferimento m33 adesione ai pareri di nonostante le misure
procedimento e ass%nﬁa delle valutazione interne attuate
necessarie verifiche
ALTO




FASI DEL SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO [ FATTORI ABILITANTI (ALLEG GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
el d 20 PROCESSO | COINVOLTO/I| RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) e ROBABILITMPATTC SINTETICO
DIREZIONE P47 accertamento assente - il processo in questa
URBANISTICA- fase e per tipologia
Controllo e SERVIZIO inadeguata diffusione della . . complesso e presenta
vigilanza SPORTELLO cultura della legalita m29 standardizzazione procedure|  alto alto caratteri di criticita
UNICO/ altre | P 53 mancate o insufficienti nonostante le misure
Direzioni |verifiche/ compito di vigilanza e interne attuate
controllo da parte della P.A.
ALTO
PERMESSI DI
COSTRUIRE
CONVENZIONATI P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
(inconferibilita/ conflitto di interesse
incompatibilita...)
ricezione e - il processo in questa
istruttoria . . eccessiva regolamentazione, fase @ mediamente
istanza di P6 mancata o insufficiente complessita e scarsa disciplinato, presenta
permesso di verifica della chiarezza della normativa di alto alto misure interne idonee a
costruire completezza/coerenza/ riferimento m8 formazione del personale ridurre I'esposizione al
convenzione correttezza della rischio
documentazione
p32 non adeguati .
inquadramento giuridico o m37.p.rot.ocolla.z|9ne/
) . archiviazione digitale
titolo tecnico
ALTO
P25 superficialita della ricerca o eccecsgln\:a {:sgs?tléaz]igfszéone’ mb5 specifica
mancato aggiornamento chiarezzs della normativa di disciplina/regolamento/procedur
riscontro giuridico iferi a - il processo in questa
convenzioni . . riferimento fase @ mediamente
urbanistiche e Pi?;Crég{:T]gee:g?:e alto alto disciplinato, presenta
Igg;'v(;%ﬁ?zrl:g? p32 non adeguati i?;r?]%geligaizezg; ?)sesrigaaalii m26 analisi svolte su piu livelli di T}gﬂ:felptei:)noi;ggﬂgz?
urbanizzazione inquadramento giuridico o addetto ai processi controllo rischio
titolo tecnico
ALTO
p35 errata stima degli importi m36 condivisione del lavoro al
(... fine di implementarne il controllo
P 41 mancato introito o
pagamento inferiore a quanto
dovuto o




FASI DEL SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO [ FATTORI ABILITANTI (ALLEG GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
el d 20 PROCESSO | COINVOLTO/I| RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) e ROBABILITMPATTC SINTETICO
=T Processo M questd
eccessiva regolamentazione, fase @ mediamente
calcolo degli complessita e scarsa medio | medio disciplinato, presenta
oneri chiarezza della normativa di m51 controllo dell’ misure interne idonee a
P 46 mancato rispetto riferimento inquadramento giuridico e ridurre I'esposizione al
standard/ parametri/ indici di tecnico rischio
riferimento
P 44 errata determinazione
DIREZIONE | della quantita/ qualita di aree -
URBANISTICA-|da cedere da parte del privato o ﬁ:;sdsi (i:gmlt\:;sé%:grﬂglillac\i)or:tc:-glllo
SERVIZIO acquisizione di aree gravate da P
SPORTELLO oneri di bonifica rilevanti
UNICO
individuazione . . -l processo .in questa
delle opere di eccessiva regglgmentaZ|one, f_as_e e mediamente
urbanizzazione P 48 disparita di trattamento tra chia(t:'zr;zgISZTII;anf)?r%a;;?/a di m39 partecipazione dei medio | medio nﬂfﬂg'mgg%giﬁgﬁg?a
Ocigsi?g?]g' diversi operatori riferimento destinatari ridurre 'esposizione al
rischio
P 49 carenza della gestione ’
della fase istruttoria del . mgl cont;ollq d(.a(ljl.
procedimento e assenza delle Inquadramento gluridico €
necessarie verifiche tecnico
eccessiva regolamentazione,
P26 errori gestione complessita e scarsa . : . .
monetizzazione procedimentale chiarezza della normativa di m29 standardizzazione procedure ';l P“{CQSS(;]" questa
delle aree a riferimento disciplinato, presenta
stagidri;dng;;::so p35 errata stlrr.w.z.a degli importi esercizio prolungato eq' ‘ o medio | medio misure ir)terne jdpnee 3
cessione P 41 mancato introito o esclusivo della responsabilita| m36 condivisione del lavoro al ridurre I’esposizione al
. . di un processo da parte di | fine di implementarne il controllo rischio
pagamentoc;rcm)]:/elﬁgre aquanto pochi o di un unico soggetto
P6 mancata o insufficiente
verifica della m5 specifica
completezza/coerenza/ disciplina/regolamento/procedur - il processo in questa
redazione testo correttezza della a fase & mediamente
della documentazione inadeguata diffusione della di di disciplinato, presenta
convenzione p32 non adeguati cultura della legalita medio | medio misure interne idonee a
urbanistica inquadramento giuridico o m8 formazione del personale ridurre I'esposizione al
titolo tecnico rischio
p33 competenze professionali m26 analisi svolte su piu livelli di
non adeguate controllo
P6 mancata o insufficiente
verifica della . . -
m33 adesione ai pareri di
completezza/coerenza/ lutazi
correttezza della valutazione
documentazione




FASI DEL SOGGETTO/I POSSIBILI RISCHI (REGISTRO [ FATTORI ABILITANTI (ALLEG GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
et PROCESSO | COINVOLTO/I| RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) LA Akl e SINTETICO
P15 omesso controllo da parte
del dirigente . :
S - il processo in questa
rilascio del P Stl stlgnlgl_cgm\;o a_lumzn‘lco dlelle fase & per tipologia
permesso di 3,0 es; el'l' ca on;gllq te va ot?/ inadeguata diffusione della alto alto complesso e presenta
costruire usolt €gli Immopi 't'_n erezsal cultura della legalita caratteri di criticita
convenzionato sc:e ?i ° lr_nagﬁlor utilizzo de m51 controllo dell’ nonostante le misure
suolo Tinalizzatl a procurare un inquadramento giuridico e interne attuate
indebito vantaggio ai tecnico
destinatari del provvedimento/
possibile disparita di
trattamento tra diversi
operatori/ sottostima del
maggior valore generato dalla
variante ALTO
ACCERTAMENTO P4 situazione di conflitto di
DI CONFORMITA E interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
PERMESSO DI (inconferibilita/ conflitto di interesse - il processo in questa
COSTRUIRE IN asseenazione incompatibilita...) fase & per tipologia
SANATORIA delleg ratiche inadeguata diffusione della m3rotazione del personale alto alto complesso e presenta
or |’isF;ruttoria cultura della legalita addetto alle aree a rischio di caratteri di criticita
P P5 mancato rispetto del corruzione nonostante le misure
principio di rotazione m5 specifica interne attuate
disciplina/regolamento/procedur
a ALTO
P6 mancata o insufficiente . | . m12;1"ﬁlqam_eg_to.d$| Congr.on' e
verifica della eccessiva regolamentazione, egli atti di vigilanza di
complessita e scarsa competenza delllamministrazione
completezza/coerenza/ hi dell va di dal due divendenti . .
istruttoria del correttezza della chiarezza della normativa di ad almeno due dipendenti - il processo in questa
. - riferimento abbinati secondo rotazione fase e per tipologia
tecnico documentazione .
comunale e casuale (segregazione) alto alto complesso e presenta
acquisizione P20 mancato rispetto dei tempi caratteri di criticita
: el procedimento/ ritardo nella| esercizio prolungato e nonostante le misure
qparen del dimento/ ritardo nell izio prolungato ed tante le mi
gestione dell |strutt9r|a esgluswo della responsab|l|.ta m8 formazione del personale interne attuate
p32 non adeguati di un processo da parte di
inquadramento giuridico o pochi o di un unico soggetto
titolo tecnico ALTO
p35 errata stima degli importi - il processo in questa
determinazione esercizio prolungato ed m5 specifica fase & per tipologia
. esclusivo della responsabilita| ;. . . P complesso e presenta
sanzione . . . | disciplina/regolamento/procedur | alto alto RN LA
ecuniaria P26 errori gestione di un processo da parte di a caratteri di criticita
P DIREZIONE procedimentale pochi o di un unico soggetto nonostante le misure
URBANISTICA ALTO interne attuate
P8 insussistenza presupposti di
. legge/motivazione incongrua o m29 standardizzazione procedure . .
ordinanza per assente - il processo in questa
sanzione ai sensi —— - esercizio prolungato ed fase e per tipologia
P25 superficialita della ricerca o h R L
dell’art. 209 ; esclusivo della responsabilita| m36 condivisione del lavoro al complesso e presenta
mancato aggiornamento alto alto
ella L. e Jeo i un processo da parte di ne di implementarne il controllo caratteri di criticita
della L.65/14 el di daparte di |fine di implementarne il controll tteri di criticita
verifica pE3 manfate o insufficient pochi o di un unico soggetto nonostante le misure
t e . IR int ttuat
pagamneto verifiche/ compito di vigilanza e interne attuate
controllo da parte della P.A. ALTO
rilascio P23 elusione pareri tecnici m29 standardizzazione procedure - il processo in questa
acggr::cir?meirgo/dl p36 mancanza di inadeguatezza o assenza di Ccfj;e Ieespsir:pgggﬁa
narmaocen di coordinamento competenze del personale m22 adacinna ai narari Ai alto alto r:an:)H'nri di Eriﬁrifb




FASIDEL | SOGGETTO/i| POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI (ALLEG GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
et PROCESSO | COINVOLTO/I| RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) 1 PNA 2019) Rz A pettalin albnt SINTETICO
r(’:ostruire in P 53 mancate o insufﬁcienﬁ addetto al processi e Uluvcadlluvtlal;i;ln}éulcll o PR
sanatoria verifiche/ compito di vigilanza e

in caso di rigetto
della domanda si
applica la
sanzione
demolitoria di
cui all’art. 209
della L. 65/14

controllo da parte della P.A
P8 insussistenza presupposti

di

ALTO

nonostante le misure
interne attuate

assente

legge/motivazione incongrua o

mancato aggiornamento
giuridico

P25 superficialita della ricerca o

esercizio prolungato ed
esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di

P 53 mancate o insufficienti

controllo da parte della P.A.

verifiche/ compito di vigilanza e

pochi o di un unico soggetto

m29 standardizzazione procedure

m36 condivisione del lavoro al
fine di implementarne il controllo

alto alto

ALTO

- il processo in questa
fase e per tipologia
complesso e presenta
caratteri di criticita
nonostante le misure
interne attuate




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GESTIONE DEI RIFIUTI



( ~
PROCESSO FASI DEL PROCESSO CSOOI'G“(\;IEOEOOI/II POSSIB‘I\LEL'SéiH;NzEZG(ﬁ;?O BISCHI(EATIOR) ﬁ%‘:;ﬁ?;r)l SUECH MISURE ATTUATE PROBABILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
Attuazione dei controlli a campione ai Comune
sensi del “Regolamento del controllo ATO Rifiuti Toscana P9 accettazione consapevole di falsa mancanza di trasparenza M1 trasparenza
della gestione del servizio rifiuti” Sud documentazione z P z P z
approvato da ATO Rifiuti Toscana Sud
MONITORAGGIO
SULLA CORRETTA Segnalazione disservizi ai sensi del . .
P Comune inadeguatezza o assenza di AU . " . . N
ATTUAZIONE DEL Regolamento del controllo della P . . . m36 condivisione del lavoro al fine di -il processo in questa fase & molto
CONTRATTO DI gestione del servizio rifiuti” approvato s Rlﬁ;:dToscana P26 errori gestione procedimentale competenzea?elrgigssginale addetto implementarne il controllo basso medio disciplinato, presenta misure
SERVIZIO DA PARTE da ATO Rifiuti Toscana Sud P interne sufficienti a ridurre
DEL SOGGETTO I'esposizione al rischio
GESTORE
(GESTIONE RIFIUTI)
Valutazione degli esposti Comune P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione m53 verifiche/controlli/monitoraggio

interna




