
Classe di servizi Servizio Descrizione servizio Programmazione (Anno ed attività)

CERTIFICATI E DOCUMENTI ACCESSO AGLI ATTI - ACCESSO CIVICO Procedimenti relativi all'esercizio del diritto di accesso agli atti Servizio digitale entro 31/12/2023

CULTURA MANIFESTAZIONI

Manifestazioni ed eventi, attivita' di ricreazione, cultura, sportive e di 

volontariato, escluse le attivita' animatoriali: autorizzazioni, concessioni di 

aree o locali, patrocini, organizzazione o supervisione, contributi e 

sovvenzioni.

Servizio digitale entro 31/12/2023

ISTRUZIONE, FORMAZIONE E SPORT SERVIZI SCOLASTICI

Attivita' per la gestione dei servizi scolastici (mense, pasti, diete, 

intolleranze, motivi religiosi, pre e post scuola, trasporto studenti, centri 

estivi).

Servizio digitale entro 31/12/2023

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI SOCIALE - EDILIZIA

Politiche Sociali - Interventi in materia di Edilizia Residenziale Pubblica 

(gestione del patrimonio di ERP (comprese

assegnazioni alloggi), Locazioni, emergenza abitativa e strutture di 

accoglienza.

Servizio digitale entro 31/12/2023

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI SOCIALE - SOSTEGNO ECONOMICO

Attivita' legate alla concessione di benefici economici (sostegno della 

maternita', locazione o situazioni di emergenza abitativa, concessioni di 

utilizzo di centri sociali ecc.).

Servizio digitale entro 31/12/2023

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI SOCIALE - ASSISTENZA SCOLASTICA Attivita' finalizzate all'erogazione di agevolazioni in ambito scolastico. Servizio digitale entro 31/12/2023

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI SOCIALE - DOMICILIARI Politiche Sociali - Interventi socio assistenziali domiciliari. Servizio digitale entro 31/12/2023

URBANISTICA ED EDILIZIA TOPONOMASTICA Aggiornamenti variazioni toponomastiche e numerazione civica. Servizio digitale entro 31/12/2024

COMMERCIO E ATTIVITA' PRODUTTIVE ALIMENTI E BEVANDE
Autorizzazioni alla somministrazione di alimenti e bevande diverse dalle 

autorizzazioni di P.S.
Servizio digitale entro 31/12/2024

TRIBUTI E PAGAMENTI TRIBUTI MAGGIORI

Gestione Rendite catastali (ICI, IMU, TUC, ecc.), Tasse sui rifiuti (TIA, 

TARSU, TARES, ecc.),

addizionale IRPEF..

Servizio digitale entro 31/12/2024

TRIBUTI E PAGAMENTI TRIBUTI MINORI

Gestione tosap, imposta di affissione pubblicitaria ICP per la diffusione di 

messaggi pubblicitari, effettuata attraverso varie forme di comunicazione 

visive e/o acustiche, diverse da quelle assoggettate al diritto sulle 

pubbliche affissioni, in luoghi pubblici o aperti al pubblico o comunque 

percepibile da tali luoghi, /dpa, imposta di

soggiorno, Imposta di bollo propedeutica all'assegnazione del numero 

civico.

Servizio digitale entro 31/12/2024

TRIBUTI E PAGAMENTI CANONI Gestione cosap/idrico/cimp. Servizio digitale entro 31/12/2024

TRIBUTI E PAGAMENTI GESTIONE PATRIMONIO
Gestione del Patrimonio Immobiliare dell'ente (alienazioni, vendite, 

locazioni attive e passive, ecc.).
Servizio digitale entro 31/12/2024

POLIZIA MUNICIPALE AUTORIZZAZIONI
Attivita' relative al rilascio di autorizzazioni (invalidi, circolazione in deroga 

a divieti, passi carrai, allaccio fognatura, occupazione suolo pubblico ecc.).
Servizio digitale entro 31/12/2024

POLIFUNZIONALE TRASPARENZA
Adempimenti in materia di trasparenza, anticorruzione e whistleblowing 

(segnalazione illeciti).
Servizio digitale entro 31/12/2023

POLIFUNZIONALE ASSEGNAZIONI Concessioni d'uso temporanee di immobili comunali. Servizio digitale entro 31/12/2024


