COMUNE DI SAN MARCO IN LAMIS

Via Taranto

71014 SAN MARCO IN LAMIS FOGGIA

PTPCT 2023/2025

UFFICIO: Ufficio Affari Generali - Segreteria Generale

Descrizione UFFICIO:

Il Segretario Comunale svolge compiti di collaborazione, consulenza ed assistenza giuridico - amministrativa nei
confronti degli organi del comune (Sindaco, Assessori e Consiglieri) nonche' degli uffici in ordine alla conformita’
dell'azione amministrativa alle leggi, allo Statuto ed ai Regolamenti. formula pareri e valutazioni di ordine tecnico

giuridico.

Responsabile UFFICIO:
ad interim Dott. Giuliani

ALLEGATO N. 1 PTPCT

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIREEEID CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?tr"‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) ﬁjoﬂtro.'"’ - Xg“““.o
primario Igselnizr;in: I(ii generali e di gestione: | organi istituzionali: Zesr;:::zg,n:spezmm Ge?]relrali i
gestione Organi istituzionali Convalida Segreter
consiglieri a
Generale
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | n-2Assistenza | B) Inarichie | Ufficio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) G ar i
gestione Segreteri
e vicepresidenti a
Generale
Processo | Senizi | sorviziistituzionali, | N3 Redazione | P)Gestione datie | Ufficio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | delibera/determina l[nto:mgzhom, e G arl i
generali e di Anagrafe, stato civile utela della privacy enerali -
gestione S an e Al (specifica) Segreteri
a
Generale
Processo | Sanizi Senvizi istituzionali, | N4 Controllo G) Controlli, | Uficio
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | successivo di ;esr;:Zig,n:spezmm Ge?\relrali i
amministrativa e a
contabile ai sensi Generale
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione ch Gestione dati e Xgici.o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter l[nto:mgz:lonl, e G art i
generali e di Anagrafe, stato civile minazioni utela della privacy enerali -
gestione e servizio elettorale (specifica) Segreteri
a

Generale




Pr_oces_so .S?.:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P} Gestiqne_ dati e pr‘ici.o
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz::)nl, © G arl i
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
Consiglio a
comunale Generale
Processo  Senizi | sorvigiistituzionali, | N7 Alboeinvit; | P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Inviti consigli Lntoimgz::)nl, © G art i
generali e di Segreteria generale comunali utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
a
Generale
Processo  Senizi | sorvigiistituzionali, | N8 Assistenza | P) Gestione datie | Ufficio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € arn
generali e di Organi istituzionali . tutela della privacy | Generali -
gestione Trascrizione (specifica) Segreteri
verbali consiglio a
Generale
Processo  Senizi | sorvigiistituzionali, | 09 Assistenza | @) Controll, - Ufficio
primario ;;Selnizr;in: Ic’li generali e di gestione: | organi istituzionali: Zesr;:::zg,n:spezmm Geirelrali i
gestione Organi istituzionali Surroghe Segreter
a
Generale
Processo | Senizi | sorviziistituzionali, | - 10 Assistenza | P) Gestione datie | Ufficlo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazion, € arl
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | Generali -
gestione Approvazione (specifica) Segreteri
verbali consiglio a
Generale
Processo | Sanizi Servizistituzionali, | N 11Assistenza | @) Controll, | Ufficlo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, ispezion G ar i
generali e di Organi istituzionall Decadenze e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza F)th-isti(énﬁ delle Xgici.o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, dele G arl i
gene.ra led Organi istituzionali Determinazione Spe§e e . e enera I._
gestione patrimonio Segreteri
indennita’ a
amministratori Generale
Processo S::;:viz_i i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe (T) ) Accesso e Xgicilo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | degli eletti: rasp_?renza G ar i
gestione Segreteri
aggiornamento dati a
on line Generale
Processo  Senizi | sorviziistituzionali, | . 14 Assistenza | P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt uz'ol.na 11 generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz::)nl, © G art i
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
Giunta comunale a
Generale
Processo | Senizi | seryigistituzionali, | - 15 Serviz D) Contratti | Ufficio
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale) G art i
generall e di Organi istituzionali enerall -
gestione Segreteri




a

Generale
Processo | Senizi | Sen stituzionali, | N 16 Consulenza e | P) Gestione datie | Uffiio
> | ;;selnl:azrgjl?z Ic’ii generali e di gestione: | assistenza del 'I[Etoeig]c?znjan;rﬁ/acy Geirelzrali
; Segreteri I io/Di . -
gestione gretenia generale Segretario/Direttor | (specifica) Segreteri
e agli organi di a
indirizzo politico Generale
;:ocf)?ti)o di _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 17 G) %)_o;:tro_lli, I Xgidp
PP ;;Selnljazrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | Convocazione ;esrglr?Zig;]:spezmnl Geirelrali
gestione Segretena generale riunioni organi Segreteri
collegiali in a
modalita’ Generale
telematiche
SPrOC?)?'tSO di $$;'VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 18 Albo e H) /-t\ffari_ legali e Xg‘icilo
upporto IS |nuzr|cipa Id generali e di gestione: | notifiche: Notifiche con enzlloso G arl i
generall € di Segreteria generale (generale) eneral -
gestione Segreteri
a
Generale
Processo | Senizi | Sen stituzionali, | N 19 Gestione e | P) Gestione datie | Ufiio
P 10 IS |nuzr|()|pa Id generali e di gestione: | acquisizione degli Lnto:mgzhom, e G arl i
generall € di Altri servizi generali atti e della posta in utela detla privacy enerall -
gestione (specifica) Segreteri
arrivo e in partenza a
per la registrazione Generale
sul protocollo
informatico
Plf_(:r(l:ers_so .S?,:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 20 Accettazione, ch Gestione dati e Xgici.o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | protocollazione e In o?maz:lonl, e arl
generali e di Altri servizi generall smistamento delle tute a_Qe a privacy Generall_—
gestione (specifica) Segreteri
partecipazioni a a
gare Generale
Plfi(:r(l:ers_so .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 21 Annullamenti ch Gestione dati e Xgici.o
primario IS |nuzr|()|na Id generali e di gestione: | di protocollo per l[nto:mgzhom, e G arl i
generall € di Altri servizi generali errata utela detla privacy enerall -
gestione (specifica) Segreteri
assegnazione a
Generale
Plfi(:r(l:ers_so .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 22 Stampa P} Gestione dati & Xgici.o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | giornaliera ed In o:mgz:lom, e G arl
generali e di Altri servizi generali annuale del tute a della privacy enerall_—
gestione (specifica) Segreteri
registro di a
protocollo Generale
informatico
Processo  Senizi | servizistituzional, | 23 P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Protocollazione e In o:mgz::)m, © ar
generali e di Altri servizi generall smistamento agli tute a della privacy Generah_-
gestione (specifica) Segreteri
uffici della a
documentazione Generale




protocollata

Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N 24 Tenuta P) Gestione datie | Ufficio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | archivio corrente informazioni, € arl
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy | Generali -
gestione (specifica) Segreteri
a
Generale
Pr.oces.,so .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Archiviazione P)f Gesthne. dati e Xg‘lc[o
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | atti in archivio di lntO{mCaizhonl, € G arl i
generali e di Altri servizi generall deposito utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
a
Generale
Pr.oces.,so _S(te.;'wzll i Servizi istituzionali, n. 26 P)f Gesthne. dati e Xg‘lc[o
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Aggiornamento Informaziont, € arl
generali e di Altri servizi generall le di tutela della privacy | Generali -
gestione manuale di (specifica) Segreteri
gestione a
Generale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Scarti di P)f Gestione dati e Xglc[o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | archivio LntO{mgzhom, e G arl i
generall € di Altri servizi generali utela defla privacy enerall -
gestione (specifica) Segreteri
a
Generale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Rogito atti G) %:_OL]'[I‘O.”I, . XE:ICI'O
primario Igselnl:azrflin: Ic’ii generali e di gestione: | segretario ;esr;lr?Zig;]:spezmm Ge?\r;rali i
gestions Altri servizi generali comunale Segreteri
a
Generale
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.29 G) %)_orr:troilll, . Xglc[o
primario Igselnl:;:)nn: Ic’ii generali e di gestione: | Autenticazione ;es";'rfzigh:sljez'om Ge‘:;rali i
gestione Altri servizi generali scritture private Segreter
a
Generale
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 30 Liquidazione F)tGetSti%nﬁ delle Xgici.o
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele G art i
generall e di Altri servizi generali spese € de eneratl -
gestione patrimonio Segreteri
a
Generale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Registrazione | G) %)_ogtro_lll, - X;{flc[o
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | contratti verttiche, 1spezion G art i
generali e di Altri servizi generall e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Processo .S‘ta.t“’iz.i . Servizi istituzionali, | N 32 Adempimenti | G) ?.0{1‘”0.'"’ - Xgid.o
primario gelnizrg)lin: ::’” generali e di gestione: | conseguenti alla ;esr;:s:Zig,n:spezmm Geir;rali i
gestione Altri servizi generali stipula del Segreter
contratto: a
registrazione anni Generale
successivi
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 33 Rilascio G) _(]_c“,_ogtro_lli, - Xgici.o
primario IStituzionall, generali e di gestione: | copia dei contratti veriiche, ispeziont ar
generali e di e sanzioni Generali -




gestione Altri servizi generali stipulati con Segreteri
I'amministrazione a
Generale
Processo Servizi Sl Pl s T n. 34 Pagamento F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' delle spese di entrate, delle Affari
gengrah edi Altri servizi generall registrazione spese e Qel Generah_-
gestione patrimonio Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Sl Pl s T n. 35 Vidimazione | G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' repertorio verifiche, ispezioni | Affari
generali e di Altri servizi generall | e sanzioni Generali -
gestione Segreteri
a
Generale
Processo di | Servizi Sl Pl s T n. 36 H) Affari legali e Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestidne' Procedimento contenzioso Affari
generali e di 0 WTELS | discipli (generale) Generali -
gestione ISCiplinare Segreteri
a
Generale
Processo Servizi S Pl s T n. 37 Albo: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Pubblicazioni albo informazioni, e Affari
generali e di Altri servizi generall ' , tutela della privacy | Generali -
gestione on-line (specifica) Segreteri
a
Generale
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 38 Accesso art. | G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | Affari
R e sanzioni Generali -
T.U.E.L. da parte Segreteri
dei consiglieri a
Generale
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 39 Accesso art. | O) Accesso e Ufficio
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza Affari
' " | (specifica) Generali -
241/90 Segreteri
a
Generale
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 40 Accesso O) Accesso e Ufficio
primario istituzionali civico Trasparenza Affari
) (specifica) Generali -
generalizzato Segreteri
concernente dati e a
documenti ulteriori Generale
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 41 Accesso O) Accesso e Ufficio
primario istituzionali civico semplice Trasparenza Affari
te dati (specifica) Generali -
concernente dati, Segreteri
documenti e a
informazioni Generale
soggetti a

pubblicazione




obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013

Processo Tutte le funzioni | 1y i macroprocessi | N- 42 Registro del Ufficio
primario istituzionali titolare del Affari
Generali -
trattamento dei dati Segreteri
personali a
Generale
Processo _S(ta_;'wz_l i Tutti i macroprocessi | N- 43 Gestione del P:, Gestione dati e pr‘lqo
ischiovioazione | [foazont e Al
gestione sicurezza del (specifica) Segreteri
trattamento dei dati a
personali - DPIA Generale
Pr_oces.,so .S?,[V'Z.' i Tutti i macroprocessi n. 44 Registro dei P)f Gesthne. dati e Xglc[o
Primane Igselnl:azrg)lin: Ic’ii responsabili del L:t(;;n gé:lzmp;rilacy Ge?\r;rali -
gestione trattam.e.nto r.elativo (specifica) Segreteri
alle attivita' di a
trattamento dei dati Generale
personali
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 45 Affidamento H) Affari_ legali e Uffici.o
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso ((:ggri?g;g)so gzirérali i
localee GdP e Tribunale Segreteri
amministrativa alla difesa esterna a
mediante il sistema Generale
dell'affidamento
diretto
Pr_oces_so Orc_line pubblico | 5 qine pubblico e n. 46 Gestione del | H) Affar! legali e Uffici.o
primario © sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in ?Ogrt]zg;g)so gf;?wrelrali )
Iocalg e proprio: 9 Segreteri
amministrativa elaborazione a
controdeduzioni Generale
per GdP
Pr_oces_,so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 47 Gestione del | H) Affari_ legali e Uffici.o
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: E:o:ft}zr::;g)so gf;ir;rali i
locale e Udienze GdP J Senrotor
amministrativa a 9
Generale
Proce?tso di -S(ta.;'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 48 3.) ,f[\glt_enda _D|g|tale, X?c[o
gestione Altri servizi generall ornamento Piano | hrocessi (specifica) | Segreteri
triennale per a
l'informatica e la Generale
transizione al
digitale
Processo | Servizl | geryizisituzionali, | .49 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, digitalizzazione e Affari

generali e di gestione:

e rete: Analisi dei




generali e di Altri servizi generali fabbisogni, informatizzazione Generali -
gestione programmazione e processi (specifica) | Segreteri
a
gestione della rete Generale
informatica
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 50 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | software: Studi e digitalizzazione € arl
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione Generali -
gestione analisi processi (specifica) | Segreteri
informatizzazione a
servizi Generale
Processo | Senizi | soryizistiuzionali, | .51 Sicurezzadei | @) Controll, | Ufficlo
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | processi - servizi ;esf;'nczig’n:s‘)ez'om Geirérali i
gestione Altri servizi generali informatici Segreteri
a
Generale
Frocesso | Sevizl Servizi istituzionali, | N- 52 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzlonat, generali e di gestione: | software: digrtalizzazione € arl
generali e di Altri servizi generall . . informatizzazione Generali -
gestione InstaTIIaz|one/ config | hrocessi (specifica) | Segreteri
urazione nuovo a
software Generale
applicativo
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 53 Sviluppo D)tg;l)_nfcrattl | X;Pc[o
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | software: pubblici (generale) Geirérali i
gestions Altri servizi generali Acqgiéizz?ne Segreteri
servizio di a
manutenzione Generale
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 54 Gestione S.I. S.) ,_?gl_enda Digitale, Xgici.o
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e ari
generali e di Altri servizi generall o informatizzazione Generali -
gestione Acquisizione processi (specifica) | Segreteri
fornitura a
connettivita' Generale
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 55 Gestione S.I. S.) ,_?gl'enda Digitale, Xgici.o
gestione Altri servizi generali Configurazione processi (specifica) | Segreteri
connettivita' a
Generale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 56 Gestione S.I. ch') ,_?gl_enda Digitale, Xg'C'.O
primario IStituzionali, generali e di gestione: | e rete: Backup dei | . \gitalizzazione e art
generali e di - . : ] informatizzazione Generali -
; Altri servizi generali dati : o .
gestione processi (specifica) | Segreteri
a
Generale
Processo _Sﬁ[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 57 Gestione S.I. S.) ,_?glt_enda Digitale, Xg'c'.o
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e ari
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Generali -
gestione Aggiornamento processi (specifica) | Segreteri
backup a
Generale
Pr_oces_so .Sefrv'z.' . Servizi istituzionali, n. 58 Gestione S.1. S.) Aggnda -D|g|tale, UffICI.O
primario istituzionali, digitalizzazione e Affari

generali e di gestione:

e rete:




gengrali edi Altri servizi generali Configurazione informat_izzaziqr)e Generali_-
gestione utenti di rete processi (specifica) gegreterl
Generale
Processo | Senizl | seryiziistituzionall, | N 59 Gestione S.I. | $) Agenda Digttale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e ari
generali e di Altri servizi generall ) . informatizzazione Generali -
gestione Configurazione processi (specifica) | Segreteri
apparati di rete a
Generale
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N 60 Gestione S.I. | $) Agenda Digttale, | Ufficio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Creazione digitalizzazione € an
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Generali -
gestione caselle di posta processi (specifica) | Segreteri
elettronica a
Generale
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N 61 Gestione S.I. | $) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e ari
generali e di Altri servizi generall . ) informatizzazione Generali -
gestione Aggiornamenti processi (specifica) | Segreteri
automatici sw di a
base e produttivita' Generale
Processo | Senvizl | Seryizistiuzionali, | N 62 Gestione S.I. | $) Agenda Digttale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e ari
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione Generali -
gestione Aggiornamento processi (specifica) | Segreteri
antivirus a
Generale
Processo | Senvizl | Seryizistituzionali, | N 63 Gestione S.I. | $) Agenda Digttale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e ari
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Generali -
gestione Installazione processi (specifica) | Segreteri
stampanti di rete a
Generale
Processo | Senvizl | Seryiziistituzionali, | N 64 Gestione S.I. | $) Agenda Digitale, | Ufficio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Gestione digitalizzazione e an
generali e di Altri servizi generall ] informatizzazione Generali -
gestione server di rete processi (specifica) | Segreteri
a
Generale
Processo | Senvizl | Seryiziistituzionali, | N 65 Gestione S1. | 8) Controlli, 1 Ufficio
primario ;;Selnltjazrflin: I(;i generali e di gestione: | e rete: Custodia e ;esr;:Zig,n:spezmm Ge?wrelrali
; Altri izi li i .
gestione tri servizi general gest|onedde||e Segreteri
passwor a
Generale
Processo | Sanvizi Serviziisttuzionali, | -6 Gestione S.I. | 8) Agenda Digitale, | Ufficio
primario Istituzlonat, generali e di gestione: | e rete: Manuale digrtalizzazione € arl
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Generali -
gestione sicurezza processi (specifica) | Segreteri
informatica a
Generale
Processo S?[VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 67 Assistenza ch') ,_?glc_enda Digitale, Xg'm.o
primario Istituzionat, generali e di gestione: | utenti: Interventidi | . 'gitalizzazione e arl
generali e di Altri servizi generall informatizzazione Generali -
gestione consulenza/addest | ,,cessi (specifica) | Segreteri
ramento a
Generale
Processo S?;’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 68 Assistenza ch.) ,_?glt_enda Digitale, Xg'm.o
primario Istituzionat, generali e di gestione: | utenti: Interventi digrtalizzazione € arl
generali e di informatizzazione Generali -




gestione Altri servizi generali manutenzione processi (specifica) | Segreteri
hardware/software a
Generale
Pr_oces_so _S(te{viz_i i Servizi istituzionali, n. 69 Assistenza H) ,?ffari_ legali e X?f‘icip
primario ;;Selnltjazrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | utenti: Invio (ngni?;;g)so Ge?]relrali i
gestione Altri servizi generali denunce Segreteri
all'agenzia a
dell'entrate via Generale
ENTRATEL
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 70 Assistenza G) $Orr]]tr01"|, . XS'C'.O
primario g’elnL:legin: :ii generali e di gestione: | utenti: Gestione ;e;;:]cZig,r]:sp62|onl Geir(;rali i
gestione Altri servizi generali banche dati Segreteri
esterne a
Generale
Pr_oces_,so _S(ta{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 71 Assistenza (?') ,f[\glgnda_Dlgltale, Xglc[o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | utenti: Interventi . ']9' a |z§aZ|or_1e e G arl i
generali e di Altri servizi generall supporto per la informatizzazione enerali -
gestione processi (specifica) | Segreteri
gestione dati a
applicativi Generale
Pr_oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 72 Assistenza j.) ,_At\gl_enda _Dlgltale, Xglc[o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA . '?' a |z$a2|or_1e © G ar i
generali e di Altri servizi generall informatizzazione enerali -
gestione processi (specifica) | Segreteri
a
Generale
Pr_oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 73 Assistenza j.) ,_At\gl_enda _Dlgltale, Xglc[o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | utenti: Invio dati . '?' a |z$aZ|or_1e © G ar i
generali e di Altri servizi generall movimenti informatizzazione enerali -
gestione processi (specifica) | Segreteri
anagrafici alla a
GEOFOR Generale
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 74 Gestione D)th))(I)_nfcratti | Xgici.o
primario ;;Selnttjazrflin: I(;i generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) Ge?wrelrali i
gestione Altri servizi generali Affidamento Segreteri
censimento edjfici, a
foto, numerazione Generale
interna
Processo | Senvizl | Seryiziistituzionali, | N 75 Gestione | $) Agenda Digitale, | Uffcio
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: . '?' a 'Zfaz"”?e e G art i
generali e di Altri servizi generall Creazione banca informatizzazione enerali -
gestione processi (specifica) | Segreteri
dati geografica a
Generale
Processo | Senvizl | Seryiziistiuzionali, | N 76 Gestione | S) Agenda Digttale, | Ufficio
primario ISt uz'ol.na 11 generali e di gestione: | tecnologica SIT: ) '?' a |Zfa2|or?e e G art i
generali e di Altri servizi generall Interventi per la informatizzazione enerali -
gestione processi (specifica) | Segreteri
normalizzazione a
delle banche dati Generale
Processo | Servizl | geryizisituzionali, | n. 77 Gestione | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, digitalizzazione e Affari

generali e di gestione:

tecnologica SIT:




generali e di Altri servizi generali Formazione GIS informatizzazione Generali -
gestione processi (specifica) | Segreteri
a
Generale
Processo | Senvizl | Seryizistituzionali, | N 78 Gestione sito | P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | web: Software per ,'(ntOTmZZ::)n" © G art i
generali e di Altri servizi generall la gestione dei utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
contenuti a
Generale
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N 79 Gestione sito | P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | web: lnto:mgz::)nl, © G art i
generali e di Altri servizi generall Aggiomnamento utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
pagine a
Generale
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N80 Gestione sito | P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | web: Creazione Ln::mgz::)nl, © G art i
generali e di Altri servizi generall pagine utela della privacy enerali -
gestione (specifica) Segreteri
a
Generale
Processo  Senizi | sorviziistituzionali, | n-81Gestionesito | D) Contrattl | Ufficlo
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) Geir;rali i
gestione Altri servizi generali hosting Segreteri
a
Generale
Processo | Senizi | Seni stituzionali, | N 82 Progetiidi | Q) Progettazione | Ufiio
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | innovazione (specifica) Geir;rali i
comunicazione e a
partecipazione Generale
civica tramite le
ICT
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 83 Assunzione | A) At_cquis(;zilone © Xgici.o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | di personale ges |one| © G ar i
generali e di Risorse umane mediante CONGorsi personale enerali -
gestione ' | (generale) Segreteri
mobilita' e contratti a
di lavoro a tempo Generale
determinato o
flessibile
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 84 Attribuzione | A) At_cquiscijzilo nee Xgici.o
primario ISt uzm;na 11 generali e di gestione: | progressioni ges |one| e G art i
generali e di Risorse umane cconomiche personale enerali -
gestione (generale) Segreteri
orizzontali o di a
carriera Generale
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 85 Selezionida | ©) _(]_:,_ogtro_lli, - Xgici.o
primario ISt u2|0|na Id generali e di gestione: | centro per veritiche, ispezion G ar i
generali e di Risorse umane fimpiego e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 86 Assunzione G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Affari




generali e di generali e di gestione: | personale e sanzioni Generali -
gestione Risorse umane appartenente a gegreterl
categorie protette Generale
(Legge 68/1999)
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | - 87 G) Controlli, | Ufficio
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | Stabilizzazioni verttiche, ispezion! G ar i
generali e di 0 WTELTS € sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 88 Mobilita' G) ﬁc)_orr:troilll, - XS'C'.O
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | dall'esterno ex art. ;esf;'nczig’n:s‘)ez'om Geirérali
; Ri .
gestione ISOrse Umane 30 del D.Lgs. Segreteri
165/2001 a
Generale
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 89 Mobilita’ ex G) ?.Orr:tro."" . Xg'C'.O
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. veritiche, ispezion G ar i
generali e di e MR 165/2001 e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 90 Mobilita’ G) %)_orr:troilll, . Xglc[o
gestione Risorse umane intersettoriale da Segreteri
P.E.G. a
Generale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 91 Statistiche P)f Gestione dati e Xglc[o
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e ari
generali e di A it tutela della privacy | Generali -
gestione (specifica) Segreteri
a
Generale
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 92 Cambi di G) .?Orr:tro."i’ Co Xgici.o
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: | profilo verifiche, ispezioni A ari ;
generali e di Risorse umane professionale e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Pr_oces_so S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 93 G) _(;ogtro_lli, - Xgici.o
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Trasformazione del verttiche, 1spezion G art i
generali e di Risorse umane rapporto di lavoro a e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
tempo parziale a
Generale
Proce?tso di _S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 94 Comandi e G) ?orr:tro_lll, . Xglc[o
supporto ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | trasferimenti veritiche, 1spezion G arl i
generali e di Risorse umane e sanzioni enerali -
gestione Segreteri
a
Generale
Processodi | Senvizi | sorvizi istituzionall, | 195 B) Provvedimenti | Ufficio
supporto Istituzionati, generali e di gestione: | Autorizzazioni a ampfiativi defla arl
generali e di Risorse umane . sfera giuridica Generali -
gestione prestaz!onl - senza effetto Segreteri
professionali di economico diretto | a
personale interno a | ed immediato (es. Generale

tempo

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




indeterminato e
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi

Pr.oces.,so _Sgrvizj : Servizi istituzionali, n. 96 Nomina E) Inparichi © UfﬂCi.o
primario gé';izrgrglgi generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) éf;igrali
gestione Risorse umane CUG Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 97 Rilevazione G) Controlli, | Uficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | eccedenze verlflch_e, ispezioni Affari .
gengrall e di BEeEE LE S ersonale e sanzioni Generall_—
gestione P Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 98 Assunzioni G) Controlli, | Uficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | interinali verlflch_e, ispezioni Affari .
gengrall e di e a1 e sanzioni Generall_—
gestione Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 99 Attribuzione | E) Incarichi e Utficio
primario 5;'::;3?:'& generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) éf;ir;rali
gestione Risorse umane dirigenziali Segreteri
a
Generale
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 100 Lavoro agile | G) .C_ontro.lli, o Uffici.o
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | - Smart working verlflch_e, ispezioni Affari .
gengrah e di Segreteria generale € sanzioni Generah_-
gestione Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 101 Periodo di B) Provvedimenti Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | congedo parentale ampllatllw_d_ella Affari :
gengrah e di U (c.d. maternita sfera giuridica Generah_-
gestione e senza effetto Segreteri
facoltativa) economico diretto | a
ed immediato (es. Generale
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | genyiziistituzionali, | n. 102 Aspetativa- | B) Prowedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Concessione ampllat.|V|-d.eIIa Affari .
generali e di Risorse umane } ) sfera giuridica Generali -
gestione periodo di senza effetto Segreteri
aspettativa economico diretto | a
ed immediato (es. Generale
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | genyiziistituzionali, | n. 102 Permessi | B) Prowedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | per diritto allo amp||at.|V|'d_eIIa Affari .
generali e di sfera giuridica Generali -




gestione Risorse umane studio concessi senza effetto Segreteri
conformemente ai economico diretto a
o ed immediato (es. Generale
requisiti autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sl Pl s T n. 102 Gestione G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' del rapporto di verifiche, ispezioni | Affari
generali e di 0 WTELTS | € sanzioni Generali -
gestione lavoro Segreteri
a
Generale
Processo Servizi Sl Pl s T n. 103 Rilevazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' soddisfazione informazioni, e Affari
generali e di Altri servizi generali Tl o tutela della privacy | Generali -
gestione interna dagli uffici | (gpecifica) Segreteri
dell'ente a
Generale
Processo Servizi Sl Pl ST n. 104 - A) Acquisizione e Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: Reclutamento del gestione del Affari
generali e di 0 TR ) personale Generali -
gestione personale (sia a (generale) Segreteri
tempo a
indeterminato che Generale
determinato per
missioni PNRR)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | n. 105 Servizio G) Controlli, Ufficio
primario politiche sociali —r fam’iglia' trattamenti sanitari verifiche, ispezioni | Affari
e famiglia 3 : : € sanzioni Generali -
9 Intgrve_ntl per soggetti | obbligatori (T.S.0.) Segreteri
a rls_chlo di esclusione e di assistenza a
sociale o
sanitaria Generale
obbligatoria
(A.S.0.)
UFFICIO: Ufficio Servizi Demografici
Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale dell'anagrafe e' I'organo competente a tenere I'anagrafe della popolazione residente (APR), nella quale
sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che hanno fissato nel
comune la residenza, nonche' hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.
Responsabile UFFICIO:
Ad interim Dott. Giuliani
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e DL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Certificati verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni Demograf
gestione ’ ici




e servizio elettorale anagrafici
Processo  Senizi | sorvigiistituzionali, | n-2Anagrafe: | G)Controll, - Ufficio
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | Iscrizioni registri veritiche, 1spezion DeN'Z' f
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) Ec)_orr:troilll, . gffICI.O.
primario 'Se'nifg;?: :ii generali e di gestione: | Cancellazioni ;e;;:]cZig,r]:sp62|onl Dzrn\:lcfl caf
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici ici 9
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo .S(t?:wz.' i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) ?ogtro_lll, _ gfﬂc[o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Variazione di veriticne, 1spezion DeI’VIZI £
gentgra iedi Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale Ici
Processo .S‘t?t“’iz.i ; Servizi istituzionali, | N 5 Anagrafe: G) goﬁ”".‘"' . gffi“'i.o.
primario ISeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | Adeguamento ;esrgl:zs;]:spezmm Dirr::lcfl caf
gens Anagrafe, stato civile | gnagrafe ai risultati - omoeg
gestione e servizio elettorale ; ict
del censimento
Processo .S?,[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) %‘_orr:troilli, _ LSJfﬁCi.O.
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Rilascio carta di veriiche, Ispezioni DerV|Z| f
gente_ra iedi Anagrafe, stato civile dentita’ e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) %:_OL]'[I‘O.”I, . gfﬂc[o_
primario Iselnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | Certificati ;esr;:Zig,n:spezmm Dzrr;']'g' caf
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici ici 9
9 e servizio elettorale
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) ?ogtroilli, o gffici_o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Comunicazioni verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile | i ufficio tributi e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo .S‘t?tr"iz.i ! Servizi istituzionali, | N 9 Anagrafe: G) ?.02”0.'"’ . LS”ﬁCi.O.
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Comunicazioni verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile Prefettura e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo .S‘t?tr"iz.i ! Servizi istituzionali, | N 10 Anagrafe: G) ?.02”0.'"’ . LS”ﬁCi.O.
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Tenuta registro verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
gentgra iedi Anagrafe, stato civile unioni civili e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .Sﬁf["’iz.i ' Servizi istituzionali, | n- 11 Anagrafe: | G) controll, gfﬁCi.o.
primario Igselnuezr;)I?: Ic;i generali e di gestione: | Accettazione e ;esr;fzg;’l:spemom Dirn\?;glgraf
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni ici
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .S‘ta.,["iz.i ' Servizi istituzionali, | N- 12 Anagrafe: ¢ Controll. gfﬁCi.O.
primario 'gse'nuezr;)”n: I(;i generali e di gestione: | Iscrizione AIRE ;esr;kae;;’l:spezmm Dzrn\?;gl;raf
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani ici

e servizio elettorale

Residenti
all'Estero) dei




cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 13 Anagrafe: | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Variazioni verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE e sanzioni pgmograf
gestione e servizio elettorale - ici
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n. 14 Anagrafe: | G) Controlli, 7} Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ispezioni Servizi
gggﬁgilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sahzioni :Ic):iemograf
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Controlli, - | Ufficio
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ generali e di gestione: | Acquisto della verlflch_e, ispezioni Servm )
g:rs]tei(';z:lee : Anagrgf_e, stato civile cittadinanza per € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale matrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ispezioni Servizi
gggggilée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni E:iemograf
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: G) Controlli, | Ufficio
primario 'St'tUZ'Olna“é. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, Ispezion [S)ervm f
gggtei(;i:ee : Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni iCiemogra

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione




giudiziale della
filiazione o nel
casoincuila
paternita' o
maternita' non puo
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo Servizi Sl Pl s T n. 18 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Attestazione di verifiche, ispezioni | Servizi
gggﬁéilée di Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni Efmograf
e servizio elettorale soggiomo
Processo Servizi S Pl s T n. 19 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Attestazione di verifiche, ispezioni | Servizi
gengrali e di Anagrafe, stato civile | soggiomo € sanzioni Demograf
gestione e ici
e servizio elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 20 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Ripristino verifiche, ispezioni | Servizi
gentgrall e di Anagrafe, stato civile immigrazione e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Verifica verifiche, ispezioni | Servizi
gzgt?cl;ilclae di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni %amograf
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 22 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile | e sanzioni Demograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 23 Anagrafe: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile | € sanzioni Demograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Accertamento verifiche, ispezioni | Servizi
Iocalt_a e requisiti di dimora © sanzion! Efmograf
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 25 Certificato di | B) Provvedimenti Ufficio
primario istituzionali, ' ampliativi della Servizi




gengrali edi generali e di gestione: | capacita’ sfera giuridica Demograf
gestione Anagr_af_e, stato civile matrimoniale senza effetto. ici
e servizio elettorale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession_i, etc.) .

Processo | Semvizl Serviziistituzionali, | - 26 Anagrafe: | G) Controll, | Ufficio

P 10 IS |nu2|c:pa :j generali e di gestione: | Tenuta registro veritiche, 1spezion Servm
generali e di Anagrafe, stato civile convivenze di fatto € sanzioni . famograf
gestione e servizio elettorale ici

Prricr)];:e?so .S(ta{ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 27 Anagrafe: G) ﬁc)_orr:troilli, . Uffici.o.

primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | Cancellazione verttiche, 1spezion Servm
generali e di Anagrafe, stato civile registri anagrafici € sanzioni . famograf
gestione e servizio elettorale : . ici

per emigrazione

P:icr:;::sgo .S(ta{ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 28 Variazione di | ©) ﬁc)_orr:troilli, .| Utficio

P ISeInL:aZr:iin: Id generali e di gestione: | generalita' degli veritiche, 1spezion Servm £
gene ! Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito € sanzioni —emogra
gestione e servizio elettorale . . : ici

di matrimonio

P:ﬁ::ﬁgo .S(taf,:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 29 Anagrafe G) %‘_ogtro_lli, o LSJfﬁCi.O.

P ISt u2|cina Id generali e di gestione: | temporanea verttiche, 1spezion ervizl
gentgra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici

Processo .S‘t?["‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 30 Attestazione | C) ﬁjont“’_'"’ .| Ufficio

primario isti uzm;na |d generali e di gestione: | di iscrizione Veri |ch_e, ispezioni Servizi
gen?r? e di Anagrafe, stato civile anagrafica per e sanzioni !Dfamograf
gestione e servizio elettorale e o ici

cittadini comunitari

Processo .S?["iz.i ' Servizi istituzionali, | n- 31 Attestazione | &) Controll, | ffidlo

primario IS |nuzr|()|na Id generali e di gestione: | di soggiorno veriiche, Ispezioni Servizi
ge ? i' ed Anagrafe, stato civile permanente per € sanzionl ngograf
gestione e servizio elettorale e g o ici

cittadini comunitari

Processo  Senizi | serviziistituzionali, | - 32 Attribuzione | P) Gestione dati e | Ufficio

P IStituzionali, generali e di gestione: | del cognome al Informazion, € ervizi
gentgrall edi Anagrafe, stato civile momento della ’zutela ;jell)a privacy | Demograf
gestione o specifica ici

e servizio elettorale nascita

P:i?T(]::ﬁio zﬁzizziional' Servizi istituzionali, n. 33 Anagrafe: G) _(;ogtro_lli, - gffici_o_

P enerali Ic;i generali e di gestione: | Autentica di firma a veriticne, 1spezion DerV|Z| f
9 f Anagrafe, stato civile domicilio € sanzionl Demogra
gestione e servizio elettorale ici

Prri‘r’T‘]’:rSigo i‘f.t“’iz.i . Servizi istituzionali, | N. 34 Anagrafe: G) ?_02”0,'"’ o gfﬁcio_

P eInLcjezrle;)Iin: ::’” generali e di gestione: | Autentica di firma verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
gene Anagrafe, stato civile | dg| io di € sanzioni -emogra
gestione io elettoral el passaggio di ici

€ servizio eletiorale proprieta’ di veicoli

Processo  Senizi | sorviziistituzionali, | 35 Statocivile: | P) Gestione datie | Ufficio

P Istituzionatl, generali e di gestione: | Atto di nascita Informazion, € Servizi
gene_rall edi Anagrafe, stato civile tutela della privacy | Demograf
gestione (specifica) ici

e servizio elettorale




Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 36 Stato civile: G) %‘_oir:tro_lli, . gffici_o_
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Annotazione verttiche, ispezion DeI'VIZI f
g:gﬁcﬁée : Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni ic;amogra
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Stato civile: P} Gestione dati e gfflc[o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Cambio Lntoimgz::)nl, © DeI’VIZI £
generall € di Anagrafe, stato civile nome/cognome utela defla privacy | Lemogra
gestione e servizio elettorale (specifica) ici
Processo .S(t?:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 38 Stato civile: G) ?ogtro_lli, . gfﬁCi.O.
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Comunicazioni veriticne, 1spezion DeI’VIZI £
gentgra iedi Anagrafe, stato civile all Ufficio anagrafe e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo | Senizl | seryizistituzionall, | N 39 Statoovile: | 8) Controlli | Uffclo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di verttiche, Ispezion DerV|Z| f
g:rs]t?(;ilee ! Anagrafe, stato CiVile nascita rese dalla € sanzioni iciemOgra
& servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo | Sanizi Serviziistituzionali, | N 40 Statocivile: | ) Controlli | Uffcio
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di veritiche, ispezion DerV|Z| f
g:rs]t?(r)irlee ! Anagrafe, stato civile nascita formati € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale all'estero
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Stato civile: | ©) %)_orr:troilll, — gfﬂc[o_
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verttiche, Ispezion! DerV'Z' f
g:rs]teicr)?wée : Anagrafe, stato civile nascita neo- € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale cittadino
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 42 Stato Civile: | G) _(;ogtro_lli, . gffici_o_
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
gggt?cl;i(lae ' Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzionl ic;amogra
e servizio elettorale concordatario
processo | Sewial Servizi istituzionali, | - 43 Stato civile: | 9) Accesso & oo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp_?_renza DerV|Z| f
gentgra 1ed Anagrafe, stato civile matrimonio (specifica) emogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo .S‘t?tr"iz.i ' Servizi istituzionali, | n- 44 Stato civile: | &) Controll, LS”ﬁCi.O.
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Celebrazioni veriiche, Ispezioni DerV|Z| f
gente_ra i edi Anagrafe, stato civile matrimoni civil € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 45 Stato civile: G) _(].:,_orr:tro_lli, I gfﬁCi.O.
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriiche, Ispezioni DeI'VIZI f
gggtei(;?wlee ! Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo .Sf.f["’iz.i ' Servizi istituzionali, | n-46 Stato Civile: | ) Controll, gfﬁCi.O.
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Trascrizione atto di veritiche, Ispezion ervizi
generali e di e sanzioni Demograf

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale matrimonio ici
celebrato all'estero
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: G) Qontro_lli, . UfﬁCi.O.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Annotazione verlflch_e, ispezioni Servizi
g:ggcr’i“ee di Anagrafe, stato civile sentenze di € sahzioni :I():iemograf
9 e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 48 Stato civile: P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e Servizi
gene_rall e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) Ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 49 Stato civile: | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e Servizi
gengrah edi Anagrafe, stato civile tutela_q!ella privacy ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) Ici
Processo | Senvizl | geryizifituzionali, | . 50 Stato civile: | P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informagzioni, e Servizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy Dfamograf
gestione e servizio elettorale (specifica) ici
Processo | Senvizl | geryizifituzionali, | n. 51 Statocivile: | P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Disconosciment informazioni, e Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Riconoscimenti informazioni, e Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile tutela_c]ella privacy ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 53 Separazione | G) Controlli, ~ } Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | consensuale, verlflche, ispezioni Servizi
g:gt?gil(lge di Anagrafe, stato civile divorzio congiunto € sanzioni E;amograf
9 e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo | Senvizl | geryizifituzionali, | n. 54 Stato civile: | P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Redazione atto di informazioni, e Servizi
generali e di tutela della privacy | Demograf




gestione Anagrafe, stato civile morte (specifica) ici
e servizio elettorale
Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 55 Stato civile: | G) %‘_oir:tro_lli, . gffici_o_
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verttiche, ispezion DeI'VIZI £
e servizio elettorale all'estero
Processo .S?'{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 56 Stato civile: G) gorr:troilli, . gfﬁCi.O.
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | Trascrizione atto di verttiche, ispezion! DerV'Z' f
gen?ra i edi Anagrafe, stato civile morte pervenuto € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
da altro Comune
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: G) ﬁc)_orr:troilll, . gff'C'.o.
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | Autorizzazione alla veritiche, 1spezion DerV'Z' f
gen?ra i edi Anagrafe, stato civile cremazione € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 58 G) %)_orr:troilll, . gfﬂc[o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla veriticne, Ispezion DerV|Z| £
gggg{)‘zée ! Anagrafe, stato civile | dispersione delle € sanzioni icfmogra
e servizio elettorale cener
Processo | Senvizl | seryizistituzionall, | N 59 Stato Civle: | 8) Controlli, - Uffclo
primario isti u2|c1na |d generali e di gestione: | Rilascio verifiche, ispezioni I:)erV|2| )
gggg{)‘zée : Anagrafe, stato civile passaporto € sanzioni icfmogra
e servizio elettorale mortuario
Processo .S‘t?["‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 60 Stato civile: | C) ﬁjOth_'"’ - LS’ff‘C‘.O.
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | Trasmissioni alla verttiche, Ispezion! DerV|2| £
gggﬁéiée ' Anagrafe, stato civile | procura della € sanzionl ic?amogra
e servizio elettorale Repubblica
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N 61Statocivile: | P) Gestione datie | Uficio
primario Istituzionall, generali e di gestione: | Rilegatura registri Informazioni, & ervizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy ngograf
gestione S an e Al (specifica) ici
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 62 Richiesta B) Plr.O\t’,V ggirrl}enti gffici_o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | riconciliazione tra afmp |aI|V|'d.e a DerV|Z| f
generali e di Anagrafe, stato civile coniugi sfera giuridica Demogra
gestione 5 i e ieEls senza effetto ici
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession_i, etc._) .
Processo .Sﬁ[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 63 Negoziazioni | B) PFO\;ygglrﬂentl gfflc[o_
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | assistite in materia afmp |a.|V|_d.e a DerV|Z| f
generali e di Anagrafe, stato civile di famiglia sfera giuridica Demogra
gestione B ik e senza effetto ici
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concession_i, etc._) -
Processo .S‘t?t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 64 Accordodi | B) P["‘t’."‘?g"ﬂe”t' gff'c'.o.
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | divorzio/separazion afmp |a.|V|_d.e a DerV|Z| f
generali e di Anagrafe, stato civile sfera giuridica Demogra
gestione senza effetto iCi




e servizio elettorale

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 65 Stato civile: G) Qontro_lli, o UfﬁCi.O.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affidamento delle verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrah edi Anagrafe, stato civile ceneri e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ict
Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .66 Cambiodel | P)Gestione datie | Ufficio
primario IStItUZIC:!"Ia“,. generali e di gestione: | nome composto da |nfo§maz:|on|, € Servm f
generali e di Anagrafe, stato civile pit’ elementi tute a.c_ie a privacy | Demogra
gestione e servizio elettorale (specifica) ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 67 Cambio G) Controlli, - | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | abitazione verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile e sanzioni pgmograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 68 Elettorale: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rilascio tessera verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrah edi Anagrafe, stato civile clettorale e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo | Senvizl | geryizifituzionali, | . 69 Eletiorale: | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | revisione dinamica verlflch_e, ispezioni Servizi
gen?rah edi Anagrafe, stato civile liste elettorali e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo | Sevizl | geryizisituzionali, | . 70 Eletiorale: | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | revisione verlflch_e, ispezioni Servizi
g:rs]t?(r)ilrlee di Anagrafe, stato civile | semestrale liste € sanzion E:iemograf
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 71 Elettorale: G) Controlli, - | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | voto assistito verlflche, ispezioni Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 72 Elettorale: G) Controlli, - | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | autorizzazione al verlflche, ispezioni Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile voto fuori sezione e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 73 Elettorale: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | voto domiciliare verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile € sanzioni Dfamograf
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 74 Elettorale: G) _C_ontrollli, . Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | iscrizione nell'albo venﬂche, Ispezioni Servizi
gggﬁgi“ee di Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni Efmograf
9 e servizio elettorale
Processo | Senvil | Seryizistituzionali, | N 75 Eletiorale: | ) Contlli, | Uffclo
primario |st|tu2|o!1a |,_ generali e di gestione: | aggiornamento verificl _e, !spe2|on| ervizi
gene_rall e di Anagrafe, stato civile Albo scrutatori e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 76 Elettorale: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verlflch_e, ISpeziont Servizi
generali e di e sanzioni Demograf

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale dei Presidenti di ici
seggio
Processo Servizi Sl Pl s T n. 77 Elettorale: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' supporto verifiche, ispezioni | Servizi
enerali e di . e sanzioni Demograf
gestione Anagrgfg, sltato C|\I/|Ie commissioni ici 9
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi Sl Pl s T n. 78 Elettorale: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Servizi
enerali e di = e sanzioni Demograf
Soatione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di nediat
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi cer S onal n. 79 Elettorale: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' iscrizione nell'albo verifiche, ispezioni | Servizi
enerali e di ol e sanzioni Demograf
gestione Anagrafe, stato civile | dei Giudici Popolari ici 9
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 80 Elettorale: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Servizi
enerali e di = e sanzioni Demograf
gestione Anagrgf_e, stato civile | Albo Giudici ici 9
e servizio elettorale Popolari
Processo Servizi S Pl s T n. 81 Leva: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Certificati di leva verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni Demograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi S Pl s T n. 82 Leva: G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile | | € sanzioni Demograf
: ) eva e
gestione e servizio elettorale ici
UFFICIO: Ufficio Urbanistica
Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione
urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI);
attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali.
Responsabile UFFICIO:
Ing. Mendolicchio Daniele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A (1 i Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Pesaie o e e n. 1 Piano L) Pianificazione Ufficio
primario territorio ed e - regolatore urbanistica Urbanistic
edilizia abitativa ; (specifica) a

Urbanistica e assetto

generale - Piano di




del territorio governo del
territorio
Processo | Assettodel | ascetto del terrtorio | N 2 Certficato | P) Gestione datie | Ufficio
primario eeJirllizci)ggt?itativa ed edilizia abitativa: destinazione ’I[Etg;nc?g;m’rﬁ/ac a roanistic
‘ljJr:)tanlitICf:l e assetto urbanistica (SpeCiﬁca) P y
el territorio
Pr.oces.so fssgttg decli Peaie QB Ee n. 3 Variante L)bPia_nitficazione SfE)CiO' .
primario i Attty | ©d edilizia abitativa: | semplificata al et roanistic
edilizia abitativa Edti)"bzli.a res:denlziale Piano regolatore (specifica) a
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.,so ,tAsgttattp decli PNasEe aE e aie n. 4 Piani L)bPiapi{icazione Bﬁgcio_ .
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | Y" an_lfs_ Ica roanistic
edilizia abitativa grlbfmiiticg eassetto | aq iniziativa privata (specifica) a
el territorio
Pr_oces_so ,tAss_;attQ de(lj e Q8 EiETe n. 5 Piano L)bPia_ni:’_icazione Hﬁzi)cio_ .
primario edr_rll_ oro E’.t i ed edilizia abitativa: insediamenti ur an_lfs_ Ica roanistic
edilizia abitativa gr?sniiﬁca eassetto | produtivi - PIP (specifica) a
el territorio
Pr_oces_so ,tAss_;attQ de(lj e Q8 EiETe n. 6 Piano L)bPia_ni:’_icazione Hﬁzi)cio_ .
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: particolareggiato ur an_lfs_ ica roanistic
edilizia abitativa Urbani§ticg eassetto | pp. diiniziativa (specifica) a
del territorio privata
Pr_oces_so tASS'tett(') declI e Q8 EiETe n. 7 Piano di L)bPiapi;icazione Bﬁzi)cio_ .
primario emono 8¢ | ed edilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. | Hr>anisica roanistic
edilizia abitativa Ui et 0 ease o (specifica) a
del territorio
Pr_oces_so tAss_tett(.) declI Pt el e e n. 8 Piano di L)bPiapi;icazione Bﬁzi)cio_ .
primario ec;"rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: lottizzazione ur an.'fs. ica roanistic
edilizia abitativa grf’f”‘ﬁ“f*‘? eassetto | g'ufficio - P.L.U. (specifica) a
el territorio
Processo tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 9 Assegnazione | C) Plljo;/.v_egirﬂenti Bﬁ?)do. .
primario edr_rll_ oro E't i ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia a;np |a.|V|_d_e a roanistic
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto residenziale sfera giuridica con | a
- _ effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so ,tAss_(tattQ de(lj Pesaie ae e e n. 10 Piano edilizia L)bP|a_n|{_|caZ|one Bffbmo_ .
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: economica ur an.'fs_ Ica roanistic
edilizia abitativa Edli)"bzli.a res:denlziale popolare - PEEP (specifica) a
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio n. 11 Certificato di ch Gestione dati e BfECiO. ”
primario eeJiTiz?;Oagitativa ed edilizia abitativa: presenza di vincoli L:tg:;ngé:loan;rievac a roanistic
;Jr:)tanii[ic_a e assetto | sovracomunali (specifica) y
el territorio
Processo Assetto del Recere el e et n.12 - L) Pianificazione Ufficio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Pianificazione urbanistica Urbanistic
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto Comunale (specifica) a
del territorio L
generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR
Processo Servizi Sl Pl s T n. 13 B) Provvedimenti Ufficio
primario istituzionali,_ generali e di gestidne: Autorizzazione a: amplia’givi_d_ella Urbanistic
gereraled  Avisenizigeneral | \)speruraed | Setea °
esercizio di una economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
decentramento autorizzazioni e
della farmacia in concessioni, etc.)
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 14 B) Provvedimenti Ufficio
primario istituziopali,_ generali e di gestio’ne: Autorizzazione a: ampliatlivi_d.ella Urbanistic
gzgteigilée di Altri servizi generali 1) variazione :;er::agg#g#ga a
dell'ingresso al economico diretto
pubblico della ed immediato (es.
farmacia; 2) autorizzgzic_)ni e
variazione di concessioni, etc.)
superficie dei locali
della farmacia
Processo Servizi S il n. 15 D) Contratti Ufficio
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Assegnazione pubblici (generale) | Urbanistic
g:gt?(;?\“ee di Altri servizi generali delle sedi a
farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 16 Servizio di G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: parafarmacia verifiche, @spezioni Urbanistic
gengrah ed Altri servizi generali € sanzioni a
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 17 Trascrizione | G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: decreti esproprio e verifich_e, !spezioni Urbanistic
gene_rall edi Altri servizi generali altri € sanzioni a
gestione
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 18 Adozione di B) Pr.ov.v:.edimenti Ufficio_ .
primario sostenibile e e E sl e @ aree a verde ampliativi della Urbanistic
tutela del sfera giuridica a




territorio e
dell'ambiente

dell'ambiente: Difesa
del suolo

pubblico

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Urbanistica e assetto
del territorio

manomissione dei
sedimi delle vie,

strade, piazze, ecc.

di proprieta’
comunale o di uso
pubblico

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 19 Concessione B) Provvediment Ufficio_ .
primario tsl?tztlgnétz)allle © tutela del territorio e di occupazione ngahztimig?cl;a grbamsnc
territorio e g::l :l:\;tlaéente: Difesa | suolo pub.blico in senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prpces;o Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 20 Rilascio B) Prpvygdimenti Ufficio_ .
primario tsotstlen(;bllle e Wi s T e @ Tessera per la afmpllatlwl_g.ella Urbanistic
u e.a .e dell'ambiente: Aree raccolta di fungh| stera giuridica a
territorio e protette, parchi s _ senza effetto
dell'ambiente et ’ protezione epigei spontanei economico diretto
naturali’stica e ed immediato (es.
R . autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 21 B) Prpvygdimenti Ufficio_ .
primario tsotstlencljbllle € tutela del territorio e Autorizzazione a;npllatllw_g_e lla Urbanistic
ute'a de dell'ambiente: Qualita' | gppattimento e stera giuridica a
territorio e o P senza effetto
, . dell'aria e riduzione : . .
dell'ambiente dellinquinamento potatura alberi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 22 B) Pr_ovy (_adimenti UfﬁCiO. .
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Autorizzazione/con a;npllatlwl_g_ella Urbanistic
generall e di Gestione delle entrate i slera giuridica a
gestione tributarie € servizi cessione senza effetto
- installazione mezzi economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 23 B) Pr.ov.\/t_adimenti Ufficio_ .
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione alla ampha’qw_d_ella Urbanistic
edilizia abitativa sfera giuridica a
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IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO B i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Controllo G) _C_ontro_lli, o Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | amministrativo verlflch_e, ispezioni Servizio
gengrah edi Gestione economica, | contabile e sanzioni Prog_ram
gestione finanziaria, mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato éc-mtrollo
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Controllo di Q) Pr_ogettazione Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) Servizio
gggggﬁle di Gestione economica, | degli artt. dal 196 Zg)zg]i(r)a:]rg i
finanziaria, ; : .
. al 198-bis del Ragioneri
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000 ?Z:Jntrollo
Pr_oces_,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Aggiornamento entrate, delle Servizio
gengrah e di Gestione economica, portale Regis per spese e (_jel Prog_ram
gestione e . _ patrimonio mazione -
- la rendicontazione Ragioneri
programmazione e
provveditorato PNRR ‘é(’m trollo
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Documento F) Gestione delle Uffici.o.
primario IgSéI;lJeZI’:)Iinzllc’ii generali e di gestione: | Unico di :Sg:éeé ((ijzllle grec:\grz?n
gestione ?neasr’:g;ﬁae’conomlca, Programmazione - patrimonio mazione -
programmazione e DUP Ragioneri
provveditorato gc-mtrollo
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Bilancio di F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | previsione entrate, delle Servizio
gengrah edi Gestione economica, spese e (_jel Prog_ram
gestione finanziaria, patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato éc-)n trollo
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Rendiconto F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Servizio
gengrah ed Gestione economica, spese e (_jel Prog_ram
gestione finanziaria, patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato %c_)n trollo
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Certificazioni F) Gestione delle Uffici_o_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | del bilancio entrate, delle Servizio
gengrall edi Gestione economica, | preventivo spese e (_1el Prog_ram
gestione R _ patrimonio mazione -
i consuntivo ed altre Ragioneri
programmazione e L
provveditorato certificazioni 2; (;ntrollo
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Piano G) .C_ontrollli, . Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | esecutivo di verlflche, ispezioni Servizio
gengrah e di Gestione economica, gestione - PEG € sanzioni Prog_ram
gestione finanziaria, mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato éc-)n trollo
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Mandati di F) Gestione delle Uffici_o_
supporto istituzionali, entrate, delle Servizio




generali e di generali e di gestione: pagamento spese e del Program
gestione Gestione economica, patrimonio mazione -
finanziaria, Ragioneri
programmazione e a-
provveditorato Controllo
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 10 Variazioni al F)tGetStI?jnﬁ delle gfﬂc[q
supporto ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | bilancio di entrate, dele PerV|Z|o
generatl € di Gestione economica, | previsione e P.E.G spese e de rogram
gestione TR = | patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato gc-mtrollo
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 11 Gestione F)tGetStI?jnﬁ delle gfﬂc[q
supporto ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | cauzioni e entrate, dele Pervmo
generali € di Gestione economica, | fideiussioni spese € de rogram
gestione A patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato éc-mtrollo
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA verttiche, Ispezion PerV|Z|o
gentgra iedi Gestione economica, e sanzioni rogram
gestione finanziaria, gaz.lone )
programmazione e agioner
provveditorato ?X-mtrollo
Proce?tso di _S?_;'wz_l ; Servizi istituzionali, n. 13 Inventario F)tG(?[stlcc)jnﬁ delle gfﬁc[o_
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | beni mobili e entrate, dele PerV|Z|o
generall € di Gestione economica, immobili spese e de rogram
gestione e patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato ?)(-)ntrollo
Proce?tso di S(;{Vlz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Pagamento F)tG(?(Stlcc)jnﬁ delle LSJff|C|_o_
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | premi e gestione entrate, dele PerV|Z|o
generall e di Gestione economica, polizze spese € de rogram
gestione e _ ' patrimonio mazione -
programmazione e assicurative Ragioneri
provveditorato %c_)n trollo
Proce?tso di -S(t-lj{'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 15 Parere di F)th?(stlcc)jn(ﬁ delle LSJff|C|_o_
supporto ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | regolarita’ entrate, dele PerV|z|o
geherall € di Gestione economica, | contabile spese € de rogram
gestione V- patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato %c_)n trollo
Proce?tso di 'S(t-lj[VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 16 Parere sugli F)tG?Stlc;lnﬁ delle LSJff|C|_o_
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | atti con entrate, dele Pervmo
generatl € di Gestione economica, | finanziamenti in spese e de rogram
gestione R patrimonio mazione -
£ i H | . .
programmazione e conto capitale Ragioneri
provveditorato é(;n trollo
Procesrtso di 'S?['VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 17 Recupero e F)tGetStl?jnﬁ delle gfﬂm_o_
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | registrazione entrate, dele Pervmo
generall € di Gestione economica, | giornaliera delle spese e de rogram
gestione RN S patrimonio mazione -
- ioni del ' i
programmazione e opera'2|on| © , Ragioneri
provveditorato Tesoriere relative a-
Controllo

ai versamenti in




Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del

Tesoriere
Processo di | Servizi Sl Pl s T n. 18 F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestidne' Rendicontazione entrate, delle Servizio
gengrah edi Gestione economica, | diritti di segreteria spese e Qel Program
gestione finanziaria, it civi patrimonio mazione -
programmazione e e swalo civiie aR?gmnen
provveditorato Controllo
Processo di | Servizi Sl Pl s T n. 19 Monitoraggio | G) Controlli, Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestidne' patto di stabilita’ verifiche, ispezioni | Servizio
generali e di CEETee Cea e | € sanzioni Program
gestione finanziaria ’ mazione -
programmazione e aR?glonerl
provveditorato Controllo
Processo Servizi S Pl s e T n. 20 Controllo G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' equilibri finanziari verifiche, ispezioni | Servizio
generali e di e Cesaes ' e sanzioni Program
gestione finanziaria ’ mazione -
programmazione e aszlglonerl
provveditorato Controllo
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Versamenti F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali  di gestic;ne' addizionale entrate, delle Servizio
generali e di e A | ional spese e del Program
gestione finanziaria * | regionale patrimonio mazione -
programmazione e rateizzata ;{?gmnen
provveditorato Controllo
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 22 Verifiche G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Revisore dei Conti verifiche, ispezioni | Servizio
generali e di e A | € sanzioni Program
gestione finanziaria ’ mazione -
programmazione e Eailgmnen
provveditorato Controllo
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 23 Contrazione F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' dei mutui non entrate, delle Servizio
generali e di . S o spese e del Program
gestione Organi istituzionali previsti patrimonio mazione -
espressamente in Ragioneri
atti fondamentali a-
del Consiglio Controllo
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 24 G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Comunicazione di verifiche, ispezioni | Servizio
edilizia abitativa el eE e conto comente e sanzioni Prog_ram
cultblien o lloceim o dedicato ad appalti Q:z;gﬂgri'
piani di edilizia 9
e commesse a-

economico-popolare




pubbliche Controllo
Processo SeviZl | Seryizistituzionali, | - 25 Accertamenti | H) Afarilegalie | Ufficio
primario isti u2|<)|pa :j generali e di gestione: | di entrata con enzlloso I:>erV|Z|o
gen?ra 'ed Gestione delle entrate (generale) rogram
gestione tributarie e servizi nR1az]one -
fiscali a zi\glonerl
Controllo
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 26 Registrazione F)tGetStI?jnﬁ delle gfﬂc[q
supporto ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | fatture entrate, dele PerV|Z|o
gen?ra led Gestione economica, Spf?e €de rogram
gestione finanziaria, patrimonio nR1az!one -
programmazione e agioner
provveditorato éc-mtrollo
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 27 Liquidazione F)tGetStI?jnﬁ delle gfﬂc[q
supporto ISt uzm:na Id generali e di gestione: | fatture entrate, dele PerV|Z|o
gen?ra led Gestione economica, sp?§e e de rogram
gestione finanziaria, patrimonio gaz.lone -
programmazione e agioner
provveditorato ?X-mtrollo
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Controllo G) %‘_ogtro_lll, . LSJfﬂC'.O.
primario isti u2|cina |d generali e di gestione: | sulle societa’ verifiche, ispezioni PeNIZIO
gen?ra i edi Gestione economica, partecipate e sanzioni rogram
gestione finanziaria, gaz.lone )
programmazione e agioner
provveditorato ?Jc;ntrollo
Processo | Senvizl | seryiziistiuzionall, | N-29Tenutaed | ©) Controll, - Ufficio
primario isti u2|cina |d generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni PeNIZIO
generali e di Gestione economica, | dell'archivi e sanzioni rogram
gestione , o elfarchivio mazione -
finanziaria, relativo alle Ragioneri
programmazione e L .
provveditorato societa' nonche a-
delle aziende Controllo
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo  Senvizl | geryizi stiuzionali, | N 30 Invio G) Controlli, | Ufficio
primario ;;Selnliazr;in: Iéi generali e di gestione: | dell'elenco delle ;esrglr(]:zg,n:spezmm P?(;Z]E?n
gestione Qestiqne_ economica, | societa' partecipate mazione -
finanziaria, al Dipartimento Raai .
programmazione e ) agioneri
provveditorato della Funzione a-
Pubblica Controllo
Pr_oces_so _Sﬁ[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 G) .(?’.O;:tro."" I gfflc[o_
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Predisposizione di veritiche, 1spezion PerV|Z|o
generali e di Gestione economica, Hificazioni e sanzioni rogram
gestione e certficazion, mazione -
finanziaria, rendiconti e Radi .
programmazione e o agioneri
provveditorato statistiche a-
Controllo

riguardanti le
societa' partecipate




(Enti controllati)

Pr'oces.so _Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 32 Tenuta G) .C'ontroilli, . Uffici'o'
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | dell'archivio degli verlflch_e, ispezioni Servizio
g:gt?cr’i“ee di Gestione economica, | Statuti (Enti € sanzioni Eqrgggarg i
9 finanziaria, controllati) Radi .
programmazione e agioneri
provveditorato éc-mtrollo
Pr.oces.,so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 33 Gestione titoli | F) Gestione delle Uffici.o.
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: entrate, delle Servizio
gengrall edi Gestione economica, spese e Qel Program
gestione finanziaria, patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato éc-mtrollo
Pr.oces.,so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 34 Acquisto F) Gestione delle Uffici.o.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | partecipazioni entrate, delle Servizio
gengrah e di Gestione economica, azionarie spese e Qel Prog_ram
gestione finanziaria, patrimonio mazione -
programmazione e Ragioneri
provveditorato ?X-mtrollo
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Procedure di | F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | dismissione di entrate, delle Servizio
gengrah e di Gestione economica, partecipazioni spese e (_jel Prog_ram
gestione e _ : patrimonio mazione -
. azionarie ed altre Ragioneri
programmazione e .
provveditorato quote societarie c’(:\: (-)ntrollo
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 36 Rilascio F) Gestione delle Ufficio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | certificato di entrate, delle Servizio
gengrah edi A it stipendio/certificato spese e (_jel Prog_ram
gestione patrimonio mazione -
di servizio Ragioneri
a -
Controllo
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 37 Liquidazione | F) Gestione delle Uffici_o_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | indennita' mensili entrate, delle Servizio
gengrah e di U amministratori e spese e (_jel Prog_ram
gestione patrimonio mazione -
missioni Ragioneri
a -
Controllo
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 38 Certificazione | F) Gestione delle Uffici_o_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle Servizio
gengrah e di U di personale spese e (_jel Prog_ram
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 39 Liquidazione | F) Gestione delle Uffici_o_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | periodiche entrate, delle Servizio
gene_rall edi e L e irattamenti spese e c_iel Program
gestione : patrimonio mazione -
accessori Ragioneri
a -
Controllo
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 40 Liquidazione | F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle Servizio
generali e di spese e del Program

Risorse umane




gestione mandato patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 41 CUD F) Gestione delle Uffici_o_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Servizio
gengrah edi e LTE S spese e Qel Program
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Pr.oces.so _Se:rviz.i . Servizi istituzionali, n. 42 Modello 770 | F) Gestione delle Ufficilo.
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: entrate, delle Servizio
gengrall e di 0 WTELS spese e (;lel Program
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Proceitso di _S(ta{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 43 Pensioni: F) Gestlonﬁ delle UffICI.O.
supporto Istituzionall, generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, delle Servizio
gene_rall e di e MR iscatti - spese e Qel Program
gestione _ T patrimonio mazione -
ricongiunzioni Ragioneri
a -
Controllo
Proce?tso di _S?_[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 44 Pensioni: P)f Gestlc_)ne.datl e Uff|0|.0.
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Pratiche informazioni, e Servizio
gene_rall e di e MR tutela della privacy | Program
gestione (specifica) mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 45 Statistiche P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: informazioni, e Servizio
gengrah e di R tutela della privacy | Program
gestione (specifica) mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
cupporto. | iituzionali, | Serviistuzionall, 1. 46 Stpendie |} EIERIEe | JER
generali e c;i generali e di gestione: | Paghe S ’ del P
; Risorse umane pese e de rogram
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 47 Rimborso F) Gestione delle Uffici_o_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle Servizio
gengrah e di U lavoro spese e (_jel Prog_ram
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Pr_oces_so S(&_N|Z_| _ Servizi istituzionali, n. 48 Certificazione | F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | crediti entrate, delle Servizio
gene_rall edi e L e spese e c_iel Program
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Processo | Servizi | geryiziisttuzionali, | M- 49 C) Provvedimenti | Ufficio
primario istituzionali, ampliativi della Servizio




generali e di generali e di gestione: | Riconoscimento di | sfera giuridica con | Program
gestione Risorse umane benefici connessi effetto economico mazione -
L diretto ed Ragioneri
all |n.vaI|d|ta civile immediato (es. a-
per il personale e | erogazione Controllo
all'invalidita’ contributi, etc.)
derivante da cause
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Proce?tso di _S(ta_:viz_i i Servizi istituzionali, n. 50 Gestione G) go;:tro_lli, o gfﬁCi.O.
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | coperture INAIL verttiche, Ispezion! Pel’VIZIO
generali e di 0 WTELS e sanzioni rogram
gestione mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Proce?tso di _S?{Viz_i ; Servizi istituzionali, n. 51 Versamenti F)tG(?[sticc)jn(ﬁ delle LSJffici_o_
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele PerV|z|o
generali e di e MR lavoro spese e de rogram
gestione patrimonio mazione -
Ragioneri
a -
Controllo
Proce?tso di _S?_[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 52 Certificazioni F)tGiStl?jnﬁ delle gfﬁc[o_
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | stipendio per entrate, dele Pervmo
generali e di e MR cessione quinto - spese e de rogram
gestione patrimonio mazione -
prestiti e cessioni Ragioneri
a -
Controllo
Proce?tso di Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 53 Certificazioni F)th-isti(()jnﬁ delle gffici_o_
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele Pervmo
generali e di e UTEL T posizioni spese e de rogram
gestione patrimonio mazione -
assicurative (pa) Ragioneri
per uso a-
ricongiunzioni, Controllo
riscatti ed altro
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 54 Programma F)tGetStiznﬁ delle gffici_o_
primario g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | triennale ed :Ser:eeé dile P?c:\éi:?n
gestione Risorse umane annuale del patrimonio mazione -
fabbisogno di Ragioneri
personale a-
Controllo
Processo 'S?['viz_i . Servizi istituzionali, n. 55 Fornitura D) tg)cl{nfrratti | gffici_o_
primario ISt u2|0|na Id generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) PeI"VIZIO
generali e i Gestione economica, iale di rogram
gestione e materiale di mazione -
finanziaria, consumo per gli Radi .
programmazione e . agioneri
uffici a-

provveditorato

Controllo




UFFICIO: Ufficio Tributi - Entrate

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio Tributi e' preposto alla gestione delle entrate dei tributi comunali; aggiorna la banca dati delle

dichiarazioni/comunicazioni di variazione e rendicontazione dei versamenti; cura lI'informazione al contribuente,

predispone la modulistica inerente l'attivita' di istituto.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Giuliani Michele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio UhiitD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizl | geryizi istituzionali, | N 1Accertamenti | H) Affarilegalie | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tributari contenzioso Tributi -
gengrah e di T Ey (generale) Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) Gestione delle | Ufficio
primario |st|tu2|()|paI|(;_ generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, c(jjellle Er'bu“ )
g:rs]t?(r)?wlee ! Gestione delle entrate | gccertati sgter?nqunioe nirate
9 tributarie e servizi P
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo [CI - | G) Controlli, ~ } Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | IMU - TASI verlflch_e, ispezioni Tributi -
gen?rah edi e N e e sanzioni Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senvizl | geryizisfituzionali, | n.4 Controllo | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | TOSAP verlflch_e, ispezioni Tributi -
gengrah e di Cesinm alb aniEiE € sanzioni Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) .C_ontro.lli, - Uf.ﬁCiO.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | COSAP verlflche, ispezioni Tributi -
gengrall edi Eeaiare el el e sanzioni Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Controllo G) Controlli, - | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Imposta comunale verlflche, !spe2|on| Tributi -
g:gt?(;iltlee di Gestione delle entrate | gylla pubblicita’ e € sanzioni Entrate
;Eirét;:t"a”e € servizi gestione dei diritti
di affissione
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a F) Gestione delle Uf_ficio_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, delle Tributi -
gene_rall edi Gestione delle entrate | tripytarie spese e (_1el Entrate
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali




Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti | H) ,?ffari_ legali e %‘.’f.fli)d?
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso Ent utl §
generall € di Gestione delle entrate desi (generale) ntrate
gestione : . Al adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 9 Servizio F)tGetstlznﬁ delle .LI.Jfft')C'(t).
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | rilascio certificati entrate, dele Ent utl )
g:gt?gilee ! Gestione delle entrate | rejativi a posizioni :Z(ter?ric?nioe ntrate
t!'lbut_arle e servizi tributarie
fiscali
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 10 Servizio H) ’/'t\ffa”. legali e .LI.Jfft')C'(t).
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | informativo con enzlloso Ent utl §
generat € di Gestione delle entrate | risposte a istanze (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi ’
. . comunicazioni,
fiscali - :
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | - 11 ) Affari legalie | Ufficio
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Provvedimenti in con enzlloso Ent utl §
generall € di Gestione delle entrate totutel (generale) ntrate
gestione e A autotutela per
rioutare e servizi tributi comunali
fiscali
Processo | Senvizl | seryiziistiuzionali, | N 12Controlo | ) Controlli - Uficio
primario isti uzm;na |d generali e di gestione: | Imposta di verifiche, ispezioni Ent utl -
generall e di Gestione delle entrate i € sanzioni ntrate
gestione : . A soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Istanze H) ;’:[\ffar! legali e _&_Jffé)c'?
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | interpello con enzlloso Ent utl )
gen?ra led Gestione delle entrate (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a F)tGetStiznﬁ delle _l#ffLCif[).
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | contribuenti - ontrare, dele Ent utl )
generall e di Gestione delle entrate | riversamenti a spese € de ntrate
gestione tributarie e servizi : | patrimonio
fiscall Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo G) _(]_:,_ogtro_lli, I %Jf_fki)ci?
primario ISt u2|0|na Id generali e di gestione: | tassa sui rifiuti veritiche, ispezion Ent utl -
gente_ra led Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senvizl | seryizistiuzionali, | N 16 Serviziodi | H) Affarilegalie | Uficio
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | pagamento tributi con enzlloso Ent utl §
g:gggiée ! Gestione delle entrate (generale) ntrate

tributarie e servizi
fiscali




Pr_oces_so .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 17 H) ,?ffari_ legali e %‘.’f.fli)d?
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Ravvedimento con enzlloso Ent utl §
g:gﬁcﬁée ! Qestione delle gn_trate 0peroso (generale) ntrate
tributarie e servizi
fiscali
UFFICIO: Ufficio Servizio LL.PP. - Programmazione - Manutenzioni - Sicurezza
Responsabile UFFICIO:
Ing. Del Mastro Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so tASS'tett(') de(lj At (e e e n. 1 Piano triennale L)bPla_r1|E‘_|c32|one gfﬁc[o_
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: opere pubbliche urbanistica ervizio
edilizia abitativa (1T S (specifica) LL.PP. -
del territorio Prog_ram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr_oces_so ,tAss_;attQ de(lj e Q8 EiETe n. 2 Variazioni al L)bP|a_n|:’_|caZ|one LSJff|C|_o_
primario eedrirlliz?gc;gitativa ed edilizia abitativa: Programma lavori ?Sr ggiﬁclg)e‘ Lf r;';'ci
Urban|§tlc§ eassetto | pubblici sotto i P Prc.)gra;m
del territorio 100.000 euro mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo 'tA‘SS.?ttc.) decll Assetto del territorio | N- 3 Approvazione L)bP|a_r1|;|caZ|one LSJff'C'.O.
primario eegﬁzggzgitativa ed edilizia abitativa: Programma lavori ?sr :Qilfsiclg)a LE r;';'(i
Urbani§ticg eassetto | pubblici sotto i P Prégrém
del territorio 100.000 euro mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr_oces_so tAss_tett(.) declI Pesett el iErais n. 4 Variazioni al L)bPla_m:.lcazmne gfﬂcn_o_
primario edr.rl'. orio g.t g | ©dediizia abitativa: | Programma oo o Coop
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | triennale e (specifica) Prégra;r;l
del territorio all'elenco annuale mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio | N- 5 Progettazione | Q) Pr_c;_gettazmne gfflc[o_
primario edr.rl'. oro S't i ed edilizia abitativa: interna (specifica) Lfr;';'o
edllizia abitativa Urbanistica e assetto | (preliminare, Pr(.)gre;r;
del territorio definitiva, mazione -
esecutiva) Manutenz
ioni -




Sicurezza

Pr_oces_so Ass_ettq del Pescfie alE e e n. 6 Perizie di Q) Prp_gettazione Uffici_o_
primario ter_r |_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) Servizio
edilizia abitativa Ureetiates @ ssseiie LL.PP. -
del territorio Prog_ram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 7 Progettazione | D) Contratti Ufficio
primario ter_rl_tc_>r|o eq _ ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Uiheilieies @ seaclie (preliminare LL.PP. -
del territorio L ’ Program
definitiva, mazione -
esecutiva) Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr.ocegso Asgettg del Assetto del territorio n. 8 Affidamento D) Co_nfcratti UfﬁCi.O.
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | direzione lavoriin | PUPPlici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Ui st 0 easeo appalto a LL.PP. -
del territorio N Program
professionisti mazione -
esterni Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 9 Direzione D) Contrati Ufficio
primario ter_rl_tqno eq _ il Tl et lavori pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa L —— LL.PP. -
del territorio Prog_ram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 10 Liquidazioni G) Controlli, | Ufficio
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: acconti o rata di verlflch_e, ISpezion Servizio
edilizia abitativa Edilizia residenziale € sanzioni LL.PP. -

J saldo e omologa Program
pubblica e locale e del certificato di mazione -
piani di edilizia
economico-popolare | regolare Manutenz

esecuzione per lonl -
contratti pubblici di Sicurezza
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 11 Varianti in D) Contratti Ufficio
primario tem_tqno eq _ ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa e B LL.PP. -
e lavori in appalto Proaram
del territorio 9
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 12 Collaudo D) Contratt Ufficio
primario territorio ed <l celiiae i pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa | i oo ava LL.PP. -
Urbanistica e assetto
del territorio Prog_ram
mazione -
Manutenz
ioni -

Sicurezza




Processo | Assettodel | ascetto del territorio | - 13 D) Contrattt | Ufficlo
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) ervizio
edilizia abitativa - L LL.PP. -
Urbanistica e assetto | commissioni di
del territorio Program
collaudo mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 14 Affidamento D)b%cl)_nFratti | gffici.o.
primario orrlono o | ed edilizia abitativa: | incarico esterno i | PUPOIC (generale) Servzio
edilizia abltaliva | yrpanistica e assetto | coordinatore della T
del territorio ; Program
sicurezza mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 15 Coordinatore | G) Ec)_orr:troilli, I gffici.o.
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: della sicurezza in veritiche, Ispezion Lf?olglo
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto fase di e sanzioni PP. -
del territorio : Program
progettazione mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 16 Subappalto D) Co_nftrath Uff|0|_o_
primario territorio ed - . pubblici (generale) | Servizio
dilizia abitati ed edilizia abitativa: LL.PP
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto P N
del territorio rogram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N- 17 Alta G) go;:tro_lh, o LSJff'C'.O.
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori verttiche, Ispezion! ervizio
edilizia abitativa At L . e sanzioni LL.PP. -
Urban|st|ca e assetto esegum in project
del territorio . : ; Program
financing o in mazione -
convenzione con Manutenz
altri soggetti terzi loni -
Sicurezza
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 18 Redazione D)th))(I)_nfrratti | gffici_o_
primario ec;"rll' orio E't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) Lfr;';'o
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto Proara )
del territorio rogram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr_oces_,so Soccorso civile Soweras e n. 19 Espropri Q) Pr%gettazmne LSJff|C|_o_
primario Sistema di protezione (specifica) ervizio
o LL.PP. -
civile
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr_oces_so TLJ_tte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 20 - Affidamento | D) Co_nf[rattl Uff|C|_o_
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | Servizio
) LL.PP. -
pubbliche con Program
procedura mazione -




negoziata (sotto

Manutenz

soglia comunitaria igi?;il,l-rezza
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 21 - Esecuzione | D) Contratti Ufficio
primario ter_ri}qrio e.d . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Uhelieies @ seaeie lavori e collaudo I|5L.PP. -
del territorio d rogram
elle opere mazione -
pubbliche - Ma_nutenz
missioni PNRR lont -
Sicurezza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Affidamento D) Contratti Ufficio
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | Servizio
) LL.PP. -
opere pubbliche Program
(importo inferiore a mazione -
euro 150.000) Ma_rmutenz
Missioni PNRR loni -
Sicurezza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 23 - Affidamento | D) Contratti Ufficio
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | Servizio
. LL.PP. -
pubbliche Program
attraverso mazione -
procedure aperte Ma_nutenz
(sopra soglia g’_”' -
comunitaria) - icurezza
Missioni PNRR
Processo Assetto del A Q) EiEe n. 24 Affidamento D) Contratti Ufficio
primario territorio ed vl s el incarichi pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa _ ; LL.PP. -
Urbanistica e assetto | professionali sotto i Program
del territorio 100,000 euro per mazione -
la realizzazione di Manutenz
lavori pubblici - g_”' -
Missioni PNRR icurezza
Processo Assetto del A e (e e n. 25 - Q) Progettazione Ufficio
primario terr i_tqrio e.d . ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) Servizio
edilizia abitativa e ieiies @ saselis lavori e delle opere LL.PP. -
o Program
del territorio pubbliche per mazione -
obiettivi PNRR Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 26 Piano delle D) Contratti Ufficio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to LL.PP. -
del territorio Prog_ram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di | Assetto del Pesaie o e e n. 27 Sopralluogo G) Controlli, Ufficio
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni | Servizio
edilizia abitativa ] € sanzioni LL.PP. -




Urbanistica e assetto Program
del territorio mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 28 Intervento sul | G) Qontro_lli, - UfﬁCi.O.
primario ter_r!tc?r|o eFi . il el eloreives bene - verlflch_e, ispezioni Servizio
edilizia abitativa Uhelieies @ seaeie Manutenzione € sanzioni LL.PP. -
del territorio — Program
ordinaria mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di Asgettp del PasEe aE e aie n. 29 Pronta G) .C_ontroilli, o Uffici.o.
supporto | territorioed oy o ijisia abitativa: | reperibilta! verifiche, ispezioni | Servizio
edilizia abitativa Uhelieies @ seacie € sanzioni LL.PP. -
del territorio Proqram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di Ass_ettg del At (e e e n. 30 Assistenzae | G) .C_ontroilli, o Uffici.o.
supporto ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione in verlflch_e, ISpezion Servizio
edilizia abitativa Urrileies @ caselie . . e sanzioni LL.PP. -
occasione di
del territorio . __— Program
manifestazioni mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di Ass_ettg del Pt @ T e n. 31 D) Co_nftrattl Uff|C|_o_
supporto ter_n_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Urrileies @ caselie mez7i LL.PP. -
del territorio Prog_ram
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di Ass_ettg del R ol e n. 32 Assistenzae | D) Co_nf[ratti Uffici_o_
supporto ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Uit ifisiies @ seaciie i . LL.PP. -
ez seggi elettorali Program
del territorio 9
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di Ass_ettq del A Q) EiEe n. 33 D) Co_nfcratti Uffici_o_
supporto ter'rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | Servizio
edilizia abitativa Uit ifisiies @ seaciie impianti di LL.PP. -
del territorio . Program
riscaldamento - mazione -
raffreddamento Manutenz
ioni -
Sicurezza
Processo di Ass_ettp del Assetto del territorio n. 34 Gestione F) Gestione delle Uffici_o_
supporto ter'rl_tc_>r|0 e.d . ed edilizia abitativa: magazzino entrate, delle Servizio
edilizia abitativa " spese e c_jel LL.PP. -
pubblica e locale e patrimonio Prog_ram
piani di edilizia mazione -
economico-popolare il\c/)lre:inutenz

Sicurezza




Processo di
supporto

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 35 Gestione
squadre operative

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
€ sanzioni

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza

Processo
primario

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 36 Gestione
scorte pezzi di
ricambio ed
attrezzature

n. 37 Segnalazione
guasti

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza
Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 38 Denunce
infortuni sul lavoro

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
joni -
Sicurezza

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 39 Medico
competente -
nomina

E) Incarichi e
nomine (generale)

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Segreteria generale

n. 40 Valutazione
dei rischi

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Segreteria generale

n. 41 Sicurezza sul
lavoro e degli
ambienti di lavoro

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 42 Sorveglianza
sanitaria a cura del
medico
competente

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz




ioni -
Sicurezza

Ufficio
Servizio
LL.PP. -
Program
mazione -
Manutenz
ioni -
Sicurezza

Processo
primario

Ordine pubblico
e sicurezza

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

n. 43 Controllo
Green Pass
lavoratori

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

UFFICIO: Ufficio Servizio Provveditorato - Economato

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio si occupa delle gare e degli appalti per procedure di acquisizione di beni e servizi necessari all'Ente (es.
pulizie, arredi) mediante procedure di evidenza pubblica e affidamenti diretti con unico fornitore nei casi consentiti;
dalla fase istruttoria (Determine di indizione procedura, nomina Commissione di Gara, verbali di Commissione etc.)
all'aggiudicazione finale, verificando la documentazione prodotta, predisponendo le comunicazioni necessarie a
garantire i principi di trasparenza, pubblicita' ed informazione ai concorrenti e predisponendo le comunicazioni di
esclusione di richiesta integrazione documentazione, la determina di aggiudicazione o annullamento.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Giuliani Michele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S IEEE D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Piani di F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | approvvigionament entrate, delle SerV|Z|o_
gengrah e di Gestione economica, | o spese e Qel Provvedit
gestione finanziaria, patrimonio orato -
programmazione e Economa
provveditorato to
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Consegna F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | arredi e entrate, delle SerV|Z|o_
gengrall edi Gestione economica, | attrezzature uffici spese e Qel Provvedit
gestione finanziaria, patrimonio orato -
programmazione e :Eoconoma
provveditorato
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Consegna F) Gestione delle Uffici_o_
gestione ?neasgggﬁ:conom'ca, attrezzature scuole | patrimonio orato -
programmazione e Economa
provveditorato to
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Consegne G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | materiali verlflch_e, ispezioni SerV|Z|o_
gene_rall edi Gestione economica, e sanzioni Provvedit
gestione finanziaria, orato -
programmazione e Economa
provveditorato to




Processo Servizi el Pt e T n. 5 Carico G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | Servizio
g:gﬁcr)il‘lae di Gestione economica, | facile consumo e sanzioni Errgt\(/)vedlt
finanziaria, )
programmazione e :Economa
provveditorato 0
Processo Servizi cer S onal n. 6 Report sui F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' consumi entrate, delle Servizio
generali e di R o ' spese e del Provvedit
gestione A ’ patrimonio orato -
programmazione e :Economa
provveditorato 0
Processo Servizi Sl Pl s T n. 7 Servizi di D) Contratti Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pulizia uffici pubblici (generale) | Servizio
generali e di Gestione economica ' Provvedit
gestione finanziaria ’ orato -
programmazione e :Economa
provveditorato 0
UFFICIO: Ufficio Polizia Municipale
Responsabile UFFICIO:
Ad interim Dott. Giuliani
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Accertamento | B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza e e violazioni stradali ampliativi della Polizia
R ' sfera giuridica Municipal
amministrativa senza effetto_ e
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza e e Regolamentazione circolazione Polizia
R ' traff stradale (specifica) | Municipal
raffico
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazioni | M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza SaliEae: 2o i al transito circolazione Polizia
P ' stradale (specifica) | Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Pattugliamento | M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Sl s [Zelia stradale circolazione Polizia
locale e ' stradale (specifica) | Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Controllo M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza circolazione Polizia




sicurezza: Polizia segnaletica stradale (specifica) | Municipal
locale e e
amministrativa
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 6 Sorveglianza M) Cont_rollo Uffipip
primario e sicurezza e degli circolazione N Pohyg
6=l . stradale (specifica) | Municipal
ocaiee attraversamenti e
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 7 Ordinanze M) Cont_rollo Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione circolazione e POI'Z."”.]
) . stradale (specifica) | Municipal
locale e circolazione
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/mess circolazione . POI'Z.'a.
local . ) stradale (specifica) | Municipal
ocaiee a in funzione e
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 9 Rilievo M) Cont_rollo Uffipip
primario e sicurezza el 2o e incidente circolazione 3 Pohzg
. stradale (specifica) | Municipal
amministrativa ©
Pr_oces_so Orgline pubblico | 5 qine pubblico e n. 10 Sequestro di M) Cont.rollo Uffipip
primario © sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione o POI'Z.'a.
. inist stradale (specifica) | Municipal
sinistro
amministrativa ©
Pr_oces_so Orc_line pubblico Ordine pubblico e n. 11 Ritiro M) Cont_rollo Uffipip
primario e sicurezza e e documenti circolazione 3 Polg@
R stradale (specifica) | Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione contenzioso Pol|;|g
R sanzioni (generale) Municipal
.. . e
amministrativa amministrative
Pr_oces_,so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Controllo - G) _C_ontro_lli, o Uffipip
primario e sicurezza M e Ispezione verlflche, ispezioni Pohzg
- e sanzioni Municipal
amministrativa ©
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 B) Provvedimenti Ufficio
primario © sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni in ampllat.|V|'d_eIIa POI'Z."".‘
L sfera giuridica Municipal
locale e deroga a divieti e
amministrativa TR senza effetto e
limitazioni economico diretto
circolazione ed immediato (es.
stradale autorlzzgzpnl e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Or(_iine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Interventi per G) .C_ontrollli, o Uffipip
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | Polizia




sicurezza: Polizia manifestazioni, € sanzioni Municipal
Iocalc_e e feste, processioni, e
amministrativa i
mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza e Cooperazione con verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' altre forze e sanzioni Municipal
- . e
amministrativa dell'ordine
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Servizi G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza e rappresentanza in verifiche, ispezioni | Polizia
Iocalg e celebrazioni & e sanzioni (I;/Iummpal
S USEE manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Anagrafe G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza FolEae: 2ol canina verifiche, ispezioni | Polizia
Torerlta ' e sanzioni Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Rinvenimento | G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza e oggetti smarriti verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 19 Recupero M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Sleviezae: Belfida veicoli abbandonati circolazione Polizia
Toreee] ' , stradale (specifica) | Municipal
OCAlEIE su area pubblica e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 20 Assistenza G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza el 2o e organi istituzionali: verifiche, ispezioni | Polizia
Iocalg e Servizio ordine e sanzioni g/lumc:lpal
I consiglio comunale
Processo Servizi T L n. 21 Sportello G) Controlli, Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tutela animali verlflche, !spe2|on| Polg@
generali e di Altri servizi generall e sanzioni Municipal
gestione e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Cambio di M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Sl 2ol custodia per veicoli circolazione Polizia
locale e ' sottoposti stradale (specifica) | Municipal
- . e
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Indagini su H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza SaliEae: 2o i delega Procura contenzioso Polizia
locale e ' (generale) Municipal
amministrativa ©
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Trasmissione | H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza Sl s [Zela notizie di reato contenzioso Polizia
locale e ' allAG (generale) Municipal
amministrativa o e
Processo Ordine pubblico n. 25 Denunce H) Affari legali e Ufficio

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro | contenzioso Polizia
locale e (generale) Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Interventi per | G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza e il contrasto del verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' randagismo e sanzioni Municipal
amministrativa e
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Calcolo e F) Gestione delle Ufficio
supporto e sicurezza e stima entrate da entrate, delle Polizia
locale e ' sanzioni per spese e (;lel Municipal
amministrativa formazione bilancio patrimonio ©
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 28 Ordinanze di | H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza e confisca e contenzioso Polizia
locale e provvedimenti di (generale) g/lunlmpal
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 C) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza Seliezae: Belfida Contrassegno per ampliativi della Polizia
T 190 ' cicoli sfera giuridica con Municipal
veicoli ;
T ) _ effetto economico e
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Annullamento | H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza Sleviezaes Belfida d'ufficio di verbali contenzioso Polizia
Iocalg e per violazioni a (generale) (Il/lumcnpal
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Convenzione | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza e e per adesione contenzioso Polizia
R allutenza per i (generale) g/lunlc:lpal
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Convenzione | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza Sl s Pl per la fornitura contenzioso Polizia
e o mediante supporto (generale) g/lunlmpal

amministrativa

informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro




Automobilistico

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 Sequestri H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza el [Pl denaro o cose ai contenzioso Polizia
locale e ' ) . (generale) Municipal
sensi del Reg. di e
amministrativa PU
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 34 Concessioni | C) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza e per occupazione ampliativi della Polizia
locale e ' ) sfera giuridica con | Municipal
amministrativa temporanee di effetto economico | e
suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 pubblico e n. 35 Commercio B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza Slevicer Bl su aree pubbliche ampliativi della Polizia
Toe] ' o sfera giuridica Municipal
ocale s con posteggio in senza effetto e
el e mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 36 Ordinanza di | G) Controlli, Ufficio
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Polizia
€ sanzioni Municipal
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Rilevazione H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza Sleviezae: Belfida temperatura contenzioso Polizia
locale e ' (generale) Municipal
9 _ corporea per e
amministrativa contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -
Controllo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 Avvisi di H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza e e accertamento contenzioso Polizia
locale e ) violazione (generale) Municipal
amministrativa e
Processo Servizi S il n. 39 Servizio di H) Affari legali e Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento contenzioso Polizia
gentgrah e di Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale) Municipal
gestione tributarie e servizi e
' ) della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Rilascio M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Sl s [Zelia permessi ZTL circolazione Polizia
locale e ' stradale (specifica) | Municipal
amministrativa ©
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Emissioni H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza St Zela ruoli riscossione contenzioso Polizia
locale e ' sanzioni (generale) Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 42 Servizio di P) Gestione datie | Ufficio
primario e sicurezza informazioni, e Polizia

sicurezza: Polizia




locale e videosorveglianza tutela della privacy | Municipal
amministrativa (specifica) e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Rilascio fogli | G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza e di via verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Accesso alle | P) Gestione datie | Ufficio
primario e sicurezza e immagini di informazioni, e Polizia
local ' . ) tutela della privacy | Municipal
ocale e videosorveglianza (specifica) e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 45 Violazioni B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza el [Pl CdS - Violazione ampliativi della Polizia
Tl ' delle misure sfera giuridica Municipal
amministrativa : ; senza el_‘fetto_ e
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Senvizl | geryiziistituzionali, | n.46 Fomiura | D) Contratti Ufficio
primario IgSg;L:azr:iin:“c,ii gene_rali e di gestipne: vestiario e pubblici (generale) I\P/ICL)JIII’]ZiIijaI
y Gestione economica, | calzature
gestione finanziaria, e
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 47 Rimborso M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza FolEae: 2ol somme versate circolazione Polizia
local ' stradale (specifica) | Municipal
ocaiee erroneamente per e
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Nulla osta M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Sl 2ol per trasporti circolazione Polizia
locale e ' ccoezionali stradale (specifica) | Municipal
amministrativa ©
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 49 Rilascio M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza St Pale contrassegno circolazione Polizia
locale e ' invalidi stradale (specifica) | Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 50 M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza e e Autorizzazione circolazione Polizia
Tl ' . stradale (specifica) | Municipal
ocale e passo carrabile e
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione circolazione Polizia
i ' i stradale (specifica) | Municipal
ocalee passo carrabile e
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Programmazioneli verifiche, ispezioni | Polizia
' e sanzioni Municipal
locale e mplementazione e P

amministrativa

piano per la




sicurezza stradale

Processo Assetto del P &8 iaitEie n. 53 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed 0l cellize slaaie: Autorizzazione al ampliativi della Polizia
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | transito in centro sfera glL]ifn(i;ca Municipal
del territorio tori senza efietio e
storico con economico diretto
autocarri o mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | @utorizzazioni e
superiore a 3,5 concessioni, etc.)
tonnellate
UFFICIO: Protezione Civile
Descrizione UFFICIO:
Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla popolazione con
interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche' collaborazione agli interventi
predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.
Responsabile UFFICIO:
Ing. Del Mastro Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LIRS AR s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Sessase vl n. 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
rocesso occorso civile A itazi estione dati e rotezion
Proces S ! Soccorso civile: n. 2 Esercitazione | P) Gestione dat Prote:
primario Sistema di protezione | e formazione del lnf(orl‘mgz:;)nl, © e Civile
civile personale interno iea Beta privacy
(specifica)
Processo Soccorso civile Seresn Gk n. 3 P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, © e Civile
civile int i di tutela della privacy
interventi ai (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile Sossaras e n. 4 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | dei danni e informazioni, e e Civile
e : tutela della privacy
calamita' naturali indivi i i
individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il




superamento
dell'emergenza

Interventi a seguito di

calamita' naturali

Aggiornamento
dell'Elenco delle
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile

tutela della privacy
(specifica)

Pr_oces_so Soccorso civile Sessorss dile: n. 5 Interventi di R) Interventi di Pro?e_zion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza (s;rgr;;gcgr)genza e Civile
calamita’ naturali P
Pr_oces_so Soccorso civile Sormesias Gk n. 6 Partecipazione E) Gestic_)ne_ datie Pro?e_zion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti lﬁig:;ngg:;n;rﬁlacy e Civile
calamita' naturali i i o
intercomunali (specifica)
Pr_oces_,so Soccorso civile | g .00 civile: n. 7 Convenzioni D) Co_n?ratti Pro_te_zion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita' naturali volontariato
Processo Soccorso civile Sormesias Gk n. 8 P) Gestione datie | Protezion
primario ) informazioni, e e Civile

UFFICIO: Ufficio Edilizia Privata

Descrizione UFFICIO:

Le competenze principali consistono nell'esame e nel controllo/gestione dei progetti di trasformazione edilizia del

territorio, per l'esecuzione dei quali occorre presentare domanda di permesso di costruire o denuncia di inizio
attivita'. Le competenze si estendono anche ad attivita' piu' specifiche di natura edilizia ovvero, rilascio

dell'agibilita', funzioni di vigilanza e di controllo sull'edificato, e tutte quelle amministrative relative alla subdelega

regionale in materia di tutela ambientale; nonche' alla richiesta contributi per opere finalizzate all'eliminazione delle
barriere architettoniche.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Mendolicchio Daniele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 1 Permesso di B) Plr.O\,:.V _eginlwlenti Egﬂlc lo
primario erntorio €d. ed edilizia abitativa: costruire - ampliativi cetia Hizia
edilizia abitativa A ] : i . sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale Autorizzazione ffett
pubblica e locale e senza etie 3‘ it
piani di edilizia eg".”om'g‘? t're 0
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettQ de(lj Assetto del territorio n. 2 Permesso di B) Plr.O\,:.V _e?jmlwlentl E:jﬂlc 10
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: costruire in ampiiativi defla Hizia
edilizia abitativa sfera giuridica Privata




Edilizi_a residenziale sanatoria - senza effetto.
Dianidi ediizia | Autorizzazione | S e
economico-popolare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Asseltodel | psceto del terrtorio | -3 V) Titol abiltativi | Ufficio
primario eJ.rI'. oro E't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) P ! |zt|a
edilizia abitativa Urbani§tic§ e assetto | gnnuale costo di rivata
del territorio costruzione
Processo | Asselodel | ascetto del territorio | 1.4 Restituzione | ©) Controlli, | Utfilo
primario eedrirllizci)erllzgitativa ed edilizia abitativa: | del contributo di ;e;;fzighfpez'o”' Pri:/'azt':
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Pr.oces.,so .S(ta{ViZ.i i Assetto del territorio n.5 B) Plr.O\tl.V ggirrl}enti LEJ(fjfllc i(.)
primario ISt u2|cipa Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmp |aI|V|_d.e a = . |zt|a
generali e di T —— edilizia (cosiddetta sfera giuridica rivata
gestione f senza effetto
pubblica e locale e " " . !
P P pesante" ) - economico diretto
piani di edilizia ) g di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autorizzazioni e
: . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 6 Nuova B) Plr.O\t'.V gglnﬂentl :‘Ejgf'lc'o
primario ISt u2|()|pa Id ed edilizia abitativa: costruzione di un afmp |al|V|_d.e a = ! |zt|a
generali e di BT e el manufatto edilizio - sfera giuridica rivata
gestione : senza effetto
pubblica e locale e Autori ; . .
Bl T e utorizzazione economico diretto
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare | (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo S?[viz_i i Assetto del territorio | N. 7 Ampliamento | B) Plr.O\t/.V ggirrl}enti Egﬂlc lo
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - a;np |a.|V|_d_e a P ! |zt|a
generali e di Edilizia residenziale Autorizzazione sfera giuridica rivata
gestione : senza effetto
pubblica e locale e PdC/silenzio- ico dirett
piani di edilizia ) .| Sconomico diretto
economico-popolare | 8SSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 dpr autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo -Stt-:jtrwz_l i Assetto del territorio n. 8 Interventi di B) Plr.O\,:.V g?rﬂentl LEJ;ﬂlc 10
primario ISt u2|o|na Id ed edilizia abitativa: urbanizzazione afmp |a.|V|_d.e a P ! |zt|a
generali e di Edilizia residenziale primaria e sfera giuridica rivata
gestione : senza effetto
pubblica e locale e : . \
i secondaria - economico diretto
piani di edilizia , ) ! ;
Autorizzazione ed immediato (es.

economico-popolare

(PdC) /silenzio-

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 9 Realizzazione | B) Plr.O\,:.V _egirrl}enti LEJg'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: di infrastrutture e ampfiativi defla Hizia
edilizia abitativa [ T T ———— L sfera giuridica Privata
pubblica e locale e |mp|a.nt| . senza effetto
biani diledilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 10 Torri e tralicci | B) Plr.O\tl.V ggirrl}enti LEJ;f'IC lo
primario erntorio ed ed edilizia abitativa: - Autorizzazione ampliativi defia fizia
edilizia abitativa =i msklarEl . . sfera giuridica Privata
pubblica e locale e (PaC)/ S”?nZIO-. senza effetto
piani di edilizia assenso ai sensi economico diretto
economico-popolare | dell’art. 20, d.p.r. | ed immediato (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | n- 11 Manufatti B) P:'.O\,:.V (_accijirrl}enti LEJLf'lc lo
primario errorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: leggeri utilizzati ampfiativi defla fizia
edilizia abitativa BT e el L sfera giuridica Privata
pubblica e locale e come apltazwne © | senza effetto
piani di edilizia luogo di lavoro o economico diretto
economico-popolare | Magazzini o ed immediato (es.
depositi - autorlzz§Z|9n| e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | n- 12 B) Plr.O\,:.V (_ac;irrl}enti LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampfiativi defla Hizia
edilizia abitativa e ) sfera giuridica Privata
pubblica e locale e pertm.enze'- senza effetto
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo 'tA‘SS.?tt(.) de(lj Assetto del territorio | n- 13 Depositi e B) Plr.O\,:.V ggirﬂenti LEJLﬂlc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampfiativi defla lizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale Autor . sfera giuridica Privata
pubblica e locale e y orlzzgzmr?e senza effetto
e (PdC) /silenzio- economico diretto
economico-popolare | @SS€NsO ai sensi ed immediato (es.
dellart. 20 del autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 14 Nuova B) Plr.O\t/.V gzirrl}enti LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: costruzione ampliativi detia fizia
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale

(clausola




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

residuale) -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del PNasEe aE e aie n. 15 B) Provvedimenti Ufficio
primario tedr_rll_tc_>r|o sctj i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione a;npha’qw_;i_talla Ed.'l'zt'a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto urbanistica - sfera gu]chn t;ca rivata
del territorio ; ; senza etietio
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 16 Varianti in B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_rlltquo e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllatllw_d.ella EC!'“Z'a
edilizia abitativa At 3 : A sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale permessi di ot
pubblica e locale e truire ch senza efietio
piani di edilizia coslruire che economico diretto
economico-popolare | Presentano i ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 17 Varianti a B) Provvedimenti | Ufficio
primario terntqno e.d . ed edilizia abitativa: permessi di amp||at.|V|'d.eIIa Ed_|||2|a
edilizia abitativa A 3 : ) sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale costruire ffett
pubblica e locale e mportanti senza efietio
piani di edilizia comportant economico diretto
economico-popolare | medifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro autorizzazioni e
storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 18 Mutamento di | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_rl_tc_>r|0 e.d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampha’qw_dglla Ed_|I|Z|a
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

avente rilevanza
urbanistica -
Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo | Assetodel | sooon del territorio | M- 19 Interventi | B) Prowvedimenti | Ufficio
primario territorio d | oy e iilizia abitativa: | edilizi riconducibili | amPliativi della Edilizia
edilizia abitativa g ; : o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale alla tabella di cui Hott
pubblica e locale e I'allegato | del senza efietio
piani di edilizia allallegato ' de economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed |m_med|_atol (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 20 Attivita' di B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ampha’qw_d_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa Edilizi ] : sfera giuridica Privata
ilizia residenziale rocce da scavo Hott
pubblica e locale e tt dotti senza efietio
piani di edilizia come sotloprodotll | economico diretto
economico-popolare | che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 6 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 21 Intervent B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter'rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ampllat.wl'd.ella Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa Edilizi 3 - ) ) sfera giuridica Privata
d;)'sl'_a res:den|2|a e lo stato dei luoghi 0 | gon24 effetto
gil;ni :jﬁaegi”(;?: ee I'aspetto esteriore | economico diretto
economico-popolare | degli edificie che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 22 Interventi che | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter'rl_tgrm e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampl|at.|V|'d_eIIa Ed.'“Z'a
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo | Assettodel | pseetto del teritorio | n. 23 Interventi | B) Prowedimenti | Ufficio
primario territorioed 1 o4 o ilizia abitativa: | edilizi in zone ampliativi delia Edilizia
edilizia abitativa A . : o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale classificate come fett
pubblica e locale e localita’ sismich senza efietio
piani di edilizia ocallia sismiche | economico diretto
economico-popolare | ad alta e media ed immediato (es.
sismicita' - autonzzgzpm e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 24 Intervent B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampha’qw_d_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa Ff ] : ) i sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale l'esecuzione di
: senza effetto
pubblica e locale e re e lavori di . .
piani di edilizia opere elavorndi | economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 25 Interventisu | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter'rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllat.wl'd.ella Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa At 3 : . sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale a vincolo
: senza effetto
pubblica e locale e id logi . .
piani di edilizia drogeologtco - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu’ autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Pesaie ae e e n. 26 interventi su B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio €d | o egilizia abitativa: | immobiliinarea | ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




Autorizzazione
(PdC) piu!’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 27 Costruzione | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: in area di rispetto ampha’qw_d_ella Ed_|I|Z|a
edilizia abitativa s ] : . sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale del demanio Hott
pubblica e locale e itti senza efietio
piani di edilizia marftimo - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC piu’ autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo | Assettodel | psqetto del teritorio | n. 28 Costruzionio | B) Prowedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: opere in ampha’qw_d_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa Ff ] : o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale prossimita’ della Hott
pubblica e locale e : ; senza efietio
e . e . linea doganale In economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Mare territoriale - | €d immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 29 Interventi da | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree amplla’§|V|_d§IIa Ed_|||2|a
edilizia abitativa A ] : i sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale naturali protette -
: senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazione ico dirett
piani di edilizia = ego.”om'g‘? t're °
economico-popolare | (PdC) piu ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
Ente Parco (Ia concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Pt el e e n. 30 Interventi V) Titoli abilitativi Ufficio
primario tec;'_rll_tquo Ectl i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) Eq'l'zt'a
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe appartenenti a”a rvata
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) i
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 31 Nuovi B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter'rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: impianti ed ampllat.wl'd_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa A 3 : . . ... | sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale infrastrutture adibiti
pubblica e locale e ey senza effetto
ad attivita economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive

ed immediato (es.
autorizzazioni e




e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu"; a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

concessioni, etc.)

Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 32 B) Pr_ovy _edimenti Uff_ic;ic_)
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampha’qw_d_ella Ed_|I|Z|a
edilizia abitativa s " : ] sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale opere in Hott
pubblica e locale e | t senza efietio
piani di edilizia conglomerato economico diretto
economico-popolare | cémentizio e ed immediato (es.
armato normale autorizzazioni e
precompresso e a concessioni, etc.)
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 33 Cantieriin cui | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter'rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' ampllatllw'd.ella EC!'“Z'a
edilizia abitativa AFf 3 : ) .. | sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale imprese esecutrici
: senza effetto
pubblica e locale e - . .
piani di edilizia oppure ununica | economico diretto
economico-popolare | IMPresa la cui ed immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Pesaie o e e n. 34 Attivita' di V) Titoli abilitativi Ufficio
primario territorio ed edilizi (specifica) Edilizia




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: utilizzo terre e Privata
Edilizi.a residenziale rocce da scavo
pubblica e locale e .
piani di edilizia come sottoprodotti
economico-popolare che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 35 Attivita' di V) Titoli abilitativi | Ufficio
primario ter_rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Ed_|||z|a
edilizia abitativa [ T T ———— rocce da SCavo Privata
p_ubl?lic_a e_lpc_:ale e come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | CNe provengono da
opere soggette a
VIA o AIA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 36 Interventi V) .'I_'it'oli abil?tgtivi Uff_iqig
primario ter'rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica) Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa el res e lo stato dei luoghi o Privata
p_ubpliqa e_lp(_:ale © I'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 37 Interventi V) _T_it_oli abil?tgtivi Uff_ic;iq
primario tem_to_no e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) Ed_|||z|a
edilizia abitativa Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'




edilizia libera

Pr'oces.so Asgettg del P &8 iaitEie n. 38 Interventi V) .'I"it_oli abil?tgtivi Uffjgig
primario te‘;.rl'.t‘?“O g? iq | edediizia abitativa: | aventi ad oggetto edilizi (specifica) EO!"'Zt'a
edilizia abitativa Edilizia residenziale I'esecuzione di rvata
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Pr_oces_so Ass_ettg del Peaie QB Ee n. 39 Interventisu | V) _Tit_oli abil?tgtivi Uff_igi(_)
primario tedr_rll_tc_>r|o sctj i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) Ed.'l'zt'a
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale a vincolo rivata
pubblica e locale e - Co
piani di edilizia \drogeologico
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 40 interventisu | V) Titoli abilitativi Ufficio
primario teritorio &d ., | ed edilizia abitativa: | immobiliinarea | I (specifica) | Edlizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tute|a rivata
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . o
economico-popolare | d€i corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio | - 41 Costruzione | B) Plr.O\t'.V ?g"ﬂem' :‘Ejgf'lc 10
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: in area di rispetto ampliativi cetia izl
edilizia abitativa A ; : . sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale del demanio
: senza effetto
pubblica e locale e marittimo - ico dirett
piani di edilizia e ego.”om"é‘? t're 0
economico-popolare | Autorizzazione e ed immediato (es.
attivita' edilizia autorizzazioni e
libera concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 42 Costruzione, | V) Titoli abilitativi Ufficio
primario tec;"rll_tquo gctl i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) Ec!'hzt'a
edilizia abitativa | g yjizia residenziale modifica di impianti rivata
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 43 Costruzioni o | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter'rl_tc_>r|0 e.d . ed edilizia abitativa: opere in ampllatllw'd_ella Ed.'“Z'a
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

prossimita’ della
linea doganale in
mare territoriale -
Autorizzazione e
attivita' edilizia

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




libera

Processo | Asseltodel | ascetto del territorio | N 44 Relazionea | @) Controlli, | Utfilo
primario edr_rl! oro S't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate veritiche, Ispezion P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale delle opere in e sanzioni rivata
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 45 Interventi da VC)’.Iit.OIi abili]tcgtivi LEJ;f'IC lo
primario edr_rl{ orio S't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) = ! |zt|a
edilizia abitativa | jilizia residenziale naturali protette - fivata
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia o
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | n- 46 Intervent Vé_;l_’it_oli abil?]tc.ativi LEJLf'lc lo
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) P ! |zt|a
edilizia abltaliva | Egilizia residenziale | appartenenti alla rivata
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio | N- 47 V()j.;l.-'t.o" ab"!}?t'v' :‘Ejgf'lc 10
primario edr.rl'. oro g.t ivq | ©d edilizia abitativa: Realizzazione di | ©diliZi (specifica) 5 ! 'Zt'a
edilizia abltativa | Egilizia residenziale | impianti di rivata
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ) o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Pr_oces_,so 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 48 Vé.?.-'t.c’" ab|l!]tc§t|V| LEJLﬂlc '0
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) Hizia
edilizia abitativa Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

connessione e
esercizio di
impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma




1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 49 Denuncia V&_;I_’it_oli abil?]tcgtivi LEJg'lc lo
primario edr_rll_ orio g.t iy | ©dedilizia abitativa: | dellinizio dei lavori edilizi (specifica) 5 ! 'Zt'a
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi a”e opere rivata
pubblica e locale e | gyq g
piani di edilizia ) .
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 50 Installazione | B) Plr.O\tl.V gglrrl}entl :‘Ejgﬂlc 10
primario edr.rl'. orio g.t g | ©dedilizia abitativa: | di impianti di afmp 1atvi d.e a B 'Zt'a
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale roduzione di sfera giuridica rivata
pubblica e locale e P : : senza effetto
A, energia termica da | economico diretto
piani di edilizia e . di diat
economico-popolare | fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Pr_oces_so tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio n. 51 G) %)_o;:tro_lli, - :‘Ejg'lc i(.)
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione veritiche, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa Urbanigticg e assetto paesaggistica e sanzioni rivata
del territorio semplificata
Pr_oces_,so ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio n. 52 B) Plr.O\,:.V (_ac;irrl}enti LEJLf'lc i(.)
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione per ampfiativi defla Hizia
edilizia abitativa s ; : , ) i sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale installazione di
: senza effetto
pubblica e locale e ; . .
Co T ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.?ttc.) decll Assetto del territorio | N- 93 V()j.;l.-'t.OI' abll!1t:§t|w LEJ;f'IC '0
primario ec;.rl'. orio g.t g | ©dedilizia abitativa: | Realizzazione di edilizi (specifica) B 'Zt'a
ediizia abltatva | Edilizia residenziale | impianti di rivata
p_ubl?llqa e_lp_cale e produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo Assetto del n. 54 G) Controlli, Ufficio

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Comunicazione di | verifiche, ispezioni | Edilizia
edilizia abitativa | Edilizia residenziale fine | . € sanzioni Privata
pubblica e locale e ine favor -
piani di edilizia Comunicazione
economico-popolare
Processo | Asselodel | ascetto del territorio | N 55 Costruzione, | V) Tioll abiltativi | Utfio
primario edr_rl{ orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) P ! |zt|a
edilizia abrtativa EdlllZla residenZiale modifica di |mp|ant| rvata
p_ubk_)hc;a e_lpc_:ale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Pr_oces_so ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 56 B) PFO\{Y ?g'rﬂent' gg'lc 10
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampliativi defla Hizia
edilizia abitativa T " ] sfera giuridica Privata
- opere In senza effetto
pubblica e locale e nalomerat . .
piani di edilizia conglomerato economico diretto
economico-popolare | cémentizio e ed immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso € a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 57 Interventi B) Plr.O\tl.V gglrrl}entl :‘Ejgﬂlc 10
primario ermiorio €d 1 o edilizia abitativa: | edilizi in zone ampliativi cetia izia
edilizia abitativa BT e el o sfera giuridica Privata
pubblica e locale e CIass.lflca‘.[e c.ome senza effetto
ST 6F et localita' sismiche a | economico diretto
economico-popolare | Passa sismicita’ - | ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio n. 58 SCIAin B) Plr.O\,:.V (_ac;irrl}enti LEJLf'lc io
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ampliativi defla Hizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale sfera giuridica Privata
pubblica e locale e senza effettccj)_ it
piani di edilizia egqnom'g‘.’ t're 0
economico-popolare ed iImmediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | n- 59 Intervent Vél;l_'it_oli abil?]tcgtivi LEJLf'lc lo
primario ec;.rl'. oro g.t ivg | € edilizia abitativa: | edilizi in zone edilizi (specifica) 5 ! 'Zt'a
edilizia abrtativa EdlllZla residenziale classificate come rivata
p_ubl?llqa e_Ip_caIe e localita' sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo _S(ta{viz_i i Assetto del territorio | - 60 Restauroe | G) .Cfl_or?trollli, - LEJLf'lc lo
primario ISeInLcjezrle;)lin: I(,ii ed edilizia abitativa: risanamento ;esr;:::Zig,n:spezmm Prii/I:tI:
gestione Edilizia residenziale conservativo

pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

(pesante) - SCIA

Processo | Assettodel | pgeetto del territorio | .61 Interventi | B) Prowvedimenti | Ufficio
primario territorio ed | o o ilizia abitativa: | edilizi in zone ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa g ; : o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale classificate come
; senza effetto
pubblica e locale e Hot alapml . .
N localita' sismiche a | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Passa sismicita’ - | €d immediato (es.
Autorizzazione piu' autorlzzgzpnlte
SCIA (Ia concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo .S‘t?t”‘z.‘ i Assetto del territorio | N- 62 B) P[.O‘t’." ‘?g"'l‘le”” ggf.‘l‘?“?
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: Manutenzione a][np |a.|V|_d_e a P ! |zt|a
generali e di i A straordinaria sfera giuridica rivata
gestione : senza effetto
pubblica e locale e . .
oo (pesante) - SCIA economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 63 Varianti in B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che amplla’§|V|_d§IIa Ed_|||2|a
edilizia abitativa A ] : ) sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale non presentano i
; P senza effetto
pubblica e locale e : . .
A, caratteri delle economico diretto
piani di edilizia s di diat
economico-popolare | Varazion ed immediato (es.
essenziali - SCIA | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 64 G) %:_OL]'[I‘O.”I, _ :‘Ejgﬂlc 10
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione verttiche, Ispezion P ! |zt|a
gzgﬁcﬁée ! Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni rivata
p_ubt_>llc_a e_lpc_:ale € "semplice" o
piani di edilizia . Y
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo Servizi Assetto del territorio n. 65 Nuova B) Provvedimenti Ufficio
primario |st|tu2|()|naI|(;_ ed edilizia abitativa: costruzione In afmpllatllw'g.ella Ec!lhztla
generali e di Edilizia residenziale esecuzione di sfera giuridica rivata
gestione : senza effetto
pubblica e locale e . .
S strumento economico diretto
piani di edilizia L di diat
economico-popolare urbanilstlco e tlm_me iato (es.
attuativo - SCIA autorizzazioni €
. concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 66 Agibilita’ - B) Provvedimenti | Ufficio
primario tedr_r||_t9r|o gcti i ed edilizia abitativa: SCIA afmplla’qw_g.ella Ed.'l'zt'a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale sfera gIL#‘I t;ca rivata
pubblica e locale e senza efie 3‘ it
piani di edilizia egc’.”om'g‘? t're °
economico-popolare ed Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 67 Sanzioni per | G) Controlli, | Ufficio
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: interventi eseguiti Ver'f'Ch.e’ Ispezion Ed_|||2|a
edilizia abitativa e sanzioni Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

in assenza o




piani di edilizia
economico-popolare

difformita’ dalla
segnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo | Assellodel | ascetto del territorio | N 68 Cantierin cui | B) Provwedimenti | Ufio
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu' ampliativi defla fizia
edilizia abitativa =l res e ) .. | sfera giuridica Privata
oubblioa & locale & imprese esec.utr|C| senza effetto
T oppure un'unica economico diretto
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare | Impresa la cui ed immediato (es.
entita’ presunta di | @utorizzazioni e
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo ,tAss_(tattg decll Assetto del territorio | N- 69 G) goﬂtro."" o LEJ;f'IC 10
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione veritiche, ispezion = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale straordinaria € sanzioni rivata
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Pr_oces.so tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 70 Serre mobili G) %:_OL]'[I‘O.”I, o :‘Ejgﬂlc 10
primario ecﬁ' oro E't i ed edilizia abitativa: stagionali (con verttiche, Ispezion! P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ii-i5 residenziale strutture in e sanzioni rivata
e gl el muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_,so ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio n. 71 G) ?_o;:tro_lll, - LEJLf'lc 10
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di vertticne, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale pertinenze minor - e sanzioni rivata
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 72 Movimenti di | &) ?ogtroilli, o Egﬂlc i(.)
primario eedrirlliz(?;loagitativa ed edilizia abitativa: terra non inerenti ;esr;:Zig,n:spezmm Pri:/ZtI:
Edgi;li_a res:denlziale I'attivita' agricola -
pubblica e locale e | ¢ »
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_,so 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 73 Varianti in B) PFO¥Y ?3"“6“ LEJLf'lc o
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampfiativi defla Hizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale A sfera giuridica Privata
pubblica e locale e permeISS| a senza effetto
piani di edilizia costruire - CILA economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N. 74 Interventisu | B) Plr.O\t/.V §3|rrl}ent| LEJLf'lc '0
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampfiativi defla fizia
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

a vincolo
idrogeologico -
CILA/SCIA piu'

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

Autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_,so ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 75 Restauro e G) %)_o;:tro_lli, o LEJg'lc i(.)
primario e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: risanamento vertticne, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ii-i5 residenziale conservativo e sanzioni rivata
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 76 CILA V) Titoli abilitativi Ufficio
primario ter_ri_tc_>rio eq _ il el eloreives (Clausola edilizi (specifica) Ed_ilizia
edilizia abitativa | £ ilizia residenziale residuale) Privata
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del At (e e e n. 77 Attivita' di V) Titoli abilitativi Ufficio
primario tedr_rll_to_rlo gctl i ed edilizia abitativa: ricerca nel edilizi (specifica) EC!IthIa
edilizia abitativa Edilizia residenziale SOttOSUOlO in aree rivata
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | &dificato - CILA
Processo Assetto del At (e e e n. 78 Eliminazione | B) Provvedimenti Ufficio
primario tedr_rll_to_rlo gctl i ed edilizia abitativa: delle barriere afmpllatlwl_(cjj.ella EC!IthIa
edilizia abitativa | £ iizia residenziale architettoniche sfera giuridica rivata
. senza effetto
pubblica e locale e ti) - CILA . .
St ot 2eilie (pesanti) - economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Pt el e e n. 79 interventi B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ampllatllw_d_ella Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa gy . : ) ] sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o
pubblica e locale e ' : senza effetto_
piani di edilizia I'aspetto esteriore | economico diretto
economico-popolare | degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona aUtO”ZZ?Z'Q”' e
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Pesaie ae e e n. 80 interventi B) Provvedimenti Ufficio
primario territorioed | o4 o ilizia abitativa: | edilizi in zone ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo | Asseltodel | ascetto del territorio | N 81 Interventiche | B) Provvedimenti | Ufio
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampliativi detia fizia
edilizia abitativa g ; : ) o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale interventi di lieve
; senza effetto
pubblica e locale e . ; . .
Co T entita’ elencati economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
d.p.r. n. 139/2010, | concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | n- 82 Intervent B) P:'.O\,:.V (_accijirrl}enti LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampfiativi defla Hizia
edilizia abitativa Ff ] : ) i sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale l'esecuzione di
: senza effetto
pubblica e locale e - . .
A, opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
CILA/SCIA piuf concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | - 83 Interventisu | B) Plr.O\,:.V (_ac;irrl}enti LEJLf'lc lo
primario ermtorio d | ed edilizia abitativa: | immobili in area ampiiativi defia izla
edilizia abitativa s ; : sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale Sottoposta a tutela
pubblica e locale e - senza effetto
S = (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | COrpi idrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 84 Costruzionio | B) Plr.O\,:.V _eginlwlenti Egﬂlc lo
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: opere in ampliativi defla Hizia
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

prossimita’ della
linea doganale in
mare territoriale -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo | Assetto del | ssetg gl terrtorio | - 85 Costruzioni in | B) Prowvedimenti | Ufficio
primario ter_r!tqno e.d . ed edilizia abitativa: area di rispetto del ampl|atl|V|_d.eIIa Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa g ; : ) . sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale demanio marittimo fett
pubblica e locale e CILA SCIA piu’ senza etietio
piani di edilizia - LA SLIADPIL ) economico diretto
economico-popolare | autorizzazione (la ed immediato (es.
mappatura si autorlzzgzpm e
riferisce alla CILA) | Concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 86 Interventi da | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_r{tc?rlo e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampllatlwl_d.ella Ed.'“Z'a
edilizia abitativa g . : . sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale naturali protette - Hott
pubblica e locale e CILA/SCIA piu’ senza etietio
piani di edilizia SVIAPU economico diretto
economico-popolare | @utorizzazioni (la ed immediato (es.
mappatura si autorlzzgzpm e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 87 Interventi B) Provvedimenti | Ufficio
primario territorioed | o4 o ilizia abitativa: | edilizi riconducibili | @MPliativi della Edilizia
edilizia abitativa s " : o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale alla tabella di cui Hott
pubblica e locale e all'allegato | del senza efie g. it
piani di edilizia eg‘?“om'g‘.’ t're 0
economico-popolare | d-P-T-n. 151/2011, | ed immediato (es.
categorie B e C - autorizzazioni e
CILA/SCIA piuf concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 88 Intervent B) Provvedimenti | Ufficio
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: nelle zone ampllatlwl-d_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa s ; : i sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale appar‘tenenh alla ffett
pubblica e locale e senza etietio
A, rete Natura 2000 - | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | CILA/SCIA piu ed immediato (es.
autorizzazioni (la autorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 89 Impianti o B) Provvedimenti | Ufficio
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampllatlwl-d_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa sfera giuridica Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 90 Impianti o V) Titoli abilitativi Ufficio
primario territorio ed | o o ilizia abitativa: | attivita’ produttive | diliZi (specifica) | Edilizia
edilizia abitativa =l res e soggette a Privata
il eliocsz e documentazione di
piani di edilizia , i
economico-popolare | Impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Pr_oces.so Ass.ett(l) del Assetto del territorio n. 91 Installazione | B) Pr.ovlv gdimenti Uff.i(.:i(.)
primario te;.rl'.t‘?”o g? 1q | €d edilzia abitativa: | di impianti afmp"at."".g.e”a EO!"'Zt'a
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale alimentati da fonti :eer:sagtlal#ét’zga rivata
p.Ubl?“C.a e.I.O(.:ale € rinnovabili - economico diretto
L] el (-ad”lZIa comunicazione ed immediato (es.
LeBlilulleen de LIl autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 92 Opere B) Provvedimenti Ufficio
primario tern_tqno e_d . ed edilizia abitativa: contingenti e ampllatlwl-d_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa Edilizia residenziale sfera giuridica Privata
- temporanee - senza effetto
pUbbllca e_Ip(_:aIe € Comunicazione economico diretto
piani di edilizia (CIL) ed immediato (es.
economico-popolare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 93 Cantieriin cui | V) .'I_'it_oli abil?tgtivi Uff_iqig
primario tern_tqno eq _ e - operano piu! edilizi (specifica) Ed_|||2|a
edilizia abitativa Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

imprese esecutrici
oppure un'unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e




attivita' libera

Processo | Asselodel | ascetto del territorio | 1 94 Interventi | B) Provvedimenti | Ufio
primario ermtorio d 1 o edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | @MP1ativi defla izla
edilizia abitativa g ; : o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale alla tabella di cui
bbli senza effetto
pubblica e locale & all'allegato | del economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N- 95 Messa in G) go;:tro.lli, . LEJLf'lc lo
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: esercizio degli veritiche, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ii-iq residenziale ASCEnSori e sanzioni rivata
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | @pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 96 Messa in G) ?_o;:tro_lli, - LEJLf'lc lo
primario edr'rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: esercizio e verttiche, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ y.iia residenziale omologazione degli e sanzioni rivata
p_ubphqa e_lp(_:ale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo tAss_tettq declj Assetto del territorio | N- 97 Relazione a Vc)j.IT.it.OIi abil?;gtivi Egﬂlc lo
primario eriitorioed 1 o4 ojilizia abitativa: | strutture ultimate | €diliZi (specifica) izla
edilizia abitativa Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

delle opere in
conglomerato
cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia




libera.

Processo Assetto del P &8 iaitEie n. 98 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed =0 ealiize bt Realizzazione di ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa . residenzialé L ) sfera giuridica Privata
pubblica e locale e |mp|§nt| Smén . senza effetto
biani diledilizia termici, realizzati economico diretto
economico-popolare | SU edifici esistenti ed immediato (es.
e al di fuori della autorizzazioni
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
Processo | Assettodel | asqetto el territorio | N- 99 G) Controli, | Ufficio
primario territorio ed e Autorizzazione verifiche, ispezioni | Edilizia
edilizia abitativa Urbani§tic§ 5 seaEie installazione di e sanzioni Privata
SR cartelli e insegne
Processo Assetto del At e e e n. 100 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed 50 el cbteer Autorizzazione ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa Uierieien @ asset.to . sfera giuridica Privata
del territorio passo carrablle senza effetto
temporaneo per economico diretto
cantiere ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del At (e e e n. 101 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed vl ehllm alle e Realizzazione di ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa Edilizia residenzialé L j sfera giuridica Privata
pubblica e locale e |mp|z?1n.t| SOI?H : senza effetto
B el termici, realizzati economico diretto
economico-popolare | Sul tetto in aree ed immediato (es.
non soggette al autonzzgzm_)nl e
s concessioni, etc.)
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del R ol e n. 102 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed il el e ellever Autorizzazione ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa Uit ifisiies @ asset.to . sfera giuridica Privata
del territorio passo carrablle senza effetto
permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 103 C) Provvedimenti Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Trasformazione ampliativi della Edilizia
generali e di R e riamio ' . i . sfera giuridica con | Privata
gestione finanziaria ’ .d'”tf‘c.’ di syperﬁme effetto economico
programm7azione e in diritto di diretto ed
provveditorato proprieta’ aree immediato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Pesaie o e e n. 104 Apertura di | B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: UN 2CCEsSO SU ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa ] sfera giuridica Privata




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

strada provinciale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 105 Proroga V&_?_’it_oli abil?]tcgtivi ggf'lc lo
primario eJ.rI'. orio S't iyq | ©d edilizia abitativa: | termine inizio/fine edilizi (specifica) 5 ! 'Zt'a
edilizia abltativa | Edilizia residenziale | jayori rivata
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 106 Rilascio B) Plr.O\tl.V ggirrl}enti LEJ;f'IC lo
primario emono 8¢ | ed edilizia abitativa: | della dichiarazione | 2/P@IV! C€78 2
edilizia abitativa g . : . o sfera giuridica Privata
Edilizia residenziale di inagibilita’ Hott
pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia gg??nor;négci)atcl)n(aes
economico-popolare autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio | - 107 Contributo | G) %)_o;:tro_lll, - :‘Ejg'lc 10
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: per abbattimento veritiche, 1speziont P ! |zt|a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto delle barriere € sanzioni rivata
del territorio architettoniche
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | - 108 Contributo | ©) _(]Eostro_lli, - LEJLf'lc lo
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: per edifici di culto veritiche, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto ed attrezzature per e sanzioni rivata
del territorio servizi religiosi
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N- 109 Intervent Vé_;l_’it_oli abil?]tc.ativi LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: che rientrano fra gli edilizi (specifica) tizia
edilizia abitativa Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.

UFFICIO: Ufficio Servizio Demanio e Patrimonio

Responsabile UFFICIO:




Ing. Mendolicchio Daniele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S(t?:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F)tGiStiznﬁ delle gfﬁCi.O.
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | alienazioni e entrate, dele Derwzp
generat € di Gestione economica, | yalorizzazioni spese e de emanio
gestione T patrimonio e
programmazione e Patrimoni
provveditorato 0
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 2 Procedure di ch Gestione dati e gff'C'.o.
primario IStituzionali, generali e di gestione: | accatastamento Informaziont, e ervizio
generali e di R o . . tutela della privacy | Demanio
gestione finanziaria » | immobili (specifica) e
programmazione e Pairimani
provveditorato 0
Processo  Senizi | sorviziistituzionali, | .3 Registrazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | movimenti informazioni, e ervizio
generali e di e coane e ) tariali tutela della privacy | Demanio
gestione finanziaria » | Inventariall (specifica) e
programmazione e Patrimoni
provveditorato 0
Pr_oces_so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di F) Gestione delle Uff|0|.0.
primario istituzionali, generali e di gestione: | custodia e entrate, delle Servizio
generali e di S g 1 ) spese e del Demanio
L estione dei beni Sorveg“anza . K
gestione sl . S patrimonio e
patrimoniali immobil Patrimoni
0
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Vendita beni D)th))(I)_nfrrattl | gff'C'.o.
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) Derwzp
generali e di Gestione economica, | disponibile emanio
gestione finanziaria, mediante asta ; tri i
programmazione e i atnimoni
provveditorato pubblica 0
Processo .S?["'Z.' ' Servizi istituzionali, | N6 Concessionea | F) tGetSt"é”T'I delle gff'c'.o.
primario Istituzionall, generali e di gestione: | titolo gratuito delle entrate, defle ervizio
generali e di Organi istituzionali ) . spese e del Demanio
gestione sale. e |m.mob||| del | patrimonio e
patrimonio Patrimoni
comunale o]
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | n.7 Serviziodi | ) Gestione delle | Ufficio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele Derwzp
generall € di Gestione economica, demaniali spese e de emanio
gestione el e patrimonio e
programmazione e Patrimoni
provveditorato 0
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio n. 8 Locazione F) tGetSt'?jnﬁ delle gfﬂC'.O.
primario IStituzionall, ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, delle ervizio
generali e di I — spese e del Demanio
gestione pubblica e locale e patrimonio e _
Patrimoni

piani di edilizia




economico-popolare o]
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Pemais 8 iaisEie n. 9 Pareri F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|o|nallj,_ ed edilizia abitativa: congruita' canoni entrate, ?jellle gerwzp
gente.ra red Edilizia residenziale locazioni passive Spteée e . e emanio
gestione pubblica e locale e patrimonio g tri .
piani di edilizia atrimoni
economico-popolare 0
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 10 C) PI(O\t{vgglrwl?entl gffICI.O.
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Assegnazione ampliativi defla ervizio
generali e di . . . o sfera giuridica con | Demanio
. Gestione dei beni A"ogg| Edilizia .
gestione A effetto economico | e
demaniali e ; ; . , .
f Residenziale diretto ed Patrimoni
patrimoniali , ) ,
Pubblica - E.R.P. immediato (es. o
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 11 Rinuncia C) Prpvygdimenti Uffici.o.
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | all'assegnazione ampllatlwl_d.ella Serwzp
generali e di 3 g : ) sfera giuridica con | Demanio
- Gestione dei beni dell'alloggio - ;
gestione - effetto economico | e
demaniali e ERP diretto ed Patri .
patrimonial R diretto e atnimoni
immediato (es. 0
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ At @ e n. 12 Subentro nel | F) Gestione delle Uffici_o_
primario |st|tu2|cinallc,j_ ed edilizia abitativa: contratto di entrate, c(ijellle Serwzp
gentgra led Edilizia residenziale locazione sp(ta§e ©de emanio
gestione pubblica e locale e patrimonio ; tri .
piani di edilizia atrimoni
economico-popolare 0
UFFICIO: Ufficio Servizio Ambiente - Trasporti - Servizi a Rete
Responsabile UFFICIO:
Ing. Del Mastro Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 1 Provvedimento H) Affari_ legali e Uffici_o_
primario tscistlenébllle © tutela del territorio e per l'esecuzione contenzlloso ier\é!zmt
ute'a ge dell'ambiente: Difesa d'ufficio in caso di (generale) mbiente
territorio e 23] auale -
dell'ambiente mancata Trasporti
ottemperanza da - Servizi a
parte dei Rete
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato




Processo f\sgfttq declj Sviluppo sostenibile e | N- 2 Conferimento I}f_S ?altime_?to dei gfﬁCi.O.
primario eJ.']'. oro E't i tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica) Aer\t:!zmt
edilizia abitativa de"'ambiente: R|f|ut| presso | Centri d| _ mbiente
raccolta Trasporti
- Servizi a
Rete
Processo SVI|tUPF.>8| Sviluppo sostenibile e | n- 3 Isole G) ﬁc:_orr:troilll, - gfﬂc[q
primario sostenibile e tutela del territorio e ecologiche: verifiche, ispezioni ervizio
tutela del e P lsantee (G .. .. | esanzioni Ambiente
territorio e del aml lente: Ditesa controllo servizio di )
dell'ambiente el suolo raccolta Trasporti
- Servizi a
Rete
Processo /tA\sgttattp decli Sviluppo sostenibile e | N- 4 Richieste I}f_S?altlme:?to dei gff'C'.o.
primario edr_rl{ oro S't i tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica) Aer\t;!zmt
edilizia abitativa de”'amb|ente R|f|ut| Cassonett| _ mbiente
Trasporti
- Servizi a
Rete
Processo tASS.tett(.) decll Sviluppo sostenibile e | N- 5 Permesso I)f_S ?altlmelgto dei gff'C'.o.
primario ecﬁ' orio E't i tutela del territorio e d'accesso al centro | Mt (specifica) Aer\g!zmt
edilizia abitaliva | jelrambiente: Rifiuti | raccolta rifiuti Ambiente
utenze non Trasporti
domestiche - Servizia
Rete
Processo tASS.tett(.) decll Sviluppo sostenibile e | - 6 Verifica G) $Orl’;ltr01||l, I gfﬂc[o_
primario edr_rlll oro g't i tutela del territorio e contabile del verttiche, Ispezion! Aer\é!zmt
edilizia abitativa | 4oi1ambiente: Difesa recupero di rifiut € sanzioni / mbiente
del suolo assimilati delle Trasporti
imprese - Servizia
Rete
Pr_oces_so tAss_tett(.) declI Sviluppo sostenibile e | N- 7 Dati e ch Gestlc_)ne.datl e gfflm_o_
primario erritorio e tutela del territorio e statistiche sullo Informazioni, € ervizio
edilizia abitativa ' : . . : tutela della privacy | Ambiente
dell'ambiente: Qua“ta stato dell'ambiente ifi
dell'aria e riduzione (specifica) :I' i
dell'inquinamento rasporti
- Servizi a
Rete
Processo tAss_tettQ decll Sviluppo sostenibile e | N- 8 Ritiro dei I)f_S?laltlme_?to dei gff'C'.o.
primario edr'rll_ oro g't i tutela del territorio e contenitori per la rifiuti (specifica) Aer\t;!zmt
edilizia abitativa dell'ambiente: Rifiuti raccolta _ mbiente
differenziata Trasporti
- Servizi a
Rete
Processo tASS.tett(.) declj Sviluppo sostenibile e | N- 9 Ritiro rifiuti I}f_S ?altlmg?to dei gfﬂC'.O.
primario e(;_'i'. orio E't i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) Aer\é!zmt
edilizia abitaliva | jerambiente: Rifiuti Ambiente
Trasporti
- Servizi a
Rete
Processo 'tA‘SS.?tt(.) de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 10 Rinuncia a G) .(%‘,_or:ltro_lh, . gfﬂc[o_
primario edr_rll_ orio S't i tutela del territorio e nulla osta o verttiche, 1spezion Aerg!ZIOt
edilizia abitativa dell'a-mbie.nte: Tutela, | concessione di e sanzioni / mbiente
valorizzazione e pulizia idraulica Trasporti

recupero ambientale

- Servizi a




| Rete

UFFICIO: Ufficio Servizi Sociali

Responsabile UFFICIO:
Dott. Giuliani Michele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | - 1 Servizio i C) Provveciment gffi“'i.o.
primario poliiche sociall | gociglj e famiglia: segretariato ampfiativi defla ervizi
e famiglia C : ) sfera giuridica con | Sociali
ooperazions ¢ sociale ffetto economico
associazionismo el
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Dll’llli’FI ks]omall,l ; Diritti sociali, politiche | M- 2 Servizio F)tGiStl?jnﬁ delle gfﬁc[o_
primario pofl IC (Ie_somal sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dele Ser\_/lzl_l
¢ famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- zgter?newc?nioe ociall
a ns_chlo di esclusione assistenziali
sociale
Pr_oces_so Dll’llli’FI ks]omall,l ; Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio di G) %:_orr:troilll, o gfﬁc[o_
primario Fe)ofelxrlei ?iasoma ' | sociali e famiglia: dichiarazione ;eggfzigh:sp62|onl ng:\i”azlil
9 Intgrve_nti per soggetti quota sanitaria e
a rls_chlo di esclusione assistenziale per
sociale - . .
dichiarazione dei
redditi
Processo D‘rli.ttt.‘ f1°°ia”’. ; | Diritti sociali, politiche | - 4 Servizio di C) Plr.o‘t’."?j"ﬂe”” LS’ff‘C‘.O.
primario p?,' It ?Soc'a' sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. a]Enp |aI|V|_d_e a Ser\_/lzl_l
e famiglia Programmazione e per prestazioni sfera giuridica con ociali
governo della rete dei sociali agevolate gffego egonomlco
servizi sociosanitari e dire %'et
- immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_.so D|r||_?| iomah,l i Diritti sociali, politiche | N- 5 Servizio di ch Gestlc_)ne.dan © gfﬂcn_o_
primario pc;l Ic ?_somal sociali e famiglia: contrasto alle l[ntoimgzhom, © Ser\_/lzl_l
e famiglia Interventi per soggetti | dipendenze ute a_f_e a privacy ociali
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
processo | Dirlti sociall, | i sociali, politiche | n- 6 Servizio P) Gestione datie | fficlo
primario pc;l IC ?_somal sociali e famiglia: informagiovani l[nto:mgz:lonl, © Ser\.”ZI.'
e famiglia Interventi per soggetti ute a_f_e a privacy ociali
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo  Diritisociall, | pyi sociali politiche | n. 7 Concessione | C) Prowvedimenti | Ufficio
primario politiche sociali | .. e famiglia: ampliativi della ervizi




e famiglia Interventi per il diritto | puono casa sfera giuridica con | Sociali
alla casa effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirttisociall, | pri sociali, politiche | n- 8 Assegnodi | ©) Provveciment gff'c'.o.
primario politiche Sociall | gqcigi e famiglia: maternita’ dellEnte | @MPlativi defia ervizi
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | Sociali
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so D|r|[ttt_| f}omall,l . Diritti sociali, politiche | n- 9 Contributo per C) Plr.O\t/lvggml?entl gfﬂc[q
primario pc;l IC ?somal sociali e famiglia: morosita' afmp 'a.'v'.d.e a ser\(lzl_l
e famiglia Interventi per il diritto incolpevole sfera giuridica con ociali
e eae effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Dll’ll.?l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | M- 10 Servizio F)tG(?[stlcc)jnﬁ delle gfﬁc[o_
primario p?' It (Ia_somal sociali e famiglia: Centri sociali per entrate, dele Ser\_/lzl_l
¢ famiglia Interventi per gli anziani :gttar?rigni: ociall
anziani
Pr_oces_so D'rl'it' EOCia”’. i Diritti sociali, politiche | n- 11 Servizio di D)&?nfwatti | LSJfﬁCi.O.
primario p?cl icl (Ia_somal sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Ser\_/lzl_l
¢ famiglia Interventi per gli domiciliare ociall
anziani
Pr_oces_so D|r||it| Eociali,. . Diritti sociali, politiche | M- 12 Servizio di F)tG(?[sticc)jn(ﬁ delle LSJffici_o_
primario p?' IC (Ia_500|a| sociali e famiglia: inserimenti in entrate, dele Ser\_/lzl_l
© famigha Interventi per gli strutture ;s)zter?:lsm: ociall
anziani
Processo D|r||E[t| EOCia”’. ; Diritti sociali, politiche | n- 13 Concessione C) Plr.O\t/.v.egirnenti gffici_o_
primario pofl IC ?.SOC'a' sociali e famiglia: integrazione rette a;np |a.|V|'d.e a Ser\_/lzl_l
e famiglia Interventi per gli case di riposo sfera giuridica con ociali
. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Dll’ll.?I Eomall,l ! Diritti sociali, politiche | N- 14 Procedure H) ,’:[\ffar! legali e gfﬂcn_o_
primario p?,' IC ?_soma ' | sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso Ser\_/lzl_l
e famiglia Interventi per gli nomina (generale) ociali
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo D'rl'.ttt.' Eoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | - 15 Progetti per .P)f Gestione dati e gff'c'.o.
primario pofitiche sociall | g iali e famiglia: minori in carico Informazioni, e envizi
e famiglia tutela della privacy | Sociali

Interventi per l'infanzia
€ i minori e per asili

(specifica)




nido

Processo D"li.it.i E"Cia”n ;| Diriti sociali politiche | n. 16 Servizio D)t%f.”Fratti | gfﬁ“'i.o.
primario pc;| icl elz_500|a| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Ser\_/lzl_l
© famigha Interventi per l'infanzia | qomiciliare minori ociall
e i minori e per asili
nido
processo | Dirttisociall, | pri sociali, politiche | n- 17 Serviziodi | ©) Provveciment gfﬁcio.
primario Zc;elzrlsi (I:‘iasomal sociali e famiglia: fornitura testi :fn(;falaimidiiaacon Sgg\i”azlil
9 In?er\_/ent.i per I'infa_r)zia scolastici per effettogeconomico
ii‘lj(r)mnorl e per asili alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirttisoctall, | pirii sociali, politiche | - 18 Servizio D) Gestione datie | ffidto
primario pc;l It (I:‘.somal sociali e famiglia: ricovero minori in lntO{mCaizhonl, © ser\(lzl_l
€ famigha Interventi per l'infanzia | gtryuttura ute a.f_e a privacy ociall
e i minori e per asili (specifica)
nido
Pr_oces_so D|r||_¥| Eomah,. . Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio di F)tG(?[stlcc)jn(ﬁ delle LSJff|C|_o_
primario p?' ICt (Ia_somal sociali e famiglia: affidamento entrate, dele Ser\_/lzl_l
€ famigha Interventi per l'infanzia | fgmiliare sp(ta§e ©de ociall
e i minori e per asili patrimonio
nido
UFFICIO: Ufficio Servizi Culturali - Biblioteca - Sport
Responsabile UFFICIO:
Dott. Giuliani Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT AL RN UiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so P'olitichlg . Politiche giovanili, n. 1 Concessione C) Pro;{vggir}?enti gffici_o_
prmaro | govanih ot | spotetempolbero: | convbutiper | STndell - Sowe
SIPE O IENTD 1207 manifestazioni effetto economico | Biblioteca
diretto ed - Sport
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
imari istituzionali ; ; ; : ‘ ampliativi della Servizi
primare generali e éi valorizzazione dei In uso a terzi sfera giuridica con | Culturali -
gestione beni e a-l.t tIVIt-a- ' effetto economico Biblioteca
culturali: Attivita diretto od Sport
culturali e interventi dire od'et - opo
diversi nel settore grr]cr)]gq;;zliir?e(es.
CHTELD contributi, etc.)
Pr_oces_so Sgrviz_i _ ik e n. 3 Servizio P) Gestic_)ne.dati e Uffici_o_
primario istituzionali, informazioni, e Servizi




Istruzione e diritto allo

generali e di valorizzazione dei gestione sale di tutela della privacy | Culturali -
gestione beni e attivita' lettura (specifica) Biblioteca
culturali: Attivita' - Sport
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi itk n. 4 Servizio di P) Gestione datie | Ufficio
i i istituzionali ; - ] . informazioni, e Servizi
primario IS i d valorizzazione dei catalogazione tutela dell i Culturali
gen?ra iedi i @ Sl ute a.f_e a privacy B'ngl'uia i-
gestione culturali: Attivita' (specifica) IS 'Orteca
culturali e interventi - Spo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il @ n. 5 Punto internet | F) Gestione delle Ufficio
i i istituzionali : : ] entrate, delle Servizi
primario IS i d valorizzazione dei ’ del Culturali
gen?ra led beni e attivita' Spf?e ede B.Ltj)l.uf(a -
gestione ST A a? patrimonio g io ;aca
culturali e interventi - spor
diversi nel settore
culturale
imari istituzionali 3 . g P ampliativi della Servizi
Primane ;;Senerali e c’li valorizzazione dei contributi per sfera giuridica con | Culturali -
gestione beni e attivita' manifestazioni effetto economico | Biblioteca
culturali: Attivita' diretto od Sport
culturali e interventi aire %'et - Spo
diversi nel settore g?cr)g:\zliir?e(e&
EIITED contributi, etc.)
UFFICIO: Ufficio Servizi Scolastici
Responsabile UFFICIO:
Dott. Giuliani Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao 08 R iR
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo (Ijs_trtl:zio::e e Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) tGiStiznﬁ delle LSJfﬁCi.O.
primario ;nd_o aflo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, dele SenI/IZIt' .
studio all'istruzione ;S)E(tar?ﬁsni: colastict
Processo :js_trtliziozwle e Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio di D)ticlanftratti | gfﬁCi.O.
primario ;”dp aflo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) Ser\ll'z't. .
studio all'istruzione scolastica colastici
Processo :js_trttiziozwle e Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di F)tGetsti(()jnﬁ delle gfﬁCi.O.
primario 'I:I’Id.O allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, dele Ser\|/|2|t_ .
studio allistruzione rette Spese o de colastic
Processo Istruzione e n. 4 Concessione C) Provvedimenti Ufficio




primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampliativi della Servizi
studio all'istruzione agevolate (servizi sfera giuridica con | Scolastici
. ) effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 5 Concessione C) Provvedimenti Ufficio
primario diritto allo siuite: Bt 2l contributo a istituti ampliativi della Servizi
studio studio. L sfera giuridica con | Scolastici
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 6 Concessione C) Provvedimenti Ufficio
primario diritto allo e e - oniributo ampliativi della Servizi
studio aII'istrL.Jzione ) sfera giuridica con | Scolastici
regionale buono- | effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 7 Servizio di D) Contratti Ufficio
primario diritt_o allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) | Servizi N
studio allistruzione educativa alunni Scolastici
disabili in ambito
scolastico
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di D) Contratti Ufficio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | Servizi
studio all'istrL.Jzione Scolastici

UFFICIO: Processi trasversali

Descrizione UFFICIO:

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il
procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.

Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per
tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:
Tutti i Dirigenti/P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so TLJ_tte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Co_nf[rattl Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore




a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto

Processo Servizi Sl Pl s T n. 2 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestidne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
g:gt?cr)ihee di Gestione economica, | forniture di importo !
Il . pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi S Pl s T n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di : " g 3 ) tutela della privacy | i
gestione Altri servizi generali formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di i
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
[
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Processi
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
[
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

contratto in




scadenza

Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 9 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
ersonale [
collaborazione, ?generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Pr.oces.so _Se:rviz.i . Servizi istituzionali, n. 10 Controversie | H) Affari_ legali e Processi
primario gé';g';?:lgi generglli e di gestigne: e contenziosi ?;g;i?;fgfo itrasversal
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Processi
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) i
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | i
comunicazioni (SpeCiﬁca)
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 13 P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, ; 7 N e informazioni, e trasversal
i generali e di g?nt?r?“ ed g?stu_)ne. Comunicazioni tutela della privacy | i
gestione infzrlfn:’c?v? sistemi obbligatorie (Bdap, (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni | ..., macroprocessi n. 14 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
[
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi S il n. 15 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestidne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
enerali e di 3 N i
gestione Gestione economica, | concessione

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

costruzione e
gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della




procedura aperta

Processo di | Servizi eyl Pl et n. 16 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto ;sél;uezr:::inglgi gene_rali 56l gestipne: affidamento pubblici (generale) itrasversal
y Gestione economica, | concessione
gestione finanziaria, :
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Tutela G) Controlli, Processi
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
€ sanzioni [
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
. tutela della privacy | i
una pratica (specifica)
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 19 Awvio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 20 Awvio D) Contratti Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
[
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Accordi D) Contratti Processi
primario ;;sélgézr;)”nglgi genera_ll_i e'di gestipne: integrativi o pubblici (generale) itrasvers.al
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti | macroprocessi n. 22 P) Gestione datie | Processi
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
. , tutela della privacy | i
trasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Processi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Seryizi informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | i
gestione (specifica)
Processo Servizi eyl Pt e n. 24 Rilevazione P) Gestione datie | Processi
rimario istituzionali, T T e : informazioni, e trasversal
P generali e di %Tzn_erall ° -dl gest|()lne. di Customer tutela della privacy | i
gestione tri servizi generali Satisfaction (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
€economici
Processo Tutte le funzioni | + i m acroprocessi n. 26 Affidamento | D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi e n. 27 Servizio H) Affari legali e Processi
primario istituzionali, generali e di gestidne' informativo contenzioso trasversal
g:gﬁg;“ee di Gestione delle entrate | risposte a istanze, (generale) !
t_rlbut_arle e servizi comunicazioni,
fiscali . ;
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 27 Acquisizione | D) Contratti Processi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | trasversal
[
attraverso
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria)
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

di beni e servizi
attraverso
procedure
negoziate (sotto
soglia comunitaria




Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR

n. 29 Acquisizione
di beni e servizi
con affidamento
diretto (importo
inferiore a euro
139.000). Missione
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

UFFICIO: Consiglio

Descrizione UFFICIO:
Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti sono presieduti da un

presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni con popolazione inferiore ai 15.000 abitanti il consiglio ¢' presieduto

dal sindaco (Artt. 37,39 e 42, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).
Le materie di competenza del Consiglio sono definite, per gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. n. 267/2000.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cotoia Graziella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
gzgt?cl;i(lae ' Organi istituzionali pianificazione
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | trai comuni e tra i de;;tentram_ento edi
gestione | Org@aniistituzionali | comuni ¢ provincia, | Agiende pubbiche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottopostia
vigilanza
(specifica)
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Statuti Z) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica)
g:gt?(;i:ee ' Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei




servizi

Pr'oces.so _S(ta.trwz'l ' Servizi istituzionali, n. 4 Modalita' di Z) Amfrmmstraton Consiglio
primario l;selnlézr:;in: ::’" generali e di gestione: | gestione dei (specifica)
Pr_oces_so _S(t-:j:viz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Istituzione e F)tG(?[sti(c)jn(ﬁ delle Consiglio
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | ordinamento dei :ger:eeé deele
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Proce?tso di _S?_;'wz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Indirizzi da :jl') Orgtamsmltd| g Consiglio
supporto IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | osservare da parte pg(r:tir;irpzrgii?wg-e :
gestione Organi istituzionali delle ?ziende . Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o S_Ot,tIOPOS“ a
. vigilanza
33;‘;?;:“ a (specifica)
Proce?tso di _S?_[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 7 Spese che F)tGiStI?jnﬁ delle Consiglio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | impegnano i bilanci entrate, dele
generall e di Organi istituzionali per gli esercizi spese € de
gestione patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Proce?tso di Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Acquisti ed F)th-isti(()jnﬁ delle Consiglio
supporto ge'ntje?ﬁ?: Ic;i generali e di gestione: | alienazioni gger:eeé dZIe
gestione Organi istituzionali immobiliari, relative | atrimonio

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,




comunque, hon
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 9 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 10 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 11 Procedure di
valutazione relative
all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 12 Procedure di
valutazione relative
alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio




4, della legge 28
novembre 2005, n.

246
Proce?tso di _S(ta_trviz_i ; Servizi istituzionali, n. 13 Organismi di ;il') Orgtanismitdi i Consiglio
supporto ;;Selnljazrgjling Ic’ii generali e di gestione: | decentramento e di pgﬁtigirpzrgiizg-e :
gestione Ol el partecipazione - Aziende pubbliche

nomina e enti dipendenti,

sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

UFFICIO: Giunta

Descrizione UFFICIO:
La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientranti nelle funzioni degli organi di governo, che non siano riservati dalla

legge al consiglio e che non ricadano nelle competenze, previste dalle leggi o dallo statuto, del sindaco o degli
organi di decentramento; collabora con il sindaco nell'attuazione degli indirizzi generali del consiglio; riferisce

annualmente al consiglio sulla propria attivita' e svolge attivita' propositive e di impulso nei confronti dello stesso.

E', altresi', di competenza della giunta 1'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, nel
rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio (Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cotoia Graziella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2) Amr_ninistratori Giunta
primario 'Sg;uezrgin:“(’“ generali e di gestione: | e di (specifica)
gestione Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario 'Sé'g;zr;)”n:“ai generali e di gestione: | documento delle (specifica)
gestione Organi istituzionali linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori | Giunta
primario 'Sé';izr':l?glgi generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella




competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente

Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | £) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | politico- (specifica)
g:gt?cr)ilee : Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | £) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | bozze di atti (specifica)
gggggi'ee : Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|()|paI|(;_ generali e di gestione: | per la entrate, c(jjellle
322?.2?1 "ee ! Organi istituzionali determinazione zgfr?nqumoe
delle tariffe
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | £) Am_ministratori Giunta
supporto |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
gzgt?cl;i(lae ! Organi istituzionali della pianta
organica
Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | £) Amministratori | Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
gzgﬁgi“ee di Organi istituzionali costi e
? individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|<3|nallc,j_ generali e di gestione: | bilancio ai sensi entrate, ((jjellle
ggrs]t?(;ilee I Organi istituzionali dell'articolo 42, [S)Z(’z‘?r?l(?nioe

comma 3, del T.U.
267/2000




Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) In_carichi e Giunta
supporto |st|tu2|0|!ﬁalg' generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale)
g:gﬁcﬁée : Organi istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Provvedimenti Giunta
supporto |st|tu2|c:lnalgl generali e di gestione: | criteri ed apwpllatlwl_g.ella
St | Oroaiiuzonal | dcadoniprla | St shencen
concessione di diretto ed
contributi e sussidi | immediato (es.
non obbligatori a erogazione
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo di _Se:rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Accordi B) Pr.ovlv(.adimenti Giunta
supporto 'St'tuz'ol.nal'c’l. generali e di gestione: | siglati in fase di afmpllatllw_(cjj.ella
SZQEQ": "ee ! Organi istituzionali contrattazione :eersag'e‘#'et;ga
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Am_rpinistratori Giunta
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
g:gte.gi A Organi istituzionall obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione A) Acquisizione e Giunta
primario |st|tu2|o|nalla_ generali e di gestione: | di personale gestlonel del
SEQE&? ('ee ! Organi istituzionali mediante concorsi, ?;;fu(;?:ls)

mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o




flessibile

Procasso | Senvizl Serviziistituzionali, | N 15Indiizzie | G) Contoll, | Giunta
primario Iselnuezr::in: :ii generali e di gestione: | criteri di massima ;esf;fzig’n:Spez'on'
valutazione/OIV
Pr.oces.,so _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 16 Z) Am][plnlstratorl Giunta
primario 'Se'nifg;?: :ii generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
gestione Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Pr_oces_,so _S(ta_;'wz_l ; Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, F)tGetstlcc;nﬁ delle Giunta
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | canoni, tasse ed :ger:eeé deele
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo | Senizi | seryigistituzionali, | - 18 Indirzzi D) Contratti | Giunta
primario ISeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Pr_oces_so 'S(t-:j[viz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, F)tGe::stic;n(ﬁ delle Giunta
primario ;;Selnttjazrflin: I(;i generali e di gestione: | transazioni ed ogni :ger:eeé dZIe
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo _S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni D)bCE)(I)_nfcratti | Giunta
primario Iselnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Proceitso di S(:_:ViZ_i ' Servizi istituzionali, n. 21 Lasciti e F)tG(?[stic;ntﬁ delle Giunta
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | donazioni entrate, dele
32252? ('ee ! Organi istituzionali :zfr?rigmf
Processo  Senvizl | geryizistituzionali, | N 22 Concessioni | C) Prowedimenti | Giunta
primario Igselnuezrflin: Ic;i generali e di gestione: | discrezionali non 2%‘:’3'3'&’:“%:00”
gestione Organi istituzionali vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione

contributi, etc.)




(Provvedimenti
amministrativi

discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo | Servizi Senvizi istituzionali, | n-23Nominee | E) Incarichie Giunta
primario ;;Sé'rt_]‘ézr;)”n:“c’“ %energlli e di gestione: .affida?m(.anti nomine (generale)
gestione rgani istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
oo Eionar " Tutiimcoprocessi | 024 Dlcenen o
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Am_rpinistratori Giunta
primario 'gsé';lézrf”nzlgi generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gestione Organi istituzionali strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
gzgt?cl;i(lae ! Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 G) Qontro_lli, o Giunta
supporto Igsél;uezrgjlin:“c;i generali e di gestione: Aggiornamento . ;esrgfzr}g;’l:spezwm
gestione egreteria generale annuale sistema di

misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi




UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cotoia Graziella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Am_;_mmstratorl Sindaco
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
gggggi'ee ! Organi istituzionali mandato
Processo | SenviZl | seryiziistiuzionali, | N2 Attibuzione e | E) Incarichie | Sindaco
primario Iselnl:ezr;)lin: I(ii generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
Pr_oces_so _S(;:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Am;_nlnlstraton Sindaco
primario Iselnltjazr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Incarichi & | Sindaco
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
gzgﬁcﬁée ! Organi istituzionali
Proce?tso di Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Incarichi e | Sindaco
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
g:gﬁg;'ee ! Organi istituzionali generale
Proce?tso di S::;:viz_i ! Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carichi e | Sindaco
supporto Iselnl:azr:}in: I(,ii generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Proce?tso di 'Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) Incarichi e | Sindaco
supporto Iselnlézrg?: ::’” generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gestione Organi istituzionali valutazione
Proce?tso di S(ta_trvi;i . Servizi istituzionali, n. 8 Z) Arr?][_ninistratori Sindaco
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
Pr_oces_so _Sﬁviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Am_][_ninistratori Sindaco
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
g:gggiée ! Organi istituzionali




di governo

Pr'oces.so Dlrl[ttt_l f}omall,l ; Diritti sociali, politiche | N. 10 Gestione P)f Gesthne.datl e | Sindaco
primario pofl IC ?. sociall | sociali e famiglia: delle emergenze ;ntO{mCaiz::)nl, ©
© famigia Interventi per la sanitarie e delle L'ea geva privacy
disabilta' . g (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
I'emergenza
Proce?tso di _S?{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) charlchl e | Sindaco
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)
g:rs]teicr)?wée : Organi istituzionali
Pr_oces.so .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 P)f Gestlc_)ne.datl e | Sindaco
primario 'gse'nlézrf”n: I(ii generali e di gestione: | Comunicazioni di L:tz{:gtze:%mr;rilacy
gestione Altri servizi generali pubblica utilita’ (specifica)
Pr_oces_so _S(t-:j:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 13 Centralino: P; Gestic_)ne_dati e | Sindaco
primario IgSeInLtjaZr:in: Ic’ii generali e di gestione: | Gestione del flusso Lﬂtg;ngz:;mp;ri/acy
gestione Organi istituzionali delle telefonate (specifica)
Pr_oces_so Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Portineria e F)th-isti(()jnﬁ delle Sindaco
primario ;;Selnuezrgjlin: I(;i generali e di gestione: | custodia: gger:eeé dZIe
gestione Organi istituzionali Conservazione patrimonio
chiavi
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 15 Portineria e G) _(;ogtrollli, .| Sindaco
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | custodia: Apertura vertticne, 1spezion
gzgt?cl;i(lae ! Altri servizi generali e chiusura locali € sanzioni
Processo | Senizi | genizistituzionali, | N 16 Ricevimento | P) Gestione datie | Sindaco
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | pubblico l[nto:mgzhom, e
gigﬁéi ('ee ! Organi istituzionali (‘S‘seiiﬁsa)a privacy
Processo .S‘t?tr‘"z.‘ i Servizi istituzionali, n. 17 Rapporti con .P)f Gestione datie | Sindaco
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Presidente Lntoimgz::)nl, ©
gigﬁéi ('ee ! Organi istituzionali (‘S‘seiiﬁsa)a privacy
Processo .S‘t?tr‘"z.‘ i Servizi istituzionali, n. 18 Agenda .P)f Gestione datie | Sindaco
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Sindaco ed Lnto:mgz::)nl, ©

gestione

(specifica)




UFFICIO: SUAP

Descrizione UFFICIO:
Lo Sportello e' la struttura organizzativa attraverso la quale il Comune si rapporta con le imprese del proprio

territorio e alla quale puo' rivolgersi ogni imprenditore per avviare, gestire e concludere pratiche legate alle attivita

produttive, garantendo un rapporto rapido ed efficace tra imprese e pubblica amministrazione in un'ottica di
semplificazione burocratica.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Mendolicchio Daniele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione B) Pr.ovlv(.adimenti SUAP
primario eoonomico e | competitivita certificata di inizio afmp"at."".g.e”a
competitivita T T attivita’ (SCIA) sfera gll#’l t;ca
distributive - tutela dei Zigﬁ(a)rilceo giretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) .C_ontroilli, o SUAP
primario econormlcqte' competitivita": certificata di inizio verlflch_e, Ispeziont
competitivita C_om_me_rcio _refi | attivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori .
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) Qontro_lli, o SUAP
primario econormlcc_)te' competitivita": certificata di inizio verlflch_e, ISpeziont
competitivita C_om_me_rcio . | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . .
di lavanderia
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) Pr.ov.\/tladimenti SUAP
primario econormpc?te' competitivita": certificata di inizio afmpllatlwl-g.ella
comPeHVI&’ | Commercio-retl  attivita' (SCIAY | semsrffatts
gféggumtg/ti;l tutela dei | commercio economico diretto
all'ingrosso nel ed im_medi_ato' (es.
settore alimentare | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario eoonomico e | competitivitar certificata di inizio a]f”p"at."".g?”a
competitivita e attivita' (SCIA) per sfera giuridica
distributive - tutela dei | o .. i Zigﬁ?)ri]icz:ec;[tgiretto
consumatori ed immediato (es.




commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino
amgq. 1.500

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 6 Segnalazione B) Pr_ov.\/(_adimenti SUAP
primario econorFt|f3c_>te' competitivita': certificata di inizio a;npha’qw_;]_e lla
competitivita Cerete e attivita' (SCIA): sfera gu:cfn t;ca
distributive - tutela dei dita al dettaalio | —onea €M
sErELTTE vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 7 Segnalazione B) Pr.ovl\/(.adimenti SUAP
primario eoonomico € | competitivitar certificata di inizio a}i‘"p"at."".g?”a
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): sfera gIL#:I t;ca
distributive - tutela dei dita diretta d senza etietio
el vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 8 Segnalazione B) Pr_ov.\/(_adimenti SUAP
primario econorm.cc_)te' competitivita": certificata di inizio a;nplla’qw_g_e lla
competitivita B attivita’ (SCIA): sfera gu#w t;ca
distributive - tutela dei io di senza ettetio
eelrElTER commercio di economico diretto
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici, autorizzazioni e
mangimi, prodotti concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
primario eoonomico € | competitivitar certificata di inizio a][”p"at."".g.e”a
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera gll#‘l t;ca
distributive - tutela dei : senza efietio
cerElT el commercio economico diretto
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzazioni e
corrispondenza concessioni, etc.)
televisione
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione B) Pr.ov.\/(_adimenti SUAP
primario eoonomico € | competitivitar certificata di inizio a]f”p"at."".g?”a
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera gu]chrl t;ca
distributive - tutela dei io di senza etietio
CeTEUTE G esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo n. 11 Segnalazione | B) Provvedimenti SUAP

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': ifi i inizi ampliativi della
it - i . certificata di inizio ! uridi
competitivita' ommercio - reti i . sfera giuridica
distributive - tutela dei | 2rvia (SCIA) senza effetto
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
primario eoonomico € | competitivitar certificata di inizio a}i‘"p"at."".g?”a
competitivita Cerete e attivita' (SCIA): sfera gIL#:I t;ca
distributive - tutela dei iZio di senza etietio
SelrELITElsl esercizio di economico diretto
somministrazione | ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | . 13 Segnalazione B) Pr.ovlv(.adimenti SUAP
primario eoonomico e | competitivita certificata di inizio afmp"at."".g.e”a
competitivita T T attivita’ (SCIA): sfera gu]chrl t;ca
distributive - tutela dei io di senza etietio
el esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
alimenti e bevande | ©°M¢esstont etc.)
in occasione di
manifestazioni
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Pr_ovy(_edimenti SUAP
primario econormlcc_)te' competitivita": certificata di inizio a;npllatlwl-g_ella
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera g|LTifr| tJ:ca
distributive - tutela dei mministrazion senza efietio
cerElT el SO Inistrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
mense concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Pr.ov.\/(.adimenti SUAP
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat.|V|-d.eIIa
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)

primario ig%np?erlqitli?/?t:' competitivita": certificata di inizio :gfa'a iIL\J/II'i dii aa
C_om_me_rcio - reti | attivita' (SCIA): senzageffetto
distributive - tutela dei iZio di . .
SelrELITElsl esercizio di economico diretto
somministrazione ed Im_medl_ato_ (es.
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) P:’_m}:yt_aiirnenti SUAP
primario ig?nnoerﬁtli?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio gfgfala ill\J/;i di?: aa
P Commercio - reti attivita' (SCIA): senzageffetto
distributive - tutela dei inistrazi . .
carELiTEliat somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
primario gg&”;e?ltfﬁt: competitivita': certificata di inizio :frgfa'zi'a’:i dii aa
Commercio-reti | attivita' (SCIA): cenza effetto
distributive - tutela dei inistrazi . .
eelrElTER somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) PFO\;yg(;irﬂenti SUAP
primario ig?nnp?eTi’li?/?tae' competitivita': certificata di inizio :gfa'a imi dii aa
Commercio-reti | attivita' (SCIA): oo e
distributive - tutela dei o dell . .
cerElT el variazione della economico diretto
superficie degli ed lm_medl_ato_ (es.
esercizi pubblici di | @utorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
somministrazione
alimenti e bevande
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) PFO\{yggirrlwlenti SUAP
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampliativi defla
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA)
attivita' artigianali
in genere,
compresi i

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale

primario eCO”OT{.‘:‘?te, competitivita': certificata di inizio a]E“p 1atvi d.e a
competiiia | Commercio-reti | attvita’ (SCIA) per | qone effetty.
distributive - tutela dei | izio attivita' Lo
SelrELITElsl esercizio attivita ecqnom|c(? diretto
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) ?ogtro_lli, o SUAP
primario econorm.cc_)te' competitivita": certificata di inizio veritiche, 1spezion
competitivita C_ommercio - refi | attivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) i
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 23 Segnalazione G) %)_o;:tro_lli, o SUAP
primario econorm.cc_)te' competitivita": certificata di inizio veritiche, 1spezion
competitivita C_om_me_rcio - refi | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione G) %)_ogtro_lli, o SUAP
primario econorm-cc_)te' competitivita": certificata di inizio vertticne, 1spezion
competitivita C_om_me_rcio . | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o
circhi
Pr_oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 25 Commercio B) PFO\{ygc;lrrl}entl SUAP
primario econormlcc_)te' competitivita": itinerante su aree a;np |a.|V|_d_e a
competitivita Commercio - reti ubbliche - sfera giuridica
SO .| P senza effetto
distributive - tutela dei Autori : . .
carELiTTEliat utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 26 Commercio B) PII‘.O\t/.V(.:‘:?jlrﬂen’[l SUAP
primario gg%n;ermi‘;?t:, competitivita': su aree pubbliche :frzr)al?;imi dii aa
Commercio -reti | con posteggio in senza effetto
distributive - tutela dei fi . .
CeTEUTE G mercati - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 27 B) PFO\{ygglrrlwlentl SUAP
primario econoTtlpc_)te' competitivita': Trasferimento di afmp lativi d.e a
competitivita e residenza di sfera giuridica

distributive - tutela dei

senza effetto




consumatori

titolare in
autorizzazione per
l'attivita' di
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr_oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 28 Esercizi di B) Plr_O\{y_eglrﬂentl SUAP
primario econorFt|f3c_>te' competitivita": commercio al a][np |a.|V|_d_e a
competitivita e dettaglio grandi sfera giuridica
distributive - tutela dei ; ; senza e]_‘fetto_
SelrELITElsl strutture di vendita economico diretto
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N. 29 Esercizi B) PFO\{ygc(;erl}entl SUAP
primario economico e' competitivita": pubblici: apertura e ampfiativi defla
competitivita e trasferi o di sfera giuridica
distributive - tutela dei | | pr o oo | Senza effetto
consumatori pubblico esercizio | economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzgzigni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 30 Distributoridi | B) Pr_ov.\/(_adimenti SUAP
primario ig%n;ermﬁ/(i)t:' competitivita": carburanti - zfne]glg[ill:/:igiec”aa
ditrbutive - utela dei | “UIZEHONE | senza efetio
GaTELTE economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N 31 Commercio B) PFO\;yg(;lrﬂentl SUAP
primario ig%n;erlqi'li?/?t:' competitivita': itinerante su aree :gfagimi di?: aa
Commercio-reti - pubbliche e su senza effetto
distributive - tutela dei teqai . .
SEELTE posteggio - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 32 B) PFO\{ygc;irrl}enti SUAP
primario ig(r)nnoerg’lic\:/ci)t:' competitivita': Manifestazioni :][Zfa'a imi dii aa
P Commercio - reti fieristiche-Fiere - senzageffetto
distributive - tutela dei Autori ; . .
GairELITTElt utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 33 Noleggio di B) Plr‘O\*[/'\/(‘egi"neml SUAP
primario Eg(r)nn;er’ztli(ilci)tae' competitivita': veicoli con ;ETe]faIZimi die:: aa
Gommercio - retil .| conducente - senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione economico diretto

consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 34 Noleggio di B) P:’_mgyg;iin&enti SUAP
primario gg%n;ergt'ﬁ/?t:, competitivita': veicoli senza zfrgrpagimi diec aa
Commercio - reti conducente -
distributive - tutela dei Autori ; senza effetto.
carELTE T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 35 Pubblica B) PFO\;ygglrrl}entl SUAP
primario economico e' competitivita': sicurezza: falo' ampliativi aefla
competitivita Cerete e . sfera giuridica
distributive - tutela dei tradlz.lonal.e ! senza effetto.
T e Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 36 Pubblica B) PFO\;ygglrrl}entl SUAP
primario economico e' competitivita": sicurezza: fuochi ampiiativi defla
competitivita S = d'artificio sfera giuridica
- ificio -
distributive - tutela dei Autori ; senza e]_‘fetto_
eelrElTER utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 37 Pubblica B) PFO\{ygc(;erl}entl SUAP
primario 28%”06?;%?,(:, competitivita': sicurezza: :gfala imi di?: aa
P Commercio-reti | jstruttore / direttore senzageffetto
distributive - tutela dei |, ; C
SETELTE G I'1ro a segno - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 38 Pubblica B) PFO\{ygc(;erl}entl SUAP
primario ig%n;ermﬁ/(i)t:' competitivita": sicurezza: Lotteria, zgfagimi dii aa
Commercio - reti _ | tombola e pesca di | gonq effetto
distributive - tutela dei b ' . .
. eneficenza - economico diretto
consumatori . ) . :
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica B) PFO\;yg(;lrﬂentl SUAP
primario economico e' competitivita': sicurezza: mestiere | ampliativi aefia
competitivita CairtarE - e di fochino sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione senza effett((j).
consumatori economico iretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica B) PFO\{ygglrﬂentl SUAP
primario gg?nnoer’:;tli(i/?tae' competitivita': sicurezza: palestre :gfalaimi di((e: aa
P Commercio - reti | - Autorizzazione senzageffetto
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica B) PFO\{Y(??jlrﬂentl SUAP
primario gg?nnoer{;’li(i/ci)t:' competitivita': sicurezza: rimessa :frzfalaimi dii aa
P dC_o:r!bmet_rcio -tr?til dei veicoli - senzageffetto
ISTrIDURIVE - TUtela Ae1 1 Autorizzazione economico diretto

consumatori

ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica B) P:’_mgyg;iin&enti SUAP
primario gg?nn;erritli?/ci)t:' competitivita': sicurezza: :gfa'agimi di?: aa
i | ST SR Sanag it
consumatori e da taglio - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 43 Rivendite di B) PFO\{ygglrﬂentl SUAP
primario economico & competitivita": quotidiani e ampliativi getia
competitivita Cerete e periodici - sfera giuridica
distributive - tutela dei | 5 . . senza effetio
CarELTE T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 44 Attivita' B) PFO\;yg((jjlrrl}entl SUAP
. economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 45 Vendita B) PFO\;ygglrrllentl SUAP
primario gg%n;erlqi‘li?/?t:' competitivita': ambulante di :frgfagimi dii aa
ditrbutie - tiela doi | Sme" 92 PUN | sonza ofeto
consumatori e da taglio - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 46 Commercio B) PFO\{ygc;lrrl}entl SUAP
primario ig(r)nnp?erg’lic\:/ci)t:' competitivita": su aree pubbliche :gfalzmi dii aa
Commercio - reti in posteggio isolato
distributive - tutela dei senza effett(cj)_ it
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proce?tso di Swluppq Sviluppo economico e | N- 47 G) %)_ogtro_lll, o SUAP
supporto ig(r)nnoermic\:/ci)t:' competitivita': Convocazione ;esrlalr(]:Zigh:spezmm
P Commercio-reti | della conferenza
distributive - tutela dei dei servizi per
consumatori , i ,
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 48 B) PFO\{yggirrlwlenti SUAP
primario econorm.cqte' competitivita": Somministrazione afmp |a.|V|_d.e a
competitivita Commercio - reti di alimenti & sfera giuridica

distributive - tutela dei
consumatori

bevande (home
restaurant o
ristoranti

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




casalinghi)

Pr'oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 49 B) PFo¥y§<;|rrl}ent| SUAP
primario econoTtlf:gte' competitivita": Somministrazione a][np |aI|V|_d.e a
competitivita Commercio - reti di alimenti & sfera gIL#'I t;ca
distributive - tutela dei b d It senza etietio
SelrELITElsl evande svolia economico diretto
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 50 Segnalazione B) P:’_m}:yt_aiirnenti SUAP
primario econorFt|f3c_>te' competitivita': certificata di inizio a][np tatvi d'e a
cOmPEUINIE | Commercio-reli  ativia'(SCIA) por | St
distributive - tutela dei A ie di vi : . .
cereLiTaliat genzie diviaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 51 B) PFO\{ygc(;erl}entl SUAP
primario econormlc(_)te' competitivita": Comunicazione per afmp 'a.'V'.d.e a
competitivita Commercio - reti affido di reparto sfera gll#’l t;ca
distributive - tutela dei senza etie 8- ],
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario eCO”OT;.C‘?te, competitivita" certificata di inizio afmp 1ativi d.e a
comPeHVI&” | Commercio-retl  attita’ (SCIA) per | samereffatis
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
eelrElTER genzie darnari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 53 Segnalazione B) PFO\;yg(;lrﬂentl SUAP
primario econorm.cqte' competitivita": certificata di inizio a;np |a.|V|_d_e a
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per sfera giuridica
e . senza effetto
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
SEELTE genzie datari per | economico diretto
la raccolta di ed immediato (es.
scommesse autorlzzgzpnl e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 54 Segnalazione B) PFO\{ygc;irrl}enti SUAP
primario econormfx?te, competitivita': certificata di inizio a]["p lativi d.e a
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per sfera giuridica
e . senza effetto
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
carELiTTEliat genzie d'amari per economico diretto
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta) autorizzazioni e
agenzie ’ concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 55 Segnalazione B) PFO\{yggirrlwlenti SUAP
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampliativi della
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
Agenzie d'affari per
recupero

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




stragiudiziale di
crediti per conto di
terzi

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 B) Provvedimenti SUAP
primario economico e competitivita' Comunicazione ampliativi della
compeliivita Commercio - reti attivita' concernenti ier{;aglel#g;ga
distributive - tutela dei dotti audiovisivi . .
consumatori prodotti audiovisivi | economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 57 B) Provvedimenti SUAP
primario economico e competitivita' Comunicazioni in ampliativi della
competitivita Commercio - reti materia ambientale zgeggagg;frg;ga
distributive - tutela dei P t . .
consumatori (inquinamento economico diretto
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 58 Spettacoli B) Prpvygdimenti SUAP
primario econorp‘llcqte' competitivita": viaggianti, afmpllatllw_g.e lla
competitivita . . partecipazione a sfera giuridica
B . senza effetto
distributive - tutela dei A . .
) parchi divertimento | economico diretto
consumatori . . ) . :
o installazione di ed |m_med|_ato_ (es.
singole attrazioni - | autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 59 Spettacoli B) Prpvygdimenti SUAP
primario econor]:_’llcqte' competitivita": viaggianti, a;npllatllw_g_ella
competitivita B registrazione delle sfera giuridica
o . senza effetto
distributive - tutela dei ttrazioni . .
cerElT el attrazioni - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: OIV/Nucleo di Valutazione
Responsabile UFFICIO:
Dott. Ametta Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e DL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S il n. 1 Nomina E) Incarichi e OIV/Nucl
primario |st|tu2|o|nalla_ generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) \e/o Idlt .
generali e di e WTEL Nucleo di alutazio
gestione ucleo di ne

valutazione - OIV




Processo Servizi eyl Pt e n. 2 Assistenza G) Controlli, OIV/Nucl
primario istituzionali, generali e di gestidne' attivita' di verifiche, ispezioni | eo di
enerali e di ] | € sanzioni Valutazio
gestione Segreteria generale valutazione della ne
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
UFFICIO: Anticorruzione
Descrizione UFFICIO:
Il Segretario Comunale svolge compiti di collaborazione, consulenza ed assistenza giuridico - amministrativa nei
confronti degli organi del comune (Sindaco, Assessori e Consiglieri) nonche' degli uffici in ordine alla conformita’
dell'azione amministrativa alle leggi, allo Statuto ed ai Regolamenti. formula pareri e valutazioni di ordine tecnico
giuridico.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cotoia Graziella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LIRS AR s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S Pl s T n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione del rischio informazioni, e zione
generali e di Altri servizi generall ' , i tutela della privacy
gestione di corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Anticorru
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione
generali e di T P —" ' e sanzioni
gestione I 1Zig ! PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi S il n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sistema di tutela informazioni, e zione
generali e di Altri A l ' ) tutela della privacy
gestione tri servizi generali del dipendente che | (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Attivita' P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' relativa alla informazioni, e zione
generali e di Altri o i ' i tutela della privacy
gestione tri servizi generall gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi eyl Pt wre e n. 5 Formazione P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne: sulla prevenzione informazioni, e zione
generali e di dell . tutela della privacy
ella corruzione e




gestione Altri servizi generali della illegalita’ (specifica)
Processo di | Servizi eyl Pl et n. 6 P) Gestione datie | Anticorru
supporto gg;ﬁg?:lgi %\ﬁn.erali e _di gestiolpe: Digitalizzazione It:ig;ncaiz:;mp;r‘iavacy zlone
gestione ri servizi generall lelte'mah'dl g.esuone (specifica)
el rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Segnalazioni P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali di illecito informazioni, e zione
tutela della privacy
(specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISL, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




