AllegatoA"Mappatura dei processie

Gestione del Rischio al PTPCT 2022-2024

MAPPATURADEIPROCESSI

IDENTIFICAZIONEDELRISCHIO

ANALISIDELRISCHIO

[PonDERAZIONE

Valutazioneco

RESPONSABILITACOMPLESSI Valutszione
MACROPROCESSO PROCESSO ATTVITAY INPUTIOUTPUT RISCHIO POTENZIALE FATTORIABILITANTI o | o sspommnoal ficaciadeic CONSIDERAZIONIMISUREULTERIOR!
LEATTIVITADELPROCESSO storm) °n Gupizio ot
SINTETICORISCHIO!
NERENTE
INPUT: richieste TUTTE LE AREE . individuazione di fabbisogni
11 a quantitativamentee qualitativamente non Medio Basso Basso Medio Basso Medio e procedura di reclutamento del .
ni Organizzative coerenti con le necessita dellEnte personalecoinvolge differenti uffci ed &
outpy coordinata dal Segretario Generale/RPCT.
1l piano dei fabbisogni & parte del DUP &
- abuso nei processi di selezione finalizzato approvato dalla GC.
imciament 8 contda pndgantist hascuns unité operativa definsce Ia job
noninpossessodi ol
INPUT: Piano annusle dolassunzion ce-0cen revsion auisibtaccesso persaralzai I
112 precisposizionee OUTPUT: pubblicazione awviso di selezione sul ACPORS e frcionan o meccanromt ooamtiyt L' Ufficio personale procede alla
e el sito v e o Basso Basso Allo Medio Basso Medio budgetizazione della spesa potenziale &
pubblicazioneawviso di selezione ewrasparentidonei a verificare il possesso di gostice le procedure di selesions con
requisiatiiudinali e professionali fichiestiin eviensa pubblica
consam ot st s s relzioneala posizione e Hcoreal scono Lo proceduro i selezione, oscluse quelsper
numero scon quakh \a‘h;asodd:s‘!zra\uis\gau‘um ecluerecanddatiparticolen - essenza d mobilta, prevedono la presenza di commissarl
P, proceduralscarsaprocedimentalizzaz esterni alfente.
La tpolgia de conrat stpuate  tempo determinate o fonedelprocesso
ndeterminate, dei i i spesa o del - eccesso didiscrezionaiia
programmi da sviuppare
1 Comune & assoggetato ale nomatve delpubblco
impiego ¢ appca i contato En local
1.1Selezione e reclutamento
nza dell i imparziaits
113 foaione o valtaziono INPUT:presentsion canidaur da pare [Sisoatetoieibiioten
deglinteressa Medio Basso medio Medio Basso Medio Alto
OUTPUT prove di esame RP - COMMISSIONE NOMINATA
ac-rp
INPUT: valutazione positiva
> R Garenza di contrllidocumentali edio
disponibilta
1.1.dassunzione g / mediol Basso/ mediol Medio Basso / /
alfassunzione dapariedel candidato
OUTPUT:stipuladel contratto
53048 individuazione di fabbisogni non coerenti
2.1 individuazione del numero INPUTIOUTPUT: Verificadisponibita budget 26°RS - indiidozione d atbisog! o o - - edio aese edio
delleprogressioni orizzontali atuabil con lerisorse destinabill dal fondo i i
2Progressione economica orizzontale
nelFambito della cates
1o progression economiche orizzontal dei Ladestinazione delle somme per Fattibuzione
dipendeniawengononelrispetodella normativa ¢ delle &
procedure contenute nel CCNL Eni Locall INPUTIOUTPUT: pubblicazione avviso di - scarsatrasparenza
212 ssborszone o punthcazans |CL0 O s fomiagons ot d valtazione |- ressionesteme
deicriteridiselezione PG -RP : Allo Basso Basso Medio Basso Medio
2.1Progressioniorizziontalidelpersonale . Carenzadicontrllintorni
- fesio S
[resercia posisons aconomica s atinemo
inquadrato, nonché di non aver ricevuto nel
biennio precedente la decorrenza dell
NPUT: SG-Re- progressione economica sanzontdiscipinar che
iR comportaloa sospensione dal servizio
2.1.3attibuzionedellaprogressione OUTPUT: attribuzione progressione economica . disomogeneita nel controllo del possesso Medio Basso Basso Medio Basso Medio [y oo i a“nbmm o
orizzontale deirequisitidichiarati erto sono declinat dal conlratio decenrat
megraivo sotoscntio
INPUT: acquisizione timbrature giomaliere del - falsaatestazionedi presenzainservizio .
personate dipendents 9 o Manomissione dei sistemi A seguito dellintroduzione del sistema
3 31 [Carenza controll Basso Basso Basso Medio Basso Medio-Alto  |dirlevazione presenze tramite piattaforms
OUTPUT: validazione del cartellno mensile - mancato controllo deirequisit per accedere c
AC-PORS -RP eletironica é statoridotioimargined interventi
dipresenzadelpersonale dipendente adaspetative congedi permessi
3.Gestioneeconomicadel personale lecit
si oceupa di tute quelle ativita connesse
i . i dati mensil
estione economic INPUT: caricamento nel portale dai codificati per AC-RS-RP alterazione del dat mensil che 1 carellin sono visibil da perte ditut i superiori
dipendente,inparticolare controllare l'orario di 3.2.1 elaborazione delle buste paga I liquidare nel
' laborazione delle buste paga Basso Basso medio Medio Basso Medio-Alta | del dipendente interessato, isulta pertanto
lavoro effettuato, contabilizzare le feri, gl (effetuata tramite soggetto estemo) ’ cedolino (assenze, straordinari, permessi,  [Carenza controli 3
. -9 OUTPUT. emissione bozze cedolini paga SOCIETAESTERNA diffcile operare delle modiiche non autorizzate
straordinari etc,provvedere all'invio dei pmspeﬂl 32 ferie, indennit3, trasferte, malatie) ! Sllo s
necessari per e paga
o pare delasocionomaincancats INPUT: ricezione bozze cedolini paga - omissione intenzionale per moivi e Som0 e
3:2.2 controllo di eventuali erori o suolte tramite portale del dipendente e pertanto
o OUTPUT: Trasmissione cedolino paga al AC-RS-RP personali di controlli o mancata correzione  Manomissione dei sistemi Medio Medio Basso Medio Basso Medio-Aa  |ogceto di traceiament.
dipendente via mail intenzionale di errori [Carenza controlli
3.4.1 individuazione requisit e 56-P0- AC . valutazione nen imparzisie degl
Valutazione delle necessita effetivi fabbisogni ! Medio Basso Mecio Medio Basso Medio Il rasferimento del dipendente ad altro Ente
wemite mobilta avviene previo rilascio del nulla
richiesta di Ente 2d opera del Area di
4.1 Trasferimenti, comandi o distacchi del R .
personsle 3.4.2 applicazione procedure di mobilia | diPendente 56-P0-AC-Rs-AP |- inegolar sitoriaal e / Medio Basso Medio Medio Basso Medio appartenenza
ous favorire determinali soggetii Lo ipotes! 500 residua
L Ufiicio Protocollo pubblicizza gl avvisi di
3.4.3 verifca fimborsi da alti Enti per AC-RS-RP
. abusi nelle verifiche finalizzali &
personale dellEnte in comando o e e e / Basso Basso Basso Medio Basso Medio 1a provenienti da altd
distacco 99
4.Gestione giuridica del personale NPUT: segnalazions della condotta ecia a applicazione impropra di procedimenti
Si occupa delle ativita inerenti la gestione del segnalazione della condotta illecita a disciplinar quale attuazione diforme di |* inadeguatezza o assenza di competenze del
il dif 35.1 supe! o discriminazione personale audallo ai processi
rapporto dilavoro con il dipendente OUTPUT: lttera i contestazione disciplinare S U a Tosatins n capos basso Medio medio Medio Medio Medio emte stz procadendo st o i un UPD
da parte del Direttore/ resporiabile o poter di ufficio per favorire determinat i S0io scggeti o poch 006! Ticino ed Ossona o indiwduazionod u
GellUPD, a seconda della competenza ad coggeti incaricato estemo competents alfemissione di
emettere la sanzione disciplinare it Is sanzions discipinar superion 1 mprovero
4.2 Procedimentidiscipinari bl ol come preserio ol D L.
3.5. ndividuazione del provvedimento e desva0o!
INPUT: contradittorio procedimentale 8 - di 1 Gosics dscpiners o  agolemento ITUPD
disciplinare o chivsura del procedimento se- Po i !
o o 0UPUT:vetilece itgrtaResrabie o pote d it per avarsgeteminal  [persanale addetto i procesi Basso Basso Basso Medio CED Medio sonopubbica o web G e ¢d n
o dellU ot respons: 2 faso/ativid in capo ad chect
oo soagetos pocm sogget
uPD - mancataatuazione del procedimento
4 attuazion i IPUT: verbale del Di n i
3.5.4 attuazione del provvedimento INPUT: verbale del Dirigente/responabile sa-p0 - omissione di coniroli circa effetiva inadeguatezza o assenza di competenze del sasso Medio Medio Jedio Vedio MedioAlo

disciplinare (se necessario)

procedente o dellUPD.
OUTPUT: lettera di contestazione definiiva

atiuazione del provvedimento

personale addetto ai processi

responsabilta di una fase/attivita in capo ad
un pochi soggetti/
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MAPPATURA DEI PROCESSI

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE

ResponsasiLITA Jawarone
COMPLESSIVA £ Valutazione
INDICATORES INDICATORE4 livello d
MACROPROCESSO PROCESSO ATTVITA' INPUTIOUTPUT emepitiiond RISCHIO POTENZIALE FATTORI ABILITANTI reasonainsy | (courancampoentva | (Flevanzainteressies (cotisborazione con | esposiziona ai oMcacider CONSIDERAZIONUMISURE ULTERIORI
ATTIVITA” DEL " terni) Reen swoizio stonti
SINTETICO
PROCESSO RISCHIO INERENTE
Gc-ro setnzionschun fabsogna non . assenza di procedura /scarsa L'approvazionedegli att di programmazione
- definizione di rocedimentalizzazione del processo awienemediantedelibera
1.1.1 analisi e definizione di fabbisogni rispondenteacriterideficenzalefficacialecona |P"ocelteTIe # o One LB P Medio Medio Medio Medio Media-Ata | elforganocollegialecompetente (CC):
INPUT rchiestodapartodelleU " G att s com plessi vengono inviat al
;| i Segretario Generale-
OUTPUT:delibera approvazione programma | oceasn & docinato, wacclato &
tiennale per gl appalti di lavori e del :
rogramma biennale dei
1.1 Programmazionegara 1.1.2 affidament superiori o uguali ad [0
€40.000,00 per servizi e forniture
superiori o uguali a € 150.000,00 per PO-RS-RP
P 9 00 pe PO-RS-RP |, in tempestiva predisposizione ed
lavor:redazione ed aggioramento del
oroaromme tonmale per ol appalt di approvazione degli strumenti di - assenza di procedura /scarsa
oo o e programmazione procedimentalizzazione del processo Medio Basso Medio Medio Basso Media-Alta
lavori e del programma biennale dei o P
prog - inadeguata pubblicita degli ati i - carenza di controlinterni
servizi e delle forniture e
Afficamenti inferior alle soglie sopra Prog
indicate: richiesta secondo | Budget di
competenza
assenza Ol proceduralscarsa
procedimentalizzazione del processo carenza
- attibuzione impropria dei vantaggi i controld
o - eccesso di L'RPCTprovvede a individuare e suggerire,per
1.2.1effettuazionedelleconsultazionipreli PO -RS-RP mentodelleconsultazionipreliminaridimercat - mancanza di organico Ia loro formalizzazione dellemodalita di analisi
OUTPUT:icercasulMercatoElettronicodellaPA|  PO-RS-RP i e
minaridimercatoperladefinizionedelle o inadeguatezza o assenza di competenze del Alto Medio Alto Medio Medio e tracciamento dell‘attivita s tai
specifiche tecniche e dei costi . - mancanza di trasparenza nelle personale addettoai processi dipendenti infase di consultazioni preliminari
analogheproceduresvoltedaaltreamministrazi solosoggetto opochi soggtti d mercato.
o oggetio opochi sogg: Da miglorare e implementare le fasi di
controllo
La presenza di personale limitato eleva il vello
del rischio, che per le gare pit complesse
INPUT: obbligo nomative: - nomina di un Responsabile viene mitigato attraverso conferenze
OUTPUTindividuazione o delProcedimento in rapporto di contiguita intercomunale per il supporto al Rup.
conimprese concorrenti 11 Rup in molt de conil e
1.2.2 nominaresponsabile del i in molt casi coincide con il funzionario che
procedments - nomina  di Responsabile  privo|+ dificolta di tumover Medio Medio Medio Medio Medio Medio adotta lato finale.
eoquisiidoncieadeguatadssicuromols Anche in prospetiva del PNRR i rende
terzietaedindipendenza necessario un consolidamento del lvello di
cooperazione con il Rup, con uffc di supporto
- insufficiente stima del valore dellappalto
senzacomputarelatotalitadeilotti .
Po-Rs-RP | insuficiente stima del valore dellappalto Determinazionedeglimportidaporreabased'as
1.Acquisizionelavor, servizieforniture 1.2.3 detemminazionedelfimporto del |'NPUT: computo metrico estimativo, oot o fomters sonme oot oot raverso utiizzo di prezziari regionali o
I Gomunepracede alfacquisizione d avori, servizi conratto quadroeconomico e ceiono ot coma Medio Medio Alto Medio Media-Alta  |tariffere professionali
e forniturenecessari per lo svolgimento della UTPUT: determinazione acontrarre
propria attiaistituzionaletamiteafidamenti analoghiocomplementarinelperiodorilevante
‘adoperatorieconomici scelti a norma delle. - frazionamentoartificiosodegliappalti
procedure previstedalD.Igs 50/2016Codice dei finalizzato ad eludere la norma sulle soglie
Convatipubbic
1.2 Progettazionegara Fase procedurale interamente normata
dalCodice Appalti e disposizion collegate;
perquanto concerne gli affidamenti dirett I
I - elusione Comune ha adottato apposito
diantel regolamentoche disciplina chiaramente il
1.2.4 scelta della procedura di INPUT: normativavigente .
sogudestions P OUTPUT. dotarmimesions acontrare . Medio Medio Medio Medio Medio Media-Alta | processo.
. monopolio i fato
. cccessiva complessita @ nalzamentodellesoglieperfaffidamentodirettoalfi
<carsachiarezzadolianormativa dirferimento nediffonteggiarel'emergenzaepidemiologicaCO
- assenza di proceduralscarsa VID-19.cuiil Comune si é adeguato
procedimentalizzazione del processo
- carenza di confrollinterni
- eccessodi
- mancanza di organico
.« prescrizioni - inadeguatezza o assenza di competenze del
e delbandoedelleclausolecontrattuali personale addettoai processi
- personale Auivita
1.2.5 predisposizione attie INPUT: normativa vigente . diverificadeivariivelidiprogetiazionesvoltadals
o 9 concorrenti  responsabiltadiunafase/attivitaincapoadun Medio Medio Alto Medio Medio Medio-Basso eroreatoretoame o 26018 3072
locumentazione di gara OUTPUT:aui di gara - redazione di progett & solosoggeto opochi soggett o9gelovenlcatoreaisensidelion 20005
mtotaporossmatit © cho non 016nonchéinfasediconferenzadeiservizi
dettaglianosufficientemente cio che
deve essererealizzato in fase.
esecutiva
- definizione Partecipazionedipiusoggettialprocessodidef
deirequisitidiaccessoallagarae inpartcolare, e inizione deirequisit
irequisittecnico- Prescriziontinrelazioneaicrieridipartecipazione
1268 definzion dei . economicideiconcorrentialfineditavorireun'impr
esa Isettoremerceologicodellappalto;
INPUT: normativa - formulazionedicriteridivalutazioneediattr inrelazioneairequisittecniciapplicazionedicriter
ribuzionedelpunteggio Alto Medio Alto Medio Media
vigenteOUTPUT:ati ibuzione dei punteggi (tecnici proporzionalallimporio e alfoggetio
digara edeconomici) che possono delrappato,
avvantaggiare ifformitore uscente, grazie verificaprocedureanaloghesvoltedaaltrestazioni
ad asimmelrieinformative esistenti a suo, appaltantinonchédeleindicazioniinmateriafornit
favore ovvero,comunaue, favorire. dallart 83,dallall
determinati operatorieconomici lelineeguidahnac
inadeguata pubbIcita del bando
ol - assenza di
rocedimentalizazione del processo .
-« in caso di procedura negoziata, g P Pubblicazioni effettuate sulla base del
NPUT e DM21/06/2016 del MIT e dellart. 216, c.
1 i gora  determinazione a - irregolarita nelle operazioni - mancanza di organico 11.0159.5072016,
contrarreOUTPUT:pubblicazionepr . Basso Basso Alto Medio Media-Alta

egestioneinformazioni complementari

documentipervenuti oltre la scadenza
prevista conretrodatazione del visto di
arrivo (per leprocedure non telematiche)

personale addettoai processi
- scarsaresponsabilizzazionedel personale

| Accordi con Centrali di >Committenza
esterne

In relazione agl obbligh di trasparenza
utilizzo dispecificoapplicativo.
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MAPPATURA DEI PROCESSI

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE

MACROPROCESSO

PROCESSO

ATTIVITA®

INPUTIOUTPUT

RESPONSABILITA'

RISCHIO POTENZIALE

FATTORI ABILITANTI

INDICATORE1
(discrezionalita)

INDICATOREZ
(coerenzaoperativa)

INDICATORES
(rlevanzainteressios|
torni)

INDICATORES
(collaborazione con
RPCT)

Valutazione
complessiva
livello di
osposizione al
GiubizIo
SINTETICO
RISCHIO INERENTE

MISURE IN ESSERE

1. Acquisizione lavori, servizi e forniture

P
1.3.2 fissazione termini per ricezione | INPUT: normativavigente: - Riduzione dei termin di gara per favorire . Partecipazione di pil uffic l
-+ eccesso di discrezionalita Medio Basso Medio Medio Medio
offerte OUTPUT: determinazione acontrarre un concorrente
Acaquisizione di specifche dichiarazioni
inmerioallassenzadiconfitidinteressedeiCo
. mmissarineiconfrontidelpartecipant;
- nomina di commissari in Valutazione dei currcula dei membri di
INPUT: normative vigente conflitodiinteresseoprivideinecessarirequisiti |+ assenza di rotazione commissione con rfeimento alloggetto
133 ouTPUT: nomina - mancatorispetto delle disposizioni - eccesso di discrezionaita Medio Basso Medio Medio dell appalto
dellacommissione giudicatrice cheregolanolanominadellacommissione
1 controlli, ove possibile devono essere
- assenza di proceduralscarsa effettuati da ufficio terzorispetto a quello
procedimentalizzazione del processo proponente, in relazione airequisit
INPUT: apertura della busta
1.3.4 verifica dei requisit TP eebaledaRUPoce Re - incompleta/mancata verifca delle - eccesso di discrezionalita exart.80d.Igs.n.50/2016acquisizione dei
panecipezione(per mportiuguali | o el T prescrizionirelativeairequisitdiparte - mancanza di organico Basso Alo Alto Medio Medio documenti a comprovadellautocertficazione
osuperiori a €20.000,00) alorg: cipazione . inadeguatezza o assenza di competenze del resa in sede di garaatiraverso applicativo
1.3 Selezionedel contraente personale addettoai processi informatico in relazioneai requisiti tecnici
. scarsaresponsabilizzazionedel personale economici acquisizione diapposite
autocerticazionida parte
- assenza di criteri motivazionall suffcienti a:
- rendere trasparente lter logico Lafasediverificaédeputataa un Ente
INPUT:aperturadellabustatecnicaedellabu eguitoneattribuzionedei panteggi i,
stacconomica e - evitars una ' .
% In relazione alla fase
OUTPUT: verbali della commisione e - eccesso di discrezionalita : .
135 valutazione P e oreron o Vedio o Vedio diverificadell anomaliadelloffertapartecipazione
P oarmce |- accettazione di gustiicazioni di 9 diuficoterzoallaredszionedellarichiestacigiustf
digiustifcativioflertaanomala/determina . a@i .
cofferte) ool o cazionedellanomalia
iesclusione - esclusione in presenza di adeguate personale addetioai processi
giustifcazioni dellanomalia dellofferta
P
- alterazione e sottrazione Documentazione conservata sulla
1.3.6 rattamento e custodia INPUT: svolgimento sedute di UFFICI AREA
- personale Basso Basso Basso Medio Basso piattaformaSINTEL
documentazione di gara garaOUTPUT.
ache in fase successiva dicontrollo
ra Per il tracciamento si richiedono specifiche
cartellesu server conaccessolimitato
INPUT verbali della commissionefiniziativa
y P - abuso del prowedimento di revoca del Tuti fprovvediment devono essere
1.4.1 aggiudicazione della procedura |dufficio ot o ool
ouTRL UFFICI AREA . Allo Medio Allo Medio eseundiamhtedeleminezions dirgenzicle tele
- eccesso di discrezionalita circostanzapresupponeuncontrolloadoperadidiv
della procedura (eventuale) tinteressatiallastesuraditaleat
nlamentomatotutels AUSILIO UG ersisoggelinteressatiallastesuraditaleatto,
comprreso IRPCT.
INPUT: determinazione di esclusione Ciascuna comunicazione deve essere
142 Re - mancata, inesatta,incompletacintempestiva
na deve essere assegnato automaticamente
iguardant in CON AUSILIO UG | effettuazione dellecomunicazioni Basso Basso Basso Medio Basso
un numero diprotocollodal sistema
autotutela inerentileesclusionieleaggiudicazioni
1.4 Verfica aggiudicazione e stipula OUTPUT: comunicazioni agli
delcontratto operatorieconomici
- mancanza di organico
RP erazions o omissiono dei controll  dalle | PE0n1e 2ddettoai processi conservazionedegliesisucartellesuservereada
1.4.3 verifica requisit ai fini stipula INPUT: determinazione di aggiudicazione - scarsaresponsabilizzazionedel personale ccessolimitato
48 ver i urriciARE  |verfhe al e difovore un aggudicaaio. | Corenza i contolintoni Basso Basso Allo Medio Medio
privo di requisit
AUSILIO UG
L - rterdo nella formalizzazione Predisposizione del contrato e controllo
INPUT: determinazione di aggiudicazione delprovvedimento di aggiudicazione definitiva e
1.4.4 stipula del contratto edecorrenza standsiill UFFICIAREA. | e/onella stipula del contratio, che Basso Basso Alto Medio Basso .
P ® seioglors verificadelrispettodelterminedilatorioallastipula
CONAUSILIO o dapartediuficioterzorispettoallufficioproponen
da ognivincolo orecedere dalcontratto N
tefaffidamento. Controllo ufficio contratt
- approvazione di modifiche sostanziali
INPUT: insorgenza necessita deglelementidel contratto definti nelbando | Comunicazione al RPCT degli ati i modiica
macicanarasions - azions tecica "L [garaonecaptolstolconparicaiarenuardoa || PSEeseme panaciparonealaceinzonacagiatamadica
154 di delDL lla durata, alle modifiche di prezzo, diunapluralitadisoggeti;
DECUFFICIARE -+ carenza di controlinteni Medio Medio Allo Medio Medio
modifichelvariazioni al contratio OUTPUT: determinazione di approvazione allanatura dei lavori, ai termini di
- eccessiva regolamentazione, complessita e
catto di sottomissionelatto aggiuntivo A pagamentoecc),inroducendo elementi che, | 52C°%=a eAOBenazOne, complessa
alcontratto INTERESSATA | se provistifin dallinizio, avrebbero consentito ezzad
CONAUSILIOUG | unconfrontoconcorrenziale pits ampio
- carenza di controliinterni Controllo del
Y - autorizzazione a ditte che hanno - mancanza di organico limitesubappaltabiledapartedipitsoggelti
1.5.2 autorizzazioneal subsppalto |\ \PUT:iehiesta ad opera dellappalatore T edpetoatagara inadoquatezza s ssenz di competenzo dl praliabledapariedpiisos
OUTPUT: determinazione UFFICI AREA 9 P Medio Allo Alto Medio

(eventuale)

+ mancanza dei requisiti delle ditte

personale addettoai processi
- scarsaresponsabilizzazionedel personale
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MAPPATURA DEI PROCESSI

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE

ResroNsABLITA Jatuazione
COMPLESSIVA £ Valutazione
INDICATORES INDICATORE4 livello d
MACROPROCESSO PROCESSO ATTVITA' INPUTIOUTPUT emepitiiond RISCHIO POTENZIALE FATTORI ABILITANTI eanonaint) | (couramenomereava) esposizione al oMcacider CONSIDERAZIONVMISURE ULTERIORI
ATTIVITA” DEL " terni) Fen swoizio stonti
o SINTETICO
RISCHIOINERENTE
Lattvita ha particolare riievo conriguardo
agliappalti i
lavorievariaasecondadeltipodicantiereedellasua
complessitaivalore.
i prescrive in
generalelaveriicaamministrativasututieleimpre
r I i it
1.5 Esecuzione del contratto - pressioniesteme seinteressatealcantiere:appaltatrici,subappaltat
ficieisubcontraenti leimpresedinoloacaldoetc.
re - mancata o insufficiente verifica - eccesso di iscrezionalita
Inmeritoaimateriali si suggerisce di effetiuare
INPUTverbalediavviodeilavori/senvizi(for - carenza verfichedi"accettazioneossia la verfica della
1.5.3 verifiche in corso di esecuzione | niure-stipuladelcontratto DL CONAUSILIO | petioalcronoprogrammaalfinedievitarer applica [ mancanza di organico Alto Medio Alto Medio Media-Aa | o iE!
OUTPUTvercacoretacseeuzione e : ¢ demateralosscondoquantaprevitoiappalie
INTERESSATA personale addettoal processi : auantop! ppatioe.
altrsi siverificare
- scarsaresponsabilizzazionedel personale
chetalematerialepervengadalsoggettoautorizzat
o
Sul personale di cantiere, il coordinatore]
el casi previsti dalla. legge)
veiifica preliminarmente (su base documentale)
poi opera verifiche sul cantiere stesso.
- pressioniesterne
I Controlloeffettuato da una pluraiita
- eccesso di discrezionalita
INPUT: attuazione Piano della sicurezza RP-RS - assenza del piano di sicurezza v g comrotitm isoggettisiainfasedipredisposizionedelladocu
154 " eDUVRI © coordinamento s necessari - mancanza di organico Basso Basso Medio Medio Medio Media-Alta
materia di sicurezza OUTPUT: verifica corretta gestione - assenza del DUVRI se necessario cheinfasediesecuzione.
- inadeguatezza o assenza di competenze del
deliasicurezza
personale addettoai processio
- scarsaresponsabilizzazionedel personale
~effettuazione di pagament senza | dovut
controll sulla corretta Definizione delle
¢ - carenza di controllinterni .
INPUT:stato di P fidament modalitadipagamentoprevistenelladocumentazi
agamentiin - mancanza di organico
P UFFICH AREA - inadeguatezza o assenza di competenze del Basso Basso Alto Medio Media-Alta
corso di esecuzione niture uiiva areongis saationt pocsssi
QUTPUT: certficato di pagamento INTERESSATA . effettuazione dei pagament difformidale | P00 & X0 PO sonale ocesso
1.5 Esecuzione del contratto oliquidazione fattura previsioni contrattuali ponsabl pe
La prorogaliinnovo viene prevista
condetermina dirigenziale sottottoscritta dalla
. RP P,Odellarea interessata alaffidamento.
1.5.6 innovo o proroga dol contratto |!NPUT: nziativa dfficio - uso distorto della proroga o del - pressioniesterne Latt richiede una congrua mativazions
i i SO g " g ir UFFICI AREA . i discrezionalita i " 4 o
1. Acquisizione lavor, servizi e forniture (cventusie) OUTPUT: determinazione di rinnovo o finnovo contrattuale eccessod discrezionalita Basso Basso Alto Medio Medio Media casi o proroga devono fentare neflambiio
- carenza di controllinterni
della programmazione delle nuove gare
relativo
P
1.5.7 gestionedellecontroversie INPUT: ot o ficorso a sistemi alternative | Prossioniesteme
évén?usle contestazioneOUTPUT:nota UFFICI AREA . - eccesso di discrezionalita Alto Basso Medio Medio Medio Media-Alta Vedi AREA H
« ) - carenza di controllinterni
esecutore
ione
INPUT:
terminelavori/servizi
elo inbase alle - pressioniesterne Intervento di pitsoggett
condizionicontrattu . - eccesso di discrezionalta
1.6.1 procedimento di verifc alffissate - - carenza
1.6 Rendicontazionedel contratto della corretta esecuzione dellappalto | OUTPUT:ilascio del DLCONAUSILIO [cambio  di  vantaggi economici o la [» mancanza di organico Basso Basso Medio Medio Medio Media /
certificatodicollaudo delcertificat FRICIAREA 4 g di
INTERESSATA

o
diverificadiconformitaowve
rodellatiestatodiregolaree
secuzione(pergliaffidame
ntidiservizie

forniture)

personale addettoai processi

scarsaresponsabilizzazionedel personale




AllegatoA"Mappatura dei processie Gestione del Rischio al PTPCT 2022-2024.

IDENTIFICAZIONEDELRISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE

MAPPATURA DEI PROCESS!

Valutazioneco

MACROPROCESSO

PROCESSO

ATTVITA

RESPONSABILITACOMPLE

SVOLGONO LE ATTIVITA"
DEL PROCESSO

FATTORI ABILITANTI

INDICATORE1
(discrezionalita)

INDICATORE 2
(cosrenzaoperativa)

CONSIDERAZIONIMISUREULTERIORI

1.Rilascio di provvedimer
autorizzativo in materia edilizia

i tipo

1.1 Rilascioautorizzazioni/

1.1.1 ricezionedellarichiesta

INPUT: presentazione istanza di parte
OUTPUT: protocollazione e assegnazione
dellistanza al settore competente

- omessa o ritardata protocollazione e relativa
presa in carico dellistanza da parte delluff
competente

. mancanza di organico
- inadeguatezza o assenza di competenze del
personale addetto ai processi

. scarsaresponsablizzazione del personale

medio

medio

1.1.2 Istruttoria

INPUT: ricezione dellistanza da parte del settore
competent
OUTPUT: relazioneistruttoria

. disparita nelfordine di trattamento delliter della
pratica

- omissione nella attivita di verifica dei
presupposti e requisiti per Iadozione di atti o
provvedimentl efo negligenza nello svolgimento
di tale attivita

- ilegittima gestione i dati in possesso
dellamministrazione

- mancata effettuazione di controli o
effetiuazione di controll sulla base di criteri
discrezionali che non garantiscono parita di
trattamento

- pressioniesteme

- assenza di proceduralscarsa

procedimentalizzazione del processo

. carenza di controlinterni
‘eccesso di discrezion:

. mancanza di organico

- inadeguatezza o assenza di competenze del

personale addetto ai processi

N ilizzazione del

ersonale

- responsabilita

. richiesta
istruttor al fine i oltenere/atiribuire vantaggi in
debiti

medio

medio

1.1.3 adozioneprowvedimento finale

INPUT: ricevimento relazione istruttoria
OUTPUT: adozione provvedimento

AT
P

abuso el procedimento di proroga,
rinnovo,revoca variant
. disomogeneitanellevalutazioni

- pressioniesteme

. oneri
economici o prestazionali a carico del terzo

medio

medio

Valutazione

o afficaciadeic

diosposizions ontrollsist

stomi) cn e -
Guzio
ERENTE
medio Medio Medio
medio Medio Medio
medio Medio Medio-

I processi in questione sono regolamentati a
livelo interno e le competenze dei singoli settori
sono definite. Le fasi endoprocedimentali sono
svolte da differenti soggett; il provvedimento
finale & sottoscritto dal Responsabile del
procedimento.




AllegatoA"Mappatura dei processie Gestione del Rischio al PTPCT 2022-2024

MAPPATURA DEI PROCESS!

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE

Valutazioneco

RESPONSABILITACOMPLE Valutazione
. SSIVAE SOGGETTICHE INDICATORE1 o ficaciadeic
MAGROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA INPUTIOUTPUT Btratepiniicun RISCHIO POTENZIALE FATTORI ABILITANTI (dnerotonatt) | (comrenapuratve) | (Hovarzsineressie | (coaborazionscon | qpecpions Sfeaciadore CONSIDERAZIONIMISURE ULTERIOR!
DEL PROCESSO ) n al nti
oo
SINTETICORISCHION
NERENTE
INPUT: elare un interesse generale ossia necessita
111 i pbiica
alvincolo preordinato alfesproprio uila
QUTPUTedazioneprogetiodelfopera
1.1 Espropriper pubblicautiita INPUT: approvazione progeto defnivo delfopera Basso Medio Ao Medio Medio Media
pubblica o di pubbica utiita
112 dchirazione di pubbicautita T e e comporta o
cichiarazione di pubbiica uiita dalfopera T soaget espropiati devono essere
anifcosaraporesentazionedelineresse, individuati nell'ambito del progetto dellopera
 ornelosarape E P facendo riferimento ai dati presenti in
ubblico
catasto.
113 determinazione indenni ed ::;th;;qwemmenm che dispone le pubblica utilta g '"deh"'ﬂ "::'DVEWI‘M&GS"S norme al fine di Per maggior verifica vanno effettuate delle
1. Espletamento delle procedure di espropriazione per pubblica utilta/cessione P agevolare tajuni sogget . carenza di controlliintemi visure ipocatastali (conservatoria).
g QUTPUT: decreto di ssproprofato dicessione . abusi nella determinazione degll indennizz e
espropriazione, asservimento ed volontaria delfimmobile volontaria . o o " - eccesso di discrezional
occupazione per pubblica utlita Gisscuno perla propra area |0 o Pistca di erogazione allo scopo Al | o7 g organico Lindennita da liquidarsi & approvata con
¥ Consorzio quale Ente pubblico economico costruisce favorire soggetti determinati allo scopo di
i competenzalUFFICI AREA . inadeguatezza o assenza di competenze del determina dirigenziale a fima del
pere pubbiiche per Ia cuiesacuzione pub assare ey favorire un soggetto determinato e o e s
necessario fespletamento di procedure di . definizione di accordi bonari nelfambito detla | P esponsabile del procedimento
espropriazione, asservimento ed occupazione per e S personale espropriativo ed & soggetto ai generali
pubbics uiita INPUT: elare un intressa generala ossia necessita ggetivi a svantagglo dellEnte nsabilit di una faselattivita in capo ad un controllivist previsti per ogni determina
12 indicuaon e bene della realzzazione di uriopera pubblica o i pubbiica solo soggetto o pochi soggetti dirigenziale.
uila
QUTPUT: redazionaprogatiodsifopera .
Prog P In ogni caso la fattispecie & residuale
1.2. Oceupazioni temporanee non
P o Basso Medio Alto Medio Medio Mediia

preordinata allesproprio

1.2.2 determinazione indennia e prowedimento

INPUT-spprovazione progetiodeiniivo.
delfoperapubbicacdipubblicautiia,
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MAPPATURA DEI PROCESSI IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ANALISI DEL RISCHIO PONDERAZIONE
“CowpLESNAE. wocatoRet | mwocatonez | MORATORED | mokaTOREs eracadole
MACROPROCESSO PROCESSO ATTVITAY INPUTIOUTPUT OGS oo RISCHIO POTENZIALE FATTORI ABILITANTI oy | oo - o ofcaciadele CONSIDERAZIONIMISURE ULTERIORI
E ATTIVITAY DEL storm) i ot
0CESSO
1l Bilancio & redatto secondo criteri &
rincipiprestabili dalla nomativa; & soioposto
INPUT: richieste degliuffci analsi prncipp 7 & sotiop
o0 A allaverifca del Revisore.
previsione orirete o spese imputazione impropria delle voci di costo
annuale e pluriennale delBilancio di previsione OUTPUT: deliberazione del Consigiio P prop . carenza di controliinteri Basso Basso Medio Medio Medio Media-Alta
ericavoalfinedi favoriredeterminali soggelti
Comunale
RS-RP-AC . man i cui & aff i
INPUT: esistonza di un credito el confront i mancato aggiomamento dele banche dafi o 1 Responsabil a ui  affcato | senvizio sono
unsoggetio X > R
1.2.1 accentamentodelleentrate 99 . ritardata o omessa nofifica dellavviso - responsabilita di una fasefativita in capo ad Medio Basso Ao Medio Medio Media singole entrate.
OUTPUT: iscrizione o
ruololatioconcessoriolsvolgimentoser o
oo attivaperavvantaggiaredeterminatisoggelii
1.2 Accertamento e riscossione delle La maggior parte degliincassi avwiene con i
entrate sistema PAGOPA. Tutt  versameni confluiscono
INPUT: emissione avviso AC-RP -Tesoriers nella Tesoreria Comunale.
dipagamentofntimazionedipagamentofatturaatt - omessa, alterata o rtardata verifica 1 esponsabile dei servizifinanziari procedere
delpagamento per avvantaggiare . carenza di controliinteri eriodicamente al conirolloin merito afativita di
1.2.2 riscossionedelleentrate pag per 99 Basso Basso Basso Medio Basso Meda-Ata  |°
Acquisiziane dati dal portale reglonale per determinali soggetti - responsabilta di una faselativit in capo ad riscossione.
PAGOPA unsolosoggettoopochi soggetti
OUTPUT: veriica del pagamento
1.Gestionedellcentrate
La gestione dele entrate consiste nelle fasi
diaccertamento riscossione e versamento.
Lativita i procedura coattiva é affdata a
collaboratore estemo in possesso di
AC-RP-RS abilazione.
INPUT: scadenza dei termini Societsestema incarca pr l |- itardata o omessa notifica ingiunzione: 1 Responsabilidi servzio procedono con i
previstinellinimazione di pagamento . carenza di Sollecii e successvamente con la
1 131 > . Medio Basso Allo Medio Medi Media-Alta
OUTPUTingiuzionee procedure esecuiive . itardato o omesso recupero forzoso dal - responsabilta di una faselativita in capo ad ledio predisposizione dei uolida trasmettere alla
soggett Societa estema che si occupa dellativita di
recupero coatiivo.
e .omessa o rtardata protocollazione e |- mancanza di organico
INPUT:stanzadi parte RP-RS-PO
relalivapresa In carico dellistanza da parte |- inadeguatezza o assenza di competenze del Per quanto riguarda gii sgravi dei tribut comunali
1.4.1 ricezionedellrichiesta OUTPUT: protocollazione e assegnazione . Basso Basso Basso Medio Basso Media-Alta °
! " delufficiocompetente personaleaddettoal processi si procede con lanalis dellistanza e alia veriica
dellistanzaall ufficiocompetente
. scarsaresponsabilizazione del personale dei presupposi di imborso con emissione del
provvedimento finale di accoglimento o rigetio
Totale o perziale del rimborso.
Per i imborsi richiesti quali errati versamenti
- mancato e aiproceduras alfente owero finunce a richieste (cimitrial
RP-RS-PO assenza d proceduraiscarsa raliche edilzie) viene effeliuata 1a verifica def
1.4 Gestione dei rimborsi / ichieste dmentai DEL PROCESSO s
INPUT: rcezione delfistanza da parte procedinentaizzazione 2
iduzionilsgravifateazionilvolture P ot N pa - presupposti ed adotato lato di imborso
istutoria elluffciocompetente svolgimentodellistrutioria, mancata verifica eccessodi discrezionaits Modio sasso Ao Vedio Medio -
OUTPUT: verificadocumentazione deglielementidocumenti necessari /o [ mancanzadi organico
corredo oz
personslesddettoaiprocessi
della | Scarsaresponsabilzzazionedel personale
{aselativibincapoadunsolosoggetioopochisogget
- disomogeneitanellevalutazion
INPUT -conclusioneverifiche 5
i i RP-7S PO . i -
143 adozineprowvedimento fnale (OIS L enza e agionalta Medio Basso Allo Medio Medio Media-Alta
onerieconomici oprestazional
acaricodelterzo
2.Gestione dellespese
Glimpagi i spesa vengono assunii dalEnte
P e INPUT: ichiosta da parte dl Rosponsabil d #o-RP-Rs-AC La chista i impegno viene fftata
11 sssuniione e registrazione i
Ipagamentodeidabitédispostomedianieemissionads B o e regsr PO I Besso Basso Besso Medio o— MediaAlta miteun
ondinatvi i pagamento numerai progressivamente eitimpegno d spesa OUTPUT: deliberazions o determinazions applicativocheneconsentelatracciabilta
ra suluto i credo cut & affidato i servizio
dicossa. impegno
Gl ordinati i pagamento sono predispostl dafAC
previa verifca delsiquidazione della spesa ad
operadal Responsabll di Servizio
competente dellaregolarts contabite fiscale dela
relaia documentzione ot che, aseconda del casi,
oo coneenne o . fitardata trasmissione della fattura per Tutte le fatture sono elettroniche
Iavor, delleforniture o deiseviz),dei vebal o collaudo INPUT: rcezione fatturalnota di debitolnote laregistrazione e pagamento senza evelcolatetramiteSD!
ove rchest,della copia odela amolazione degi 5.1.2 registazione, veriica s iuidazions. | mereutis PO-RP-RS - AC adeguata moivazione e fature artivano alluffcio protocollo che
esromi ol pravvediment ddsposizons ol s9055, | 1 brocura i pagamento el g a UFFICI AREA mancato r Alto Basso Alto Medio Medio Media-Alta |atlraverso l software di gestione le ndirizza sia
dellafattura completa deladichirezione i uidazione 9 deidocument contabil (OUTRUT.: ceriicalo di pagamento o r
o a e artivo alfufficio competente per i primo controllo
@ di ogni altro documentachegiustifichila spesa. a . mancato rispetto dei termini . assenza di proceduralscarsa (accettazionelrigetto) che allufficio ragioneria.
dileggelcontrattuali procedimentalizzazione DEL 1l controllo viene pertanto effettuato su due livell
PROCESSO uffcioarea coinvolta e uffco ragioneria, ognuno
. carenza di controliinteri per la propria competenza
- mancanza di organico
. inadeguatezza o assenza di competenze del | RP accerta lavvenuta verfica diconformia
personale addettoai processi del documento fiscale, acquisisce idocumenti
con(se previsto) cerificato di pagamento X it dum, ot i i
2.1.3 acquisizione, controllo edocumentinchiont. PO-RP-RS-AC responsabilta di una fase/ativita in capo ad procede alfaccettazione o al rigetto della
delladocumentazione edemissione psfe u fscal UFFICI AREA INTERESSATA |- Pagamento di fature a fronte di mancata unsolosoggettoopochi soggeti fattura eletironica.
degliordinatividipagamento registrazione documento fiscale oincompleto iter di certificazione Medio Basso Medio Medio Medio Media-Alta
nelsistema di contabiité; emission atto di delsenvizioffornituraflavorosvolto Luffico ragloneriaregistrala fattura e procede
liquidazione da parte del Responsabile del contemisstonedellorinativo a segute o
Servzo; emissione ordintiv cezions dalvat d lqucasions del RS
dipagamentoeinvioallisitutobancario Competente
o . gestionediscrezionaledelledisponibilta :
2.2.1 pagamenti in contanii con OUTPUT:  determinazione i  reintegro PO -RP-RS - AC Lutizz0 del fondo economato assegnato
2 e di fisorse mediante aerazione, Basso Basso Basso Medio Basso " s
falsificazionedeidatie/odocumen nel regolamento di contabiits




AllegatoA"Mappatura dei processie Gestione del Rischio al PTPCT 2022-2024

MAPPATURA DEI PROCESS!

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO PONDERAZIONE
" SONAE SOGGETTIOHE wocatoRet | mwocatonez | MORATORED | mokaTOREs eracadole
MACROPROCESSO PRoCESSO ATTvTA INPUTIOUTRUT Sswae socceToNE RISCHIO POTENZILE FATTORIABILITANTI ey | oo - o effcaciadelc CONSIDERAZIONIMISUREULTERIORI
DEL PROCESSO ‘sterni) T nti
2.2 Gestione e amministrazione della Le spese sostenule‘pve‘ ia verifica dei
220 Media-Alta |giustificat ad operadellEconomo,
56-p0 vengonoinserie periodicamente inelenchidi
222 gestione di cassa divalor Input:rchiesta . sppropriazioneindebitaci valori Basso Basso Basso Medio Basso reintegro (presa d'atto cost giasostenute)
Output imborsol assuni aloro volta con determinadirigenziale
cc-po-sa
3.1.1 acquistoben
N 3.Gestionedelpatrimonio . assoggetiamento a minacce /o pressioni
tione it gestons deiben i proprists olo s
isposans aoEs ot o sclgmana ol NPUT:esgenze comunat eseme alloscopo dl ogevlare aluisogget Le operzioni i gestione del
unai . innosservanza delle regole procedural a
roprtivia atrimonioimmobiliare, previa verifica tecnico-
prop: 3.1 3.1 beni (OUTPUT: deliberazione del Consiglio garanzia della trasparenza e dellimparzialita Medio Medio Alto Medio Medio Media-Alta P P
L QuTPUT 6 po.se geranza el ammiristrativa da parte degi uffci
lella procedura - pressioniesterne competenti,sonoassuntecondeliberazionedelCC
. creri . assenza di proceduralscarsa
produttivita procedimentalizzazione del processo
cc-po-sa eccesso di discrezionaita
3.1.3 locazioni o concessioni
UFFICIO CONTRATTI
" assegnazione di beni con procedure non
rasparenti Gliinventarisonoaggiomatiannualmente con
INPUT: ichiesta interna sacondo i Regolamenti 60-pO-RS AP eparrtl ) I indicazione del Responsabikeassegnatariol
3.2 Gestionebenimobi 321 assegnazione e utiizzo beni mobiliprevisti Medio Medio Medio Medio Medio Media
del bene procedimentalizzazione del processo
OUPUT: lttera i assegnazione
dellinventariodeibenimobil
S suggerisce ntroduzione dei “Tme Sheet”
dove vengono indicate e attvita eseguite, e ore
. assonza di procecuralscarsa e progetto di iferimento. In questo modo &
icontai INPUT: scadenza termini por la rocedmentalizzazionsds! processo possibile rendicontare in maniera puntuale tutte
4. Rendicontazione presentazione delle spese sostenute . false dichiarazioni o presentazione di "cmm e P le ore eseguite dal personale sui diversi progetti
Predisposizione di una serie di rendiconti & 4.1 Rendicontazione OUTPUT: documentazioneattestante le dati nonveritieri o parzialmente non mancanzadiorganic: Medio !
Aocumentatiomsenarethaionsarsencovsonsoguitod Predisposionerendicontazionedellespese. |02 C el T PO-RS-RP Veritieri per ottenerefinanziamenti o : nadeguaiemga e e Basso Basso Ao Medio Media- La rendicontazione delle acquisizioni esterne.
infinanziamento sono state impiegate per e contributi da Regioni, Ministeri competone avviene tramite giustificazione a mezzo fatture.
tiiaprevteesecondoleregoleidentiate iciopr Tt costisostenui per progett inanziat sono
dalfinanzistore e/oaltrisoggettipubblicioprivati personaleaddettoaiprocessi per prog
racciabil con codice urivoco (CIG efo CUP)
- scarsaresponsabiizzazionedelpersonale
. responsabiltadiunafaselattvitaincapoadun
assegnazione di contibut con procedure
INPUT: istanza di partl iniziatva d'uficio . . .
non trasparenti La assegnazione di contributi & dettagliata da
5.1 [OUTPUT: erogazione contributo - false dichiarazioni o presentazione di regolamenti interni.
dati nonveritieri Al processo partecipan pu soggelt:P.0.,
GC-PO-RS-RP | oo ‘ assenzadi . ’
dei contributi procedimentalizzazione del processo basso medio medio Medio asso
fcarenzadicontrol
esso di descrezionalia
o
Uente soga conviut socil o sl sssociaziont : procedure L2 assegnazione di contibutl & dettaglata da
L, INPUT: istanza d pare/inizatva dufficio o rasaront |poceamentizzazineDel PrOCESSO regolamenti interni. Esiste un albo delle
TPUT. erogecions contbuto GC-PO-RS-RP | associazion, che viene periodicamente
dati nonveritieri aggiomato
. mancanza di procedure di controllo suuizzo asen Al processo partecipano piu soggetti: P.O
dei contribui basso medo Medio medo assistente socisle, RP., G.C
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MAPPATURA DEI PROCESS! IDENTIFICAZIONEDELRISCHIO ANALISI DEL RISCHIO PONDERAZIONE
RESPONSABILITACOMPLE Valutazione
INDICATORE 3 INDICATORE &
. IVAE INDICATORE1 INDICATORE 2 ficaciadeic CONSIDERAZIONIMISUREULTERIOR!
MAGROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA INPUTIOUTPUT Btratepiniicun e FATTORI ABILITANTI o) | commnmmmmata) - - ntrolimsiat
DEL PROCESSO ‘sterni) T nti
INPUT: iniziativa d'uficio efo segnalazione di AV-PO-RS -RP
1.1.1 verfica fispetto PTC, terzi
1-1Controlloambientale. regolamenti e normative di OUTPUT: archiviazione del procedimento o Medio Basso Alto Medio ko Basso
riferimento awvio del procedimento sanzionatorio
- pressioniesteme Il territorioe richiede un impiego di personale
ottt - assenza di proceduralscarsa
- mancata ativazione delfativita di controllo | **=*" °. " o tecnico e divigilanza o superiore rispetto
1.Controlli sul territorio . disparita ditrattamento, disomogeneita dei | Procedimentalizzazione del processo allattuale.
LEnte, eequedconl oo oot et utizzat nel vetica - corenze i convlinerni| La misua o migazione el ischio i
ol oot et o deglses ot . negligenza od omissione nella verifica dei  |" | dscrezonal appropriate & identificata nel coordinamento
! presupposti e requisiti per I'adozione di atti o - mancanza di organico fra area territorio e vigilanza
- inadeguatezza o assenza di competenze del !
rowedimenti i suggerisce ladozione di control a
personale addetto ai processi
- omission di azioni o comportamenti dovuti ’ pione
-~ eseguita delle risorse i " | personale
alattivits i controlle . responsabilita di una fase/attivit in capo ad un
solo soggetto o pochi soggetti
INPUT: iniziativa d'uficio efo segnalazione AV-PO-RS -RP
diterzi
n " I territori 1.1.2 verifica rispetto PTC, regolamenti . ’
1.2 Controllo dell'opera sul teritorio 1.2 verfica depeto PTC, reg QUTPUT: archiviazions del procedimento o Medio Basso Alto Medio Media
awvio del procedimento sanzionatorio
! Siiracions . inadegusteaza o sssenza di competenze del
di accentamento di infrazione OUTPUT: comunicazione delfawio AV-AT-PO-RS - RE « nadeg rocoss! P Medio Basso Alto Medio Medio Media
intrazione - scarsaresponsabilizzazionedsl personale process i questione necessiano di una
in
INPUT: iniziativa d'uficio efo segnalazione particolare riguardo la gestione dei flussi
+relazioneinterna AV-AT-PO-RS -RP documental
2. Accertamento infrazioni a leggi 2.1.2, clevazione del verbale QUTPUT: verbale di contestazione . mancata elevazione del verbale - pressioniesteme . ) L fesl andopracedmental sono svolta
oregolamenti violazione soggeti |- Medio Basso Alto Medio Medio Media dell'ufficio competente a seconda del tipo di
2.1 Accertamento infrazioni a leggi violazione
oregolament Il provvedimentofinale & sottoscritto dal
Responsabile dell Area competente,
1.3 emissione ordinanza INPUT: trasmissione verbale df acceramento & s unitamente al responablle del procedimento.
hi sanzionatorio eccesso di discrezionalita
ITRUT: applicazione sanzione amministrativa ed|  AV-AT-PO-RS -RP |- adozione tardiva del prowedmento
leventuale rpristino dello stato dei luoghi sanzionatorio con rischio di pescrizione;
Medio Basso Alto Medio Medio Media
- pressioniesteme
INPUT-verbale di contestazione con .
2.1.4 controlli sull'ottemperanza AV-AT-PO-RS -RP - - eccessodi
. disparita di trattamento, disomogeneita . mancanzadiorganico Medio Basso Ao Medio . Media

diaccertamento di infrazione e
incasso sanzione

eventualeripristinodellostatodei luoghi
OUTPUT: archiviziazione o diffida ad
adempiereoingiunzionedipagamento

geicriteriutiizzatinellaverifica

- omissiondi dovuti

- inadeguatezza o assenza di competenze del

cessi
- scarsaresponsabilizzazionedel personale
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WAPPATURA DEI PROGESS! DENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ANALISI DEL RISCHIO PonbERAZIONE
ResponsasiACoMPLE —
woicatones | mowaTore 4
' iene woicaroner | wocatone 2 ocacnaon conspERAzoNimSURE uLTER
MACROPROCESSO PROCESSO ATTVITA 'SVOLGONO LE ATTIVITA® RISCHIO POTENZIALE FATTORIABILITANT! (discrezionalita) | (coerenzaoperativa) ‘storni) RPCT) ontrolliesist
bEL PRocESSD o
- Motwaziano generca o tautlgicacirca a
necessia  ffcare mcaricn a consulrt s e - " s s
111 defmicons delfgssodelfstameno edo ecio o ecio ecio edio
e ocollaboratori esterni; Va ridotta I'asimmetria informativa con i mercati,
L maniesazions i neresse deve mcars
i ncarico s speiica
roessionait st
. inosservanza cete regoleposte a s o o
1. Conferimento di incarichi esterni garanziadellarasparenzaedi assenza di proceduralscarsa et
dicollaborazione, imparziaitibdellaprocedura procedimentalizzazione del processo
At lo ol o 3k sogged st o 1.1.2 individuazione dei requisiti di carenza di trasparenza sulle modalita | carenzadi controlli Medio Medio At Medio . Medio
e i i e soezione inchiduszions dl reqisi fchiest e aomonaita
oot s poeset | 11 Conerimento  ncaric estn INPUT: necesst derEnte ea Co-po-ps-mp [PEparechsredla
problemadell'Ent indicazione nel DUP del limite massimo conferimento diretto - inadeguatezza o assenza di
fisultatochediverradiproprietadell Enteodiricercaossiadi autorizzato dal Consiglio Comunale per competenze del personale addetto ai
e s o T e s S T e — | rocesst
rometazoneceaiisukal s . OUTPUT: contratio nellascelta . responsabilta di una fasefattivita in capo
11 vluazione deireqisil e " aterazione delisutora poravote ac un s0o s0ggeto o pochi soggelt Medio Mo ™ Mo Medio Medio
vaintress
1.1.4 controllosvolgimentoincarico . sostenimento di cost non giustifcati Medio Medio Ao Medio Medio Medio
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MAPPATURADEI PROCESS! IDENTIFICAZIONE DELRISCHIO ANALISI DEL RISCHIO [ponperazione
RESPONSABILTA'COMPLE Valutazione
INDICATORES INDICATORES
[esT— processo Armume P — asrua 2 soaaETic [— FaoRABLTANTI pooworet | woicatones (cotavoratnn e consioERAZIONMSURE ULTERIOR
ATTIVITA'DEL PROCESSO stern) ConRPCT) tenti
ressioniesterne
oomissione totale o parziale nella P!
assenza di
richiesta diinformazioni /o documenti o
nella alfine di
lizzazioneDEL PROCESSO R .
arrecare un vantaggio o unosvantaggioa " [Non é presente nell Ente un setiore
1.1, gestionepareri e consulenza || L INPUT: iniziativa undeterminato soggetioocategoriadi | Corenzadieonoem! Medio Medio Ao Medio - legale pertanto ci si avvale di incarichi a
giuridica(ancheinfasedi pre- -1.1p: |d'ufficioOUTPUT: parere, PO-AG-RS-RP-SG |soggetti I '“asca"ﬁ liorganico u Media-Alta |legale esterno.
. inadeguatezza o assenza di
contenzioso) lconsulenza i
alterazione, manipolazione, utlizzo  |¢;moctanz del personaleaddetto ai ILa richiesta di pareri va ben motivata
1.AffariLegali improprio diinformazionie processi |dalla carenza di professionalita interne.
Assistenza logale a uth | setorie documentazione
nellosvolgimento dele sttt » loro atribuite | ingiusticato tratamento difavore o di | SCorsaresponsabllizzazionedel \va favorita, ove possibile la rotazione
ceventuale gesione stragiudizale
calaconroverss o sippars st 4 di una faselatiivita in
esternonellagestione stragiudiziale diarrecareunvantaggioouno svantaggio a|capo ad unsolosoggetto o pochi soggetti
o undeterminatosoggetto ocategoriadi
ivita giudizile
soggetti
1:2.1 acquisizione o INPUT: iniziativa
|Tutte le proposte transattive vengono
in mora OUTPUT: decisione di ricorrere/ P assenza di interesse preliminarmente esaminate dale Unita
. 1:2.2istruttoria resistere, di non ricorrere/non resistere ReRP SG pubblico alla . pressioniesterne. e e e ed loperative interssate con Fausilio del
sccorasagudiiai in giudizio, ditransaro o meno. ransasionesaccordo eccesso didiscrezionaita © edo © edio Media-Ata  [1SegretarioGenerie o delfufcio
In caso di transazione riconoscimento di un valore transattivo finanziario e approvate dalla G:C. o dal
o inadeguato al fine di favorire determinati C.C, con pare revisore dei conti
1:2:3 adozione laccordo bonario -transazione- soggetti
provvedimento latto di 6c
inalelstipula accordo
2.3.1 acquisizione o
redisposizioneproposta
P P Prop INPUT: iniziativa d' assenza di interesse
lcontropartefiniziativa del giudice pubblico alla [Tutte le proposte transattive vengono
232 istruttoria OUTPUT: proseguimento contenzioso o . pressioniesterne I te te dale Unita
transazione/accordo lpreliminarmente esaminate dale Unita
2.3 Transazioni e in caso di transazione TUTTE LE U0 - UOT i '
denberazione & aecorda bontro . . riconoscimento di un valore transattivo | €cCesse di discrezionalita loperative interssate con lausilio del
transazione - atto di liquidazione DG-PO inadeguato al fine di favorire determinati Medio Basso Medio Medio Medio Media-Alta  |nSegretarioGenerle e dell uficio
soggett finanziario e approvate dalla G:C. o dal
3.4 adozione prowedimento C.C. con parere revisore dei conti
nale/sipula accordo
lLa denuncia di sinistro viene riecevuta
INPUT: iniziativa di parte: & . mancato esame di mancanza di organico [dal | settare interessato con richlesta di
311 reclamo o segnalazione PO- RS.RP.SG |segnalazioni/richieste presentate inadeguatezza o assenza di Basso Basso Basso Medio [relazionare in meritoalla Pl e al UTC. Il
ricezionerichiesta/segnalazione  |(anche interna) mancata trasparenza competenze del personale addetto ai Basso fascicolo & trasmesso allassicurazione
OUTPUT: protocollazione e nell'evidenza delle processi Media-Alta
|assegnazione dell'istanza al settore |segnalazioni/richieste |- scarsaresponsabilizzazione del
Legale nale
pressioniesterne
assenza di procedura/scarsa
3. Gestione sinistri ¢ richieste di risarcimento o procedimentalizazione DEL
danni
Attiene alla presa in carico dei sinistri @ delle richieste PO-RS-RP-SG PROCESSO
Giisarcimento danni per a loro valutazione & INPUT: trasmissione dell'istanza al carenza di controlliinterni ,
3 3.1 Gestione sinistri e risarcimenti 3.1.2 istruttoria |settore competente - alierazione corretto svolgimento mancanza di organico Alto Medio Lol Medio Medio Media-Alta
e, svere sssognasine et rtes te G OUTPUT. risposta e (se necessario) ASSIGURAZIONE  |qeirstutora pr avvantaggiare terzi | inadeguatezza o assenza di
compagnia assicuratrice e gestione dei rapport con la lapertura pratica assicurativa danneggiati competenze del personale addetto ai
Stessa o per incarica o gestione dirtia infomacon processi
auanticazione e iuidazions del danno
scarsaresponsabilizzazione del
personale
responsabilita di una fase/attvita in
capo ad un solo soggetto o pochi
soggett
INPUT: relazione interna pressioniesterne
3.1.3. quantificazione del danno PO-RS-RP-SG N
(anche attraverso periti (OUTPUT: determinazione di impegno e quantificazioneabnorme del danno eccessodi discrezionalita Medio Medio Medio Medio Medio Media-Alta N
assicurativi) e liquidazione |successiva liquidazione/risarcimento - responsabilita di una fase/attivita in
diretto da parte della Compagnia capo ad un solo soggetto o pochi
lassicuratrice soggetti




ABBREVIAZIONI

GC Giunta Comunale

CcC ConsiglioComunale

SG SegretarioGenerale

AG Area Affari Generali e Servizi alla Persona
AC Area Contabile

AT Area Lavori Pubblici

AU Area Urbanistica e Territorio
AV Area Vigilanza

PO PosizioneOrganizzativa

RS Responsabile di Settore

RP ResponsabileProcedimento
UPD Ufficio ProcedimentiDisciplinari

DL

DirettoreLavori




