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AREA FINANZIARIA
Responsabile: Paolo Bisanzi

1 — PNRR Investimento 1.4.1 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”, adesione al bando
europeo e aggiornamento sito istituzionale.

Descrizione: Il progetto prevede di:

- attivare il bando 1.4.1

- provvedere alla contrattualizzazione dello stesso,

- aggiornare il sito internet incrementando il livello di accessibilita

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente.
Peso obiettivo: 30%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31.12.2023

Risultato atteso: adeguamento effettuato (100%)

Indicatori di efficacia: incremento del livello di accessibilita del sito
Indicatore di efficacia: adempimenti attuati/adempimenti attuabili

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento 1 seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: ’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

e Livello 2: D’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 e 0,7

* Livello 3: ’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra 0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente.

Criteri per la valutazione finale: Risultato pienamente raggiunto nel caso di aggiornamento del sito
istituzionale. Risultato parzialmente raggiunto nel caso di sola stipula del bando. L’obiettivo ¢
realizzabile anche nel caso di ricorso al lavoro agile e la valutazione avverra sulla base di specifici
report.



2 — Utilizzo Piattaforma Notifiche digitali degli atti pubblici (PND) 1.4.5 PNRR

Descrizione: La Piattaforma Notifiche gestita da PagoPa é un sistema piu efficiente e sicuro di invio
delle comunicazioni, sollevando le amministrazioni dalla gestione dell’intero processo di notifica-
zione. Gli enti mittenti devono solo depositare 1’atto da notificare sulla piattaforma che si occupera
dell’invio, per via digitale o analogica. Con Piattaforma Notifiche, diminuisce 1’incertezza della re-
peribilita dei destinatari e si riducono i tempi e i costi di gestione.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendenti.
Peso dell’obiettivo: 20%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023
Risultato atteso: “login” e utilizzo della “piattaforma notifiche” (100%)
Indicatore di efficacia: utilizzo della piattaforma notifiche (SI/NO)
Indicatore di efficienza: invio di notifiche digitali.

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a consun-
tivo, sulla base di apposita relazione predisposta dall’Ufficio, nella quale evidenziare il grado di rag-
giungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e le ragioni che
pOSSONO avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso 0 ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: I’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore implementa-
zione — coefficiente compreso tra 0,4 e 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato — coeffi-
ciente compresotra0,8 e 1

At fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un coef-
ficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e degli
adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: risultato pienamente raggiunto avvio della piattaforma ed invio
dei primi atti pubblici a partire dall’attivazione della “piattaforma notifiche digitali”. Risultato
parzialmente raggiunto avvio della piattaforma. L’obiettivo ¢ realizzabile anche nel caso di ricorso al
lavoro agile e la valutazione avverra sulla base di specifici report.



3-SERVIZI FUNEBRI - riorganizzazione servizio — passaggio al digitale della gestione — richiesta
digitale per richiedere la sepoltura di un defunto (PNRR 1.4.1)-

Descrizione: La gestione documentale del servizio funebri, risulta allo stato attuale, non
completamente archiviata su supporto informatico: per tale motivo viene richiesto sia un
aggiornamento del software che un incremento delle informazioni in esso contenute. Si intende inoltre
riorganizzare il servizio spostando le competenze all’interno dell’ente.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendenti.

Peso dell’obiettivo: 20%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023

Risultato atteso: riorganizzazione servizio, aggiornamento software, avvio applicazione cittadino

Indicatore di efficacia: riorganizzazione (SI/NO), aggiornamento software (SI/NO), Applicazione
(SI/NO)

Indicatore di efficienza: incremento dati digitalizzati.

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita relazione predisposta dall’Ufficio, nella quale evidenziare il grado
di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e le
ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: ’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: Dl’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 € 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra 0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: risultato pienamente raggiunto se sara effettuata la
riorganizzazione, vi sara un incremento dei dati digitalizzati, 1’applicazione per la richiesta di
sepoltura sara avviata. Risultato parzialmente raggiunto in caso di sola riorganizzazione. L’obiettivo
¢ realizzabile anche nel caso di ricorso al lavoro agile e la valutazione avverra sulla base di specifici
report.



4 — Affidamento servizio per la gestione (biglietteria, vari servizi) del Museo del San Michele.

Descrizione: Per la gestione del Museo del San Michele la convenzione in essere ¢ scaduta ed ¢ gia
stata rinnovata, per cui occorre predisporre un bando di gara con un capitolato tecnico molto specifico
alla luce delle indicazioni e/o progettualita dell’ Amministrazione comunale.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente

Peso obiettivo: 20%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31.12.2023

Risultato atteso: compimento di quanto necessario per attivare la procedura di gara. (100%)
Indicatori di efficacia: attuazione degli interventi previsti (SI/NO)

Indicatore di efficacia: adempimenti attuati/adempimenti attuabili

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento 1 seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: ’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

e Livello 2: I’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 ¢ 0,7

* Livello 3: ’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra 0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente.

Criteri per la valutazione finale: Risultato pienamente raggiunto se saranno realizzate tutte le fasi
finalizzate ad attivare la procedura di gara predisponendo gli atti ed i documenti necessari per
I’affidamento del servizio ed alla sottoscrizione del contratto. Risultato parzialmente raggiunto in
rapporto al grado di conseguimento dell’obiettivo. L’obiettivo ¢ realizzabile anche nel caso di ricorso
al lavoro agile e la valutazione avverra sulla base di specifici report.



5 — Conteggio incassi dei diritti riscossi dall’Ufficio Anagrafe.

Descrizione: Conteggio mensile degli importi riscossi dall’ufficio anagrafe sui vari certificati, sugli
atti di stato civile, diritti fissi sulle carte d’identita e stampati vari, il tutto incassato attraverso modalita
in contante (poi versati al tesoriere comunale) o pos/bancomat o pago-pa; vengono poi emesse le
reversali d’incasso e nel caso delle CIE (carta identita elettronica) anche i mandati di pagamento al
Ministero dell’Interno.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente.

Peso obiettivo: 10%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31.12.2023

Risultato atteso: Mandati di pagamento al Ministero dell’Interno (100%)
Indicatori di efficacia: conteggio mensile importi riscossi dall’ufficio anagrafe
Indicatore di efficacia: reversali d’incasso

Fasi e tempi: conteggio mensile e relativo versamento trimestrale

Modalita di verifica del risultato: versamento trimestrale con mandato di pagamento al Ministero
dell’Interno del corrispettivo per il rilascio delle CIE di ogni quindicina del mese e consegna degli
altri diritti riscossi in contante al tesoriere comunale e produzione delle relative reversali d’incasso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: ’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: Dl’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 € 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra 0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: Risultato pienamente raggiunto se il dipendente ha effettuato la
procedura prevista. Risultato parzialmente raggiunto in rapporto al grado di conseguimento
dell’obiettivo. L’obiettivo ¢ realizzabile anche nel caso di ricorso al lavoro agile e la valutazione
avverra sulla base di specifici report.



OBIETTIVI AREA TECNICO-MANUTENTIVA
Responsabile: Sonia Boscarol

1- Efficientamento energetico del fabbricato adibito a centro civico di San Martino del Carso,
Procedure di gara e domanda di contributo sul PON IC CSE 2022 e gestione
dell’esecuzione.

Descrizione: 1l Ministero della Transizione ecologica ha pubblicato Avviso CSE 2022. Comuni per
la sostenibilita e I’Efficienza energetica. Contributi a fondo perduto per la realizzazione di inter-
venti di efficienza energetica negli edifici delle Amministrazioni comunali, attraverso 1’acquisto
e I’approvvigionamento dei relativi beni con le procedure telematiche del Mercato elettronico
della P.A. (MEPA).

Il progetto si articola in una serie di fasi sintetizzabili nelle seguenti fasi:
1) Individuazione del fabbricato avente i requisiti per poter partecipare al bando.
2) Individuazione degli interventi da eseguire e poi finanziare. (almeno due come da bando)
3) Richiesta di preventivi per capire I’ammontare degli interventi.
4) Richieste di RDO Evoluta per I’affidamento dei lavori.
5) Predisposizione della domanda di contributo tramite piattaforma
6) Aggiudicazione dei lavori successivamente al decreto di concessione del Contributo e firma
contratto.
7) Esecuzione dei lavori
8) Trasparenza atti relativi

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente
Peso obiettivo: 80%
Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023

Risultato atteso: La concessine del finanziamento da parte del Ministero e la realizzazione degli
interventi di efficentamento energetico del centro civico che sono: Impianto fotovoltaico, impianto di
riscaldamento a pompe di calore e sostituzione di tutti 1 serramenti esterni dell’edificio. Gestione
delle fasi di rendiconto della spesa entro i termini previsti dal decreto Ministeriale al fine della liqui-
dazione del contributo concesso.

Indicatore di efficacia: attuazione degli interventi previsti (SI/NO)
Indicatore di efficienza: Realizzazione delle opere secondo quanto previsto dal decreto.

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a consun-
tivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il grado
di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e le ra-
gioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: ’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore implementa-
zione — coefficiente compreso tra 0,4 ¢ 0,7



e Livello 3: ’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato — coeffi-
ciente compresotra0,8e 1

Al fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un coef-
ficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e degli
adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: risultato pienamente raggiunto se i lavori aggiudicati sono stati
iniziati entro il 30/06/2023 e se realizzate le fasi da 1 a 6 propedeutiche alla richiesta di concessione
del contributo a valere sul PON IC 2014-2020 CSE 2022.



2- Completamento pratiche gia avviate per ’acquisizione bonaria di aree private su
sedime pubblico (strade e rilevati vari).

Descrizione: Nell’ambito della sistemazione del patrimonio comunale risulta esserci dei beni di
iscritta proprieta privata che, a seguito di richiesta espressa o da rilievo d’ufficio, devono essere
accorpati al demanio stradale. Vi sono quattro pratiche gia avviate e non concluse o parzialmente da
modificare per intercorse variazioni.

Nell’ambito del riordino si provvedera a rilevare quanti altri beni della stessa natura debbano essere
presi in carico dall’ Amministrazione Comunale.

Di fondamentale importanza sara I’aiuto del Segretario Comunale quale ufficiale rogante per la
registrazione degli atti all’ufficio del registro.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente
Peso obiettivo: 15%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023
Risultato atteso: Aggiornare il patrimonio comunale.

Indicatore di efficacia: attuazione degli interventi previsti (SI/NO)
Indicatore di efficienza:. Parziali modifiche alle sopraindicate pratiche.

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: D’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 e 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra0,8 e 1

A1 fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: risultato pienamente raggiunto se sono realizzate tutte le fasi
finalizzate ad attivare I’aggiornamento del patrimonio. L’obiettivo ¢ realizzabile anche nel caso di
ricorso al lavoro agile e la valutazione avverra sulla base di specifici report del Responsabile di
servizio.



3- Miglioramento del verde urbano e attivita di allestimento/disallestimento in sinergia
con ’ufficio cultura.

Descrizione: Il progetto prevede il controllo del territorio per quanto riguarda la manutenzione del
verde sia tramite potature, annaffiature, taglio erba ed in aggiunta allestimento/disallestimento per le
attivita culturali,

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendenti

Peso obiettivo: 5%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023

Risultato atteso: controllo del territorio

Indicatore di efficacia: attuazione degli interventi previsti (SI/NO)

Indicatore di efficienza: allestimento e disallestimento delle attrezzature/strutture

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

e Livello 2: I’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 e 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: risultato pienamente raggiunto se le attivita culturali avranno gli
allestimenti richiesti e concordati. Risultato non valutabile parzialmente.
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OBIETTIVI AREA AMMINISTRATIVA

Responsabile: Viasta Jarc

1- Comodato d’uso gratuito per le apparecchiature e per ’allestimento del Museo del San
Michele.

Descrizione: Dopo la sottoscrizione della nuova convenzione con il Ministero della Difesa —
Onorcaduti ed il Demanio che ha rivisitato la convenzione per la Concessione d’Uso e la gestione
della Zona monumentale di Guerra del “monte San Michele”, nell’anno 2023 sara necessario un
nuovo comodato d’uso modale per 1’allestimento e le apparecchiature di proprieta di Fondazione
Ca.Ri.Go.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente.
Peso obiettivo: 50%
Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023

Risultato atteso: attivare la procedura per un comodato d’uso gratuito per 1’allestimento e le
apparecchiature di proprieta della Fondazione Ca.Ri.Go.

Indicatore di efficacia: sottoscrizione del comodato (SI/NO)
Indicatore di efficienza: Tempi sottoscrizione e verifica attuazione.

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: DI’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 e 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: risultato pienamente raggiunto se saranno realizzate tutte le fasi
finalizzate ad attivare la procedura per la sottoscrizione del comodato d’uso gratuito ed il suo avvio.
Risultato non valutabile parzialmente. L’obiettivo ¢ realizzabile anche nel caso di ricorso al lavoro
agile e la valutazione avverra sulla base di specifici report del Responsabile di servizio.
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2 — Operativita ed aggiornamento del TOTEM informativo comunale di via Dante Alighieri

Descrizione: Per una migliore informazione alla cittadinanza ed ai turisti negli scorsi anni si €
installato un totem informativo sul territorio con i fondi regionali per il bilinguismo. Successivamente
all’emergenza Covid il totem e stato disattivato. Si intende riattivarlo e aggiornare i contenuti
informativi.

Destinatario dell’obiettivo: Responsabile del servizio e dipendente

Peso obiettivo: 50%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31 dicembre 2023

Risultato atteso: riattivazione del TOTEM e aggiornamento delle informazioni.
Indicatore di efficacia: attuazione degli interventi previsti (SI/NO)

Indicatore di efficienza: usufruibilita di quanto sopra esposto.

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

e Livello 2: I’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 e 0,7

* Livello 3: I’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato —
coefficiente compreso tra0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente

Criteri per la valutazione finale: Risultato pienamente raggiunto se il totem verra riattivato ed i
contenuti saranno coerenti con le informazioni che vi si vogliono pubblicare. Risultato parzialmente
raggiunto in rapporto al grado di conseguimento dell’obiettivo. L’obiettivo ¢ realizzabile anche nel
caso di ricorso al lavoro agile e la valutazione avverra sulla base di specifici report.
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AREA VIGILANZA
Responsabile: Paolo Bisanzi

1 — Richiesta digitale per richiedere il permesso per il parcheggio invalidi (PNRR 1.4.1)

Descrizione: Utilizzando la piattaforma informatica che sara presente sul sito istituzionale a seguito
di richiesta tramite fondi PNRR (1.4.1) sara possibile per il cittadino fare domanda del permesso di
parcheggio di invalidi.

Destinatario dell’obiettivo: Personale dipendente.

Peso obiettivo: 100%

Termine per la realizzazione dell’obiettivo: 31.12.2023

Risultato atteso: attivazione app per la richiesta digitale del certificato invalidi.
Indicatori di efficacia: pieno utilizzo delle funzionalita della piattaforma.
Indicatore di efficacia: adempimenti attuati/adempimenti attuabili

Modalita di verifica del risultato: L’accertamento del risultato conseguito sara effettuato a
consuntivo, sulla base di apposita rendicontazione dell’Ufficio interessato, nella quale evidenziare il
grado di raggiungimento degli obiettivi, nonché gli eventuali scostamenti dall’obiettivo assegnato e
le ragioni che possono avere inciso.

Il riscontro sara effettuato in relazione al livello di adeguamento realizzato al termine del ciclo di
programmazione, assumendo quale parametro di riferimento i seguenti criteri di valutazione:

* Livello 1: I’adeguamento risulta essere disatteso o ampiamente carente — coefficiente compreso tra
0,1e0,3

* Livello 2: DP’adeguamento risulta essere parziale, ma necessita comunque di ulteriore
implementazione — coefficiente compreso tra 0,4 € 0,7

* Livello 3: ’adeguamento risulta essere significativo ovvero sostanzialmente effettuato — coefficiente
compreso tra 0,8 e 1

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, al livello di adeguamento riscontrato, sara assegnato un
coefficiente da applicare al punteggio massimo previsto, tenuto conto anche del carico di lavoro e
degli adempimenti previsti complessivamente.

Criteri per la valutazione finale: Risultato pienamente raggiunto se il dipendente avra effettuato

I’adeguamento previsto. Risultato parzialmente raggiunto in rapporto al grado di conseguimento
dell’obiettivo.
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