Processi con indice di

Pesatura rischio:

output/indicat

responsabile

note/eventuali oneri

Servizio Ambito . . probabilita x Rischi Azioni o misure preventive previste . tempistica | dell'azione o misura ; o
rischio elevato - ori . finanziari
impatto preventiva
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni”
. tEslelcnazg)nI:a delIe; dﬁcun;eﬂta;lo;e r:ecdgs.s?na pgr Direttore del Front Office
attivazione defle pratiche e delie richieste di Integrazione . Gia in atto per le pratiche edilizie e
) Compilazione di check list puntuale per istruttoria Check list aesagaistiche
Front Office (comprensiva di Verifica della conclusione di tutte le p 99
erle . L o . . . . R
p r o Disomogeneita delle valutazioni pendenze autorizzatorie relative allimmobile)
pratiche Edilizia . S :
. . Gestione degli atti abilitativi 4 Non rispetto delle scadenze
edilizie e Privata temporali
paesaggistic Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"
he Pubblicizzazione del calendario sedute commissione e tempi ) ]
minimi per la presentazione o integrazione delle pratiche Direttore del Front Office
Procedura formalizzata e informatizzata che garantiscala | Monitoraggio Gia in atto per le pratiche edilizie e
tracciabilita delle istanze e tiene conto dell'ordine cronologico paesaggistiche
di arrivo salve motivate eccezioni
Rischio "Discrezionalita nell’intervenire"
Procedura formalizzata a livello di Ente per la gestione delle
segnalazioni esterne o di uffici interni ed effettuazione dei
relativi controlli per i provvedimenti conseguenti Direttore del Front Office
Monitoraggio Gia in atto per le pratiche edilizie e siil he il si
paesaggistiche 1 rlleva che il sistema
territoriale provinciale e il
Eront Office presidio del territorio
per le Gestione degli abusi edilizi Discrezionalita nellintervenire anche grazie ai C?ng'?lu“
pratiche Edilizia - deg . Disomogeneita dei comportamenti conormici erogatl dafla
S . pratiche sanatoria, . T T P A v Provincia sia
edilizie e Privata L Non rispetto delle scadenze Rischio "Disomogeneita dei comportamenti . -
L segnalazioni di parte, ecc.) ; f . h Lo . particolarmente efficiente
paesaggistic temporali Formalizzazione degli elementi minimi da rilevare sia nella vigilanza su
X inizi Check list per s . . ; ;
he niellte\:tenFuaIe stop:allc;mli;o ;:er. la zeflllnlzmnt_e gel v;lr_bgle iteri mi p . Gia in atto Tecnico comunale eventuali abusi che in
struttoria puntu?e |et'0 5 Olrll'C(c)j'f'e' e pra}f}c te edilizie criteri minimi genere nel rispetto dellla
presentate relative all'edificio verificato normativa e dei tempi
Rischio "N ispetto dell d ¢ i Direttore del Front Office
Morllicc;raI y io cizrr]iorclliscpc))edeci)ter(;:; ?d?(r;eaalii?:z?oneen:jgio(:(?nltrolli Monitoraggio Gia in atto per le pratiche edilizie e
ggiop P semestrale paesaggistiche/ Tecnico
comunale
Front Office . I R I
per le Rischio "Disomogeneita delle valutazioni
pratiche Edilizia - . Disomogeneita delle valutazioni |struttor_|a puntua}e degli |n_terlvlent.| ed||_|2| . . S .
edilizie e Privata Idoneita alloggiativa 2 Formalizzazione degli elementi minimi da rilevare Monitoraggio Gia in atto Tecnico comunale
L nell'istruttoria e nell’eventuale sopralluogo
paesaggistic
he
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni™
Esplicitazione della documentazione necessaria per
ff i fica del procedra formalizzata di gestione delt d Direttore del Front Office | ;4 yisciplinata dalla
Front Office Approv_a2|0ne e m_odl ica de rocedura formalizzata di gestione delliter, con evidenza Monitoraggio Gia in atto per le pratiche edilizie e plinata
per le S piano urbanistico . . L della conformita urbanistica e della idoneita delle opere di aesaqgistiche norma provinciale
pratiche Pianificazio comunale/piano Disomogeneita delle valutazioni urbanizzazione primarie e dello scomputo degli oneri p 99
i ne i . 4 Non rispetto delle scadenze concessori
edilizie e . paesaggistico/piano rischi ;
... | territoriale g . ) temporali
paesaggistic approvazione e modifica die
he iani attuativi . . . . . )
P Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali" per Direttore del Front Office
I'istruttoria tecnica Monitoraggio Gia in atto per le pratiche edilizie e
Monitoraggio dei tempi di istruttoria delle istanze paesaggistiche
Utilizzo prevalentedel
portale elettronico
provinciale. Inoltre si fa
presente che il
Rischio "Scarsa trasparenza/alterazione della respgnsablle di servizio
concorrenza" puo dare solo il suo
. . - rrenz o o Linea guida Gia in atto segretario comunale parere tecnico nel
Utilizzo di bandi tipo per requisiti e modalita di partecipazione ispetto delle leggi
linea guida rotazione vigenti. Le decisioni
Scarsa trasparenza nell ar_n_blto degli appalti
Lavori dell’'operato/alterazione della pubbhm_vengono prese
g Gare d'appalto per lavori ed esclusivamente dalla
.| Pubblici/ma| . L . concorrenza . I
Segreteria ; incarichi progettazione e . x . giunta comunale.
nutenzione/ " Disomoaeneita di valutazione nella




mobilita individuazione del contraente Rischio "Disomogeneita delle valutazioni nella
Scarso controllo del possesso dei individuazione del contraente”
requisiti dichiarati Definizione dei tempi di nomina e di criteri per la
composizione delle commissioni e verifica che chi vi Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
partecipa non abbia interessi o legami parentali con le
imprese concorrenti
Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti
ichiarati" . . s Responsabile servizi
_d'?h'?"‘?‘“ ) R .| Monitoraggio Gia in atto P )
Controllo puntuale dei criteri di selezione dei aggiudicatari centrali
per i controlli sui requisiti
Le prestazioni DL e
. o . . . coordiantore per la
Rischio "Assenza di un piano dei controlli ) P
trasmissione protocolli di cantiere DL/RUP al Comune - A sicurezza vengono
o . . . s Responsabile servizi affidati a professionisti
Visita da parte del assessore comunale competente per il Monitoraggio Gia in atto . L B
cantiere e DL al cantiere per verificare di persona le centrali esterni in guanto i
situazioni rilevate cF:)n stesura di report comune non ha &
Controllo esecuzione P disposizione personale
. Lavori Assenza di un piano dei controlli qualificato per questo
Segreteria -, contratto (DL e coord . oo S
Pubblici . Disomogeneita delle valutazioni
sicurezza)
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni"
Procedura formalllzzgta per la gesthne dell'attivita (varianti, ) ) o Responsabile servizi
richieste subappalti, ecc.) Monitoraggio Gia in atto .
- . . - A T centrali
Periodico reporting dei controlli realizzati e di tutte le varianti
richieste, per ogni opera
Manutenzio | Controllo dei servizi appaltati . . e s T
. |ne immobili, (manutenzione caldaie, R'S_Ch'o _Dlsongenel_tE_l delle valutaz_lonl . . o Responsabile servizi
Segreteria . ’ . - — Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei Check list Gia in atto )
strade e manutenzione ascensori, Disomogeneita delle valutazioni controll centrali
giardini illuminazione, verde, ecc.)
. . . Ricorso a MePA e in
Rischio "Scarsa trasparenza/alterazione della corso di
" Monitoraggio Gia in atto Segretario comunale . .
__concorrenza 99 9 implementazione
Esplicazione ricerca di mercato . L
sistema Provinciale
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni nella
individuazione del contraente"
s ¢ aalt . Definizione di criteri per la composizione delle commissioni e
carsa trasparenza/alterazione i iy ; o ; i . . s ) .
- I P verifica che chi vi partecipa non abbia interessi o legami | Monitoraggio | Gia in atto Segretario comunale Vedi regolamento
Tl{tt_' ! ) ) ) o ) de a concorrenza parentali con le imprese concorrenti
Servizi che | Acquisto di beni e servizi e Disomogeneita di valutazione nella
Trasversale . N .
effettuano controllo forniture individuazione del contraente
acquisti Scarso controllo del servizio
erogato
Rischio "Scarso controllo del servizio erogato” Controllo delle
i capitolati di ita . - restazioni erogati vedi
Stesura di capltola_tl‘dl gara che pr_eve_adono la qualita e la ) ] . Responsabile servizi p g
quantita delle prestazioni attese Monitoraggio Gia in atto centrali regolamento per
Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei esecuzione die lavori
controlli del servizio erogato es serivzi in economia
Tracciabilita e
. . ) - - . - i io" i iziedii ioni ri " . - sicurezza accessi
Servizi Servizi Gestione archivio servizi Fuga di notizie di informazioni R'SCh,'O Fuga fj' not.|Z|e dlllnform.azm.r.n rlservatg . . . . Responsabile servizi o
. - L . Formalizzazione di una linea guida che identifica le modalita | Monitoraggio Gia in atto " verificate
demografico | demografici demografici riservate R h : - demografici . .
di richiesta di accesso a dati anagrafici Piano della sicurezza
dei dati informatici
Rischio "Assenza di criteri di campionamento” Concordare tempi di
: : za di criteri di campl . . o Responsabile servizi intervento con la
controlli di tutte le situazioni Monitoraggio Gia in atto . .
demografici persona responsabile
o per le notifiche
Assenza di criteri di
campionamento Rischio "Mancato presidio delle ricadute fiscali" Tramissione ricevuta
Servizio Servizi | Gestione degli accertamenti Mancato presidio delle ricadute Formalizzazione delle modalita di comunicazione delle . . s Responsabile servizi dichiarazione
! . o - - S b e : Monitoraggio Gia in atto " ) e
demografico | demografici relativi alla residenza fiscali migrazioni a Tributi e Ufficio Tecnico demografici anagrafica all'ufficio
Non rispetto delle scadenze tecnico e tributi
temporali
. - Gestito tramite
Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali" . . s Responsabile servizi
P P Monitoraggio Gia in atto P protocollo

Essere notiziati rispetto ai tempi di evasione

demografici

informatico




Rischio "Disomogeneita delle valutazioni”
Esplicitazione della documentazione necessaria per

Impiegata del servizio

effettuare la liquidazione Checklist Gia in atto finanziario
. . . o effettuazione puntuale dei controlli
Servizio . Disomogeneita delle valutazioni
) Servizi o :
finanze e ) .. | Pagamento fatture fornitori Non rispetto delle scadenze
. : finanziari :
bilancio temporali
Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali" Impiegata del servizio
Monitoraggio dell'ordine cronologico dei tempi di liquidazione,| Monitoraggio Gia in atto finanziario
per tipologia di fattura
R'SCh'9 D|§omogenelta delle \./allutaz!onl Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
Formalizzazione della procedura di alienazione
- . - Disomogeneita delle valutazioni
) . . Acquisti e alienazioni L s
Segreteria | Patrimonio patrimoniali Scarsa trasparenza/poca pubblicita
dell'opportunita Rischio "Scarsa trasparenzalpoca pubblicita
del! opportunlta (§9Ip per allgpamgm) Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
Formalizzazione delle attivita di pubblicizzazione da
effettuare
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni”
Formalizzazione della procedura di alienazione Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
. . . . . Disomogeneita delle valutazioni (trasparenza)
) . . | Alienazione di beni mobili e o
Segreteria | Patrimonio di diritti Scarsa trasparenza/poca pubblicita
dell'opportunita Rischio "Scarsa trasparenzal/poca pubblicita
deII_ opportunlta (,SQIP per ahgpaznqnl) Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
Formalizzazione delle attivita di pubblicizzazione da
effettuare
Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicita
dell'opportunita™
s i o Formalizzazione delle attivita di pubblicizzazione da
- . . carsa trasparenza/ poca f
ffici A nazione/con ion o effettuare ) . . -
Ufficio Trasversale | /55691820 elco cessione pubblicita dell'opportunita finizi iteri i i beni itadi | Monitoraggio | Giain atto Impiegata ufficio licenze
licenze beni comunali Definizione criteri per assegnazione dei beni e modalita di
accesso
. . S . Impiegata servizio imposte .
Rischio "Assenza di criteri di campionamento” Monitoragaio Gia in atto pieg e tasse P Vedi regolamento del
Controllo puntuale delle situazioni come da regolamento 99 per il relativo reparto relativo settore
Assenza di criteri di
_SerV|t2|o T”?m; N Controlli/accertamenti sui Di camptlt‘)ndarlr;entol tazioni Rischio "Disomogeneita delle valutazioni” Impiegata servizio imposte Vedi regolamento del
imposte e | entrate tributi/entrate pagati ISomogenéita delle valulazionl | oy majizzazione di linee guida per i controlli da effettuare | Monitoraggio | Gia in atto e tasse relativo settore
tasse patrimoniali Non rispetto delle scadenze entro i termini legali di 5 anni per il relativo reparto
temporali
. . . . Impiegata servizio imposte .
Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali" Monitoraggio Gia in atto Pieg e tasse P Vedi regolamento del
Monitoraggio dei tempi di evasione dei controlli 99 per il relativo reparto relativo settore
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante la
selezione"
Definizione di criteri stringenti per le diverse tipologie di
chiamate a termine
Creazione di griglie per la valutazione dei candidati Moni ; i ;
; s I onitoraggio Gia in atto segretario comunale
Disomogeneita delle valutazioni | Definizione di criteri per la composizione delle commissioni e 99 g
Serivzio Personale Selezione/reclutamento del durante la selezione verifica che chi vi partecipa non abbia legami parentali con i
personale personale Disomogeneita nel controllo del concorrenti
possesso dei requisiti dichiarati | Ricorso a criteri statistici casuali nella scelta dei temi e delle
domande
Rischio "Disomogeneita nel controllo del possesso
. ) dei reqmsm .d'.Ch'arat' ) . Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei
controlli dei requisiti
Scarsa trasparenza/poca pubblicita Rischio "Scarsa trasparenz_alﬁf)ca pubblicita
della opportunita Pubbli dgll ogpc;)rtu;l(t: lezi Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
Serivzio ey . Disomogeneita delle valutazioni ubblicazione det bandl di selezione
Personale Mobilita tra enti .
personale durante la selezione
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante la
selezione" Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
Creazione di griglie per la valutazione dei candidati
Disomogeneita delle valutazioni | Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante la
Serivzio S . i i " . . o .
Personale Progressioni di carriera durante la selezione ) L selezione . ) _— Monitoraggio Gia in atto segretario comunale
personale Creazione di griglie per la valutazione dei candidati




Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicita

! ita" . . s Responsabile servizi Vedi relativo
- . dell opptl)r‘tu_nlta . Monitoraggio Gia in atto P .
Pubblicizzazione delle modalita di accesso al contributo e centrali regolamento
Scars.a .tr‘asparenza/ poca della tempistica
pubblicita dell'opportunita
Disomogeneita delle valutazioni
Sociale/Cult| Erogazione di contributi e nella verifica delle richieste Rischio "Disomogeneita delle valutazioni nella
Segreteria | ura/Sport/T benefici economici a Scarso controllo del possesso dei verifica delle richieste” o
empo libero associazioni requisiti dichiarati e della Stesura regolamento per 'erogazione dei contributi con Moni ) Gia in att Responsabile servizi Vedi relativo
rendicontazione Controllo a ~ esplicitazione dei criteri ) onitoraggio lain atto centrali regolamento
campione sulla rendicontazione EspI|C|taZ|one_ dei relthutltsm_e detlladdc;cgjme?tgzmne
delle spese necessaria per |'ottenimento del beneficio
Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti . . . .
s . . s Responsabile servizi Vedi relativo
dichiarati Monitoraggio Gia in atto ;
. ’ centrali regolamento
Controllo del campione previsto dalla norma
Rischio "Assenza di crlterl_dl cgmp_lonamento _ _ . Responsabile dell'ufficio
Controllo puntuale di ogni pratica Monitoraggio Gia in atto .
licenze
. Assenza di criteri di
Ufficio Commercio campionamento, disomogeneita
i (Attivita Controllo DIA/SCIA dell lutazioni ’ spetto dell Rischio "Disomogeneita delle valutazioni”
icenze produttive) elle valutazionl, non rispetto delle | creazione di supporti (check-list) per la effettuazione dei Regolamento | Gia in atto Impiegata dell'ufficio
scadenze temporali controlli g licenze
Rischio " non rlspettq delle s_cadenze tempprall _ . Impiegata dell'ufficio
procedura formalizzata e informalizzata che garantisca la check list Gia in atto -
NN ) licenze
tracciabilita dell'operato
Rischio "Disomogeneita nella valutazione delle
Seqreteria Disomogenita nella valutazione ~ richieste” ] Vedi leage. N 241/90 €
Segreteria 9 Gestione accesso agli atti delle richieste _ Standardizzazione della modulistica con particolare Monitoraggio | Gia in atto segretario comunale gge.
Generale ) . . riferimento all'esplicitazione della motivazione della richiesta Ip. 7/1993
Violazione della privacy ) A S
e del procedimento amministrativo cui si riferisce
Rischio "Scarsa trasparenza"
i izi i indirizzi affi i ichi di . . s Responsabile servizi Vedi regolamento per
Predisposizione di indirizzi per Iaﬁldamento di incarichi di Monitoraggio Gia in atto P : edir g el p_
Scarsa trasparenza consulenza e collaborazione centrali gli affidamenti in regia
dell’affidamento
Tutti i dell'incarico/consulenza
Seareteria servizi che Incarichi e consulenze Disomogeneita di valutazione nella Rischio "Di ita dell lutazioni®
9 affidano professionali individuazione del soggetto ischio "Lisomogeneita defle valutazioni creazione S Responsabile servizi
. o . . Creazione di griglie per la valutazione L Gia in atto .
incarichi destinatario griglia centrali
Scarso controllo del possesso dei
requisiti dichiarati Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti
ichi . s Responsabile servizi
. ) Q|ch|arel_t| ) . check list Gia in atto P ;
Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei centrali
controlli dei requisiti
i io" i isiti | predisposizion . .
_ _ 3 _ o Rischio "Scarso contn_)llo_ del possesso dei requisiti| P p La nomina avviene
. Segreteria [ Nomine politiche in societa . dichiarati" ediuna s . o "
Segreteria . Scarso controllo del possesso dei ) ) ) - o ) S . Gia in atto segretario comunale tramite I'organo politico
Generale in house e controllate Creazione di supporti operativi (autodichiarazioni) peril  |autodichiarazio

requisiti dichiarati

controllo dei requisiti

ne standard

competente
























































































