Obiettivo gestionale n° 2

Indirizzo Strategico DUP n.

Obj Operativo DUP n.

Centro di Responsabilita:

Finanziario

2024

‘Alri Centri di Responsabilita coinvoli:

Titolo Obiettivo gestionale PEG/PERFORMANCE

Gestione Servizio

e Tributi

Certificazione Covid - Regolamento TARI 2023- Schede Piano performance - Gestione sportello contribuente - emissione provvedimenti
TARI/IMU - Digitalizzazione. Adesione alle misure e svolgimento atti conseguenti

Descrizione delle fasi di attuazione:

1 Certificazione Covid e gestione fondi per servizi social Certificazione finale sugli utiizzi e risparmi dei fondi covid
2 [Regolamento TARI 2023 Stesura regolamento
3 Schede piano performance gestione del servizio a consuntivo e preventivo
4 Gestione sportello contribuente inserimento e variazlone ati di consultazione e modulistica
5 emissione provvedimenti TARI/IMU emissione prowedimenti
- - - IO PTaTTO, VTS TOTTE- e ISTre TETavera ESpererzaruer
3 Digitalizzazione: piano e atti conseguenti A AT IR

INDICATORI DI RISULTATO

Indicatori di Efficacia ATTESO 2023 RAGGIUNTO 2023 Sce
[Certiicazione Covid e gestione fondi servizi socill 100
Regolamento Benessere degl animal 100
|Schede piano performace 100
[gestione sportello contribuente 100 | |
Provvedimenti TARD 100 | |
Digtalizazione |
Indicatori Temporali ATTESO 2023 RAGGIUNTO 2023 Scostamento
Indicatori di Efficienza ATTESO 2023 RAGGIUNTO 2023 Scostamento
Indici di Efficacia ATTESO 2022 RAGGIUNTO 2022 Sce

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

2

3

4

5

6

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

‘Analisi degli ‘Analisi degli
Cause Cause
Effetti Effetti
Provvediment correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE COINVOLTO NELLOBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome Costo orario n° ore dedicate | % tempo dedicato | Costo della risorsa
D3 Laura Speranza
1
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

verificare e correggere il cronoprogramma sulla base del nuovo progetto-obiettive




