Comune di MARUGGIO
Via Vittorio Emanuele, 41
74020 Maruggio (TA)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025
UFFICIO: Segreteria

Descrizione UFFICIO:

La Segreteria svolge funzioni di supporto amministrativo e gestionale alle funzioni del Segretario generale; supporto
al Presidente del Consiglio ed alle segreterie delle commissioni consiliari; gestione ed archiviazione delle
deliberazioni; raccolta delle determinazioni dei responsabili dei servizi e alla pubblicazione degli elenchi delle
medesime; analisi e approfondimento degli atti normativi, statutari e regolamentari di interesse generale per I'ente e
le funzioni di segreteria degli Organi Istituzionali.La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le
attivita' principali della segreteria riguardano, principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di
materiali di lavoro e di studio del Sindaco; preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco;
gestione dell'agenda, della corrispondenza, degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei
cittadini rivolte al Sindaco;

organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Turco Grazia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Albo e H) Affari_ legali e Segreteri
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzlloso a
generall  di Segreteria generale (generale)
gestione
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Albo e inviti: _P) Gestiqne_ datie | Segreteri
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Inviti consigli sztgzg]g;:?angr‘iavacy a
i Segreteria generale i i
gestione 9 9 comunali (specifica)
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Albo: P) Gestiqne. datie | Segreteri
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Pubblicazioni albo Lm;o:mgz::)m, € a
generall € dl Altri servizi generali on-line utela detia privacy
gestione (specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza _P) Gestic_)ne_ datie | Segreteri
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | organi istituzionali: E{nf[o:mgz:lom, € a
generai e dl Organi istituzionali Gestione sedute utela defla privacy
gestione (specifica)
commissioni
consiliari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | organi istituzionali: E{nf[o:mgz:lom, € a
general e dl Organi istituzionali Gestione sedute utela defla privacy
gestione (specifica)
conferenze
capigruppo




Processo $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P)]c Gestione datie | Segreteri
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz:lcml, € a
general e dl Organi istituzionali Gestione sedute utela defla privacy
gestione consial (specifica)
onsiglio
comunale
Processo _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza P)f Gestione datie | Segreteri
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztgg]g;:%mp;ri/acy a
; Organi istituzionali iz i
gestione 9 Trascrizione (specifica)
verbali consiglio
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza G) $0Etr0.||l, | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veriticne, 1speziont | a
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni
consiglieri
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza G) .?.02”0."" | Segreteri
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: ver :1cZieh:spe2|on| a
ggsteio";‘]ee Organi istituzionali Surroghe € sanzio
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P)f Gestione datie | Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz:lom, € a
gene.ral eda Ol’gani istituzionali Approvazione ute a. .e a privacy
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo .S(tE.Jl[‘VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza E) Incarlchl e | Segreteri
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) | a
gestione Organi istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza G) .?.02”0."" | Segreteri
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | organi istituzionali: ver |ncZie;1:spe2|0n| a
ggsteiof]ee Organi istituzionali Decadenze € sanzio
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 13 Concessione | ©) Plr_O\t/_vggml}entl Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | sala Consiliare afmp |a_|V|_d_e a a
generall  di Organi istituzionali stéra giuridica con
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza D)bCE)(I)_nFrattl | Segreteri
primario Ig;SeInLéZr;)ling I(’ii generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) | a
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza P)f Gestlc_)ne. datie | Segreteri
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztg:;ngé:gn;ri/acy a
gestione Organi istituzionali Gestione sedute (specifica)
Giunta comunale
Processo Se_rvm _ Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali, Trasparenza a




generali e di generali e di gestione: | degli eletti: (specifica)
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Archiviazione | P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | deliberazioni/deter informazioni, € a
gengrah e di Anagrafe, stato civile minazion tutela.c'jella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Sk el n. 18 Servizi D) Contratti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' postali pubblici (generale) | a
ge”e.fa" ed Organi istituzionali
gestione
Processo Servizi Sk el el n. 19 Centralino: P) Gestione datie | Segreteri
primario gsgl;izr;)l?glgi generali e di gestione: | Gestione del flusso ing:;ngé:lt)a\n;a’ri?/acy a
; Organi istituzionali i
gestione g delle telefonate (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 20 Gestione del | H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza Sl Bollza contenzioso: contenzioso a
localee Udienze GdP (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 20 Affidamento H) Affari legali e Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso contenzioso a
localee GdP e Tribunale (generale)
IAEEE alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Se_rviz_i _ Seritd fafiusaral n. 21 Controversie | H) Affari_ legali e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' e contenziosi contenzioso a
generali e di Organi istituzionali ied interni. | (9Enerale)
gestione g esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Servizi S feldtamEl n. 22 AGID: S) Agenda Digitale, | Segreteri
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio’ne: Attuazione progetti Q|g|tallz;a2|one € a
gengrah e di A di e-government |nformat_|zza2|o_r)e
gestione TS processi (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Sarik iz n. 22 Sportello G) _C_ontro_lli, o Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' RAO pubblico per verifiche, ispezioni | a
generali e di T S ' e sanzioni
gestione 9 ottenere
credenziali SPID
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Controllo H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza el PalE contenzioso a

locale e

Green Pass

(generale)




amministrativa

lavoratori
Prioces.so 'Si:wz‘l i Servizi istituzionali, n. 22 Consulenza e P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | assistenza del thg:;ngé:%ngrﬁ/acy a
; Segreteria generale io/Di i
gestione g g Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo 'S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 23 AGID: (?) ,'?glc'anda'DlgnaIe, Segreteri
primario I;elnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Implementazione ir:fg(;rzsr::lﬁgigjzr;gnee a
; Statistica e sistemi i i di . o
gestione i formativi dei programmi di processi (specifica)
Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 24 AGID: i) ,_?gl_enda_Dlgltale, Segreteri
primario ;;Selnlézrz?z gi generali e di gestione: | Attivazione e ir:?olr%lg?;:zri]gni a
; Statistica e sistemi i . o
gestione i formativi consegna firme processi (specifica)
digitali
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 25 AGID: g) ,_?glc_anda_Dlgltale, Segreteri
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | Dematerializzazion ir:?olr%lzﬁisfzri]gni a
; Statistica e sistemi i i . o
gestione i formativi e dei documenti processi (specifica)
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 AGID: g) ,_?glc_anda.mgnale, Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Sviluppo progetti ) '19' a 'Zﬁaz"”?e € a
generall € di Altri servizi generali wifi e open data informatizzazione
gestione processi (specifica)
Processo _S?I[’VIZ_I ; Servizi istituzionali, n. 27 G) _(%‘,_orr:tro_lll, | Segreteri
primario ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | Autenticazione \e/esr;:Zig,n:spezmm a
gestione Altri servizi genera“ Scritture private
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 27 ?) ,_?gl_enda.Dlgltale, Segreteri
supporto ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . '19' a 'Zgaz"”?e € a
generall € di Altri servizi generali erogazione dei informatizzazione
gestione processi (specifica)
servizi on-line
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Rogito atti G) .?_02"0."" - Segreteri
primario IS Inuzrlciina Ic’ii generali e di gestione: | segretario ver |r(]:Zie;1:speZ|on| a
ggsgoiee Altri servizi generali comunale € sanzio
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 29 Trascrizione | G) _(;,_o;:tro_lll, | Segreteri
primario ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | decreti esproprio e verche, ispeziont | a
gggt?g;ée ! Altri servizi generali altri € sanzionl
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 30 Liquidazione | F) tGetstlc(;nﬁ delle Segreteri
primario ISt uzm;na :j generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele a
generall € di Altri servizi generali spese e de
gestione patrimonio




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 31 Registrazione | G) E{:_ogtro_lh, | Segreteri
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | contratti veriticne, 1spezioni | a
gggtei(r)?wlee ! Altri servizi generali € sanzioni
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 32 Adempimenti | G) $Oﬂtr0.||l, | Segreten
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | conseguenti alla Veriche, iIspeziont | a
gggﬁgﬁée ! Altri servizi generali stipula del € sanzioni
contratto:
registrazione anni
successivi
Pr.oces.so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Rilascio G) ?OE"O."" o Segreterl
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | copia dei contratti Veriche, ispeziont | a
gggﬁéﬁée ! Altri servizi generali stipulati con € sanzioni
I'amministrazione
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 34 Pagamento F) tGetStl?jnﬁ delle Segreteri
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | delle spese di gger:eeé dile a
; Altri servizi generali i i . ;
gestione 9 registrazione patrimonio
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Vidimazione | ©) $OE”°."" | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | repertorio Veriche, i1speziont | a
gzgt?giée : Altri servizi generali € sanzioni
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Fornitura D) é;?.nvatt' | Segreteri
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | a
gestione Gestlo'ne. economica, materiale di
finanziaria, . consumo per gli
programmazione e ffici
provveditorato uthct
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 37 Agenda P)f Gestione datie | Segreteri
primario ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | Sindaco ed E[Etzzg]g;:?an:c;riei/acy a
- Organi istituzionali i i
gestione 9 Assessor (specifica)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Rapporti con P)f Gestlo_ne. datie | Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Presidente Lnto:mgz::)m, € a
ggg;’gﬁ;e : Organi istituzionali (sz;eéclifisa)a privacy
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 39 Ricevimento P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | pubblico Lnto:mgz::)m, € a
gggﬁg’;;e ' Organi istituzionali (‘; Ffe";‘iﬁfa;‘ privacy
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 40 Rassegna P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | stampa Lnto:mgz::)m, € a
gggg{)";ée : Altri servizi generali (l;peezi fiSa;l privacy
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 41 Gestione e P)f Gestlc_)ne. datie | Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | acquisizione degli Lnto:mgz::)m, € a
generall € di Altri servizi generali atti e della posta in utela defla privacy
gestione (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Servizi n. 42 Accettazione, @ P) Gestione datie | Segreteri

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ gen_erali e _di gestione: protocollazione e informazioni, e a
g:gt?(r)ilée di Altri servizi generali smistamento delle Egroe;z\igsg;\ privacy
partecipazioni a
gare
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 43 Annullamenti P) Gestiqne_ datie | Segreteri
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | di protocollo per informazioni, € a
gengrah e di Altri servizi generall errata tutela.c'jella privacy
gestione _ (specifica)
assegnazione
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 44 P) Gestiqne_ datie | Segreteri
primario sélgizr;)l?glgi generali e di gestione: | Protocollazione e Lzzg:;ngé:loan;a’rie;/acy a
gestione Altri servizi generali smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 45 Tenuta P) Gestione datie | Segreteri
primario 'St'tuz'ona“’. generali e di gestione: | archivio corrente informazioni, e a
gzgt?gilée ol Altri servizi generali Eg;e;iiﬁﬂ? privacy
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 46 Archiviazione P) Gestic_)ne_ datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | atti in archivio di informazioni, N a
gengrah edi Altri servizi generall deposito tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 47 Scarti di P) Gestiqne. datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | archivio informazioni, e a
gggﬁgﬁte ol Altri servizi generali E:Le;iifcijceg;l privacy
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 48 Raccolta, P) Gestiqne. datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ritiro, informazioni, e a
g:gtei}(r)ilée di Altri servizi generali catalogazione e g;ﬂii;ﬂ? privacy
distribuzione al
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 49 P) Gestic_)ne. datie | Segreteri
primario ;;S(;I;lézr;irlzlgi generali e di gestione: | Comunicazioni di ;Ef[ce):;ng;:&n;ri/acy a
gestione Altri servizi generali pubblica utilita’ (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 50 Raccolta e O) Accesso e Segreteri
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | distribuzione di Trasp_?renza a
gggg{ﬁée ! Altri servizi generali modulistica relativa (specifica)

alle procedure di
competenza degli




Uffici

Prioces.so 'Si:wz‘l i Servizi istituzionali, n. 51 Gestione sito P)f Gesthne. datie | Segreteri
prmaro | fitutonal,  general d gestone: | ety e ey |
. Altri servizi generali i i
gestione 9 Aggiornamento (specifica)
pagine
UFFICIO: Giunta comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Concessioni C) Plr_O\t/_vgglr“entl Giunta |
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | discrezionali non 2fr:alfaIZill\J/:idiiaacon comunale
; Organi istituzionali i i ;
gestione 9 vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Prowvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 2 Programmi, Z) Amfr_nlnlstraton Giunta |
primario ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Pr_ocegso Sﬁ:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 3 Atti di indirizzo | 2) Amfrmmstraton Giunta |
primario ;se|nlézr§inz gi generali e di gestione: | e di (specifica) comunale

contenuto generale




Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | 2) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | bozze di att (specifica) comunale
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario g:;lézrg?zlgi generali e di gestione: | per la :gter:éeé (zjlzllle comunale
gestione Organi istituzionali determinazione patrimonio
delle tariffe
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la Z) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) comunale
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali della pianta
organica
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | Z) Am_r_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica) comunale
ggg;’gﬁt}e di Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto gg;lézrg?zl'c’“ generali e di gestione: | bilancio ai sensi :Sgséeé ((jjzllle comunale
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) In_carichi e Giunta
supporto |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale) | comunale
gggt?cr)?}ée ! Organi istituzionali indicazioni per il

conferimento di
incarichi,
consulenze,




designazioni,

nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di Sgrviz_i ' Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Pr.ov.v.edimenti Giunta
supporto sggﬁg?glgi generali e di gestione: | criteri ed zgfalllagtimigii Iélacon comunale
gestione Organi istituzionali indicazioniperla | effetto economico
concessione di diretto ed
contributi e sussidi immediato (es.
non obbligatori a erogazione
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|()|nallci_ generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale) | comunale
32252?5 ' Organi istituzionall incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Accordi B) Pr_ov_vc_adimenti Giunta
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | siglati in fase di 222'2%’#3%5 comunale
gestione Organi stituzional contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Linee, misura | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) comunale
Sigﬁéi'ee ' Organi istituzionall obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Assunzione A) A_cquisizione e Giunta
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | di personale g?;f:;gel comunale
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, (generale)

mobilita’ e contratti




di lavoro a tempo
determinato o

flessibile
Prr'cr{r?:féo zﬂwz'lonal' Servizi istituzionali, n. 16 Indirizz1 & Ge)rﬁ‘:'gﬁgo'lgl ezioni Sou;lr?tﬁale
primart ! elnl:azr:';ll' o Id generali e di gestione: | criteri di massima \és:alln 'o;n! pezioni u
gestionle ! Organi iStitUZionali per il nuc'eo d| zl :
valutazione/OIV
Processo _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Giunta |
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | canoni, tasse ed zger:eeé dile comunale
; Organi istituzionali i ; ;
gestione g oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo _S(ta{wz} i Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D)b%‘l’.”Fra“' | Glunta |
primario Igselnlézzrg?g Ic;i generali e di gestione: | concernentile pubblici (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni D)b(f;l)'n;rattl | Giunta |
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | comunale
; altri enti di diritto
gestione Organi istituzionali Itri enti di diritt
privato non di
competenza del
Consiglio
pri : 'ge'nlézr'a” e gi generali e di gestione: | transazioni ed ogni spese é del u
i Organi istituzionali i iZi . ;
gestione 9 disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 21 Lasciti e F) tGEiStlcénﬁ delle Giunta |
supporto IS |nuzr|o”na I(,ii generali e di gestione: | donazioni entrate, dele comunale
ggsﬁo?]ee Organi istituzionali ;gfr?rigmf
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza F) tGetstlc(;nﬁ delle Giunta |
primario ';e'nlézrg?g I(,ii generali e di gestione: | organi istituzionali: :Serseeé d?ale comunale
- Organi istituzionali inazi ; ;
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 23 Concessione | F) tGetstl(élntﬁ delle Giunta |
primario gelnizr;)lin: :ﬁi generali e di gestione: | atitolo gratuito :Ser:eeé dZIe comunaie
- Organi istituzionali ; ;
gestione 9 delle sale patrimonio




Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

immobili del
patrimonio
comunale

n. 24
Autorizzazione al
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali

D) Contratti
pubblici (generale)

Giunta
comunale

UFFICIO: Attivita' trasversale

Descrizione UFFICIO:

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il

procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori pubblici (generale) | trasversal
' e
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Tutte le funzioni | + wiim acroprocessi n. 2 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e

forniture di importo
pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema




della procedura

negoziata
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 3 Adesione D) Contratti Attivita’
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Proroga D) Contratti Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
. personale e
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 6 Accesso art. O) Accesso e Attivita’
primario istituzionali 22 e seqg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | + i im acroprocessi n. 7 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza trasversal
T U E .L da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 8 Accesso civico | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali semplice Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 9 Accesso civico | O) Accesso e Attivita’
primario istituzionali generalizzato Trasparenza trasversal
(specifica) e

concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.




33/2013

Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 10 Accesso O) Accesso e Attivita’
primario istituzionali civico Trasparenza trasversal
. (specifica) e
generalizzato
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 11 Segnalazioni | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali di illecito informazioni, e trasversal
tutela della privacy | e
(specifica)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 12 H) Affari legali e Attivita’
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
(generale) e
Esposto
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Piani P) Gestic_)ne_ datie | Attivita'
primario istituzionali formativi e corsi di informazioni, e trasversal
) tutela della privacy | e
formazione (specifica)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 14 Nomina D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
Unico del ©
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 15 Formazione E) Incarichi e Attivita'
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
professionisti ©
esterni
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 16 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | e
comunicazioni (specifica)
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Affidamento D) Co_npratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo ©
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processodi | Servizi e n. 18 Liquidazione | F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, S Yoo entrate, delle trasversal
generali e di generali e di gestione: | fatture spese e del o

Gestione economica,




gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S fs R e n. 19 Redazione P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' delibera/determina informazioni, e trasversal
generali e di Anagrafe, stato civile. tutela della privacy | e
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi S fs R e n. 20 Consegna F) Gestione delle Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' arredi e entrate, delle trasversal
gggtei:(r)ilée d Gestione economica, | attrezzature uffici ;gter?ric?ncijg ! ©
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el el n. 21 Consegna F) Gestione delle Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' arredi e entrate, delle trasversal
gggﬁcr)ilée di Sestiqne_ economica, | attrezzature scuole ;gfr?r?\oen(ijcsl e
inanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 22 Consegne G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' materiali verifiche, ispezioni | trasversal
generali e di e N Y ' e sanzioni e
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk elidaall n. 23 Servizi di D) Contratti Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' pulizia uffici pubblici (generale) | trasversal
ggg?gilée di Gestione economica, €
gest finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 24 Awio D) Contratti Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni | + wiim acroprocessi n. 24 Accesso O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali civico semplice Trasparenza trasversal
(specifica) e

concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013




UFFICIO: Patrimonio

Responsabile UFFICIO:
Geom. Curri Antonio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S F R Faie T n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' alienazioni e entrate, delle o]
gengrah e di Gestione economica, valorizzazioni spese e (_1el
gestione . patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 2 Assegnazione | C) Provvedimenti Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: Alloggi Edilizia ampllat.|V|.d_eIIa 0
gene;rah e di Casfane O b Residenzial sfera giuridica con
gestione demaniali e esidenziale effetto economico
. . Pubblica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Sk elidaall n. 3 Voltura nei G) Controlli, Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' contratti di verifiche, ispezioni | o
gente_zrah edi Eraiiane cl e locazione per gi e sanzioni
gestione demaniali e - T,
. . immobili di Edilizia
patrimoniali ) i
Residenziale
Pubblica (ERP)
Processo Servizi Sk itz n. 4 Vendita beni D) Contratti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' patrimonio pubblici (generale) | o
gente_zrah edi Gestione economica, | disponibile
gestione finanziaria, .
. mediante asta
programmazione e .
provveditorato pubblica
Processo Servizi S feldtamEl n. 5 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: gestione canoni entrate, delle 0
gengrah ed Gestione economica, | demaniali spese € (_jel
gestione TR patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarik iz n. 6 Procedure di P) Gestione datie | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' accatastamento informazioni, e 0]
gengrali e di Gestione economica Tl bill tutela_c_iella privacy
gestione finanziaria ' | Immobili (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi e n. 7 Registrazione P) Gestione datie | Patrimoni
primario istituzionali, ' informazioni, e 0




gengrali edi gene_rali edi gesti_one: movimenti tutela_della privacy
gestione (_Sestlo_ne_ economica, inventariali (specifica)
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prricrjﬁeﬁso iSE[VIZZiI . Peseitn oE et n. 8 Rimborso F%t?eistlznﬁ delle Patrimoni
primario Senlézre?li Z‘C’“ ed edilizia abitativa: spese utenze g eseeé deele 0
gene Edilizia residenziale immobili in pes ;
gestione ubblica e locale e patrimonio
pubbiica € loc locazione
piani di edilizia
economico-popolare
primari ! elnl:azr:';ll' o Id ed edilizia abitativa: immobili urbani spese é del
gest.on'e ! Edilizia residenziale ';tr.mon.o
gest pubblica e locale e patri :
piani di edilizia
economico-popolare
Processo _S(ta_[wz_l . Aesaie ol et n. 10 Pareri F) tGetStl?jnﬁ delle Patrimoni
primario ;;Selnuezr:i?z gi ed edilizia abitativa: congruita' canoni gger:eeé d?al € 0
gestione Ed|||z!a residenziale locazioni passive patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
PrrichT(;ersiso iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 11 Servizio di Fz]t(r.;eistlzmﬁ delle Patrimoni
primario S nuroli adi generali e di gestione: | custodia e entrate, dele 0
ge e alre Gestione dei beni Sorveglianza Spe\f}e € . €
gestione demaniali e _ - patrimonio
. . immobili
patrimoniali
pri : ;;elnlézzrlali e gi generali e di gestione: | custodia: Apertura \éslalnzio’n: pezioni
gestione Altri servizi genera“ e Chiusura |oca|i
Prri(:r(]:ersiso iS(tai'[szil . Servizi istituzionali, n. 13 Portineria e F%tcr;e;stl?jnﬁ delle Patrimoni
primario gSenlézra?li Zdi generali e di gestione: | custodia: gpegeeé dile 0
; Organi istituzionali i ; ;
gestione 9 Conservazione patrimonio

chiavi

UFFICIO: Prevenzione della corruzione e illegalita’

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in merito
all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace attuazione del Piano;

al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla verifica dell'effettiva rotazione

degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui ambito e' piu' elevato il rischio;
all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione; all'elaborazione e aggiornamento del

Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita’; al controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione

e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione;
adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso civico da parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclieene - Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fs R e n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' gestione del rischio informazioni, e ne della
generali e di e — ' , i tutela della privacy | corruzion
gestione 9 di corruzione- (specifica) ee
PTPCT illegalita’
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Monitoraggio | ©) Controli, | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' funzionamento verifiche, ispezioni | ne della
generali e di e — ' e sanzioni corruzion
gestione 9 PTPCTe ee
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo Servizi Serik el n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sistema di tutela informazioni, e ne della
generali e di T ' _ tutela della privacy | corruzion
gestione 9 del dipendente che | (ghecifica) ee
segnala illeciti illegalita’
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della | O) Accesso e Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestione: | Trasparenza Trasparenza ne della
generali e di Altri servizi generali ' (specifica) corruzion
gestione ee
illegalita’
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 5 Trasparenza e | P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali promozione informazioni, e ne della
tutela della privacy | corruzion
trasparenza smart (specifica) ee
2.0 illegalita’
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 6 Formazione P) Gestione datie | Prevenzio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' sulla prevenzione informazioni, e ne della
generali e di T T —" ' . tutela della privacy | corruzion
gestione g della corruzione e (specifica) ee
della illegalita’ illegalita’

UFFICIO: Demografico

Descrizione UFFICIO:

L'ufficiale dell'anagrafe e' I'organo competente a tenere l'anagrafe della popolazione residente (APR), nella quale

sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che hanno fissato nel
comune la residenza, nonche' hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.

Responsabile UFFICIO:

Dott.ssa Turco Grazia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) $°ﬂtr°."" - Demograf
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri Veriche, Ispeziont | 1o
generall € di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione U anagrafici
e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) $Oﬂtr0.||l, | Demograf
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | Cancellazioni \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| Ico
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) $Oﬂtr0.||l, | bemograf
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Variazione di Veriche, Ispeziont | 1o
generall € di Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni
estione -
9 e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) .fC'OE'[I’O.”I, I Demograf
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Adeguamento \e/esr;:chigh:spezmnl Ico
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: P)f Gesuqne. dati e Demograf
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Rilascio carta di Lnto:mgz:lom, € Ico
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile | jgentita’ ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali, | N 6 Anagrafe: G) gorr]‘”o.”" | bemograf
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Certificati Veriche, Ispeziont | 1o
generall  di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione il anagrafici
e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: P)f Gesuc_me_ dati e Demograf
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Certificati Lnto:mgz::)m, € Ico
gente.ral ed Anagrafe, stato civile anagraﬁci storici ute a.f.e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) .(%‘,_o;]nro.lll, o Demograf
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esr;fzigh:spezmm Ico
gestione Anagrafe, stato civile | aliufficio tributi
e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) .(%‘,_o;]nro.lll, o Demograf
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esr;fzigh:spezmm Ico
ges tione Anagrafe, stato civile | prefettura
e servizio elettorale
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _fC_oEtro_lll, | Demograf
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Tenuta registro Veriiche, ispeziont | 1co
generall e di Anagrafe, stato civile ioni civili € sanzioni
gestione clt unioni civili
e servizio elettorale
Processo .Sf,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: 'I(?) Accesso e Demograf
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Accettazione e rasp_z];:t_renza Ico
gentgra| ed Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni (specifica)
gestione e servizio elettorale

di testamento
biologico




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE ver|f|ch_e, ispezioni | ico
gggtei(r)i“ee di Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani € sanzion
9 e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Qontrollli, - Demograf
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Variazioni ver|f|ch_e, ispezioni | ico
gggﬁgilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € Sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) _Cpntro_lli, o Demograf
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cancellazione verlflche, ispezioni | ico
gzgﬁgilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Qontro_lli, I Demograf
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisto della ver|f|ch_e, ispezioni | ico
gggﬁgﬁ'{;e di Anagrafe, stato civile | cittadinanza per € sanzioni
9 e servizio elettorale matrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ispezioni | ico
ggg;’gilée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta’ del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita’ non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | ico




generali e di

generali e di gestione:

Acquisizione della

e sanzioni

gestione Anagrafg, stato civile cittadinanza
e servizio elettorale .
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita’ o
maternita’ non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 L) Piapifjcazione !I)emograf
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Toponomastica: urban.lfs'uca Ico
Gesione | {reate slochle | Denominazine | SPECTE
nuove strade e
piazze
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 19 L) Piapifjcazione Demograf
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Toponomastica: urbanllfs.uca Ico
g:gﬁgﬁée ' Anagrgf_e, stato civile | Attribuzione (specifica)
e servizio elettorale nUMero civico
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) .C_ontrollli, o Demograf
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Attestazione di venﬁche, ISpeziont 1 1co
oestone | (0 S | o0
soggiorno
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: G) .C_ontrollli, o Demograf
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Attestazione di verlflch_e, ispezioni | ico
ggg;’gilée di Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanzioni
9 e servizio elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) Controlli, ~ | Demograf
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Ripristino verlflche, ispezioni | ico
gengrah ed Anagrafe, stato civile immigrazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, . Demograf
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Verifica verlflche, ispezioni | ico
gzgt?gilée di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzion

e servizio elettorale

rinnovo della
dimora abituale




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 24 Anagrafe: G) Controlli, | Demograf
primario |st|tuz|o_naI|,_ generali e di gestione: | Autentica di firma Ve“f'Ch.e’ ISpeziont 1 1co
gene_rah edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 25 Anagrafe: G) Qontro.lli, oo Demograf
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | Autentica di copia verlflche, ISpezioni 1 1co
ge”e.ra" edi Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 26 G) Qontro.lli, o Demograf
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Accertamento verlflche, ispezioni | ico
gggﬁéﬁée : Organi istituzionali requisiti di dimora € sanzioni
abituale delle
variazioni di
residenza
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 Registro P) Gestic_)ne_ dati e Demograf
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | convivenze di fatto informazioni, € Ico
gene;rah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 28 Stato civile: P) Gestiqne. dati e Demograf
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e ico
gene;rah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 29 Stato Civile: G) .C'ontro.lli, o Demograf
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venflche, ISpeziont | 1co
gestone | QLo S| manmenio P
concordatario
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 30 Stato civile: G) _C_ontro_lli, - Demograf
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di ver|f|ch_e, ISpeziont | 1co
gestone | e e | M resedale |
Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 31 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di ver|f|ch_e, ISpeziont | 1co
gestone | Qe | Macciafomat |
all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 32 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬁche, ISpeziont | 1co
gestone | {0 e | Mclaneo
cittadino
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 33 Stato civile: | O) Accesso e Demograf
primario |st|:]uzr|c1inallc,ji generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp;irenza Ico
gzst?oiee Anagrgfg, stato civile | matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 34 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni | ico
gggggiée ' Anagrafe, stato civile matrimoni civili € sanzioni

e servizio elettorale




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 35 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve“f'Ch.e' ISpeziont | 1co
gggtei(r)?wlee ! Anagrgfg, stato civile | matrimonio € sanzionl
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 36 Stato Civile: | G) Controlli, | Demograf
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Trascrizione atto di vern‘lch_e, ISpeziont 1 1co
gggﬁgﬁte di Anagrgfg, stato civile matrimonio € sanzioni
e servizio elettorale celebrato allestero
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 37 Stato civile: | G) Controlii, | Demograf
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni | ico
gggﬁgﬁée ' Anagrgfg, stato civile | sentenze di € sanzioni
e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 38 Separazione | G) _C_ontro_lli, - Demograf
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | consensuale, ver|f|ch_e, ispezioni | ico
gestone | J e e | dvordocongiumo | ZE
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 39 Stato civile: | P) Gestione datie | Demograf
primario |st|:]uzr|c1inalgi generali e di gestione: | Redazione atto di 'tnftozmgz:?n"ri/ Ico
e e
e servizio elettorale
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 40 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch_e’ ISpeziont 1 1co
gestone | e | moreawenua | T
all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 41 Stato civile: | G) Controlli, | Demograf
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve“f'Ch.e’ ISpeziont | 1co
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale morte pervenuto
da altro Comune
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Stato civile: | ©) $°Qtr°."" | Demograf
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla Veriliche, 1speziont | 1co
gentgra| ed Anagrafe, stato civile cremazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 43 Stato civile: P)f Gestione datie | Demograf
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Cambio thg:;ngé:%ngrﬁ/acy Ico
gestione Anagrgfg, stato civile nome/cognome (specifica)
e servizio elettorale
Pr_oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 44 Stato civile: G) ?OE”O."" o Demograf
primario Iselnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Annotazione \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl Ico
gestione Anagrafe, stato civile | sentenza di
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 45 Stato civile: P)f Gestione datie | Demograf
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Affiliazioni Lnto:mgz:lom, € Ico
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f'e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Stato civile: P)f Gestione dati e | Demograf
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Adozione Lnto:mgz:lom, € Ico
gente_:ral ed Anagrafe, stato civile ute a_f'e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: P)f Gesthne. dati e Demograf
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Riconoscimenti Lnto:mgz:lom, € Ico
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile ute a.f.e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 48 Stato civile: P)f Gesthne. dati e Demograf
primario 'Se'nizr';n: :j generali e di gestione: | Disconoscimenti Ln tg:;ng;:?an"f ac Ico
9 i led Anagrafe, stato civile u i privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 49 Stato civile: P)f Gestione datie | Demograf
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Tutela/Curatela Lnto:mgz::)m, € Ico
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 50 Stato civile: | ©) %:_orr:tro_lll, | bemograf
primario Igselnlézzrgjl:q: gi generali e di gestione: | Trasmissioni alla \e/esrlalrfzig;]:spezmm Ico
gestione Anagr.a.f.e, stato civile Procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 51 Stato civile: | G) $°Etro."" _ | Demograf
primario ';e'nlézrg?g I(,ii generali e di gestione: | Comunicazioni \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm Ico
gestione Anagrafe, stato civile | g|'Ufficio anagrafe

e servizio elettorale

UFFICIO: Elettorale




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Turco Grazia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) .C'ontroilli, o Elettorale
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | rilascio tessera verlflche, ISpeziont
generali e di Anagrafe, stato civile | I € sanzioni
gestione WS, elettorale
e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 2 Leva: G) .C'ontroilli, o Elettorale
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Variazioni liste di verlflche, ISpeziont
generali e di Anagrafe, stato civile | e sanzioni
gestione o eva
e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) _C_ontro_lli, o Elettorale
primario 5:255?2'& generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esrglrfzr}g,n:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | degli scrutatori
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Leva: G) _C_ontro_lli, o Elettorale
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Certificati di leva venﬁche, ISpezioni
ge”e.ra" edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione o
e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) Qontro_lli, o Elettorale
primario 'Sé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | revisione venflche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: G) .C_ontrollli, o Elettorale
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | revisione dinamica \e/esrgfzhig}]:Spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | |iste elettorali
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) _C_ontro_lli, o Elettorale
primario 'gsé';lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | aggiornamento \e/esrglrzzzr}g,n:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) Controlli, | Elettorale
primario ;;S(;I;ljezrgjlirlzlgi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esfg'rfzhig’n:Spez'om
- Anagrafe, stato civil i i i di
gestione e segr]vizio eIettorCaIee del Presidenti
seggio
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) F:_ontro_lli, o Elettorale
primario gg;lézr;inzl'c’“ generali e di gestione: | aggiornamento \éesrglrtl:zhig;]:spezmm
i Anagraf ivi i i di
gestone | SIS St S | Ao Presient
seggio
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) Qontrollli, o Elettorale
primario |st|tu2|ona b generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ver|f|ch_e, ISpezioni
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione

e servizio elettorale

dei Giudici Popolari

Pr'oces.so 'Si[wz'l ; Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: G) .(;’.Oﬂtro."" o Elettorale
primario Iselnlézzrfling tii generali e di gestione: | aggiornamento \e/eSI’IElL?Ziﬁ;]:SDEZIOHI

gene Anagrafe, stato civile | Albo Giudici

gestione e servizio elettorale 0 Il

Popolari

Pr'oces_so .Sﬁzv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) $°2tr°."" oo Elettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | supporto Veritiche, 1speziont

generall € di Anagrafe, stato civile issioni € sanzion

gestione U commissioni

e servizio elettorale elettorali

P:%fgrs.io ing'lonar Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: Ggr$gﬂg°.'2-e oni Elettorale
primart Igelnl:azriatli o ::’“ generali e di gestione: | autorizzazione al \é Sla.:’IZiO;’]: pezioni

gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione

e servizio elettorale

Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Elettorale: G) i:_orr:tro_lll, o Elettorale
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | voto assistito Veriche, ISpeziont

gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Prri?ﬁersiso iS(tai'[szil . Servizi istituzionali, n. 15 Elettorale: \(/3)r§:iorr]1troilll, . Elettorale
primario S nuroli adi generali e di gestione: | voto domiciliare e nCziehispe 0

ggstei:oiee Anagrafe, stato civile € sanzio

e servizio elettorale

UFFICIO: Centro Elaborazione Dati

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio CED ha le funzioni di gestire la rete informatica, sia dal punto di vista software che hardware; fornire
assistenza in materia informatica agli uffici; adeguare e aggiornare la dotazione informatica dell'ente.

Nell'ambito delle predette competenze, il CED svolge le seguenti attivita':
- Gestione e manutenzione del sistema informatico
- Amministrazione della rete locale e geografica, gestione accessi remoti
- Attivita' sistemistica sui server, sui personal computer client, monitoraggio delle prestazioni
- Gestione database, backup e verifica dei dati
- Installazione ed aggiornamenti software programmi applicativi e pacchetti di office automation
- Gestione della sicurezza informatica sulla lan interna e sedi remote, configurazione accessi e diritti utenti,
gestione antivirus. Assistenza specialistica agli uffici nell'utilizzo delle procedure informatiche e
apparecchiature hardware
- Assistenza hardware, installazione nuove apparecchiature informatiche (server di rete, personal computer,
stampanti, apparati di rete) coordinamento e verifica degli interventi da parte delle ditte
- Analisi del fabbisogno di attrezzature informatiche e software applicativi, sviluppo progetti informatici

per nuove soluzioni gestionali

- Gestione e monitoraggio delle connessioni internet e delle linee di comunicazione, manutenzione ed

aggiornamento pagine web del sito

- Gestione amministrativa del settore, gestione delle risorse attribuite, interfaccia con i fornitori e le software

house

- Conservazione informatica dei documenti digitali conforme al CAD
- Acquisti materiale di consumo delle dotazioni informatiche

- Disaster recovery e continuita' operativa

- Inventario delle strumentazioni informatiche
- Formazione specialistica




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Turco Grazia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR
supporto/pro istituzionali
cessi primari
processo | Sewn Servizi istituzionali, | N- 1 Sviluppo g{) (?gl.e“da.D'g'ta'e* Ef’rgro .
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | software: Studi e digitalizzazione € aborazi
generali e di : . : . informatizzazione one Dati
; Altri servizi generali analisi . o
gestione processi (specifica)
informatizzazione
servizi
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Sicurezza dei | ©) $OE”°."" o CEller;Jtro .
primario 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | processi - servizi \e/esrtlrjllncZigh:spemonl onae gr;tiz'
gestione Altri servizi generali informatici
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali, | N- 3 Sviluppo ds_) (?gl‘?”da.D'g'ta'e' Ele';)”o .
primario IStituzionall, generali e di gestione: | software: digitalizzazione € aborazi
generali e di Altri servizi generall | i informatizzazione one Dati
gestione Installazione/config | nrocessi (specifica)
urazione nuovo
software
applicativo
Processo | oo Servizi istituzionali, | N- 4 Sviluppo D) A
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) onae gr;tiz'
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di
manutenzione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.5 Gestione S.I. e i) ,_?gl_enda.Dlgnale, (EZIergtro .
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | rete: Acquisizione digitalizzazione € aborazi
generali e di ; - - . informatizzazione one Dati
; Altri servizi generali fornitura . e
gestione processi (specifica)
connettivita'
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | N6 Gestione Si.e | ) Agenda Digitale, | Centro
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e aborazi
generali e di Altri servizi generali f' ) informatizzazione one Dati
gestione Configurazione processi (specifica)
connettivita'
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n.7 Gestione S.I. e dS) ,_?glc_—:‘nda_DlgltaIe, Eler;)tro .
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | rete: Backup dei digitalizzazione € aborazl
generali e di : o g : i informatizzazione one Dati
; Altri servizi generali dati ; o
gestione processi (specifica)
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e i) ,_?glgnda.Dlgltale, (Ejlerg)tro .
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e aborazi
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione one Dati
gestione Aggiornamento processi (specifica)

backup




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e i) ,_?glc_anda.DlgltaIe, Elergtro .
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | rete: Creazione ) '?' a 'Ziaz'one € a grat_m
generali e di Altri servizi generall caselle di posta informatizzazione one Dati
gestione processi (specifica)
elettronica
Pr.oces.so .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. 3) ,'?gl'enda'Dlgltale, Elergtro .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | e rete: . 'fg' a 'Zﬁaz"”?e € a grafm
generali e di Altri servizi generall Aggiornamento informatizzazione one Dati
gestione processi (specifica)
antivirus

UFFICIO: Ragioneria

Descrizione UFFICIO:
Il Controllo di Gestione eA??A€?A€ strumento finalizzato al supporto informativo agli Organi Istituzionali, al
Nucleo di Valutazione/OlV, ai singoli Dirigenti. L'attivitaA??A€?A€ consiste nella verifica della gestione, dello

stato di attuazione degli obiettiviA??A?A programmati dagli organi politici, attraverso I'analisi delle risorse, la
comparazione tra i costi e la qualitaA??A€?A€ e la quantitaA??A€?A€ dei servizi offerti, la
funzionalitaA??A€p?A€ dell'organizzazione dell'Ente, del livello di efficienza, efficacia ed
economicitaA??A€@?A€ svolta per il raggiungimento degli obiettivi.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Controllo di Q) Prpgettazione Ragioneri
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) a
ggg;’g‘z;e ! Gestione economica, | degli artt. dal 196
GG E, al 198-bis del
programmazione e
proweditorato DLgS 267/2000
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 Bilancio di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' previsione entrate, delle a
gene_zrah edi Gestione economica spese e C.jEI
gestione finanziaria ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarik iz n. 3 Documento F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Unico di entrate, delle a
generali e di et e e ' ) spese e del
gestione finanziaria » | Programmazione - | ayimonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarik itz n. 4 Rendiconto F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle a
gengrah e di Gestione economica spese e (_jel
gestione | — ' patrimonio




programmazione e
provveditorato

Procestso di _S$IV|2_| . Servizi istituzionali, n. 5 Certificazioni F) tGetStlc(;nﬁ delle Ragioneri
supporto 'Se'nlézr;ng Id generali e di gestione: | del bilancio zner:eeé dile a
general e di Gestione economica, | preventivo e pes ;
gestione e ' patrimonio
i consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Piano G) $Oﬂtr0.||l, | Ragioneri
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | esecutivo di \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| a
gestione Gesthne. economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di isﬁ':wzzil . Servizi istituzionali, n. 7 Mandati di F%t?eistlznﬁ delle Ragioneri
supporto Senlé:re?li gdi generali e di gestione: | pagamento : e:eeé dile a
9 tion Gestione economica, ptrim i
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
upp ;gelnl:ezr:ali o gi generali e di gestione: | bilancio di spese é del
; Gestione economica, isi . ;
gestione finanziaria. previsione e P.E.G. | hatrimonio
programmazione e
provveditorato
Procest"so di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Gestione F) tGetStl?jnﬁ delle Ragioneri
supporto 'Se'nlézrg?z Ic;i generali e di gestione: | cauzioni e :ner:eeé dile a
gene Gestione economica, | fideiussioni pes ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 10 Inserimento e | G) .(%‘,_ogtrollh, o Ragioneri
supporto IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | controllo dati IVA ver |ncZie;1:spe2|0n| a
g€ ? ai e Gestione economica, € sanzio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento F) tGe;stu()jnﬁ delle Ragioneri
supporto Iselnlizzrle?ln: :j generali e di gestione: | premi e gestione gn;seeé dzle a
general e di Gestione economica, | polizze pes :
gestione e : . patrimonio
T assicurative
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 12 Parere di Fz]t?etstménﬁ delle Ragioneri
supporto Senljarzji Zc’ii generali e di gestione: | regolarita’ g eseeé d?ale a
gene Gestione economica, | contabile pes ;
gestione TR patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 13 Parere sugli F) tGetsu%nﬁ delle Ragioneri
supporto Selnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | atti con gg;:eeé dZIe a
i Gestione economica, i i i ; .
gestione finanziamenti in patrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

conto capitale

upp ! elnl:azr:';lli o ::’“ generali e di gestione: | registrazione epese é del
gene Gestione economica, | giornaliera delle pes ;
gestione e R patrimonio
- operazioni del
programmazione e T i lati
provveditorato gsorlere re "f‘.'Ve
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
e O, | Senizsttuzonal, | 1.15 D) Sestone dele | Ragioner
PP enerali e di generali e di gestione: | Rendicontazione spese é del
gens Gestione economica, | diritti di segreteria | ohoo o o
gestione e = patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
PP enerali e c;i generali e di gestione: | patto di stabilita’ o sanziohi P
gestione Gestione economica,
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
rimario. | iitugionayi, | SNz istuzionali, .17 Contolo | FRERIIALL L Fagioner
P enerali e di generali e di gestione: | equilibri finanziari o sanzio,ni P
gestione Gestione economica,
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
PP enerali e éi generali e di gestione: | beni mobili e cpese é del
gene Gestione economica, | immobili pes ;
gestione et patrimonio
programmazione e
provveditorato
P enerali e di generali e di gestione: | sulle societa' R sanziohi P
gene Gestione economica, tecipat
gestione : ks partecipate
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
rimario. | isttugionayi, | SNV istuzionali, .20 Tenutaed | BEAIIOL L TAgOner
P enerali e C’” generali e di gestione: | aggiornamento o sanzio,ni P
gene Gestione economica, dell'archivi
gestione - AS ell'archivio
finanziaria, relativo alle

programmazione e
provveditorato

societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti




controllati)

Pr.oces.so .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Invio G) .(;’.02"0."" o Ragioneri
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | dell'elenco delle \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl a
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate
il 2V . al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 G) $Oﬂtr0.||l, | Ragioneri
primario 'Se'nlézr;ng Id generali e di gestione: | Predisposizione di \éesr;:(]: _gl,q!spezmnl a
general e di Gestione economica, | certificazioni zlonl
gestione finanziaria '
i rendiconti e
programmazione e .
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
pri : ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione: | dell'archivio degli \é s;In 'o’n! pezioni
generall e di Gestione economica, | Statuti (Enti zloni
gestione finanziaria atuti (Enti
- controllati)
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 24 Acquisto F) tGetStl?jnﬁ delle Ragioneri
primario 'Se'nlézrg?z Ic;i generali e di gestione: | partecipazioni :ner:eeé dile a
gene Gestione economica, | gzionarie pes ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 25 Procedure di | F) tGEiStlcénﬁ delle Ragioneri
primario Igselnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | dismissione di ggergeeé dile a
; Gestione economica, inazioni ; ;
gestione finanziaria partecipazioni patrimonio
T azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 26 Gestione titoli | F) Gestione delle Ragioneri
primario |st||:uzr|o”nallji generali e di gestione: entrate, (éijellle a
generall € Gestione economica, spese € de
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Tributi

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio Tributi e' preposto alla gestione delle entrate dei tributi comunali; aggiorna la banca dati delle

dichiarazioni/comunicazioni di variazione e rendicontazione dei versamenti; cura lI'informazione al contribuente,

predispone la modulistica inerente I'attivita' di istituto.

Responsabile UFFICIO:




Dott. Cosimo Greco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | tributari connerr]zlloso
g€ ? ail e Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so 'S?t[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) tGEiStlzlnﬁ delle Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
generall € di Gestione delle entrate i spese € de
gestione : , . accertatl patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) i:_orr:tro_lll, o Tributi
primario isti uzmina :j generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni
gen?ra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) i:_orr:tro_lll, o Tributi
primario is |nuzr|ci:'1a I(;ii generali e di gestione: | TOSAP veri |rcl:2ie;1:spe2|on|
g€ ? ail e Gestione delle entrate € sanzio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) $0L1trollll, o Tributi
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Imposta comunale \e/esr;fZigh;spezmm
gestione Gestione delle entrate | sylla pubblicita’ e
]Eir;tél:l?”e € servizi gestione dei diritti
di affissione
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 6 Iscrizione a F) tGe;sUc&n(ﬁ delle Tributi
primario IS Inuzrlo”na gi generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
generall € Gestione delle entrate ibutari spese € de
gestione - - . tributarie patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 7 Accertamenti H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall e di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione J ! AU adesione
tributarie e servizi
fiscali
Processo _S?![’VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 8 Servizio F) tGeiStKélnﬁ delle Tributi
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” generali e di gestione: | rilascio certificati :ner:?eeé dZIe
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni pgtrimonio
g:z:l;tl?ne e servizi tributarie
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Servizio H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario gelnizr;)lin: I(’ii generali e di gestione: | informativo ‘(:;gni?;'g)so
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze,

tributarie e servizi

comunicazioni,




fiscali richieste di
informazioni
opposizioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 H) Affari legali e Tributi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Provvedimenti in contenzlloso
general e di Gestione delle entrate totutel (generale)
gestione it AU autotutela per
ﬁrécl;?ne € servizi tributi comunali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Imposta di ver|f|ch_e, ispezioni
generall e di Gestione delle entrate | soggiorno € sanzioni
gestione : - - 99
tributarie e servizi
fiscali
Processo Se_rviz_i ' Servizi istituzionali, n. 12 Istanze H) Affar[ legali e Tributi
primario |st|tu2|()|nallci_ generali e di gestione: | interpello contenzlloso
gente;ra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Rimborsi a F) Gestione delle Tributi
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | contribuenti - entrate, (zjlellle
general € di Gestione delle entrate | ti spese € de
gestione tributarie e servizi versament & patrimonio
fiscali Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario |st|;uzr|o”nalgi generali e di gestione: | tassa sui rifiuti venflnczhie;]:spezmm
ggsgo?]ee Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzio
tributarie e servizi
fiscali
UFFICIO: Personale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AliACITIEEITI S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F) Gestione delle Personal
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | certificato di ggg:éeé ((Jljzllle €
i Risorse umane i i ifi . ;
gestione stipendio/certificato patrimonio

di servizio




Procestso di $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F) tGetStlc()inﬁ delle Personal
supporto Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | indennita’ mensili gg;?eee' dZIe €
i Risorse umane ini i ; ;
gestione amministratori e patrimonio
missioni
Procestso di SﬂVlz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) tGEiStlzlnﬁ delle Personal
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | in materia di spesa gger:eeé dile €
i Risorse umane i ; ;
gestione di personale patrimonio
Procestso di _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Personal
supporto ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | periodiche zger:eeé dile €
; Risorse umane i ; ;
gestione trattamenti patrimonio
accessofri
Pr_oces_so _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Personal
primario Igselnlézzrg?g Ic;i generali e di gestione: | trattamento fine gger:eeé dile €
; Risorse umane ; ;
gestione mandato patrimonio
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 CUD F) tGEiStlzlnﬁ delle Personal
supporto isti u2|o|_na :j generali e di gestione: entrate, dele e
oeeone” ¥ | Rserse umane oo
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F) tGEiStlzlnﬁ delle Personal
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: entrate, dele e
Oeeane” ¥ Risorse umane by
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F) tGEiStlzlnﬁ delle Personal
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, dele €
generall € di Risorse umane riscatti - SPese € de
gestione patrimonio
ricongiunzioni
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P)f Gestione datie | Personal
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Pratiche Lnto:mgz::)m, € €
gestione |l (speciica)
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Programma F) tGEiStlcénﬁ delle Personal
primario Igselnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | triennale ed ggergeeé dile €
; Risorse umane ; ;
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Statistiche P)f Gestione datie | Personal
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: Lnto:mgz::)m, e e
gestione | Il (specifica) |
Procestso di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 12 Stipendi e F) tGetstlc(;nﬁ delle Personal
supporto IS |nuzr|c1ina I(,ii generali e di gestione: | Paghe entrate, dele €
gereraled Rsorse umane soese e e
Procestso di _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 13 Rimborso F) tGeiStKélnﬁ delle Personal
supporto IS |nuzr|o”na :ﬁi generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, dele €
generall € Risorse umane lavoro spese e de
gestione patrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Certificazione | F) Gestione delle Personal
primario istituzionali, entrate, delle e

generali e di

generali e di gestione:

spese e del




gestione Risorse umane crediti patrimonio
Prri(r):esso iSE':VIzZiI . Servizi istituzionali, n. 15 Assunzione A) ,Ati(:c:1U|sC|iZ||()ne e Personal
primario Senlézre?li 2di generali e di gestione: | di personale ggfsgnaele € €
gestione Risorse umane mediante concorsi, | (generale)
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Pr_oces_so SﬂVlz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Attribuzione A) ,Atqu|sC|12|ICJne e Personal
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | progressioni ggfslg:aele € €
- Risorse umane i
gestione economiche (generale)
orizzontali o di
carriera
PrrichT(;ersiso iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 17 Programma Fz]t(r.;eistlzmﬁ delle Personal
primario gsenl::ra?li Zdi generali e di gestione: | triennale ed :pe:eeé dile €
; Risorse umane ; ;
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Selezionida | C) $OE”°."" | Personal
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | centro per \e/esr;:::Zigh:spezmnl €
gestione Risorse umane |'impiego
pri : ;gelnl:ezr:ali o gi generali e di gestione: | personale \és;nzio’n: pezioni
gestione R|Sorse umane appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
pri : ! elnlizzrlal' e :j generali e di gestione: | Stabilizzazioni \éslaln 'o’n! pezioni
gestion; ! Risorse umane zlonl
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ G) .?.02"0."" o Personal
primario ;;Selnlézzrle(ljlir]: gi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \e/esrglncZig,n:spezmnl €
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs.
165/2001
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita' ex G) %:_o;:tro_lll, o Personal
primario ;;Selnizr;)limei ::’” generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \e/e;'rfzig’n:Spez'om €
gestione Risorse umane 165/2001
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 23 Mobilita’ G) _fC_orr:tro.Ih, L Personal
primario Igselnljazrging Ic’ii generali e di gestione: | interna \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmnl €
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche P) Gestione datie | Personal
primario istituzionali, informazioni, e e

generali e di

generali e di gestione:

tutela della privacy




gestione Risorse umane (specifica)
primario. | isuzional, | SV itiuzionall, | n. 25 Cambidi | CREREL L Cereona
P generali e di generali e di gestione: | profilo o sanzio;ni P
gestione Risorse umane professionale
primario | isttuzional, | SCTVIi sttuzionali, | n. 26 veriiche, spezioni | 6
P generali e di generali e di gestione: | Trasformazione del e sanziohi P
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Frocessod | Senvil o | SenvEiisiuzonali | n.27Denunce | ) Afarjeqalie | ersona
PP enerali e di generali e di gestione: | infortuni sul lavoro (generale)
gestione Risorse umane 9
B O, | Seizttuzonal, 1. Z8Medco | ncaretie | Persona
PP generali e di generali e di gestione: | competente - 9
gestione Risorse umane nomina
Supporto | sttuzional, | SV istuzionall, . 26 Gestione | COLRIEL L | €SO
PP enerali e c;i generali e di gestione: | coperture INAIL o sanzio;ﬂ P
gestione Risorse umane
Crocessodl | Sene i, | Senizstuzonal, | 1. 30 ) e egele | ersona
PP generali e di generali e di gestione: | Procedimento (generale)
gestione Risorse umane disciplinare
PP enerali e c;i generali e di gestione: | contributivi datori di spese é del
gene Risorse umane lavoro pes ;
gestione patrimonio
Supporto | sttugionali, | SV istuzionali, . 82 Comandie | COLRIEL L | €SO
PP enerali e di generali e di gestione: | trasferimenti R sanzio,ni P
gestione Risorse umane
PP generali e di generali e di gestione: | Autorizzazioni a sfefa giuridica
i Risorse umane ioni
gestione prestazion senza effetto
professionali di economico diretto
personale interno a | ed immediato (es.
tempo autorizzazioni e
indeterminato e concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 34 Nomina E) Incarlchl e Personal
primario istituzionali, nomine (generale) | e

generali e di

generali e di gestione:

componenti del




gestione Risorse umane cuG
Prri(r)::ﬁio fsﬁ':xlzzilonali Servizi istituzionall " 35 Nomina Ec)Jrlr:lizin(Cfgneerale) Eersonal
P generali e di generali e di gestione: | componenti del 9
gestione Risorse umane Nucleo di
valutazione - OIV
rimaro. | itiugiona, | SCrvziistiuzionali, - 1. 36 Rievazione | O EARGL L eSO
P generali & di generali e di gestione: | eccedenze o sanziohi P
gestione Risorse umane personale
primaro. | duzionay, | Senviziistiuzionall, | n. 37 Assunzioni | T EALEL L CErsona
P enerali e di generali e di gestione: | interinali e sanziohi P
gene Risorse umane
gestione
primaro. | dugionayi, | Serviziistiuzionall, | 1. 38 Atribuzione | (B TEIECE ) ersona
P generali e di generali e di gestione: | incarichi 9
gestione Risorse umane dirigenziali
PP S generali e di gestione: | stipendio per '
generali e di [ ——. ) ) spese e del
gestione cessione quinto - | harimonio
prestiti e cessioni
PP enerali e di generali e di gestione: | e attestazioni spese é del
gene Risorse umane posizioni pes :
gestione patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Plocesso Qe PuIce | ounepubbicoe 041 Denunce ) Aferjegalie | Persona
P sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro
loezle & (generale)
amministrativa
P sanitaria a cura del €, ISP
. e sanzioni
medico
competente
o) mesorzzazione | persona
P generali e c’ji generali e di gestione: | Corresponsione provvedimenti
- Risorse umane ' e L
gestione dell'assegno amministrativi

nucleo familiare

ampliativi della
sfera giuridica dei
destinatari con
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
(generale)




UFFICIO: Sportello Unico per le Attivita' Produttive

Descrizione UFFICIO:

Lo Sportello €' la struttura organizzativa attraverso la quale il Comune si rapporta con le imprese del proprio
territorio e alla quale puo’ rivolgersi ogni imprenditore per avviare, gestire e concludere pratiche legate alle attivita'
produttive, garantendo un rapporto rapido ed efficace tra imprese e pubblica amministrazione in un'ottica di
semplificazione burocratica.

Responsabile UFFICIO:
Ing Magrini Paolo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclieene Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione G) _Cpntro_lli, o Spprtello
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio venflche, Ispezioni | Unico per
competitivita : : .. e sanzioni le Attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per :
distributive - tutela dei Loy Produttiv
. attivita' ricettive e
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Spprtello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa Umcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
commercio-reti | attivita’ (SCIA) senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto €
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) Controlli, | Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, ISpeziont Umcq pef
competitivita ; ; L e sanzioni le Attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per :
distributive - tutela dei o o Produttiv
. I'esercizio attivita' e
consumatori ) )
di lavanderia
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 4 Commercio B) Pr_ov_vgdimenti Sp(_)rtello
primario economico e, competitivita”: itinerante su aree ampllat_|V|_d_eIIa Umcq per
competitivita c g i sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti pubbliche - .
distributive - tutela dei : : senza effetto Produttiv
consumatori Autorizzazione economico diretto | e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico € competitivita": certificata di inizio amp||at.|V|.d_eIIa Unico per
competitivita : . . sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
S 3 ' senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei : L
. commercio economico diretto | e
consumatori ) . :
all'ingrosso nel ed immediato (es.




settore alimentare

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 6 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Spprtello
primario economico & competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|'d.eIIa Unico ber
competitivita ; ; . sfera giuridica le Attivita
commercio-réti | attivita' (SCIA) Per | genza effetto Produttiv
distributive - tutela dei izi di . .
e EG esercizi ai economico diretto e
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
struttura di vendita | €OMcesStONt etc.)
con superficie fino
a mqg. 1.500
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Spprtello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa Umcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
commercio-retl | attivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei dita al dettagli . .
N vendita al aettaglio | economico diretto e
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 8 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio amp||at.|V|.d.eIIa Umcq pef
competitivita : g . sfera giuridica le Attivita
commercio-reti | attivita’ (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei dita diretta d L
e vendita diretta aa economico diretto e
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_lw_d_ella Unlcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
Commercio -retl | attivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei io di . .
SEETE commercio ai economico diretto e
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici autorizzazioni e
mangimi, prodot concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Spprtello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampl|at.|V|.d_eIIa Umcq per
competitivita : . . sfera giuridica le Attivita
commercio-reti | attivita’ (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei ; . .
T commercio economico diretto e
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzazioni e
corrispondenza concessioni, etc.)
televisione
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Spprtello
primario economico € competitivita": certificata di inizio amp||at_|V|_d_eIIa Unico per
competitivita ; ; . sfera giuridica le Attivita
commercio - reti | attivita’ (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei P o
esercizio di economico diretto | e




consumatori

somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova
apertura

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 12 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampl|at.|V|'d.eIIa Umcq per
competitivita ; ; . sfera giuridica le Attivita
commercio -reti | attivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei izio di . .
e EG esercizio ai economico diretto e
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 13 Segnalazione B) Pr_ovyt_adimenti Spprtello
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio ampl|at.|V|'d.eIIa Umcq pef
competitivita : g . sfera giuridica le Attivita
commercio -reti | attivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei izio di . .
SRR esercizio ai economico diretto e
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Spprtello
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio amp||at.|V|.d.eIIa Umcq pef
competitivita : g . sfera giuridica le Attivita
commercio-reti | attivita’ (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei izio di L
e esercizio ai economico diretto e
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_lw_d_ella Unlcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
Commercio-reti | attivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei inistrazi . .
SEETE somministrazione economico diretto e
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 16 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa Unico per
competitivita T — L _ sfera giuridica le Attivita
attivita’ (SCIA): senza effetto Produttiv

distributive - tutela dei




consumatori esercizio di economico diretto | e
somministrazione ZS tI()rTr]irznzildzI?()tr?i (ees'
in circolo privato concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio amphayw_d_ella Umcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
Commercio -reti | attivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei inistrazi . :
el somministrazione economico diretto e
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
. . n ioni, etc.
nellambito di altre | SCNcessiont €te )
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Spprtello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa Umcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
Commercio -reti | atfivita' (SCIA): senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei - dell . .
SRR variazione della economico diretto e
superficie degli ed lrn'medl'ato. (es.
esercizi pubblici di aUtO”ZZ"?‘Z"?”'te
somministrazione concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa Umcq pef
competitivita g g . sfera giuridica le Attivita
Commercio - ret | attivita' (SCIA) senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei ttivita' artigianali . .
AR ativita’ artigianall economico diretto e
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzazioni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o Spprtello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio verlflche, ISpeziont Umcq per
competitivita g g . e sanzioni le Attivita
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per Produttiv
distributive - tutela dei | | - Loy
I'esercizio attivita e

consumatori

ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi




Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 21 Segnalazione G) E{:_orr]ltrollh, o Spprtello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio verincne, 1spezion nico pef
competitivita C g ti L e sanzioni le Attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per ;
distributive - tutela dei . o Produttiv
. l'esercizio attivita' e
consumatori T
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Spprtello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampliativi defia nico per
competitivita c ; fi o sfera giuridica le Attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per ;
g . senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei t .- C . .
. esercizio attivita economico diretto e
consumatori R . ;
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzqzic_)ni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppc_) Sviluppo economico e | N. 23 Segnalazione G) i:_ogtro_lh, o 3p9rtel|o
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Veriche, Ispeziont nico pef
competitivita C g g L e sanzioni le Attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per -
distributive - tutela dei o o Produtiiv
. I'esercizio attivita' e
consumatori . .
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione G) $orr:tro_lll, o Spprtello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio | YEMMCNE, Ispezioni nico pef
competitivita C g g . e sanzioni le Attivita
ommercio -reti | attivita' (SCIA) per Produttiv
distributive - tutela dei asCensori o
consumatori
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl 8p9rtel|o
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio | &mPhativi defia nico pef
competitivita : g . sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
gt ; . senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei stabilimenti ico dirett
consumatori _ o economico dirétto | €
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(:r(]:ersiso SVIIlrJ\pFn? Sviluppo economico e | N 26 Commercio Br)nPlriO\t/i\\//?gml}entl S;r):i)rtellor
primario economico e‘ competitivita”: su aree pubbliche ampliativi defla co pel
competitivita C : g . sfera giuridica le Attivita
ommercio - reti con postegg|0 in .
S 3 senza effetto Produttiv
distributive - tuteladei | . . nomico dirett
consumatori i ) economico diretto €
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 27 B) Plr.O\t/.vgc;wrl}enn LSJpQrteIIo
primario economico e, competitivita”; Trasferimento di ampliativi aetla nico per
competitivita c : : ) ) sfera giuridica le Attivita
ommercio - reti res|denza d| .
distributive - tutela dei | .. : senza effetto Produttiv
titolare in economico diretto e

consumatori

autorizzazione per
['attivita' di
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Esercizi B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita”; pubblici: apertura e amphayw_d_ella Umcq pef
competitivita g g ) ) sfera giuridica le Attivita
commercio -reti | trasferimento di senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei bbli - . .
e pubblico esercizio economico diretto e
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 29 Distributori di B) Pr.ov.vgdimenti Spprtello
primario economico e competitivita’ carburanti - amphayw_d_ella Umcq per
competitivita’' g g ) . sfera giuridica le Attivita'
commercio-retl | Autorizzazione senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei . .
e economico diretto e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 30 Commercio B) Provvedimenti Sportello
primario economico e‘ competitivita”: itinerante su aree ampl|at.|V|.d_eIIa Umcq pef
competitivita : g i sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti pubbliche e su ffett Produtti
distributive - tutela dei teqai senza etietio rodutiv
e postegglo - economico diretto e
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 B) Provvedimenti Sportello
primario economico € competitivita": Manifestazioni amphat_m_d_ella Unico per
competitivita g g L ) sfera giuridica le Attivita
commercio-réti | fieristiche-Fiere - | go175 effetto Produttiv
distributive - tutela dei Autori ; . :
SEETE utorizzazione economico diretto e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 32 Noleggio di B) Pr_ov_vgdimenti Sp(_)rtello
primario economico e competitivita': veicoli con ampliativi della Unico per
competitivita' T e ——" conducente sfera giuridica le Attivita'
- u ) _
distributive - tutela dei | .o : senza effetto Produttiv
SRR utorizzazione economico diretto e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 33 Noleggio di B) Provvedimenti Sportello
primario economico € competitivita”; veicoli senza amp||at.|V|.d_eIIa Umcq per
competitivita' T q ) sfera giuridica le Attivita'
- conducente - ;
distributive - tutela dei | A ;0. : senza effetto Produttiv
T utorizzazione economico diretto e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 34 Pubblica B) Provvedimenti Sportello
primario economico e‘ competitivita”; sicurezza: falo' ampl|at.|V|.d_eIIa Umco_ per
competitivita : . . sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti tradizionale - ffett Produtti
distributive - tutela dei ; ; senza etetio roduttiv
Autorizzazione economico diretto e

consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N 35 Pubblica B) Plr'O\t/'V('angleml Spprtello
primario economico e, competitivita”; sicurezza: fuochi amplhiativi defla nico pef
competitivita g g o sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti d'artificio - .
A " senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto €
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 36 Pubblica B) Plr'O\t/'V('angleml LSJpQrteIIo
primario economico e, competitivita”; sicurezza: ampliativi defla nico pef
competitivita C g ti , i sfera giuridica le Attivita
ommercio - ret istruttore / direttore ;
T 3 senza effetto Produttiv
istributive - tutela dei - . .
. di tiro a segno - economico diretto e
consumatori ) ; . :
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prricr):ersiso SV"ﬁpFnci) Sviluppo economico e | M- 37 Pubblica Br)nPlriO\t/i\\//(iagu”?lentl fj[;)]?)rtellor
primario economico e‘ competitivita”: sicurezza: Lotteria, ampliativi defia co pel
competitivita C : g * | sfera giuridica le Attivita
ommercio - reti tombola e pesca di -
S 3 senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei benefi . .
. icenza - economico diretto e
consumatori , ) . :
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica B) P['O\{'Vggml}entl Spprtello
primario economico e‘ competitivita”: sicurezza: ampliativi defla nico per
competitivita c ; ; o .. | sfera giuridica le Attivita
ommercio - reti ospitalita’ stranieri - -
S . senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto €
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica B) Plr_O\t/_vgt(Jljlnl}entl Spprtello
primario economico e, competitivita': sicurezza: palestre ampliativi aefla nico pef
competitivita C g g ) ) sfera giuridica le Attivita
ommercio - reti | - Autorizzazione senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto €
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl 8p9rtel|o
primario economico e, competitivita': sicurezza: rimessa | amphiativi aefia nico pef
competitivita : g o sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti veicoli - .
gt ; senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico dirétto | €
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(r)r(]:ersiso Swlzpfn(? Sviluppo economico e | M- 41 Rivendite di Br)nPlriO\t/i\\//(ieglnlwlentl LSJﬁ?rte”Or
primario economico e, competitivita”; quotidiani e ampliativi defla co pel
competitivita : . . sfera giuridica le Attivita
Commercio - reti periodici - .
S 3 senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico dirétto | e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 42 Attivita’ B) Plr'O\t/'V?glr“entl Spprtello
primario economico e‘ competitivita': funebre - ampliativi detia nico per
competitivita C : ti i i sfera giuridica le Attivita
ommercio - Tetl - Autorizzazione senza effetto Produttiv
distributive - tutela dei . .
economico diretto | e




consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 43 Servizio di
parafarmacia

G) Contralli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Sportello
Unico per
le Attivita'
Produttiv
e

UFFICIO: Lavori Pubblici

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubbliche realizzate dall'amministrazione, mediante progettazione e direzione

dei lavori (interna o affidata a professionisti esterni), coordinazione e collaudo finale, con I'esercizio di funzioni che

comprendono I'edilizia scolastica, cimitero, trasporti e mobilita', viabilita', elettrodotti e fognature, eliminazione

delle barriere architettoniche, nonche' la programmazione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile UFFICIO:
Geom. Curri Antonio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tb\ss_(tatt(_) declj AasEie dE e i n. 1 Piano triennale L)bP|a_n|tf_|ca2|one Iﬁa\éck))rll' _
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: opere pubbliche urbanistica ubblict
edilizia abitativa | |} - ictica e assetto (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 2 Variazioni al L)bP|a_n|tf_|caZ|one ILDa\l;%rII' _
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: Programma ur a”_'fS Ica ubblict
edilizia abitativa Urbanistic_a eassetto | triennale e (specifica)
del temitorio all'elenco annuale

Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Pubbilici

importo pari o

superiore a 40.000

euro e inferiore a

150.000 euro

mediante il sistema

della procedura

negoziata
Processo Tutte !e funj2|on| Tutti | macroprocessi n. 4 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali pubblici (generale) | Pubblici

appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura




aperta

Processo Tutte !e fun2|0n| Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Lavori -
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Pubblici
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 6 Approvazione L)bP|an|;|ca2|one :;a\tl)%rl'. ,
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur an.'fs. Ica ubbiict
edilizia abttativa | yrpanistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj AasEie dE e i n. 7 Variazioni al L)bP|a_n|tf_|ca2|one Iﬁa\éck))rll' _
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur an_|f§ Ica ubblict
edilizia abitativa | s hanistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo | Assettodel | pscerto del terrtorio | -8 Progettazione | Q) Progettazione | Lavori
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: interna (specifica) ubblict
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 9 Perizie di Q) Prﬁgettazmne ;L:a\[;%nl- .
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) ubblict
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 10 D)k)CE)(I)_nFratt| | ;L:a\[;%nl- .
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) ubblict
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto esterna
del territorio (oreliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo ;Ass:{attq de(lj Assetto del territorio | - 11 Affidamento | D) k;i)?_nvatt' | :;a\é%rl'. :
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) ubblict
edilizla abitativa | rpanistica e assetto appalto a
deliermiioria professionisti
esterni
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N. 12 Direzione D) be(I)_nFrattl | :;a\é%rl'. :
primario oo o4 . | ed ediliziaabitativa: | lavor pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa |y panistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del e G e e n. 13 Liquidazioni G) Controlli, | Lavori -
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Pubblici

ed edilizia abitativa:

acconti o rata di




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e

e sanzioni

forniture in
economia
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 14 Varianti in D) Co_nFratti Lavori_ _
primario tedr_r||_tc_:r|o g? . &0 eefiiz sbtEver corso d'opera pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto
del territorio
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 15 Collaudo D) Contratti Lavori -
primario territorio ed &0 eefiiz btever pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | n- 16 D) b%?”Fra‘“ | :;a\é%rl'. :
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) ubblict
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 17 Affidamento | D) Contratti Lavori -
primario tedr_rll_tquo g? i ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) | Pubblici
eailizia abialiva | urbanistica e assetto | coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 18 Coordinatore | G) Controlli, | Lavori -
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: della sicurezza in ver|f|ch_e, Ispezioni Pubblici
edilizia abitativa | ;- ictica o assetto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 19 Subappalto D) Contratti Lavori
primario territorio ed = il a5 s pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 20 Redazione D) Contratti Lavori -
primario tedr.rll_tquo gcti i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Processo senvizi Servizi istituzionali, n.21 B) Provvedimenti | Lavori
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Autorizzazione/con afmphaywﬁglla Pubblici
gentgra| ed Gestione delle entrate | cessione stera g”;f” tica
gestione tributarie e servizi installazi . | Senza etietio
S Installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Manutenzioni




Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici,

strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle

barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale
antighiaccio e arredo urbano.

Responsabile UFFICIO:
Geom. Curri Antonio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 1 Autorizzazione | B) Pr.ov.vgdimenti Manutenz
primario ter_n_tc_mo e_d . ed edilizia abitativa: alla manomissione ampl|at_|V|_d_eIIa loni
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia dei sedimi delle sfera giuridica
del territorio ; ; senza effetto_
vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed im'medi'ato. (es.
comunale o diuso | @utorizzazioni e
pubblico concessioni, etc.)
Processo di Ass_ettp del Aesaie ol et n. 2 Sopralluogo G) _C_ontro_lli, o _I\/Ia_nutenz
supporto ter_rl_to_no e_d _ & eeliizt abtae: ver|f|ch_e, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Uaiisies @ s5eeie e sanzioni
del territorio
Pr_oces_so Ass_ettq del A o ‘Ei fia e n. 3 Intervento sul | G) Qontro_lli, o !\/Ia_nutenz
primario tem_tqno eq _ & eeliizt abtae: bene - verlflche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di Assetto del A ol e e n. 4 Pronta G) .C_ontrollli, - | Manutenz
supporto territorio e.d . ed edilizia abitativa: reperibilita’ Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | tonl
edilizia abitativa Uiiailieien @ sescia e sanzioni
del territorio
Processo di | Assetto del A ol e e n. 5 Assistenza e G) Controlli, | Manutenz
supporto ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: manutenzione in ver|f|ch_e, ISpezioni | toni
edilizia abitativa Uiiailieien @ seseia occasione di e sanzioni
el il manifestazioni
Processo di Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 6 Manutenzione | D) Co_npratti Manutenz
supporto territorio e_d _ e - mez7zi pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo di | Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 7 Assistenza e D) Contratti Manutenz
supporto territorio e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo di Assetto del e G e e n. 8 Gestione G) Qontrollli, - | Manutenz
supporto territorio e.d . ed edilizia abitativa: squadre operative ver|f|ch_e, ISpeziont | tonl
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto




del territorio

UFFICIO: Protezione Civile

Descrizione UFFICIO:
Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla popolazione con
interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche' collaborazione agli interventi

predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Sammarco Armando

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 2 Esercitazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, € e Civile
il e int tutela della privacy
personale Interno (SpeCifica)
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 3 P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazion, € e Civile
il int i di tutela della privacy
intervent ai (Specifica)
S0CCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g0 ..orso civile: n. 4 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | dei danni e Lﬂiggng;:?angri/acy e Civile
calamita’ natural indivi i i
individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Somsaren e n. 5 Interventi di R) Interventi di Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza SO”‘”?]:'?‘ urgenza e Civile
calamita’ naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 6 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario ' a coordinamenti informazioni, e e Civile

Interventi a seguito di
calamita' naturali

intercomunali

tutela della privacy
(specifica)




Pr_oces_so Soccorso civile g ey n. 7 Convenzioni D)&?nyratti | Prg[e_fion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
Pr_oces_so Soccorso civile CoEaniEe @ik n. 8 P)f Gesthne_ dati e Prg[e.?on
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento Itztgg]g;:&mp;ri/acy e Livile
calamita' naturali ' i
dell'Elenco delle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
UFFICIO: Urbanistica
Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione
urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI);
attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali
Responsabile UFFICIO:
Ing Magrini Paolo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARSI LT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del A ol e e n. 1 Certificato P) Gestione datie | Urbanistic
primario territorio ed el celllia el aive: destinazione informazioni, e a
edilizia abitativa g . tutela della privac
Urbam;tlcg e assetto urbanistica (specifica) P y
del territorio
Processo Assetto del A ol e e n. 2 Piano L) P|a_r1|f_|ca2|one Urbanistic
primario territorio ed =il sl Ee: regolatore urbanistica a
edilizia abitativa Urbani;ticg > SR generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo ,tAss_tettc_) de(; e G e e n. 3 Variante L)bPla_nltf_lcazmne Urbanistic
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: semplificata al ur an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa Edilizia residenziale Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 4 Piani L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario edrirlliz(?no git tiv ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | Y anilf? Ica a
edilizia abrativa Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Asesiie ol @i i n. 5 Piano L) Pla_rllflca2|one Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: insediamenti urbanistica a




edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

produttivi - PIP

(specifica)

Processo f\ss_(tettc.) de(!i P dEl et n. 6 Piano edilizia L)bP|a_n|tf.|caZ|one Urbanistic
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: economica ur an.'lf Ica a
eailizia abitativa Ed|||Z|a residenziale popo]are - PEEP (SpECI ICa.)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 7 Piano L)bP|an|;|ca2|one Urbanistic
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: particolareggiato ur anilfsi Ica a
€ a abitativa Urbanis_;tic._sl e assetto | p.p. diiniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 8 Piano di L)bP|an|;|ca2|one Urbanistic
primario edr_rl[ orio E't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | 4" anllfs_ Ica a
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto (specifica)
del territorio
Processo tAss_ttattq declj Aesaie ol et n. 9 Piano di L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | lottizzazione ur a”.'f? ica a
edilizia abitativa | ) - istica e assetto qufficio - P.LU. (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 10 C) Pr_ov_vgdlmentl Urbanistic
primario territorio ed ampliativi della a

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

Assegnazione di
aree per l'edilizia
residenziale
pubblica

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Edilizia Privata

Descrizione UFFICIO:

Le competenze principali consistono nell'esame e nel controllo/gestione dei progetti di trasformazione edilizia del

territorio, per I'esecuzione dei quali occorre presentare domanda di permesso di costruire o denuncia di inizio
attivita'. Le competenze si estendono anche ad attivita' piu' specifiche di natura edilizia ovvero, rilascio

dell'agibilita’, funzioni di vigilanza e di controllo sull'edificato, e tutte quelle amministrative relative alla subdelega

regionale in materia di tutela ambientale; nonche' alla richiesta contributi per opere finalizzate all'eliminazione delle
barriere architettoniche.

Responsabile UFFICIO:
Ing Magrini Paolo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (IR [THETY s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Asesiie ol @i i n. 1 Permesso di B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

costruire -

sfera giuridica
senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 2 Permesso di | B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: costruire in afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale sanatoria - sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e Autori ; . .
o utorizzazione economico diretto
piani di edilizia d immediat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 3 Controllo G) $02t|’0.||l, o Ed.'l'zt'a
primario eoTirIIiz?no Eit tiv ed edilizia abitativa: esercizio e ver L(]:Zieh:spezmnl rivata
€ aabttatva - yrpanistica e assetto manutenzione € sanzio
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Pr_oces_so tAss_ttattq declj AasEie dE e i n. 4 V()j_IT_lt_oll abll!?atlw Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa 1 panistica e assetto annuale costo di
del territorio costruzione
Pr_oces_so tAss_ttattq declj Aesaie ol Ertie n. 5 Sanzioni per G) i:_orr:tro_lll, o Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
primario eediliz?a%gitativa ed edilizia abitativa: del contributo di eesanczighispe 0 ata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 7 Manutenzione | G) .?’.02"0."" . Ed.'l'zt'a
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: ordinaria - Attivita' | /€"CNE, 1Spezion rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale edilizia libera e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 8 Pompe di B) Plr_O\t’.V(.eng}em' Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: calore di potenza afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale termica utile sfera giuridica
pubblica e locale e ; L senza effetio
A, nominale inferiore economico diretto
piani di edilizia L di diat
economico-popolare | & 12kw - Attivita ed immediato (es.
edilizia libera autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | - 9 Manutenzione | ©) TC_orr:tro_lll, - Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: straordinaria Verttiche, 1speziont rivata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

(leggera) - CILA




piani di edilizia
economico-popolare

Processo S?{V'Z.' i Assetto del territorio n. 10 B) Plr.O\t/.V?g"“em' Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z"}!"a Id ed edilizia abitativa: Manutenzione afmp |aI|V|_d_e a rivata
generall € di Edilizia residenziale straordinaria stera giundica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e . .
T (pesante) - SCIA economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N- 11 Restauro e G) g:'oEtro.lh, _ Ed.'l'zt'a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: risanamento veritiche, 1speziont rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e |
A eggero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo .Sﬂv'z.' i Assetto del territorio n. 12 Restauro e G) ?ogtro_lll, o Ed.'l'zt'a
primario isti u2|o|_na :j ) Tl alfaiive: fisanamento verifiche, ispezioni rivata
ge”?ra' ed Edilizia residenziale | conservativo € sanzioni
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 13 G) i:_orr:tro_lh, I Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Veriche, ISpeziont rivata
gengril ed Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni
gestione pubblica e locale e "semplice” 0
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 14 B) P{.O\{.Veg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmp |a_|V|_d_e a rivata
generall e di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta stera giuridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e " " . .
AR pesante") - economico diretto
piani di edilizia ) g di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autonzzgzm_)nl e
4SSENso ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S?.[V'Z.' i Assetto del territorio n. 15 Nuova B) P[.O\{yeg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI.”a :j ed edilizia abitativa: costruzione di un afmp |a_|V|_d_e a rivata
generall e di Edilizia residenziale manufatto edilizio - stera giuridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e ; ; . .
L. . Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia ) ) dqi diat
economico-popolare | (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo _S(ta{wz_l i Assetto del territorio n. 16 Nuova B) Plr.O\t'.V?g'nﬂem' Eq'l'zt'a
primario IStituzionad, ed edilizia abitativa: costruzione In ampliativi getia rivata

generali e di

sfera giuridica




gestione Edilizia residenziale esecuzione di senza effetto
pubblica e locale e strumento economico diretto
piani di edilizia . ed immediato (es.
economico-popolare urbanilstlco autorizzazioni e
attuativo - SCIA concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)

Processo Servizi Assetto del territorio | N- 17 Ampliamento | B) Provvedimenti | Edilizia
primario |st|tu2|o|.nalg' ed edilizia abitativa: fuori sagoma - afmphapwg.ella Privata
generall € di Edilizia residenziale Autorizzazione stera giuridica
gestione ; senza effetto

pubblica e locale e PAC/silenzi . .

piani di edilizia stenzio- economico diretto

economico-popolare | @SSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo Servizi AasEie dE e i n. 18 Interventi di B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|o|.nallo,|_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione afmpllatllw.g.e lla Privata
generall € di Edilizia residenziale | primaria e sfera giundica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e dari . .
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC) /silenzio- autorizzazioni e
ASSENsO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 19 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rll_to_no gcti i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmpl|at.|V|.g.ella Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale nfrastrutture e sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e imoianti . .
piani di edilizia mprant! - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PC) /silenzio- autonzzgzm_)nl e
4SSENso ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del A ol e e n. 20 Torri e tralicci | B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;_rll_tquo ke)zcti i ed edilizia abitativa: - Autorizzazione afmpllat_lw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £iizia residenziale (PAC) / silenzio- sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e : . . .
piani di edilizia assenso al sensl | economico diretto
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r. ed immediato (es.
380/2001 aUtOI’IZZE_iZI(_)I"II e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 21 Manufatti B) Pr.ov.\/(.edimenti Ed_ilizia
primario territorio ed 0 ol abtaia: ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

leggeri utilizzati
come abitazione o
luogo di lavoro o
magazzini o
depositi -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 22 Manufatti G) Controlli, Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: leggeri in strutture vern‘lch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale ricettive - Attivita’ e sanzioni
pubblica e locale e edilizia libera
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 23 B) Provvedimenti Edilizia
primario teedrirllitzci’gc;gi?ativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di ;[Te]f;'ztimigi I;a Privata
Edilizia residenziale pertinenze - senza effetto
Bil;a?lélciaegillig?: e Autorizzazione economico diretto
3 i io- ed immediato (es.
economico-popolare | (PdC) /5|Ie_n2|o . autorizzazioni(e
assenso ai sensi i et
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 24 Depositi e B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_rl_to_no e_d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa Edilizi el ) ) sfera giuridica
lizla residenziale Autorizzazione senza effetto
g%&?‘hﬁi&:ﬁ?ﬁ e (PdC) /silenzio- economico diretto
economico-popolare | SS€NsO ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazioni te
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 25 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario tedrirllitzoino glctj tiv ed edilizia abitativa: costruzione afmfhatiw:igiella Privata
€ aabitativa | gilizia residenziale (clausola geengagel;fettga

Eil;ati)lgaegi:;?g lee residuale) - economico diretto
3 i i ed immediato (es.
economico-popolare Autorlzzt_smorTe autorizzazioni (e
(PdC) /silenzio- ALIE
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del A ol e e n. 26 B) Provvedimenti Edilizia
primario feedrirllitzt?g(?agi?ativa ed edilizia abitativa: Ristrutturazione zfrgglztimigiec I;a Privata
Urbam;tlcg e assetto urbanistica - senza effetto
del territorio Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzz_aziqnite
dell'art. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del e G e e n. 27 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed delle barriere ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

architettoniche -
attivita' edilizia
libera

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Assetto del A ol @i i n. 28 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario teedrirllitzci);c;gi?ativa ed edilizia abitativa: delle barriere 2{2?;'2%’#3& I;a Privata
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e architettoniche senza effetto
pubblica e locale e (pesanti) - CILA economico diretto
piani di §d|I|Z|a ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 29 Opere B) Provvedimenti Edilizia
primario teedrirllitzci’gcz)agi?ativa ed edilizia abitativa: contingenti e ane]falllztit/:igii I;a Privata
Edilizia residenziale temporanee - senza effetto
Bil;a?lélciaegillig?: e Comunicazione economico diretto
3 ed immediato (es.
economico-popolare @ autorizzazioni (e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 30 B) Provvedimenti Edilizia
primario LeoTi::;?g%gictiativa ed edilizia abitativa: Pavimentazione di 222'2?%3& I;a Privata
Edilizia residenziale aree per iniziali - senza effetto
Sil;?]ti)lljcizgill;(i:; lee Attivita' edilizia economico diretto
; i ed immediato (es.
economico-popolare ibera autorizzazioni (e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 31 Pannelli B) Provvedimenti Edilizia
primario teiiﬁiﬂ%ﬁﬁativa ed edilizia abitativa: fotovoltaici a 2;22'2%’#353 I;a Privata
Edilizia residenziale servizio degli edifici | ganza effetto
g:;?]?lgcizgi:g?: lee - Attivita' edilizia economico diretto
; i ed immediato (es.
economico-popolare | lbera ~Utorizzazion (e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A ol e e n. 32 Aree ludiche | B) Provvedimenti Edilizia
primario tee(;irl'itz‘?g‘;gi?aﬂva ed edilizia abitativa: | ed elementi di zgf;'zti'sj’;igiec';a Privata
Ed|I|Z|-a residenziale arredo a”e aree d| senza effetto
E:;?]?I:;aegi:gfgle € pertinenza - economico diretto
economico-popolare gtnwta’ edilizia eeldtgnr'mzdl'ac;[r?' (ees.
libera utorizzazioni
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 33 CILA V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedrirllitzt?no glcti " & el sbtativar (Clausola edilizi (specifica) Privata
€ aabitativa | gilizia residenziale residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e G e e n. 34 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario teJ_rll_tqno k?(tj ; o) celilin el ave: ricerca nel edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottosuolo in aree
p_ubt_)llc_a e_I_o<_:aIe € interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | €dificato - CILA
Processo Assetto del e G e e n. 35 Movimenti di | G) Controlli, Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: terra non inerenti Ve”f'Ch_e’ ISpeziont Privata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

I'attivita' agricola -
CILA




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 36 Serre mobili | G) E{:_ogtro_lh, . Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: stagionali (con Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 37 G) ?ogtro_lll, _ Edlllz;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Veriche, i1speziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 38 Varianti in B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale permessi di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ; : .
L . costruire - CILA economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Crocesso | fasello el | nssetodelemioro | 139 Verianiin | D) Prowediment | £z
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampliativi defla ata
edilizia abitativa TFor 3 : ) sfera giuridica
Edilizia residenziale non presentano i
. senza effetto

pubblica e locale e : . .
R caratteri delle economico diretto
piani di edilizia . d immediat
economico-popolare | Variazion ed immediato (es.
essenziali - SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_(tatt(_) declj AasEie dE e i n. 40 Varianti in B) Plr_O\t/_vgglnl}entl Ec!lhztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale permessi di sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e ; . .

S costruire che economico diretto
piani di edilizia ) di diat
economico-popolare | Presentanol ed immediato (es.

caratteri delle autorizzazioni e
S concessioni, etc.)

variazioni

essenziali -

Autorizzazione

(PdC) /silenzio

assenso art. 20,

d.p.r. 380/2001

primario ediliz? Ogit tiv ed edilizia abitativa: permessi di af P ai ridie a ata
e a abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe costruire stera g u ca
pubblica e locale e . senza effettol
comportanti economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

modifica della
sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 42 Mutamento di | B) Plr.O\t/.V?g"“em' Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale avente rilevanza sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e g . .
N urbanistica - economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/siIenzio- autorizzazioni e
n ioni, etc.
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 43 SCIA in B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale stera g'L]if” t;ca
pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia eg‘?”om'g‘? t're 0
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio n. 44 Interventi B) P{.O\{.Veg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario e(;irl'i;;“o git ivq | & edilizia abitativa: edilizi che alterano afmf 'ai"’;i die a rivata
e a apbitativa Edilizia residenziale lo stato dei |uogh| o) Stera giu ca

. senza effetto
pubblica e locale e ' ; . .
R I'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazionl e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 45 Interventi che | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tedr.rll_tqrm g? i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli afrnpl|at.|V|.g.ella Privata
edilizia abitativa | £ uivia residenziale interventi di lieve sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e . ; . .
e entita' elencati economico diretto
piani di edilizia ) d immediat
economico-popolare | nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Pr_oces_so Ass_ettq del e G e e n. 46 Interventi B) Pr.ov.vgdimenti Ed_iIizia
primario territorio ed ol celilim el ave: ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

aventi ad oggetto
l'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 47 Interventisu | B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Edll|z;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti afmp |aI|V|'d_e a rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale 2 vincolo sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e id ; . .
- idrogeologico - economico diretto
piani di edilizia ) . di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu' autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | - 48 Costruzione | B) P{.O\{.Veg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario eJ;:z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: in area di rispetto afmf Iailv:idie a rivata
€ aabitativa | gilizia residenziale del demanio stera giuridica
. senza effetto

pubblica e locale e maritti . .
N ittimo - economico diretto
piani di edilizia ) : d immediat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC piu’ autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione.

Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 49 B) P[.O\{.V??j'r“ent' Ed.'l'zt'a
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |aI|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale opere in sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e . .
S e conglomerato economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | cementizio e ed immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 50 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. n. 151/2011,
categorie Be C -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 51 interventi B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: edilizi che alterano afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo stato dei |uogh| o) stera gIL#.I _nl:ca

pubblica e locale e ' ; senza etetto
piani di edilizia I'aspetto esteriore | economico diretto
; i edifici ed immediato (es.
economico-popolare d.egh ed|f|.C| e che autorizzazioni(e
ricadono in zona ALI0
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N 52 Interventi che | B) P[.O\{.Vgg'r“ent' Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli afmp |aI|V|.d_e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale intervent di lieve sfera giuridica
: senza effetto

pubblica e locale e o ; . .
A entita' elencati economico diretto

piani di edilizia el ed immediato (es
economico-popolare | N€'elenco S UtofiZrazioni o

dell'Allegato | al i et

d.p.r. n. 139/2010, | concessioni, etc,)

ricadenti in zone

sottoposte a tutela

paesaggistica, e

che alterano lo

stato dei luoghi o

I'aspetto esteriore

degli edifici.

CILA/SCIA piu'

Autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 53 interventi B) P[.O\{yeg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?no git tiv ed edilizia abitativa: edilizi in zone afmf Iailv:idie a rivata
e a abitativa Edilizia residenziale classificate come stera g Lflf ttca

pubblica e locale e ; P senza efietio
her o =l localita’ sismiche economico diretto
economico-popolare a_d al_tg e media ed immediato (es.
sismicita’ - autonzzgzpnl e
CILA/SCIA piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 54 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
gualunque genere

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




su beni culturali -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 55 Interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti a;nphapw_Sg lla Privata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale a vincolo zeer:?aglel:‘frétiga

B;a?laciaegilli(;(i::le ¢ idrogeologico - economico diretto
; iu' ed immediato (es.
economico-popolare ClLA/-SCIA- p"-J autorizzazioni(e
Autorizzazioni (la i et
. n ioni .
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del A o ‘Ei fia e n. 56 Interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario Le(;irl'itzoig‘;gi‘:aﬂva ed edilizia abitativa: | immobili in area ';‘gf;'ztiﬁ’;igiec';a Privata
EdlllZ!a residenziale Sottoposta a tutela senza effetto
p.Ubt.)“C.a e.I.O(.:ale € (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia corpi idrici) - ed immediato (es.
economico-popolare oy autorizzazioni e
CILA/SCIA piu ALIE
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del AasEie de e i n. 57 Costruzioni in | B) Provvedimenti Edilizia
primario teiiﬁiﬂ%ﬁﬁativa ed edilizia abitativa: area di rispetto del 2{22"2}%’#3& I;a Privata
Ed|I|Z|-a. residenziale demanio marittimo senza effetto
pubblica e locale e - CILA SCIA piu’ economico diretto
piani di edilizia autorizzazione (la | ed immediato (es.
economico-popolare t i autorizzazioni e
mappatura si 1T
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del A ol e e n. 58 Costruzioni o | B) Provvedimenti Edilizia
primario f’-:edrirllitzt?g(?igictiativa ed edilizia abitativa: opere in zfrgglztimigii I;a Privata
Ed|I|Z|-a residenziale prossimita‘ de”a senza effetto
p.Ubt.)“qa e_I_oane 2 linea doganale in economico diretto
piani di edilizia mare territoriale - ed immediato (es
economico-popolare ; autorizzazioni e .
CILA/SCIA piu’ ALIC
. . concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 59 Interventi da | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
CILA/SCIA piu'
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 60 Impianti o B) Plr.O\t/.V?g"“em' Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: attivita' produttive afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale soggette a sfera giuridica

pubblica e locale e ; | senza effetto
e documentazione di | economico diretto
piani di edilizia impatto acustico: ed immediato (es
economico-popolare " i . autorizzazioni e .
a) SCIA unica (se A0
. concessioni, etc.)
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Aesaie ol et n. 61 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmpl|at_|V|_g_ella Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale opere in sfera giuridica

pubblica e locale e senza effetto
D conglomerato economico diretto
piani di edilizia tizi ed immediato (es
economico-popolare cementd @ autorizzazioni e .
armato normale, A4
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N 62 Cantieri in cui | B) P[.O\{.V??j'r“ent' Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu' ampliativi defla rivata
edilizia abitativa Edilizi - , .. | sfera giuridica
ilizia resiaenziale imprese esecutrici ffett
pubblica e locale e : senza efietto
S oppure un‘unica economico diretto
piani di edilizia ) | ) ed immediato (es
economico-popolare |mpresa - ; autorizzazioni e .
entita’' presunta di A£10
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del e G e e n. 63 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | 2mPpliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta

ad attivita' edilizia

libera

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 64 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter'r!tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
p_ubpliqa ellloc_:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | CNe provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 65 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorioed | o eilizia abitativa: | edilizi che alterano | ©9iliZi (Specifica) | Privata
edilizia abtatha | g ijzia residenziale | |o stato dei luoghi o
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € l'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del A ol e e n. 66 Interventi che | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita’ elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'




edilizia libera.

Processo ,tAsgtettQ decl1 e G e e n. 67 Interventi sz'-ll'-lt'O“ abll!]Egtlw Eqmztla
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) fivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come
p_ubphqa ellloc_:ale € localita' sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so tAss_tettc.) decli Femain dalliaiEne n. 68 Interventi Vc)j'IT'It'OII abll!]tcatlw IEd'|l|zt|a
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) rivata
e a abitativa Edilizia residenziale 'esecuzione di
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualungue genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Pr_oces_so ,tAss_(tatt(_) declj AasEie dE e i n. 69 Interventi su V()j_?_ﬁt_oll abl|!]t::1tIVI Ec!lhztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) rivata
edilizia abitaliva | g jjjizia residenziale | 3 vincolo
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Pr_oces_so ,tAss_(tettQ decli Aesaiie el e T n. 70 interventi su V()j'-||'—lt'0“ ab|I!1tf1t|V| Ed_|l|zt|a
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela
p_ubt_>llc;a e_I_oc_:aIe € (fasce di rispetto
piani di edilizia . S
economico-popolare | d€i corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
rimario. | teritoroed | Assetio deltertorio .71 Costruzione | ) FEREIACH | CEUAE
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: in area di rispetto af f ai ridie a ata
€ aapitativa | g jjizia residenziale del demanio sfera giundica
. senza effetto
pubblica e locale e -~ . .
A, marittimo - economico diretto
piani di edilizia ) i d immediat
economico-popolare | Autorizzazione e ed immediato (es.
attivita' edilizia autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
libera
Processo Assetto del e G e e n. 72 Costruzioni o | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

opere in
prossimita’ della
linea doganale in
mare territoriale -
Autorizzazione e
attivita' edilizia

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




libera

Processo Assetto del e G e e n. 73 Interventida | V) .'I"it'oli abil?tgtivi Edjlizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jizia residenziale naturali protette -
p_ubpliqa ellloc_:ale € Autorizzazione e
piani di edilizia - e
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 74 Interventi V) .T_it_oli abil?tativi Edjlizia
primario territorio eq _ A - nelle zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | gjjziq residenziale | appartenent alla
pybpliqa e.lloc.:ale € rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 75 Impianti o V) _T_it_oli abil@t_ativi Ed_iIizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jizia residenziale soggette a
p.Ubt.)"C.a e_Ipc_:aIe € documentazione di
piani di edilizia . .
economico-popolare impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 76 Relazione a | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale delle opere in
pybbliqa e_I_oc_:aIe € conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo Assetto del e G e e n. 77 Cantieriin cui | V) _'I_'it_oli abil?t_ativi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'
imprese esecutrici
oppure un‘unica
impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 78 Agibilita’ - B) Plr.O\t/.vggml}entl Edlllz;a
primario eJ.rl'. oro g.t ivq | ©d ediizia abitativa: SCIA afmp lativi d.e a rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale stera 9"#' tica

pubblica e locale e senza efte g. it
piani di edilizia eg‘?“"m'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so tAss_ttattq declj Aesaie ol Ertie n. 79 Relazione a V()j_IT_lt_oll abll!?atlw Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) rivata
ediizia abrativa | edilizia residenziale | delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 80 G) %:_orr:tro_lll, . Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?no git tiv ed edilizia abitativa: Comunicazione di | V& EZie;]:spezmnl rivata
€ aapitativa | g jjizia residenziale fine lavori - € sanzio
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 81 Messa in G) .?’.02"0."" - Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale omologazione degli e sanzioni
p_ubt_)llc_a e_I_oane e impianti elettrici di
piani di edilizia )
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo ,tAss_tettc_) de(; Assetto del territorio n. 82 Messa in G) _fC_orr:tro_Ill, . Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: esercizio degli venche, i1speziont rivata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

ascensori
montacarichi e




economico-popolare

apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

Pr_oces_so ,tAss_tettQ de(; Aeasie ol (e i n. 83 Costruzione, V()j.'ll-'lt-oh abll!?atlw Edll|z;a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa | e ijizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
| ey | Assetodeltertoro | 14 Cosuone, | V) FioUsbliant | e
primario edilizc; 0 git tiv ed edilizia abitativa: esercizio e € (specifica) ata
€ aabitativa | gilizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo tAss_ttattq declj Aesaie ol et n. 85 Installazione | B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Ed'”lztla
primario eJirI'iZOi”o gi e | ©d ediliziaabitativa: | di impiant afmf 'ai"’;i die a rivata
e a abitativa Edilizia residenziale alimentati da fonti Stera giu ca
. senza effetto
pubblica e locale e : o . .
ST rinnovabili - economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 86 B) P{.O\{.Veg'r“en“ Ed_|l|zt|a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmf Iailv:idie a rivata
e a abitativa Edilizia residenziale |mp|ant| solari Stera giu ca

pubblica e locale e L . . senza effetto
e e termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia . dqi diat
economico-popolare | Sul tetto in aree ed immediato (es.
non soggette al autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 87 B) Plr_O\t/_V(_eglrrl}entl Eq'l'zt'a
primario erritorio € ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampliativi defia rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

impianti solari
termici, realizzati
su edifici esistenti
e al di fuori della

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




zona A) -
Comunicazione

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 88 Installazione | B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario territorio ed | o ediiizia abitativa: | di impianti di ampliativi della Privata
edilizia abitativa T T — produzione di sfera giuridica

pubblica e locale e ; ; senza effetto.
piani di edilizia energia termlc?g da economico diretto
economico-popolare | fonti rinnovabil, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 89 V) .T'it'oli abil?tativi Edjlizia
primarto territorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jizia residenziale connessione e
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia .
economico-popolare | IMPianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita’ di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del A ol e e n. 90 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | gijizia residenziale | impianti di
p_ubt_)lic_a e_I_oane e produzione di
piani di edilizia . L
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 91 Denuncia V) _'I_'it_oli abil?tativi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

dell'inizio dei lavori
relativi alle opere
volte al
contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione




asseverata

Processo Assetto del e G e e n. 92 B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: Autorizzazione afmpllatllwg_e lla Privata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto passo carrabile sfera gll#’l t;Ca

del territorio senza etietto
permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 93 B) Provvedimenti Edilizia
primario teJ'rll_tqno Ecti i ed edilizia abitativa: Autorizzazione afmpllatllwg.ella Privata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto passo carrabile sfera gll]if” t;Ca

del territorio senza etletio
temporaneo per economico diretto
cantiere ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 94 G) i:_orr:tro_lll, I Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 95 B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione per ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa T 3 : i ) i sfera giuridica
Edilizia residenziale installazione di
. senza effetto
pubblica e locale e teqai . .
piani di edilizia ponteggio economico diretto
economico-popolare ed |m'med|'ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del A o ‘Ei fia e n. 96 Rilascio della | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rl'.tqr'o gct' i ed edilizia abitativa: dichiarazione di afmphapwglella Privata
ediizia abltativa | e yjjizia residenziale inagibilita’ stera g”]ff” t;ca

pubblica e locale e senza etietio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Polizia Locale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Sammarco Armando
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Gestione e N) Attivita' funebri Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | © C'm'.t?”a“ Locale
(specifica)

locale e
amministrativa

salme




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Servizio ai N) Attivita' funebri Polizia
primario e sicurezza STTaEr |2 funerali - ?chz:li?iacrgh Locale
localee affidamento del P
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia alla tumulazione di ampliat.ivi'd.ella Locale
) ) sfera giuridica
locale e salme/resti/ceneri
amministrativa senza effetto
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Autorizzazione | B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ai custodi ad 2fne1falllatill\1/:igiec|;a Locale
locale e effettuare g
amministrativa : ; senza effetto
l'inumazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Autorizzazione | B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e ampl|at_|V|_d_eIIa Locale
) sfera giuridica
locale e traslazione delle
amministrativa senza effetlo
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico ; ; M) Controllo Polizia
Ordine pubblico e n. 6
primario e sicurezza Slelesr Ealzk Regolamentazione circolazione 3 Locale
ez e traffico stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico . g i ioni | M) Controllo Polizia
e . Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazioni | ;
primario e sicurezza Selle: Ealide al transito circolazione 3 Locale
el @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico ; ; M) Controllo Polizia
VS : Ordine pubblico e n. 8 Accertamento | ;
primario e sicurezza i (el violazioni stradali circolazione 3 Locale
sl @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 9 Pattugliamento | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza i (el stradale circolazione 3 Locale
sl @ stradale (specifica)
amministrativa
rocesso rdine pubblico : g ontrollo olizia
Proces Ord b Ordine pubblico e n. 10 Controllo M) Controll Pal
primario e sicurezza S o segnaletica circolazione 3 Locale
ezl @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Ritiro M) Controllo Polizia
primario e sicurezza i documenti circolazione 3 Locale
loeala @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 Sorveglianza | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza el [Balide circolazione Locale

degli

stradale (specifica)




locale e

3¢ ) attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 13 Ordinanze M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S B regolamentazione circolazione 3 Locale
) . stradale (specifica)
localee circolazione
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Nulla osta M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza e o B per trasporti circolazione 3 Locale
i : stradale (specifica)
localee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico . g M) Controllo Polizia
Ordine pubblico e n. 15
primario e sicurezza SellEses Ealide Autorizzazione circolazione 3 Locale
i stradale (specifica)
localee passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide Autorizzazione circolazione 3 Locale
i stradale (specifica)
localee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Rilascio M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide contrassegno circolazione 3 Locale
loeals @ invalidi stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 18 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza STelles Ealide somme versate circolazione 3 Locale
stradale (specifica)
localee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 19 Rilievo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Selle: Ealide incidente circolazione 3 Locale
el @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 20 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Accertamento ggfall'atimiggga Locale
localee violazioni stradali senzageffetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 21 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto € sicurezza sicurezza: Polizia stima entrate da :ng;iéeé ((Jljzllle Locale
locale e ioni pes ;
sanzioni per atrimonio
amministrativa : : P
formazione bilancio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Rilievo G) _C_ontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza S o incidente verlflch_e, ispezioni Locale
e sanzioni

locale e




amministrativa

Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 23 Ordinanze di | H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza elisant Balide confisca e contenzioso Locale
localee provvedimenti di (generale)
amministrativa dissequestro
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Convenzione | D) Co_nFratti Polizia
primario e sicurezza SellEses Ealide per adesione al pubblici (generale) | Locale
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 25 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza o per adesione contenzioso Locale
localee all'utenza per il (generale)
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 26 Convenzione | H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza eee el per la fornitura, contenzioso Locale
localee mediante supporto (generale)
TSI informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Concessioni | ©) Pr_ov_vgdimenti Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk per occupazione ampl|at.|V|.d.eIIa Locale
ocoe T empoaneedi | Shensseamanes
amministrativa suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 28 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza ampliativi della Locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

su aree pubbliche
con posteggio in
mercati - Controllo
autorizzazioni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo di Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 29 Ordinanza di | G) .C_ontrollli, o Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Locale
e sanzioni
Pr_oces_so Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Trasmissione | H) Affari_ legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato (Cog;i?;;g)so Locale
locale e all'A.G. g
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza iy delega Procura contenzioso Locale
loale @ (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk Ispezione verifiche, ispezioni | Locale
loszl= @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slavien Bollza Accertamento verifiche, ispezioni | Locale
' S e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 34 Interventi per | G) _Cpntro_lli, o Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni verifiche, ispezioni | Locale
' D e sanzioni
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 35 G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Cooperazione con \e/esrglrzzzr}g,n:spezmm Locale
localee altre forze
amministrativa dell'ordine
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza s (el antiprostituzione ver|f|ch_e, ispezioni Locale
leeala @ e sanzioni
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Servizi per G) .C_ontrollli, o Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia obiettivi sensibili venﬁche, ispezioni Locale
el @ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 38 G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Programmazione/i \éesrglrtl:zhig;]:spezmnl Locale
localee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 39 Assistenza G) Controlli, | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: \éesrglrtl:zhighzspezmnl Locale

locale e

Servizio ordine




amministrativa

consiglio comunale

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Rilascio fogli G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sleeer Falzk di via verifiche, ispezioni | Locale
loale @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza i accertamento contenzioso Locale
' o enerale
localee violazione @ )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza e ruoli riscossione contenzioso Locale
' o (generale)
localee sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sl Pl Rateizzazione contenzioso Locale
' . enerale
localee sanzioni @ )
EMT B IEE! amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk rappresentanza in verifiche, ispezioni | Locale
local ' . e sanzioni
ocalee celebrazioni e
EMUT TS IEE] manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slelesr Bl canina verifiche, ispezioni | Locale
szl ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 46 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Salaras Solie oggetti smarriti verifiche, ispezioni | Locale
DA . ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza il contrasto del verifiche, ispezioni | Locale
’ i e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 48 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk veicoli abbandonati circolazione Locale
local ' _ stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 49 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione - Locale
local . stradale (specifica)
ocalee in sosta
amministrativa
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 50 Inquinamento | B) Provvedimenti | Polizia
primario sostenibile e el O e e @ acustico: ampliativi della Locale
tutela del ] : _ ' sfera giuridica
L dell'ambiente: Qualita i i i
territorio e Q Autorizzazione in | genz4 effetto

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

deroga per i
cantieri edili -
stradali - industriali

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 50 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SalEee Selide oggetti smarriti verifiche, ispezioni | Locale
D ' e sanzioni
amministrativa
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | M- 51 Inquinamento | B) Provvedimenti | Polizia
primario sostenibile e ek e e @ acustico: ampliativi della Locale
tute]a qlel dellambiente: Qualita’ | Autorizzazione in sfera giuridica
territorio e delliai @ e senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
FUMOrose concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 52 Emissioni in B) Provvediment Polizia
primario sostenibile e el G e TieTE o atmosfera: ampliativi della Locale
tute]a qlel dell'ambiente: Tutela, tabili to ch sfera giuridica

stabilimento che
territorio e e (g senza effetto
dellambiente recupero ambientale produce emissioni | economico diretto
(installazione/trasfe | ed immediato (es.
rimento/modifica autorizzazioni te
. . concessioni, etc.
sostanziale/rinnovo )
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 53 Emissioni in B) Provvedimenti Polizia
primario sostenibile e il Gl (e e o atmosfera: messa ampliativi della Locale
tute]a qlel dellambiente: Tutela, | j izio dell sfera giuridica
in esercizio dello
territorio e e T >~ senza effetto
dell'ambiente recupero ambientale stabilimento - economico diretto
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppo_ Sviluppo sostenibile e | N 54 Emissioni in B) Pr_ov_vz_ad|ment| Polizia
primario sostenibile e UielE e e e @ atmosfera: ampliativi della Locale
tute_la (_jel dell'ambiente: Tutela, | modifica non sfera giuridica
territorio e VT e 13 senza effetto
dell'lambiente e sostanziale dello economico diretto

stabilimento - ed immediato (es.
autorizzazione/sile | autorizzazioni e
n7i0 aSSEenso concessioni, etc.)

Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N 55 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti Polizia
primario sostenibile e el ol e fieie @ atmosfera: ampliativi della Locale
tutela del : ) sfera giuridica

o dell'ambiente: Tutela, ili i i
territorio e stabilimento in cui | g4 effetto

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

sono presenti
esclusivamente
impianti e attivita'
in deroga parte I,
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Nnzio-assenso

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 56 B) Pr.ov.v.edimenti Polizia
primario te(;rll.tqno Ecti i tutela del territorio e Autorizzazione per afmpllatllw'g_ella Locale
edilizia abitativa | jorambiente: Qualita’ . sfera giuridica

L esposizione senza effetto
dell'aria e riduzione luminarie e/ . .
dell'inquinamento uminarie €/o economico diretto

addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 57 Inquinamento B) Pr.ov.vgdimenti Polizia
primario tsuotztlgnég'lle € tutela del territorio e idrico: ane]falllztit/:igii I;a Locale
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazioni a senza effetto

\ . dell'aria e riduzione I . :
dell'ambiente dellinquinamento scarichi civili economico diretto
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | M. 58 Inquinamento B) Pr_ov_vc_adimenti Polizia
primario tslﬂztlgnét;'lle € tutela del territorio e idrico: 222'2%’#3& I;a Locale
territorio e dellambiente: Qualita’ | Autorizzazione senza effetto
\ . dell'aria e riduzione : . :
dell'ambiente el e T allacciamento alla | economico diretto
pubblica fognatura | ed immediato (es.
per stabili di civile | autorizzazioni e
abitazione concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 59 B) Pr.ov.vgdimenti Polizia
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e Autorizzazione gfrlgfalllztit/;igii I;a Locale
o dell'ambiente: Difesa Smpi
territorio e 46l suolo all Impiego eloalla | genzq effetto
dell'ambiente custodia di gas economico diretto
tossici ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 60 Inquinamento B) Pr.ov.vgdimenti Polizia
primario ﬁ?tzﬁznﬂe € tutela del territorio e elettromagnetico: ggfalllztit/:igii I;a Locale
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per | genza effetto

\ . dell'aria e riduzione T . . .
dell'ambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | M- 61 Isole G) _C_ontro_lli, o Polizia
primario tsuotztlzein(;lzllle € tutela del territorio e ecologiche: \e/esfglrtl:zr:g,n:spezmnl Locale
territorio e ge:l'amllalente: Difesa | controllo servizio di
. el suolo
dellambiente raccolta
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 62 G) _C_ontro_lli, o Polizia
primario fliztlznék;'lle € tutela del territorio e Accertamento \éegglrtl:zfzg,n:spezmnl Locale
territorio e dell'ambiente: Difesa rispetto limiti

dell'ambiente

del suolo

emissioni sonore
per pubblici




esercizi

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 63 Bonifica C) Provygdimenti Polizia
primario flﬂztlgnczlgllle € tutela del territorio e rimozione ggfalllagtimigii Ié\acon Locale
L dell'ambiente: Rifiuti -ami : ;
territorio e cemento-amianto: | effetto economico
dellambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 64 Bonifica e ) Smaltimento dei | Polizia
primario fﬁztlgnczlzllle € tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica) Locale
territorio e de”'amb|ente: Rifiuti Contaminate:
dellambiente approvazione
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | - 65 Inquinamento G) .C_ontrollli, o Polizia
primario fﬁiﬁznézule € tutela del territorio e luminoso: bonifica \e/esrglrtl:zhig,n:spezmnl Locale
territorio e dell:amblen_te: Quallta' degli impianti di
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 66 Indagine ) Smaltimento dei | Polizia
primario tslﬂztlznétglle e e T ambientale rifiuti (specifica) Locale
territorio e g::l:l:gﬁ;ente Difesa pre”minare:
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 67 Piano della ) Smaltimento dei | Polizia
primario ﬁﬂiﬁ?ﬂe € tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) Locale
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
\ . del suolo
dell'ambiente
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 68 Piano di ) Smaltimento dei | Polizia
primario tsotstlenclibllle € tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) Locale
ute'a de dell'ambiente: Difesa | i scarico:
territorio e I p—— i
dellambiente approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 69 Controllo G) Controlli, | Polizia
primario tsliztlznclizllle € tutela del territorio e esercizio e \e/esrglrzzzr}g,n:spezmm Locale
territorio e de"'amb|en-te: Qua“tal manutenzione
dell'ambient dell'aria e riduzione degli impianti
elfambiente dell'inquinamento L
termici civili e loro
rendimento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 70 Contributi per C) Provvedimenti Polizia
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e attivita' ambientali afmphapwg_ella Locale
utela de dell'ambiente: Difesa stéra giuridica con
territorio e del suolo effetto economico
dellambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 71 Concessione B) Provvedimenti Polizia
primario sostenibile e e R s ET e o di occupazione ampl|at.|V|-d.eIIa Locale
tutela del sfera giuridica

territorio e

dell'ambiente: Difesa

suolo pubblico in

senza effetto




dell'ambiente

del suolo

aree verdi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Swltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 72 Adozione di B) Plr'O\t/'V('angleml thz:a
primario tsots len(; Ile € tutela del territorio e aree a verde afmp |aI|V|_d_e a ocale
, . del suolo . :
dellambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N. 73 Parere su G) %"o;:tro.lll, o thz:a
primario ;sci[s Ien(; Ile € tutela del territorio e progetto per la veritiche, 1speziont ocale
tgr?it?)rioee dellambiente: Difesa | gestione ed il € sanzioni
. del suolo
dellambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo SVIItuppt?'I Sviluppo sostenibile e | N- 74 H) ,?ffan' legali e thz:a
primario tscis Ienoll Ile € tutela del territorio e Provvedimento per con enzlloso ocale
tgr?lt?)noee dell'ambiente: Difesa |'esecuzione (genera e)
. del suolo R .
delllambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 75 Sospensione G) Controlli, | Polizia
primario tSOtStlenébllle e e e attivita' venﬁche, ispezioni Locale
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita’ € sanzion
derlrll' orlg_e t dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 76 Permesso [) Smaltimento dei | Polizia
primario tedr_rll_tquo ke)zcti i tutela del territorio e d'accesso al centro rifiuti (specifica) Locale
edilizia abitaliva | jo|rambiente: Rifiuti | raccolta rifiuti
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 77 Conferimento [) Smaltimento dei | Polizia
primario tedr.rll_tquo gcti i tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica) Locale
edilizia abitativa dell'lambiente: Rifiuti presso i Centri d|
raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | . 78 Richieste [) Smaltimento dei | Polizia
primario teJ_rll_tqno s‘: i tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica) Locale
edilizia abitaliva | jelrambiente: Rifiuti | cassonetti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 79 Verifiche G) Controlli, Polizia
primario territorio ed UiEE sl ET et o verifiche, ispezioni | Locale

superfici immobili




edilizia abitativa | dell'ambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | . 80 Verifica G) Controlli, Polizia
primario territorio ed ek s e @ contabile del verifiche, ispezioni | Locale
edilizia abitativa dellambiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni
delisuoia assimilati delle
imprese
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 81 Scarico in B) Provvedimenti Polizia
primario teeoTirllitzcigzgictiativa tutela del territorio e fognatura acque zgfalllagtimigii I;a Locale
dell'qmblepte: Tutela, | meteoriche e senza effetto
valorizzazione e fichiesta ico dirett
recupero ambientale - ) economico diretto
dichiarazione ed immediato (es.
assenza fognatura | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
per scarico nel
suolo utenze
domestiche
UFFICIO: Servizi Sociali
Descrizione UFFICIO:
Il servizio garantisce I'assistenza domiciliare ai soggetti anziani e disabili bisognosi, assicura il telesoccorso e
telecontrollo e assistenza per le spese di prima necessita'. Attivita' di consulenza e sostegno per adulti disagiati con
difficolta’ connesse allo svolgimento dei compiti genitoriali, mediazione familiare, integrazione del reddito
familiare, assegni per nuclei familiari e maternita’, sostegno psicologico ed economico.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Maiorano Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 1 Servizio Centri F) Gestione delle Servizi
primario politiche sociali | ¢ oii'a fam'iglia' sociali per anziani entrate, delle Sociali
e famiglia Interventi per gli spese e C.jEI
- patrimonio
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di D) Contratti Servizi
primario politiche sociali el @ fam'iglia' assistenza pubblici (generale) | Sociali
e famiglia Interventi per gl domiciliare
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | - 3 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali el @ fam,iglia' contributi ampliativi della Sociali
e famiglia ; - sfera giuridica con
Interventi per gli ici ;
anziani perg economici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | n. 4 Convenzioni D) tﬁfl’_”?ra“' | ger‘."zl_'
primario gc;;rlrcli (Ieijoual sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) ociall
g Interventi per gli socializzazione
anziani
Processo DIrII.E['FI f]omah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 5 Servizio di F) tGEiStlzlnﬁ delle gery|z|!
primario p?' Ict ?300|a| sociali e famiglia: inserimenti in entrate, dele ociall
€ famigha Interventi per gli strutture ;gter?ric?nig
anziani
Processo | Diritisociali | pyri sociali, politiche | N 6 Concessione | ) Prowvediment | Senvz
primario giérﬁig‘ﬁ;oc'a ' | sociali e famiglia: integrazione rette gfrgfalagimi diec aacon ociall
Interventi per gli iri ;
anziani perg case di riposo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dirt ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali, poliiche | . 7 Concessione C) Plr.o‘t’."‘.""g”ﬂe““ Senvia
primario p?' It (I:-_socm sociali e famiglia: Carta per ottenere afmp |a_|V|_d_e a ociall
e famiglia Interventi per gli agevolazioni sfera giuridica con
— _ | effetto economico
presso gli esercizi | diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.tg' ﬁomah,_ ; | Diritti sociali, poliiche | M- 8 Servizio pasti | D) éf)?_nnatt' | ger\_/lzl_l
primario pC;I ict (I:-_socm sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) ociali
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo D'rl'.?' f]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 9 Procedure H) ,?ffar! legali e ger\.”zl.'
primario pc;l Ict ?500|a| sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso ociall
€ famigha Interventi per gli nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo D'rl'.?' ﬁoc'a“'. i Diritti sociali, politiche | n- 10 Servizio di D)ti?mratt' | ger\_/lzl_l
primario p?' Ict (Ie_soua| sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) octall
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo D'rl'f[t.' ﬁoc'a“'. i Diritti sociali, politche | N- 11 Servizio D) ki)?.nnatt' | ger\_/lzl_l
primario p(;' Ict T_soual sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) ociall
€ famigha Interventi per gli per anziani
anziani
Processo DIrII_E['FI Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | . 12 Servizio F) tGeiStKélnﬁ delle ger\_/lzl_l
primario p(;' Ict T_soual sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dele ociall
€ amlg 1a |nterVenti per SOggetti servizi socio- Fs)gter?ri(?nloe
a ns_chlo di esclusione assistenziali
sociale
Processo Diritti 300|al|,_ | Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio di G) _C_ontro_lll, - | Servizi
primario politiche sociali dichiarazione verifiche, ispezioni | Sociali

sociali e famiglia:




e famiglia

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

quota sanitaria e
assistenziale per
dichiarazione dei
redditi

e sanzioni

Processo Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 14 Servizio di C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario p?“tlc.h?. sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. afmpllatllw'g_ella Sociali
clomole  progammazionee | perprstaini | Siansseamacs
governo dglla re.te Qel sociali agevolate diretto ed
servizi sociosanitari e immediato (es.
sociall erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 15 Supporto agli P) Gestiqne_ dati e Seryizj
primario pOf|ItIC'h?. sociali sociali e famiglia: studi medici del I{nf[o:mgz:lom, e Sociali
€ famigha Interventi per la territorio nelle (gpeeiifi(?a)a privacy
disabilita’ prenotazioni
vaccinali Covid-19
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 15 Servizio D) Contratti Servizi
primario pothhg sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | Sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | domiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 16 Servizio D) Co_npratti Ser\_/iz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | Sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Ser\_/iz_i
primario p(?htlc_htla_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi afmphaqw_(cjj_ella Sociali
Clamols | merentperfiand | scoastiper | ShasSumics "
ﬁi('jgnmor' e per asil alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N- 18 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario g(?gtrl:]:glei;omah Isociali e famig!?a: | sostegnq ad_ gfnqullztit/:igiil;acon Sociali
nFer\_/ent_l per | |nfqr]2|a associazioni offetto Conomico
e i minori e per asili operanti diretto ed
nido nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio di C) Pr_ov_v_edimenti Ser\_/iz_i
primario E?gtrﬁir;;iasomah ]sociali = famig!iai | assist(_en_za gfrgglztilt\;/rligiilgacon Sociali
nterventi per I |nf§r]2|a alloggiati offetio CoNomico
(ra]i:jgnmon e per asili temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 20 Servizio di F) Gestione delle Ser\_/iz_i
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: affidamento entrate, delle Sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | tamiliare ;S)gf[er?r?\sn(ijcsl

e i minori e per asili




nido

Processo Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 21 Contributo C) Prpvy_edimenti Ser\_/iz_i
primario polmc_he_ social sociali e famiglia: per ausilio disabil amphayw_d_ella Sociali
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con
ealiier effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio !3) Gestic_)ne_ dati e Ser\_/iz_i
primario pohtlche_ sociali sociali e famiglia: informagiovani informazioni, e Sociali
e famiglia Interventi per soggetti tutela.c'jella privacy
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 21 Servizio P) Gestione datie | Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: trasporto informazioni, e Sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | assist tutela.c'jella privacy
=y ! o ssistenza (SpeCIflca)
e i minori e per asili Educativa
nido
Culturale (AEC)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 22 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: buono casa ampl|at.|V|.d.eIIa Sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
slle cace effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 23 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: buono elettricista ampl|at_|V|_d_eIIa Sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
2l e e_ffetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti somah,_ | Diritti sociali, politiche | N- 24 Iscrizioni e G) _C_ontro_lll, - | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: graduatorie per ver|f|ch_e, ispezioni Sociali
e famlglla Interventi per l'infanzia erogazione Servizio € sanzioni
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 25 Collocazione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie amphapw_dglla Sociali
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

I.S.E.E. per utenti
asilo nido

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Cultura - Sport

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio si occupa dell'organizzazione e gestione di eventi a carattere culturale, della concessione di spazi storico-

artistici per attivita' culturali e di contributi per eventi e iniziative a carattere culturale.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Turco Grazia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi il e n. 1 Servizio D) Contratti Cultura -
imari istituzionali 3 . g ; - pubblici (generale) | Sport
primario Ig;senerali e di valorizzazione dei manifestazioni ed
; beni e attivita' i
gestione At eventl
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 2 Concessione C) Pr_ov_vgdimenti Cultura -
primario |st|tu2|onall,_ el e e di sovvenzioni e ampl|at_|V|_d_eIIa Sport
generali e di el @ anliiar o sfera giuridica con
gestione AR sussidi a sostegno | effetto economico
culturali: Attivita di operatori del diretto ed
culturali e interventi L dire ?j'et
diversi nel settore settore artisticoe | immediato (es.
afrels culurale contrib, etc.)
Pr.oces.so Sgrviz_i _ Tutela e n. 3 Concessione C) Prpvygadimenti Cultura -
primario |st|tu2|onall,_ el ae o contributi per amphapw_dglla Sport
generali e di e @ el manifestazioni sfera giuridica con
; i zioni ;
gestione culturali: Attivita’ g.ﬁego economico
culturali e interventi dire %.et
diversi nel settore Immediato (es.
)
Processo .Sﬂ"'z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Concessione | C) Plr.o‘t’.".eg”ﬂe”“ g“'t“tra ;
primario ;;Selnlézzrgjlir]z gi generali e di gestione: | contributi ad 2fr2lPaIZi|L\J/:i diec aacon por
i Altri servizi generali iazioni ;
gestione 9 associazion effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Concessione C) Plr_O\t/_vgglnl}entl gultutra i
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | contributi zfrZPaIZiIL\J/:i diec aacon por
i Altri servizi generali inari ;
gestione 9 straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Concessione | C) Plr_O\t/_v_eglrﬂentl gultutra )
primario Ig;SeInLéZr;)ling :ﬁi generali e di gestione: | contributi per gfrgfa%imi diEc}: aacon por
- Altri servizi generali i ioni .
gestione 9 manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di P) Gestione datie | Cultura -
primario istituzionali, informazioni, e Sport

generali e di

generali e di gestione:

promozione attivita'

tutela della privacy




gestione Altri servizi generali di educazione (specifica)
sportiva scuole
Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 8 Servizio di C) Plr.O\t/.vgagerentl gultutra i
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | assistenza alla ;[Te]fa'zimi dii aacon por
- Altri servizi generali ;
gestione 9 Consulta dello effetto economico
sport diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Servizio di B) P{.O\{.V?g'w}em' gultutra i
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | sorveglianza ggFaIZiIL\J/:i diec aa por
. Altri servizi generali i i
gestione 9 concessione N | senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession?, etc.)
Processo .Sﬂ"'z_' i Servizi istituzionali, n. 10 B) Plr.o‘t’.".eg'”l}e”“ g“'t“tra )
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Autorizzazione per gfneTaIZill\J/:i dii aa por
i Altri servizi generali i
gestione 9 eventie senza effetto
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 11 Concessione | ©) Plr_O\t/_vgglr“entl gultutra -
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | di premi in 2fr:a]faIZill\J/:idiecaacon por
- Altri servizi generali i i ;
gestione 9 occasione di effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 B) P[.O\{.V??j'r“ent' gultutra i
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Autorizzazione per gfrgfa'zimi dii aa por
i Altri servizi generali i ;
gestione 9 .uso.occ.asmnglg di | senza effetto
Impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession.i, etc.)
Processo .Sﬁ"'z.' ! Servizi istituzionali, | M- 13 Servizio D) ti)‘?.”?ra“' | g“'t“tra -
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) por
gestione Altri servizi generali promozionali di
attivita' sportiva
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | ©) Plr_O\t/_v_egml:enu gultutra -
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | contributi ordinari 2;2&';';/:“5:;(:0” por
; Altri servizi generali i ;
gestione 9 in denaro a effetto economico
sostegno diretto ed
dell'attivita’ immedi_ato (es.
ordinaria del erogazione

privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente

contributi, etc.)




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Concessione | C) Plr.O\t/.v.eglrﬂentl gultutra )
primario IStituzionali, generali e di gestione: | tariffe agevolate ampliativi detia por
generali e di Altri servizi generall sfera giuridica con
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sgrvizj ' Furcls o n. 16 Concessione | ©) Pr.ov.v.edimenti Cultura -
primario |st|tu2|o.nall,' vl el in uso a terzi ampl|at.|V|'d.eIIa Sport
gene;rah e di e @ st sfera giuridica con
gestione aitale Aat effetto economico
culturali e interventi .d'rett%.e(tj
diversi nel settore g]cgzzzir?e(e&
culturale I
contributi, etc.)
Processo Sgrvizj ' Tutela e n. 17 Servizio di F) Gestione delle Cultura -
primario |st|tu2|()|nallc,j_ valorizzazione dei realizzazione entrate, c(;ljellle Sport
gene.ral ed beni e attivita' esposizioni Spese e . €
gestione alEle At _ patrimonio
C . permanenti
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ Tl & n. 18 Produzione e P) Gestic_)ne_ datie | Cultura -
primario gg;ﬁg?:lgi valorizzazione dei diffusione Lﬂf[(;:g]g;:&nlp;rﬁ/acy Sport
gestione beni e attivita' documentazione (specifica)
cultural!. A_ttlvr[a _ museale
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrviz_i _ Tutela e n. 19 Servizio di F) Gestione delle Cultura -
primario |st|tu2|o_naI|,_ Vel e e apertura musei entrate, delle Sport
generali e di bl @ anviiar spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 20 Servizio P) Gestic_)ne_ datie | Cultura -
primario |st|tu2|onall,_ valleizzasiae el gestione sale di informazioni, e Sport
generali e di il = st tutela della privacy
X eni e attivita lettura i
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 21 Gestione F) Gestione delle Cultura -
primario gg;ﬁg?:lgi valorizzazione dei patrimonio :ggséeé ((jjzllle Sport
gestione beni e ativita: documentario patrimonio
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 22 Servizio di _P) Gestiqne_ datie | Cultura -
primario |st|tu2|o_naI|,_ e catalogazione informazioni, e Sport
generali e di Bl o el tutela della privacy
gestione (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore




culturale

Processo Servizi Tutela e n. 23 Servizio P) Gestione datie | Cultura -
primario istituzionali,_ veliesdeTa dE promozione informazioni, e Sport
generali e di e P . ) tutela della privacy
gestione elm € 'Ii_‘_ vita culturale incontri (specifica)
culturali: Attivita con I'Autore

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

UFFICIO: Piano diritto allo Studio e programmazione

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio cura la gestione del servizio di trasporto scolastico, refezione, pre-accoglienza e post-accoglienza, stage
estivi ed alternanza scuola/lavoro; gestisce I'erogazione di contributi alle istituzioni scolastiche presenti sul territorio
per I'ampliamento dell'offerta formativa, borse e assegni di studio, buoni dote scuola per merito e sostegno al
reddito, fornitura libri di testo scuola primaria.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Turco Grazia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo :j;trgzmne € Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) tGetSt'?jnﬁ delle g.".it?o I
primario ;”d.o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, dele Slt” d(') alo
studio all'istruzione spese € de udio €
patrimonio program
mazione
Processo D'rl'.?' ﬁomah,l ;| struzione e diritto allo | M- 2 Servizio pre e D)th:)(I)_nFrattl | g.'e.ltrt]o I
primario p?' It ?.SOC'a' studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) Slt” d(') alo
€ famigha all'istruzione udio €
program
mazione
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N. 3 Servizio di D)bCE)(I)_nFrattl I g_le_ltrso I
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) Intto aflo
studio I : ) Studio e
all'istruzione Sco|ast|ca program
mazione
Pr_oces_so :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di F) tGetStl?jnﬁ delle z_le_ltr;o '
primario IMtto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle Irntto aflo
studio v : spese e del Studio e
all'istruzione rette ; :
patrimonio program
mazione
Processo :js_t_rtL:zm“e € Istruzione e diritto allo | n- 5 Concessione | ©) Plr_O\t/_v_eglr?lentl S.'f.igo I
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampliativi defia Irntto aflo
studio Sl e e . sfera giuridica con | Studio e
agevolfit.e (SeI.’VIZI effetto economico | program
educativi, socio- diretto ed mazione
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione C) P(oyv_ed|ment| Piano
primario diritto allo ampliativi della diritto allo




studio studio: Diritto allo contributo a istituti | Sfera giuridica con | Studio e
studio scolastici paritari el_‘fetto economico program
diretto ed mazione
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 7 Concessione C) Provvedimenti Piano
primario dmttp allo e e Bl o ntributo ampl|at.|V|'d.eIIa d|r|tt9 allo
studio Al e . sfera giuridica con | Studio e
r.eg'|onale buono- | effetto economico | program
libri diretto ed mazione
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di D) Contratt Piano
primario d;”tdt.o allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) dS[[ntéQ allo
studio allistruzione educativa alunni Lo ©
program
disabili in ambito mazione
scolastico
UFFICIO: Consiglio comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proces{%o di .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 1 Convenzioni :j’) Orgtan|sm|td| i Con3|gI||o
supporto ;;Selnlézzrgjlir]z gi %enere_ll_i e di gestilc_)ne: traicomunietrai p:‘r:t?ar::i:)aargiirr]]g-e || comunaie
- rgani istituzionali i inci . .
gestione 9 comunt & provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzic_)nati o]
forme associative | SOttoposti a
vigilanza
(specifica)
Proces;so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 2 Statuti Z) An"_nfr_mnlstraton ConS|gI|f)
Supporto ;;Selnljezrgjlir]: ::’” %enere_al_i e di gestilt_)ne: dell'ente e delle (specifica) comunale
- rgani istituzionali i iali
gestione g aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Procestso di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Z) Amfr_nlnlstraton Con3|gI|:3
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) comunale
generali e di




gestione Organi istituzionali pianificazione
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 4 Organismi di T) Organismi di . Consiglio
supporto sggﬁg?glgi generali e di gestione: | decentramento e di Szfteeg;zr;iiﬂf _e di | comunale
gestione Organi istituzionali part(?cipazione - Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
specifica
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di (Z)pAmmin)istratori Consiglio
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica) comunale
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario sggﬁg?glgi generali e di gestione: | ordinamento dei ggg:éeé ijlillle comunale
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da T) Organismi di _ Consiglio
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | osservare da parte gg;eerg;r;i?]f edi | comunale
gestione Organi istituzionali delle aziende Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a
sottoposti a V|g|lar_1;a
vigilanza (specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Contrazione F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | dei mutui non entrate, delle comunale
genf_’fa" edi Organi istituzionali previsti spese e c_iel
gestione . patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci entrate, delle comunale
gengrall e di Organi istituzionali per gli esercizi spese e (_jel
gestione patrimonio

successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di




immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 12 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
comunale




Processo $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 13 Parere sul Z) Amfmmlstraton ConS|gI|;3
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | documento delle (specifica) comunale
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Prloces.so _S?:wz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Z) Amfmlnlstraton ConS|gI||o
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 15 Piano delle F) tGetsuc(;n(ﬁ delle ConS|gI|fJ
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | alienazioni e entrate, dele comunale
general e di Gestione economica, | yalorizzazioni spese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Sindaco
Responsabile UFFICIO:
Dott. Cosimo Greco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 1 Attribuzionee | E) Incarlchl e | Sindaco
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gestione Ol’ganl istituzionali personale dirigente
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 2 Linee Z) An"_nfr_mnlstraton Sindaco
primario IS |nuzr|o|:1a gi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
ggsteiof]ee Organi istituzionali mandato
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 3 Indirizzi Z) Amfr_nlnlstratorl Sindaco
primario Iselnljezrlz;in: ::’” generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gestione Ol’ganl istituzionali Strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Proces;so di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Direttive e Z) Amfmlnlstraton Sindaco
supporto ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Ol’ganl istituzionali funzionamento e

all'attivita'




amministrativa

Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 5 Nomina e E) Inparichi e Sindaco
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
generall € di Organi istituzionali
gestione
Processo di Se_rviz_i ' Servizi istituzionali, n. 6 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
generali e di Organi istituzionali
gestione generale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Designazione | E) In_carichi e Sindaco
supporto gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
- Organi istituzionali i
gestione g rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto gg;ﬁ;’l?zlgi generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
; Organi istituzionali i
gestione g valutazione
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Z) Amministratori Sindaco
supporto ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
; Organi istituzionali i
gestione g Assessori
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanze in | 2) Amministratori Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
generali e di Organi istituzionali :
gestione di governo
Processo Tutte !e funzioni Servizi istituzionali, n. 11 Ordinanze G) _C_ontro_lli, o Sindaco
primario istituzionali generali e di gestione: | sindacall ver|f|ch_e, ispezioni
Organi istituzionali contingibili ed € sanzioni
urgenti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Costituzione | E) Incarichi e Sindaco
primario |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
generali e di Organi istituzionali : -
gestione dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Accordi D) Contratti Sindaco
primario L;S(;I;L:ezr;)limeilgi generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale)
i Organi istituzionali itutivi
gestione g sostitutivi del
provvedimento
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)
generali e di

gestione

Organi istituzionali




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.



