COMUNE DI OFFLAGA
Piazza Due Martiri, 20
25020 Offlaga Brescia

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025

UFFICIO: Segreteria

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el SEa e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Saniid feturdtameEl n. 1 Redazione P) Gestiqne_ dati e Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestio,ne: delibera/determina informazioni, € a
gengrall edi Anagrafe, stato civile e tutela.(;iella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Controllo G) _C_ontrollli, I Segreteri
primario |st|tu2|0|_naI|& generali e di gestione: | successivo di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni | a
gggteicrji:ae ! Segreteria generale regolarita’ € sanzion
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Pr.oces_so _Sgrviz_i . v e Furarmalt n. 3 Archiviazione P) Gestic_)ne. dati e Segreteri
primario |st|rt1uzr|0"nalldi generali e di gestic;ne: deliberazioni/deter Ln{oimgz:?)nl,rﬁ/ a
ggsteioiee Anagr_afe, stato civile € | minazioni (l;peeii ficea;l privacy
servizio elettorale
Processo _Sgrviz_i . S el n. 4 Assistenza P) Gestic_)ne. dati e Segreteri
primario |st|tu2|0_nall,_ generali e di gestidne: organi istituzionali: informazioni, e a
gengrall edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela_qiella privacy
gestione (specifica)
Consiglio comunale
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Albo e inviti: _P) Gestiqne_ dati e Segreteri
primario 'gsé'rt]uezr;)"n:lgi generali e di gestione: | Inviti consigli inggng;:l(;ngr(iavacy a
gestione Segretena generale Comunali (specifica)
Processo Servizi S e el n. 6 Assistenza P) Gestione dati e Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestio,ne: organi istituzionali: informazioni, e a
gengrall e di Organi istituzionali Trascrizione verball tutela@ella privacy
gestione (specifica)
consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 7 Assistenza G) Controlli, | Segreteri
primario |st|tu2|0_nall,_ generali e di gestio’ne: organi istituzionali: verlflch_e, ISpezion a
ge”e_ra" ed Organi istituzionali € sanzioni
gestione




Surroghe

Processo S?:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza P)f Gestione dati e Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lntoimgzhonl, € a
general e di Organi istituzionali Approvazione utela defla privacy
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza G) Sc:.orr:trollh, | Segreter
primario gelnl:azr;)ling Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesr;:(]:Zigh:speZ|onl a
; Organi istituzionali
gestione g Decadenze
Processo _Sf{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe _(I?) Accesso e Segreteri
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | degli eletti: (srsggi?ig;za a
; Organi istituzionali icazi
gestione g Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo _Siz{wz_l . Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza P)f Gestione dati e Segreteri
primario IS |nuzr|0"na Icii generali e di gestione: | organi istituzionali: Itntoimgz:lomlriev a
ge e all € Organi istituzionali Gestione sedute ute a. .e a privacy
gestione (specifica)
Giunta comunale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) .?.OE"O."" | Segreteri
primario 'gse'nlézrg’"ng Idi generali e di gestione: | della qualita’ dei \éesf;fzs,n:spezmm a
; Segreteria generale iZi
gestione g g servizi
Processo 'S?':VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 13 Consulenza e P)f Gestione dati e Segreteri
primario Igselnuezrle?ling Icii generali e di gestione: | assistenza del thg{glgé:&ngrﬁ/acy a
X Segreteria generale io/Di i
gestione g g Segretario/Direttore (specifica)
agli organi di
indirizzo politico
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Controllo G) _(f:_orr]]tro_lh, | Segreteri
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | strategico ai sensi \éesr;:;:zs,n:spezmm a
; Segreteria generale ' -
gestione g g dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo Orgiine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Controllo H) Affari_ legali e Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Green Pass con:}er;zlloso a
locale e amministrativa | |avoratori (generale)
Processo _S?:VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 16 Rogito atti G) TC_orr:tro_Ill, | Segreteri
primario Igselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | segretario \e/esl’;ilr(]:Zig,n:SpeZIOHI a
; Altri servizi generali
gestione g comunale
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Trascrizione | G) .(]302”0."" | Segreteri
primario ISt “Z'Ol.r‘ag. generali e di gestione: | decreti esproprio e vertticne, 1speziont | a
generall € di Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Processo _Sf[e_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Liquidazione | F) tG(?[stl?jnﬁ delle Segreteri
primario IStituzionat, generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, defle spese | a
generali e di e del patrimonio

gestione

Altri servizi generali




Processo servizi Servizi istituzionali n. 19 Registrazione | G) Controlii, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestidne' contratti verifiche, ispezioni | a
99”?“‘" edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 20 Adempimenti | G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni | a
generali e di Altri servizi generali . i e sanzioni
gestione g stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo _Se_rviz.i . Servizi istituzionali, n. 21 Rilascio copia | G) .C.OHUO.I"' o Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | dei contratti stipulati Ve”f'Ch.e’ ISpézioni | a
gengrall edi Altri servizi generali con € sanzioni
gestione
'amministrazione
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 22 Pagamento F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestiéne' delle spese di entrate, delle spese | a
generali e di e — ' ) i e del patrimonio
gestione g registrazione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 23 Vidimazione | G) Controlii, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' repertorio verifiche, ispezioni a
gengrall ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Servizi S fa el n. 24 Concessione | F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' a titolo gratuito entrate, delle spese | a
generali e di e e ' e del patrimonio
gestione g delle sale e
immobili del
patrimonio
comunale
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 25 Messa in G) Controlli, Segreteri
primario territorio ed =l s it esercizio degli verifiche, ispezioni a
edilizia abitativa ] e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ascensori
montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

UFFICIO: Anagrafe e Stato Civile

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) ;7.02”0."" | hegrate
primario ISt u2|0|'na|d. generali e di gestione: | Certificati anagrafici Veriiche, Ispeziont ?:. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) %‘,'orr:trollll, e Aréa;g:afe
primario ISt UZIcJIpa Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri verttiche, 1speziont ?:. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile e | anagrafici e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) %‘,'orr:trollll, e Aréa;g:afe
primario ISt u2|0|_nalo,r generali e di gestione: | Cancellazioni veriche, i1speziont ?;' 'Ia 0
gggﬁg?](lae I Anagl‘afe, stato civile e registri anagraﬁci € sanzioni viie
servizio elettorale per irreperibilita’
Processo _Sf_["'z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) $°Q”°."'- - A'g’;g[afe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Variazione di Veritche, Ispeziont g. 'Ia 0
genﬁral e di Anagrafe, stato civile e | indirizzo e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo _Sf_["'z_' y Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) ﬁjoﬁtm."'- - A'g’;g{afe
primario 'gse'nlézrf"n: Idi generali e di gestione: | Adeguamento \éesr;nczs,n:spezmm (Ca:ivilz 0
gestione Anagrafe, stato civile € | anagrafe ai risultati
servizio elettorale del censimento
primario sttu OI' aa. generali e di gestione: | Rilascio carta di erticne, 1spezio (é. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile e | identita’ e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo .Sﬁ[‘“z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) _‘;OQ"O.”" - A”;:g[afe
primario ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | Certificati anagrafici Veriche, i1speziont (é. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile € | storici e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo _S?_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) _?02"0."" . Arée:g[afe
primario ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | Comunicazioni Veriche, ISpeziont g. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile € | ajlufficio tributi e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo _5‘3{"'2_' y Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) Ff?Orr]‘”O."" - Agﬁgiafe
primario ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | Comunicazioni Veriche, Ispeziont g. 'Ia 0
gente_ral e di Anagrafe, stato civile € | prefettura e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _(];‘,_orr:tro_lh, - Anszig{afe
primario ISt u2|0|_nagl generali e di gestione: | Tenuta registro veriricne, 1spezioni g. 'Ia 0
gentgra| e di Anagrafe, stato civile € | unioni civili e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo | Senizi | servigiistiuzionali, | " 11Anagrafe: | ©) Controlli, - Anagrafe
primario Igselnuezrfling Idi generali e di gestione: | Accettazione e \éesr;I:Zig,n:SpeZIonl ?“,ivilz 0
gestione Anagrafe, stato civile e | tenuta dichiarazioni
servizio elettorale

di testamento
biologico




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) Controlli, ~ | Anagrafe
primario |st|tu2|0|_nal|0,|_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verlflche, ISpezion eC_S_tIato
ggggg?lée : ?gfgrgfe, stato civile e (Anagrafe Italiani € sanzioni viie
vizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di altro
Comune
P(ocegso Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) .C.OHUO.I"' o Anagrafe
primario |st|tu2|o|'nal|a. generali e di gestione: | Variazioni verlflche, ispezioni ?:'S'tlato
gggg{;{;;e ! Anagrafe, stato civile € | anagrafiche AIRE € sanzioni wie
servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr.oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) _C_ontrollli, I Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Cancellazione verlflch_e, ispezioni (ca:_S_tIato
ggggg;;e [ QQ@?;S%;E&EV"‘* e | anagrafiche AIRE e sanzioni ivile
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) _C_ontro_lli, I Anagrafe
primario |st|tu2|0|_nal|& generali e di gestione: | Acquisto della verlflch_e, ispezioni ((a:_S_tIato
gggggi;e [ Qg:/?;gzlesggggvne e | cittadinanza per e sanzioni ivile
matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|0|_nalldl generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ ISpezioni ((e:_S_tIato
gggteigi;e ! QQS/?ZVFJ%I ;[taclytroa lf(;iV"e e | cittadinanza italiana | © oo 2O wie
per riconoscimento
o dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ispezioni e_S_tato
generali e di e sanzioni Civile

Anagrafe, stato civile e




gestione

servizio elettorale

cittadinanza italiana
per riconoscimento
o dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel caso
in cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo | Senizi | serviziisttuzionali, | N 18 Anagrafe: | G) Controll, - Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Attestazione di Veriche, Ispeziont g. 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile e larita’ di € sanzioni ile
gestione i regolarita’ di
servizio elettorale soggiomo
Processo | Senizi | sorvigiistiuzionali, | N 19 Anagrafe: | ©) Controll, - Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Attestazione di Verttiche, 1speziont g. 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile e i € sanzioni vile
gestione ot " soggiorno
servizio elettorale permanente
Processo _Sf_["'z_' y Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) $°Q”°.”'- - A”S"’;‘él[afe
primario ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | Ripristino Veriche, Ispeziont ?:. 'Ia 0
generali e di Anagrate, stato civile € | immigrazione e sanzioni ivile
estione g
9 servizio elettorale
Processo .Sﬁ[‘“z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: G) _‘;02"0.”" - A”Sigiafe
primario Igselnuezrle?ling Icii generali e di gestione: | Verifica \éesr;IﬁZig,n:SpeZIonl (éivili 0
gestione Anagrafe, stato civile e | dichiarazione di
servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo .Sﬁ[‘“z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) _‘;02"0.”" - A”Sigiafe
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | Autentica di firma Veriche, i1speziont ?:. 'Ia 0
genteiril e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo .S‘f.["'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: G) F]EO;]‘”O.”" - A”S"jlgzafe
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Autentica di copia Veriiche, i1speziont (é. 'Ia 0
gentgra| e di Anagrafe, stato civile e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
Processo .Sf?:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 L)bPla_nltf_lcazmne Aréa;g{afe
primario 'Se'nlézr;)"n: Idi generali e di gestione: | Toponomastica: Ejsr 22;;(:';)& eCiviIi 0
gestione Anagrafe, stato civile € | penominazione P

servizio elettorale

nuove strade e
piazze




Processo Servizi T o — n. 25 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Toponomastica: urbanistica e Stato
ggggg?llée di Anagrafe, stato civile e | Attribuzione (specifica) Civile
servizio elettorale nUMero civico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Accertamento | G) Controlli, Anagrafe
primario e sicurezza e requisiti di dimora verifiche, ispezioni | e Stato
locale e amministrativa | gpituale delle € sanzioni Civile
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e N) Attivita' funebri e | Anagrafe
primario e sicurezza e dislocamento delle cimiteriali e Stato
locale e amministrativa | sgime (specifica) Civile
Processo Servizi S s TRt n. 26 Certificato di | B) Provvedimenti Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' capacita’ ampliativi della e Stato
gggteigilée di Anagrafe, stato civile e | matrimoniale igenr?ag'el}'][g;ga Civile
servizio elettorale . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S fa el n. 27 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Tenuta registro verifiche, ispezioni e Stato
genfrall edi Anagrafe, stato civile & | convivenze di fatto e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale
Processo Servizi S fa el n. 28 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Cancellazione verifiche, ispezioni e Stato
gggﬁ;il(lae di Anagrafe, stato civile e registri anagraﬁci € sanzioni Civile
servizio elettorale per emigrazione
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 29 Variazione di | G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' generalita’ degli verifiche, ispezioni e Stato
gggﬁ;il(lae di Anagrafe, stato civile e Stranieri a Seguito € sanzioni Civile
servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi Sl fegtupdarsll n. 30 Anagrafe G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' temporanea verifiche, ispezioni | e Stato
generali e di Anagrafe, stato civile 'e e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 31 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di iscrizione verifiche, ispezioni | e Stato
gzgtei(r)?lllee di Anagrafe, stato civile € | anagrafica per e sanzioni Civile
servizio elettorale cittadini comunitari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 32 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di soggiorno verifiche, ispezioni | e Stato
gzgtei(r)?lllee di Anagrafe, stato civile e | permanente per e sanzioni Civile
servizio elettorale cittadini comunitari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ S e el n. 33 Attribuzione P) Gestiqne_ dati e Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' del cognome al informazioni, e e Stato
generali e di ' tutela della privacy | Civile




gestione Anagrafe, stato civile € | momento della (specifica)
servizio elettorale nascita
Processo Servizi S e el n. 34 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autentica di firma a verifiche, ispezioni e Stato
genﬁzrall e di Anagrafe, stato civile € | gomicilio e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale
Processo Servizi S e el n. 35 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Autentica di firma verifiche, ispezioni e Stato
gengrall e di Anagrate, stato civile € | del passaggio di e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale N SNT
proprieta’ di veicoli
Processo Servizi S s Al n. 36 G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Aggiornamento verifiche, ispezioni | e Stato
gengrall e di Anagrafe, stato civile € | anagrafe utenza e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 37 G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Autenticazione verifiche, ispezioni e Stato
generali e di il s cremaEll ' ) ) e sanzioni Civile
gestione g scritture private
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 B) Provvedimenti Anagrafe
primario e sicurezza Sauesa: Bl Autorizzazione alla ampliativi della e Stato
s 3 sfera giuridica Civile
locale e amministrativa i i
tumulazione di senza effetto
salme/resti/ceneri economico diretto
nel loculo ed immediato (es.
assegnato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 39 B) Provvedimenti Anagrafe
primario e sicurezza staEar Pl Autorizzazione ai ampliativi della e Stato
o 3 sfera giuridica Civile
locale e amministrativa i
custodi ad senza effetto
effettuare economico diretto
l'inumazione delle ed immediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 B) Provvedimenti Anagrafe
primario e sicurezza Seueaer ol Autorizzazione ampliativi della e Stato
N 3 sfera giuridica Civile
locale e amministrativa ' i
allestumulazione e | ganza effetto
traslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 B) Provvedimenti Anagrafe
primario e sicurezza Sfeureaer Bolia Autorizzazione alla ampliativi della e Stato
N 3 fera giuridica Civile
locale e amministrativa | g; i S
d|sper5|one delle senza effetto
ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 N) Attivita' funebri e | Anagrafe
primario e sicurezza P Autorizzazione al cimiteriali e Stato
. (specifica) Civile

locale e amministrativa

trasporto di
cadavere, ceneri 0




resti mortali

Processo Ordine pubblico | 5 ina pubblico e n. 43 N) Attivita' funebri e | Anagrafe
primario e sicurezza Seurezar Bl Autorizzazione al cimiteriali e Stato
locale e amministrativa | trasporto di (specifica) Civile
cadavere, ceneri o
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 44 N) Attivita' funebri e | Anagrafe
primario e sicurezza st Pallie Comunicazione di cimiteriali e Stato
|Oca|e e amministrativa trasporto d| Sa'ma (SpECIflca) CIVIIe
(prima
dell'accertamento
di morte)
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 45 Stato civile: P) Gestione dati e Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Atto di nascita informazioni, e e Stato
generali e di Anagrafe, stato civile 'e tutela della privacy | Civile
gestione servizio eylettorale (specifica)
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 46 Stato civile: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Annotazione verifiche, ispezioni e Stato
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile e | sentenza di € Sanzioni Civile
servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo Servizi v e Furarmalt n. 47 Stato civile: P) Gestione datie | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Cambio informazioni, e e Stato
gengrali edi Anagrafe, stato civile 'e nome/coanome tutela_qiella privacy | Civile
gestione servizio elettorale 9 (specifica)
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 48 Stato civile: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni verifiche, ispezioni e Stato
genfrall e di Anagrafe, stato civile e | allUfficio anagrafe e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Sl fegtupdarsll n. 49 Stato civile: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Trascrizione atti di verifiche, ispezioni e Stato
gggﬁgihee di Anagrafe, stato civile e nascita rese dalla € sanzioni Civile
servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali n. 50 Stato civile: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Trascrizione atti di verifiche, ispezioni e Stato
g:gtei(r)i“ee di Anagrafe, stato civile € | nascita formati € sanzioni Civile
servizio elettorale allestero
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 51 Stato civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trascrizione atto di verifiche, ispezioni e Stato
g:gtei(r)i“ee di Anagrafe, stato civile € | nascita neo- € sanzion Civile
servizio elettorale cittadino
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 52 Stato Civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, ' Trascrizione atto di verifiche, ispezioni e Stato

generali e di gestione:




generali e di Anagrafe, stato civile € | matrimonio e sanzioni Civile
gestione servizio elettorale concordatario
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 53 Stato civile: '(I? ) Accesso e Arga;g{afe
primario ISt u2|cJ|na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp.zfa\.renza ?:. 'Ia 0
generat € d Anagrafe, stato civile € | matrimonio (specifica) it
estione P
9 servizio elettorale
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 54 Stato civile: G) $02tro.ll" - Aréa;g:afe
primario gelnl:azrfling Idi generali e di gestione: | Celebrazioni \éesr;:?Zigh:speZ|onl ?:ivili 0
gestione Anagr_afe, stato civile € | matrimoni civili
servizio elettorale
Processo .Sﬁ‘”z.' i Servizi istituzionali, n. 55 Stato civile: | ©) $°Q”°."" - A”S"’lgiafe
primario ISt uz'ol.na lj generali e di gestione: | Trascrizione atto di Veriche, Ispeziont ?;' 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile € | matrimonio € sanzioni vile
gestione izio elettorale
Servizio celebrato in altro
comune italiano
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 56 Stato Civile: | G) _fC_orr:tro_IIl, - Arga;g:afe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di Veritiche, ISpeziont g. 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile e i i € sanzioni vile
gestione g matrimonio
servizio elettorale celebrato all'estero
Processo _Sf_["'z_' i Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: | ©) $°Q”°."'- - A”Sjgiafe
primario ISt uZ|o|_na3_ generali e di gestione: | Annotazione Veriche, Ispeziont g. 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile e | sentenze di € sanzioni vile
gestione izio elettorale
Servizio € scioglimento del
matrimonio civile, di
cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 58 Stato civile: P)f Gestione dati e Arga:g:afe
primario ISt u2|ol!1a Id generali e di gestione: | Affiliazioni LntO{mg\z:?)m, N (é. 'Ia 0
gen'[gral ed Anagrafe, stato civile e ute alf.e a privacy vile
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo .Sff:\“z.' i Servizi istituzionali, n. 59 Stato civile: P)f Gestione dati e Aréa;g:afe
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Adozione LntO{mgz:lonl, € eC' 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy ivile
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | serizistituzionali, | N-60 Statocivile: | P) Gestione datie | Anagrafe
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela LntO{mgz:lonl, € (é. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile e ute a_f_e a privacy ivile
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 61 Stato civile: P) Gestione dati e Anagrafe
primario istituzionali, informazioni, e e Stato




generali e di generali e di gestione: | pisconoscimenti tutela della privacy | Civile
gestione Anagrafe, stato civile e (specifica)
servizio elettorale
Pr.oces'zso _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 62 Stato civile: P)]c Gesthne. dati e Arga;g[afe
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti LntO{mgz:lom, € ?:. 'Ia 0
gente_zral e di Anagrafe, stato civile e ute a.f.e a privacy ivile
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo S?;’VIZ‘I i Servizi istituzionali, n. 63 Separazione | ) $Orl’]1tr0.||l, . AnSa;g:afe
primario gelnl:azr;)ling Idi generali e di gestione: | consensuale, \éesr;:(]:Zigh:speZ|onl ?:ivilae 0
gestione Anagl‘_afe, stato civile e divorzio Congiunto
servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 64 Stato civile: P)f Gestione dati e Arga;g{afe
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Redazione atto di Lnto[mgz:lonl, € (é. 'Ia 0
generall € di Anagrafe, stato civile e t utela detia privacy viie
gestione > morte (specifica)
servizio elettorale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 65 Stato civile: | ©) .?.OE"O."" . Arga;g{afe
primario Iselnuezrfling Icii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;EZig,n:spezmnl ?:ivili 0
gestione Anagr_afe, stato civile € | morte avvenuta
servizio elettorale allestero
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 66 Stato civile: G) _fC_orr:tro_IIl, - Arga;g:afe
primario ;;Selnl:azrgrg Idi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;:;:Zig,n:spezmm (Ca:ivil?e 0
gestione Ana_gr_’dlfe, stato C|V|Ie e morte pervenuto da
servizio elettorale altro Comune
Processo | Senizi | sorvigiistiuzionali, | " 67 Statocivie: | G Contwoll, - Anagrafe
primario ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla Veritche, Ispeziont g. 'Ia 0
generall € di Anagrafe, stato civile e i € sanzioni vile
gestione Jr cremazione
servizio elettorale
Processo | Senizi | sorvigiistiuzionali, | N 68 Stato Civile: | ©) Controll, - Anagrafe
primario ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | Rilascio passaporto Veritiche, 1speziont ?:. 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile € | mortuario € sanzioni viie
estione g
9 servizio elettorale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 69 Stato civile: | ©) $°Etro.ll" . Arga:g:afe
primario ISt uzmpagl generali e di gestione: | Trasmissioni alla verttiche, 1speziont E. 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile € | procura della € sanzioni vile
gestione izio elettorale
servizio e Repubblica
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 70 Richiesta B) PIr_O\t/.vgglrrlllentl Ansa;g:afe
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | riconciliazione tra afmp 'a.'v'.d.e a (é. 'Ia 0
gente_ral ed Anagrafe, stato civile e coniugi stera gll#l t'lca vile
gestione servizio elettorale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 71 Stato civile: P) Gestione dati e Anagrafe

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Rilegatura registri informazioni, e e Stato
generali e di Anagrafe, stato civile e tutela della privacy | Civile
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 72 Negoziazioni | B) P[,O\év,eg'rﬂent' Aréa;g{afe
primario ISt u2|0|'na|d. generali e di gestione: | assistite in materia afmp |a'|V|'d.e a ?:. 'Ia 0
genﬁral ed Anagrafe, stato civile e | i famiglia stera gluﬁrl t{ca vie
gestione servizio elettorale senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Senvizl | servizistituzionali, | N-73Accordodi | B) Prowedimeni | Anagrafe
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | divorzio/separazion afmp |a.|V|_d.e a ?;' 'Ia 0
gengral ed Anagrafe, stato civile e | g stera g'L]ffr' tica viie
gestione servizio elettorale senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _Sf_["'z_' i Servizi istituzionali, n. 74 Stato civile: | ©) $°Q”°."'- - A"S"’;g:afe
primario ISt uZ|o|_na3_ generali e di gestione: | Affidamento delle Veritche, Ispeziont g. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile & | ceneri e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
primario S nuroli adi generali e di gestione: | nome composto da i tOI 3 ”0 ,riev ?:ivila 0
g€ f all e Anagrafe, stato civile e | piy' elementi ute alf.e aprivacy €
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 76 Concessione P)f Gestione dati e Arga;g{afe
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | cimiteriale Lnto[mgz:lonl, € (é. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile ute alf.e a privacy ivile
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 77 Cambio G) .?.02"0."" . Arga:g:afe
primario ISt u2|0|_na3_ generali e di gestione: | abitazione Veriricne, 1spezioni (é. 'Ia 0
genfral e di Anagrafe, stato civile e sanzioni ivile
gestione servizio elettorale
UFFICIO: Protocollo
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PO 8T SETY /e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo -S?-:VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)]c Gestione dati e Protocollo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazioni, €
generali e di Altri servizi generall _ ) tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione




sul protocollo

informatico
Processo _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestione dati e Protocollo
primario gelnlézrginz Idi generali e di gestione: | protocollazione e thgigng;:lc;\mp;ri?/acy
; Altri servizi generali i i
gestione g smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti di | P) Gestione dati e Protocollo
primario |st|tu2|o|'nal|d. generali e di gestione: | protocollo per Lnf[o?mgz:lom, €
generatl € di Altri servizi generali errata utela defia privacy
gestione (specifica)
assegnazione
Processo _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Stampa P)f Gestione dati e Protocollo
primario Igselnuezrfling Icii generali e di gestione: | giornaliera ed LE tgiz:\ng;:&mp;rievacy
X Altri servizi generali i i
gestione g annuale del registro (specifica)
di protocollo
informatico
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Protocollazione P) Gestiqne. dati e Protocollo
primario Igs:rguezrflinghdi generali e di gestione: | e smistamento agli ;Ezgggé:%ngrievacy
. Altri servizi generali ici i
gestione 9 uffici della (specifica)
documentazione
protocollata
Processo _quiz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta archivio E) Gestiqne. dati e Protocollo
primario |st|tu2|ol_nal|& generali e di gestione: | corrente Lm;o[mgz:lom, €
gggtei(;i(lae : Altri servizi generali (l;peeii fiCGa;l privacy
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione _P) Gestiqne_ dati e Protocollo
primario |st|tuz|ol_nal|& generali e di gestione: | atti in archivio di Ln{oimgz:?nl, e
generall e di Altri servizi generali deposito utela detla privacy
gestione (specifica)
Processo _Sf_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Aggiornamento P)]c Gestione dati e Protocollo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | manuale di Lntoimgz“)nl, e
general € di Altri servizi generali gestione utela defia privacy
gestione (specifica)
Prri?ﬁersiso iS?i[VIZZiI L Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di E)f (?r?]st;?nr?i dati e Protocollo
primario sttu OI' ad' generali e di gestione: | archivio i tOI 3 I? , ©
gggtei(r)ilee ! Altri servizi generali (l;peeii fic?a;l privacy
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Pubblica B) Provvedimenti Protocollo
primario economico € competitivita": sicurezza: amp||at_|V|_d.eIIa
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

ospitalita’ stranieri -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Messi Comunali




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AUESCIITSETE SIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi S e el n. 1 Albo e H) Affari legali e Messi
supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestidne: notifiche: Notifiche | CONteNnzioso Comunali
gengrall edi Segreteria generale (generale)
gestione
Processo Servizi S e el n. 2 Albo: P) Gestione dati e Messi
primario istituzionali, generali e di gestidne' Pubblicazioni albo informazioni, e Comunali
generali e di T —" ' , tutela della privacy
gestione 9 on-line (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 3 Accesso art. G) Controlli, Messi
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni Comunali
T e sanzioni
T.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Trasparenza e | P) Gestione dati e Messi
primario istituzionali promozione informazioni, e Comunali
tutela della privacy
trasparenza smart (specifica)
2.0
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Accesso art. 22 | O) Accesso e Messi
primario istituzionali e segg. della L Trasparenza Comunali
241/90 (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 6 Accesso civico | O) Accesso e Messi
primario istituzionali generalizzato Trasparenza Comunali
specifica
concernente dati e (sp )
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 7 Accesso civico | O) Accesso e Messi
primario istituzionali semplice Trasparenza Comunali
specifica
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Sgrviz_i . S e el n. 8 Servizi postali | D) Contratti pubblici | Messi .
primario istituzionali, ! (generale) Comunali

generali e di

generali e di gestione:




gestione

Organi istituzionali

UFFICIO: Servizi Elettorali

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) .?’.OEUO."" o Elert\;lZI i
primario 'se'nlézrfl.ng Id generali e di gestione: | rilascio tessera \éesr;'r? _g,n!spezmnl ettorall
general € dl Anagrafe, stato civile e | glettoral zloni
gestione > | eletiorale
servizio elettorale
P;c;:gf_ 30 i?:wz'lonal' Servizi istituzional, n. 2 Elettorale: Ge)r%:'grqg O'I_lc,l : ezioni Egt\:lcfrlal'
pri : Igelnl:azrlali o Idi generali e di gestione: | revisione dinamica \é s;Inzio,n: pezioni :
gestione Anagrafe, stato civile e | |iste elettorali
servizio elettorale
P;c;:gf_ 30 i(ta{wz'lonal' Servizi istituzional, n. 3 Elettorale: Ge)rﬁ‘:'grqg O'I_lc,l : ezioni Egt\:lcfrlal'
primart Igelnljazrlali o Idi generali e di gestione: | revisione \és;nzio’n: pezioni :
gestione Anagrf’:lfe, stato civile e semestrale liste
servizio elettorale elettorali
primario S nuroli adi generali e di gestione: | assistito € rfzie’nispe 0 ettora
ggsteioiee Anagrafe, stato civile e € sanzio
9 servizio elettorale
primario gsenuere?li gdi generali e di gestione: | autorizzazione al eesarg:zig’nispe 0 ettora
gestione Ana_gr_’dlfe, stato civile e voto fuori sezione
servizio elettorale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) .?02"0."" . Efrt\:m i
primario Iselnl:azrlz;)ln: Id generali e di gestione: | domiciliare \éesr;:;: _g,n!spezmm ettorall
9 y ed Anagrafe, stato civile e zloni
gestione servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) .(];".Oﬂtro."" o Eler;:m i
primario Igselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esl’;ilr(]:Zig,n:SpeZIOHI ettoral
estione Anagr_afe, stato civile e | gegli scrutatori
9 servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) .(];".Oﬂtro."" - Eler;:m i
primario Igselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | aggiornamento \éesrglr?Zig,n:spezmm ettorall
gestione Anagr_afe, stato civile e | Alpo scrutatori
servizio elettorale
primario stituzionatl, generali e di gestione: | iscrizione nell'albo erficne, 1spezio ettora
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile e

dei Presidenti di




gestione servizio elettorale seggio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 10 Elettorale: G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' supporto verifiche, ispezioni Elettorali
gggﬁg‘zge di Anagrafe, stato civile € | commissioni € sanzioni
servizio elettorale elettorali
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 11 Elettorale: G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Elettorali
gggﬁg‘zge di Anagrafe, stato civile e | Albo Presidenti di € sanzioni
servizio elettorale seggio
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 12 Elettorale: G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' iscrizione nell'albo verifiche, ispezioni | Elettorali
genﬁzrall edi Anagrafe, stato civile e | dei Giudici Popolari € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 13 Elettorale: G) Controlli, | Servizi |
primario istituzionali, generali e di gestidne' aggiornamento verifiche, ispezioni Elettorali
gggteigilée di Anagrafe, stato civile e | Albo Giudici € sanzioni
servizio elettorale Popolari
Processo Servizi S fa el n. 14 Leva: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Certificati di leva verifiche, ispezioni Elettorali
genﬁrall ed Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 15 Registro del | G) Controlli, ~ — Servizi |
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' servizio civile verifiche, ispezioni Elettorali
genfrall ed Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Sl fegtupdarsll n. 16 Leva: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni Elettorali
genfrall ed Anagrafe, stato civile e | |eya € sanzioni
gestione servizio elettorale
UFFICIO: Attivita' trasversale
Responsabile UFFICIO:
Responsabili P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT el ST JiTER
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | 1 i m acroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori (generale) trasversal
' e

servizi e forniture di
importo inferiore a




40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento
diretto

Processo .S?{vm i Servizi istituzionali, n. 2 Affidamento D) Contlrattl pubblici :[Attlwta |
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | appalto di servizi e (generale) rasversa
gggﬁ;\lée | Gestione economica, forniture di importo €
MENZRETE, : pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo 35,
D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo _SE:{Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 3 Piani formativi P)f Gesthne. dati e :[Attlwta |
primario 'gse'nlézrg’"ng Idi generali e di gestione: | e corsidi lc:tg{?gé:loangrievacy erasversa
; Altri servizi generali i i
gestione 9 formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali, convenzioni (generale) trasversal
gengrall e di CONSIP o del e
gestione ode
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali appalto di servizi e (generale) trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte _Ie fur)2|on| Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali Responsabile (generale) trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 7 Proroga D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali contratto in (generale) trasversal
e
scadenza
Processo Tltj'{te le fUFZ'On' Tutti i macroprocessi n. 8 Conferimento | A) At_cqws(;mlone e f\ttmta |
primario istituzionali di incarichi di ggfsfr?:le e ;asversa
collaborazione, (generale)

studio e ricerca




nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione

PI’.OCGS.SO SeerZl . SerViZi iStitUZionaIi, n.9 Controversie e H) Affal’i Iega“ e /A\tt|V|tl':':lI
primario g’é'::ézr;)"nglgi generali e di gestilone: contenziosi esterni E:;grt](z?;;g)so terasversal
; Organi istituzionali i i citazioni
gestione g ed interni, citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 10 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
(generale) e
Esposto
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 11 Front office: P) Gestione dati e Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | e
comunicazioni (SpeCiﬁca)
Processo di | Servizi S e Furdamal n. 12 P) Gestione datie | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestidne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di R - ' ) . tutela della privacy | e
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (gpecifica)
Anac, CUP, CIG)
Processodi | Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 13 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita’
supporto istituzionali affidamento appalto (generale) trasversal
e
di lavori, servizi e
forniture di importo
inferiore a 1.000,00
euro tramite il
sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi Sl fepturdarsll n. 14 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' affidamento (generale) trasversal
gentgrall e di Gestione economica, concessione €
Jestione finanziaria, costruzione e
programmazione e ) i sol
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi e — n. 15 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' affidamento (generale) trasversal
generali e di Gestione economica . i €
gestione : concessione

finanziaria,
programmazione e

costruzione e
gestione o di sola




provveditorato

gestione mediante
il sistema del
project financing ad
iniziativa pubblica

Procestso di _Tl:_’;te le fuIer|on| Tutti i macroprocessi n. 16 Tutela davanti | G) %‘,.orr:trollll, o :[Attlwta |
supporto istituzionali all'Autorita’ di ;eg;:ﬁt}:ﬂgmspezmm erasversa
controllo-vigilanza
Processo _Tl:";te le fUIT?Z'O”' Tutti i macroprocessi n. 17 Annullamento P)f Gestione dati e :[Attlwta |
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e rasversa
. tutela della privacy | e
una pratica (SDECiﬁCa)
Processo Tutte !e funzioni | + i macroprocessi n. 18 Awvio della D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali procedura di gara (generale) trasversal
e
attraverso la
centrale unica di
committenza (CUC)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 19 Awio D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali indagine di mercato (generale) trasversal
. . e
per manifestazione
di interesse
attraverso centrale
unica di
committenza (CUC)
Processo _S(te_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 20 Accordi D) Contlrattl pubblici f\ttlwta |
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | integrativi 0 (generale) rasversa
generali e di Organi istituzionali Ut e
gestione sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi n. 21 P)]c Gestione dati e f\ttlwta |
primario Comunicazione o informazioni, e rasversa
. . tutela della privacy | e
trasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 22 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita
primario istituzionali appalto di lavori di (generale) trasversal
e

importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici




Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di (generale) trasversal
importo pari o ©
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo servizi Servizi istituzionali n. 24 Monitoraggio | G) Controlli, 1 Attivita’
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestidne: contatti sito web verlflch_e, ispezioni trasversal
gengrall edi Altri servizi generali € sanzioni €
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 24 Progetti di O) Accesso e Attivita’
primario 'sé':]lézrg’"nglgi generali e di gestione: | comunicazione e di ;rsraé,gzrcear;za '(tarasversal
gestione Altri servizi generali comunicazione P
integrata
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Progetto di O) Accesso e Attivita'
primario |st|tu2|0|_nal|d_ generali e di gestione: | semplificazione del Trasp_?renza trasversal
gggﬁgzée ' Altri servizi generali linguaggio utilizzato (specifica) €
per la redazione dei
documenti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Consultazione | P) Gestione dati e Attivita'
primario |st|tu2|0|_nal|d_ generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, Lnf{o;mgz“)nl, € trasversal
generaledi | Al senvizigenerali | golletino Uiciale | (oeiion P | @
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Raccolta e O) Accesso e Attivita'
primario |st|tu2|o|_nall],|_ generali e di gestione: | distribuzione di Trasp_?renza trasversal
gggﬁ:ﬁée ! Altri servizi generali modulistica relativa (specifica) ©

alle procedure di
competenza degli
Uffici

UFFICIO: Protezione Dati personali

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al el fsele UiFeTe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tltj'ite !e fu:’)2|on| Tutti i macroprocessi n. 1 Registro del P)f Gestione dati e Prgtet;mn
primario istituzionali titolare del informazioni, e eDati
.. . | tutela della privacy | personali
trattamento dei dati (specifica)
personali
Processo _Sf{wz_l ; Tutti i macroprocessi n. 2 Gestione del P)f Gestione dati e PrDotetglon
primario istituzionali, fischio violazione informazioni, e eDati
generali e di ) tutela della privacy | personali
gestione sicurezza del | (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
primario sttuzional, responsabili del ormazioni, € ebat
generali e di ) tutela della privacy | personali
gestione trattamento relativo (specifica)
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
UFFICIO: Servizi informatici - Ufficio Ragioneria
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR IR e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S'?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.l. e dS) ,_At\glt_anda_DlgnaIe, _S?rvm tici
primario :gselnljazrflin: Idi generali e di gestione: | rete: Analisi dei irl?olrarlr:;ﬁi;:z?gni muof;irgiz ict
; Altri servizi generali i i ; e Y :
gestione fri servizi genera fabbisogni, processi (specifica) | Ragioneri
programmazione e a
gestione della rete
informatica
Processo .S?{V'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Sviluppo dS) ,_?glc_anda_DlgnaIe, .S?N'Z' tici
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | software: Studi e . ']9' a 'Ziazmne € mUofF_m_a ict
generall e di Altri servizi generali analisi informatizzazione - Jthicio
gestione processi (specifica) | Ragioneri
informatizzazione a
servizi
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza dei | G) $°Rtro."" . .S?N'Z' i
primario Igselnuezrgjlin: Idi generali e di gestione: | processi - servizi \éesrglrﬁ:Zig,n:spezmnl muofFiTiﬁ ici
; Altri servizi generali i ici Y .
gestione 9 informatici Ragioneri




a

Processo  Senvizi | soryizistituzionali, | N 4 Sviluppo ®) Agenda Digiale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | software: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali llazione/ i informatizzazione - Ufficio
gestione Instg azione/config | n-qcessi (specifica) | Ragioneri
urazione nuovo a
software applicativo
Pr.oces_,so .S(ta{wz.l . Servizi istituzionali, n. 5 Sviluppo D) Contlrattl pubblici S?rVIZI "
primario gelnl:azrfling Idi generali e di gestione: | software: (generale) mUOfFiTi? ici
; Altri servizi generali isizi Y :
gestione sefvizi genera Acquisizione Ragioneri
servizio di a
manutenzione
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e dS) let_anda_DlgnaIe, .S?rv'z' fici
primario IStituzionat, generali e di gestione: | rete: Acquisizione digitalizzazione € informatici
generali e di y s ] : informatizzazione - Ufficio
; Altri servizi generali fornitura : o . .
gestione processi (specifica) | Ragioneri
connettivita' a
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n.7 Gestione S.I. e dS) ,_’-t\glt_anda_DlgnaIe, _S(farvm tici
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali ) ) informatizzazione - Ufficio
gestione Configurazione processi (specifica) | Ragioneri
connettivita' a
primario. | isttugiona, | Serviziistiuzionali, | n- B Gestione S e | B EATRE TUEe | LR
primario sttuzional, generali e di gestione: | rete: Backup dei digitalizzazione € ormatic
generali e di Altri . ; i informatizzazione - Ufficio
; ri servizi generali dati ; ™ . .
gestione processi (specifica) | Ragioneri
a
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n.9 Gestione S.I. e dS) ,_?glgnda_Dlgnale, _S?rvm fic
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione - Ufficio
gestione Aggiornamento processi (specifica) | Ragioneri
backup a
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. dS) ,_?glt_enda_mgnale, _S(;:rV|Z| fic
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali " ) informatizzazione - Ufficio
gestione Configurazione processi (specifica) | Ragioneri
utenti di rete a
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.1. dS) ,_?glt_enda_DlgltaIe, _S?rvm tici
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali ) ) informatizzazione - Ufficio
gestione Configurazione processi (specifica) | Ragioneri
apparati di rete a
Processo _S?:VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. dS) ,_At\glgnda_Dlgltale, _S(fervm fici
primario IStituzionat, generali e di gestione: | e rete: Creazione digitalizzazione € informatici
generali e di Altri servizi generali e di informatizzazione - Ufficio
gestione caselle di posta processi (specifica) | Ragioneri
elettronica a
Processo _S?:VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. dS) ,_At\glgnda_Dlgltale, _S(fervm fici
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali ) i informatizzazione - Ufficio
gestione Aggiornamenti processi (specifica) | Ragioneri

automatici sw di

a




base e produttivita'

Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.1. dS) ,_At\glgnda_Dlgltale, _S?rvm tici
primario IStituzionat, generali e di gestione: | e rete: Manuale digitalizzazione € informatici
generali e di g s g ) informatizzazione - Ufficio
; Altri servizi generali sicurezza ; L ; .
gestione processi (specifica) | Ragioneri
informatica a
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza dS) ,.?glt_anda_DlgnaIe, .S?rv'z' tici
primario gelnl:azr;)ling Idi generali e di gestione: | utenti: Interventi di ir:?olr%;ﬁ;:z?gni mUOfFiTi? ici
X Altri servizi generali ; . Y .
gestione g consulenza/addestr | qcessi (specifica) | Ragioneri
amento a
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza dS) ,.?glt_anda_DlgnaIe, .S?rv'z' fici
primario IStituzionat, generali e di gestione: | utenti: Interventi digitalizzazione € informatici
generali e di Altri servizi generali i informatizzazione - Ufficio
gestione manutenzione processi (specifica) | Ragioneri
hardware/software a
rimano. | iituzionayi, | SerVziistuzionali, | n. 17 Assistenza - (3 EEREE L LEEE
primario gsenuera?li 2di generali e di gestione: | utenti: Gestione eesa:zig,nispe 0 i Uofficii ¢
gestione Altri servizi generali banche dati esterne Ragioneri
a
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza dS) ,_?glgnda'Dlgnale, _S?rvm fic
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | utenti: Interventi ) '19' a 'Ziaz"”?e € mUofF_m_a il
generall € di Altri servizi generali supporto per la informatizzazione - Jicio
gestione processi (specifica) | Ragioneri
gestione dati a
applicativi
rimario. | wituzona, | SNV sttuzionali, - n. 19 Gestionesito - {3 TEERRCANE N
primario sttuzional, generali e di gestione: | web: Software per ormazioni, € ormatic
generali e di Altri servizi generali i i tutela della privacy | - Ufficio
gestione la gestione dei (specifica) Ragioneri
contenuti a
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Gestione sito P)f Gestione dati e _S(;:rV|Z| i
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: informazioni, e informatici
generali e di Altri servizi generali ) tutela della privacy | - Ufficio
gestione Aggiornamento (specifica) Ragioneri
pagine a
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Gestione sito P)f Gestione dati e _S(;:rV|Z| i
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | web: Creazione Lnto[mg\z:?)nl, e mUoﬁ[_m_a Icl
generall e di Altri servizi generali pagine utela defla privacy | - VINIcIo
gestione (specifica) Ragioneri
a
Processo .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 22 Progetti di Q) Prg;gettazmne _S(farvm "
primario Igselnuezrgjling Idi generali e di gestione: | innovazione (specifica) mUOf;irgiﬁ ici
; Altri servizi generali i - e .
gestione g dell'informazione, Ragioneri
comunicazione e a
partecipazione
civica tramite le ICT
Processo .Sf?.{\”z.' i Servizi istituzionali, n. 23 AGID: dS) ,_At\glt_anda_Dlgnale, _S(fervm fici
primario IStituzionat, generali e di gestione: | Attuazione progetti | . \gitalizzazione € informatici
generali e di Eratieien & aeE _ informatizzazione - Ufficio
gestione di e-government processi (specifica) | Ragioneri

informativi




a

Processo .Sf[a{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 AGID: dS) ,_?glt_-:‘nda_D|g|taIe, _S(;,-rwz| tici
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Implementazione ) '?' a 'Zfaz")’?e e |nUoﬁ[_m_a il
generali e di A dei programmi di informatizzazione - Ufficio
gestione T aa—— processi (specifica) | Ragioneri
Amministrazione a
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i cittadini
e le imprese
Pr.oces_,so .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 AGID: dS) ,_?glt_anda_DlgnaIe, _S(;:rwm tici
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Attivazione e ) 'fg' a |z§a2|or_1e € mUof;_m_a ici
generali e di Siitalen @ shea consegna firme informatizzazione - Ufficio
gestione T aa—— processi (specifica) | Ragioneri
digitali a
Pr.oces_,so _Sf[a{wz_l i Servizi istituzionali, n. 26 AGID: dS) ,_?glt_anda'DlgnaIe, _S(farvm tici
primario IS |nuzr|0"na Icii generali e di gestione: | Implementazione ir:?lr?r:zﬁgiloz?ene muof;imia ici
ge e all € Statistica e sistemi delle Strategie e 0 a. a O .e i .C o .
gestione T — processi (specifica) | Ragioneri
delle azioni a
dell'Agenda digitale
dell'ente
Pr_oces_so .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 AGID: dS) ,_’?glt_anda_Dlgnale, _S(farvm tici
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Dematerializzazion | . '?' a 'Zﬁaz'one € '”Uoﬁfm_a ici
generali e di A " e dei documenti informatizzazione - Ufficio
gestione T — processi (specifica) | Ragioneri
a
Pr_oces_so .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 AGID: dS) ,_’?glt_anda_Dlgnale, _S(farvm tici
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti ) '?' a 'Zﬁaz'one e '”Uohfm_a ici
generall € di Altri servizi generali wifi e open data Informatizzazione - Jtneio
gestione processi (specifica) | Ragioneri
a
Processo .Sf.:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 DIGIT: dS) ,_?glt_enda_DlgltaIe, _S(;:rV|Z| tici
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Progetto Open . '19' a 'Zﬁaz'one e mUoﬁ[_m_a ici
generall e di Altri servizi generali Government e Informatizzazione - Jtneio
gestione processi (specifica) | Ragioneri
Smart city a
Pr_oces_so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Corsi sulla dS) ,_At\glt_anda_DlgnaIe, _S?rV|Z| tici
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | navigazione in . '19' a 'Zﬁaz'one e mUoﬁ[_m_a ici
general € di Altri servizi generali internet e sull'uso informatizzazione - Jthiclo
gestione processi (specifica) | Ragioneri
della posta a
elettronica
Pr_oces_so _S?:VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 31 Rilascio P)f Gestpne_ dati e _S(fervm fici
primario istituzionali, generali e di gestione: | codice di informazioni, e informatici
generali e di Altri servizi generali ) i tutela della privacy | - Ufficio
gestione registrazione per (specifica) Ragioneri
accedere ai servizi a
online
Proces::o di .S‘EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 dS) ,_?glt_anda_DlgltaIe, _Stfarvm fici
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Approvazione/aggio | . '?' a 'Zfaz"”_‘e € |nUoﬁ[_m_a il
generall € di Altri servizi generali rnamento Piano informatizzazione - Jtticio
gestione processi (specifica) | Ragioneri
triennale per a




l'informatica e la
transizione al

digitale
Processo Servizi St s Al n. 33 S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Digitalizzazione ed digitalizzazione e informatici
gengrali e di Altri servizi generali ' ) dei informa’gizzaziqr)e - Uﬁ.icio '
gestione erogazione dael processi (specifica) | Ragioneri
servizi on-line a
UFFICIO: Servizi informatici - Ufficio Tecnico
Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ANl TSETe SIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fa el n. 1 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' rete: digitalizzazione e informatici
gene_rali e di Altri servizi generali ' A . ; informat_izzazio_r}e - Uﬁi(_:io
gestione gglornamento processi (specifica) | Tecnico
antivirus
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 2 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' rete: Installazione digitalizzazione e informatici
gengrall edi Altri servizi generali stampanti di rete |nformat_|zza2|qr?e - Ufflqo
gestione processi (specifica) | Tecnico
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' rete: Gestione digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generali ' e informatizzazione - Ufficio
gestione server direte processi (specifica) | Tecnico
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 4 Gestione D) Contratti pubblici | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' tecnologica SIT: (generale) informatici
generali e di Altri servizi generali i . - Ufficio
gestione 9 Affidamento Tecnico
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Servizi S e el n. 5 Gestione S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e informatici
gengrali e di Altri servizi generall ' c ) b ' informat.izzazio-r?e - Uﬁic_:io
gestione reazione banca processi (specifica) | Tecnico
dati geografica
Processo Servizi S e el n. 6 Gestione S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e informatici
gengrall e di Altri servizi generali Interventi per la |nf0rmat_|zza2|o_r?e - Uffl(_:lo
gestione processi (specifica) | Tecnico
normalizzazione




delle banche dati

Processo Servizi o — n. 7 Gestione S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' tecnologica SIT: digitalizzazione e informatici
generali e di Altri servizi generall ' X : informatizzazione - Ufficio
gestione Formazione GIS processi (specifica) | Tecnico
UFFICIO: Ragioneria
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
rocessi di unzioni
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ANl TSETe SIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fa el n. 1 Documento F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Unico di entrate, delle spese | a
gente_rall e di Gestione economica, Programmazione - e del patrimonio
gestione finanziaria,
. DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 2 Bilancio di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' previsione entrate, delle spese | a
generali e di I ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S el n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle spese | a
generali e di s anE ceanaiea ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sl fepturdarsll n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' del bilancio entrate, delle spese | a
gggﬁ;ﬁle di Gestione economica, preventivo e e del patrimonio
ek ARG, . consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo Servizi S e el n. 5 Piano G) Controlli, Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' esecutivo di verifiche, ispezioni a
gente_rall e di Gestione economica, gestione - PEG e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi e — n. 6 Mandati di F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' pagamento entrate, delle spese | a
generali e di ' e del patrimonio

Gestione economica,




gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di _Sf{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F) tGetSthinﬁ delle Ragioneri
supporto gelnlézrgjlin: Idi generali e di gestione: | bilancio di gnd:l Sé\triemgrﬁgese a
gestione Gestione economica, previsione e P.E.G.
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Civvers | oo, | Servalisiuzonall, |1 BGestione | 7 Sestir dele | Ragioner
upp ! elnl:azrgl' o Id generali e di gestione: | cauzioni e e del z;ltr'mon'g
general € di Gestione economica, fideiussioni patri !
estione ; o
g finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sg[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e G) %‘,_orr:trollll, o Ragioneri
supporto Iselnuezrfling Icii generali e di gestione: | controllo dati IVA \éesr;EZig,n:spezmnl a
9 tion Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Civvers & | Somvatna, | Servelsiudonal, | 0 10imvenrio | 0esione dele | Ragionr
upp : elnl:azrlal' o Id generali e di gestione: | beni mobili e e del étr'mon'g
generall € dl Gestione economica, i bili patri !
gestione - - Immobih
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Covvers oo, | Servalisiuzonall, | 1 Pagamerto | ) Sestine dele | Ragioner
upp Igelnuezrlali o Icii generali e di gestione: | premi e gestione e del pétrimonig
gestione Gestione economica, polizze assicurative
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Parere di F) tG(?[stu?jnﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | regolarita' contabile endrall e’t elle spese | a
gggte.giée : Gestione economica, € del patrimonio
gest finanziaria,
programmazione e
provveditorato
s O e i, | Seisttuzonal, | 013 Parere sugi | ) Sestlone dele | Ragioner
upp :gelnl:azrlzali o Idi generali e di gestione: | atti con e del pf’:ltrimonig
gestione Gestione economica, finanziamenti in
finanziaria, . conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces::o di .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e F) tG?stu()jnﬁ delle Ragioneri
supporto Igselnuezrfling Idi generali e di gestione: | registrazione an:l Sétrﬁngrigese a
gestione Gestione economica, giorna"era delle

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

operazioni del
Tesoriere relative ai
versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e




chiusura mensile
dei sospesi del

Tesoriere
Processo di | Servizi St s Al n. 15 F) Gestione delle Ragioneri
supporto |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestic;ne: Rendicontazione entrate, dglle spese | a
gggﬁg?]hee d Gestione economica, | diritti di segreteria e @ del patrimonio
finanziaria, .
. stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e el n. 16 Controllo G) Controlli, Ragioneri
primario |st|tu2|0'nal|,. generali e di gestic;ne: equilibri finanziari verlflche, ISpezioni | a
generali e di Cesion: ceanaries e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 17 Verifiche G) Controlli, Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Revisore dei Conti verifiche, ispezioni | a
generali e di Cesian: ceanaries ' e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S fa el n. 18 Contrazione F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' dei mutui non entrate, delle spese | a
generali e di Orsa i uamall ' o e del patrimonio
gestione g previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del oo n. 19 G) Controlli, Ragioneri
primario territorio ed =il albltaiia: Comunicazione di verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa el st EiEE conto corrente e sanzioni
p_ubk_)llc_a e_l_c)(_:ale € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare € commesse
pubbliche
Processo Servizi R — n. 20 Accertamenti | H) Affari legali e Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' di entrata contenzioso a
gengrall edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di | Servizi S e el n. 21 Registrazione | F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestidne' fatture entrate, delle spese | a
generali e di e e ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S e el n. 22 Liquidazione | F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, ! entrate, delle spese | a

generali e di gestione:




generali e di

Gestione economica,

fatture

e del patrimonio

gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Controllo G) $02tro.ll" | Ragioneri
primario ISt u2|0|.nag. generali e di gestione: | amministrativo veriche, ispeziont 1 a
generall e di Gestione economica, tabil € sanzioni
gestione - - contabiie
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces_,so .S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 24 Controllo di Q) Pr?(gettazmne Ragioneri
primario gelnl:azr;)lin: Idi generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) a
gestione fGesthng economica, degli artt. dal 196 al
inanziaria ;
L. 198-bis del D.Lgs.
programmazione e 9
provveditorato 267/2000
Pr_oces_so _S(ta_:wz_l ; Servizi istituzionali, n. 25 Invio G) %:_orr:tro_lh, o Ragioneri
primario 'gse'nlézrf"n: Idi generali e di gestione: | dell'elenco delle \éesr;nczs,n:spezmm a
gestione ?esthng economica, | societa’ partecipate
inanziaria P
T al Dipartimento
programmazione e P )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Pr.oces_so 'S?'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 26 G) $°Etro."" o Ragioneri
primario ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | Predisposizione di veriche, i1speziont 1 a
generatl € di Gestione economica, certificazioni € sanzioni
gestione finanziaria ’
i rendiconti e
programmazione e L
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 27 Proceduredi | F) tG(?[stu?jnﬁ delle Ragioneri
primario IS |nuzr|0"na Icii generali e di gestione: | dismissione di endra|1 €, trieme:;pese a
generall e Gestione economica, partecipazioni € del patrimonio
gestione finanziaria
programm:azione e azionarie ed altre
provveditorato quote societarie
Processo _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 28 Agenda P)]c Gestione dati e Ragioneri
primario Igselnuezrle?linz Icii generali e di gestione: | Sindaco ed lcztg:g]g;:&ngriei/acy a
; Organi istituzionali i i
gestione 9 Assessor (specifica)
Processo 'S?':VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 29 Assistenza F) tG?stu()jnﬁ delle Ragioneri
primario Iselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: gndre? ez’itriemgnsigese a
gestione Orgar“ istituzionali Determinazione p
indennita’
amministratori
Processo .S?;’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 30 Fornitura D) Contlrattl pubblici | Ragioneri
primario Igselnuezrflin: Idi generali e di gestione: | cancelleria ed altro (generale) a
gestione Gestione economica, materia|e d|

finanziaria,
programmazione e

consumo per gli




provveditorato uffici
Procestso di S?:VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 31 Rilascio F) tGetstl(()jnﬁ delle Ragioneri
supporto ;;Selnl:azrfling Idi generali e di gestione: | certificato di :n dreell Sz;\tri?n grﬁgese a
gestione Risorse umane stipendio/certificato
di servizio
Procestso di .S(ta{wz.l . Servizi istituzionali, n. 32 Liquidazione | F) tGetStlcc)inﬁ delle Ragioneri
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | indennita’' mensili endrall e’t elle spese | a
gggﬁ;\lée ! Risorse umane amministratori e © del pafrimonio
missioni
Processo di SQrvi;i . Servizi istituzionali, n. 33 Certificazione | F) Gestione delle Ragioneri
supporto |st|rt1uzr|0”nalldi generali e di gestione: | in materia di spesa en;rallte, t(::i?::erﬁpese a
ggsgoiee Risorse umane di personale € del patrimonio
Procestso di _S?_{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 34 Liquidazione | F) tGetstu()jnﬁ delle Ragioneri
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | periodiche endr:;l\ e’t elle spese | a
gggﬁgzée ! Risorse umane trattamenti € del patrimonio
accessofri
Processo 'S?':VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 35 Liquidazione | F) tG(?[stu()jn(ﬁ delle Ragioneri
primario 'gse'nlézrf"n: Idi generali e di gestione: | trattamento fine gn d;? §étrﬁr1 ce)rigese a
gestione Risorse umane mandato
Procestso di _Siz{wz_l . Servizi istituzionali, n. 36 CUD F) tGetstuc)jnﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: endrall e,t elle spese | a
gggteigi:ae ! Risorse umane € del patrimonio
Processo _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 37 Modello 770 F) tG(?[stu(Jjnﬁ delle Ragioneri
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: endrall e,t elle spese | a
gggteig;;e ! Risorse umane € del patrimonio
Procestso di 'S?'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 38 Stipendi e F) tG(?[su%n(ﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Paghe endrall e’t elle spese | a
gggteig;;e ! Risorse umane € del patnimonio
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 39 Rimborso F) tG(?[su%n(ﬁ delle Ragioneri
supporto IS |nuzr|o"na Idi generali e di gestione: | oneri per datore di endra|1 e, trﬁnerﬁpese a
ggsteioiee Risorse umane lavoro € del patrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 40 Certificazione | F) Gestione delle Ragioneri
primario |st|tu2|0|_nalld_ generali e di gestione: | crediti en(;rallte, td_eIIe spese | a
gggg{;ée ! Risorse umane € del patrimonio
Processo .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 41 Programma F) tG?su?jnﬁ delle Ragioneri
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | triennale ed endrall e’t elle spese | a
gzg'ﬁ(r)?]:ae ! Risorse umane annuale del € del patnimonio
fabbisogno di
personale
Processo .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 42 Assunzione di | A) At_cqws(;alone e Ragioneri
primario ;jselnljezrgjlir]g Icii generali e di gestione: | personale mediante ngs'::;e € a
. Risorse umane i ilita"
gestione concorsi, mobilita' e (generale)

contratti di lavoro a




tempo determinato

o flessibile
Processo _Sf{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 43 Attribuzione A) At\'cqws(;mlone e Ragioneri
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | progressioni ggfsg):aele € a
; Risorse umane i
gestione economiche (generale)
orizzontali o di
carriera
Processo .S?.{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 44 Stabilizzazioni | ©) ﬁ‘:'o;:tro.lli, - Ragioneri
primario is |nuzr|0"na|(;|i generali e di gestione: veri |ncZie,n:spe2|on| a
ggsgoiee Risorse umane € sanzio
Processo 'S(E{VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 45 Mobilita' G) %:'o;:tro.lh, | Ragioneri
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \éesr;:fzig’n:sr’ez'om a
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs.
165/2001
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Mobilita’ ex G) $0Etro.”" | Ragioneri
primario Igselnuezrgjlin: Icii generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \éesr;EZig,n:spezmnl a
gestione Risorse umane 165/2001
Processo _S(E:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 47 Mobilita’ G) %:_orr:tro_lll, | Ragioneri
primario 'gse'nlézrf"n: Idi generali e di gestione: | interna \éesr;nczs,n:spe2|on| a
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 48 Cambi di G) %:_orr:tro_lh, | Ragioneri
primario Igselnuezrle?ling Icii generali e di gestione: | profilo \éesr;'rg:zig’n:Spez'om a
gestione Risorse umane professionale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 49 G) .?02"0."" | Ragioneri
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | Trasformazione del \éesr;:;:zs,n:spezmm a
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 50 Denunce H) ,?ffan_ legali e Ragioneri
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso a
gggﬁ(ﬁée ! Risorse umane (generale)
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 51 Gestione G) _(f:_orr:tro_lh, | Ragioneri
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | coperture INAIL Veriliche, 1speziont | a
gggg{;ée ! Risorse umane € sanzioni
Proces::o di .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 52 Versamenti F) tG?su%nﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | contributivi datori di endrall e’t elle spese | a
gggg{;ée ! Risorse umane lavoro € del patrimonio
Prri(r):ersiso iSf[ei:wzzil L Servizi istituzionali, n. 53 Nomina E) rI;]i(r:]arlchlne " Ragioneri
primario S nuroli adi generali e di gestione: | componenti del omine (generale) a
ngteioiee Risorse umane CcuUG
Processo _Sf[a_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 54 Rilevazione | G) _(;forr:tro_lll, | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestione: | eccedenze verifiche, ispezioni | a
generali e di e sanzioni




gestione Risorse umane personale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 55 Certificazioni | F) Gestione delle Ragioneri
supporto 'Sé':]lézrgnglg. generali e di gestione: | stipendio per zndtreel\teét(:_?:g;gese a
gestion:a I Risorse umane cessione quinto - patrmont
prestiti e cessioni
primart Ig]elnl:azr:ali o Idi generali e di gestione: | lavoro - Gestione gerslonale
; Risorse umane ivita'
gestione delle attivita (generale)
relative all'incontro
domanda/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 57 Certificazioni | F) Gestione delle Ragioneri
supporto |st|rt1uzr|0"nalldi generali e di gestione: | e attestazioni en;ral\te, tc:ier:erﬁpese a
ggs'go?]ee Risorse umane posizioni € del palrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Z’roc%?tsoo di i?’:v'z'lonal' Servizi istituzionali, n. 58 Procedimento cngﬁ\gr?”';iga“ € Eaglonerl
upp : elnl:azrlal' o Id generali e di gestione: | disciplinare ener;IIe
gestiomla ' Risorse umane @ )
Procestso di S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 59 Piano di A) At'CqUIScIjZIIOne e Ragioneri
supporto ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | miglioramento del ggfsgr?aele € a
; Risorse umane
gestione benessere (generale)
organizzativo
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 60 Valutazione G) _(f:_orr:tro_lh, | Ragioneri
supporto ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | dei rischi Veriche, ISpeziont a
gggﬁ;ﬁée : Segreteria generale € sanzioni
Eroci?tsoo di if’:v'z'::)nal' Servizi istituzionali, n. 61 Sicurezza sul Ge)r'??;rr:go'l_lc,l’ ozioni Saglonerl
upp :gelnl:azrlzali o Idi generali e di gestione: | lavoro e degli \é s;:"nzio,n: pezioni
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
Proce.:,tso di iSf[ei:wzzil . Servizi istituzionali, n. 62 Lavoro agile - \(/3)ri(];3iorr]1troilll, o Ragioneri
supporto sttu OI' ad' generali e di gestione: | Smart working erficne, 1spezio a
g:gtei(rnilee ! Segreteria generale € sanzioni
Processo | Senizi | servizistituzionali, | N 63 Aspettativa- | B) Prowedimenti | Ragionerl
primario Igselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | Concessione zfn;rpalf;il&lrlidiiaa a
X Risorse umane i i
gestione periodo _d' senza effetto
aspettativa economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concession?, etc.) _ _
Processo Servizi n. 63 C) Provvedimenti Ragioneri

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Corresponsione ampliativi della a
gene_zrall e di Risorse umane dell'assegno nucleo sfera giuridica con
gestione - effetto economico
familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 64 Permessi per | B) Provvedimenti Ragioneri
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | diritto allo studio ampllat.|V|.d.eIIa a
generali e di e TR T ) sfera giuridica
gestione CONCessl senza effetto
conformemente ai | economico diretto
requisiti ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 64 Periodo di B) Pr.ov.vgad|ment| Ragioneri
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | congedo parentale ampha‘qw_dglla a
generali e di Blenes Uimaie o sfera giuridica
gestione (c.d. maternita senza effetto
facoltativa) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Srri?r?aersizo ittaiajnzzilonali Servizi i.stitu'ziona_li, n- 65 Gest'lone del \(/Be)rﬁ:igr?teroilgbezioni saglone”
generali e di ge_znerall e di gestione: | rapporto di lavoro o sanzio,ni
; Risorse umane
gestione
Processo Tutte _Ie fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 66 Sorveglianza | G) _C_ontro_lli, o Ragioneri
primario istituzionali sanitaria a cura del verlflch_e, ispezioni a
) e sanzioni
medico competente
UFFICIO: Tributi
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Bl ST SiTTE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) Affari_ legali e Tributi
primario |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | tributari contenzioso
gene_rall ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
e’ oo, | Svstuzinal | 0.2 Raazone | D Sestone dele | Trous
generali e di gene_rall e di gestione: | pagamento tributi e del pf;ltrimonio
gestione Gestione delle entrate | accertati
tributarie e servizi
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni




generali e di generali e di gestione: | My - TASI e sanzioni
gestione Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) $02tro.ll" | Tributi
primario gelnl:azrfling Idi generali e di gestione: | Imposta comunale \éesr;:?Zigh:speZ|onl
gestione Gestione delle entrate | gylia pubblicita’ e
MENEGE 2 2217 gestione dei diritti di
fiscali o
affissione
Processo _Sf{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a F) tGetSthinﬁ delle Tributi
primario ISt u2|cJ|na Id generali e di gestione: | ruolo entrate endrall e’t elle spese
generall e di Gestione delle entrate | triputari € del palrimonio
gestione P - ributane
tributarie e servizi
fiscali
Processo _Sia{wz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti H) ,?ffar! legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall e di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione ) _ AN adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so 'S('?:VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 7 Servizio F) tG(?[stu()jn(ﬁ delle Tributi
primario Igselnuezrg)ling Icii generali e di gestione: | rilascio certificati gn dreall sé\tri?n grﬁgese
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni
t_rlbut_arle e servizi tributarie
fiscali
Pr.oces_so 'S?'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 Servizio H) ,?ffan_ legali e Tributi
primario IS lnuzrlolina Icii generali e di gestione: | informativo risposte conner;zlloso
generall € Gestione delle entrate ist (generale)
gestione tributarie e servizi a istanze,
. . comunicazioni,
fiscali . :
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N9 Prowvedimenti | ) Affarilegalie  Tribut
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | in autotutela per con enzlloso
generall € di Gestione delle entrate | tributi comunali (generale)
estione g - -
9 tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 10 Rimborsi a F) tG(?[su%n(ﬁ delle Tributi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | contribuenti - endrall e’t elle spese
generall  di Gestione delle entrate i i € del patrimonio
gestione J _ A riversamenti a
t.”bUtfd”e € servizi Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e inesigibili
di tributi comunali
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Controllo G) .(];".Oﬂtro."" | Tribut
primario ISt u2|0|_na3_ generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verttiche, 1speziont
ggggg?]'ee : G_estiorje delle entrate | TARES/TARI € sanzion
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces_so Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 12 Servizio di H) Affan_ legali e Tributi
primario istituzionali, contenzioso




generali e di generali e di gestione: pagamento tributi (generale)
gestione Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 13 Verifiche G) Controlli, Tributi
primario territorio e_d . tutela del territorio e superfici immobili verlflche, ISpezion
edilizia abitativa e soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 14 Permesso [) Smaltimento dei | Tributi
primario territorio e.d : tutela del territorio e d'accesso al centro rifiuti (specifica)
edIIIZIa abltatlva de||'ambiente: R|f|ut| raccolta r|f|ut|
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 15 Tessere per G) Controlli, Tributi
primario territorio e_d . tutela del territorio e accesso ai centri di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
edilizia abitativa Sl e raccolta e sanzioni
Pr.oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 16 Concessione | B) Pr_ovygdimenti Tributi
primario sostenibile e il il iEmieis @ di occupazione ampliativi della
tutela del . . ; sfera giuridica
L dell'ambiente: Difesa icoi
territorio e del suolo suolo pub_bllco n senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e n. 17 Ritiro dei I) Smaltimento dei Tributi
primario ter_ri_tc_)rio e_d . tutela del territorio e contenitori per la rifiuti (specifica)
edilizia abitativa | yo|ambiente: Rifiuti | raccolta
differenziata
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 18 B) Provvedimenti Tributi
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Autorizzazione/con afmpha’qwg_ella
generall e di Gestione delle entrate | cessione stera giunidica
gestione T . . | senza effetto
fiscali installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 19 Servizio di F) Gestione delle Tributi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione entrate, delle spese
genfrall e di cesiane dalb aniEe lampade/luci votive e del patrimonio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del T n. 20 B) Provvedimenti Tributi
primario territorio ed ampliativi della

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione per
installazione di
ponteggio

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Lavori pubblici




Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 1 Piano triennale L) Piapificazione Lavorj _
primario te(jr_rl[tquo S? i edilizia abitativa: opere pubbliche urban.|f§t|ca pubblici
edilizia abitativa | rpanistica e assetto (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 2 Variazioni al L) Piapificazione Lavorj _
primario tedr_rll_tc_)rlo S? i edilizia abitativa: Programma lavori urban_|f§t|ca pubblici
edilizia abrtativa | rpanistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 3 Approvazione | L) Pianificazione Lavori
primario tedr.rll.tquo g? i edilizia abitativa: Programma lavori urban.|f§t|ca pubblici
edilizia abitativa | rpanistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 4 Variazioni al L) Pianificazione Lavori -
primario J:aedrirllitzoig?agi?ativa edilizia abitativa: Programma gbggi'f?g;;‘ pubblici
Urbanistica e assetto triennale e P
el sitoe all'elenco annuale
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 5 Progettazione | Q) Progettazione Lavori
primario tedr_rll_to_rlo g? i edilizia abitativa: interna (specifica) pubblici
ediizia abitativa |y panistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 6 Perizie di lavori | Q) Progettazione Lavori
primario te(jr_lrl!tquo gcti i edilizia abitativa: in economia (specifica) pubblici
edilizia abitativa | rpanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 7 Affidamento D) Contratti pubblici Lavor_i _
primario tedr_rll_tquo te)? i edilizia abitativa: direzione lavori in (generale) pubblici
edilizia abitativa | hanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 8 Direzione lavori | D) Contratti pubblici | Lavori -
primario territorio e_d _ il elbfErher (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 9 Liquidazioni G) Controlli, | Lavori
primario ter_rl_tquo e_d _ il el acconti o rata di verlflch_e, ispezioni pubblici
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale

saldo e omologa




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e

forniture in
economia
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 10 Varianti in D) Contratti pubblici | Lavori
primario territorio e_d . edilizia abitativa: corso d'opera lavori (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanis_ticg & EEEEE in appalto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 11 Collaudo D) Contratti pubblici | Lavori -
primario territorio ed el alataiva: (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del e n.12 D) Contratti pubblici Lavori
primario territorio e_d . edilizia abitativa: Partecipazione a (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanigticg e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 13 Affidamento D) Contratti pubblici | Lavori
primario territorio e_d . edilizia abitativa: incarico esterno di (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 14 Subappalto D) Contratti pubblici | Lavori
primario territorio ed el alalaiiva: (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 15 Alta G) _(f:_orr:tro_lh, . La\églr_l .
primario edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: sorveglianza lavori Veriche, ISpeziont pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio ed | N- 16 Redazione D) Contlrattl pubblici La\t/)glr} _
primario edr_rl! orio l:e)'t i edilizia abitativa: cronoprogramma (generale) pubblici
edilizia abrtiativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Processo Soccorso civile | g0 ..0rs0 civile: n. 17 Espropri Q) Progettazione Lavori -
primario Sistema di protezione (specifica) pubblici
civile
Procestso di _Sf[a_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 18 Medico E) Incarichi e I La\t;glr_l :
supporto Igselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | competente - nomine (generale) pubblici
; Risorse umane i
gestione nomina
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 19 Piano delle D) Contratti pubblici | Lavori -
primario territorio ed (generale) pubblici

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto

manutenzioni




del territorio

Processo Assetto del e e ———— . 20 B) Provvedimenti Lavori
primario territorio ed <l alsiaie: Autorizzazione alla ampliativi della pubblici
edilizia abitativa U s es @ A manomissione dei sfera giuridica

del territorio o ; senza effettol
sedimi delle vie, economico diretto
strade, piazze, ecc. | ed immediato (es.
di proprieta’ autorizzazioni e
comunale o di uso concessioni, etc.)
pubblico
Processo di Assetto del Assetto del territorio ed | N. 21 Sopralluogo G) 'C'ontrollh, | Lavori
supporto territorio ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni pubblici
edilizia abitativa Ursriiies @ aséetto e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 22 Intervento sul | G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed el albfterha: bene - verifiche, ispezioni pubblici
edilizia abitativa Ultaifisiien @ sescin Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di Assetto del Assetto del territorio ed | N. 23 Manutenzione D) Contratti pubblici Lavori -
supporto territorio ed el alalaiiva: mezzi (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo di Assetto del Assetto del territorio ed | N- 24 Assistenza e D) Contratti pubblici Lavori
supporto ter_rl_tc_)rlo e_d . edilizia abitativa: manutenzione per (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo di Assetto del Assetto del territorio ed | N- 25 Manutenzione D) Contratti pubblici Lavori
supporto territorio €d | o ijizia abitativa: impianti di (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto riscaldamento -
del territorio raffreddamento
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N. 26 Gestione F) Gestione delle Lavori
supporto territorio ed iz alfia s magazzino entrate, delle spese | pubblici
edilizia abitativa =TT el E el e del patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 27 Gestione F) Gestione delle Lavori
primario territorio ed sl alsiae: scorte pezzi di entrate, delle spese | pubblici
edilizia abitativa et J e del patrimonio
Urbanistica e assetto ricambio ed
del territorio attrezzature
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 28 Segnalazione | G) Controlii, — | Lavori
primario territorio ed sl alsiae: guasti verifiche, ispezioni pubblici
edilizia abitativa U —— as.setto e sanzioni
del territorio
Processo _Sf[e_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 29 Servizi di D) Contlrattl pubblici La\t;g? _
primario 'gse'nLéZr;)"nZ Idi gene_rali edi gesti_one: pulizia uffici (generale) pubblici
X Gestione economica,
gestione

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi T o — n. 30 Piano delle F) Gestione delle Lavori
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' alienazioni e entrate, delle spese | pubblici
genﬁzrall edi Gestione economica, valorizzazioni e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e el n. 31 Procedure di P) Gestione dati e Lavori
primario istituzionali, generali e di gestidne' accatastamento informazioni, e pubblici
generali e di e e casare T bili tutela della privacy
gestione finanziaria ' | Immobil (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S s Al n. 32 Vendita beni D) Contratti pubblici | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' patrimonio (generale) pubblici
genﬁzrall e di Gestione economica, disponibile
gestione finanziaria, ;
. mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 33 Servizio di F) Gestione delle Lavori
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione canoni entrate, delle spese | pubblici
genfrall e di Gestione economica, demanial e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N. 34 Locazione F) Gestione delle Lavori
primario istituzionali, Tz alfiEfoa: immobili urbani entrate, delle spese | pubblici
generali e di =T resideniiale e del patrimonio
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
UFFICIO: Pianificazione Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO gt el Mo St
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 1 Piano L) Pianificazione Pianificazi
primario territorio e_d . edilizia abitativa: regolatore generale urban_|§t|ca one
edilizia abitativa Urtaiiiice @ seschs - Piano di governo (specifica) Urbanistic
- - a
del territorio del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 2 Certificato P) Gestione dati e Pianificazi
primario territorio ed o destinazione informazioni, e one
edilizia abitativa J tutela della privacy | Urbanistic

Urbanistica e assetto




del territorio urbanistica (specifica) a
Pr.oces_so Asgettp del Assetto del territorio ed | n- 3 Variante L) P|a_r1|f|ca2|one Pianificazi
primario territorio ed el alataia: semplificata al urbanistica one
edilizia abitativa Edilizia residenziale Piano regolatore (specifica) ;eramstlc
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces_,so f\ss_(tatt_o decli Assetto del territorio ed | N 4 Piani L)bP|an|tf|caZ|one Pianificazi
primario eedrirllizci)goaﬁitativa edilizia abitativa: urbanistici attuativi ?sr :(r:]ilf?clgfl ETEanistic
Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata P a
del territorio
Pr.oces'zso Asgettp del Assetto del territorio ed | N. 5 Piano L) P|an|f|ca2|one Pianificazi
primario territorio ed el alberhe insediamenti urbanistica one
edilizia abitativa Urbanistica e assetto produtivi - PIP (specifica) grbanlstlc
del territorio
Pr.oces_so Asgettg del Assetto del territorio ed | N. 6 Piano L) P|a_r1|f|ca2|one Pianificazi
primario ter_rl_tquo e_d . edilizia abitativa: particolareggiato urban_lstlca one
edilizia abitativa Urbanis_ticga 5 ARG PP diiniziativa (specifica) ;Lieramstlc
del territorio privata
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Assetto del territorio ed | h- 7 Piano di L) P|a_n|f_|ca2|one Pianificazi
primario territorio ed el sl st e lottizzazione - P.L urbanistica one
edilizia abitativa Ul sr i) o aséetto o (specifica) Urbanistic
del territorio a
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Assetto del territorio ed | h- 8 Piano di L) P|a_n|f_|ca2|one Pianificazi
primario territorio ed e lottizzazione urbanistica one
edilizia abitativa iy } . (specifica) Urbanistic
Urbanistica e assetto d'ufficio - P.L.U.
del territorio a
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 9 Assegnazione | C) Provvedimenti Pianificazi
primario territorio e_d . edilizia abitativa: di aree per l'edilizia ampllat_|V|_d.eIIa one
edilizia abitativa LI TEsen & sessi ) i sfera giuridica con Urbanistic
del territorio re5|de.nz|ale effetto economico | a
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 10 Piano edilizia | L) Pianificazione Pianificazi
primario territorio ed edilizia abitativa: economica urbanistica one
edilizia abitativa . ; . (specifica) Urbanistic
Edilizia residenziale
J popolare - PEEP
pubblica e locale e a
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 11 Certificato di _P) Gestione dati e Pianificazi
primario territorio ed il el presenza di vincoli informazioni, e one
edilizia abitativa U —— as.setto ) tutela della privacy | Urbanistic
sovracomunali (specifica) a

del territorio

UFFICIO: Sportello Unico Edilizia

Responsabile UFFICIO:




Dott. Girelli Romano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 1 Permesso di B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed 1 o 4ijizia abitativa: costruire - ampliativi della Unico
edilizia abitativa e . . i ) sfera giuridica Edilizia
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e Aut0r|zzaz|0ne ff it
pubblica e locale e senza etetio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 2 Permesso di B) Pr.ov.vgdimenti Sp_ortello
primario ter_rl_tc_)rlo e_d . edilizia abitativa: costruire in ampllat_|V|_d_eIIa Un_|c_:o_
edilizia abitativa i ] g ) sfera giuridica Edilizia
Ed|||Z|a YESIdenZIale Sanatona -
; senza effetto
pubblica e locale e Autori : . .
piani di edilizia utorizzazione economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 3 Aggiornamento V) Titoli abilitativi Sportello
primario tedr_r||_tc_>r|o g? i edilizia abitativa: annuale costo di edilizi (specifica) LEJQ'IIC':O'
edilizia abrtativa | rpanistica e assetto costruzione izia
del territorio
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 4 Restituzione G) .?’.02"0."" . 3pprtello
primario edrirlliz(?no git tiv edilizia abitativa: del contributo di ver I;IZie,n:SDEZIOI’lI ES:ITZ
ediizia ablativa Urbanistica e assetto | costruzione/restituzi © sanzio 2
del territorio one oneri
Pr.oces_so Sgrvi;i . Assetto del territorio ed | N- 5 B) Pr_ovygdimenti Spprtello
primario |st|tu2|0|_nalldl edilizia abitativa: Ristrutturazione a;npllat}w_g.e lla Eg.'lc.:o.
generali e di TN I edilizia (cosiddetta sfera giuridica ilizia
gestione ; senza effetto
pubblica e locale e " te" . .
piani di edilizia pesante”) - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione PdC | ed immediato (es.
/ silenzio-assenso | @utorizzazioni te
ai sensi dell'art. 20, concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 6 Nuova B) Provvedimenti Sportello
primario 'gsé'rt]uezr;)"n:lgi edilizia abitativa: costruzione di un zfn;g'zti't\:r'igi I;a Eg:ﬁ;a
; Edilizia residenziale ilizio -
gestione manufatto edilizio - | genz5 effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo servizi Assetto del territorio ed | N- 7 Ampliamento | B) Provvedimenti Sportello
primario |st|tu2|0|_nal|0,|_ edilizia abitativa: fuori sagoma - afmpllat_|wg_ella LEJS'II(':O'
generali e di T T e S S Autorizzazione sfera giuridica ilizia
gestione 3 senza effetto
pubblica e locale e : ; . :
SoTEE PdC/silenzio- economico diretto
piani di edilizia ) , di diat
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo servizi Assetto del territorio ed | N- 8 Interventi di B) Provvedimenti Sportello
primario |st|tu2|o|_nal|d. edilizia abitativa: urbanizzazione afmpha'qwglella LEJS'II(':O'
generali e di T A orimaria e sfera giuridica ilizia
gestione : senza effetto
pubblica e locale e : . :
e secondaria - economico diretto
piani di edilizia . ) di diat
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- aUtOI'IZZE.lZI(.)nI e
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 9 Realizzazione | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio e.d . edilizia abitativa: di infrastrutture e ampllat_|V|'d.e lla Unico
edilizia abitativa AFor : ] L sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale impianti -
pubblica e locale e ; ; senza effettol
oS L Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi aUtO”ZZ"?‘Z'C_’“'f
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 10 Torri e tralicci B) Pr_ov_vc_adimenti Spprtello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: - Autorizzazione ampha’qw_dglla Un.|c_:o_
edilizia abitativa AFor : g ] i sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio-
. senza effetto
pubblica e locale e ; - . :
piani di edilizia assenso aisenst | economico diretto
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. ed |m_med|_ato_ (es.
380/2001 autorlzzqunl e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 11 Manufatti B) Provvedimenti Sportello
primario territorio €d | o iz ia abitativa: leggeri utilizzati ampliativi della Unico
edilizia abitativa s ] g o sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale come abitazione o
; senza effetto
pubblica e locale e : . .
o luogo di lavoro o economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare magazzini o ed immediato (es.
depositi - aUtOI‘IZZ§.ZIC.)nI e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 12 Realizzazione | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio e_d : edilizia abitativa: di pertinenze - ampllat_lw_d_ella Un_lc_:o_
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 13 Depositi e B) Provvedimenti Sportello
primario ter_r!tquo e_d : edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllat'|V|'d.e lla Un.'@.
edilizia abitativa v, . . ) ) sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale Autorizzazione Hott
pubblica e locale e PdC) /silenzi senza etietio
piani di edilizia (PdC) fsilenzio- economico diretto
economico-popolare assenso al sensl ed immediato (es.
dell'art. 20 del d.p.r. | autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 14 Nuova B) Provvedimenti Sportello
primario territorio epl . edilizia abitativa: costruzione ampha’qw_dglla Unico
edilizia abitativa i ] g ) sfera giuridica Edilizia
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e (C|auso|a res|dua|e) fett
pubblica e locale e - Autorizzazione senza etle g. it
piani di edilizia cac ego_”om";’ N Iretto
economico-popolare (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi aUtO”ZZ"?‘Z'C_’”'te
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del e T o n. 15 B) Provvedimenti Sportello
primario te(jr_rl!tquo g? i edilizia abitativa: Ristrutturazione afmpllat_w[g.ella ES'II(':O'
edilizia abitativa | ;o bistica e assetto urbanistica - sfera gll#’l t'lca ilizia
del territorio ; ; senza etetio
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 16 Varianti in B) Provvedimenti Sportello
primario ter_r!tquo e_d . edilizia abitativa: corso d'opera a ampllat_|V|_d.eIIa Unyc_:o_
edilizia abitativa AFor : g o sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale permessi di
. senza effetto
pubblica e locale e truire ch . .
piani di edilizia costruire che economico diretto
economico-popolare | Presentano | ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 17 Varianti a B) Pr_ov_v<_edimenti Spprtello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: permessi di ampllat_|V|_d_eIIa Un_|<_:o_
edilizia abitativa IV, ; : i sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale costruire
pubblica e locale e : senza effettol
comportanti economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

modifica della
sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 18 Mutamento di B) Pr.ov.vg—:‘dimenti Sp_ortello
primario territorio e.d : edilizia abitativa: destinazione d'uso ampllat'|V|'d.eIIa Un!c;q
edilizia abitativa e ; : ) sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale avente rilevanza
; senza effetto
pubblica e locale e banisti . :
piani di edilizia urbanistica - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/siIenzio- autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 | coneessiont etc)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 19 Interventi B) Pr.ov.vgdimenti Sp_ortello
primario territorio d | jijizia abitativa: edilizi riconducibili | 2MPliativi della Unico
edilizia abitativa — ; g o sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale alla tabella di cui
; senza effetto
pubblica e locale e l'alleqato | del . :
piani di edilizia affiafiegato ! de economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
soggette a controllo concessioni, etc.)
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 20 Attivita' di B) Pr_ov_vgdimenti Spprtello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: utilizzo terre e ampllat_|V|_d_eIIa Un_|c_:o_
edilizia abitativa s ] g sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale rocce da scavo
pubblica e locale e .| Senza effetto_
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto
economico-popolare che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 21 Interventi B) Provvedimenti Sportello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: edilizi che alterano ampllat_|V|_d¢IIa Unyc_:o_
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 22 Interventi che | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: rientrano fra gli ampha‘qw_dglla Un_|(_:o_
edilizia abitativa i ] g , o sfera giuridica Edilizia
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e interventi d| ||eve
; senza effetto
pubblica e locale e e ; . :
e entita' elencati economico diretto
piani di edilizia , di diat
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es.
deII‘AIIegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017 concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 23 Interventi B) Provvedimenti Sportello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat_|V|'d.eIIa Unico
edilizia abitativa AFor : ] ) i sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale l'esecuzione di
. senza effetto
pubblica e locale e A . :
o opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare qualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 24 Interventi su B) Pr_ov_vgdimenti Spprtello
primario ter_rl_to_rlo e_d . edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllat_|V|_d_eIIa Un_|c_:o_
edilizia abitativa s ] g . sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale a vincolo
; senza effetto
pubblica e locale e - ; . :
o idrogeologico - economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu' autorizzazioni e
: . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 25 interventi su B) Provvedimenti Sportello
primario ter_rl_tquo e_d . edilizia abitativa: immobili in area ampllat_|V|_d_eIIa Un_|<_:o_
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

concessioni, etc.)

Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | N- 26 Interventida | B) P[.O\,{.V?g'ment' LSJp_orteIIo
primario erritorio €d edilizia abitativa: realizzare in aree ampliativi detia nico
edilizia abitativa e ; : i sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale naturali protette -
; senza effetto
pubblica e locale e Autori : . :
piani di edilizia uiorizzazione economico diretto
economico-popolare | (PdC) piu ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
Ente Parco (Ia concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N 27 Nuovi impianti | B) P{.O\,:.V.e?j'rﬂent' 3p9rtello
primario erritorio €d edilizia abitativa: ed infrastrutture ampiiativi defia nico
edilizia abitativa i ] g L . sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale ad|b|t| ad attivita'
pubblica e locale e : . senza effetto_
orfl o ey P produttive, sportive | economico diretto
piani di edilizia i i di diat
economico-popolare e ricreative e ed immediato (es.
postazioni di servizi | autorizzazioni e
commerciali concessioni, etc.)
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu*: a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione).
(La mappatura si
riferisce al PdC)
Processo f\ss_;-:ttg decll Assetto del territorio ed | - 28 Realizzazione | B) P[.O\éveg"“ent' ﬁpprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: di opere in ampiiativi gefia nico
edilizia abitativa AFr ; ] sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale conglomerato
pubblica e locale e o senza effettol
cementizio e economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce al PdC)

Processo ;Ass.tett(_) decll Assetto del territorio ed | M- 29 Cantieriin cui | B) P[.O\{V.eg'rﬂent' LSJpprteIIo
primario erritorio €d edilizia abitativa: operano piu' amphiativi aefla nico
edilizia abitativa i ] g , . sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale imprese esecutrici
; senza effetto
pubblica e locale e i . :
i A adilioi oppure ununica economico diretto
piani di edilizia , ) di diat
economico-popolare impresa la cui ed immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 30 Interventi V()j.;.r't.o" ab|I!]E§1t|V| 3pprtello
primario e(;.rl'. orio g.t i edilizia abitativa: edilizi che alterano | €dilizi (specifica) Eg.'l‘?o.
edilizia abitatva | gjjzia residenziale | |o stato dei luoghi o fiz1a
p_ubt_)llc_a e_I_o_caIe € I'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 31 Interventi che V()j.IT.'t.OI' ab|I!]E_at|V| 3pprtello
primario edr_rl! oro g't i edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica) EQ'II(':O'
edilizia abitaliva Edilizia residenziale interventi di lieve tizia
p.pr“C.a e_I_oc_:aIe € entita’ elencati
piani di edilizia ,
economico-popolare nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo f\ss_(tett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 32 Intervent V()j.?.-'t.O“ ab|I!]E_at|V| 3pprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) nico
edilizia abitativa Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

I'esecuzione di




piani di edilizia
economico-popolare

opere e lavori di
gualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione oltre
ad attivita' edilizia
libera

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 33 Interventi su V) .T_|t_oI| ab|I!tat|V| Sp_ortello
primario territorio e.d : edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) Un'|c_:o'
edilizia abitativa Bl e ke 2 vincolo Edilizia
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Pr.oces'zso Asgettp del Assetto del territorio ed | N. 34 interventi su V) .'I"it'oli abil?tgtivi Spprtello
primario teriitorioed | ijizia abitativa immobili in area | €dilizi (specifica) | Unico
edilizia abitativa | jijizia residenziale sottoposta a tutela Edilizia
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . S
economico-popolare dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Pr.oces_so Asgettg del Assetto del territorio ed | N. 35 Costruzione, V) .'_r|t_oI| ab|I!t§1t|V| Spprtello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: esercizio e modifica edilizi (specifica) Un.'(.:O.
edilizia abitativa | ijizia residenziale di impianti di Edilizia
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ) )
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 36 Interventi da V) .'_rit_oli abil@tgtivi Spprtello
primario ter_r!tquo e_d . edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) Unyc_:o_
edilizia abitativa =TT el E el naturali protette - Edilizia
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 37 Realizzazione V) _T_it_oli abil?t_ativi Spprtello
primario territorioed | o ijizia abitativa: di impianti di edilizi (specifica) | Unico
edilizia abitativa | jijizia residenziale produzione di Edilizia
pubblica e locale e biometanoidi -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione
Processo Assetto del N pee—— . 33 V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) Un_|<_:o_
edilizia abitativa Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

connessione e
esercizio di impianti
di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,




soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione

Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 39 Denuncia V()j.?.-'t.OI' ab"!]E?‘“‘" 3pprte|lo
primario ororio S | edilizia abitativa: dellinizio dei lavori | €dilizi (specifica) oreo
ediizia abitativa Ed|||Z|a. residenZiale re|ativi a”e opere fizia
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia ) )
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 40 Installazione | B) P{.O\,:.V.ez'rﬂent' 3pprtello
primario ermtono &d 1 edilizia abitativa: di impianti di amplativi cetia nico
edilizia abitativa AFor : ] i ) sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale produzione di
pubblica e locale e ; ; senza effettol
T energia termica da | economico diretto
piani di edilizia e - di diat
economico-popolare fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo :[Asgfttg declj Assetto del territorio ed | N- 41 G) .?.02"0."" - 3pprte|lo
primario edr_rl! orio l:e)'t i edilizia abitativa: Autorizzazione Veriche, i1speziont Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | ;- nistica e assetto paesaggistica e sanzioni ilizia
del territorio semplificata
Processo :[Ass_(tatt(_) decll Assetto del territorio ed | N. 42 Realizzazione V()j.;l.—'t.o" ab”!;f"‘t'v' ﬁpprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: di impianti di edilizi (specifica) nico
edilizia abitativa Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

produzione di
biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso




Processo :[Ass_tett(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 43 G) ?Oﬂtro.ll" - 3pprtello
primario eedrirlliz?g(;gitativa edilizia abitativa: Comunicazione di ‘e’esr;'rfzigh:sr’ez"’”' Eg:ﬁ;a
Edilizia residenziale fine lavori -
pgbl:_)ll(:_a e_Ipc;aIe € Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | n- 44 Costruzione, V()j.IT.'t.OI' ab|I!;§1t|V| LSJp_orteIIo
primario edr.rll_ oro S't i edilizia abitativa: esercizio e modifica | €44 (specifica) ES'IFO'
edilizia abitativa | e ijizia residenziale di impianti di thzia
p_ubphqa e'l.ogale € produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 45 Realizzazione | B) P{.O\,:.V.ez'rﬂent' 3pprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: di opere in ampiiativi gefia nico
edilizia abitativa el e EnEE conglomerato sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e tizi senza effetto_
piani di edilizia cementizio € economico diretto
economico-popolare armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorizzazioni e
struttura metallica - concessioni, etc.)
SCIA UNICA
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 46 Interventi B) P{.O\,:.V.ez'rﬂent' 3pprtello
primario erritorio €d edilizia abitativa: edilizi in zone ampliativi getia nico
edilizia abitativa =TT el andels classificate come sfera giuridica Edilizia
ifi
pubblica e locale e localita’ sismich senza effettol
piani di edilizia ocallla sismiche a | economico diretto
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 47 SCIAin B) Plr_O\évgg|nﬂent| 3‘)9”8”0
primario erntorio ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ampliativi detla nico
edilizia abitativa el et EmEe sfera giuridica Edilizia
et
piani di gdilizia ed immediato (es
economico-popolare . NN
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Ass_;-:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 48 Interventi V()j.IT."[.OI' ab|I!]E_at|V| 3‘)9”8”0
primario edr.rll. orio g't i edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) ES'II(':O'
ediizia abitativa Ed|I|Z|a I‘esidenZia|e classificate come fhzia
p.pr“(’ta e.l_o_cale € localita' sismiche a
piani di edilizia C
economico-popolare bassa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo .Sff{v'z.' i Assetto del territorio ed | N- 49 Restauro e G) .(];".Oﬂtro."" o ﬁpprtello
primario Z:]Selnlfazrg{]: Idi edilizia abitativa: risanamento \éesr;'rfzii’n:Spez'om E(rj]ill(i:;ia
; Edilizia residenziale i
gestione conservativo

pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

(pesante) - SCIA

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 50 Interventi B) Provvedimenti Sportello
primario territorioed | o ijizia abitativa: edilizi in zone ampliativi della Unico
edilizia abitativa i ] g o sfera giuridica Edilizia
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e C|ass|f|cate come
; senza effetto
pubblica e locale e G i . :
piani di edilizia localita' sismiche a | economico diretto
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione piu’ autorlzzgzpnlte
n ioni .
SCIA (la mappatura concessioni, etc.)
si riferisce alla
SCIA)
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N. 51 Manutenzione | B) Provvedimenti Sportello
primario |st|tu2|0|'nalldl edilizia abitativa: straordinaria afmpllat]w'g.e lla ES'T’JO'
genfral e di =T el (pesante) - SCIA sfera gluﬁrl t'lca ilizia
gestione pubblica e locale e senza efie 3. it
piani di edilizia egqnom'g‘? N Iretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_so Asgettg del Assetto del territorio ed | N. 52 Varianti in B) Pr_ovygdimenti Spprtello
primario ter_r!tquo e_d : edilizia abitativa: corso d'opera che ampllat_|V|'d.e lla Un.'(.:O.
edilizia abitativa Edilizi ; : ) sfera giuridica Edilizia
ilizia residenziale non presentano i
; senza effetto
pubblica e locale e : . .
A caratteri delle economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare variazioni ed immediato (es.
essenziali - SCIA | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _Sia{wz_l i Assetto del territorio ed | N- 53 G) %:_orr:tro_lh, _ LSJpprteIIo
primario ISt u2|0|_na3_ edilizia abitativa: Ristrutturazione Verttiche, 1speziont ES.'I(.:O.
gggﬁg‘z;e : Edilizia residenziale edilizia cosiddetta e sanzion tzia
pgbpllc_a e.I_O(_:aIe e "semplice” 0
piani di edilizia . .\
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo servizi Assetto del territorio ed | N- 54 Nuova B) Provvedimenti Sportello
primario |st|tu2|o|_nal|d_ edilizia abitativa: costruzione In afmpha’qwg_ella ES'II(':O'
generali e di T esecuzione di sfera giuridica ilizia
gestione 3 senza effetto
pubblica e locale e . :
T strumento economico diretto
piani di edilizia . d immediat
economico-popolare urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorlzzgzpm e
. concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 55 Agibilita’ - B) Provvedimenti Sportello
primario territorio epl . edilizia abitativa: SCIA ampl|at_|V|_d.eIIa Unico
edilizia abitativa el et mnEe sfera gu;frm:tma Edilizia
pubblica e locale e senza elte 3. it
piani di edilizia eg".”om'fj? N Iretto
economico-popolare ed Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 56 Sanzioni per | G) Controlii, | Sportello
primario territorio e_d . edilizia abitativa: interventi eseguiti in Ve”f'Ch.e’ ISpezion Un_|<_:o_
edilizia abitativa e sanzioni Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

assenza o




piani di edilizia
economico-popolare

difformita’ dalla
segnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo ;Ass_fttp decli Assetto del territorio ed | N. 57 Cantieriin cui | B) P[.O\{V.eg'rﬂent' LSJpprteIIo
primario erritorio €d edilizia abitativa: operano piu' amphiativi aefla nico
edilizia abitativa Edilizi - , . sfera giuridica Edilizia
lizia residenziale imprese esecutrici | ganza effetto
pubblica e locale e i . :
piani di edilizia oppure ununica economico diretto
economico-popolare impresa la cui ed immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a duecento
uomini-giorno -
SCIA UNICA
Processo f\ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N. 58 Manutenzione | G) %:_orr:tro_lh, o LSJpprteIIo
primario edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: straordinaria Verttiche, 1speziont EQ.'I(.:O.
edilizia abitativa Edilizi'a T (leggera) - CILA e sanzioni ilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | - 59 Serre mobili | G) .?’.02"0."" o 3pprtello
Edilizia residenziale strutture in
UIDslEE @ e e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | - 60 Realizzazione | G) _(f:_orr:tro_lh, o 3‘)9”8”0
primario erritorio €d edilizia abitativa: di pertinenze minori Veriche, ISpeziont nico
edilizia abitativa el et EmEE CILA e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 61 Movimenti di | G) _(f:_orr:tro_lh, o 3‘)9”8”0
primario edr_rl! oro g't i edilizia abitativa: terra non inerenti Veritiche, 1speziont EQ'II(':O'
edilizia abitativa Edilizi.a RN Fattivita' agricola - e sanzioni ilizia
pubblica e locale e
o CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto de(; Assetto del territorio ed | N- 62 Varianti in B) Plr_oyvggml]lenu LSJpprteIIo
primario ter_r!tquo ed edilizia abitativa: corso d'opera a amp |at_|V|_ ella nico
edilizia abitativa el et amEe permessi di sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e : senza effetto_
S costruire - CILA economico diretto
piani di (_ed|I|Z|a ed immediato (es
economico-popolare . S A
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 63 Interventi su B) Plr_O\évgglrrl}entl ﬁpprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampliativi defia nico
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

a vincolo
idrogeologico -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazioni (la

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 64 Restauro e G) TC'OQ'(I’O.”I, o 3pprte|lo
primario edr_rl! orio g't i edilizia abitativa: risanamento verttiche, 1speziont ES'IIC'JO'
edilizia abitativa | £ iisia residenziale conservativo e sanzioni ilizia
pubblica e locale e leqgero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Pr.oces_,so f\ss_(tatt_o de(!i Assetto del territorio ed | N- 65 CILA V()j'|T'It'O“ ab|I!;§1t|V| LSJp_orteIIo
primario errtono e | edilizia abitativa: (Clausola edilizi (specifica) Jnico
edilizia abitaliva | e jjizja residenziale residuale) Hizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces_,so fss;att_o de(; Assetto del territorio ed | N. 66 Attivita' di V()j'|T'It'O“ ab|I!]E§1t|V| 3p_orte|lo
primario edrirlliz(?no git tiv edilizia abitativa: ricerca nel edilizi (specifica) ES:ITZ
€ a abitativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree a
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare edificato - CILA
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | - 67 Eliminazione | B) Plr.O\t’.Veng}ent' LSJpprteIIo
primario erritorio €d edilizia abitativa: delle barriere amphiativi defla nico
edilizia abitativa AFor : ] _ i sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale architettoniche
. senza effetto
pubblica e locale e ; . :
o (pesanti) - CILA economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Asgfttg declj Assetto del territorio ed | N- 68 interventi B) P{.O\éveg'r“ent' 3pprte|lo
primario erntorio ed edilizia abitativa: edilizi che alterano | @MPIalVI 0elia nico
edilizia abitativa AFor : g ) ) sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o
pubblica e locale e ' ; senza effettol
ool =B v HFaf I'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | - 69 Interventi che | B) Plr_O\évgglrrl}entl ﬁpprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampiiativi defia nico
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita’ elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

P;(:;:;?go fe?ﬁf;trpod:é Assetto del territorio ed | N 70 Intervent Er)np['c;\év'eggﬂgn“ LSJﬂpgéello
primart rtorio ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto pliativi o \co
edilizia abitativa Edilizi - ) i sfera giuridica Edilizia
| |Z|-a. residenziale |'esecuz|one d| senza effetto
p.Ubt.)IIC.a e'I.oc.:aIe € opere e lavori di economico diretto
piani di 'edI|IZIa ualungue genere ed immediato (es
economico-popolare . q J i autorizzazioni e .
su beni culturali - i et
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | - 71 Interventisu | B) Plr.O\t’.Veng}ent' LSJpprteIIo
primario eroro €d 1 edilizia abitativa: immobili in area amphiativi gefia nico
edilizia abitativa 2l Vel sfera giuridica Edilizia
lizia residenziale sottoposta a tutela | gonza effetto
p.Ubt.)“C.a e.l_oc_;ale € (fasce di rispetto economico diretto
piani di gd|l|2|a corpi idrici) - ed immediato (es.
economlco-popolare CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
iu
. . P concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo :[Asgfttg declj Assetto del territorio ed | N 72 Interventida | B) P{.O\éveg'r“ent' 3pprte|lo
primario erntorio ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampliativi getia nico
edilizia abitativa Edilizi T i sfera giuridica Edilizia
lhzia residenziale naturali protette - senza effetto
pubblica e locale e CILA/SCIA piu' economico diretto
piani di edilizia autorizzazioni (la ed immediato (es.
economico-popolare t i autorizzazioni e
mappatura si -
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Clocesso | fasell el Assetodelertorioed 1 73 nenenti &) Pioweiment | Spcrielo
priman nonoed 1 edilizia abitativa: edilizi riconducibili pliativi 'co
edilizia abitativa Edilizi . o sfera giuridica Edilizia
lhizia residenziale alla tabella di cui senza effetto
E:ﬁﬁlgiignlg?:le © all'allegato | del economico diretto
; ed immediato (es.
economico-popolare d.[:.r. n.- 121/2211, autorizzazioni(e
categorie Be C - A1t
CILA/SCIA piu' concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo f\ss_(tett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 74 Impianti o B) P[_O\éveg'r“ent' ﬁpprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampiiativi defia nico
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

soggette a

senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

documentazione di
impatto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Prri(:rc]:ersiso :[Asrflvtettr? de(; Assetto del territorio ed | N. 75 Impianti o V()ji;ir;tioll abﬂ:;;auw 3ﬂ?rtello
primario ed'l'q 0 g't i edilizia abitativa: attivita' produttive € (specifica) Ed'lc':o'
edilizia abitativa | g gjjizia residenziale soggette a izia
pllasliee = locele documentazione di
piani di edilizia ) -
economico-popolare impatto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Processo :[Asgfttg declj Assetto del territorio ed | N- 76 Installazione | B) Plr_O\évgg|rrl:ent| 3pprte|lo
primario erritorio €d edilizia abitativa: di impiant ampiiativi defia nico
edilizia abitativa s ] g . ) ) sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale a||mentat| da fonu
; senza effetto
pubblica e locale e . o . .
N rinnovabili - economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 77 Opere B) Plr_O\évgglrrl}entl 3pprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: contingenti e ampiiativi defia nico
edilizia abitativa Tt . g sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale temporanee -
; senza effetto
pubblica e locale e C . .
R, Comunicazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare (CIL) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_(tett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 78 Cantieri in cui V()j.?.-'t.O“ ab|I!]E_at|V| 3pprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica) nico
edilizia abitativa Edilizia

Edilizia residenziale

imprese esecutrici




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

oppure un‘unica
impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera

Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | N- 79 Interventi B) P[.O\,{.V?g'ment' LSJp_orteIIo
primario ec;irl'izci’“o Eit iva | edilizia abitativa: edilizi riconducibili afmf 'ai"’;i die a EQI'I‘I’;
edilizia abltativa | g jjizia residenziale alla tabella di cui stera giuricica a
i local senza effetto
pubblica e locale e allallegato | del economico diretto
piani di edilizia . ;
economico-popolare | d-P.r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
soggette a controllo
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 80 Messa in G) %:_orr:tro_lh, - LSJpprteIIo
primario edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: esercizio e Veriliche, 1speziont EQ.'I(.:O.
edilizia abitativa | £ iizia residenziale omologazione degli e sanzioni ilizia
pubblica e locale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro le
scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | - 81 Realizzazione | B) Plr_O\évgg|nﬂent| 3pprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: di impianti solari ampliativi aella nico
edilizia abitativa —— ] g o _ ) sfera giuridica Edilizia
Edilizia residenziale termici. realizzati su
pubblica e locale e . ; senza effettol
ST € sl edifici esistenti e al | economico diretto
economico-popolare difuori della zona | ed immediato (es.
A) - Comunicazione | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Ass_ttatt(_) decll Assetto del territorio ed | N- 82 G) .(]302”0."" o 3pprtello
primario edr_rll_ orio te)'t i edilizia abitativa: Autorizzazione veriiche, i1speziont ES.'I(.:O.
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto installazione di e sanzioni ilizia
gelitenrtoria cartelli e insegne
Processo f\ss_(tett(_) decll Assetto del territorio ed | - 83 Realizzazione | B) P[.O\éveg'r“ent' 3pprtello
primario erritorio ed edilizia abitativa: di impianti solari ampiiativi defia nico
edilizia abitativa sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

termici, realizzati

senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

sul tetto in aree non
soggette al campo
di applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Servizi S e el n. 84 C) Provvedimenti Sportello
primario istituzionali, generali e di gestidne' Trasformazione ampliativi della Unico
gengrali e di e e caaare ' diritto di fici sfera giuridica con Edilizia
gestione finanziaria ’ INto di superticie | offetto economico
T in diritto di diretto ed
programmazione e N ) diat
provveditorato proprieta’ aree ERP | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 85 Proroga V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio €d | o iz ia abitativa: termine inizioffine | €dilizi (specifica) | Unico
edilizia abitativa e e lavori Edilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 85 Apertura di un | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed e e accesso su strada ampliativi della Unico
edilizia abitativa =T resideniiale provinciale sfera giuridica Edilizia
Vinci
pubblica e locale e senza effettol
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 86 Rilascio della | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed el alalaiiva: dichiarazione di ampliativi della Unico
edilizia abitativa | £ iiis esidenziale inadibilitar sfera giuridica Edilizia
inagibilita
pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 87 Contributo per | G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed el a5 abbattimento delle verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa o . e sanzioni Edilizia
Urbanistica e assetto barriere
del territorio architettoniche
Pr_oces_so Ass_ettp del Assetto del territorio ed | h- 88 Contributo per G) _C_ontro_lh, o Spprtello
primario territorio ed o edifici di culto ed verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa g y e sanzioni Edilizia
Ul‘banIStlca e assetto attrezzature per
e (Sl servizi religiosi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 89 Segnalazione G) _C_ontrollli, o Spprtello
primario economico e competitivita: certificata di inizio verifiche, ispezioni Unico
competitivita' ' e sanzioni Edilizia

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
ascensori




UFFICIO: Servizi sociali

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT €l (e e UiFETe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diri.tyi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n- 1 Servizio di C) Pr.ov.vgdimenti Seryi;i
primario pc;huch(i sociali sociali e famiglia: assistenza alla afmpllaqw_g.ella sociali
SRR e consulta del effetto economtico
associazionismo volontariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_so Diri.tFi sociali,_ ' Diritti sociali, politiche n. 2 Servizio F) Gestione delle Seryi;i
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dglle spese sociali
e famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- e del patrimonio
a risphio di esclusione assistenziali
sociale
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N. 3 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario p(;htlc.h?. sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. afmpllat_lw'g.ella sociali
€ famigha PrOgrammaZione e . per prestazioni foeel’ﬁoggjglor:g?nfgg
governo dglla MBS (_je| sociali agevolate diretto ed
servizi sociosanitari e . )
— |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N. 4 Servizio di P) Gestione dati e Servizi
primario p?c“tlc-h?- sociali sociali e famiglia: contrasto alle E{nl;o?mg\z:?)m, e sociali
€ famigiia Intc_arve_nti per soggetti dipendenze (szpeeiifisa)a privacy
a rischio di esclusione
sociale
Processo Diri_t;i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 5 Servizio G) _C_ontro_lli, o Seryiz_i
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: trattamenti sanitari verlflch_e, ispezioni sociali
e famiglia Interventi per soggetti | opbligatori (T.S.0) | © o 20"
a ns_chlo di esclusione e di assistenza
sociale o
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Pubblica B) Provvedimenti Servizi
primario economico el competitivita sicurezza: afmpllat_|V|_g.eIIa sociali
competitivita Commercio - reti | ospitalita’ stranieri - 2:;?;2#;&361

distributive —_tutela dei Autorizzazione cconomico diretto
consumator ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 7 Progetti per P) Gestione dati e Servizi
primario pohuchg sociali sociali e famiglia: minori in carico informazioni, e sociali
e famiglia tutela della privacy

Interventi per l'infanzia

(specifica)




e i minori e per asili
nido

Pr.oces'so DiriltFi sociali,' ' Diritti sociali, politiche n. 8 Servizio D) Contratti pubblici Seryi;i
primario p?chtlchg sociali sociali e famiglia: assistenza (generale) sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | gomiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Processo Diri.tti sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 9 Servizio centro | D) Contratti pubblici Seryi;i
primario pohuchg sociali sociali e famiglia: ficreativo estivo - (generale) sociali
e famiglia Interventi per linfanzia | crg
e i minori e per asili
nido
Pr.oces_,so Diri.tyi sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 10 Servizio di C) Pr.ov.vgdimenti Seryi;i
primario gc;gtllrclzglaiasomah ekl @ famig!_ia: | sostegnq ad_ zfrgrpalllztimigiil;acon sociali
Interventi per I qunma associazioni offetto Conomico
ﬁi('jgmnor' e per asil operanti nell'ambito | diretto ed
socio-educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N. 11 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: ficovero minori in informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | struttura tutela@ella privacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 12 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario p(:chtlc_he_ sociali sociali e famiglia: affidamento entrate, d_eIIe spese sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | familiare e del patrimonio
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_t;i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 13 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Seryiz_i
primario p?c“tlc-h? sociali sociali e famiglia: sostegno per ano:mgz“)m, e sociali
e famiglia Ir)terv.e_nti per la gravissime (szpeeiifi c(:ea)a privacy
disabilita disabilita
Pr_oces_so Diri_t;i sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 14 Servizio di (03] Pr_ov_vgdimenti Seryiz_i
primario gﬁgtrlﬁglai;ouall Is;ociali - famig!_ia: | assist(_en_za :gfalllztimigil;acon sociali
nterventi per finfanzia | alloggiati effetto economico
ﬁi(lj(r)mnorl e per asili temporanea pliretto _ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | piini sociali, politiche | N- 15 Rilascio M) Controllo Servizi
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: contrassegno circolazione 3 sociali
e famiglia Interventi per la invalidi stradale (specifica)
disabilita’
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 16 Servizio di D) Contratti pubblici | Servizi
primario pc;hﬂchg sociali sociali e famiglia: assistenza (generale) sociali
e famiglia Interventi per gl domiciliare
anziani
Processo Diri_t?i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 17 Servizio pasti | D) Contratti pubblici Seryiz_i
primario Eigtrlﬁglai;omall sociali e famiglia: a domicilio (generale) sociali

Interventi per gli




anziani

Processo Diritti sociali, | it sociali, politiche | N. 18 Convenzioni D) Contratti pubblici | Servizi
primario p(;htlch? sociali sociali e famiglia: con Centri di (generale) sociali
© famigia Interventi per gi socializzazione
anziani
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 19 Servizio di D) Contratti pubblici | Servizi
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: teleassistenza (generale) sociali
e famiglia Interventi per gli
anziani
Processo Diri.tyi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n- 20 Servizio di F) Gestione delle Seryi;i
primario pohuchg sociali sociali e famiglia: inserimenti in entrate, d_eIIe spese sociali
e famiglia Interventi per gl strutture e del patrimonio
anziani
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N 21 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario pc])cl|t|c_h(|a_ sociali sociali e famiglia: integrazione rette afmphaqwg_ella sociali
lmole | meneniperdl  casediposo | Speat s
anziani diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri.tFi sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 22 Servizio di D) Contratti pubblici Seryi;i
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: trasporto socio (generale) social
e famiglia Interventi per gli sanitario
anziani
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 23 Servizio di P) Gestione dati e Servizi
pimato  poiche sorial | sovaic famgla: | supporoper | omazenie | socil
nterventi per gli amministrazione di | (spacifica)
anziani sostegno
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N. 24 Procedure H) Affari legali e Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: correlate alla contenzioso sociali
e famiglia Interventi per gli nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Diri_t?i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 25 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Seryiz_i
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: sostegno informazioni, e sociali
e famiglia Programmazione € | allInclusione Attiva E:te;iigﬂ;i privacy
governo dglla rete (_:1e| (SIA) P
servizi sociosanitari e
sociali
Processo Diritti sociali, | piitti sociali politiche | N. 26 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario pohuchg sociali ekl @ fam,iglia: buono casa ampllat_|V|-d.eIIa sociali
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per il diritto
alla casa

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so D|r||_tt§| EOCIa“,_ ! Diritti sociali, politiche n. 27 Concessione | ©) Plr_o;/_vegn‘ﬂenu Sery|f|
primario Eiz:lrlr?igfiz':oc'a ' | sociali e famiglia: contributo 2?;%'33’# di?: aacon social
Interventi per il diritto inari X
alla casa P straordinario effetto economico
integrativo per il diretto ed
pagamento di immediato (es.
canoni di locazione, | €rogazione
. contributi, etc.)
stanziati dalla
Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Pr'oces_so Dlrll'?l zomall,_ ; Diritti sociali, politiche n. 28 Assegno di C) PFo¥v§g|rﬂent| Sery|ﬁ|
primario p?" It ?somal sociali e famiglia: maternita' dell'Ente afmpla_m'd.e a social
€ famigha Interventi per il diritto s'éra giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_so DII’II.?I ;omall,_ ; Diritti sociali, politiche n. 29 Concessione | ©) Plr_olllv.egw“enu Sery|f|
primario p(';l icl ?_soua| sociali e famiglia: buoni spesa afmp |a_|V|_d_e a sociali
€ famigiia Interventi per il diritto stéra guuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?:V'Z.' ; Servizi istituzionali, n. 30 Assegnazione | C) Plr_o‘t’."‘?g”ﬂe”“ Ser?"f'
primario ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia afmp |a_|V|_d_e a social
generali e di e I Residenziale sfera giuridica con
gestione e — effetto economico
. . Pubblica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) )
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 31 Rinuncia ) Plr.°‘t’."9g'”l;e”“ Ser?"f'
primario ISt uz|ol_na3. generali e di gestione: | all'assegnazione afmp 'a.'v'.d.e a sociall
generali e di Gestione dei beni dell'alloggio - sfera giuridica con
gestione e effetto economico
. . E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) )
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?:V'z.' i Assetto del territorio ed | N 32 Subentro nel | F) tG(?[St'%nﬁ delle Sery|f|
primario IS lnuzrlolina Idi edilizia abitativa: contratto di endrall €, trﬁne;pese social
g:steio?]ee Ed|I|Z|a residenZiale locazione ede pa onio

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT €l (e e UiFETe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prricr)r?ersi,so iS(;:VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Amifr;nmstraton Sindaco
primario S nu ; 0” a di generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
ggsgof‘]ee Organi istituzionali mandato
pri : Igelnl:azrlali o Idi generali e di gestione: | revoca incarichi al ine (g )
gestione Organ| istituzionali persona'e dirigente
Processo 'S?'[VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amfmlnlstratorl Sindaco
primario Igselnuezrgjlin: Icii generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo _S(ta_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) In_carlch| e | Sindaco
primario ISt uz|ol_na Id generali e di gestione: | revoca assessofri nomine (generale)
322?.525 ! Organi istituzionali
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) In_carlch| e | Sindaco
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Segretario generale nomine (generale)
gggﬁ;‘lée ! Organi istituzionali
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione e | E) In_carlch| e | Sindaco
supporto ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | revoca dei nomine (generale)
gestione Organl |St|tUZ|0nal| rappresentanti de|
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Proce?fo di iS(tai:wZzil L Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) rI:i(r:]arlchlne " Sindaco
supporto Senuera?li gdi generali e di gestione: | Organismo di omine (generale)
gestione Orgar“ istituzionali Valutazione
Procestso di -S?-:VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 8 Coordinamento | 2) Am_fr_nlnlstratorl Sindaco
supporto ISt uzml_na l}l generali e di gestione: | Assessori (specifica)
gggg{;‘;(‘ee ' Organi istituzionali
Pr_oces_so _Sf[e_:wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Am_fr_nlnlstratorl Sindaco
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
gggg{;ée ! Organi istituzionali di governo




Processo Dlrll_';y ﬁOClall,_ ! Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione P)]c Gestione dati e Sindaco
primario p(;' Ict ?. sociall | sociali e famiglia: delle emergenze LntO{mgz:lonl, €
© famigha Interventi per la sanitarie e delle Hiea fera privacy
disabilita’ ; o (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche, fiscali,
di prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’ competenti
a gestire
'emergenza
Procestso di $$IV|Z_| . Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) Incarichi e | Sindaco
supporto ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | Revisore dei conti homine (generale)
gggteigi;e : Organi istituzionali
Processo 'S?'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 12 P)f Gestione dati e Sindaco
primario Igselnuezrgjlin: Icii generali e di gestione: | Comunicazioni di ;Etgggé:%ngrievacy
. Altri servizi generali i ilita" i
gestione g pubblica utilita (specifica)
Processo SV|I:1ppS_I Sviluppo sostenibile e | N. 13 Sospensione G) %:_ogtro_lh, | Sindaco
primario tsots Iené Ile e tutela del territorio e attivita' Veriche, Ispeziont
tu e_ta e dellambiente: Qualita’ € sanzioni
derlrll' ong_e N dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo SVIItuppl:?'l Sviluppo sostenibile e | N. 14 Inquinamento B) Plr_O\évgg|nﬂent| Sindaco
primario tslj)tZIZn(;elle € tutela del territorio e acustico: :gfalziﬁ/rli di?: aa
territorio e delrambiente: Qualita’ | Autorizzazionein | <enza effetto
, . dell'aria e riduzione ; . . :
dell'ambiente dellinquinamento deroga per i cantieri | economico diretto
edili - stradali - ed immediato (es.
industriali autorizzqzic_)ni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupplg_I Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento B) Plr_O\éveglrrl:entl Sindaco
primario tSL?tZIZnéelle € tutela del territorio e acustico: :frgfalzilsjlrli diec aa
o dell'ambiente: Qualita’ i i i
territorio e Q Autorizzazione in senza effetto

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

deroga per
manifestazioni
temporanee
rumorose

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

UFFICIO: Settore Verde

Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 2l Y el
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione B) Provvedimenti Settore
primario '[Sl?tZﬁchlizllle € tutela del territorio e integrata Z‘fn;g'ztimigi I;a Verde
territorio e delfambiente: Tutela, | ambientale - AIA senza effetto
dell'ambient valorizzazione e ico dirett
elfambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces'zso Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modifica non B) Pr'ov.v.edimenti Settore
primario '[Sl?tZﬁchligllle € tutela del territorio e sostanziale di gfngfa:la?ljl/rligii I;a Verde
territorio e dellambiente: Tutela, | impianti gia' in senzageffetto

\ . valorizzazione e . . .
dell'ambiente recupero ambientale possesso di economico diretto
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzazioni e
ambientale - AA - concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
Nnzio assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 3 Voltura B) Provvedimenti Settore
primario tsotstlen(;bllle e tutela del territorio e autorizzazione afmphat_mglella Verde
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata sfera giundica
territorio e ] g senza effetto
R valorizzazione e ; C
dell'ambiente LT AT ambientale - AIA - | economico diretto
Comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazione o B) Pr_ovygdimenti Settore
primario f&iﬁgn(;zllle € tutela del territorio e verifica di zgf;'zﬁmigﬁ: I;a Verde
territorio e delfambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a | seonzq effetto
, . valorizzazione e . ; . .
dellambiente recupero ambientale impatto ambientale | economico diretto

-VIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione B) Pr_ovygdimenti Settore
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e unica ambientale - a;npllat}w_g.ella Verde
tu e_ta i€ delllambiente: Tutela, AUA stera g"#' t'lca
derlrll' orlg_e i valorizzazione e senza efie 3. it
ellambiente recupero ambientale economico diretto

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N 6 Modifica B) Pr_ov_v_edimenti Settore
primario '[SLj)tZﬁZnét()ellle € tutela del territorio e sostanziale di zfn;g'zti't\:r'igi Izlia Verde
territorio e delfambiente: Tutela, | impianto AUA - senza effetto

. . valorizzazione e ; ; . .
dell'ambiente recupero ambientale Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo C) Pr_ov_v<_adimenti Settore
primario tslj)tztl‘:l“ét;'l'e € tutela del territorio e autorizzazione 2P;f;|2tilt\ﬁig§:|;acon Verde
O dell'ambiente: Tutela, i i - ;
territorio e unica ambientale effetto economico

valorizzazione e




dell'ambiente

recupero ambientale

AUA -
Autorizzazione

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo SV":JPPE.I Sviluppo sostenibile e | N- 8 Inquinamento | B) P{.O\,{.V.eg'rﬂent' \S/ettdore
primario tslj)tZIchlielle € tutela del territorio e elettromagnetico: Z‘P;Pa'zmidiaa erae
territorio e delfambiente: Qualita’ | Autorizzazione per senza effetto
\ . dell'aria e riduzione L . . .
dell'ambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imano. | ostemiee | Sviluppo sostenibile e | N 9 Emissioniin | B FIORECTIAN | CETE
pri : wtela éell tutela del territorio e atmosfera: sferpalgiIL\J/rli dica
territorio e dellambiente: Tutela, | stabilimento che senza effetto
\ . valorizzazione e d o . .
dell'ambiente recupero ambientale produce emissioni economico diretto
(installazione/trasfe | ed immediato (es.
rimento/modifica autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo SvH;mpg_l Sviluppo sostenibile e | N- 10 Emissioniin | B) P{.O\,:.V.ez'rﬂent' \S/ettdore
primario tslj)tZIZn(;elle € tutela del territorio e atmosfera: messa ?fne]fa%ill:/rli dii aa erde
territorio e dellambiente: Tutela, | in esercizio dello senza effetto
\ . valorizzazione e o . .
dell'ambiente recupero ambientale stabilimento - economico diretto
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imano. | ostmiee | Sviluppo sostenibile e | 1. 11 Controllo | E)ERRIGE | SO
pri : tutela éell tutela del territorio e esercizio e \é s;:"nzio,n: pezion
territorio e de”:amb|en-te: Qua“tal manutenzione deg“
dell'ambiente gg::,ﬁ%ﬁﬁl ;'r?]%ﬂfone impianti termici civili
e loro rendimento
Processo SV":JpPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 12 Emissioniin | B) P{.O\éveg'r“ent' \S/ettdore
primario tSL?tZIZHéeIIe e tutela del territorio e atmosfera: modifica zfrgfalzilsj/rli diec aa erae
territorio e dellambiente: Tutela, | non sostanziale senza effetto
\ . valorizzazione e - . .
dell'ambiente recupero ambientale dello stabilimento - | economico diretto
autorizzazione/silen | ed immediato (es.
7io assenso autorizzgziqnite )
concessioni, etc.
primario tsl?tselg dele € tutela del territorio e atmosfera: gfefaziuridiecaa erde
o dell'ambiente: Tutela, il i i
territorio e stabilimento in cui | gan24 effetto

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

sono presenti
esclusivamente
impianti e attivita' in
deroga parte |l,
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modifi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




ca)-
autorizzazione/silen

Zio-assenso
Pr.oces_,so f\ss_(tatt_o de(!i Sviluppo sostenibile e | N- 14 Interventi di G) gorr:trollh, o \S/ettdore
primario edrirllizcimo sit tiv tutela del territorio e pulizia idraulica sui vern :;:Zie,n:spezmm erde
€ a abitativa dell‘qmbiepte: Tutela, corsi d'acqua € sanzio
valonzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale . L
reticolo idrico
minore
Processo SV":JPPE.I Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento | ©) TC'OQ'(I’O.”I, . \S/ettdore
primario tSL?tZIZHCIielle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesr;:?Zigh:speZ|onl erde
territorio e deII'amblen_te: Quallta' degli impianti di
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione
ellambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo ?ss_(tatt(_) de(!i Sviluppo sostenibile e | N. 16 Richiesta B) Plr_O\;vgg|l“1}ent| \S/et'ijore
primario eedrirllizoig%gitativa tutela del territorio e dichiarazione gfrgfa%il&lrli dii aa erae
dell'a.mble.nte: TUtE|a, assenza fognatura senza effetto
valorizzazione e per scarico nel ico dirett
recupero ambientale economico diretto
suolo utenze ed immediato (es.
domestiche autorizzgzi(_)ni e
concessioni, etc.)
Processo SVIItuppt?'l Sviluppo sostenibile e | N 17 Bonifica e I)f_S;paItlme_?to dei \S/et'ijore
primario '[SL?tZI(;.nCIieIIe e tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica) erae
territorio e dell'ambiente: Rifiuti Contaminate:
dell'ambiente approvazione
Processo SVIItuppl:?'l Sviluppo sostenibile e | N. 18 Progetto I)f_S?aItlme_fr)to dei \S/et'ijore
primario tsots Iené Ile e tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica) erae
utela de dell'ambiente: Difesa I i di
territorio e del suolo nterventi di
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo SVIItuppl:?'l Sviluppo sostenibile e | N. 19 Indagine I)f_S?aItlme_fr)to dei \S/et'ijore
primario tSL?tZIZnéelle e tutela del territorio e ambientale rifiuti (specifica) erde
territorio e gg:l:i];:)cl)ente Difesa pre”minare:
dell'ambiente approvazione
Processo Svﬂrppt())_l Sviluppo sostenibile e | N- 20 Piano della I)_f_S?waItlme_fr_lto dei \S/et’ijore
primario tSL?tZIZnéelle € tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) erde
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
. . del suolo
dell'ambiente
Processo Svﬂrppt())_l Sviluppo sostenibile e | N- 21 Piano di I)_f_S?waItlme_fr_lto dei \S/et’ijore
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali di | "4Y (specifica) erde
ute'a de dell'ambiente: Difesa scarico:
territorio e J sl T
dell'ambiente approvazione
Processo Svﬂuppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 22 H) Affarl_ legali e Settore
primario sostenibile e contenzioso Verde

tutela del territorio e

Provvedimento per




tutela del
territorio e
dell'ambiente

dell'ambiente: Difesa
del suolo

I'esecuzione
d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei destinatari

(generale)

a quanto
precedentemente
ordinato
Processo SV":JPPE.I Sviluppo sostenibile e | N- 23 Adozione di | B) P{.O\,{.V.eg'rﬂent' \S/ettdore
primario fots Iencli Ile € tutela del territorio e aree a verde afmp |a'|V|'d.e a erae
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico stera giuridica
territorio e senza effetto
\ . del suolo . .
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_so SvH;mpg_l Sviluppo sostenibile e | N- 24 B) P{_O\évgtcdjlr“entl \S/ettdore
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e Autorizzazione afmp |a_|V|_d_e a erae
utela de dellambiente: Qualita’ | gpbattimento e stera giundica
territorio e o cy s senza effetto
dell'ambient dell'aria e riduzione potatura alberi ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ?ss_(tatt(_) de(!i Sviluppo sostenibile e | N. 25 Ritiro rifiuti I)f_S?aItlme_fr_]to dei \S/ettdore
primario edr_rll_ oro g't i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) erae
edilizia abitativa | 4o |rambiente: Rifiuti
UFFICIO: Commercio
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO P 8 e /e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione B) PIr_O\évgg|rrl}ent| Commerci
primario gg?nnp?erztlicvci)t; competitivita": certificata di inizio gfrgfalzill:/rli di?: aa 0
Cpm_me_rmo -reti | attivita' (SCIA) senza effetto
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) _(;orr:trollh, | Commerci
primario gg?nnoergtlic\/(i)t; competitivita': certificata di inizio \éesrglrg:Zig,n:spezmnl 0
P Commercio - reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:




attivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,

affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) gorr:trollh, | Commerci
primario gg?nn;e?tlic\/?t; competitivita': certificata di inizio \E/}esrglr(]:Zig,n:spezmnl 0
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive -.tutela dei lesercizio attivita' di
consumatori )
lavanderia
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) P['O\'{'V(?glmentl Commerci
primario ig?nn;eq;tlﬁl?t:' competitivita'”: certificata di inizio 21‘rgrpaI3iIL\J/rli dii aa 0
C_ommermo - reti | attivita' (SCIA): senza effetto
distributive - tutela dei : . :
sEreTEET commercio economico diretto
all'ingrosso nel ed im'medi'ato' (es.
settore alimentare | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(:rc]:ersiso SVIIﬂpEn? Sviluppo economico e | N. 5 Segnalazione Br)nplriO\tli\\//ie?jml}enu Commerci
primario gg?np?etiti?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio ?fefaziuri dii aa 0
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per | ganza effetto
distributive - tutela dei esercizi di economico diretto
consumatori . .
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
struttura di vendita | ©°"¢€3S1ONh etc)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 6 Segnalazione B) Plr_O\évgg|l“1}ent| Commerci
primario gg%n[;)erlqitli(i/?t; competitivita': certificata di inizio :frgfalzilsjlrli diec aa 0
Cpmme_ruo - reti | attivita' (SCIA): senza effetto
distributive - tutela dei - ; . :
consumatori vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prricr):ersiso SVIIﬂpEn? Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione Br)nPIriO\t/i\\//(ia(cjjlrrlllentl Commerci
primario gg?np?eti ti(i/ci)t; competitivita': certificata di inizio gfefa%iuri di?: aa 0
Cpmme_ruo - reti | attivita' (SCIA): senza effetto
distributive - tutela dei Y . :
consumatori vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione B) P['O\'{'Ve?jlr“entl Commerci
primario econoTt|_C(_)tel competitivita': certificata di inizio afmp |a_|V|_d_e a 0
competitivita O TG, sfera giuridica

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio di
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti di
origine minerale e
chimico industriali
destinati
all'alimentazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




animale

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario gg?nnoeTtl'thae' competitivita'”: certificata di inizio zgf;'at.'vr'.gi I;a 0
petivi Commercio-reti | attivita' (SCIA): senzagtl—:‘Llff(Iatio
distributive - tutela dei : . :
T commercio economico diretto
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per corrispondenza, | autorizzazioni e
televisione concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Commerci
primario econoTt|_cQt<al competitivita'”: certificata di inizio afmpllaqw_g.ella 0
competitivita T attivita’ (SCIA) sfera gIL#’I t{ca
distributive - tutela dei izio di senza etletio
sEreTEET esercizio ai economico diretto
somministrazione di | ed immediato (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
- nuova apertura concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 11 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Commerci
primario eccr)nnormi(i/ci)tel competitivita'”: certificata di inizio afmf"a?\’;ig?"a 0
POMPEIMIE Commercio-reti | auivita (SCIA): | denzaeffetto
distributive - tutela dei izio di . :
T €sercizio di economico diretto
somministrazione di | ed immediato (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
- trasferimento concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario ec;)nnorﬂtli(z/ci)tel competitivita': certificata di inizio a;nf“ati'vr'igf lla 0
competivtal | Commercio- reli | agvita (SCIA); | S duridica
distributive - tutela dei iZio di . :
SarElTRiE esercizio ai economico diretto
somministrazione di | ed immediato (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
- subingresso concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario gg%noer?t'.cqt; competitivita': certificata di inizio zgfalllat-lvﬁg% I;a 0
peti Commercio -reti | attivita' (SCIA): S e
distributive - tutela dei izio di . :
SErEl e esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
alimenti e bevande | “0ncessiont etc)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Pr_ov_v<_edimenti Commerci
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|_d.eIIa 0
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione di
alimenti e bevande
tramite mense,
ristorazione
collettiva

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,

comunita’ religiose

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario econoTt|_cQt<al competitivita': certificata di inizio afmpllaqw_g.ella 0
FOMPETVERT | Commercio-reli | ativitar (SCIA): e
distributive - tutela dei inistrazi di . :
T somministrazione di ecqnommg diretto
alimenti e bevande | ed |m'med|'ato' (es.
nell'lambito di altre | @utorizzazioni e
o . concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 16 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario econorm_cqtel competitivita': certificata di inizio afmpha’qwg_ella 0
FOMPEIMIE | Commercio-reti | aivita (SCIA): | Jenzaeffetto
distributive - tutela dei izio di : :
T €sercizio ai economico diretto
somministrazione in | ed immediato (es.
circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario econor?;_cqtel competitivita': certificata di inizio a;npha’qw_ajglla 0
competitivita T e attivita’ (SCIA): sfera gll#’l t'lca
distributive - tutela dei ristrazione di | oo oo
SErEl e somministrazione di ecqnommg diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nellambito di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Provvedimenti Commerci
primario econor?;_cqtel competitivita': certificata di inizio a;npllat}w_g.ella 0
Competivtal | Commercio- reli | agvita (sCiA)y | S duridica
distributive - tutela dei inistrazi di . :
SarElTRiE somministrazione di ecqnom|c9 diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nellambito di altre | @utorizzazioni e
o . concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | M- 19 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Commerci
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|_d_eIIa 0
competitivita T S sfera giuridica

distributive - tutela dei

attivita' (SCIA):

senza effetto




consumatori

variazione della
superficie degli
esercizi pubblici di
somministrazione
alimenti e bevande

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

e e ipe | Sullppoeconamicoe | n-20 Segraazione | ) Boneent | Commers
competitivita' g%%‘ﬁgtrgl-ga_'ret- CEI."[I.fIC'ata di inizio sfera giuridica
distributive - tutela dei | S (SCIA) 1 senza effetto
consumatori attivita' artigianali in ecqnomicg diretto
genere, compresii | ed immediato (es.
laboratori di aUtOI'IZZZ.iZIC.)I”II e
produzione, di concessioni, etc.)
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
imario | economicoe | Sviluppo cconomicoe | - 21 Segnalazione | 73 FIAEEIENL - Commere
competitivita’ %ompetltlv_lta: _ ce_rtl_flcata diinizio sfera giuridica
-OMMErcio - retll o attivita' (SCIA) per | canza effetto
ggsr:ggumt;%l:l tutela det I'esercizio attivita' di | economico diretto
giochi leciti e ed im_medi'ato' (es.
videogiochi autorlzzgzpnl e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) Controlli, | Commerci
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ ISpeziont| o
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei | |.oqer¢izig attivita' di
consumatori .
Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione G) Controlli, | Commerci
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ ISpeziont| o
competitivita Ry e — attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive —_tutela dei lesercizio attivita’
consumatori o
circhi
e oranmrcoe | Svippoeconomicoe | . 24 Segralazione | 3 Bowetient | Commers
competitivita' (éompetltlv_lta. _ ce_rtl_flcata di inizio sfera giuridica
-OMMEercio - retll do attivita' (SCIA): senza effetto
g?;!g:ﬁg’t%n ttela del | siapilimenti economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
e e e | SVippocconomicoe | 125 Commerdo | &) Monedment | Commer
competitivita’ c(::ompetltlv_lta: _ itinerante su aree sfera giuridica
ommercio - reti

distributive - tutela dei

pubbliche -

senza effetto
economico diretto




consumatori

Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Commercio B) Pr'ov.v.edimenti Commerci
primario eC?nnorEt'ﬁ/?te, competitivita': su aree pubbliche afmfllatilvrligie lla 0
co pe a CommerCiO - reti con posteggio in S enZa g ljlff ttca
distributive - tutela dei p sehza eletio
SErEUTEGH mercatl - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Trasferimento B) Provvedimenti Commerci
primario gg?nnoer?tlpqt:' competitivita": di residenza di zgfall'awr'.gi I;a 0
petitiv Commercio - reti titolare in <en agzlal;f:attlo
distributive - tutela dei (orizzazi za etietio
SErEUTEGH autorizzazione per | economico diretto
['attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
dettaglio su aree concessioni, etc.)
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Esercizi di B) Provvedimenti Commerci
primario ec;)nnorgtli(z/ci)tel competitivita'”: commercio al afmf“ati'vr'igf lla 0
compe a Commercio - reti dettaglio grandi Serad l}lf ttca
distributive - tutela dei | i v e di vendita - | om o o
T strutture di vendita - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Esercizi B) Provvedimenti Commerci
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e ampllat_|V|_d_eIIa 0
competitivita g g i ) sfera giuridica
Commercio -reti | trasferimento di senza effetto
distributive - tutela dei bbli - . :
SR pubblico esercizio economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
atutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 30 Distributori di B) Provvedimenti Commerci
primario gggqnoeTt'th; competitivita': carburanti - :frgfa“at.'vr'.gi I;a 0
petivi Commercio - reti | Autorizzazione senzagtlel;f;t'lo
distributive - tutela dei . :
SRR economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | M- 31 Commercio B) Pr_ov_v<_edimenti Commerci
primario eC?nnO?;;i/?te, competitivita': itinerante su aree afmf“ati'vr'igie lla 0
distributive - tutela dei - senza etetio
consumatori posteggio - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 32 B) Provvedimenti Commerci
primario economico e Manifestazioni ampliativi della 0

competitivita':




competitivita’ Commercio - reti fieristiche-Fiere - sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione senza effetto
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g io di B) Provvedimenti Commerci
primario econgrpnico e Swlupp_ol e.co'.nomlco e | -33 !\loleggm d ar)npliativi della o]
competitivita' cC::ompetltlv_na — veicoli con sfera giuridica
ommercio -retl | conducente - senza effetto
gf;!gumt;vtin wiela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g io di B) Provvedimenti Commerci
primario econgﬂ]ico e Swlupp_ol e-.co'.nomlco e | -34 Nolegglo d ar)npliativi della 0
competitivita' competitivita: veicoli senza sfera giuridica
Commercio -reti | conducente - senza effetto
gféggum“;t%n wtela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i B) Provvedimenti Commerci
primario econgfnico e Swluppp_ epopommo © n.. % Pub.bhcal ar)npliativi della 0]
competitivita' competltlv_lta. _ sicurezza: falo sfera giuridica
Commercio -reti | tradizionale - senza effetto
gg’;ggumne\(t%n wtela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i B) Provvedimenti Commerci
primario econgfnico e Swluppp_ economico € n.. 36 Pubblica : ar)npliativi della 0
competitivita' competltlv_lta': _ sicurezza: fuochi sfera giuridica
Commercio-reti | dartificio - senza effetto
gfg!gumt;%n wtela dei | aiorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i B) Provvedimenti Commerci
primario econgfnico e Swluppp_ economico € n.. 37 Pubblica - ar)npliativi della o]
competitivita’ competltlv_|ta: _ sicurezza: Lotteria, sfera giuridica
Commercio-reti | tombola e pescadi | gonzq effetto
g'osrtgzumt;%“ wtela dei | poneficenza - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i B) Provvedimenti Commerci
primario econgfnico e Swluppp_ economico n_. 38 Pubblica ar)npliativi della 0
competitivita’ competltlv_|ta': _ sicurezza: palestre sfera giuridica
Commercio -reti | . Aytorizzazione senza effetto
distributive - tutela dei economico diretto
consumatori . .
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo : g i B) Provvedimenti Commerci
primario econgﬁwico e SVI|Upp_0. economico e n_. 39 PUbeI-Ca ar)npliativi della 0
competitivita competltl\/_lta': _ sicurezza: rimessa | L. F L Lo
P Commercio - reti 9

distributive - tutela dei
consumatori

veicoli -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica B) Plr_O\évgt(jjlrrl}entl Commerci
primario | economico & | compeiivita sicurezza: ampliativi della | o
P Commercio - reti strumenti da punta g
S . senza effetto
distributive - tutela dei e da taglio - ico dirett
consumatori : ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 41 Rivendite di B) P['O\'{'V(?glmentl Commerci
primario econoTt|_cQt<al competitivita': quotidiani e afmp lativi d'e a 0
competitivita ot - e periodici - sfera giuridica
R ; senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 42 Attivita’ B) P['O\'{'V?glmentl Commerci
P | competitvir | SOmBeUvE: funebre - seragiurdica |
Commercio -reti | Autorizzazione senza effetto
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(:rc]:ersiso SVIIﬂpEn? Sviluppo economico e | N. 43 Vendita Br)nplriO\tli\\//ie?jml}enu Commerci
primario gg?np?etiti?/ci)t:' competitivita'”: ambulante di ?fefa%iuri dii aa 0
Commercio - reti strumenti da punta
S g senza effetto
distributive - tutela dei e da taglio - ico dirett
consumatori : ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 44 Commercio B) P{_O\év¢z|rﬂent| Commerci
primario gg?nnoergtli?/ci)t; competitivita': su aree pubbliche ggfalaill:/rli di?: aa 0
P Commercio -reti | in posteggio isolato senzageffetto
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Gupporto | cconomicoe | Siluppo economicoe | 1. 45 Convocazione | [ ERTIEL L | COMMELS
upp t'tl' it competitivita': della conferenza Veritiche, 1speziont
competitivita e T dei servizi per e sanzioni
distributive —_tutela dei insediamento di
consumatori L -
impianti produttivi in
variante al piano di
governo del
territorio (PGT)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 46 B) PIr_O\évgg|rrl}ent| Commerci
primario econorPtl_cqtel competitivita': Somministrazione afmp |a_|V|_d_e a 0
competitivita O TG, di alimenti & sfera giuridica
o . senza effetto
distributive - tutela dei bevande (home ico dirett
consumatori economico diretto
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
S concessioni, etc.)
casalinghi)
Processo Sviluppo n. 47 B) Provvedimenti Commerci

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': Somministrazione ampliativi della o]
competitivita' Commercio - reti di ali . sfera giuridica
B . i alimenti e
distributive - tutela dei senza effetto
consumatori bevande svolta economico diretto
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 48 Segnalazione B) Plr'O\t/'V'eSjlml}en“ Commerci
primario gg?nn;ergtli(i/?t:' competitivita": certificata di inizio Z‘P;Pa'zimi diEs: aa 0
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per | genza effetto
gfgggumt;vt%n weeladel | Agenzie diviaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 49 Segnalazione B) Plr'O\t/'V'eSjlml}en“ Commerci
primario gg?nnr;)ergtlif/?t; competitivita": certificata di inizio Z‘P;Pa'zi';'r'i diEczz aa 0
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per | canza effetto
distributive - tutela dei Agenzie d'affari economico diretto
consumatori . .
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 50 Segnalazione B) Plr_O\;vgg|l“1}ent| Commerci
primario ggomn;ergt'ﬁ/?t; competitivita': certificata di inizio zfnelfalzilsjlrli diec aa 0
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per | ganza effetto
ggr:ggum“e\llt%n tutela dei Agenzie d'affari per | economico diretto
la raccolta di ed immediato (es.
scommesse autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(:rc]:ersiso Swlﬂpf)nc? Sviluppo economico e | N. 51 Segnalazione Br)nplriO\tli\\//ie?jml}enu Commerci
primario gg?np?eti ti(i/ci)t; competitivita': certificata di inizio gfefaziuri di?: aa 0
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per | gonza effetto
distributive - tutela del | agenzie daffari per | economico diretto
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta) autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
agenzie
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 52 Segnalazione B) Plr'O\t/'V?(cjjmlllenu Commerci
primario gg%n;fergtli?/?t; competitivita': certificata di inizio zfrgfalzilsj/rli diec aa 0
C_om_me_rmo - reti | attivita' (SCIA) per | sanza effetto
S:)Srtgglrjr;ﬂz\i/t%n tutela dei Agenzie d'affari per | economico diretto
recupero ed immediato (es.
stragiudiziale di autorizzazioni e
" .| concessioni, etc.)
crediti per conto di
terzi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 53 B) PIr_O\évgg|rrl}ent| Commerci
primario economico e, competitivita': Comunicazione ampliativi detia 0
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' concernenti
prodotti audiovisivi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 54 B) Provvedimenti Commerci
primario econor?;pqtezl competitivita': Comunicazioni in afmpha’qwglella 0
competiivita Commercio -reti | materia ambientale zeenr;\agleuﬁrét{ga
distributive - tutela dei L t . :
consumatori (inquinamento economico diretto
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 55 Spettacoli B) Provvedimenti Commerci
primario economico e, competitivita'”: viaggianti, ampha‘qw_dglla 0
competitivita C g g o sfera giuridica
ommercio -rett | partecipazione a senza effetto
distributive - tutela dei hi diverti t . :
consumatori parcni diverimento economico diretto
o0 installazione di ed |m'med|'ato' (es.
singole attrazioni - | autorizzazionie
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 Spettacoli B) Provvedimenti Commerci
primario economico el competitivita”: viaggianti, ampllat_|V|_d_eIIa o]
competitivita g g - ) sfera giuridica
Commercio -reti | yegistrazione delle | gonza effetto
distributive - tutela dei ttrazioni . :
T attrazioni - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e n. 57 B) Provvedimenti Commerci
primario tedrirllitzc?rlo E.? tiv tutela del territorio e Autorizzazione per afmf)llatilv;igiella 0
€ aabitativa | ge|rambiente: Qualita’ esposizione sterag uff ttca
dell'aria e riduzione luminarie e/o senza etle 3. it
dell'inquinamento ) i economico diretto
addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Giunta Comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PO 8T SETY /e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2 Am_r_ninistratori Giunta
primario IgS:rt1ule;)|inZIIdi generali e di gestione: | e di (specifica) Comunale
; Organi istituzionali ini i
gestione g amministrazione a
contenuto generale
Processo Sgrvi;i . S ettt n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario istituzionali, ! documento delle (specifica) Comunale

generali e di

generali e di gestione:




gestione Organi istituzionali linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|a generali e di gestione: | piani e progett (specifica) Comunale
gggﬁg‘zée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comunale
o nelle funzioni di
gestione dell’Ente
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | 2) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | politico- (specifica) Comunale
gggﬁgzée ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dellEnte
Processo di Sgrviz_i ' Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|0|_naI|& generali e di gestione: | bozze di att (specifica) Comunale
gggﬁ;ﬁée ! Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione nelle
attivita' di iniziativa,
d'impulso e di
raccordo con gli
organi di
partecipazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | per la entrate, d_eIIe spese Comunale
gggﬁgﬁ'{;e di | Organiistituzionali determinazione | © 0¢! patrimonio
delle tariffe
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | £) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|ol_nal|& generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) Comunale
SZQEQZ'; ! Organi istituzionali della pianta
organica
Processo Sa_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | determinazione dei (specifica) Comunale
g:gtei(r)ihee di Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per

I'esercizio delle




funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e

dallo Stato
Procestso di .S?{vm i Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) tGetstuénﬁ delle gmnta |
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | bilancio ai sensi endrall e’t elle spese omunale
gggﬁgzée ! Organi istituzionali dell'articolo 42, € del patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Procestso di .Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) |I’I'CaI’IChI e | gmnta |
supporto Igselnl:azrfling Idi generali e di gestione: | criteri ed indicazioni nhomine (generale) omunale
gestione Orgar“ IStItUZIOI‘lall per il Conferimento
di incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Procestso di _S?:VIZ_I ; Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Plr_O\t/_V(_agn"ﬂenu 8|unta |
Supporto Igselnuezrg)lin: Icii generali e di gestione: | criteri ed indicazioni gfne]fa%ill;/;idﬁzaacon omunale
; Organi istituzionali i ;
gestione 9 per la concessione | gtfettg economico
di contributi e diretto ed
sussidi non immediato (es.
obbligatori a ero%"’_‘é'?het
soggetti pubblici o contribut, etc.)
privati
Procestso di _S?_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Accordi siglati | B) Plr_O\évgg|nﬂent| gmnta |
supporto :gselnljazrflin: Idi generali e di gestione: | in fase di zfrgfalzilsjlrlidiecaa omunale
; Organi istituzionali i
gestione 9 contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concess.io.ni, etc._) .
Processo _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Amfrmmstraton gunta |
primario 'Se'nuezrg’"ng Ic;i generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) omunale
gestione Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e per
gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione




conclusiva dei
contratti decentrati

Processo _quiz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione di | A) quuisizione e Giunta
primario g:rt]lézr:"nslgi generali e di gestione: | personale mediante ggf;f:;gel Comunale
gestione Organi istituzionali concorsi, mobilita’ e | (ganerale)
contratti di lavoro a
tempo determinato
o flessibile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Controlli, | Glunta
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | criteri di massima verlflch_e, ispezioni Comunale
gggﬁgﬁte di Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Z) Am_ministratori Giunta
primario |st|tu2|0|_nal|& generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) Comunale
gggteigi;e ! Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|ol_nal|& generali e di gestione: | canoni, tasse ed en;r?te,tcjglle spese Comunale
gggtelg":‘]'ee ! Organi istituzionali oneri per le utenze | © ) PaTimonio
dei servizi
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D) Contratti pubblici | Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | concernenti le (generale) Comunale
gggﬁ;ﬁée ! Organi istituzional condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | transazioni ed ogni en(;crallte, d_eIIe spese Comunale
gggﬁ;ﬁée ! Organi istituzionali disposizione e del patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni D) Contratti pubblici | Giunta
primario |st|tu2|ol_nal|& generali e di gestione: | con associazioni e (generale) Comunale
gggtelgzée ! Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 21 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto istituzionali, entrate, delle spese | Comunale

generali e di gestione:




generali e di Organi istituzionali donazioni e del patrimonio
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | C) Provvedimenti Giunta
primario ggﬁgg??gi generali e di gestione: | discrezionali non zfrgfalllztimigil;acon Comunale
; Organi istituzionali i i ;
gestione 9 vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
. . ntributi, etc.
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali nell'an
e nel contenuto)
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) In.carichi e Giunta
primario g’é'::ézr;)"nglgi generali e di gestione: | affidamenti incarichi nomine (generale) Comunale
; Organi istituzionali ioni
gestione g per prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 24 D) Contratti pubblici | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al (generale) Comunale
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di risoluzione
delle controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Amr_ninistratori Giunta
primario :\;Sg;lézrg)linglgi generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) Comunale
; Organi istituzionali icii i
gestione g strategici in materia
di prevenzione
della corruzione e
di trasparenza
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione E) In_carichi e Giunta
primario 'Sé';lézr:lnglg. generali e di gestione: | di ufficio posto alle homine (generale) Comunale
gestionle I Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai sensi
dell'art. 90, TUEL
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 27 G) Controlli, | Giunta
supporto ;]Sé'rt_]uezrg?glgi generali e di gestione: | Aggiornamento \éesrg'rfzhig’n:s‘)ez'om Comunale
. Segreteria generale i i
gestione g g annuale sistema di

misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione




punteggi e premi

Pr.oces_so P.Ol't'chle t Politiche giovanili n. 28 Concessione | ©) Plr_o;/.v.egml:entl 8|unta |
Sport e tempo libero i i ;
P P occasione di effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo P.0|ItIC|’!|(.3 t Politiche giovanili n. 29 Concessione | ©) Plr.o;{vggn‘ﬂenu 8|unta |
primario giovanill, Sport € sport e tempo libero: tariffe agevolate amphiativi aefla omunale
tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_so P_olltlchlt_a t Politiche giovanil, n. 30 Concessione | C) Plr_o;/.vggn"ﬂenu gmnta |
primario '?elz(r)r:/sgllill;ZPoor € sport e tempo libero: contributi ordinari in ?fne]fa%ill;/;ids:aacon omunaie
Sport e tempo libero ;
p p denaro a sostegno | offetto economico
dell'attivita' diretto ed
ordinaria del immedi_ato (es.
privato, dell'ente o ero%?‘é"if‘et
dell'associazione contributi, etc.)
richiedente
Processo P_olltlchlt_a t Politiche giovanil, n. 31 Concessione | ©) Plr_O\t/_V(_agmenu 8|unta |
primario '?elz(r)r:/sgllill’)(ifoor € sport e tempo libero: contributi ad gfrgfa%inlrli dii aacon omunale
Sport e tempo libero iazioni ;
b P assoclazion effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.0|ItIChI§ t Politiche giovanili n. 32 Concessione | ©) Plr_ol{vgglr“enu gunta |
primario '?é?r:/sglliIBZPoor € sport e tempo libero: contributi per zgfa%imidiiaacon omunaie
Sport e tempo libero i ioni ;
p p manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.0|ItIChI§ t Politiche giovanili n. 33 Concessione | ©) Plr_ol{vgglr“enu gunta |
primario '?é?r:lsglliIBZPoor € sport e tempo libero: contributi zfrgfa%ilsjlrli di?: aacon omunale
Sport e tempo libero inari ;
p p straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sf[e{v'z.' i Tutela e valorizzazione | N 34 Concessione | C) Plr_o;/_vggwnentl 8|unta |
primario Igselnuezrlzflin: Idi dei beni e attivita' di sovvenzioni e zfrgfalf;in/rlidi?:aacon omunaie
; culturali: Attivita' idi ;
gestione sussidi a sostegno | gffetto economico

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

di operatori del
settore artistico e
culturale

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo :js_t_r::zmlrlle et i Istruzione e diritto allo | N- 35 Concessione | C) Plr_o;/_v_egml:entl 8|unta |
primario Intto allo Studio ' sy dio: Diritto allo contributo a istituti ampiiativi defla omunate
sGls lastici paritari sfera giuridica con
Scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirt Eoc'a"’. ;| Diritti sociali, politiche | N- 36 Contributo per C) Plr.o‘t’.".eg”ﬂe““ cunta
primario p‘;' ICt T sociall | sociali e famiglia: ausilio disabili afmp lativi d.e a omunale
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con
ccahilita effetto economico
disabilita )
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirlt Eoc'a"’. i | Diritti sociali, poliiche | n- 37 Concessione C) Plr.o‘t’.".eg”ﬂe““ guna
primario pc])c| Ict (Ia_somal sociali e famiglia: contributi economici afmp |a_|V|_d_e a omunale
e famiglia Interventi per gl sfera giuridica con
I effetto economico
anziani .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sf.:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Nomina E) In_carlch| N | glunta |
primario Igselnl(Jezrflin: Icii generali e di gestione: | componenti del homine (generale) omunaie
; Risorse umane i
gestione Nucleo di
valutazione - OIV
UFFICIO: Pubblica istruzione
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e SIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo :js_t_r;:zmﬂe et di Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) tGiSt'znﬁ delle .F)E[Jbbl.'ca
primario IMtto aflo Studio | sy dio: Servizi ausiliari | allo studio endrfT e’t elie spese | istruzione
all'istruzione € del patrimonio
Processo Dlrll_';y rs]omall,_ ! Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio pre e D) Contlrattl pubblici _P;Jbbl_|ca
primario p(;l Ict (Ie' sociall | studio: Servizi ausiliari post scuola (generale) Itruzione
€ famigiia all'istruzione
Processo :js_t_r;:zmﬂe et i Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di D) Contlrattl pubblici _P;Jbbl_|ca
primario INtto allo SUdIo 1 sy dio: Servizi ausiliari | ristorazione (generale) Itruzione
alI'iStrUZione scolastica
Processo :js.t.rtlizmne et dio | 'struzione e diritto allo | M- 4 Servizio di F) tG?su%nﬁ delle .F)E[Jbbl.'ca
primario Intto aflo Studio | g4,dio: Servizi ausiliari gestione tariffe e entrate, defle spese | istruzione
e del patrimonio




all'istruzione rette

Processo :js.t_rtl:zmlrlle et di Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione C) Plr_o;/.v.egml:entl _P;Jbbl}ca
primario Intto allo studio | o4, dio: Servizi ausiliari prestazioni amphiativi aefla IStruzione
allifei e lat . sfera giuridica con
agevolate (servizi | gffetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js.t.rtlizm“e et dio | struzione e diritto allo | - 6 Concessione | €) Plr.o;{vggn‘ﬂenu P;Jbbl}ca
primario Intto allo studio | o, dio: Servizi ausiliari | contributo regionale 21‘rgrpalzilt\ﬁidiiaacon IStruzione
all'istruzione _libri -
buono-libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prri?ncersiso :jsi:'irtL:ZIOIrlle et i Istruzione e diritto allo | N- 7 Servizio di D) Cn:orntlrattl pubblici F;erlzlim:
primario 0 allo Studio | o,dio: Servizi ausiliari | assistenza (generale) struzione
all'istruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo :js_t_r::zmlrl]e et i Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di D) Contlrattl pubblici E;Jbbl}ca
primario Intto allo studio | g, dio: Servizi ausiliari trasporto scolastico (generale) IStruzione
all'istruzione
primario 0 allo Studio | s,dio: Diritto allo borse di studio amphiativi defla struzione
] sfera giuridica con
studio ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diriti sociall, | pyri sociali poliiche | n- 10 Cedole C) Provvediment | Pubblica
primario p?‘| icl Tsomau sociali e famiglia: librarie a;np |a_|V|_d¢ a istruzione
€ famigiia Interventi per l'infanzia sf?rg gluridica con
e i minori e per asili etietlo economico
: diretto ed
nido ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Sport
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PO 8T EETY /T
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Pr_oces_so P_olltlchlg t Politiche giovanili n. 1 Servizio di C) Plr_o;/_v_egml:entl Sport
primario '?el(r)rzlsgllilliaesfoor € sport e tempo libero: assistenza alla gfn;PaIZill\J/rli di?: aacon
Sport e tempo libero ;
p p Consulta dello sport | o¢etto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so P.0|ItIC|’!|(.3 t Politiche giovanili n. 2 Servizio di B) P['O\'{'V(?glmentl Sport
primario tg(;cr)r:/sgllilt’)ZFoor € sport e tempo libero: sorveglianza 21‘rgrpaI3iIL\J/rli dii aa
Sport e tempo libero i i
p p conc'essu.)ne 'ln . senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.0|ItIC|’!|(.3 t Politiche giovanili n. 3 Autorizzazione | B) P['O\'{'V(?glmentl Sport
primario ?éﬁ:lsglliIBZfoor € sport e tempo libero: per eventi e 2fr2rpalzilL\1/rlidiecaa
Sport e tempo libero i ioni i
p p .mar.ufes.tazmn.l 'negh senza effetto
Impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P_olitichlg t Politiche giovanili n. 4 Autorizzazione | B) Plr_O\évgtcjjirrl}enti Sport
primario '?elz(r)r:/sgllill,):foor € sport e tempo libero: per uso ?fne]fa%ill:/rlidie(}:aa
Sport e tempo libero i i
P P gcc_asm_nale d_' _ senza effetto
Impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession'i, etc.). .
Processo _Sf{wz_l ! Tutela e valorizzazione | N. 5 Servizio D) Contlrattl pubblici | Sport
primario ISt u2|ol_na Id dei beni e attivita' manifestazioni ed (generale)
generall € di culturali: Attivita' venti
gestione S : eve
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo .S?.:V'Z.' i Tutela e valorizzazione | N- 6 Servizio P)f Gestione datie | Sport
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi dei beni e attivita' promozione E{E tZ:g]gg:;n;)’riei/acy
gestione cu:tura:!: Atvita’ culturale incontri (specifica)
cu tura_ll e interventi con I'Autore
diversi nel settore
culturale
Processo .Sf{v'z.' i Tutela e valorizzazione | N. 7 Servizio di P)f Gestione datie | Sport
primario Igselnuezrgjlin: Idi dei beni e attivita' promozione Itztggngé:&n;)’rﬁ/acy
gestione culturali: Attivita" culturale lettura dei | (specifica)
culturali e interventi

diversi nel settore
culturale

bambini

UFFICIO: Servizi cimiteriali

Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Servizio ai N) Af;ttl\./ltlz?\ funebri e S'er§;|2|' .
primario e sicurezza et [Pl funerali - cimi e_;!a| cimiteriali
locale e amministrativa | gffidamento del (specifica)
servizio
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 2 Gestione e N) A;ttIYItﬁl funebri e S_er§;|2|. ;
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | €M e_][!a| cimiterial
locale e amministrativa | sgime (specifica)
UFFICIO: Consiglio Comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Gl ST SITTER
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sf{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amfrmmstraton gon3|gl|<?
primario Igselnuezrle?ling Icii generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) omunaie
gestione Organ| istituzionali pianificazione
Processo .S'?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni g) Orgtanlsm|td| di gon5|gl|(?
primario :gselnljazrflin: Idi generali e di gestione: | traicomunietrai p:ﬁiiig;igg ed omunale
gestione Organi istituzionali comuni € provincia, 1 aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di Sovvenziqnati o}
forme associative sottopostia
vigilanza (specifica)
Procestso di ‘S?:VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 3 Statuti dell'ente | 2) Amfmlmstratorl gonS|gI|cI)
supporto Igselnuezrgjling Idi generali e di gestione: | e delle aziende (specifica) omunaie
. O i istituzi li iali
gestione rgani istituzionali speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | gestione dei (specifica) Comunale
gggg(r)?lllee di Organi istituzionali pubblici servizi
Processo _quiz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, dglle spese Comunale
gggﬁcﬁ“ee di Organi istituzionali tributi, con e del patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da T) Organismidi | Consiglio
supporto Igs:rguezrg)lin:“di generali e di gestione: | osservare da parte Sgaigti;z\rgii?\f edi | Comunale
gestione Organi istituzionali delle aziende Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottopostia
sottoposti a vigilanza (specifica)
vigilanza
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tuz|ol_nal|& generali e di gestione: | impegnano i bilanci enc':ralue, tdglle spese Comunale
gggtelg":‘]'ee ' Organi istituzionali per gli esercizi © de! patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Acquisti ed F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | alienazioni entrate, d_eIIe spese Comunale
gggﬁg?]l;e d Organi istituzionali immobiliari, relative | © del patrimonio

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria




amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
Comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 11 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
Comunale

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 12 Procedure di
valutazione relative
all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio
Comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 13 Procedure di
valutazione relative
alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio
Comunale
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Processo di | Servizi T e — n. 14 Organismidi | T) Organismi di Consiglio
supporto istituzionali, generali e di gestidne' decentramento e di decentramento e di | Comunale
generali e di T ' o partecipazione -
gestione 9 parte_mpazmne - Aziende pubbliche

nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza (specifica)
UFFICIO: Anticorruzione - RPCT
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT el (e e UiFET
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fa el n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Anticorruz
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestidne: gestione del rischio informazioni, € loné -
generali e di Altri servizi generali _ i tutela della privacy | RPCT
gestione di corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo Servizi S el n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Anticorruz
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' funzionamento verifiche, ispezioni ione -
gggﬁ(;il:ae di Altri servizi generali PTPCT e € sanzion RPCT
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi S el n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorruz
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestic;ne: sistema di tutela del informazioni, € loné -
gengrall e di Altri servizi generali diendente ch tutela.c.iella privacy | RPCT
gestione Ipencente che (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi S el n. 4 Attivita' relativa | P) Gestione datie | Anticorruz
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' alla gestione delle informazioni, e ione -
gene_rall e di Altri servizi generali segnalazioni di tutela_della privacy | RPCT
gestione (specifica)
illeciti
Processo di | Servizi R — n. 5 Formazione P) Gestione dati e Anticorruz
supporto |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestio’ne: sulla prevenzione informazioni, € lone -
gene_rall e di Altri servizi generali della corruzione e tutela_della privacy | RPCT
gestione (specifica)
della illegalita’
Processo di | Servizi e — n. 6 P) Gestione dati e Anticorruz
supporto istituzionali, il @ o esti(;ne' Digitalizzazione informazioni, e ione -
generali e di 9 g ’ g tutela della privacy | RPCT

gestione

Altri servizi generali

sistema di gestione

(specifica)




del rischio di

corruzione

Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 7 Segnalazioni di | P) Gestione datie | Anticorruz

primario istituzionali illecito informazioni, e ione -
tutela della privacy | RPCT
(specifica)

Processo Servizi S e el n. 8 Assistenza G) Controlli, Anticorruz

primario g:;lézr:"n:lgi generali e di gesticlme: attivita' di \éesrglrfzf:ce),n:spezmnl Egg_—r

; Segreteria generale i
gestione g g valutazione della

performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall’ANAC.




