ATTIVITA': Segreteria generale

Comune di STIENTA
Piazza Santo Stefano n. 1
45039 Stienta RO

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025

Responsabile ATTIVITA'"
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Redazione P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | delibera/determina Lnto:mgz:lom, € a |
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy | generale
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Archiviazione P)]c Gesuqne_ datie | Segreteri
primario IStituzional, generali e di gestione: | deliberazioni/deter Informaziont, € a
generali e di o . tutela della privacy | generale
i Anagrafe, stato civile minazioni i
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Albo: P)f Gestione datie | Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Pubblicazioni albo Lnto:mgz:lom, € a |
generali e di Altri servizi generali on-line utela della privacy | generale
gestione (specifica)
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario IStituzionafl, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazion, € a
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | generale
gestione gestpr:_e sedute (specifica)
onsiglio
comunale
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario gelnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | organi istituzionali: It:tg:;ngé:&n;rﬁ/acy generale
; Organi istituzionali i i
gestione 9 Gestione se_dute (specifica)
commissioni
consiliari
Processo .S?[‘VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 6 Albo e inviti: P)f Gestlc_)ne. datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Inviti consigli Informazion, € a
generali e di Segreteria generale ) tutela della privacy | generale
gestione comunali (specifica)
Pr_oces_so _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza P)f Gesthne_ dati e Segreteri
primario gelnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | organi istituzionali: lczt(;:;ng;:l(;n;ri/acy Zenerale
i Organi istituzionali i i
gestione 9 Ges;tlone sedute (specifica)
conferenze




capigruppo

Prioces.so 'S?IVIZ'I i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza P)f Gesthne. dati e Segreteri
primario Ig']selnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | organi istituzionali: Lﬂtg:;ngé:&n;ri?/acy generale
. Organi istituzionali iZi i
gestione 9 Trascrizione (specifica)
verbali consiglio
Pr.oces.so .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza G) $°Qtr°."" o Segreterl
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veriticne, 1speziont | a |
gggg{)ﬁée : Organi istituzionali Convalida € sanzioni generale
consiglieri
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza G) $°ﬂtr°."" .| Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veriche, iIspeziont | a |
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali Surroghe € sanzioni generale
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz:lonl, € a |
generali e di Organi istituzionall Approvazione utela della privacy | generale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza G) .fC'OE'[I’O.”I, o Segreteri
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esrtlrjllncZigh:spemonl generale
gestione Organi istituzionali Decadenze
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 13 Concessione | ©) Plr_O\t/_vgglr“entl Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | sala Consiliare afmp |a_|V|_d_e a a |
generali e di Organi istituzionali sfera giuridica con | generale
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza F) tGe;stlc&n(ﬁ delle Segreteri
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | organi istituzionali: ggergeeé dile generale
; Organi istituzionali inazi ; ;
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita’
amministratori
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe ?) Accesso e Segreteri
primario ;;Selnlézrgjl:q: gi generali e di gestione: | degli eletti: (;ssgzg;za Senerale
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza P)f Gestione datie | Segreteri
primario ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz:lonl, € a |
generali e di Organi istituzionali Gestione sedute utela della privacy | generale
gestione (specifica)
Giunta comunale
Prloces.so .Stta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 17 Centralino: P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario IStituzionalt, generali e di gestione: | Gestione del flusso Informazion, € a
generali e di tutela della privacy | generale

gestione

Organi istituzionali

(specifica)




delle telefonate

Processo Servizi N n. 18 Consulenza e | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' assistenza del informazioni, e a
generali e di P ' . tutela della privacy | generale
gestione g g Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 19 Segnalazioni | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali di illecito informazioni, e a
tutela della privacy | generale
(specifica)
Processo Servizi S fs R e n. 20 Agenda P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Sindaco ed informazioni, e a
generali e di s iR ara ' , tutela della privacy | generale
gestione 9 Assessorl (specifica)
Processo Tutte le funzioni | g\ isi istituzionali n. 21 Accesso art. | G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali generali e di gestio’ne' 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | a
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte € sanzioni generale
dei consiglieri
Processo Servizi Serik el n. 22 Tenuta G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' dell'archivio degli verifiche, ispezioni | a
gen?rah edi Gestione economica, Statuti (Enti e sanzioni generale
gestione finanziaria, :
. controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 23 Rilevazione P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di Customer informazioni, e a
generali e di o ' i : tutela della privacy | generale
gestione 9 Satisfaction (specifica)
ATTIVITA': Attivita' trasversale
Responsabile ATTIVITA":
Tutti i Responsabili di P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (IR [THETY s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori pubblici (generale) | trasversal
' e

servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento




diretto

Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 2 Affidamento D) anFratti Attivita’
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo ©
pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 3 Piani formativi !3) Gestiqne_ datie | Attivita'
primario istituzionali e corsi di informazioni, e trasversal
) tutela della privacy | e
formazione (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Tutti i macroprocessi n. 4 Adesione D) Co_nFratti Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | + wiim acroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Attivita’
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo ©
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti | macroprocessi n. 6 Nomina D) Co_npratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
Unico del ©
Procedimento
(RUP)
Processo _Se_rviz_i _ et fefiussmal n. 7 Accertamenti H) Affari_ legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne: di entrata contenzioso trasversal
generali e di Gestione delle entrate (generale) €
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di _Se_rviz_i _ Sarik iz n. 8 Liquidazione F) Gestione delle Attivita'
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestic;ne: fatture entrate, delle trasversal
generali e di Gestione economica, spese e del €
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 9 Proroga D) Contratti Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
. personale e
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 11 Accesso art. | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 12 Accesso art. | O) Accesso e Attivita’
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza trasversal
T U E .L da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 13 Accesso O) Accesso e Attivita’
primario istituzional civico semplice Trasparenza trasversal
) specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 14 Accesso O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali civico Trasparenza trasversal
) specifica e
generalizzato (sp )
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi et fefiuanal n. 15 Controversie | H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' e contenziosi contenzioso trasversal
generali e di O et ' o i (generale) e
gestione g esterni ed interni,

citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei




difensori e

consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 17 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
R tutela della privacy | e
comunicazioni (specifica)
Processo di | Servizi S fe R araTT n. 18 P) Gestione datie | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di SErTen @ SeE ' ) ) tutela della privacy | e
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni | ..., macroprocessi n. 19 Procedura di | D) Contratti Attivita’
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
. i e
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 20 Procedura di | D) Contratti Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gen?rah edi Gestione economica, | concessione €
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e . )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 21 Procedura di | D) Contratti Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
ggg;’gﬁt}e di Gestione economica, | concessione €
il Z L, . costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Rendicontazione pubblici (generale) | trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 23 Autotutela G) Controlli, Attivita’
primario istituzionali verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 24 Esecuzione D) Contratti Attivita'
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal
e
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 25 Tutela G) Contralli, Attivita'
supporto istituzionali giurisdizionale verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 26 Tutela G) Controlli, Attivita'
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
di controllo-
vigilanza
Processo _Se_rviz_i _ S fs R e n. 27 Progetti di O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' comunicazione e di | 1rasparenza trasversal
generali & d Altri servizi generali . icazi (specifica) €
gestione g comunicazione
integrata
Processo Servizi Serik el n. 28 Raccolta, P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' fitiro informazioni, e trasversal
generali e di A sEmid e ' ’ ) tutela della privacy | e
gestione 9 catalogazione e (specifica)
distribuzione al
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi S feldtamEl n. 29 Carte dei P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Servizi informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generali ' tutela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi S e i n. 30 P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Consultazione informazioni, e trasversal
generali e di o ' . tutela della privacy | e
gestione g Gazzetta Ufficiale, (specifica)
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Servizi Sarik iz n. 31 Corsi sulla S) Agenda Digitale, | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' navigazione in digitalizzazione e trasversal
generali e di Altri servizi generali internet e sull'uso informatizzazione e
gestione processi (specifica)
della posta
elettronica
Processo Servizi Sarik itz n. 32 Raccolta e O) Accesso e Attivita’
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' distribuzione di Trasparenza trasversal
generali e di AT e GEnEElf ' L ) (specifica) e
gestione g modulistica relativa

alle procedure di




competenza degli
Uffici

Processo Servizi S fs Fu e n. 33 Rilascio P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' codice di informazioni, e trasversal
generali e di e — ' ) i tutela della privacy | e
gestione 9 registrazione per (specifica)
accedere ai servizi
online
Processo Servizi S fs R e n. 34 Ricevimento | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pubblico informazioni, e trasversal
generali e di Organi istituzionali ' tutela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 35 Gestione del | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e trasversal
generali e di ) tutela della privacy | e
gestione sicurezza del (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
ATTIVITA': Opere e Lavori pubblici
Responsabile ATTIVITA":
Geom Lorenzo Raffagnato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeseiie dEl Ertiae n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed =i el sl Ehe: opere pubbliche urbanistica Lavori
edilizia abitativa Uaiiisiea @ asset.to (specifica) pubblici
del territorio
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed = el a5 s Programma lavori urbanistica Lavori
edilizia abitativa Uarisiea e asset.to pubblici sotto i (specifica) pubblici
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del e G e e n. 3 Approvazione | L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed o) Tl el i va: Programma lavori urbanistica Lavori
edilizia abitativa Uarsles @ asset.to pubblici softo i (specifica) pubblici
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del e G e e n. 4 Variazioni al L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed o) celiliin alaatve: Programma urbanistica Lavori
edilizia abitativa T ——— asset.to triennale e (specifica) pubblici
geliermiiana all'elenco annuale




Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento D) Co_nFratti Opere e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) Lavor_| _
, i pubblici
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 6 Progettazione | Q) Prp_gettazione Opere e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: interna (specifica) Lavor_| .
edilizia abitativa Uiarisies @ aeseio (preliminare, pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 7 Perizie di Q) Pr(_)gettazione Opere e
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) Lavor_| :
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 8 Progettazione | D) Co_npratti Opere e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) Lavor_| .
edilizia abitativa Uiarisies @ aesslio (preliminare, pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 9 Affidamento D) Co_npratti Opere e
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) Lavor_| .
edilizia abitativa Uiairlieies @ 25aiia appalto a pubblici
LIS el professionisti
esterni
Processo Assetto del Aeseiie dEl Ertiae n. 10 Direzione D) Co_nf[ratti Opere e
primario ter_rl_tqno e_d _ T - lavori pubblici (generale) Lavor_| _
edilizia abitativa Uiiailieien @ sescia pubblici
del territorio
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 11 Liquidazioni G) _C_ontro_lli, | Operee
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: acconti o rata di ver|f|ch_e, ISpeziont Lavor_| .
edilizia abitativa el e armEle saldo e omologa e sanzioni pubblici
pybpliqa e_Ipc_:aIe € del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare regolarg
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 12 Varianti in D) Contratti Opere e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) Lavori
edilizia abitativa pubblici

Urbanistica e assetto




del territorio

lavori in appalto

Prioces.so Assgttq del e G e e n. 13 Collaudo D) anFrattl Operg e
primario territorio ed &0 eefiiz sbtever pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Uarisiean e asset.to pubblici
del territorio
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 14 D) Contratti Opere e
primario territorio ed ) ceflfa el Taie: Partecipazione a pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa | ;1o istica e assetto commission di pubblici
del territorio collaudo
Pr_oces_so Ass_ettp del A ol @i n. 15 Affidamento D) Co_nFratti Operg e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) Lavor_| .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto coordinatore della pubblici
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 16 Subappalto D) Contratti Opere e
primario territorio ed =il a5t e pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Uaiisiea @ asset.to pubblici
del territorio
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 17 Alta G) Controlli, Opere e
primario territorio ed & eeliizt btae: sorveglianza lavori verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | eseguiti in project e sanzioni pubblici
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 18 Redazione D) Contratti Opere e
primario territorio ed =i ol sl Ehe: cronoprogramma pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa T asset.to pubblici
del territorio
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 19 Espropri Q) Progettazione Opere e
primario Sistema di protezione (specifica) Lavori
vl pubblici
Processo di | Servizi S itz n. 20 Medico E) Incarichi e Opere e
supporto istituzionali, generali e di gestidne' competente - nomine (generale) | Lavori
gene_zrali edi e UTE ' ) pubblici
gestione nomina
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Fornitura D) Co_n;ratti Opere €
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) Lavor_| .
ggg;’(r)ilée di Gestione economica, materiale di pubblici
finanziaria, _ consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo di | Servizi - n. 22 Gestione F) Gestione delle Opere e
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' cauzioni e entrate, delle Lavori
gzgg(r)?]lée di Gestione economica, | fideiussioni ;gﬁ?ﬁgﬂ?ﬁl pubblici
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sarik itz n. 23 Pagamento F) Gestione delle Opere e
supporto istituzionali, ' entrate, delle Lavori

generali e di gestione:

premi e gestione




generali e di Gestione economica, | polizze spese e del pubblici
gestione finanziaria, assicurative patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S fs R e n. 24 L) Pianificazione Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Toponomastica: urbanistica Lavori
gggtei:(r)ilée di Anagrafe, stato civile | penominazione (specifica) pubblici
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 25 Servizio P) Gestione datie | Opere e
primario politiche sociali soskll & fam'iglia' sportello ATER informazioni, e Lavori
e famiglia Interventi per il diritto tutela della privacy | pubblici
<1 Ganl (specifica)
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 26 Sorveglianza | G) Controlli, Opere e
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Lavori
. e sanzioni pubblici
medico
competente
Processo Servizi Sk elidaall n. 27 P) Gestione datie | Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Comunicazioni di informazioni, e Lavori
generali e di Altri servizi generali ' i o tutela della privacy | pubblici
gestione pubblica utilita (specifica)
ATTIVITA': Notifiche
Responsabile ATTIVITA":
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi S e i n. 1 Albo e H) Affari legali e Notifiche
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzioso
ge”e.ra" edi Segreteria generale (generale)
gestione

ATTIVITA': Protocollo

Responsabile ATTIVITA"
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG CHEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sng_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)f Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | acquisizione degli Informaziont, €
generali e di Altri servizi generali , ) tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestione datie | Protocollo
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | protocollazione e Itztgg]g;:%mp;ri/acy
- Altri servizi generali i i
gestione g smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | di protocollo per Informaziont, €
generali e di : - : tutela della privacy
; Altri servizi general errata i
gestione (specifica)
assegnazione
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Stampa P)f Gestione datie | Protocollo
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | giornaliera ed E&?Sﬁ:?;;rﬁmay
i Altri servizi generali i
gestione 9 annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n.5 P)f Gestione datie | Protocollo
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Protocollazione e It:tg:;ngé:&n;)’ri?/acy
; Altri servizi generali i i i
gestione g smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta P)f Gestione datie | Protocollo
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | archivio corrente Lnto:mgz::)m, €
generall € di Altri servizi generali utela defia privacy
gestione (specifica)
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione P)f Gestione datie | Protocollo
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | atti in archivio di E{nto:mgz:lom, €
general e dl Altri servizi general deposito utela defla privacy
gestione (specifica)
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 P)f Gestione datie | Protocollo
primario Igselnljazr:iinz Ic’ii generali e di gestione: | Aggiornamento Lrl]tg:;ng;:&n;ri/acy
- Altri servizi generali i i
gestione 9 manuale di (specifica)
gestione
Processo _S?I[’VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di P)f Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | archivio Informazioni, €
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

(specifica)




Processo $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 10 Servizi D)&?nyrattl | Protocollo
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale)
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali
ATTIVITA': Patrimonio
Responsabile ATTIVITA":
Geom Lorenzo Raffagnato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F) tGEiStlzlnﬁ delle Patrimoni
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | alienazioni e entrate, dele 0
general Gestione economica, | yalorizzazioni spese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S‘E:V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 2 Procedure di P)]c Gesthne_ dati e Patrimoni
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | accatastamento Lnto:mgz:lom, € 0
general e di Gestione economica, | immobili utela defla privacy
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 3 Registrazione P)f Gesuc_me_ datie | Patrimoni
primario ISt “Z'OI!"a 11 generali e di gestione: | movimenti Lnto:mgz::)m, € 0
general e dl Gestione economica, | inventariali utela defla privacy
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di F) tGEiStlcénﬁ delle Patrimoni
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | custodia e entrate, dele 0
gene.ral eda Gestione dei beni Sorveglianza Spe§e e . €
gestione demaniali e _ - patrimonio
. . immobili
patrimoniali
Pr_oces_so _Sﬂwz_| i Servizi istituzionali, n. 5 Vendita beni D)ki)tl)_nf[ratn | Patrimoni
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | o
generai e dl Gestione economica, | gj ibil
gestione = Nl isponibile
inanziara, - mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 6 Servizio di F) tGetsuc(;nﬁ delle Patrimoni
primario ISt uzm;na :j generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele 0
generall € di Gestione economica, demaniali spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato




Pr_oces_so Se_rV|z_| _ e G e e n. 7 Locazione F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, delle 0
gene_rah edi Edilizia residenziale spese e (_jel
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Aeasie ol (et n. 8 Pareri F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|o.naI|,' ed edilizia abitativa: congruita' canoni entrate, delle 0
gene.rall e dl Ed|I|Z|a reSidenZiaIe |Ocazioni passive Spege e dEI
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi S fe R araT n. 9 Assegnazione | C) Provvedimenti Patrimoni
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestic;ne: Alloggi Edilizia amphayw_d_ella 0
gengrah e di Cestane 2 baT Residenzial sfera giuridica con
gestione demaniali e esidenziale effetto economico
. . Pubblica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 10 Portineriae | G) Controlli, ~ — Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' custodia: Apertura verifiche, ispezioni | o
generali e di Altri servizi generali . . i e sanzioni
gestione 9 e chiusura locali
Processo Servizi Sk elidaall n. 11 Portineria e F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' custodia: entrate, delle o]
generali e di Organi istituzionali . - spese e del
gestione 9 Conservazione patrimonio
chiavi
ATTIVITA': Contratti
Responsabile ATTIVITA":
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sarik iz n. 1 Rogito atti G) Controlli, Contratti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' segretario verifiche, ispezioni
generali e di Altri servizi generali . e sanzioni
gestione g comunale
Processo Servizi - n. 2 Autenticazione | G) Controlli, | Contratti
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio'ne: scritture private verlflche, ISpeziont
gengrah ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Trascrizione G) Controlli, | Contratt
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | decreti esproprio e Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gengrah edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione




altri

Processo Servizi N n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Contratti
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, delle
generali e dl Altri servizi generali spese e del
gestione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Registrazione | G) Controlli, | Contratt
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' contratti verifiche, ispezioni
gene;rah ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Servizi S fs R e n. 6 Adempimenti G) Controlli, Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni
generali e di Altri servizi generali . i e sanzioni
gestione g stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 7 Rilascio copia | G) Controlli, |} Contrati
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dei contratti verifiche, ispezioni
generali e di Al samie srmemEl ' i ) e sanzioni
gestione g stipulati con
lamministrazione
Processo Servizi Serik el n. 8 Pagamento F) Gestione delle Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' delle spese di entrate, delle
generali e di Altri servizi generali . i i spese e del
gestione 9 registrazione patrimonio
Processo Servizi Sk elidaall n. 9 Vidimazione G) Controlli, Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' repertorio verifiche, ispezioni
ge”e.ra" ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
ATTIVITA': Prevenzione della corruzione e illegalita’
Responsabile ATTIVITA":
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi - n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' gestione del rischio informazioni, e ne della
generali e di T S ' , ) tutela della privacy | corruzion
gestione 9 di corruzione- (specifica) ee
PTPCT illegalita’
Processo _Se_rviz_i _ e n. 2 Monitoraggio G) _C_ontro_lli, o Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' funzionamento verifiche, ispezioni | ne della
generali e di S ' e sanzioni corruzion
gestione 9 PTP.CT € ee
monitoraggio illegalita’




singole misure
Prioces.so 'S?IVIZ'I i Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del P)f Gesthne. dati e Prec\i/eszm
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | sistema di tutela Lntozmgz:?m’rﬁ, nerr ezian
ggstei:oiee Altri servizi generali del dipendente che (lsjpeeiifisa)a privacy goe uzio
segnala illeciti illegalita’
processo | Sewnl Servizi istituzionali, | N4 Giornate della ‘TJ) Accesso e Pre&’elTZ'o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trasparenza rasp.ffal'renza ne detia
gggﬁéﬁée ! Altri servizi generali (specifica) goerruzmn
illegalita’
Processo Tltl.';te le fuP2|on| Tutti | macroprocessi n. 5 Trasparenza e P)f Gestione dati e Prec\i/eszm
primario istituzionali promozione informagzioni, e ne della
tutela della privacy | corruzion
trasparenza smart (specifica) ee
2.0 illegalita’
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Attivita' P)f Gestione dati e Pre(\j/elrlmo
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | relativa alla Lnto:mgz:lom, € ne detia
gggggiée : Altri servizi generali gestione delle (:peeiifisa)a privacy goerruzmn
segnalazioni di illegalita’
illeciti
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Eormazione P)f Gestione dati e Prec\i/elrlmo
supporto IStituzionali, generali e di gestione: | sulla prevenzione Informazioni, € ne detla
generali e di Altri servizi generall della corruzione e tutela della privacy | corruzion
gestione (specifica) ee
della illegalita’ illegalita’
Proces;so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 8 P)f Gestione dati e Pre(\j/elrlmo
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | Digitalizzazione Informaziont, € ne detia
generali e di : A 3 i i i tutela della privacy | corruzion
gestione Altn servizi genera“ S|stema d| ges“one (SpeCifica) ee
del rischio di illegalita’
corruzione
ATTIVITA": Servizi informatici e transizione al digitale
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Vacchi Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 AGID: dS) ,_At\glgnda_Dlgltale, _S<ferV|z| y
primario Selnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Attuazione progetti ir:?(;r?r:;ﬁxg)zri]gni :neorma Ic
gestione Statistica e sistemi di e-government processi (specifica) | transizion
informativi e al
digitale




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 2 AGID: i) ,_?glc_anda.DlgltaIe, .S?rv'z' i
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Implementazione ) '?' a 'Ziaz'one € informatic
generall € di Statistica e sistemi dei programmi di Informatizzazione e
gestione T — processi (specifica) | transizion
Amministrazione e al
digitale per lo digitale
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo _Sng] i Servizi istituzionali, n. 3 AGID: ;5) ,_?gl_enda_Dlgltale, .S?rv'z' i
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | Attivazione e in'?(;ﬂ:;ﬁ?;:;;gni :neorma Ic
; Statistica e sistemi i . o -
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | transizion
digitali e al
digitale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 AGID: dS) ,_?gl_enda_Dlgnale, _Stfarvm i
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Implementazione . '?' a 'Ziaz'o"_‘e e Informatic
gene.ral ed Statistica e sistemi de”e Strategie e informa -|ZZa.Z|O.|'?e e ..
gestione [T R— processi (specifica) | transizion
delle azioni e al
dell’Agenda digitale
digitale dell'ente
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 AGID: i) ,'?gl'enda.Dlgltale, .S?rv'z' i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Dematerializzazion | . '?' a '2532'0’?9 € informatic
generall € di Statistica e sistemi e dei documenti Informatizzazione e
gestione T —— processi (specifica) | transizion
eal
digitale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N6 AGID: i.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ servizl
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Sviluppo progetti ) '19' a '2532'0’?6 € informatic
generall € di Altri servizi generali wifi e open data informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
eal
digitale
Processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N 7 DIGIT: ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ servizl
primario isti u2|<)|na :j generali e di gestione: | Progetto Open ( |19| al |z§a2|or?e e informatic
generall € di Altri servizi generali Government e informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
Smart city e al
digitale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N8 Gestione S.l. e ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ servizl
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | rete: Analisi dei ) '19' a '2532'0’?6 € informatic
generall € di Altri servizi generali fabbisogni informatizzazione e
gestione ' processi (specifica) | transizion
programmazione e e al
gestione della rete digitale
informatica
Processo .Sf,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Sviluppo dS) ,_?glgnda_Dlgltale, _S(?rvm i
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | software: Studi e . '?' a 'Ziaz'one € informatic
generall € di Altri servizi generali analisi informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
informatizzazione e al
servizi digitale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Sicurezza dei | G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | informatic

generali e di gestione:

processi - servizi




gengrali edi Altri servizi generali informatici e sanzioni ie N
gestione transizion
e al
digitale
Prri?‘rfzrsiéo Z(ta{v'z'lcmal' Servizi istituzionali, n. 11 Sviluppo 3) Aglgnda_DlgltaIe, .S?rv'z' .
;
i Altri servizi generali i i . o o
gestione 9 Installazione/config | ,rqcessi (specifica) | transizion
urazione nuovo e al
software digitale
applicativo
P:ifr’rfzﬁio Zﬁ[tj"zzl' . Servizi istituzionali, | N 12 Sviluppo D) &?“?raﬁ' | .S‘]?r‘"z' .
P genere?li Z‘C’“ generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :neormatlc
- Altri servizi generali isizi -
gestione 9 Acqg@mone transizion
servizio di e al
manutenzione digitale
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 13 Gestione S.I. ?.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ servizl
P generali e di generali e di gestione: | e rete: ir:?olrerlr:;ﬁgigjz?gni :neormatlc
i Altri servizi generali iSizi . . -
gestione 9 Acquisizione processi (specifica) | transizion
fornitura e al
connettivita' digitale
Prricr)r?aersiio gttaiajnzzilonali Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.1. i) ?gl'enda.Dlgltale, .S?N'Z' .
P generali e di generali e di gestione: | e rete: ir:?olrerlr:;ﬁgigjz?gni :neormatlc
i Altri servizi generali i i . . -
gestione 9 Conf|gu'ra'z|one processi (specifica) | transizion
connettivita’' e al
digitale
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 15 Gestione S.I. i.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ servizl
P enerali e di generali e di gestione: | e rete: Backup dei | . '19' a '2532'0’?6 € Informatic
gene Altri servizi generali dati informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
eal
digitale
Processo | Senvizl | servizistituzionali, | N 16 Gestione S ) Agenda Digitale, | Senizi
P generali e di generali e di gestione: | e rete: ir:?(;rz?nlzﬁgifzr;gnee :neormatlc
i Altri servizi generali i . " -
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica) | transizion
backup e al
digitale
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | N 17 Gestione S ) Agenda Digitale, | Senizi
; Altri servizi generali i i . o -
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | transizion
utenti di rete e al
digitale
Prri(:rirsiio Zﬁ::j'zzl' Hali Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.1. g) Aglc-—:‘nda.DlgltaIe, .S(farv'z' .
P genoralic i (Gl © rete: normatizsazione | ie
- Altri servizi generali i i . o .
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | transizion
apparati di rete e al
digitale
Prri?r?;siio Zﬁ'xlzzll nali Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.1. g) Aglc-—:‘nda.DlgltaIe, .S(farv'z' .
P generz;i :c,li generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?(;trz?nlgﬁgsfz?gnz :neormatlc
i Altri servizi generali i . o o
gestione 9 caselle di posta processi (specifica) | transizion

e al




elettronica digitale
Processo 'S?IVIZ'I i Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.I. g) ,'?glgnda'Dlgltale, .S?N'Z' i
PR generalieq  |EenciallSdigestione ) e rete: normatizzazione | 1@
. Organi istituzionali i i . . o
gestione 9 Aggiornamenti processi (specifica) | transizion
automatici sw di e al
base e produttivita' digitale
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.I. g) ,'?glgnda'mgnale, .Sffrv'z' y
. Altri servizi generali i . . o
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica) | transizion
antivirus eal
digitale
Processo 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.1. 3) ,'?gl'enda'Dlgltale, .S?rv'z' i
. Altri servizi generali i . . -
gestione 9 Installazione processi (specifica) | transizion
stampanti di rete e al
digitale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 23 Gestione S.I. ?.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ servizl
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | e rete: Gestione . '?' a '2532'0’?9 € informatic
gene.ral ed Organi istituzionali server di rete informa .IzzaZIO.r.]e e ..
gestione processi (specifica) | transizion
eal
digitale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Gestione S.I. | G) $°Etr°."" o .S?rv'z' i
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | e rete: Custodia e \e/esr;:chigh:spezmnl :neorma Ic
i Altri servizi generali i -
gestione 9 gestione delle transizion
password e al
digitale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 25 Gestione S.I. ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ servizl
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | e rete: Manuale ) '19' a 'Zﬁaz"”?e € informatic
generall € di Altri servizi generali sicurezza informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
informatica e al
digitale
Processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N 26 Assistenza ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ servizl
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | utenti: Interventi di irl?t;r?nlgﬁgifz?gnee :neorma Ic
; Altri servizi generali . g -
gestione 9 consulenza/addest | ,4cessi (specifica) | transizion
ramento e al
digitale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 27 Assistenza ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ servizl
primario ;;Selnlézzrgjlir]z gi generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?olrﬁgg;:z?gnee :neorma Ic
; Altri servizi generali i . o -
gestione 9 manutenzione processi (specifica) | transizion
hardware/software e al
digitale
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 28 Assistenza H) At\ffan_ legali e &fervm .
primario ;;Selnljezrgir]: ::’” generali e di gestione: | utenti: Invio ?gennirr];;g)so :neorma Ic
i Altri servizi generali .
gestione 9 denunce transizion
all'agenzia e al
dell'entrate via digitale
ENTRATEL
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Assistenza G) Conwolli, | Servizi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | informatic

generali e di gestione:

utenti: Gestione




gengrali edi Altri servizi generali banche dati e sanzioni ie N
gestione esterne transizion
e al
digitale
Prri?‘rfzrsiéo 2?:\”2.'0 i Servizi istituzionali, n. 30 Assistenza 3) Aglgnda_DlgltaIe, .S?rv'z' .
P Igelnljazriell?: ::’ii generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?c;tr%ziﬁgila?zrifni :neormatlc
i Altri servizi generali . e .
gestione 9 supporto per la processi (specifica) | transizion
gestione dati e al
applicativi digitale
Prri?‘rfzrsiéo ?ta'Iwz'lonal' Servizi istituzionali, n. 31 Assistenza 3) Aglgnda_DlgltaIe, .S?rv'z' .
P ! elnl:azr:';lli o ::’“ generali e di gestione: | utenti: INA SAIA ) |]9|ta |z§a2|or_1e € Informatic
gene Altri servizi generali informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
eal
digitale
Prri?ﬁ;rsiéo ?ta{wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 32 Assistenza dS) Aglgnda_DlgltaIe, .S?W'Z' .
P ! elnuezr:aIi o gi generali e di gestione: | utenti: Invio dati ) |?|ta 'Ziaz'one € N ormatic
gene Altri servizi generali movimenti Informatizzazione e
gestione processi (specifica) | transizion
anagrafici alla e al
GEOFOR digitale
P:i‘;fgrsiﬁo Z‘;{L"Zzi'ona” Servizi istituzionali, | N 33 Gestione D)tff)‘l’.”?ra“' | .S‘f”‘"z' .
P generali e di generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) :neormatlc
; Altri servizi generali i -
gestione 9 Affldgmento transizion
censimento edifici, e al
foto, numerazione digitale
interna
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 34 Gestione i.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ servizl
P generali Zdi generali e di gestione: | tecnologica SIT: irl?érz?nlgﬁgifzqgnee :neormatlc
i Altri servizi generali i . e .
gestione 9 Creazione banca | yrocessi (specifica) | transizion
dati geografica e al
digitale
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 35 Gestione ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ servizl
P hall, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digitalizzazione € N ormatic
generali e di Altri servizi generali I ) | informatizzazione ie
gestione nterventi per la processi (specifica) | transizion
normalizzazione e al
delle banche dati digitale
Prri?r(l::rsigo Zﬁ'xlzzllon i Servizi istituzionali, n. 36 Gestione i) ,_?glgnda.Dlgltale, .S?N'Z' .
P natl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digitalizzazione € Informatic
generali e di Altri servizi generali - informatizzazione ie
gestione Formazione GIS processi (specifica) | transizion
eal
digitale
Prri(:rirsiio Zﬁ::j'zzl' nali Servizi istituzionali, n. 37 Progetti di Q) Pr%gettazmne .S(farv'z' _
P generaﬁi 2(’“ generali e di gestione: | innovazione (specifica) :neormatlc
i Altri servizi generali i i .
gestione g dell'informazione, transizion
comunicazione e e al
partecipazione digitale

civica tramite le
ICT




Prr.(r)‘rc]:;ars.so Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 38 Gestione sito P)f Gestione dati € .S?rv'z' .
primario Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | web: Software per ;Etce):;ngé:lc;ngri/acy :neormatlc
; Altri servizi generali i i i .
gestione 9 la gestione dei (specifica) transizion
contenuti e al
digitale
Prricr,r(1:2rsi§0 iS(tai'[VIzZil i Servizi istituzionali, n. 39 Gestione sito P)f Gestione dati e .S?rv'z' .
;
; Altri servizi generali i i ..
gestione 9 Aggiornamento (specifica) transizion
pagine e al
digitale
Prricrjr?;?io ii*ﬁ':v'zzil nali Servizi istituzionali, n. 40 Gestione sito P)f Gestione dati e .S?N'Z' .
P enlé:re?li a di generali e di gestione: | web: Creazione Lnto:mgz:lonl, € n ormatic
generall € Altri servizi generali pagine utcla defla privacy | 1€
gestione (specifica) transizion
eal
digitale
Prricr)r?:ﬁio iSEIV'ZZi' nali Servizi istituzionali, n. 41 Gestione sito D)thtjcl)'nFrattl | .S?N'Z' .
P gsenl::ra?li Zdi generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) :neormatlc
i Altri servizi generali i .
gestione 9 hosting transizion
eal
digitale
Processo Zﬁ["'zzl' L Servizi istituzionali, | N 42 Monitoraggio | ©) Ffforrl‘”o.”" |
P enlézre?li Zdi generali e di gestione: | contatti sito web veriche, 1speziont | in ormatic
gene Altri servizi generali € sanzioni e
gestione transizion
eal
digitale
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N.43 Postazioni | P) Gestione datie | Serviz
P gsenl::ra?li Z c;i generali e di gestione: | internet con 'tz tg:?c?é:%mp;ri?/acy :neormatlc
i Altri servizi generali i i .
gestione 9 accesso gratuito (specifica) transizion
e al
digitale
Processo | Senizi | servii stiuzionali, | -44 P) Gestione datie | Servizi
P gsenlézra?li Zgi generali e di gestione: | Pubblicazione di It:tg:;ngé:&n;)’ri?/acy :neormatlc
; Altri servizi generali iZi ivita' i -
gestione 9 notizie su attivita’ @ | (gpecifica) transizion
servizi comunali e e al
iniziative per il digitale
tempo libero sui
Social network
ATTIVITA': Anagrafe
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Vacchi Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL G D Uit
supporto/pro istituzionali




cessi primari

P:i‘r’:;rsijo ZEIL"ZZi'OnaH Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) _‘%?OE"O_”" | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Certificati Veritiche, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzioni
9 e servizio elettorale
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 2 Anagrafe: e) Conrall, | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriiicne, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzioni
9 e servizio elettorale
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N 3 Anagrafe: G) ?.OEUO.”" _ | Anagrafe
P generali e di generali e di gestione: | Cancellazioni \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on|
gestione Anagrafe, Sltato C|\|/||e registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita
Prri?ﬁ;rsiéo Z(tai&”zzilonali Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) $0Etr0_||l, . | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Variazione di Veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile | indirizzo € sanzioni
9 e servizio elettorale
Prricr)r?aersiio Staiajnzzilonali Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) $Olqtl’0.||l, | Anagrafe
P enerali e c;i generali e di gestione: | Adeguamento Veriche, i1Speziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion!
e servizio elettorale del censimento
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 6 Anagrafe: e) Conrall, | Anagrafe
P enerali e c;i generali e di gestione: | Rilascio carta di Veriche, i1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | jgentita’ € sanzioni
9 e servizio elettorale
Pﬁ:ﬁéo gﬁg"zzigna” Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) _‘f_ffoﬁ”o_”" | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Certificati Veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici @ sanzion!
9 e servizio elettorale
Prriorr?:rsiio i(tai'xlzzii)nali Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) %orr:tro_lll, | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Comunicazioni Veritiche, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | g|1ufficio tributi € sanzioni
9 e servizio elettorale
Prriorr?:rsiio i(tai'xlzzii)nali Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) %orr:tro_lll, | Anagrafe
P enerali e éi generali e di gestione: | Comunicazioni Veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni
9 e servizio elettorale
processo Zﬁg'zzi'ona” Servizi istituzionali, | N 10 Anagrafe: G) .‘;Orrl‘”o.”" | Anagrafe
P enerali e c’ii generali e di gestione: | Tenuta registro Veriche, I1Speziont
gestione Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni
9 e servizio elettorale
Prri(:rirsiio Zﬁ:jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) TQorr:tro_lll, | Anagrafe
P enerali e c’li generali e di gestione: | Accettazione e veriche, I1Speziont
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni © sanzion!
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) Controlli, ~ | Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni

generali e di gestione:

Iscrizione AIRE




generali e di Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani e sanzioni
gestione e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Variazioni verlflche, ispezioni
gggﬁgﬁée ' Anagrgfg, stato civile | anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ISpeziont
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_ocegso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Qontro.lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Acquisto della venflche, ISpezioni
gestone | L erai | Stadnanzaper |
matrimonio
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: G) Qontrollli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ISpezion
ggg;’gilée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

cittadinanza




e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita' o
maternita’ non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo .Sf{"'z.' . Servizi istituzionali, | N 18 Anagrafe: G) ﬁf_oﬂ"o.”" | Anagrafe
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | Attestazione di \e/esr;:Zig,n:spezmm
gestione Anagrf’:lf.e, stato civile rego|arita' di
e servizio elettorale soggiormo
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) %OEUO.”" | Anagrafe
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | Attestazione di ver :::Zieh:spezmnl
generall € Anagrafe, stato civile i € sanzio
gestione e soggiorno
e servizio elettorale permanente
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) .(%‘,_o;]nro.lh, - Anagrafe
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Ripristino \e/esr;:fzigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | jmmigrazione
e servizio elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: G) .(EOII.’]Y[I’O."I, - Anagrafe
primario ;;Selnlézzrle(ljlir]: gi generali e di gestione: | Verifica \e/esrglncZig,n:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | dichiarazione di
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) .(EOII.’]Y[I’O."I, - Anagrafe
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | Autentica di firma Veriche, ISpeziont
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: G) _fC_O;”:tI‘O_”I, | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Autentica di copia venche, i1speziont
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 24 L)bP|a_n|tf_|caZ|one Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Toponomastica: ur an_']f' Ica
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile | Attribuzione (specifica)
gestione e servizio elettorale

numero civico




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 25 G) .C_ontrollli, o Anagrafe
primario e sicurezza ey Accertamento ver|f|ch_e, ispezioni
D T e sanzioni
ocalee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Pr_oces_so Orcjine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e N) Att_ivit.a' funebri Anagrafe
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € C'm'.:f”al'
localee calme (specifica)
amministrativa
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | Tenuta registro \éesrglrtl:zrzg;]:spe2|onl
gestione Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto
e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 28 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | Cancellazione \e/esrg:izzr}gh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per emigrazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Variazione di | G) Controlli, | Anagrafe
primario gg;ﬁ;’l?zlgi generali e di gestione: | generalita' degli \e/esrglnczhigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito
e servizio elettorale di matrimonio
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 30 Anagrafe G) _C'ontro.lli, - Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | temporanea verlflche, ispezioni
gente_:ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 31 F) Gestione delle Anagrafe
supporto 'gsé';lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | Rendicontazione gggséeé (cjjzllle
gestione Gestione economica, | diritti di segreteria patrimonio
finanziaria, . e stato civile
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Stato civile
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Vacchi Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e civile
generali e di tutela della privacy

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Annotazione ver|f|ch_e, ispezioni civile
gggﬁé‘zée : Anagrgfg, stato civile sentenza di € sanzioni
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N3 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Cambio I{nf[o:mgz:lom, e civile
gggﬁgﬁée : Anagrafe, stato civile | nome/cognome (szpeeiiﬁsa)a privacy
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Statocivile: | G) Controlli, ~ — Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Comunicazioni vern‘lch_e, ispezioni civile
gggﬁcﬁée I Anagrafe, stato civile | alUfficio anagrafe | © oo
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di ver|f|ch_e, ISpeziont civile
gestone | Qe | Mo esedale |
Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tuz|cinal|a_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬂche, ISpeziont civile
sestone | SN S| Toectatomai T
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venflche, ISpezioni civile
gestone | {0 | Mclaneo
cittadino
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 8 Stato Civile: | G) Controlli, ~} Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬁche, ISpezioni civile
gestone | QLo e | manmenio P
concordatario
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: O) Accesso e Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza civile
ggg;’g‘z;e ' Anagrgf_e, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflche, ispezioni civile
gggt?(r)ilee : Anagrgfg, stato civile matrimoni civili € sanzion
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: | G) Controlii, | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont civile
gestone | {0 e | Mmoo
celebrato in altro
comune italiano
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: | G) Controlii, | Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | civile




generali e di generali e di gestione: | Trascrizione atto di | € Sanzioni
gestione Anagrafg, stato civile matrimonio
e servizio elettorale
celebrato all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Stato civile: | G) Controlli,  ~} Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Annotazione vern‘lch_e, ispezioni civile
gggﬁcﬁée ! g‘gzgrgfg, stato civile | sentenze di € sanzioni
vizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e civile
gene;rah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 15 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 16 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Disconoscimenti informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Riconosciment informazioni, e civile
gene_zrah edi Anagrafe, stato civile tutela.c.iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so Se_rvi;i . Servizi istituzionali, n. 19 Separazione G) Qontro_lli, o S.t"’.‘to
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | consensuale, verlflche, ispezioni civile
gggg{ﬁée I Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto © sanzion!
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo Servizi n. 20 Stato civile: P) Gestione datie | Stato

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Redazione atto di informazioni, e civile
gengrali edi Anagrafg, stato civile morte tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpezion civile
oestone | Qe e | Toreawenuia |
all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ISpezioni civile
sestone | St e | o pervenwo |
da altro Comune
Processo  Servizi Servizi istituzionali, | N- 23 Stato civile: | G) Controlii, 1} Stato
primario |st|:]uzr|o”nalgi generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflr(lzzr:eh:spezmnl civile
ggsgoiee Anagrafe, stato civile | cremazione € sanzio
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 24 G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla venflch_e, ISpeziont civile
gestone | e | depersone el | ZE
ceneri
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | G) Controlli, | Stato
primario 'S;':]lézrz?zlgi generali e di gestione: | Rilascio \e/esrglrfzrzg,n:spezmm civile
mortuario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: | ©) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trasmissioni alla ver|f|ch_e, ispezioni civile
gestone | (e e | Poowadela P
Repubblica
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Rilegatura registri informazioni, € civile
gene_zrah e di Anagrafe, stato civile tutela.c_iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 28 Stato civile: | G) Controlii, 1} Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affidamento delle verlflche, ispezioni civile
g:gﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile | ceneri € sanzioni

e servizio elettorale

ATTIVITA': Elettorale e Leva

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Vacchi Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 4l sl Lt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Sng_l i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) ?ogtrollll, o EIEttoraIe
primario 'Se'nlézr;ng Id generali e di gestione: | rilascio tessera \éesr;:(]: _gl,q!spezmnl eLeva
gest'ontla ! Anagrafe, stato civile | glettorale zloni
gest e servizio elettorale
Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: G) $Oﬂtr0.||l, - EIEttoraIe
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | revisione dinamica veriche, iIspezioni | e Leva
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile liste elettorali € sanzioni
gestione e servizio elettorale
imao. | umonay, | Serviziisttuzionali, | n-3 Eletoraler | BERRIGL L EE Ol
primario S nuroli adi generali e di gestione: | revisione € r?ziehispe 0 eleva
ggstei:oiee Anagrafe, stato civile semestrale liste € sanzio
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto | G) $o;}1tro_lll, o Elﬁttorale
primario is |nuzr|o”na I(;i generali e di gestione: | assistito veri |ncZieh:spe2|on| e Leva
ggsteizoiee Anagrafe, stato civile € sanzio
9 e servizio elettorale
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) $o;}1tro_lll, o Elﬁttorale
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | autorizzazione al verificne, Ispeziont | € Leva
ggr;?cr)iée I Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione | oo
gest e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) i:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario isti uzmina :j generali e di gestione: | domiciliare verifiche, ispezioni | e Leva
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) %:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Veriche, iIspezioni | e Leva
genteizr? ed Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) .(%‘,_ogtrollll, o Elﬁttorale
primario is |nui|o”na :]," generali e di gestione: | aggiornamento veri |ncZie;1:spe2|0n| e Leva
ge 5 ?] € Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori € sanzio
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) .(EOEII’O."I, L EIEttoraIe
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ven |ncZie;1:spe2|0n| eleva
ggsteizoiee Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di € sanzio
e servizio elettorale seggio
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) ?oatro_lll, o EIEttoraIe
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁgﬁée ' Anagrafe, stato civile commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: G) _(;,_orr]]tro_lll, o Elﬁttorale
primario Selnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | aggiornamento \ée;ilr::Zig,n:spezmnl € Leva
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di

e servizio elettorale

seggio




Pr_oces_so $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) f{:_orr]\trollh, o EIEttoraIe
primario Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esrglr(l:Zig;]:Spezmnl eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Pr_oces_so SﬂVl;l i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) $02t|’0.||l, o EIEttoraIe
primario is |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | aggiornamento veri L(]:Zieh:spezmnl e Leva
generatl € Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanzio
gestione e servizio elettorale o BRIt
Popolari
Pr_oces_so SﬂVl;l i Servizi istituzionali, n. 14 Leva: G) %"o;:tro.lll, o EIEttoraIe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Certificati di leva veriche, i1spezioni | e Leva
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Pr.oces_so _S(f{my i Servizi istituzionali, n. 15 Leva: G) E(:_orr:trollh, - EIEttoraIe
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Variazioni liste di veriche, i1spezioni | e Leva
generall € di Anagrafe, stato civile | € sanzioni
gestione - eva
e servizio elettorale
ATTIVITA': Ragioneria
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa De Tomas Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 1 Documento F) tGe;sUc&n(ﬁ delle Ragioneri
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Unico di ggergeeé dile a
; Gestione economica, i - ; ;
gestione finanziaria Programmazione - | yatimonio
T DUP
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di F) tGe;sUc(;n(ﬁ delle Ragioneri
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | previsione entrate, dele a
gente_zra| ed Gestione economica, sp?§e ede
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F) tGeiStKélnﬁ delle Ragioneri
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: entrate, dele a
gen?ra| ed Gestione economica, Spf-?e €de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni F) tGetsuc()jnﬁ delle Ragioneri
supporto Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | del bilancio zgerseeé dzle a
; Gestione economica, i . .
gestione preventivo e patrimonio




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

consuntivo ed altre
certificazioni

Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 5 Piano G) $Oﬂtr0.||l, | Ragioneri
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | esecutivo di \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| a
gestione (.?:eStIO'ne. economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di isﬁ':wzzil . Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di F%t?eistlznﬁ delle Ragioneri
supporto Senli:re?li 2di generali e di gestione: | pagamento g e:eeé dile a
9 tion Gestione economica, ptrim i
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
upp ;gelnuezr:'ali o gi generali e di gestione: | bilancio di spese é del
i Gestione economica, isi . .
gestione finanziaria. previsione e P.E.G. | hatimonio
programmazione e
provveditorato
Proces;so di .S(tE.Jl[‘VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Inserimentoe | G) ?orr:tro_lll, o Ragioneri
supporto 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | controllo dati IVA \e/esrtlrjllncZigh:spemonl a
g tion Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Inventario beni | F) tGEiS“%Inﬁ delle Ragioneri
supporto 'Se'nlgr;ng :j- generali e di gestione: | mobili e immobili :”g:‘eeé di.le a
gest'on!—z : Gestione economica, gtr'mon'o
gest finanziaria, patri :
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Parere di F) tGe;stu()jnﬁ delle Ragioneri
supporto Iselnlézzrgjlnz :j generali e di gestione: | regolarita’ gn;seeé deézle a
generall e di Gestione economica, | contabile Pes ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?fo di iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 11 Parere sugli Fz]t(r.“ae;stmémﬁ delle Ragioneri
supporto Senlézra?li Zdi generali e di gestione: | atti con g egeeé dile a
gestione Gestione economica, | finanziamenti in ptrim i
9 finanziaria : patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 12 Recupero e F) tGeiStKélnﬁ delle Ragioneri
supporto ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | registrazione :gerseeé dZIe a
; Gestione economica, i i . .
gestione giornaliera delle patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

operazioni del
Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e




chiusura mensile
dei sospesi del

Tesoriere
Ciovers | oeaena, | Soniastionall, 113 e o | Segoner
upp Igelnl:azriatli o ::’“ generali e di gestione: | Rendicontazione spese é del
i Gestione economica, iritti di i ; ;
gestione i diritti di s-e-greterla patrimonio
T e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 14 Controllo G) $Oﬂtr0.||l, | Ragioneri
primario Iselnl:azr:;ng Id generali e di gestione: | equilibri finanziari \éesr;:(]: _gl,q!spezmnl a
9 " nl : Gestione economica, zlon
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?fo di iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 15 Contrazione Fz]t(r.;eistlzmﬁ delle Ragioneri
supporto S nuroli adi generali e di gestione: | dei mutui non entrate, dele a
ge e allre Organi istituzionali previsti Spe§e € . €
gestione patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
pri : ! elnlizzrial' e :j generali e di gestione: | amministrativo \éslaln 'o’n! pezioni
generall e di Gestione economica, tabil zloni
gestione - o contabiie
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 17 Controllo di Q) Prﬁgettazmne Ragioneri
primario ;;Selnlézzrgjl?z gi generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) a
gestione Qeshqne_ economica, | degli artt. dal 196
METAETE, al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 18 Controllo G) %:_orr:tro_lh, o Ragioneri
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | sulle societa’ \e/esr;:Zig,n:spezmm a
gestione Ges“o-ne. eC0n0m|Ca, partecipate
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces;o .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 19 Tenuta ed G) $°£tr°."" o Ragioneri
primario 'Se'nlézr:;irlg I(,ii generali e di gestione: | aggiornamento \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm a
gene Gestione economica, | dell'archivi
gestione - ne ell'archivio
finanziaria, relativo alle

programmazione e
provveditorato

societa’' nonche'
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati




dall'Ente (Enti
controllati)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Invio G) $°Qtr°."" | Ragioneri
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | dell'elenco delle veriticne, 1spezioni | a
generali e di e sanzioni
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate
finanziaris; . al Dipartimento
programmazione e .
provveditorato della Funzione
Pubblica
Pr.oces.so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n.21 G) $°Qtr°."" o Ragioneri
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | Predisposizione di veriticne, 1speziont | a
lied
generall € di Gestione economica, | certificazioni € sanzioni
gestione finanziaria ’
' - rendiconti e
programmazione e L
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 22 Gestione titoli | F) tGEiStlzlnﬁ delle Ragioneri
primario isti u2|<)|na Id generali e di gestione: entrate, dele a
gente;ra| ed Gestione economica, sptese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 23 Procedure di | F) tGetStl?jnﬁ delle Ragioneri
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | dismissione di gger:eeé dile a
; Gestione economica, inazioni . ;
gestione finanziaria partecipazioni patrimonio
T azionarie ed altre
programmazione e L
provveditorato guote societarie
Procestso di _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 24 Registrazione F) tGEiStlc(;nﬁ delle Ragioneri
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | fatture entrate, dele a
gente_zra| ed Gestione economica, sp?§e ede
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA": Tributi
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa De Tomas Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL BN T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi n. 1 Accertamenti H) Affari legali e Tributi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ gene_rali e di gestione: | triputari contenzioso
generali e di Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) tGetStlcélnﬁ delle Tributi
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
generall € Gestione delle entrate tati spese € de
gestione : , . accertat patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) $0Etl’0.||l, o Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | IMU - TASI Verche, i1speziont
gente;ra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N- 4 Controllo G) $°Q“°.”" _ | Tributi
primario isti uzmina :j generali e di gestione: | TOSAP verifiche, ispezioni
gen?ra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) %:_orr]]tro_lh, o Tributi
primario is |nuzr|ci:'1a I(;ii generali e di gestione: | COSAP veri L?Zie;]:spezmm
g€ ? ail e Gestione delle entrate € sanzio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Controllo G) .(%‘,'orr:tro.lll, o Tributi
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Imposta comunale \e/esr;:::Zigh:spezmnl
gestione Gestione delle entrate | sylla pubblicita’ e
t_”b“t‘?“e e servizi gestione dei diritti
fiscali e
di affissione
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a F) tGEiStlcénﬁ delle Tributi
primario IS Inuzrlo”na gi generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
general e Gestione delle entrate ibutari spese € de
gestione - - - tributarie patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall e di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione J ! A adesione
tributarie e servizi
fiscali
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Servizio F) tGe;stu()jnﬁ delle Tributi
primario 'Se'nlézri;?: ::’” generali e di gestione: | rilascio certificati gngseeé dzle
gestione Gestione delle entrate | rejativi a posizioni pgtrimonio
trlbutgrle e servizi tributarie
fiscali
Pr_oces_so _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 10 Servizio H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario Ig;SeInLéng)ling I(’ii generali e di gestione: | informativo ((:g(])gnirr]azlllg)so
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze,

tributarie e servizi
fiscali

comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni




Pr_oces_so $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 11 H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Provvedimenti in con enzlloso
general e dl Gestione delle entrate | gutotutela per (generale)
gestione tributarie e servizi S .
. . tributi comunali
fiscali
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) $0;‘1tl’0.||l, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestione: | Imposta di verifiche, ispezioni
generali e di Gestione delle entrate i € sanzioni
gestione - - - soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so 'Si:wz.l i Servizi istituzionali, n. 13 Istanze H) ,?ffarl' legali e Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | interpello con enzlloso
gen?ra| eda Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _S(ta{V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a F) tGetsuc()jn(ﬁ delle Tributi
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | contribuenti - entrate, dele
generall e di Gestione delle entrate | (j i spese e de
gestione tributarie e servizi fiversament a patrimonio
fiscali Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 15 Controllo G) i:_orr:tro_lll, o Tributi
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | tassa sui rifiuti \e/esr;:Zig,n:spezmm
- Gestione delle entrate
gestione _ _ >N TARES/TARI
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario IStituzionall, generali e di gestione: | pagamento tributi contenzioso
generali e di Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 17 Servizio di F) tGEiStlcénﬁ delle Tributi
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | gestione ggergeeé dile
gestione G_ESt'O'?e delle entrate | |ampade/luci votive patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
ATTIVITA': Personale
Responsabile ATTIVITA":
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Prri(r):zszo Zﬁ'::j”zzilonali Servizi istituzionali, n. 1 Programma F) Gestl(()jnﬁ delle Personal
P enerali e di generali e di gestione: | triennale ed entrate, dele €
gestione Risorse umane annuale del Eris)\ter?rioenioe
fabbisogno di
personale
SPl:oci?foo di iiﬁ'::jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 2 Rilascio F) tGeistlcénﬁ delle Personal
PP generali e di generali e di gestione: | certificato di gger:eeé dile €
; Risorse umane i i ifi ; :
gestione ztllpend'lc')/ certificato | patrimonio
i servizio
SPl:oci?foo di iiﬁ'::jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 3 Liquidazione F) tGeistlcénﬁ delle Personal
PP generali e di generali e di gestione: | indennita’ mensili gger:eeé dile €
; Risorse umane ini i ; :
gestione amministratori e patrimonio
missioni
E&oceczjfoo di ittai:xlzzilonali Servizi istituzionali, n. 4 Certificazione | F) Gestlt()jnﬁ delle Personal
PP generali e di generali e di gestione: | in materia di spesa gggs;eé dile €
; Risorse umane i ; :
gestione di personale patrimonio
SPl:oci?foo di Z(taixlzzilonali Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) Gestl?jnﬁ delle Personal
PP generali e c;i generali e di gestione: | periodiche :gter:éeé dile €
; Risorse umane i ; ;
gestione trattamenti patrimonio
accessori
PrrichT(;:rsiéo gﬁ'xlzzilonali Servizi istituzionali, n. 6 Liquidazione F) Gestu()jnﬁ delle Personal
P generali e c;i generali e di gestione: | trattamento fine :gter:éeé dile €
; Risorse umane ; ;
gestione mandato patrimonio
E{uoci?foo di i(tai[:jlzzi:)nal' Servizi istituzionali, n. 7 CUD F) Gestlc()jnﬁ delle Personal
PP enerali e gi generali e di gestione: entrate, dele €
gestione Risorse umane ;g?r?fw(?ni:
Prri(;(]::rsiéo i(tai[:jlzzi:)nal' Servizi istituzionali, n. 8 Modello 770 F) Gestlc()jnﬁ delle Personal
P enerali e gi generali e di gestione: entrate, dele €
gestione Risorse umane ;g?r?fw(?ni:
E{loc%?foo di iﬁmzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: F) tGestlc(;n(ﬁ delle Personal
PP enerali e di generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, dele €
gene Risorse umane riscatti - spese e de
gestione patrimonio
ricongiunzioni
SPIZOC((e;tsOO di iﬁzlzzilonal' Servizi istituzionali, n. 10 Pensioni: P)f Gestione datie | Personal
PP enerali e ::’” generali e di gestione: | Pratiche Ln o:mgz:lom, € €
gestione RO (L:;;[oeeilifi((:ea;:1 PIvesY
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | . 11 Statistiche | P) Gestione datie | Personal
P enerali e C’” generali e di gestione: N o:mgz:lom, € €
gestione RO 'ELSJ;[oee?:Lifi((:ea;:1 PIvesY
EIZOC?)?’[SOO di i?sﬁ[:]/lzzilonali Servizi istituzionali, n. 12 Stipendi e F) Gestlc&nﬁ delle Personal
PP enerali C’” generali e di gestione: | Paghe entrate, dele €
gene Risorse umane spese € de
gestione patrimonio




upp ! elnuezriali o Io’li generali e di gestione: | oneri per datore di cpese e’ del
gene Risorse umane lavoro pes :
gestione patrimonio
P enerali e di generali e di gestione: | crediti spese é del
gestione Risorse umane pgtrimonio
primario. | istuzionati | SCIVd stuzionali, . 15 ampliatvidells 6
P generali & di generali e di gestione: | Riconoscimento di sfefa giuridica con
- Risorse umane iCi i ;
gestione benefici connessi | ffetto economico
all'invalidita’ civile diretto ed
per il personale e immediato (es.
allinvalidita’ em@t]"’_‘;"i_ne .
. contributi, etc.
derivante da cause )
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
P generali e c;i generali e di gestione: | di personale ;g)ersonale
; Risorse umane i i
gestione mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
P generali e di generali e di gestione: | progressioni gersonale
; Risorse umane i
gestione egononuche _ (generale)
orizzontali o di
carriera
Prri(:r(l::rsigo Z(tai'[:jlzzilonali Servizi istituzional, n- 18 Selezioni da \(/Be)rgigﬁteroilgi ezioni Eersonal
P generali e di generali e di gestione: | centro per R sanziohi P
gestione Risorse umane |'impiego
rimaro. | tiugiona, | SCrvziistiuzionali, - 1 19 Assunzione | GO ERREL L eSO
P generali e di generali e di gestione: | personale R sanzio,ni P
gestione R|Sorse umane appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
primario. | isituzionayi | STV stuzionali, . 20 Veritche, ispezioni | 6
P enerali e c’li generali e di gestione: | Stabilizzazioni o sanzio’ni P
gestione Risorse umane
rimaro. | itiugiona, | SCrvziistiuzionali, .21 Mobili - ChEAREL L eSO
P enerali e c’ii generali e di gestione: | dall'esterno ex art. R sanziohi P
g Risorse umane 30 del D.Lgs.

gestione




165/2001

Processo Sgwy i Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita' ex | ©) _(%?OEUO_"I. __ | Personal
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \e/eSI’IElL(]?Ziﬁ;]:SDEZIOHI €
gestione Risorse umane 165/2001
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 23 Mobilita’ G) EE_OEUO_"I, | Personal
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | interna \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| €
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Processo _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche P)f Gestione datie | Personal
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: Lnto:mgz::)m, € €
O eane” " Risorse umae ey
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Cambi di G) $Oﬂtr0.||l, | Personal
primario ;;Selnl:azrz?g gi generali e di gestione: | profilo \e/esr;Ir(]:Zig,n:SpeZIonl €
gestione Risorse umane professionale
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 G) _(f;ogtro_lll, o Personal
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Trasformazione del \e/esr;:::Zigh:spezmnl €
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Processodi | Servizi | seryiziistituzionali, | N-27 Denunce | H) Affarilegalie | Personal
upp ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione: | infortuni sul lavoro enerezllle
gestioncla ! Risorse umane @ )
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 28 Gestione G) $o;}1tro.lll, o Personal
supporto Iselnlézzrle?lng :j generali e di gestione: | coperture INAIL \e/esr!cllrf _g,n!spezmnl €
gestion; ! Risorse umane zlonl
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 29 Versamenti F) tGEiStlcénﬁ delle Personal
supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele €
generall € di Risorse umane lavoro spese € de
gestione patrimonio
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 30 Comandi e G) %:_orr:tro_lll, | Personal
supporto Iselnlizzrle?ln: :j generali e di gestione: | trasferimenti \e/esr!alr? _g,n!spezmm €
gestiomla ! Risorse umane zlonl
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 31 B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Personal
supporto ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | Autorizzazioni a zfrgfalzmidiiaa €
i Risorse umane ioni
gestione prestazion senza effetto

professionali di
personale interno a
tempo
indeterminato e
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




d'ufficio a favore di
terzi
Pr_oces_so _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 32 Nomina E) In_carlch| e | Personal
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | e
generall e di Risorse umane CcUG
gestione
Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Rilevazione G) ?OE”O."" o Personal
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | eccedenze \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl €
gestione Risorse umane personale
Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 34 Assunzioni G) ?OEUO."I, | Personal
primario ISt “Z'ﬁ!"a Id generali e di gestione: | interinali Veritiche, 1spezioni | €
generali e di = e sanzioni
gestione
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 35 Certificazioni | F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Personal
supporto IStituzional, generali e di gestione: | stipendio per entrate, delle €
generali e di [ ——. ) ) spese e del
gestione cessione quinto - | yarimonio
prestiti e cessioni
Proces;so di .S(tE.Jl[‘VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 36 Certificazioni | F) tGetStl?jnﬁ delle Personal
supporto IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele €
general Risorse umane posizioni spese € de
gestione patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Proces{qo di S(:{VlZ_l ! Servizi istituzionali, n. 37 H) At\ffarl_ legali e Personal
supporto ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Procedimento ‘(:;enni?;l'g)so €
gestione Risorse umane discip”nare
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 38 Gestione del | G) %:_orr:tro_lll, | Personal
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | rapporto di lavoro veriche, Ispeziont | e
generali e di O e sanzioni
gestione
ATTIVITA': Provveditorato
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa De Tomas Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Piani di F) tGetstl(élntﬁ delle Protvvedlt
primario IS |nuzr|o”na I(’ii generali e di gestione: | approvvigionament entrate, dele orato
generall € Gestione economica, spese e de
gestione patrimonio




finanziaria, 0
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 2 Consegna F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Protvvedlt
primario IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | arredi e entrate, dele orato
ge ? all e Gestione economica, | gttrezzature uffici Spfse €ae
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so 'S?t[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 3 Consegna F) tGEiStlzlnﬁ delle Protvvedlt
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | arredi e gger:eeé dile orato
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta{wz] ; Servizi istituzionali, n. 4 Consegne G) i:_ogtro_lh, o Protvvedlt
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | materiali verifiche, ispezioni | orato
gen?ra| ed Gestione economica, € Sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Carico G) $OE”°."" o Protv vedit
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | magazzino beni di \e/esrtlrjllncZigh:spemonl orato
gestione Gestlo'ne. economica, facile consumo
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Report sui F) tGEiS“?jnﬁ delle Protvvedlt
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | consumi entrate, dele orato
gen?ra| ed Gestione economica, spte_f,e e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Servizi di D)bCE)(I)_nFrattl | Protvvedlt
primario IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | orato
g€ ? al e Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA": Polizia locale
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Moretto Pierantonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e Shlcle
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 1 Controllo - G) Contraolli, Polizia
primario e sicurezza Sl Ballde Ispezione verifiche, ispezioni | locale
D ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 2 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk manifestazioni verifiche, ispezioni | locale
' D e sanzioni
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Salreas Folia con altre forze verifiche, ispezioni | locale
localee dell'ordine @ sanzion!
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk antiprostituzione verifiche, ispezioni | locale
loeals @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Servizi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SellEae: Ealide obiettivi sensibili verifiche, !spezioni locale
loeals @ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 6 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Salaras Bolia rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
localee celebrazioni e € sanzion!
amministrativa manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza oggetti smarriti verifiche, ispezioni | locale
DA . ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Interventi per il | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza contrasto del verifiche, ispezioni | locale
localee randagismo € sanzion!
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione - locale
el @ in sosta stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione - locale
_ stradale (specifica)
localee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 11 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SalrEee Sallde accertamento contenzioso locale
localee violazione (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e

ruoli riscossione

(generale)




amministrativa

sanzioni
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 13 H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sleeer Falzk Rateizzazione contenzioso locale
' S enerale
localee sanzioni @ )
amministrativa amministrative
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 14 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza i Programmazione/i verifiche, ispezioni | locale
Toreel ' . e sanzioni
ocalee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 15 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk organi istituzional: verifiche, ispezioni | locale
' - . " | e sanzioni
localee Servizio ordine
ETTITEIEE consiglio comunale
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 16 Servizio di P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza Salaas Bolia videosorveglianza informazioni, e locale
locale e ' tutela della privacy
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 17 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza immagini di informazioni, e locale
local ' i . tutela della privacy
ocalee videosorveglianza | (gpecifica)
amministrativa
Processo servizi Servizi istituzionali n. 18 Fornitura D) Contratti Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' vestiario e pubblici (generale) | locale
gengrah ed Gestione economica, lzat
gestione finanziaria catzatlire
T personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 19 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza STelles Ealide delega Procura contenzioso locale
locale e (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 20 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza notizie di reato contenzioso locale
localee allA.G. (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Denunce H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro | cONtenzioso locale
locale e (generale)
amministrativa
Processo Servizi Ordine pubblico e n. 22 M) Controllo Polizia
primario istituzionali, el PalzE Approvazione/aggi circolazione locale
generali e di local ' i stradale (specifica)
gestione ocalee ornamento Piano
amministrativa -
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza el PalE Accertamento ampliativi della locale




locale e
amministrativa

violazioni stradali

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Rimborso M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza SellEses Ealide somme versate circolazione 3 locale
stradale (specifica)
localee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 25 M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza SellEses Ealide Regolamentazione circolazione 3 locale
loale @ traffico stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 26 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide Autorizzazioni al circolazione 3 locale
loeals @ transito stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 27 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza aliease Ealie Pattugliamento circolazione 3 locale
szl & stradale stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 28 Controllo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza aliesse Eolie segnaletica circolazione 3 locale
szl & stradale (specifica)
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Sorveglianza M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza s (el degli circolazione 3 locale
) stradale (specifica)
localee attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Ordinanze M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza i (el regolamentazione circolazione 3 locale
) . stradale (specifica)
localee circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 31 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk per trasporti circolazione 3 locale
i : stradale (specifica)
localee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 32 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza i Autorizzazione circolazione 3 locale
. stradale (specifica)
localee passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

Autorizzazione
passo carrabile
temporaneo per

stradale (specifica)




cantiere

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 34 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEsas Ealide Acquisizione/mess circolazione 3 locale
- i ) stradale (specifica)
ocalee a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 35 Sequestro di M) Cont_rollo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione - locale
loale @ sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 36 Ritiro M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEae: Ealide documenti circolazione 3 locale
szl stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 37 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza aliesse Eolie permessi ZTL circolazione 3 locale
szl & stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 Violazioni B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza alieese Ealie CdS - Violazione ampl|at_|V|_d_eIIa locale
i sfera giuridica
locale e dell
elle misure senza effetto
amministrativa ; ; . .
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ina pubblico e n. 39 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto € sicurezza sicurezza: Polizia stima entrate da gngséeé ?jillle locale
locale e sanzioni per pese ¢ ¢
amministrativa ; ; .| patrimonio
formazione bilancio
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 40 Affidamento | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso ‘(:gg;irr];llg)so locale
localee GdP e Tribunale
TSI alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 41 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in ?OQ:Z?;;Z)SO locale
locale e proprio: g
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 42 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza el [Balide contenzioso: contenzioso locale




localee Udienze GdP (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 43 Rilievo G) Contraolli, Polizia
primario e sicurezza Sleeer Falzk incidente verifiche, ispezioni | locale
Tosale @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Ordinanze di | H) Affar[ legali e Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl confisca e contenzioso locale
localee provvedimenti di (generale)
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 45 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk d'ufficio di verbali contenzioso locale
localee per violazioni a (generale)
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 46 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza per adesione contenzioso locale
localee all'utenza per il (generale)
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 47 Convenzione | D) Contratti Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza per adesione al pubblici (generale) | locale
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 48 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza T i per la fornitura contenzioso locale
localee mediante supporto (generale)
EITEEN informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 49 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale




sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

denaro o cose ai
sensi del Reg. di
P.U.

(generale)

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 50 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza e per occupazione ampliativi della locale
locale e ' ) sfera giuridica con
amministrativa temporanee di effetto economico
suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Salreas Folia su aree pubbliche ampliativi della locale
ocaoe T conposesoin | Sonziutate
amministrativa - . .
mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 52 Ordinanza di | G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo Servizi Serik el n. 53 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento contenzioso locale
gggg{;ﬁée di Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale)
trlbutgrle e servizi della strada
fiscali
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 54 Inquinamento B) Pr.ov.vgadimenti Polizia
primario sostenibile e e T acustico: ampliativi della locale
tute_la qlel dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazione in sfera giuridica
territorio e L _ senza effetto
dellambiente dellinquinamento deroga per i economico diretto
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 54 Inquinamento B) Pr_ov_vgdimenti Polizia
primario sostenibile e UielE e e e @ acustico: ampliativi della locale
tute_la (_jel dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione in sfera giuridica
territorio e AT @ il e senza effetto
dellambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
FUMOrose concessioni, etc.)
Processo Assetto del pesaio del et n. 55 B) Provvedimenti Polizia
primario territorio ed o el sl Eme: Autorizzazione al ampliativi della locale
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | transito in centro sfera g|L;fr|(iI;ca
del territorio ; senza etietio
storico con economico diretto
autocarri o mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | autorizzazioni e
superiore a 3,5 concessioni, etc.)
tonnellate
Processo Servizi Sarik itz n. 56 B) Provvedimenti Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autorizzazione/con ampliativi della locale
generali e di X sfera giuridica

Gestione delle entrate




gestione tributarie e servizi cessione senza effetto
fiscali installazione mezzi | €conomico diretto
L ed immediato (es.
pubblicitari autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 57 B) Plr.O\t’.V?(;"TI‘Iem' :DOl'T'a
primario e(;rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmp |a.|V|'d_e a ocale
edilizia abitativa | £ uisia residenziale installazione di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ; . .
Sy ponteggio economico diretto
piani di edilizia d immediat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 58 G) ?ogtro_lll, . Fotha
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veritiche, 1speziont | locale
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
ATTIVITA': Manutenzioni
Responsabile ATTIVITA":
Geom Lorenzo Raffagnato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 1 Piano delle D)bCE)(I)_nFrattl I Manutenz
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | - 2 Autorizzazione | B) P[.O\{yeg'rﬂem' Manutenz
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: alla manomissione afmp |a_|V|_d_e a oni
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto dei sedimi delle sfera giuridica
del territorio : - senza effetto.
vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o diuso | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblico
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | - 3 Intervento sul | ©) $°£tro."" | Manutenz
primario eJirlzz(?no git " ed edilizia abitativa: bene - veri :Zie;]:spezmm ioni
€ aabitativa | yrpanistica e assetto Manutenzione € sanzio
del territorio ordinaria
Procestso di ,tAss_tettq de(lj e G e e n. 4 Assistenza e G) $orr:trollll, o Ma_nutenz
supporto edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzione in Vericne, ispezioni | tonl
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto occasione di e sanzioni
del territorio manifestazioni




Procestso di f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 5 Manutenzione D)&?nyrattl | Manutenz
supporto eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) | ioni
ediizia abiativa |y panistica e assetto
del territorio
Procestso di ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 6 Assistenza e D)bCE)cl)'nFrattl | Manutenz
supporto eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Procestso di ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 7 Manutenzione D)bCE)cl)'nFrattl | Manutenz
supporto erorio o4 . | €d ediliziaabitativa: | impianti di pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto riscaldamento -
de territorio raffreddamento
Procestso di tAss_tettc.) de(!i A ol @i n. 8 Gestione F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Manutenz
supporto edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: magazzino entrate, dele loni
ediizia abltativa | g jjjizia residenziale Spf$e €de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Proces;so di tAss_f[attq decli resaio del ertae n. 9 Gestione G) ?orr:tro_lll, | Manutenz
supporto eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: squadre operative Veritiche, 1speziont | loni
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo ,tAss_(tattQ decli AasEie de et n. 10 Gestione F) tGEiS“%Inﬁ delle Manutenz
primario eJ;:z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, dele loni
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto ricambio ed spese e de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo ,tAss_(tettq decli Assetto del territorio n. 11 Segnalazione | G) .?’.02"0."" | Manutenz
primario e(;_rl! orio g't . 0] Tl lfaie: guasti verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
ATTIVITA': Protezione Civile
Responsabile ATTIVITA":
Geom Lorenzo Raffagnato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (IR [THETY s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Soccorso civile Somtam Ciler n. 1 Q) Prpgettazmne Prof[e_2|on
primario (specifica) e Civile

Sistema di protezione
civile

Aggiornamento
Piano comunale
per la protezione
civile




Processo Soccorso civile | g0 .oorso civile: n. 2 Esercitazione P) Gestic_)ne. dati e Prof[e_zion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, € e Civile
il e int tutela della privacy
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 3 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a sequito di | dei danni e Itzlf[g:g]g;:ﬁa\mp;ri/acy e Civile
calamita' naturali indivi i i
individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile SaEea e @il n. 4 Interventi di R) Interventi di Prof[e.zion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somm_? urgenza e Civile
calamita' naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | g.ors0 civile: n. 5 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti Lnfrgzglgz:loangri/acy e Civile
calamita' naturali i i i
intercomunali (specifica)
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 6 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
Processo Soccorso civile SoEaaEs il n. 7 P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento Lﬂftgzg]gé:&mp;ri/acy e Civile
calamita' naturali ' i
dell’'Elenco delle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA": Urbanistica
Responsabile ATTIVITA":
Geom. Michelotto Camilla
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del e G e e n. 1 Piano L) Pia_niﬁcazione Urbanistic
primario tedr.rll_tquo gcti i ed edilizia abitativa: regolatore urban_lfstlca a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio




Pr_oces_so f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 2 Certificato P)]c Gesuc_)ne. datie | Urbanistic
primario eecIirllizci)gc;gi tativa ed edilizia abitativa: destinazione LE tce):;ngé:lc;n;r;rﬁ/acy a
Urban|$t|c.a e assetto urbanistica (specifica)
del territorio
Pr_oces_so ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 3 Variante L)bP|an|;|ca2|one Urbanistic
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: semplificata al ur anilfsi Ica a
e a abitativa Edilizia residenziale Piano rego]atore (SpeC Ca)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_tettQ de(; Aeasie ol (e i n. 4 Piani L)bP|a_n|tf.|ca2|one Urbanistic
primario eJ.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: urbanistici attuativi | Y a”.'lf Ica a
edilizia abitativa |y hanistica e assetto ad iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo tAss_tettc.) de(!i Femain dalliaEne n. 5 Piano L)bP|a_n|tf.|caZ|one Urbanistic
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: insediamenti ur a”_'fS Ica a
edilizia abitativa |y panistica e assetto produttivi - PIP (specifica)
del territorio
Prri?ﬁersiso tAsrﬁ?ttr? decli Fesaie ol Ertiee n. 6 Piano Latha“nltfilcazmne Urbanistic
primario edilizc; Ogit tiv ed edilizia abitativa: particolareggiato urba ifsi ca a
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto P.P. di iniziativa (specifica)
del territorio privata
Pr_oces_so ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 7 Piano di L)bPlaplglcaZ|one Urbanistic
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | 4" an.'fs. Ica a
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 8 Piano di L)bPlaplélcaZ|one Urbanistic
primario eJ.rI'. orio g.t ivq | ©d ediizia abitativa: lottizzazione ur a”.'? ica a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto qufficio - P.LU. (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al et n. 9 Assegnazione | C) Plr_O\t/_vggml}entl Urbanistic
primario ee(;irl'iz‘?g‘;gitaﬂva ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia zfrgfa'z i'Jii diec aacon a
Urbam;tlcg e assetto residenziale offetio CoNomico
del territorio pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 10 Piano edilizia L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario eedrirllizt?gggi tativa ed edilizia abitativa: economica l(Jsfp:cr:]i:‘?cI;)a a
Edilizia residenziale popolare - PEEP
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo SVIItuppt?'I Sviluppo sostenibile e | N. 11 Adozione di B) Plr.O\t/.vggml}entl Urbanistic
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e aree a verde afmp |aI|V|.d_e a a
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico slera giundica
territorio e senza effetto

dell'ambiente

del suolo

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




ATTIVITA': Edilizia Privata

Responsabile ATTIVITA"
Geom. Michelotto Camilla

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 1 Permesso di B) Plr.O\t/.vgglnl}entl Edlllz;a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: costruire - afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale Autorizzazione sfera gIL#‘I t;ca
pubblica e locale e seénza efie g. it
piani di edilizia eg‘?“"m'g‘? t're 0
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_ttattq declj Fesaie ol Ertiee n. 2 Permesso di B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: costruire in afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £jijizia residenziale sanatoria - sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e Autori ; . .
L. . utorizzazione economico diretto
piani di edilizia d immediat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
e ey | Assetodeleroro | 1.3 koot | v
primario edilizc; 0 Eit tiv ed edilizia abitativa: Aggiornamento € (specifica) ata
€ aabitatva | yrpanistica e assetto annuale costo di
del territorio costruzione
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 4 Restituzione G) .?’.02"0."" . Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizt?gzgi tativa ed edilizia abitativa: del contributo di \e/esr;fZigh:spezmm rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo .ng'z.' i Assetto del territorio n.5 B) P{.O\{.Veg'r“ent' Eq'l'zt'a
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmp |a_|V|_d_e a rivata
generall  di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta stera giundica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e " " . .
o AT pesante”) - economico diretto
piani di edilizia ) g di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autorizzazioni e
4SSENso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S?IV'Z.' i Assetto del territorio | N- 6 Nuova B) P{.O\{.V?g'r“em' Ed_'l'zt'a
primario ISt u2|c1na Id ed edilizia abitativa: costruzione di un afmp |aI|V|.d_e a rivata
generall € di Edilizia residenziale manufatto edilizio - sfera giundica
gestione pubblica e locale e _ _ senza effetto
Autorizzazione economico diretto




piani di edilizia
economico-popolare

(PdC)/silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Assetto del territorio | N. 7 Ampliamento | B) Provvedimenti | Edilizia
primario 'S“t“Z"}!"a"a. ed edilizia abitativa: fuori sagoma - a;nphang_ella Privata
gene.ral ed Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Autorizzazione stera glurl Ica
gestione e e heElhe —ead senza effetto

p. A PdC/silenzio- economico diretto
piani di edilizia assenso ai sensi ed immediato (es
economico-popolare ' autorizzazioni e .
dell'art. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001 T
Processo Servizi A o ‘Ei fia e n. 8 Interventi di B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|cinalg_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione afmpl|at_|V|_g_ella Privata
general e di Edilizia residenziale | primaria e stera giuridica
gestione Ty . _ senza effetto
pubblica € o secondaria - economico diretto
piani di edilizia Autorizzazione ed immediato (es
economico-popolare (PdC) Isilenzi autorizzazioni e .
silenzio-
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 9 Realizzazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;rll.tqno gcti i ed edilizia abitativa: di infrastrutture e afmphapwg.e lla Privata
ediizia abitativa Edilizia residenziale impianti - 2eenr§aglelmj‘fnet;ga
EiL;?]ti)I:jciaeﬁilli(;?; 2E Autorizzazione economico diretto
; i io- ed immediato (es.
economico-popolare (PdS) /S|Ie.n2|o ; autorizzazioni(e
assenso ai sensi i et
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 10 Torri e tralicci | B) Provvedimenti Edilizia
primario tee(jriﬁzgt?g(;gictiativa ed edilizia abitativa: - Autorizzazione gfrlgfalllztit/;igii I;a Privata
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- senza effetto
p_ubt_>llc;a e_I_oc_:aIe € assenso ai sensi economico diretto
piani di edilizia dell'art. 20, d.p.r. ed immediato (es.
economico-popolare , autorizzazioni e
380/2001 AT
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 11 Manufatti B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed g — ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

leggeri utilizzati
come abitazione o
luogo di lavoro o
magazzini o
depositi -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




d.p.r. 380/2001

Processo Assetto del e 6lE et n. 12 B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmpllatllwg_ella Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale pertinenze - sfera gll#’l t;Ca

pubblica e locale e ; ; senza efietio
L. .. Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia ) . di diat
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 13 Depositi e B) Pr_ovyt_adimenti Edjlizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllatllw'd.ella Privata
edilizia abitativa TFor 3 : ) ) sfera giuridica
Edilizia residenziale Autorizzazione 74 effett
pubblica e locale e ; ; senza efietio
o (PdC) /silenzio- economico diretto
piani di edilizia . , di diat
economico-popolare | @SSENSO al sensl ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorlzzgzu_)nl e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Pr_oces_so Ass_ettq del AasEie dE e i n. 14 Nuova B) Pr.ov.vgdimenti Ec!ilizia
primario te(;rll.tqno gcti i ed edilizia abitativa: costruzione afmphapwg.e lla Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale (clausola sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e : . .
S e residuale) - economico diretto
piani di edilizia i . di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC) /silenzio- autorizzazioni e
ASSENsO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 15 B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmphaqw_(cjj_ella Privata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto urbanistica - sfera giuridica
del territorio ; ; senza effetto.
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del A ol e e n. 16 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

corso d'opera a
permessi di
costruire che
presentano i
caratteri delle
variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del e G e e n. 17 Varianti a B) Pr.ov.vgadimenti Ed_iIizia
primario tec;_rll_tc_)no g? i ed edilizia abitativa: permessi di afmpllat_wl_g_ella Privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale costruire sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e : . .
piani di edilizia comportanti economico diretto
economico-popolare | Medifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro | @utorizzazioni e
Storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 18 Mutamento di | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso a;nphang_ella Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale avente rilevanza sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e . . .
ST urbanistica - economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 19 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario terrtono g? i | ©d edilizia abitaiva: | edilizi riconducibil afmp"at."".g?"a Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ' . .
s, all'allegato | del economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. Be C (attivita' autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 20 Attivita' di B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario territorio ed utilizzo terre e ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo
primario

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 21 Interventi
nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

n. 22 Nuovi
impianti ed
infrastrutture adibiti
ad attivita'
produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu*: a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonhizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Edilizia
Privata

Edilizia
Privata

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 23
Realizzazione di
opere in
conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Edilizia
Privata

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:

n. 24 Attivita' di
utilizzo terre e

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Edilizia
Privata




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 25 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
p_ubpliqa e_lpc_:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €€ provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so Ass_ettq del A el et n. 26 Costruzione, | V) j_'it_oli abil?tgtivi Ed_ilizia
primario tem_tqno ed _ el celllia el ave: esercizio e edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale modifica di impianti
p_ubt_)lic_a e_I_oane e di produzione di
piani di edilizia . i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Pr_oces_so Ass_ettq del A ol e e n. 27 Relazione a G) .C_ontrollli, o Ed_ilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate venﬁche, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa o delle opere in e sanzioni
p.Ubt.)"(?a e_I_oc_:aIe e conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Pr_oces_so Ass_ettq del e G e e n. 28 Interventi V) j_'it_oli abil?tgtivi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

nelle zone
appartenenti alla




piani di edilizia
economico-popolare

rete Natura 2000 -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera

Processo Assetto del Feaain @ ETiETe n. 29 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter'r!tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale connessione e
p_ubpliqa ellloc_:ale € esercizio di
piani di edilizia N
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita’ di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 30 Denuncia V) .Tit'oli abil?tgtivi Ec!ilizia
primario territorioed | o eilizia abitativa: | dell'inizio dei lavori | €diliZi (Specifica) | Privata
edilizia abitativa | gijizia residenziale | refativi alle opere
pubblica e locale e g g
piani di edilizia ) i
economico-popolare contemmento de! _
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del A ol e e n. 31 Installazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorioed o4 o ilizia abitativa: | di impianti di ampliativi della Privata
edilizia abitativa o produzione di sfera giuridica
pubblica e locale e : : senza effetto_
piani di edilizia energia termica da | economico diretto
economico-popolare | fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
calore, destinate a concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del e G e e n. 32 G) Controlli, | Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: Comunicazione di Ve”f'Ch.e’ ISpezion Privata
edilizia abitativa el resi el fine lavori - e sanzioni

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

Comunicazione

Pr_oces_so f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 33 Costruzione, V()j.-ll-—lt-oh abll!?a\tlw IEd}hztla
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) rivata
eailizia abitativa Edilizia residenziale modifica di |mp|ant|
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 34 B) Plr_O\t/yggllrrl}entl Edlllz;a
primario e(;.rl'. orio E't iva | ©d edilizia abitativa: Realizzazione di afmp lativi d.e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale opere in sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e . :
S e conglomerato economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | ceémentizio e ed immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo tAss_ttattq declj Aesaie ol et n. 35 Interventi B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Ed'”lztla
primario eoTirllizoino git tiv ed edilizia abitativa: edilizi in zone afmf Iailv:idie a rivata
€ a abitativa Edilizia residenziale classificate come Stera giu ca
pubblica e locale e T senza effetto_
piani <F el localita' sismiche a economico diretto
economico-popolare | bassasismicita’- | ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 36 SCIAin B) P[.O\{.V?g'rﬂent' Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale stera 9"#' tica

pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia eg‘?“om'g‘? t"e °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 37 Interventi V()j_IT_lt_oll abll!]tc_atlw Ed'”lztla
primario eroro ed . | ed edilizia abitativa: | edilizi in zone edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come
p_ubbllqa e_Ipc_:aIe € localita' sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo .S?:V'z.' i Assetto del territorio n. 38 Restauro e G) _fC_oEtro_lll, _ Ed.'l'zt'a
primario isti u2|o|_na :j BT - fisanamento verifiche, ispezioni rivata
gentgra| ed Edilizia residenziale conservativo € sanzionl
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del n. 39 Interventi B) Provvedimenti Edilizia

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampliativi della Privata
edilizia abitativa | Edilizia residenziale i sfera giuridica
. classificate come

pubblica e locale e L senza effetto

piani di edilizia localita 'S'S'T”"Che & | economico diretto

economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione piu' | autorizzazioni e
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)

Processo Servizi Femain dalliaEne n. 40 B) Provvedimenti Edilizia
primario 'S“t“Z"}!"a"a. ed edilizia abitativa: Manutenzione a;nphang_ella Privata
generall € di Edilizia residenziale straordinaria stera giundica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e te) - SCIA . .

hiani di edilizia (pesante) - economico diretto

economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 41 Varianti in B) Pr.ov.vgadimenti Ed_ilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampl|at.|V|.d.e lla Privata
edilizia abitativa TFor 3 : ) sfera giuridica
Edilizia residenziale non presentano i

. senza effetto
pubblica e locale e ; . .
oo caratteri delle economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Variazioni ed immediato (es.
essenziali - SCIA | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 42 G) i:_orr:tro_lll, I Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Veriche, ISpeziont rivata
gg's‘t‘fgiée ' Edilizia residenziale | egilizia cosiddetta | - o 2O
p_ubt_)llc_a e_ngaIe e "semplice" o
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo Servizi A ol e e n. 43 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|o|_nalg_ ed edilizia abitativa: costruzione In afmpllat_lw_g_ella Privata
gene.ral ed Edilizia residenziale esecuzione d| stera g|Ur| Ica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e t t . .
piani di edilizia strumento economico diretto
economico-popolare | urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorizzazioni e
alternativa alla concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)

Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 44 Agibilita’ - B) Pr.ov.vgdimenti Ed_ilizia
primario teg;ﬁqno gcti i ed edilizia abitativa: SCIA afmphagwg_e lla Privata
edilizia abitativa | jjizia residenziale stera g'l]ff” t;ca

pubblica e locale e senza etietio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 45 Sanzioni per | G) Controlli, | Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: interventi esequiti ver|f|ch_e, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

in assenza o
difformita’ dalla
segnalazione
certificata di inizio




attivita'

Processo Assetto del e G e e n. 46 G) Controlli, Edilizia
primario teJirllith;no ke)zlcti " &0 eefiiz sbtever Manutenzione verlflr(lzzr:eh:spezmnl Privata
€ a abitativa Edilizia residenziale straordinaria & sanzio
pubblica e locale e | ra) - CILA
piani di edilizia (leggera) - C
economico-popolare
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 47 Serre mobili G) Controlli, Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: stagionali (con vern‘lch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 48 G) Controlli, Edilizia
primario te(;rl!tqno g? i ed edilizia abitativa: Realizzazione di venﬂche, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £ uivia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 49 Movimenti di | G) Controlli, Edilizia
primario teg;[tquo g? i ed edilizia abitativa: terra non inerenti venflche, ISpezioni Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale Fattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aesaio del ertae n. 50 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario Ledrirl'itzoig(;gictjativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a 2@?;23’#3; I;a Privata
Edilizia residenziale permessi di cenza effetto
p.Ubt.)“qa e_Ipc_:aIe € costruire - CILA economico diretto
piani di §d|I|2|a ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni 6 :
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 51 Restauro e G) Controlli, Edilizia
primario tedrirllitzt?no glcti " & el sbtativar fisanamento verlflrﬁzzhie;]:spezmnl Privata
€ a abitativa Edilizia residenziale conservativo & sanzio
pubblica e locale e | o) - CILA
piani di edilizia (leggero) - C
economico-popolare
Processo Assetto del A ol e e n. 52 CILA V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr.rll_tqno gcti . 6l celllia alolaitve: (Clausola edilizi (specifica) Privata
ediizia abltaiiva. | gdilizia residenziale | residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 53 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario teJ_rll_tqno E? . e - ricerca nel edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe sottosuolo in aree
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del e G e e n. 54 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

delle barriere
architettoniche

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(pesanti) - CILA

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 55 Impianti o B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampl|at.|V|'d_eIIa Privata
edilizia abitativa o T — soggette a sfera giuridica

pubblica e locale e ; . | Senza effetto.
piani di edilizia documentazione di | economico diretto
economico-popolare | IMpatto acustico: ed immediato (es.
a) SCIA unica (se autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 56 Impianti o V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio €d | o4 o ilizia abitativa: | attivita' produttive | €dilZ1 (Specifica) | Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale soggette a
p.Ubt.)"C.a e.l'oc.:ale € documentazione di
piani di edilizia _ .
economico-popolare | 'Mpatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita’
libera
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 57 Installazione | B) Pr.ov.\/(.edimenti Ed_ilizia
primario teritorio ed | o o ilizia abitativa: | di impiant ampliativi della Privata
edilizia abitativa P T T " alimentati da fonti sfera giuridica
pubblica e locale e : o senza effettol
piani di edilizia rinnovabili - economico diretto
economico-popolare | comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 58 Opere B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed o el abtaia: ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale

contingenti e

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

temporanee -
Comunicazione
(CIL)

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N. 59 Messa in G) ?orr:trollh, - Ed.'l'zt'a
primario eoTirllizcimo git tiv ed edilizia abitativa: esercizio e ver L::Zie;]:spezmnl rivata
e a abitativa Edilizia residenziale 0m0|ogazione deg“ € sa o
pybl?llqa e.I'o<.:aIe € impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa aterra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Clocesso | fuselle el assetodelemioro | 1. 60Relzione | ) ol sbilalhl | Eaiza
primario edilizc; 0 Eit tiv ed edilizia abitativa: strutture ultimate € (specifica) ata
€ a abitativa Edilizia residenziale delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 61 B) P{.O\{yeg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: Realizzazione di afmp 1ativi d.e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale impianti solari sfera giuridica

pubblica e locale e .- ; : senza effetto
R termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia o . d immediat
economico-popolare su edifici esistenti | ed immediato (es.
e al di fuori della autorizzazioni e
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 62 B) Plr_O\t/_vgt(jjwrl}entl I|3d_|l|zt|a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: Realizzazione di afmp 1ativi d.e a rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale impianti solari sfera giuridica
pubblica e locale e . : : senza effetto
o termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia ) dqi diat
economico-popolare | Sul tetto in aree ed immediato (es.
non soggette al autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Pr_oces_so Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 63 C) P(oyv_ed|ment| Eo!|l|2|a
primario istituzionali, ampliativi della Privata




generali e di
gestione

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Trasformazione
diritto di superficie
in diritto di
proprieta’ aree
ERP

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

ATTIVITA': Servizi Sociali e alla Persona

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Vacchi Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Dlrll.?l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N 1 Servizio Centri F) tGEiStlzlnﬁ delle gery|z|!
primario pOfI Ict ?500|a| sociali e famiglia: sociali per anziani entrate, dele |(|)C|a| €
€ famigha Interventi per gli spese € de atia
S patrimonio Persona
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritt sociali, politiche | - 2 Servizio RSA .P)f Gestione dati e ger‘."zl.'
primario politiche sociali | i ii'a famiglia: e riabilitazione informazioni, e ociali e
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | alla
— (specifica) Persona
Processo D'rl'.ttt' ﬁouah,_ i Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio di D) &?nnaﬁ' | 26”."2'.'
primario gaérl](q:igtlai:omm sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) al(l)ac1:|a| e
Interventi per gli domiciliare Persona
anziani
Processo D'rl'.?' Eomah,_ i Diritti sociali, politiche | N. 4 Servizio pasti D) bCE)(I)_nFrattl | ger\_/lzl_l
primario p(;| ict (Ia_socn':u sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) I(|JC|a| e
€ famigha Interventi per gli alla
i Persona
Processo D“I'.ttt.' ﬁoc'a"'. | Diritt sociali, politiche | N 5 Convenzioni D) bcb‘l’.”Vat“ | ger‘."zl.'
primario E?Arlr?ig?iasomal sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) aI(I)a(l:lal €
Interventi per gi socializzazione Persona
anziani
Processo | Diritisociali. | pyri sociali, poliche | N 6 Concessione | ) Prowvedimend | Senvz
primario politiche sociali | ) .oi'e famiglia: contributi ampliativi della ociali e
e famiglia Interventi per gli . sfera giuridica con alla
anziani economici effetto economico | Persona
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁouah,l i Diritti sociali, politiche | N. 7 Servizio di D) &?”Fra“' | 2er\_/|z|_|
primario p(;| icl (Ia_soua| sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) Ic|)0|a| e
€ famigha Interventi per gli ata
anziani Persona




Processo D|r||_ttt.| EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di F) tGetStlc()inﬁ delle ger\_/lzl_l
primario gc;;rlrclig(leijoual sociali e famiglia: inserimenti in ggersaeeé dile alcl)glal €
Interventi per gli ; ;
anziani perg strutture patrimonio Persona
Processo | Diritisociali, | pyri sociali, politiche | N 9 Concessione | ) Prowvediment | Seniz
primario politiche sociall | g4 cigli e famiglia: integrazione rette ampliativi defla ociall e
e famiglia Interventi per gli o sfera giuridica con | alla
anziani case di riposo effetto economico | Persona
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritisociali, | pyri sociali, politiche | N 10 Concessione | ) Prowvedimend | Senvz
primario POItiChe Sociall | gqcjali e famiglia: Carta per ottenere ampiiativi detla ociali €
e famiglia Interventi per gli o sfera giuridica con | alla
anziani agevolazioni effetto economico | Persona
presso gli esercizi | diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 11 Servizio di D) &?“Vat“ | ger‘."zl.'
primario p?c' It (I:-_socm sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) I(I)Clal €
€ famigha Interventi per gli alla
| Persona
Processo D'rl'_ttt_' ﬁoc'a"n i | Diritti sociali, politiche | - 12 Servizio D) &?“?rat“ | ger‘_"zl_'
primario p?' It (I:-_soma| sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) I(I)Clal €
€ famigha Interventi per gli per anziani gee;sona
anziani
Processo | Dintt socall | Diritti sociali, poliche | N 13 Serviziodi | P) Gestione datie Servia
primario politiche sociali | o). e famiglia: supporto per informazioni, e ociali e
e famiglia Interventi per gli . i . | tutela della privacy | alla
At amministrazione di (specifica) Persona
sostegno
Processo D'rl'.g' ﬁoc'a“'. i Diritti sociali, politiche | N- 14 Procedure H) At‘ffa”. legali e ger\_/lzl_l
primario p?' It ?.SOC'a' sociali e famiglia: correlate alla con enz;oso |<|30|a| €
€ famigha Interventi per gli nomina (generale) alia
anziani ‘o ; Persona
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo DII‘II_E['FI ﬁOClall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 15 Servizio di P)f Gestione dati e ger\_/lzl_l
primario p(;l ict (Ie_300|a| sociali e famiglia: sostegno E{nto:mgz:lom, e I(l)C|a| e
© famgla Programmazione e | alIinclusione Attiva (: eeiifi(?aia privacy Iie?sona
governo della rete dei (SIA) P
servizi sociosanitari e
sociali
Processo | Diritisociali. | pyri sociali, poliche | - 16 Concessione | ) Provvedimend | Senvz
primario p(;' Ict ?300|a| sociali e famiglia: buono casa afmp |aI|V|.d_e a I(I)Clal €
€ famigha Interventi per il diritto s'éra giuridica con | afla
effetto economico Persona

alla casa

diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, | piitti sociali, politiche | N. 17 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario polmc_he_ sociali sociali e famiglia: contributo amphayw_d_ella Sociali e
alla casa integrativo per il diretto ed
pagamento di immedi_ato (es.
canoni di erogazione
locazione, stanziati contributi, etc.)
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dellemergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 18 Progetti per P) Gestic_)ne_ dati e Ser\_/iz_i
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: minori in carico informazioni, e Sociali e
e famiglia Interventi per linfanzia tutela_della privacy | alla
e i minori e per asili (specifica) Persona
nido
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 19 Servizio D) Contratti Servizi
primario pothchti sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) S|(|)C|all e
© famigha Interventi per lnfanzia | domiciliare minori Iiee:sona
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 20 Servizio D) Co_npratti Ser\_/iz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | Sociali e
e famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE alla
e i minori e per asili Persona
nido
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Ser\_/iz_i
primario gigtrﬁig?i:mla“ Isociali e famigll?a: . forniturfsl _testi zfrgglztizl:igﬁ:liaacon Z?;'a“ €
nterventi per linfanzia | scolastici per effetto economico | Persona
ﬁi('jgnmor' e per asili alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | Hiritti sociali, politiche | N- 22 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: sostegno ad ampl|at.|V|-d.eIIa Sociali e
(re]i:j;mnon e per asili operanti diretto ed
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piriwi sociali, politiche | N. 23 Contrassegni P) Gestione datie | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: informazioni, e Sociali e
e famiglia Interventi per la tutela_della privacy | alla
(specifica) Persona




disabilita’

Processo Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 24 Servizio P) Gestic_)ne. dati e Ser\_/iz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: trasporto informazioni, e Sociali e
e famiglia 3 ' .. | tutela della privac alla
g Interventi per la extraurbano minori | (e cifica) privacy Persona
disabilital e disabili
Processo Dirlitti rs1ociali, | Diritti sociali, politiche | N- 25 Servizio P)f Gestione dati e Servizli
rimario olitiche sociali - Ao informazioni, e Sociali e
P 2 famiglia sociali e famiglia: trasporto urbano tutela della privacy | alla
Interventi per la minori e disabili o
ealiier (specifica) Persona
Processo Dir[t'gi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N. 26 Servizio di C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario politiche sociali ekl @ fam’iglia' segretariato ampliativi della Sociali e
e famiglia Cooperazione e ' sociale sfera giuridica con | alla
| .
associazionismo giﬁ;ggg ggonomlco Persona
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 27 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario gof!tr']fglaiasoc'a“ sociali e fz_amiglia: assistenza alla 2frgfelmlztill\ﬁigiec|;acon :l(l);'a“ €
Cooperazione e consulta del effetto economico | Persona
associazionismo volontariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 28 Servizio F) Gestione delle Ser\_/iz_i
primario gagtr:fgiasoc'a“ sociali e famiglia: accreditamenti gggs;eé ((jjillle il(l)e?a“ €
Int.erVe.nU per Soggettl Servizi socio_ patrimonio Persona
a I’IS";ChIO di esclusione assistenziali
sociale
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 29 Servizio di G) _C_ontro_lli, o Ser\_/iz_i
primario gﬁgtrﬁig(laiasoma“ sociali e famiglia: dichiarazione \e/esrglrfzg,n:spezmnl il(l);a“ €
|nt.erve.nt| Per Soggettl quota sanitaria e Persona
a r|§ch|o di esclusione assistenziale per
sociale . . .
dichiarazione dei
redditi
Processo Dirlitti ﬁociali, | Diritti sociali, politiche | . 30 Servizio di C) Plrovvegir“enti Servizli
rimario olitiche sociali . I ampliativi della Sociali e
P gfamiglia sociali e faml_gha. controllo I.S.E.E. sfefa giuridica con | alla
Programmazione & | per prestazioni effetto economico | Persona
LOYEANY de_zlla re_te (_jel sociali agevolate diretto ed
servizi sociosanitari e immediato (es
sociali . '
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | ;i sociali, politiche | N- 31 Supporto agli P) Gestione datie | Servizi
primario gagtr'ggiasoc'a“ sociali e famiglia: studi medici del ;Ef[(;:;ng;:l(;n;oyrﬁ/acy il(l);a“ €
Interventi per la territorio nelle (specifica) Persona
disabilita prenotazioni
vaccinali Covid-19
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 32 Concessione | F) Gestione delle Servizi
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | a titolo gratuito gggs;eé ((Jljzllle il(l);la“ €
gestione Organi istituzionali delle sale e patrimonio Persona




immobili del

patrimonio
comunale
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 33 Rilascio M) C|<)n'§rollo ger\_/lzl_l
primario e sicurezza S B contrassegno circolazione ociali e
, L stradale (specifica) | alla
localee invalidi Persona
amministrativa
ATTIVITA': Ambiente
Responsabile ATTIVITA":
Geom Lorenzo Raffagnato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Swltuppt()qI Sviluppo sostenibile e | N. 1 Inquinamento B) Plr.O\t/.vc_eng}entl Ambiente
primario tscis Ienoll Ile € tutela del territorio e elettromagnetico: afmf Iailv:idie a
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione per sfera giundica
territorio e Lo N senza effetto
dellambient dell'aria e riduzione impianti di telefonia ico dirett
ellambiente dellinguinamento : economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tettQ decli Sviluppo sostenibile e | N- 2 Interventi di G) .(%‘,_ogtrollll, o Ambiente
primario edrirllizt?rlo git tiv tutela del territorio e pulizia idraulica sui ver |ncZie;1:spe2|0n|
€ a abitativa de"'amb|ente Tutela, corsi d‘acqua & sanzio
valorlzzazmne_ e appartenenti al
recupero ambientale i .
reticolo idrico
minore
Processo SVIItuppl(::)'I Sviluppo sostenibile e | N. 3 Inquinamento G) %:_orr:tro_lll, o Ambiente
primario tscls Ien(; Ile € tutela del territorio e luminoso: bonifica | VEMICNE, ISpezion
utela de dellambiente: Qualita’ | degli impianti di € sanzioni
territorio e A -
dellambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | . 4 Scarico in B) Provvedimenti Ambiente
primario territorio ed ampliativi della

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Tutela,
valorizzazione e
recupero ambientale

fognatura acque
meteoriche e
richiesta
dichiarazione
assenza fognatura
per scarico nel
suolo utenze

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




domestiche

Processo SVIItuppt())'l Sviluppo sostenibile e | N. 5 Inquinamento B) Plr'O\t/'V'egml}entl Ambiente
primario fq[s Ienczl Ile € tutela del territorio e idrico: afmp |a.|V|'d.e a
u e.a .e de”'ambiente: Qualita' Autorizzazioni a stera glu” Ica
territorio e o R senza effetto
dellambient dell'aria e riduzione scarichi civili ico dirett
ellambiente dellinguinamento : ' economico diretto
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N- 6 Attestazione G) %"o;:tro.lll, o Ambiente
primario f&ilgnc;elle € tutela del territorio e prevista dalla nota \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl
territorio e ge:l'am?lente: Difesa | dell'Agenzia delle
. el suolo
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Swltuppt())_I Sviluppo sostenibile e | N. 7 Bonifica e I)f_S?_"naltlme_?to dei | Ambiente
primario tsl?tZIEnéelle € tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica)
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
dell'ambiente approvazione
Processo SVIItuth())'I Sviluppo sostenibile e | N- 8 Autorizzazione B) Plr'O\t/'V('a?jml}en“ Ambiente
primario fl?tilznéelle € tutela del territorio e allimpiego e/o alla gfn;PaIZill\J/:idiiaa
L [I'ambiente: Dif ia di
territorio e g; :u otlaoe te: Difesa custp@a di gas senza effetto
dellambiente tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVIItuth())'I Sviluppo sostenibile e | N. 9 Progetto I)f_S?jaltlme_?to dei | Ambiente
primario tSOtS Iené Ile € tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica)
ute'a de dell'ambiente: Difesa I i di
territorio e 46l suolo nterventi di
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo SVIItuppt?'I Sviluppo sostenibile e | N. 10 Indagine I)fs?altlmgpto dei | Ambiente
primario tsl?tfalznéelle € tutela del territorio e ambientale rifiuti (specifica)
territorio e gg:lSaL:gtl)cl)ente Difesa pre”minare:
dell'ambiente approvazione
Processo SV|Itupp.)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 11 Piano della I)fs?altlmg?to dei | Ambiente
primario tsuo'cfelzn(;lelle € tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica)

territorio e

dell'ambiente: Difesa




dell'ambiente

del suolo

approvazione

Prioces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 12 Piano di I) Smaltimgnto dei | Ambiente
primario ;sca[stlenc;bllle € tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica)
ute'a de dell'ambiente: Difesa | (i scarico:
territorio e el sl i
dell'ambiente approvazione
Processo SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N- 13 H) ,?ffarl' legali e Ambiente
primario ;sci[s Ienc; Ile € tutela del territorio e Provvedimento per con enzlloso
u e a . e de”'ambiente: Difesa |'esecuzione (genera e)
territorio e A Sl
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Pr_oces_so Ass_ettq del Sviluppo sostenibile e | N. 14 Dati e P) Gestiqne. datie | Ambiente
primario teiiﬁiﬂ%ﬁﬁativa tutela del territorio e statistiche sullo Itzf[g:?gé:ﬁe\n;ri?/acy
dell'ambiente: Qualita’ | stato dell'lambiente (specifica)
dell'aria e riduzione
dell'inquinamento
ATTIVITA': Commercio
Responsabile ATTIVITA":
Segretario Comunale Dott. Nuzzo Marcello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 1 Commercio B) Pr_ov_vgdimenti _Commerc
primario gg%npoe?tli(i/ci)t:' competitivita': itinerante su aree zfrgglztimigiec I;a 10
commercio -reti | pubbliche - senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 2 Commercio su B) Pr.ov.\/(.edimenti Commerc
primario economico e, competitivita": aree pubbliche con amphapw_dglla 10
competitivita C g g o sfera giuridica
ommercio -retl | posteggio in senza effetto
distributive - tutela dei mercati - ico dirett
consumatori i ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 3 Trasferimento B) Pr.ov.vgadimenti Commerc
primario econorm_cqtel competitivita”: di residenza di afmpllat_wl_g_ella 10
competitivita S B titolare in sfera gu;fn t;ca
distributive - tutela dei tori ; senza etietio
consumatori autorizzazione per | economico diretto
['attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
dettaglio su aree concessioni, etc.)
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 4 Esercizi di B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario ggronnoerpt'.cqt; competitivita": commercio al ng;at.'v;.g% I;a 10
pettv Commercio -reti | dettaglio grandi senzagleléfét;o
distributive - tutela dei trutture di dit . .
T strutture di vendita economico diretto
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 5 Esercizi B) Pr.ov.vgadimenti Commerc
primario economico e‘ competitivita": pubblici: apertura e ampl|at.|V|.d.eIIa 10
competitivita g g i ) sfera giuridica
Commercio -reti | trasferimento di senza effetto
distributive - tutela dei bbli o . .
SRR pubblico esercizio economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 6 Distributori di B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario ec?nnormi(;,/ci)tel competitivita”: carburanti - afmfllatilv:igiella io
competiiviia Commercio - reti Autorizzazione Serad l;f ttca
distributive - tutela dei senza etetio
SEETE economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 7 Commercio B) Pr_ov_vz_adimenti _Commerc
primario gggqnoeTt'th:, competitivita': itinerante su aree zgf;'at.'v;.g.ec I;a 10
petitivi Commercio - reti pubbliche e su g”;f' t;
distributive - tutela dei teqq senza etietio
cerELTEG postegglo - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 8 Manifestazioni B) Pr.ov.\/(.edimenti Commerc
primario eC(r)nnorEtlicv?tel competitivita': fieristiche-Fiere - afmrpllatilv;igiella 10
competiivita Commercio - reti | Autorizzazione :eeniziageléfettga
distributive - tutela dei . .
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M. 9 Noleggio di B) Provvedimenti Commerc
primario eC(r)nnorEtli(\;/?te' competitivita': veicoli con afmfllatilv;igiella io
compe a Commercio - reti conducente - slera giundica

distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 10 Noleggio di B) Pr.ov.vgadimenti Commerc
primario sg(r)nnpoergtlﬁl?t; competitivita”; veicoli senza 2{2?;2%’#3& I;a 10
commercio-reti | conducente - senza effetto
distributive - tutela dei Autori ; . .
= utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Pubblica B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario (?gronnoerg'licv?t; competitivita": sicurezza: falo' 2%1?;'61%/#3& I;a 10
P Commercio -reti | tradizionale - senzageffetto
distributive - tutela dei Autori ; . .
e utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 12 Pubblica B) Provvedimenti Commerc
primario ec?nnormi(;,/ci)tel competitivita": sicurezza: fuochi afmrpllatilv:igie lla 10
compe a Commercio - reti dartificio - stera giuridica
SR . senza effetto
distributive - tutela dei Autori ; . .
AR utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Pubblica B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario gg?nnpoermi(\:/ci)t:‘ competitivita': sicurezza: g‘f”e‘fa'l'z‘i'&’;igg;a 10
Commercio-reti | jstruttore / direttore | ¢anz4 effetto
distributive - tutela dei diti . .
AR I'lro a segno - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 14 Pubblica B) Pr_ov_v:_adimenti _Commerc
primario ig%npoentqitli(i/(i)t:' competitivita': sicurezza: Lotteria, 2;22:2%3&‘? 10
Commercio-reti | tombola e pesca di | ganzq effetto
distributive - tutela dei benefi . .
SEETE enetricenza - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Pubblica B) Provvedimenti Commerc
primario econont"_|t|_cc_)tel competitivita”: sicurezza: mestiere afmphapw_(cjj_ella 10
competitivita T di foching - sfera giuridica
o .| drrochino senza effetto
distributive - tutela dei Autori ; . .
e utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Pubblica B) Pr.ov.vgedimenti Qommerc
primario economico e, competitivita”; sicurezza: palestre amphapw_d_ella 10
competitivita C g g ) ) sfera giuridica
ommercio - rett | . Autorizzazione senza effetto
distributive - tutela dei . .
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 17 Pubblica B) Pr.ov.vgdimenti Qommerc
primario economico e, competitivita": sicurezza: rimessa amphayw_dglla 10
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti

veicoli -

senza effetto




distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Pubblica B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario gtozronnpoergtlﬁl?t; competitivita": sicurezza: ;22' ngﬁ; I;a 10
Commercio - reti | strumenti da punta | ganza effetto
distributive - tutela dei | , taglio - ico dirett
consumatori : ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 19 Rivendite di B) Pr.ov.vgdlmentl Commerc
primario econor?;'cqtel competitivita": guotidiani e afrnpl|at.|V|'g.eIIa 10
competitivita e iodici - sfera giuridica
o .| penodici senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Taxi - B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita”: Autorizzazione ampl|at.|V|'d.eIIa 10
competitivita T e sfera giuridica
distributive - tutela dei senza effe“g. "
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 21 Attivita’ B) Provvedimenti Commerc
primario gggqnoeﬂpqt; competitivita': funebre - 2@?;&"’;.3% I;a 10
petivi Commercio -reti | Autorizzazione senzagtlel:‘ftlatio
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 22 Vendita B) Pr_ov_vgdimenti Commerc
primario ig%npoentqitli(i/(i)t:' competitivita': ambulante di zgf;'ztmig; I;a 10
Commercio - reti | strumenti da punta | ¢an,a effetio
distributive - tutela dei da tagli . .
S TELTE € dataglio - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 23 B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario tedrirllitzt?rlo SS tiv tutela del territorio e Autorizzazione per afmfllatilv:igiella 10
€ aapitativa | qe|rambiente: Qualita’ iZi sfera giundica
S esposizione senza effetto
dell'aria e riduzione luminarie e/ Lo
dell'inquinamento uminarie e/o economico diretto
addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 24 Concessione B) Provvedimenti Commerc
primario tsuotztlzein(;lzllle € tutela del territorio e di occupazione gfrgglztimigii I(’Iia 10
o dell'ambiente: Difesa icoi
territorio e 46l suolo suolo pUb_b“CO In senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo G) Controlli, Commerc

Sviluppo economico e

n. 25 Segnalazione




primario economico e competitivita'; certificata di inizio verifiche, ispezioni | io
competitivita' Commercio - reti . e sanzioni
S .| attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei o (, . )P
consumatori attivita' ricettive
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) .C_ontrollli, o Commerc
primario econorm_cqtel competitivita": certificata di inizio vern‘lch_e, ISpeziont 1 10
competitivita C'om_me_rcio . | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori . )
di lavanderia
Processo Sviluppo . g i B) Provvedimenti Commerc
primario econggﬂco e Swlupp_o_ economico € " 2-7- Segna?l_az_u_)ne ar)npliativi della [o]
competitivita’ competltlv_lta‘: _ certificata di inizio sfera giuridica
Commercio -reti | attivita' (SCIA): senza effetto
ggsrt,ggumt;in tutela dei | o mmercio economico diretto
all'ingrosso nel ed irn'medi'ato. (es.
settore alimentare | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; ; i B) Provvedimenti Commerc
primario econgfnico e Swlupp.o' economico e " 2%3. Segn&.llgz.lc.)ne ar)npliativi della io
competitivita' competltlv_lta‘: _ certificata di inizio sfera giuridica
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per | ganza effetto
gféggumtg/ti“ tutela dei | gsercizi o economico diretto
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
struttura di vendita concessioni, etc.)
con superficie fino
a mqg. 1.500
Processo Sviluppo : g i B) Provvedimenti Commerc
primario econggﬂco e Swlupp_o_ economico € " 2-9- Segna_llfslz_m_)ne ar)npliativi della io
competitivita’ competltlv_lta‘: _ certificata di inizio sfera giuridica
C_om_mermo - reti | attivita' (SCIA): senza effetto
gfr:ggumt:avtir] tutela dei vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo : g i B) Provvedimenti Commerc
primario econgfnico e Swlupp_o_ economico € " 3.0. Segnglgglgne ar)npliativi della io
competitivita' competltlv_lta‘: _ certificata di inizio sfera giuridica
C_om_mermo - reti | attivita' (SCIA): senza effetto
g:)srtlglljumt;\:tin tteladel | engita direttada | economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo . g i B) Provvedimenti Commerc
primario econgﬁwico e Swlupp_o_ economico € " 3-1- Segne_llfalz_lc_)ne ar)npliativi della [o]
competitivita’ compet|t|v_|ta‘: _ certificata di inizio ofera qiuridica
P Commercio - reti 9

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio di
prodotti agricoli e
zootecnici,

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario econorm_cqtel competitivita”; certificata di inizio a;nphang_ella 10
COMPENVIE | Commercio-rell  atuita (sCIA) | S duridica
distributive - tutela dei : . .
SRR commercio economico diretto
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
corrispondenza,
televisione
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 33 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Commerc
primario econormpc_;tel competitivita”: certificata di inizio afmpllatllw'g_e lla 10
competitivita S o e attivita’ (SCIA): sfera gu;frl t;ca
distributive - tutela dei o di senza etetio
T esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario econor?;.cc_)tel competitivita": certificata di inizio afmphapwg.e lla 10
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera gu;frl t;ca
distributive - tutela dei o di sehza etetio
cerELTEG esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 35 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario econor?;pc_)tel competitivita": certificata di inizio afmphagwgle lla 10
SOMPETMIE | Commercio -refi | ativita’ (SCIA) | ganza effetto.
distributive - tutela dei izio di L
SRR esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita": certificata di inizio amphayw_d_ella 10
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




manifestazioni

Prioces.so Sviluppq Sviluppo economico e | . 37 Segnalazione B) Pr.ov.v.edimenti Commerc
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampllatllw'd_ella 10
competitivita Coreee - attivita’ (SCIA) sfera giuridica
distributive - tutela dei o senza effetto
e EG somministrazione ecqnommq diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
mense. concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllatllw'd_e lla 10
competitivita T e attivita’ (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei T senza effetto
consumatori somministrazione ecqnommg diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d.e lla 10
competitivita " attivita’ (SCIA) sfera giuridica
distributive - tutela dei o senza effetto
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 40 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa 10
competitivita CarE e - el attivita’ (SCIA).: sfera giuridica
distributive - tutela dei - ; senza effetto.
TR somministrazione eco.nom|c(-) diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 41 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico € competitivita'. certificata di inizio | AmPliativi delia 10
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti
distributive - tutela dei

attivita' (SCIA):

senza effetto




consumatori

somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 42 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampllatllw'd_ella 10
competitivita Coreee - attivita’ (SCIA) sfera giuridica
distributive - tutela dei | .. . ' senza effetto
e EG variazione della eco-nomm(-) diretto
superficie degli ed immediato (es.
esercizi pubblici di | @utorizzazioni e
somministrazione concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampllatllw'd_e lla 10
competitivita T attivita’ (SCIA) sfera giuridica
distributive - tutela dei L : senza effetto_
consumatori attivita' artigianali eco.nom|c(') diretto
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzgzi(_)ni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Segnalazione G) Controlli, | Commerc
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | 10
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei lesercizio attivita’
consumatori o
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 45 Segnalazione G) _C_ontro_lli, | Commerc
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio verlflche, ISpeziont 1o
competitivita e — e sanzioni

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
l'esercizio attivita'
ricettive
complementari:




case vacanze
Prioces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 46 Segnalazione B) Pr.ov.v.edimenti Commerc
primario economico € competitivita": certificata di inizio ampllatllw'd_ella 10
competitivita Coreeie - attivita’ (SCIA) per sfera giuridica
S . senza effetto
distributive - tutela dei t izio attivita' . .
e EG esercizio attivita ecqnommq diretto
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 47 Segnalazione G) .C_ontrollli, o Commerc
primario economico e competitivita’ certificata di inizio verifiche, ispezioni | io
competitivita Comm ercio T | attivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori , i
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 48 Segnalazione G) Qontro_lli, o _Commerc
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | io
competitivita Comm e_rci B i | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei asCensori
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 49 Segnalazione G) Controlli, Commerc
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | io
competitivita C_ommercio i | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori o
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico € competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa 10
competitivita T e ——" attivita’ (SCIA). sfera giuridica
gt ; : senza effetto
distributive - tutela dei tabili ti . .
SRR stabiliment economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Scuola Materna, Asilo Nido e Sport
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Vacchi Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Iscrizioni e G) Controlli, Scuola
primario politiche sociali —— fam'iglia' graduatorie per verifiche, ispezioni | Materna,
e famiglia ' e sanzioni Asilo




Interventi per l'infanzia erogazione servizio Nido e
e i minori e per asili Sport
nido
Processo D|r||_ttt_| ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | . 2 Collocazione C) Plr_O\t{vgagerent| l\SACL:O|a
primario palrlr?i (Iaisomal sociali e famiglia: fasce tariffarie afmf Iailv:idie a N Ae}lerna,
€ famigha Interventi per l'infanzia | | s E.E. per utenti stéra giuridica co slo
e i minori e per asili S effetto economico Nido e
: asilo nido diretto ed Sport
nido ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Ufficio Pubblica Istruzione
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Vacchi Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO DB BT T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi n. 1 Servizio D) Contratti Ufficio
o stituzionali Tutela e : bblici | Pubbli
primario ISt u2|o|_na :j valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) | ltj ica
gen?ra| e di i @ i eventi struzione
gestione culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _S(ta_[viz_i ; il & n. 2 Concessione C) Plr_O\t/_vgginl}enti gffg:gtl)
primario IStituzionall, valorizzazione dei contributi per ampliativi defla ubblica
generali e di M @ sl manifestazioni sfera giuridica con | Istruzione
; i zioni ;
gestione culturali: Attivita' szego egonomlco
culturali e interventi dire ?j'et
diversi nel settore g?ongjzzliﬁr?e(es.
culturale N
contributi, etc.)
Processo Servizi n. 3 Servizio D) Contratti Ufficio
. ' tituzionali Tutela e . bblici | Pubbli
primario istituzionali, el eerdiena erogazione pubblici (generale) ubblica
generali e di I e : Istruzione
estione eni € attivita stagione teatrale
9 culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _S?:viz_i . Tutela e n. 4 Concessione a | D) bCE)(I)_nFratti | gffg:k;(l)
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” valorizzazione dei terzi per pubblici (generale) Isl:ruzilgr?e
gestione beni e attivita’ rappresentazioni
9 culturali: Attivita' :
S . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 5 Concessione C) Provvedimenti Ufficio
. ' O . Tutela e : R .
primario istituzionali, ampliativi della Pubblica




generali e di valorizzazione dei di sovvenzioni e sfera giuridica con | Istruzione
gestione beni e attivita' sussidi a sosteano effetto economico
culturali: Attivita' . ) 9 diretto ed
culturali e interventi di operatori c.iel immediato (es.
diversi nel settore settore artistico e erogazione
culturale culturale contributi, etc.)
Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 6 Servizio di B) P{.O\{.V?(;'T}em' gﬁ'bcg?
i Altri servizi generali isti
gestione 9 turistica del senza effetto
territorio e delle economico diretto
sue risorse ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concesgioni, etc.) .
Processo Servizi il e n. 7 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
rimario istituzionali 3 . g ; entrate, delle Pubblica
P i d valorizzazione dei apertura musei ' del Istruzi
gentgzra| edi e @ st sptege e de struzione
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 8 Concessione C) Provvedimenti Ufficio
rimario istituzionali 3 : g . : ampliativi della Pubblica
P S valorizzazione dei in uso a terzi I .
generali e di el @ antiiar sfera giuridica con | Istruzione
gestione culturali: Attivita' s_ﬁego egonomlco
culturali e interventi dire ?j'et
diversi nel settore Immediato (es.
i)
Processo Servizi Tl & n. 9 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
rimario istituzionali : - ; ; ; entrate, delle Pubblica
P i d valorizzazione dei realizzazione ’ del IStruzi
generali e di o @ st . spese e de struzione
gestione culturali: Attivita' esposizion patrimonio
S . permanenti
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 10 Produzione e | P) Gestione datie | Ufficio
i i istituzionali 3 : g P informazioni, e Pubblica
primario IS S valorizzazione dei diffusione » .
generali e di S @ et ) tutela della privacy | Istruzione
gestione eni € ativiia documentazione (specifica)
culturali: Attivita'
S . museale
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Servizio di ) Plr_O\t/_vgglnl}entl gﬁg:kl)(l)
primane ;;Selnljezrgjlir]: ::’Ii generali e di gestione: | assistenza alla eslfrgfaIZiIL\J/rlidi?:aacon IsLtjruziIgr?e
; Altri servizi generali ;
gestione 9 Consulta dello effetto economico
sport diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Servizio di B) Plr.O\t'.V(.eg"“em' gﬁi:;:tly(l)
primario IS |nuzr|c1ina I(,ii generali e di gestione: | sorveglianza afmf IaiIV;idie a | ltjr zilcg
generall € Altri servizi generali concessione in sfera giundica struzione
gestione senza effetto

gestione impianti
sportivi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo .Sfi"'z.' i Servizi istituzionali, | N 13 Concessione | C) Plr.o‘t’."?g”ﬂe”“ SﬁLft',?
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | di premi in afmp |aI|V|.d_e a | ltJ ica
generali e di Altri servizi generali occasione di sfera giuridica con struzione
gestione effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 14 Servizio D) b%‘l’.“Fra“' | gﬁ'bcg?
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) IsLtjruziIgge
gestione Altri servizi generali promozionali di
attivita' sportiva
Processo 'S<ta{wz'| i Servizi istituzionali, n. 15 Concessione | C) Plr.O\t/.V?g'rﬂem' ILDJﬁi)CkIJCI?
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | tariffe agevolate ampliativi getia uoblica
gengrah e di Altri servizi generali sfera giuridica con Istruzione
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Senizi | serviziistituzional, | - 16 Concessione | C) Prowvedimenti | Ufficio
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | contributi ordinari gfneTaIZill\J/:i dii aacon Isltjruzilgf:e
i Altri servizi generali i :
gestione 9 in denaro a effetto economico
sostegno diretto ed
dell'attivita' immedi_ato (es.
ordinaria del ero%a_élot_ne .
privato, dell'ente o contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 B) Plr_O\t/_\/_e((:ijl}entl gﬁg:kl)(l)
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Autorizzazione per afmp |a_|V|_d_e a | Ltj ica
generali e di Altri servizi generali eventi e sfera giuridica struzione
gestione . o senza effetto
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Senvizl | servizstituzionali, | N 18 Concessione | C) Prowvediment | Ufficio
primare ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | contributi ad gfn;PaIZill\J/:idiiaacon Isltjruzilgﬁe
; Altri servizi generali iazioni ;
gestione 9 associazion effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Servizio di P)f Gestione dati e gﬁ&?
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | promozione attivita' Informazioni, € ubbiica
generali e di Altri servizi generall , ) tutela della privacy | Istruzione
gestione di educazione (specifica)
sportiva scuole
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 B) Plr_O\t/_V(_egln?lentl gﬁ&?
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Autorizzazione per afmp |a_|V|_d_e a | t' \ca
generali e di Altri servizi generall Uso occasionale di sfera giuridica struzione
gestione senza effetto

economico diretto




impianti sportivi

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Concessione | C) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | contributi per amphayw_d_ella Pubblllca
generali e di Altri servizi generali ) . sfera giuridica con | Istruzione
gestione manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo S(:{vi;i i Servizi istituzionali, n. 22 Concessione | €) Plr_O\t{vgagirﬂenti gﬁi)cti,?
primare Ig'jselnlézzrlfglintil tii %ﬁqerah © d ! gest|<)lne: contrlbl_m ) ggPaIZiIL\J/:idiecaacon Istlruzilgﬁe
gestione fl sefvizi general straordinari a effetto economico

concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 23 Piano diritto F) Gestione delle Ufficio
primario g;ﬂgi%auo studio: Servizi ausiliari | allo studio :ntrate, ((leellle :DUbbl.'Ca
all'istruzione pese € de struzione
patrimonio
Pr_oces_so Dm_t'gl souall,l | Istruzione e diritto allo | N. 24 Servizio pre e D) Co'nFrat'u Uff|C|o_
primario Ec;!‘?ﬁgﬁ;oc'ah stu.dio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) :Dsltjrttjjbzlilgﬁe
all'istruzione
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 25 Servizio di D) Contratt Ufficio
primario dmttp allo e L ristorazione pubblici (generale) Pubblllca
studio it ane scolastica Istruzione
Processo Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 26 Servizio di F) Gestione delle Ufficio_
primario d|r|tt_o allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle PUbbl.'Ca
studio T 3 spese e del Istruzione
all'istruzione rette ; ;
patrimonio
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 27 Concessione C) Prpvygdmenﬂ Uff|C|o_
primario dmtt_o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampllat.|V|.d.eIIa PUbbl.'Ca
studio e e - sfera giuridica con | Istruzione
agevolate (servizi effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 28 Concessione | C) Provvediment Ufficio
primario dmttp allo studio: Diritto allo contributo a istituti ampl|at_|V|_d_eIIa PUbbl.'Ca
studio suie . o sfera giuridica con | Istruzione
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 29 Concessione | C) Provvedimenti Ufficio
primario d|r|tt_o allo N onitributo ampllat_|V|_d_eIIa Pubbl_lca
studio T . ) sfera giuridica con | Istruzione
regionale buono- effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e n. 30 Servizio di D) Contratti Ufficio

Istruzione e diritto allo




primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | gssistenza pubblici (generale) | Pubblica
studio all'istruzione educativa alunni Istruzione
disabili in ambito
scolastico
Processo Idgt.rttizmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 31 Servizio di D) &?nprattl | gﬁg:t')?
primario ;“d.o allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | '{' \ca
studio all'istruzione struzione
Processo Idgt.rttizmlr;e € Istruzione e diritto allo | N 32 Concessione | C) Plr.O\t/.V?g'rﬂent' gﬁg:t')?
primario Intto aflo studio: Diritto allo borse di studio ampliativi defla ubbiica
studio : sfera giuridica con | Istruzione
studio ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Biblioteca
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Vacchi Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Avrea di rischio Lt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il & n. 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o|nalg_ valorizzazione dei prestito locale entrate, ((jjellle
gente_zra| ed beni e attivita' sp?§e ede
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tutela e n. 2 Prestito F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|()|nalg_ valorizzazione dei interbibliotecario entrate, (Zellle
gente_zra| edal beni e attivita' spte§e ede
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 3 Servizio _P) Gestiqne_ datie | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ valorizzazione dei gestione sale di informazioni, €
generali e di : e tutela della privacy
i beni e attivita lettura i
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 4 Punto internet | F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|c1nallc,j_ e entrate, ((jjellle
generall € di beni e attivita' spese e de
gestione patrimonio




culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Pr_oces_so Se_rviz_i ' il e n. 5 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o|.nalg' vl el patrimonio entrate, célellle
lome ¥ bemeawia | gocumenaio | Sewmans
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Sgrvi;i _ Tutela e n. 6 Assistenza alla P) Gestiqne_ dati e Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ veliesdeTa dE ficerca informazioni, e
gengrah e di O tutela_della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tl & n. 7 Servizio di P) Gestic_)ne_ dati e Biblioteca
primario 'St'tuz'ona“’. valorizzazione dei catalogazione informazioni, €
gene;rah e di e tutela_della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_ocegso Se_rviz_i _ Tutela e n. 8 Servizio di P) Gestiqne. dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ valorizzazione dei educazione alla informazioni, €
generali e di il @ a e tutela della privacy
; lettura .
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 9 Servizio di _P) Gestic_)ne_ datie | Biblioteca
primario 'S“t“Z'O!"a“a valorizzazione dei gestione reti informazioni, €
generali e di : " ) tutela della privacy
gestione beni e attivita documentarie (specifica)
culturali: Attivita' p
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 10 Servizio P) Gestiqne.dati e | Biblioteca
primario |st|tu2|o_naI|,_ N promozione informazioni, e
generali e di : " . ) tutela della privacy
: beni e attivita culturale incontri .
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
S . con |'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 11 Servizio di _P) Gestiqne_ datie | Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ e promozione informazioni, e
generali e di e @ sl .| tutela della privacy
gestione culturale lettura dei (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

bambini




ATTIVITA': Servizi cimiteriali

Responsabile ATTIVITA"
Geom Lorenzo Raffagnato

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Gestione e N) Attivita' funebri Servizi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle ?ch'i:c?cr:)‘“ cimiteriali
locale e salme P
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Autorizzazione | B) Pr_ov_vc_adimenti S_eryizi_ _
primario € sicurezza sicurezza: Polizia alla tumulazione di 2@2'22%3%{: cimiterial
locale e salme/restilceneri | canza effetto
amministrativa . .
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazione | B) Pr_ov_vc_adimenti S_eryizi_ _
primario e sicurezza Slelesr Ealzk ai custodi ad ampl|at.|V|'d_eIIa cimiteriali
ocoe T tewae S
amministrativa I ; I . .
inumazione delle | economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 4 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e ggfailztit/:igiilga cimiteriali
locale e traslazione delle senza effetto
amministrativa . .
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 5 Sorveglianza G) Controlli, | Servizi
primario e sicurezza eee el sul collocamento ver|f|ch_e, ispezioni cimiteriali
. e sanzioni
localee delle ceneri in
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Autorizzazione | B) Pr.ov.\/(.edimenti Seryizi_ .
primario e sicurezza el PalzE alla dispersione zfrgrpallatimigg;a cimiteriali
locale e delle ceneri g
- . senza effetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




ATTIVITA": Consiglio comunale

Responsabile ATTIVITA"
Tutti i Responsabili di P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) comunale
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali pianificazione
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario gg;ﬁ;’l?zlgi generali e di gestione: | traicomunie trai ggﬁeeg:g;iﬂf edi | comunale
gestione Organi istituzionali com_uni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Statuti Z) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) comunale
gggﬁg‘zée ! Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica) comunale
g:gtelgiée : Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | ordinamento dei gggséeé ?jillle comunale
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da T) Organismidi | Consiglio
supporto istituzionali, decentramento e di | comunale

generali e di gestione:

osservare da parte




Processo di
supporto

generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Organi istituzionali

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

delle aziende
pubbliche e degli
enti dipendenti,
sovvenzionati 0
sottoposti a
vigilanza

n. 8 Spese che

impegnano i bilanci

per gli esercizi

successivi, escluse

quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla

somministrazione e

fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

partecipazione -
Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni

immobiliari, relative

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali

del Consiglio o che

non ne

costituiscano mera

esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria

amministrazione di
funzioni e servizi di

competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
comunale




Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso

espressamente
riservata dalla
legge
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione E) Incarichi e Consiglio
supporto |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | commissioni nomine (generale) | comunale
gggﬁcﬁte di Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | 2) Amministratori Consiglio
primario 'Sé';lézr;)l?glgi generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | Z) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) comunale
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Organismi di | T) Organismi di _ Consiglio
supporto 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | decentramento e di gz:i{ig:)aan;ii?]f _e di | comunale
gestione Organi istituzionali partgcipazione - Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati 0
sottoposti a
vigilanza
specifica
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi (Z)pAmmin)istratori Consiglio
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) comunale
gggﬁgi'ee ' Organi istituzionall strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo di | Servizi n. 16 Nomina E) Incarichi e Consiglio

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | Revisore dei conti | homine (generale) | comunale
generali e di Organi istituzionali
gestione
ATTIVITA': Giunta comunale
Responsabile ATTIVITA"
Tutti i Responsabili di P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO preselimseno  Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2) Am_ministratori Giunta
primario gg%zrg)l?zlgi %energl_i e.di QGS“I(?”G: e di (specifica) comunale
; rgani istituzionali ini i
gestione g amministrazione a
contenuto generale
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | documento delle (specifica) comunale
general e dl Organi istituzionali linee
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Am_r_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
generali e di P : . .
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | 2) Amministratori Giunta
primario gg;‘ézrg?zl'c’“ generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
- rgani istituzionali ini i i
gestione Organi istituzional amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | £) Amministratori Giunta
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | bozze di atti (specifica) comunale
; Organi istituzionali i
gestione g fondamentali da
sottoporre alle




determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione

Processo _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Giunta |
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | perla zger:eeé dil € comunale
; Organi istituzionali inazi . ;
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
Procestso di S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | Z) Amfrjmnlstraton Giunta |
supporto Iselnlézzrgjlinz Idi generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali della pianta
organica
Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | ) Amfr,'“”'s"ato“ Giunta |
primario IS lnuzrlo”na Ic;i generali e di gestione: | determinazione dei (specifica) comunale
ggsteio";‘]ee Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per
l'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) tGEiStlcénﬁ delle Giunta |
supporto ;;Selnlézzrle(ljlir]: gi generali e di gestione: | bilancio ai sensi ggerseeé dile comunale
i Organi istituzionali "arti . ;
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Proces{qo di Sgwy . Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e | Giunta |
supporto 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale) | comunale
gestione Ol’ganl istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Procestso di _S?I[’VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) PIr'O\t/'V'eng:eml Giunta |
supporto Selnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | criteri ed zfrgPaIZiIL\J/rlids:aacon comunaie
i Organi istituzionali indicazioni ;
gestione 9 indicazioni perla | gffetto economico

concessione di
contributi e sussidi

diretto ed
immediato (es.




non obbligatori a
soggetti pubblici o
privati

erogazione
contributi, etc.)

Supporo | istiuzionati, | Senviziistiuzionall, .12 Accordl 20BN
generali e di genera_tl_l e di gestione: siglati in fa'lse di sfera giuridica
gestione Organi istituzionali contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) comunale
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione A) A_cquisizione e Giunta
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | di personale ;g)gf;;)r?aelsel comunale
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Controlli, | Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | criteri di massima ver|f|ch_e, ispezioni comunale
ggg;’gﬂée di Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Z) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) comunale
gggg{ﬁée ! Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | canoni, tasse ed gggséeé ((jjzllle comunale
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio

dei servizi




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D)bCé)anFrattl | Giunta |
primario L;se|nuezr§inz Io,li %enerql_i e di QGStiIQnei concernenti le pubblici (generale) | comunale
X rgani istituzionali izioni
gestione 9 condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Prric;ﬁer?so isﬁ':wzzil nali Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, F%t??t'znﬁ delle G"”r::'tﬁ |
primario g;senlézre?li 2(’“ %eneraillii e'di gestilpne: transazioni ed ogni gpe:eeé dile comunale
i rgani istituzionali i iZi ; ;
gestione 9 disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni D)éf)?_”Ffa“' | Glunta |
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestilone: con associazioni e | PUPPIC! (generale) | comunale
; Organi istituzionali i enti di diri
gestione g altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Proce?fo di iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 21 Lasciti e F%tfr.;eistlznﬁ delle Gurjr?tﬁ |
supporto stitu OI' ad. generali e di gestione: | donazioni entrate, dele comunale
generall € di Organi istituzionali spese € de
gestione patrimonio
primario. | idtuzionayi | Serviiistiuzionali, - n. 22 Concessioni | 2 SRR AN SR
primario gsenlézra?li Zdi %enera}l_i e.di gestilqne: discrezionali non gfePaZiuridiiaacon comunale
i rgani istituzionali i i ;
gestione 9 vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi Sarik iz n. 23 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' affidamenti nomine (generale) | comunale
generalie di | organiistituzionali | incarichi
gestione g incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 24 D) Contratti Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | comunale




ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali

ATTIVITA': Sindaco

Responsabile ATTIVITA'"
Tutti i Responsabili di P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARSI LT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario ;;Sg;l:ezrflinzlgi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
; Organi istituzionali
gestione g mandato
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzionee | E) In_carichi e Sindaco
primario gé';lézrz?zlgi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gestione Ol’ganl |St|tUZ|0naI| persona|e dirigente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amministratori Sindaco
primario ;;S:rt]lézrg?:lgi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Ol’ganl istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Inparichi e Sindaco
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
generall € di Organi istituzionali
gestione
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
gestione Organi istituzionali generale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carichi e Sindaco
supporto 'S;':]Lézr;)”nzlgi generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
gestione Ol’ganl istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto istituzionali, nomine (generale)




generali e di

generali e di gestione:

Organismo di

Interventi per la
disabilita’

sanitarie e delle
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’'
competenti a
gestire
'emergenza

(specifica)

gestione Organi istituzionali valutazione
Procestso di _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 8 Z) Ampmlstraton Sindaco
supporto Igselnljazrz?: Ic’ii generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gestione Organi istituzionali ASSesSOori
Prioces.so 'S?EVIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amfr'nmlstratorl Sindaco
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
gggﬁéﬁée ' Organi istituzionali di governo
Processo _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 10 Costituzione | E) In_carlch| e | Sindaco
primario Igselnlizzrgrg tii generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
gestione Organ| |St|tUZ|0naI| dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo .S?[V'Z.' . Servizi istituzionali, | N- 11 Accordi D) tﬁ)‘?”?raﬁ' | Sindaco
primario ;;Selnl:azrslinz :ﬁi generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo DII‘II_E['FI rS100Ia|I,. ; Diritti sociali, politiche | N- 12 Gestione P)f Gestione datie | Sindaco
primario poliiche sociall | gqeigj e famiglia: delle emergenze Informaziont, €
e famiglia tutela della privacy

ATTIVITA": Sportello unico per le attivita' produttive

Responsabile ATTIVITA"
Geom. Michelotto Camilla

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 1) e s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio amphayw_dglla unico per'
competitivita e tivita® (SCIA sfera giuridica le attivita
distributive - turela dei | S (SCIA) senza effetto produttive

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piti azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC.




