
Missione Programma Linea di mandato Anno Obiettivo
strategico Obiettivo operativo

Obiettivo di
PEG/performance
- denominazione

Obiettivo di
PEG/performance -

descrizione

Obiettivo di
PEG/performance

- peso
Responsabile

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

11 Altri servizi
generali

Rafforzare le
politiche per
l'efficienza

dell'organizzazione
e della struttura
organizzativa

2023

- Attivita' di
supporto ai
vari uffici in
materia di

contenzioso e
tutela

giuridica.

Potenziare lo
standard dei servizi

Rendere
maggiormente

efficiente e
funzionale il

servizio
contenzioso e gli

AA.GG.

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
mantenere lo
standard qualitativo
e quantitativo delle
prestazioni dell'Ente.

25 Dott.ssa Antonietta
Dell'Anna

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

02 Segreteria
generale

Rafforzare le
politiche di
integrita' e

prevenzione
corruzione

2023

- Creare un
contesto

sfavorevole
alla corruzione

Consolidare un
sistema di indicatori

finalizzato al
monitoraggio

Consolidare un
sistema di
indicatori

finalizzato al
monitoraggio

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi finalizzati
alla consolidazione
di un sistema di
indicatori per
monitorare
l'attuazione della
sezione
anticorruzione e
trasparenza del
PIAO integrato nel
sistema di
misurazione e
valutazione della
performance

60 Dirigente/Responsabile
PO

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

10 Risorse
umane

Rafforzare le
politiche per
l'accesso a
percorsi di
istruzione e

qualificazione del
personale

2023

- Integrare
negli obiettivi
strategici gli
obiettivi di

formazione e
garantire la

coerenza con
tali obiettivi

- Prevedere obiettivi
di performance per

la formazione
personale

Prevedere obiettivi
di performance per

la formazione
personale

L'obiettivo operativo
e' riferito alle
strategie di
formazione del
personale

10 Dott. Enea Forte

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

10 Risorse
umane

Rafforzare le
politiche per il

reclutamento di
nuove risorse e la

valorizzazione
delle risorse

interne

2023

- Integrare
negli obiettivi
strategici gli
obiettivi per i
fabbisogni di
personale e
garantire la

coerenza con
tali obiettivi

Migliorare il
monitoraggio del
fabbisogno e il

reclutamento del
personale

Migliorare il
monitoraggio del
fabbisogno e il

reclutamento del
personale

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
garantire una
gestione efficiente
dell'organizzazione
dell'Ente attraverso il
monitoraggio del
fabbisogno di
personale e il
reclutamento

30 Dott. Enea Forte

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

10 Risorse
umane

Rafforzare le
politiche per le
risorse umane

2023

- Integrare
negli obiettivi
strategici gli
obiettivi per il
lavoro agile -

Pola e
garantire la

coerenza con
tali obiettivi

- Prevedere obiettivi
di performance per
l'organizzazione del

lavoro agile

Sviluppare
l'organizzazione
del lavoro agile

L'obiettivo di di
performance e'
riferito agli interventi
misure azioni di
garanzia della
coerenza con
outcome/impatto
valore pubblico o
output/risultato
atteso

Tutti i Dirigenti/P.O.

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

10 Risorse
umane

Rafforzare le
politiche per le
risorse umane

2023

- Integrare
negli obiettivi
strategici gli
obiettivi per il
lavoro agile -

Pola e
garantire la

coerenza con
tali obiettivi

Migliorare il
trattamento del

personale
coerentemente con

le politiche retributive
dell'Ente

Migliorare il
trattamento del

personale
coerentemente
con le politiche

retributive dell'Ente

L'obiettivo operativo
e' riferito alla
gestione del
trattamento
economico e
previdenziale del
personale
coerentemente con
le politiche retributive
dell'Ente e con
riferimento ai
contratti collettivi di
lavoro e alla
normativa finanziaria

Dirigente/Responsabile
PO

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

11 Altri servizi
generali

Rafforzare le
politiche di
integrita' e

prevenzione
corruzione

2023

- Integrare
negli obiettivi
strategici gli
obiettivi per

l'accessibilita'
fisica e digitale
e garantire la
coerenza con
tali obiettivi

- Prevedere obiettivi
di performance per
l'accessibilita' fisica

Prevedere obiettivi
di performance per

l'accessibilita'
fisica

L'obiettivo operativo
e' riferito alle
strategie per il
conseguimento
dell'accessibilita'
fisica, attraverso la
rimozione delle
barriere
architettoniche

Dirigente/Responsabile
PO

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

10 Risorse
umane

Rafforzare le
politiche per le pari

opportunita'
2023

- Integrare
negli obiettivi
strategici gli

obiettivi per le
azioni positive

e pari
opportunita' e
garantire la

coerenza con
tali obiettivi

- Prevedere obiettivi
di performance per
le pari opportunita'

Rafforzare le pari
opportunita'

L'obiettivo di di
performance e'
riferito agli interventi
misure azioni di
rafforzamento delle
pari opportunita'

05 Tutela e
valorizzazione

dei beni e
delle attivita'

culturali

01
Valorizzazione

dei beni di
interesse

storico

Valorizzare i beni
storici, la cultura,

la storia e le
tradizioni territoriali

2023

Attuare la
rigenerazione

e
valorizzazione

dei beni
culturali

sottoutilizzati

Ammodernare e
riqualificare i luoghi

della cultura
sottoutilizzati

Ampliare l'offerta
culturale mediante

la biblioteca
comunale

L'obiettivo operativo
e' riferito allo
svolgimento di tutte
le attivita' necessarie
per rendere appetibili
i beni culturali
sottoutilizzati

20 Dott.ssa Antonietta
Dell'Anna



04 Istruzione
e diritto allo

studio

02 Altri ordini
di istruzione

non
universitaria[i]

Rafforzare le
iniziative di
assistenza

scolastica e i
servizi educativi

2023

Garantire la
sicurezza degli

edifici
scolastici

Garantire la
sicurezza degli edifici

scolastici

Garantire la
sicurezza degli
edifici scolastici

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
garantire la
sicurezza degli edifici
scolastici

20 Ing. Michele Zaccaria

03 Ordine
pubblico e
sicurezza

01 Polizia
locale e

amministrativa

Rafforzare il senso
di sicurezza e

legalita'
2023

Garantire
sicurezza e

protezione ai
cittadini,

aumentando la
fiducia nelle

istituzioni

Miglioramento del
decoro urbano

Miglioramento del
decoro urbano

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per il
miglioramento del
decoro urbano

Dott. Raffaele Paladini

03 Ordine
pubblico e
sicurezza

01 Polizia
locale e

amministrativa

Rafforzare il senso
di sicurezza e

legalita'
2023

Garantire
sicurezza e

protezione ai
cittadini,

aumentando la
fiducia nelle

istituzioni

Miglioramento
servizio Polizia

Locale

Miglioramento
servizio Polizia

Locale

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per il
miglioramento
servizio Polizia
Locale

5 Dott. Raffaele Paladini

03 Ordine
pubblico e
sicurezza

01 Polizia
locale e

amministrativa

Rafforzare il senso
di sicurezza e

legalita'
2023

Garantire
sicurezza e

protezione ai
cittadini,

aumentando la
fiducia nelle

istituzioni

Aumentare i controlli
di polizia per ridurre
gli incidenti stradali

Aumentare i
controlli di polizia

per ridurre gli
incidenti stradali

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per ridurre
gli incidenti stradali
sul territorio locale
l'ente incrementa i
controlli di polizia
stradale e la
videosorveglianza
stradale

20 Dott. Raffaele Paladini

03 Ordine
pubblico e
sicurezza

01 Polizia
locale e

amministrativa

Rafforzare il senso
di sicurezza e

legalita'
2023

Garantire
sicurezza e

protezione ai
cittadini,

aumentando la
fiducia nelle

istituzioni

Migliorare l'efficienza
della segnaletica

urbana

Migliorare
l'efficienza della

segnaletica urbana

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
migliorare l'efficienza
della segnaletica
urbana

15 Dott. Raffaele Paladini

03 Ordine
pubblico e
sicurezza

01 Polizia
locale e

amministrativa

Rafforzare il senso
di sicurezza e

legalita'
2023

Garantire
sicurezza e

protezione ai
cittadini,

aumentando la
fiducia nelle

istituzioni

Migliorare il traffico
urbano

Migliorare il traffico
urbano

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
migliorare il traffico
urbano

35 Dott. Raffaele Paladini

03 Ordine
pubblico e
sicurezza

01 Polizia
locale e

amministrativa

Rafforzare il senso
di sicurezza e

legalita'
2023

Garantire
sicurezza e

protezione ai
cittadini,

aumentando la
fiducia nelle

istituzioni

Miglioramento della
sicurezza

Miglioramento
della sicurezza

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per il
miglioramento della
sicurezza

15 Dott. Raffaele Paladini

12 Diritti
sociali,

politiche
sociali e
famiglia

09 Servizio
necroscopico e

cimiteriale

Rafforzare le
politiche per il

sostegno al lutto
attraverso

innovazioni del
servizio

necroscopico e
cimiteriale

2023

Garantire un
benessere

diffuso
attraverso i

servizi
sociosanitari e
i servizi sociali

Favorire le
innovazioni del

servizio
necroscopico e

cimiteriale

Miglioramento
servizi cimiteriali

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per il
miglioramento servizi
cimiteriali

15 Dott. Luigi Orefice

05 Tutela e
valorizzazione

dei beni e
delle attivita'

culturali

02 Attivita'
culturali e
interventi
diversi nel

settore
culturale

Valorizzare i beni
storici, la cultura,

la storia e le
tradizioni territoriali

2023

Garantire
un'offerta
culturale
diffusa,

sostenibile, di
qualita' e che
valorizzi gli

aspetti
identitari

Valorizzare e
promuovere la

cultura e le tradizioni
del territorio

Valorizzare e
promuovere la

cultura e le
tradizioni del

territorio

Programmazione e
realizzazione della
rassegna estiva

25 Dirigente/Responsabile
PO

10 Trasporti e
diritto alla
mobilita'

05 Viabilita' e
infrastrutture

stradali

Rafforzare la rete
infrastrutturale 2023

Garantire
viabilita' e
diritto alla
mobilita'

Assicurare la
manutenzione

annuale delle strade

Assicurare la
manutenzione
annuale delle

strade

L'obiettivo operativo
e' riferito alla
elaborazione,
approvazione e
attuazione del piano
annuale di
manutenzione delle
strade

15 Ing. Michele Zaccaria

10 Trasporti e
diritto alla
mobilita'

05 Viabilita' e
infrastrutture

stradali

Rafforzare la rete
infrastrutturale 2023

Garantire
viabilita' e
diritto alla
mobilita'

Miglioramento
servizio pubblica

illuminazione

Miglioramento
servizio pubblica

illuminazione

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per il
miglioramento
servizio pubblica
illuminazione

15 Ing. Michele Zaccaria

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

07 Elezioni e
consultazioni

popolari -
Anagrafe e
stato civile

Rafforzare la
funzione di
relazione

amministrazione -
cittadini - utenti

2023 Implementare
ANPR

Realizzare il
passaggio delle liste

elettorali sulla
piattaforma
nazionale

Realizzare il
passaggio delle

liste elettorali sulla
piattaforma
nazionale

L'obiettivo operativo
e' riferito al
passaggio delle liste
elettorali sulla
piattaforma
nazionale

10 Dott. Luigi Orefice

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

05 Gestione
dei beni

demaniali e
patrimoniali

Organismi
partecipati:

rafforzare ruolo,
compiti e funzioni
per i cittadini e gli
utenti dei servizi

pubblici

2023

Miglioramento
gestione
territorio
costiero

Miglioramento
gestione territorio

costiero

Miglioramento
gestione territorio

costiero

L'obiettivo operativo
e' riferito al
miglioramento
gestione territorio
costiero

15 Ing. Michele Zaccaria



12 Diritti
sociali,

politiche
sociali e
famiglia

04 Interventi
per i soggetti a

rischio di
esclusione

sociale

Rafforzare le
politiche sociali per
i soggetti a rischio

di esclusione
sociale

2023

Migliorare
l'inclusione

sociale, ridurre
il disagio, le

disuguaglianze
e il rischio di

devianza

Contrastare le
disuguaglianze

sociali per i soggetti
deboli

Contrastare le
disuguaglianze

sociali per i
soggetti deboli

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per lo
sviluppo degli
interventi socio-
assistenziali (sussidi
alimentari)

20 Dott. Luigi Orefice

12 Diritti
sociali,

politiche
sociali e
famiglia

04 Interventi
per i soggetti a

rischio di
esclusione

sociale

Rafforzare le
politiche sociali per
i soggetti a rischio

di esclusione
sociale

2023

Migliorare
l'inclusione

sociale, ridurre
il disagio, le

disuguaglianze
e il rischio di

devianza

Implementazione ed
efficientamento

offerta dei Servizi
Socio Assistenziali

Implementazione
ed efficientamento
offerta dei Servizi
Socio Assistenziali

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
l'Implementazione ed
efficientamento
offerta dei Servizi
Socio Assistenziali

25 Dott. Luigi Orefice

04 Istruzione
e diritto allo

studio

06 Servizi
ausiliari

all'istruzione

Rafforzare le
iniziative di
assistenza

scolastica e i
servizi educativi

2023
Potenziare i

servizi ausiliari
all'istruzione

Migliorare gli
standard del servizio

di scuolabus, di
ristorazione

scolastica e degli
altri servizi di

assistenza scolastica

Assicurare il
servizio di

scuolabus, di
ristorazione

scolastica e gli altri
servizi di

assistenza
scolastica

Gara e affidamento
servizio mensa
scolastica e Gara e
affidamento servizio
trasporto scolastico

20 Dott.ssa Antonietta
Dell'Anna

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

08 Statistica e
sistemi

informativi

Rafforzare le
tecnologie ICT 2023

Potenziare i
sistemi

informativi

Implementare la
transizione al digitale

Implementare la
transizione al

digitale

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
monitorare e
sviluppare i
procedimenti a
istanza attivabili sullo
sportello del cittadino

40 Dott. Enea Forte

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

02 Segreteria
generale

Favorire la
partecipazione e la
sussidiarieta', sia

verticale che
orizzontale,

ottimizzare le
risorse che

alimentano il
senso civico e la
responsabilita'

collettiva

2023

Potenziare il
coordinamento

generale
amministrativo

dell'Ente

Gestione archivio di
deposito

Gestione archivio
di deposito

L'obiettivo operativo
e' riferito agli per
rendere
maggiormente
efficiente e
funzionale la
gestione archivio di
deposito

10 Dott.ssa Antonietta
Dell'Anna

09 Sviluppo
sostenibile e

tutela del
territorio e

dell'ambiente

02 Tutela,
valorizzazione

e recupero
ambientale

Rafforzare gli
interventi di tutela
ambientale e di
cura del verde

pubblico

2023

Promuovere la
tutela e la

valorizzazione
dell'ambiente

Gestione e controllo
servizio di pulizia
aree demaniali e

sfalcio erbe dai cigli
stradali

Gestione e
controllo servizio

di pulizia aree
demaniali e sfalcio

erbe dai cigli
stradali

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per la
gestione e il controllo
servizio di pulizia
aree demaniali e
sfalcio erbe dai cigli
stradali

10 Dott. Luigi Orefice

08 Assetto del
territorio ed

edilizia
abitativa

02 Edilizia
residenziale
pubblica e

locale e piani
di edilizia

economico-
popolare

Garantire i servizi
relativi allo

sviluppo abitativo
2023

Promuovere lo
sviluppo

abitativo e la
qualita'

dell'edilizia
residenziale

pubblica

Gestire i programmi
di edilizia sociale e

PEEP

Regolarizzazione
posizioni alloggi

erp/alloggi
comunali

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per la
regolarizzazione
posizioni alloggi
erp/alloggi comunali

20 Dott. Luigi Orefice

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

02 Segreteria
generale

Rafforzare le
politiche di
trasparenza

2023

Realizzazione
degli

adempimenti
in materia di

protezione dei
dati personali
ai sensi del

Reg. UE
2016/679 e

d.lgs. 196/03 e
s.m.i.

Realizzazione degli
adempimenti in

materia di protezione
dei dati personali ai
sensi del Reg. UE
2016/679 e d.lgs.

196/03 e s.m.i.

Realizzazione
degli adempimenti

in materia di
protezione dei dati
personali ai sensi

del Reg. UE
2016/679 e d.lgs.

196/03 e s.m.i.

L'obiettivo di di
performance e'
riferito agli interventi
la realizzazione degli
adempimenti in
materia di protezione
dei dati personali ai
sensi del Reg. UE
2016/679 e d.lgs.
196/03 e s.m.i.

30 Tutti i dirigenti e tutti i
dipendenti

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

02 Segreteria
generale

Rafforzare le
politiche di
integrita' e

prevenzione
corruzione

2023 Redazione
PIAO Redazione PIAO Redazione PIAO

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per la
Redazione PIAO

10 Dirigente/Responsabile
PO

16
Agricoltura,

politiche
agroalimentari

e pesca

01 Sviluppo
del settore

agricolo e del
sistema

agroalimentare

Valorizzare la
dimensione
agricola del

territorio

2023
Sostenere il

comparto
agricolo

Valorizzare i prodotti
agricoli locali

Efficientamento
pratiche rilascio e

controllo UMA

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
l'efficientamento
pratiche rilascio e
controllo UMA

15 Dott. Luigi Orefice

14 Sviluppo
economico e
competitivita'

02 Commercio
- reti

distributive -
tutela dei

consumatori

Rafforzare le
politiche per il

commercio, le reti
distributive e la

tutela dei
consumatori

2023
Sostenere lo
sviluppo del
commercio

Migliorare la
pianificazione delle
attivita' economiche

Adozione
strumenti comunali

di
programmazione e
incentivazione del

commercio

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
elaborare,
aggiornare e attuare
la pianificazione e la
regolamentazione
delle attivita'
economiche e
commerciali

20 Dott. Luigi Orefice



01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

06 Ufficio
tecnico

Rafforzare la
funzione di
relazione

amministrazione -
cittadini - utenti

2023

Supportare il
funzionamento
dei servizi per
l'edilizia e le

opere
pubbliche

Implementazione
controlli su

segnalazioni
certificate

Implementazione
controlli su

segnalazioni
certificate

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
espletare i
procedimenti
abilitativi e di
controllo delle
segnalazioni e delle
comunicazioni in
materia edilizia, con
particolare
attenzione
all'informatizzazione
e riduzione dei tempi

15 Ing. Michele Zaccaria

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

06 Ufficio
tecnico

Rafforzare la
funzione di
relazione

amministrazione -
cittadini - utenti

2023

Supportare il
funzionamento
dei servizi per
l'edilizia e le

opere
pubbliche

Ottimizzare il
processo di

realizzazione di
opere e lavori

pubblici

Migliorare la
realizzazione di
opere e lavori

pubblici

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per gestire
le fasi procedurali
connesse
all'istruttoria e alla
predisposizione di
provvedimenti
deliberativi relativi
alla progettazione e
realizzazione di
opere e lavori
pubblici

30 Ing. Michele Zaccaria

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

06 Ufficio
tecnico

Rafforzare la
funzione di
relazione

amministrazione -
cittadini - utenti

2023

Supportare il
funzionamento
dei servizi per
l'edilizia e le

opere
pubbliche

Implementare gli
interventi di controllo
e riqualificazione del

territorio

Sviluppo del
territorio

L'obiettivo operativo
e' riferito all'adozione
del PUG

10 Ing. Michele Zaccaria

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

06 Ufficio
tecnico

Rafforzare la
funzione di
relazione

amministrazione -
cittadini - utenti

2023

Supportare il
funzionamento
dei servizi per
l'edilizia e le

opere
pubbliche

Migliorare il
coordinamento e

l'informatizzazione
dei lavori pubblici

Gestione
telematica della
conferenza dei

servizi

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per la
gestione telematica
della conferenza dei
servizi

20 Ing. Michele Zaccaria

01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

04 Gestione
delle entrate
tributarie e

servizi fiscali

Rafforzare la
funzione di
relazione

amministrazione -
cittadini - utenti

2023

Supportare il
funzionamento

dei servizi
tributari

Potenziare la
gestione dei tributi

comunali e la
compliance fiscale

Efficientamento
attivita' di

riscossione tributi
da contribuenti

morosi

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per
garantire la gestione
dei vari tributi
comunali e
promuovere la
compliance fiscale
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01 Servizi
istituzionali,
generali e di

gestione

05 Gestione
dei beni

demaniali e
patrimoniali

Favorire la
partecipazione e la
sussidiarieta', sia

verticale che
orizzontale,

ottimizzare le
risorse che

alimentano il
senso civico e la
responsabilita'

collettiva

2023
Valorizzare il
patrimonio
dell'Ente

Rafforzare la
capacity building

nella gestione delle
concessioni/locazioni

patrimoniali

Efficientamento
utilizzo patrimonio

comunale

L'obiettivo operativo
e' riferito agli
interventi per gestire
i procedimenti
amministrativi relativi
alle
concessioni/locazioni
patrimoniali attive e
passive e curare i
conseguenti rapporti
con le associazioni,
gli enti e i privati
aventi titolo su detti
beni
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