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SEZIONE 2: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.2. PERFORMANCE

PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA: la valutazione della performance organizzativa dell’Ente ai fini della
valutazione della performance individuale, viene rilevata tenendo conto degli indicatori di seguito riportati.
Si intendono realizzati gli obiettivi assegnati all’organizzazione se è stata conseguita una percentuale di
raggiungimento pari almeno al 70%.

INDICATORI VALORE ATTESO VALUTAZIONE PESO
Capacità di
riscossione riferita al
totale delle entrate

Percentuale di riscossione
maggiore rispetto a quella
attestata l’anno precedente

100% se percentuale anno corrente
> percentuale anno precedente
0% se percentuale anno corrente <
percentuale anno precedente

20%

Miglioramento
raccolta differenziata

Aumento percentuale della
raccolta rispetto all’anno
precedente

100% se percentuale anno corrente
> percentuale anno precedente
0% se percentuale anno corrente <
percentuale anno precedente

15%

Nuovi insediamenti
di attività produttive
nel territorio
comunale

Numero di insediamenti
produttivi maggiore rispetto a
quelle dell’anno precedente

100% se insediato almeno un nuovo
insediamento produttivo rispetto ad
anno precedente
0% nel caso di nessun nuovo
insediamento

5%

Riduzione dei tempi
medi di pagamento

Tempo medio ponderato di
ritardo inferiore rispetto a quello
dell’anno precedente

100% se tempo medio anno
corrente < tempo medio anno
precedente
0% se tempo medio anno corrente >
tempo medio anno precedente

20%

Grado di
soddisfazione di
cittadini e utenti
rispetto ai servizi
erogati

Assenza di
segnalazioni/lamentele/doglianze
da parte di cittadini e utenti

100% in caso di nessuna
segnalazione
50% in caso di una o due
segnalazioni
0% in caso di tre o più segnalazioni

10%

Rispetto degli
obblighi di
trasparenza di cui al
D. Lgs. n. 33/2013

Pubblicazione di tutti gli atti
oggetto di pubblicazione
obbligatoria ai sensi del D. Lgs.
n. 33/2013

100% in caso di pubblicazione di
tutti gli atti
0% in caso di mancata
pubblicazione anche di un solo atto

20%

Debiti fuori bilancio Assenza di debiti fuori bilancio 100% se non viene riconosciuto
nessun debito fuori bilancio
50% in caso di un numero di debiti
fuori bilancio da riconoscere
compreso tra 1 e 3
0% in caso di un numero di debiti
fuori bilancio da riconoscere
superiore a 3

10%

100%
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Struttura organizzativa
PARTE I - MACROSTRUTTURA

LAVORI PUBBLICI

-------------------------

SERVIZI MANUTENTIVI

---------------------------

POLITICHE
AMBIENTALI

--------------------------

SERVIZI CIMITERIALI

---------------------------

ASSETTO DEL
TERRITORIO

---------------------------

SERVIZIO DI
PREVENZIONE E
PROTEZIONE DEI
RISCHI
---------------------------

RAGIONERIA E
FINANZE
---------------------------

GESTIONE
ECONOMIA RISORSE
UMANE
--------------------------

ECONOMATO E
PARTECIPAZIONI

-------------------------

ENTRATE E TRIBUTI
LOCALI

------------------------

ACCERTAMENTO E
RISCOSSIONE

--------------------------

TRANSIZIONE
DIGITALE
-------------------------

SERVIZI
AMMINISTRATIVI

-------------------------

SERVIZI SOCIALI-
CULTURALI-
SPORTIVI-PUBBLICA
ISTRUZIONE

-------------------------

SERVIZI
DEMOGRAFICI

-------------------------

SERVIZI DI
SEGRETERIA –
DIREZIONE
GENERALE –
GESTIONE AMM.VA
RISORSE UMANE
--------------------------

SERVIZI DI POLIZIA
LOCALE E
AMMINISTRATIVA

-------------------------

CONSIGLIO
COMUNALE

SINDACO GIUNTA COMUNALE

SEGRETARIO
GENERALE

SETTORE 1

AFFARI GENERALI
PERSONALE
CONTENZIOSO

SETTORE 2

ECONOMICO-
FINANZIARIO E
DEI TRIBUTI

SETTORE 3

TECNICO

Organismo Indipendente
di valutazione

Ufficio staff del sindaco


