
PIANO PERFORMANCE 2023/2025 

 

SEGRETARIO GENERALE 

OBIETTIVO: RIORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

SEGRETERIA 

MACCHIA ANGELO 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

Riorganizzazione dei servizi in seguito al nuovo Piano Organizzativo dell’Ente e successivi aggiornamenti. 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Riassetto dei Servizi Amministrativi (Segreteria e Protocollo) 

- Pesatura 100% 

RISORSE UMANE 

 

 

Valentina Cracco, Giovanna Munari e Greta Urbani 

VALORE ATTESO 

 

Attivazione nuovi servizi assemblati 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione entro il 31.12.2023 

  



SETTORE I – SERVIZI FINANZIARI 

OBIETTIVO: REDAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE ENTRO IL 31.12.2023 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

ANTONIAZZI ORIELLA  

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Redazione del bilancio di previsione 2024-2026 entro il 31.12.2023 per evitare l’esercizio provvisorio e 

per consentire al Consiglio Comunale di riunirsi per l’esame della proposta entro il 31/12/2023. 

 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON  

 

 

 

 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

- Invio della bozza del bilancio di previsione 2024-2026 al Segretario comunale nei termini previsti dal 

regolamento di contabilità per consentire l’adozione  in G.C. e successivamente in Consiglio Comunale 

per l’approvazione entro il 31.12.2023.  

 

 

-Pesatura 50% 

RISORSE UMANE 

 

 

Cristina Castagna, Sartorio Lorenza, Elena Caile 

VALORE ATTESO 

 

Redazione del Bilancio di Previsione 2024/2026 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

Invio della bozza al Segretario Comunale entro i termini per consentire l’adozione in G.C. e 

successivamente in Consiglio Comunale. 

 

 
 

 

 



OBIETTIVO: ADOZIONE REGOLAMENTO TARI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

ANTONIAZZI ORIELLA  

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Adozione Regolamento per la disciplina della Tassa sui Rifiuti (TARI) 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON  

 

 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Predisposizione della bozza di regolamento, convocazione della commissione consiliare permanente  e 

successivamente in Consiglio Comunale per l’approvazione entro il 30.04.2023.  

 

 

-Pesatura 25% 

RISORSE UMANE 

 

 

Elena Caile, Cristina Castagna, 

VALORE ATTESO 

 
Adozione Regolamento per la disciplina della Tassa sui Rifiuti (TARI) 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

Convocazione della commissione consiliare permanente entro i termini per l’approvazione in Consiglio 

Comunale entro il 30.04.2023.   

 

 

 

 



OBIETTIVO: INVIO BOLLETTAZIONE IMU 2023 AI CONTRIBUENTI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

ANTONIAZZI ORIELLA  

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Invio bollettazione Imu 2023 ai contribuenti. 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON  

 

 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Scarico mensile degli aggiornamenti da banca dati catastale per bollettazione puntuale ai contribuenti 

 

 

-Pesatura 25% 
 

RISORSE UMANE 

 

 

Elena Caile, Cristina Castagna, 

VALORE ATTESO 

 
Bollettazione IMU ai contribuenti 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

Invio della bollettazione Imu 2023 ai contribuenti entro 15 giorni la scadenza del pagamento del tributo 

 

  



SETTORE II – SERVIZI SOCIALI E CULTURALI 

OBIETTIVO: REALIZZAZIONE DI PROGETTI – EVENTI – MANIFESTAZIONI: CULTURALI, SOCIALI, SPORTIVE E PER I GIOVANI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

DOTT.SSA PRETTO KETTY 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

Realizzazione di progetti, eventi e/o manifestazioni di carattere culturale, sportivo, sociale e /o rivolto ai giovani: 

• promossi dagli assessorati alla cultura, all’identità veneta, allo sport, ai servizi sociali e alle politiche 

giovanili  

• e/o organizzati da altri soggetti del territorio e promossi, patrocinati dall’Amministrazione Comunale.   

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Organizzazione e realizzazione di progetti, eventi e manifestazioni, promossi dall’Amministrazione 

Comunale; 

- Collaborazione con i soggetti del territorio: Associazione Pro Loco Trissino, associazioni sportive 

dilettantistiche locali, associazioni di volontariato locali, Centro Servizi Sociali Villa Serena Valdagno (in 

quanto soggetto gestore della Casa di Riposo di Trissino), soggetto gestore della Biblioteca Civica e/o del 

Servizio Informagiovani, ecc… per la realizzazione di eventi e progetti organizzati dall’ Amministrazione 

Comunale e/o organizzati dai predetti soggetti con il patrocinio ed il sostegno  dall’Amministrazione 

Comunale, in quanto aventi particolare rilevanza per la cittadinanza locale. 

 

- Pesatura: 60% 

RISORSE UMANE 

 

 

ORSATO DIANA, BORTOLOTTO DIEGO, CRACCO VALENTINA E MUNARI GIOVANNA 

VALORE ATTESO 

 

- Organizzazione di progetti/ eventi/manifestazioni culturali, sociali, sportive anche di notevole rilevanza e 

valore dal punto di vista artistico/culturale/ sportivo e sociale per la cittadinanza e con particolare 

riferimento ai giovani. 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

- N. progetti/eventi/manifestazioni di carattere culturale, sociale, sportivo, per le politiche giovanili e/o 

inerenti l ’assessorato all’ Identità Veneta organizzate e/o patrocinate dall’Amministrazione Comunale 

entro il 31.12.2023, anche in collaborazione con i soggetti del territorio. 

 

 



OBIETTIVO: MIGLIORAMENTO SERVIZI SOCIALI IN RISPOSTA AI BISOGNI DEI CITTADINI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

DOTT. PRETTO KETTY 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Miglioramento dei servizi sociali al fine di offrire risposte migliori, più efficienti ed appropriate rispetto ai bisogni 

dei cittadini. 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

Migliore organizzazione dei servizi sociali, per una più rapida ed efficiente risposta ai bisogni sociali dei cittadini, 

mediante: 

- Il coordinamento con l’Ambito Ven- 05 

- Il coinvolgimento e la collaborazione con i soggetti sottoscrittori dell’Accordo di Programma approvato 

con del. C.C. n. 31 del 29/09/2021, con particolare riferimento C.S.S. Villa Serena Valdagno 

- Il coinvolgimento e la collaborazione con soggetti del privato sociale del territorio. 

PESATURA: 40% 

RISORSE UMANE 

 

 

ORSATO DIANA E BORTOLOTTO DIEGO  

VALORE ATTESO 

 

Efficientamento interventi e servizi sociali erogati ai cittadini. 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

- N. e tipologia servizi erogati e progetti/ interventi attuati in collaborazione con l’Ambito Ven-05. 

- Miglioramento della gestione servizi domiciliari per persone non autosufficienti in collaborazione con 

CSS “Villa Serena” entro il 31.12.2023. 

- Attivazione di progetti in collaborazione con altri enti e/o soggetti del privato sociale del territorio entro il 

31.12.2023. 

- L’attivazione e/o la gestione di procedimenti / servizi sociali mediante procedure informatizzate entro il 

31.12.2023. 

 

  



SETTORE III – SERVIZI AI CITTADINI 

OBIETTIVO: RIORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI. 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

SETTORE III – SERVIZI AI CITTADINI 

DENISE RIGON 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Nuova organizzazione dei servizi alla luce della revisione delle competenze attribuite al Settore III - Servizi ai 

Cittadini - a seguito del nuovo piano organizzativo dell’Ente (indirizzo impartito con delibera di G.C. nr. 17 del 

23/02/22 e determina nr. 78 del 24/02/2022). 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

Revisione delle competenze del Settore alla luce dell’assegnazione del servizio mensa, del servizio di trasporto 

scolastico (comprensivo del servizio di trasporto dei disabili), affari legali e della collaborazione nell’ambito della 

gestione giuridica del personale. 

Pesatura 50% 

RISORSE UMANE 

 

 

Laura Albiero, Rossato Alessandra, Giacomon Renata, Raffaella Peruzzi, Sasa Nikolic 

VALORE ATTESO 

 

Attivazione nuovi servizi  

 

 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

Entro il 31/12/2023 

 

 

 

 



OBIETTIVO: REVISIONE APPALTI LEGATI AI SERVIZI SCOLASTICI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

SETTORE III – SERVIZI AI CITTADINI 

DENISE RIGON 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Risulta necessario organizzare i nuovi appalti relativi ai diversi servizi scolastici: in particolare: 

- dovrà essere progettata ed organizzata, sotto tutti gli aspetti, la procedura di gara per l’aggiudicazione 

pluriennale del trasporto scolastico; 

- dovranno essere effettuate le opportune valutazioni in ordine all’eventuale rinnovo della concessione del servizio 

di ristorazione scolastica o, in subordine, volte all’espletamento di una nuova gara per il servizio medesimo; 

- dovrà essere effettuato l’affidamento del servizio trasporto studenti disabili 

- effettuato l’affidamento pluriennale del servizio di doposcuola. 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

La conclusione di affidamenti pluriennali per i servizi scolastici consentirà una migliore gestione degli stessi 

servizi nel futuro. 

Pesatura 50% 

 

 

RISORSE UMANE 

 

 

Raffaella Peruzzi e Laura Albiero. 

VALORE ATTESO 

 

Realizzazione di economie di scala, anche con riferimento agli adempimenti amministrativi da svolgere 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione servizi entro l’inizio del prossimo anno scolastico. 

 

  



SETTORE IV – EDILIZIA PRIVATA, LAVORI PUBBLICI, AMBIENTE 

OBIETTIVO: ASSESSMENT TEAM 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

GUGOLE GIORGIO 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Stabilizzazione del coordinamento dei servizi in attuazione del nuovo Piano Organizzativo dell’Ente. 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Riassetto dei Servizi (Edilizia, LLPP, ambiente servizi tecnici, squadre operai) 

- Pesatura 100% 

RISORSE UMANE 

 

 

Paola Dorantani, Paola Faccin, Mara Castegnaro, Marco Randon, Marinella Indulgenza, Vettore Luca, Mario 

Angelo Parodi, Raffaello Luca, Giampaolo Feltre, Pellizzaro Virgilio, Crestani Alessandro  

VALORE ATTESO 

 

organizational collaboration 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione entro il 30.11.2023. 

 

 

 



OBIETTIVO: ACCERTAMENTO EDILIZIO DITTA EX MITENI SPA IN FALLIMENTO 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

GUGOLE GIORGIO 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Analisi storica dell’archivio edilizio per l’individuazione delle opere afferenti il sistema di scarico e collettamento 

dei reflui. 

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- verifica delle pratiche edilizie presenti in archivio 

- Pesatura 100% 

RISORSE UMANE 

 

 

Paola Dorantani  

VALORE ATTESO 

 

Report di attività 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione entro il 30.01.2023. 

 
 

 

 



OBIETTIVO : REALIZZAZIONE APPROVAZIONE PIANO SICUREZZA MERCATO E PIANO DEL COMMERCIO 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

POLIZIA LOCALE, COMMERCIO, INFORMATICA, NOTIFICAZIONI 

IL SEGRETARIO COMUNALE DOTT. ANGELO MACCHIA�

 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Realizzazione approvazione Piano sicurezza mercato e del nuovo Piano del commercio su aree pubbliche.�

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Redazione dei piani, istruttoria, interazione con tecnico esterno e associazioni di categoria, approvazione 

Commissione statuto e regolamenti, delibera di Giunta, delibera del Consiglio Comunale, incontro con 

concessionari del mercato. 

 - Pesatura 25% 

RISORSE UMANE 

 

 

Pellichero Simone, Schenato Alessia,  

VALORE ATTESO 

 

Adozione piano sicurezza mercato e nuovo piano del commercio su aree pubbliche. 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione entro il 31.12.2023. 

 

  



SETTORE V – POLIZIA MUNICIPALE E POLIZIA AMMINISTRATIVA 

OBIETTIVO : ADESIONE OTTENIMENTO FONDI PNRR PA DIGITALE 2026 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

POLIZIA LOCALE, COMMERCIO, INFORMATICA, NOTIFICAZIONI 

IL SEGRETARIO COMUNALE DOTT. ANGELO MACCHIA�

 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Adesione ottenimento fondi PNRR PA DIGITALE 2026: 1.2 Abilitazione Al Cloud, 1.4.1 Esperienza Del 

Cittadino Nei Servizi Pubblici, 1.4.3 App Io, 1.4.4 - Spid Cie, 1.4.5 Piattaforma Notifiche Digitali.��

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Domanda, di partecipazione, adesione, ottenimento, asseverazione, Affidamento dei servizi rendicontazione 

relativi ai fondi PNRR PA DIGITALE 2026 per i quali è prevista e possibile la partecipazione  

- Pesatura 25% 

RISORSE UMANE 

 

 

Pellichero Simone 

VALORE ATTESO 

 

Ottenimento dei finanziamenti, e avvio attivazione dei relativi servizi   

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione entro il 31.12.2023. 

 
 

 



OBIETTIVO : RIORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI NUOVE ASSUNZIONI 

SERVIZIO 

RESPONSABILE 

 

POLIZIA LOCALE, COMMERCIO, INFORMATICA, NOTIFICAZIONI 

IL SEGRETARIO COMUNALE DOTT. ANGELO MACCHIA�

 

OBIETTIVO STRATEGICO 

 

 

 

 

 

 

Riorganizzazione dei servizi in seguito al pensionamento del Comandate Ferrari Livio e all’assunzione di nuovo 

personale secondo il Piano Organizzativo dell’Ente.�

OBIETTIVO/I OPERATIVO/I CON 

RELATIVA PESATURA 

 

 

 

 

 

- Riorganizzazione dei servizi e nuovo assetto del servizio con ripartizione dei compiti e competenze. 

- Pesatura 50% 

RISORSE UMANE 

 

 

Pellichero Simone, Schenato Alessia, Castagna Elio, Lupinelli Andrea 

VALORE ATTESO 

 

Attivazione nuovi servizi assemblati 

INDICATORE DI PERFORMANCE 

 

 

 

 

 

 

Attivazione entro il 31.12.2023. 

 


