COMUNE DI PALLAGORIO
Corso Vittorio Emanuele n. 178
88818 PALLAGORIO (KR)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025

SERVIZIO: Servizio 1: Segreteria, Affari generali, archivio e contratti

Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti G) $Orl’]1tr01||l, - 1S§N|Z|o
primario Igselnl:azrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | segretario ;esr;lr::Zigh:spezmm Ségreteri
gestions Altri servizi generali comunale a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Autenticazione | G) %)_o;:tro_lll, - 1S§N|Z|o
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | scritture private veritiche, 1spezion S. teri
generall € di Altri servizi generali € sanzioni egretert
gestione a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | 0.3 Trascrizione | ©) Controll, | Senizio
primario g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | decreti esproprio e ;esrglr(]:Zigh:spezmnl Ségreteri
gestione Altri servizi generali altri a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo | Senvizl | Seryiziistituzionali, | N4 Liquidazione | ) Gestione delle | Servizio
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele S. teri
generall € di Altri servizi generali spese € de egretert
gestione patrimonio a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | -5 Registrazione | ©) Controll, | Senvizio
primario ISt u2|o|!1a Id generali e di gestione: | contratti verttiche, ispezion S. teri
generali e di Altri servizi generall € sanzioni egreteri
gestione a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Adempimenti | G) .(]':’.Oﬂtro."" - 1S.eI'VIZIO
primario 'gse'nuezr;)”n: I(;i generali e di gestione: | conseguenti alla ;esr;kae;;’l:spezmm Ségreteri
gestione Altri servizi generali stipula del a, Affari
contratto: generali,




registrazione anni

archivio e

successivi contratti
Processo .S‘t?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | n- 7 Rilascio copia | G) %OE”O.'"' - 18_9"‘”2“’
primario 'Se'nlézr;)”n: Ic;i generali e di gestione: | dei contratti ;esr;fZig;]:SpeZION S'e reteri
gestione Altri servizi generali stipulati con a gffari
I'amministrazione generali,
archivio e
contratti
Processo .S‘t?t“’iz.i ; Servizi istituzionali, | N8 Pagamento | F) tG"f”‘;”ﬁ delle 13_9"‘”Zi°
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | delle spese di entrate, dele S. teri
generall € di Altri servizi generali registrazione spese e de egretert
gestione patrimonio a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | 0.9 Vidimazione | G) Controll. | Senizio
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | repertorio veritiche, ispezion S. teri
generali e di Altri servizi generall e sanzioni egreteri
gestione a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Pr_oces_so _S?_[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 10 Stampa e P)f Gestlc_)ne.datl e ?ervmo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | social network Informazion, € ’ .
generali e di : - : tutela della privacy | Segreteri
; Altri servizi generali o :
gestione (specifica) a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Pr_oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione e P)f Gestlc_)ne.dah © 1S§N|Z|o
primario Istituzionall, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazion, € : .
generali e di Altri servizi generall ) ) tutela della privacy | Segreteri
gestione attll e del.la po:ta N (specifica) a, Affarli
arrivo e in partenza generali,
per la registrazione archivio_ e
sul protocollo contratti
informatico
Pr_oces_,so .S(ta.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Accettazione, P)f Gestlc_)ne. dati e 1S.erV|Z|o
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | protocollazione e Informazioni, € ’ .
generali e di Altri " g l : tutela della privacy | Segreteri
gestione fl servizi generall smistamento delle | (gpecifica) a, Affari
partecipazioni a generali,
gare archivio e
contratti
Processo _Sﬁ[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 13 Annullament P)f Gestione dati e 1S'ervizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | di protocollo per Informazion, € : .
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy | Segreteri
gestione errata (specifica) a, Affari
assegnazione generali,
archivio e
contratti
Processo | Senizi | seryizistituzionali, - 14 Stampa P) Gestione datie | Servizio
primario Istituzionall, generali e di gestione: | giornaliera ed Informazionl, € : .
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy | Segreteri
gestione annuale del (specifica) a, Affari
registro di generali,
protocollo archivio e

contratti




informatico

Processo Servizi eyl Pl et n. 15 P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestidne: Protocollazione e informazioni, e 1:
generali e di Altri servizi generall i ) tutela della privacy | Segreteri
gestione smistamento agli | (gpecifica) a, Affari
uffici della generali,
documentazione archivio e
protocollata contrati
Processo Servizi Sl Pl s T n. 16 Tenuta P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' archivio corrente informazioni, e 1:
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | Segreteri
gestione (specifica) a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi S Pl s T n. 17 Archiviazione | P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: atti in archivio di informazioni, e 1:
generali e di Altri servizi generali . tutela della privacy | Segreteri
gestione deposito (specifica) a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi S Pl s T n. 18 P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Aggiornamento informazioni, e 1:
generali e di e D —" | . tutela della privacy | Segreteri
gestione 9 manuale di (specifica) a, Affari
gestione generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi S Pl s T n. 19 Scarti di P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' archivio informazioni, e 1:
generali e di Altri servizi generali ' tutela della privacy | Segreteri
gestione (specifica) a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Albo e H) Affari legali e Servizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzioso 1. .
generali e di Segreteria generale (generale) Segreteri
gestione a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Albo: P) Gestione datie | Servizio
primario gé';frg)”n:“(’“ generali e di gestione: | Pubblicazioni albo L:iz?;ngz:&n;rﬁlacy 1S:egreteri
gestione Altri servizi generali on-line (specifica) a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Accesso art. | G) Controlli, Servizio
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | 1:
T e sanzioni Segreteri
T.U.E.L.da parte a, Affari
dei consiglieri generali,
archivio e
contratti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Trasparenza | P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali informazioni, e 1:

€ promozione




trasparenza smart

tutela della privacy

Segreteri

20 (specifica) a, Affari
' generali,
archivio e
contratti
Processo Tutte le fuer|on| Tutti | macroprocessi n. 24 Accesso art. | O) Accesso e Servizio
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza 1:
' " | (specifica) Segreteri
241/90 a, Affari
generali,
archivio e
contratti
Pr.oces.,so thte !e fur)2|on| Tutti | macroprocessi n. 25 Accesso O) Accesso e Servizio
primario istituzionali civico Trasparenza 1:
lizzat (specifica) Segreteri
generalizzato a, Affari
concernente dati e generali,
documenti ulteriori archivio_ e
a quelli soggetti a contrati
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Pr_oces;so thte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 26 Accesso O) Accesso e Servizio
primario istituzionali civico semplice Trasparenza 1:
te dati (specifica) Segreteri
concernente aati, a, Affari
documenti e generali,
informazioni archivio e
soggetti a contratti
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N 27 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario politiche sociali . farr;iglia' contributi ampliativi della 1:
e famiglia Interventi per gli | . sfera giuridica con | Segreteri
anziani economici effetto economico | a, Affari
diretto ed generali,
immediato (es. archivio e
erogazione contratti
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 28 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario politiche sociali ——r fam,iglia' contributo ampliativi della 1:
e famiglia ; N e o sfera giuridica con | Segreteri
I I ; .
an”tae rg/:;: per il diritto .straordl.narlo _ effetto economico | a, Affari
integrativo per il diretto ed generali,
pagamento di immediato (es. archivio e
canoni di erogazione contratti

locazione, stanziati
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione

contributi, etc.)




dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19

Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, poliiche | N- 29 Assegno di | C) Provvedimenti | Servizio
primario politiche sociali ekl e fam’iglia' maternita' dell'Ente ampliativi della 1:
e famiglia Interventi per il d.iritto sfera giuridica con | Segreteri
A effetto economico | a, Affari
diretto ed generali,
immediato (es. archivio e
erogazione contratti
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t’gi sociali,. _ | Diritti sociali, politiche | n- 30 Servizio di C) Pltov.vgdimenti Servizio
primario politiche sociali sekilla fam’iglia' sostegno ad ampliativi della 1:
e famiglia 3 P fieret sfera giuridica con | Segreteri
| Interventi per lnfanzia | associazioni effettog economico | a g\ffari
i asili | operant diretto ed generali,
nell'ambito socio- immediato (es. archivio e
educativo erogazione contratti
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 31 Servizio di C) Provvedimenti Servizio
primario politiche sociali —r fam’iglia' fornitura testi ampliativi della 1:
e famiglia : Rt oyt sfera giuridica con | Segreteri
9 Interventi per 'infanzia | scolastici per effettog economico | a gffari
ﬁiég‘mo” e per asill alunni della scuola | diretto ed generali,
primaria immediato (es. archivio e
erogazione contratti
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 Pubblica B) Provvedimenti Servizio
primario economico e competitivita' sicurezza: ampliativi della 1:
competitivita' C L ti L, o sfera giuridica Segreteri
d_O{n_g‘PE_rC'O -tr? II doi ospitalita’ stranieri - | a4 effetto a. Affari
ccljsnguum:e\lltir-i utela @8l 1 Autorizzazione economico diretto | generali,
ed immediato (es. | archivio e
autorizzazioni e contratti
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Diri_t’Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 33 Supporto agli P) Gestic_)ne.dati e | Servizio
primario politiche sociali ——r fam,iglia' studi medici del informazioni, e 1:

e famiglia | ; | | o tutela della privacy | Segreteri
nterventi per la territorio nelle (specifica) a. Affari
disabilita prenotazioni generali,

vaccinali Covid-19 archivio e
contratti
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 34 Servizio di C) Provvedimenti Servizio
primario politiche sociali . farr;iglia' controllo I.S.E.E ampliativi della 1:
e famiglia A T sfera giuridica con | Segreteri
] Programmazione e | per prestazioni effettog economico | a gffari
governo della rete dei sociali agevolate diretto od g;anerali
zgg:lil sociosanitari & immediato (es. archivio e
erogazione contratti
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,. | Diritti sociali, poliiche | N- 35 Servizio F) Gestione delle Servizio
primario Z%trlsihtlaiasomah sociali e famiglia: accreditamenti :n(tar:(taeé ((jjzllle 1Se reteri
9 Interventi per soggetti | servizi socio- pztrimonio a gffari
zorc';si;lhe'o el ezdlisions assistenziali generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi | S i n. 36 Redazione ch Gestione dati e 1Servizio
primario istituzionali, ; 7 N informazioni, e :
generali e di generali e di gestione: tutela della privacy | Segreteri




gestione Anagrafe, stato civile | delibera/determina | (specifica) a, Affari

e servizio elettorale generali,
archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | . 37 Archiviazione | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter informazioni, © I: .
gengrah edi Anagrafe, stato civile minazioni tutela.c_iella privacy Segretgrl

gestione 5 sl clEeElE (specifica) a, Affani

generali,
archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryigiistituzionali, | .38 Assistenza | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, © X .
gengrall edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela.c_iella privacy Segrete:n

gestione (specifica) a, Affari

Consiglio generali,
comunale archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .39 Assistenza | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, © I: .
gengrah edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela.QeIIa privacy Segretgrl

gestione S (specifica) a, Affari

commissioni generali,
consiliari archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .40 Albo e inviti. | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Inviti consigli informazioni, © I: .
gengrah edi Segreteria generale comunali tutela_q!ella privacy Segretgrl

gestione (specifica) a, Affari

generali,
archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | n.41Assistenza | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, © I: .
gengrah e di Organi istituzionali Gestione sedute tutela_della privacy Segretgrl

gestione (specifica) a, Affari

conferenze generali,
capigruppo archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .42 Assistenza | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, © I: .
gengrah e di Organi istituzionali Trascrizione tutela_della privacy Segretgrl

gestione (specifica) a, Affari

verbali consiglio generali,
archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .43 Assistenza | G) Controll, | Servizio
primario g’:r:uezr:iin:“di generali e di gestione: | organi istituzionali: ;esrglrtl:zhis;’l:spezmm 1Ségreteri

gestione Organi istituzionali Surroghe a, Affari

generali,
archivio e

contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .44 Assistenza | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, © I :
gene_rall edi Organi istituzionali Approvazione tutela_c_iella privacy Segretgrl

gestione (specifica) a, Affari

verbali consiglio generali,
archivio e

contratti

Processo Servizi n. 45 Assistenza G) Controlli, Servizio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | organi istituzionali: | verifiche, ispezioni | 1:
generali e di Organi istituzionali Decadenze e sanzioni Segreteri
gestione a, Affari

generali,
archivio e
contratti

Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .46 Concessione | C) Provvedimenti | Servizio

primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | sala Consiliare ampllatlwl_d.ella I .
gengrall e di Organi istituzionali sfera giuridica con Segrete:n
gestione effetto economico a, Affari

diretto ed generali,
immediato (es. archivio e
erogazione contratti

contributi, etc.)

Pr.oces.,so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 47 Assistenza D) Co_nFratti S.ervizio

primario 'Sé';izrgrglgi generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) 1Se reteri
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai a, ,gffan

gruppi consiliari generali,
archivio e
contratti

Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 48 Assistenza F) Gestione delle S.ervizio

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, delle I: .
gengrah edi Organi istituzionali Determinazione spese e (_jel Segretgrl
gestione patrimonio a, Affari

indennita’ generali,
amministratori archivio e
contratti

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 49 Anagrafe 0) Accesso & Servizio

primario ;;Sg;l:ezrg)lin:“c’li generali e di gestione: | degli eletti: gssgizg;za 1Ségreteri
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e a, Affari

aggiornamento dati generali,
on line archivio e
contratti

Processo | Servizi | genisiigtituzional, | .50 Assistenza | P)Gestione datie | Servizio

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, © I ;
gengrall edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela_della privacy Segretgrl
gestione (specifica) a, Affari

Giunta comunale generali,
archivio e
contratti

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 51 Controllo G) Controlli, S.ervizio

primario ;;Sé';tézr;?:lgi generali e di gestione: | della qualita' dei ;esrglr?zhig,n:spezmm 1Ségreteri
gestione Segreteria generale servizi a, Affari

generali,
archivio e
contratti

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 52 Servizi D) Contratti Sgrvizio

primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | 1: _
gengrah edi Organi istituzionali Segretep
gestione a, Affari

generali,
archivio e
contratti

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 53 Consulenza e | P) Gestione dati e S'ervizio

primario l;sctelgizrg)l?:“c,ii generali e di gestione: | assistenza del L:{Z:;ngz:?amp;ri/acy 1Ségreteri
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor | (gpecifica) a, Affari

e agli organi di generali,

archivio e




indirizzo politico

contratti

Pr.oces.so .Se.rViz.i . Servizi istituzionali, n. 54 Controllo G) .C_ontroilli, I Servizio
primario gé';izrgrglgi gener?Ii e di gesti?ne: strategico ai sensi ;e;aflnczr}g,n:spezmm 1Ségreteri
gestione egreteria generale dell'art. 147-ter del a, Affari
D.Lgs. 267/2000 generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 55 Assistenza Servizio
primario gé';izrgrglgi generali e di gestione: | attivita' del 1Ségreteri
gestione Segreteria generale difensore civico a, Affari
comunale generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 56 Attivita' Servizio
primario IgSg::aZr::in:“c’ii generali e di gestione: | riguardante gli 1Ségreteri
gestione Segreteria generale istituti di a, Affari
democrazia diretta generali,
archivio e
contratti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 57 Fornitura D) Contratti Servizio
primario L;S(;I;Ltjazrz?:“c’ii gene_rali edi gestipne: cancelleria ed altro pubblici (generale) 1Ségreteri
ti GeStlone economica, materiale d| Aff .
gestione finanziaria, ; a, Aflan
. consumo per g|l generali
programmazione e . hivi ’
provveditorato uffici arcnivio
contratti
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 58 Controllo H) Affari legali e Servizio
primario e sicurezza Seliezae: Belfida Green Pass contenzioso 1:
Tl lavoratori (generale) Segreteﬁ
amministrativa a, Affar|.
generali,
archivio e
contratti
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 59 Sportello G) Controlli, Servizio
primario S’S;uezrgin:“c’ji generali e di gestione: | RAO pubblico per ;esr;flrtl:zrzgh:spezmm 1Se reteri
; Altri servizi generali ottenere grete
gestione a, Affari
credenziali SPID generali,
archivio e
contratti
Processo di | Servizi S il n. 60 G) Controlli, Servizio
supporto istituzionali, C Yoo ; verifiche, ispezioni | 1:
i generali e di gener?h ° di gestltlnne. Convocazione e sanzioni P Segreteri
gestione egreteria generale riunioni organi a, Affari
collegiali in generali,
modalita’ archivio e
telematiche contratti

SERVIZIO: Servizio 5: Anagrafe, stato civile e cimiteriale

Descrizione SERVIZIO:

L'ufficiale dell'anagrafe e' I'organo competente a tenere l'anagrafe della popolazione residente (APR), nella quale
sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che hanno fissato nel




comune la residenza, nonche' hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.

Responsabile SERVIZIO:

SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Certificati verlflch_e, ispezioni 5:
gengrall e di Anagrafe, stato civile anagrafici e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale s.ta.to
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Iscrizioni registri verlflch_e, ISpeziont 5
gengrah edi Anagrafe, stato civile anagrafici e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale s.ta.to
civile e
cimiterial
e
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) Qontro_lli, . S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cancellazioni verlflch_e, ispezioni 5:
gengrah edi Anagrafe, stato civile registri anagrafici e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale : - staio
per irreperibilita’ civile e
cimiterial
e
Pr_oces_,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Sgrvizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Variazione di verlflch_e, ispezioni 5:
gengrah e di Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale s.ta.to
civile e
cimiterial
e
Pr_oces_,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Sgrvizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Adeguamento verlflche, ispezioni 5:
gengrall edi Anagrafe, stato civile anaarafe ai risultati e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale g ; stato
del censimento civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Anagrafe: G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Rilascio carta di ver|f|ch_e, ISpeziont 5
gene_rall edi Anagrafe, stato civile identita e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale s.ta.to
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) Controlli, ~ — Servizio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Certificati verlflch_e, !spe2|on| 5:
gene_rall edi Anagrafe, stato civile anagrafici storici e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale s.ta.to
civile e
cimiterial
e




P:i?:]::ﬁso SS?IV'Z'O i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) %‘_oir:tro_lli, . Sgrvizio
P ! elnltjazrlal:q: 2” generali e di gestione: | Comunicazioni vertticne, 1speziont 2 f
gestion Anagrafe, stato civile | alrufficio tributi | o o
gestione e servizio elettorale S.ta.t 0
civile e
cimiterial
e
Frocesso | Senil Servizi istituzionali, | N- 9 Anagrafe: o) Controll, | Servizio
P enLtleraIi :::’ii generali e di gestione: | Comunicazioni veritiche, 1spezion 2 f
gestione e servizio elettorale S.ta.t 0
civile e
cimiterial
e
P:icr:;::sgo 2‘3?”22' nal Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) ﬁc)_orr:troilli, - S.ervizio
P nu 'c:. a :j generali e di gestione: | Tenuta registro verttiche, 1spezion S
ge tt?ra iedi Anagrafe, stato civile unioni civili e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale s.ta.to
civile e
cimiterial
e
P:i(r)’r(\:aersiio _S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) %)_orr:troilli, I S.ervizio
P 'Se'nlézrg)”n: Ic’ii generali e di gestione: | Accettazione e veritiche, Ispezion 2 f
g ti Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni | © nagraie,
gestione e servizio elettorale di s.ta.to
i testamento civile e
biologico cimiterial
e
P:i(r)’r(\:aersiio ii[\”zz' nali Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) %)_orr:troilli, - S.ervizio
P enl:er:)li :Ic’l' generali e di gestione: | Iscrizione AIRE veriiche, Ispezioni i f
gestione ! Anagl’afe, stato civile (Anagrafe Italiani € sanzioni Str;?(?ra e
e servizio elettorale Residenti civile e
all'Estero) dei cimiterial
cittadini italiani per €
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
P:i?rcl::rsi’go S::;:viz_i i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) %)_ontro_lli, | Servizio
P Iselnuezrlcipa Id generali e di gestione: | Variazioni vern |ch_e, ISpezioni 5
geStioil e di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE e sanzioni Anagrafe,
9 € e servizio elettorale - sFaf[o
(Anagrafe Italiani civile e
Residenti cimiterial
all'Estero) e
P:icr)::rsizo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) _(]_:,_ogtro_lli, - S.ervizio
P |se|nuzr|0|!’1a Id generali e di gestione: | Cancellazione veriiche, Ispezioni 5
geste_ ali e di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale - s.ta.to
(Anagrafe Italiani civile e
Residenti cimiterial
all'Estero) €
Processo | Senizl | seryiziistiuzionall, | N 15 Statooivile: | ©) Controlli, 1 Servizio
P Igselnuezrgjlin: I(ii generali e di gestione: | Acquisto della ;esrglrf:zt}g;’l:spezmm Znagrafe
gestione Anagrafe, stato civile cittadinanza per stato ’

e servizio elettorale

civile e




cimiterial

matrimonio
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | G) Controlli, - Servizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ISpeziont 5
g:gt?cr’illee di Anagrgffa, SEie ehs cittadinanza € sanzioni g\tr:tagrafe,
e servizio elettorale italiana per civile e
riconoscimento o cimiterial
dichiarazione €
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .17 Statocivile: | G) Controli, | Servizio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ISpeziont 5
gzrswt?(r)illee di Anagrgfg, St GTs cittadinanza € sanzioni ,:tr;?é:]rafe,
e servizio elettorale italiana per civile e
riconoscimento o cimiterial
dichiarazione e
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: G) p_ontro_lli, . Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Attestazione di ver|f|ch_e, Ispezioni 5
gggteigillee di Anagr_af_e, stato civile | regolarita’ di € sanzioni Qtr;?grafe,
e servizio elettorale $0ggiomo civile e
cimiterial
e
Erri(r)r:::zgo E(tai:::lzzi:)nali, SR [SiEemel, n- 19 Anagrate: \?ezrﬁ‘:igﬂter,oilgbezioni g:eNIZIO




generali e di generali e di gestione: | Attestazione di € sanzioni Anagrafe,
gestione Anagrafe, stato civile s0ggiomo stato
e servizio elettorale civile e
permanente cimiterial
e
Processo Servizi Sl Pl s T n. 20 Anagrafe: G) Controlli, Servizio
primario istituziolnali,. generali e di gestidne: Ripristino verifich_e, !spezioni 5:
gengrall edi Anagrafe, stato civile immigrazione e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale S.ta.t 0
civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali n.21 Anagrafe: | G) Controli, Servizio
primario istituziolnali,. generali e di gestidne: Verifica verifich_e, !spezioni 5:
gengrall e di Anagrafe, stato civile dichiarazione di e sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale : stato
rinnovo della civile e
dimora abituale cimiterial
e
Processo Servizi S Pl s T n. 22 Anagrafe: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni | 5:
gengrali e di Anagrafe, stato civile | € sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale S.ta.to
civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 23 Anagrafe: | G) Controli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni | 5:
gengrali e di Anagrafe, stato civile | € sanzioni Anagrafe,
gestione e servizio elettorale S.ta.to
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 24 L) Pianificazione Servizio
primario istituzionali,_ generali e di gesti(;ne: Toponomastica: urban_igtica 5
gengrall e di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica) Anagrafe,
gestione e servizio elettorale sFafto
nuove strade e civile e
piazze cimiterial
e
Processo Servizi T L n. 25 L) Pianificazione Servizio
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban_igtica 5
gengrall e di Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica) Anagrafe,
gestione e servizio elettorale - sFaf[o
numero civico civile e
cimiterial
e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 26 G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza St Pela Accertamento verifich_e, !spezioni 5:
eEE e requisiti di di e sanzioni Anagrafe,
9 ) quisiti di dimora stato
amministrativa abituale delle civile e
variazioni di cimiterial
residenza €
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 26 Gestione e N) Attivita' funebri | Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € C|m|_t_er|al| 5
- salme (specifica) Anagrafe,
- ; stato
amministrativa L
civile e

cimiterial




e

Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | - 26 Certificato di | B) Provvedimenti | Senizio
primario ISt “Z'OI.“a Id generali e di gestione: | capacita’' a;np |aI|V|_d_e a A' f
gestone | Anagrafe,salocvie | matrimoniale | gonzaefietic | stalo
e servizio elettorale economico diretto civile e
ed immediato (es. cimiterial
autorizzazioni e e
_ concession_i, etc.) .
Pr_oces_so _S(te{wz_| i Servizi istituzionali, n. 27 Anagrafe: G) %o;:tro_lll, - g_erv'z'o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Tenuta registro veriticne, 1spezion A. f
g:gt?cr)ilee : Anagrafe, stato civile convivenze di fatto € sanzioni stg?gra e,
e servizio elettorale civile e
cimiterial
e
Pr_oces_so _S(te{wz_| i Servizi istituzionali, n. 28 Anagrafe: G) %o;:tro_lll, - g_erv'z'o
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | Cancellazione verttiche, Ispezion! A. f
generali e di Anagrafe, stato civile registri anagrafici € sanzioni nagrafe,
gestione e servizio elettorale ; . stato
per emigrazione civile e
cimiterial
e
Processo | Senizi | genyizistituzionali, | .29 Variazionedi | @) Controlli, - Senvizio
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | generalita' degli veritiche, ispezion A. f
generali e di Anagrafe, stato civile stranieri a sequito € sanzioni nagrafe,
gestione e servizio elettorale - . ; stato
di matrimonio civile e
cimiterial
e
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Anagrafe G) %)_orr:troilll, I 2ervmo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | temporanea veritiche, ispezion A. f
gentgra i edi Anagrafe, stato civile € sanzioni tn::gra e,
gestione e servizio elettorale stato
civile e
cimiterial
e
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Attestazione | ©) .?Orr:tro."" - g_emz'o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | di iscrizione verttiche, Ispezion! A. f
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile anagrafica per e sanzioni tn?gra e,
gestione e servizio elettorale e o slato
cittadini comunitari civile e
cimiterial
e
Processo _S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Attestazione | G) %)_ogtro_lll, o g_erv'z'o
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | di soggiorno veriticne, 1spezion A. f
generali e di Anagrafe, stato civile permanente per e sanzioni nagrafe,
gestione e servizio elettorale e o stato
cittadini comunitari civile e
cimiterial
e
Processo | Senvizl | geryizistituzionali, | N 33 Attribuzione | P) Gestione datie | Servizio
PR generaliedi | generaliedigestione: | del cognome al | (RIS L K grate
gestione Anagrafe, stato civile | momento della (specifica) Prvesy sta’tcfJ ,
e servizio elettorale nascita civile e
cimiterial
e
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N 34 Anagrafe: | ) Control, - Servizio
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Autentica di firma a verttiche, ispezion! A. f
generali e di Anagrafe, stato civile e sanzioni nagrafe,
gestione stato




e servizio elettorale domicilio civile e
cimiterial
e
Processo .S‘t?["iz.i . Servizi istituzionali, | n. 35 Anagrafe: | G) ?.Or’:“'o.'”' - g_e""iZio
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Autentica di firma ;esrglr?Zig;]:spezmnl A.nagrafe
gestione Anagrafe, Sltattto CI\I/”e del passaggio di stato
€ servizio eletiorale proprieta’ di veicoli civile e
cimiterial
e
Processo .S‘t?t”‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 36 G) ﬁjOE”O.'"' - g?"V‘Z‘O
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | Aggiornamento verttiche, Ispezion! A. f
gen?ra 1ed Anagrafe, stato civile anagrafe utenza © sanzion! tnztagra &
gestione e servizio elettorale slato
civile e
cimiterial
e
Processo | Senvizi | soryizi stituzionall, | - 37 AGID: 8) Agenda Digtale, | Servizio
primario ISt uzm;pa Id generali e di gestione: | Attuazione progetti | . '?' a |Zfa2|or_1e © A. f
generali e di Seiiaie o doamT di e-government informatizzazione nagrafe,
gestione I E——— processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
Pr_oces_so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 38 AGID: g.) ,_At\gl_enda _Dlgltale, 2ervmo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Implementazione . '?' a |z$a2|or_1e © A. f
generali e di Seiiahe o e dei programmi di informatizzazione nagrafe,
gestione I E——— processi (specifica) | stato
Amministrazione civile e
digitale per lo cimiterial
sviluppo dei servizi €
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo | Senizi | seryigistituzionali, | - 39 AGID: 8) Agenda Digltale, | Servizio
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Attivazione e ) '?' a 'Zfaz"”?e e A. f
generali e di I g consegna firme informatizzazione nagrafe,
gestione I oo processi (specifica) | stato
digitali civile e
cimiterial
e
Processo | Senizi | seryigistituzionali, | - 40 AGID: 8) Agenda Digtale, | Servizio
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a 'Zfaz"”?e e A. f
generali e di Seiiaien o e delle strategie e informatizzazione nagrafe,
gestione I E——— processi (specifica) | stato
delle azioni civile e
dell'’Agenda cimiterial
digitale dell'ente €
Processo | Senizi | Seryizistituzionali, | .41 AGID: 8) Agenda Digitale, | Servizio
primario ISt u2|0|na 11 generali e di gestione: | Dematerializzazion | . '?' a |z?a2|or)e e A. f
generali e di Statistica e sistemi e dei documenti informatizzazione nagrafe,
gestione informativi processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
primario. | oftusionayi, | Seiitiuzionall, - 1. 42 AGID: A
generali e di generali e di gestione: | Sviluppo progetti informatizzazione Anagrafe,

Altri servizi generali




gestione wifi e open data processi (specifica) s.ta.tlo
civile e
cimiterial
e
Processo | Senvizl | seryizistiuzionali, | 143 DIGIT 8) Agenda Digtale, | Servizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Progetto Open digitalizzazione e :
generali e di Altri servizi generall informatizzazione Anagrafe,
gestione Government e processi (specifica) | stato
Smart city civile e
cimiterial
e
Processo | Senizl | seryiziistiuzionali, | N-44 Corsisulla | S) Agenda Digtale, | Servizio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | navigazione in digitalizzazione € )
generali e di Altri servizi generali ) \ informatizzazione Anagrafe,
gestione internet e sulluso | rocessi (specifica) | stato
della posta civile e
elettronica cimiterial
e
Processo | Senizl | seryiziistiuzionall, | N-45Riasdio | P)Gestione datie | Servizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | codice di Informazioni, & :
generali e di Altri servizi generall ) . tutela della privacy | Anagrafe,
gestione registrazione per (specifica) stato
accedere ai servizi civile e
online cimiterial
e
Proce?tso di _S(;{Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 46 3.) ,f[\glt_enda _Dlgltale, ?arvmo
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | Approvazione/aggi | . \grtalizzazione € ’
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Anagrafe,
gestione ornamento Piano | nrocessi (specifica) | stato
triennale per civile e
l'informatica e la cimiterial
transizione al €
digitale
Processo .S‘t?t“’iz.i i Servizi istituzionali, n. 47 3.) (?gl‘?”da Digitale, g_e""iZiO
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . \gitalizzazione e '
generali e di Altri servizi generall ) ) informatizzazione Anagrafe,
gestione erogazione dei processi (specifica) | stato
servizi on-line civile e
cimiterial
e
Processo | Senizl | seryiziistituzionali, | N 48 Gestione S.I. | 8) Agenda Digitale, | Servizio
primario Istituzlonat, generali e di gestione: | e rete: Analisi dei digrtalizzazione € ’
generali e di Altri servizi generall ) . informatizzazione Anagrafe,
gestione fabbisogni, _ processi (specifica) | stato
programmazione e civile e
gestione della rete cimiterial
informatica €
Pr_oces_so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 49 Sviluppo (?.) ,f[\glgnda -D|g|tale, g'ervmo
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | software: Studi e digitalizzazione € :
generali e di Altri servizi generall o informatizzazione Anagrafe,
gestione analisi processi (specifica) | stato
informatizzazione civile e
servizi cimiterial
e
Processo .Sﬁ[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 50 Sicurezza dei | ©) .?.O;:tro."" - g'ervmo
primario g’elnizrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | processi - servizi ;esr;:s:Zig,n:spezmm A.nagrafe
gestione Altri servizi generali informatici stato

civile e




cimiterial
e

processo | Sevizl Servizi istituzionali, | n- 51 Sviluppo S) Agenda Digftale, | Servizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | software: digitalizzazione € ’
generali e di Altri servizi generall . i informatizzazione Anagrafe,
gestione InsteTIIaZ|one/ config | processi (specifica) | stato
urazione nuovo civile e
software cimiterial
applicativo €
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 52 Sviluppo D) Contratti | Servizio
primario ISt uzm:pa Id generali e di gestione: | software: pubblici (generale) A. f
g:gt?gilee ! Altri servizi generali Acquisizione Str;?gra e,
servizio di civile e
manutenzione cimiterial
e
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | n-53 Gestione S.I. | $) Agenda Digitale, | Senvizio
primario istituzlonat, generali e di gestione: | e rete: digrtalizzazione € '
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Anagrafe,
gestione Acquisizione processi (specifica) | stato
fornitura civile e
connettivita' cimiterial
e
Processo | Senizl | seryiziistituzionali, | N 54 Gestione S.1. | $) Agenda Digitale, | Servizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione e :
generali e di Altri servizi generali . . informatizzazione Anagrafe,
gestione Configurazione processi (specifica) | stato
connettivita' civile e
cimiterial
e
Processo | Senizi | sorvigistituzionali, | .55 Gestione S.I. | $) Agenda Digitale, | Senvizio
primario istituzlonat, generali e di gestione: | e rete: Backup dei | . 'gitalizzazione e )
generali e di : g : ] informatizzazione Anagrafe,
X Altri servizi generali dati . o
gestione processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
Processo | Senizl | seryiziistituzionali, | N 56 Gestione S.1. | $) Agenda Digitale, | Servizio
primario Istituzlonat, generali e di gestione: | e rete: digrtalizzazione € )
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione Anagrafe,
gestione Aggiornamento processi (specifica) | stato
backup civile e
cimiterial
e
Processo | Senizl | seryiziistiuzionall, | N 57 Gestione S.1. | $) Agenda Digitale, | Servizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ’
generali e di Altri servizi generall ) . informatizzazione Anagrafe,
gestione Configurazione processi (specifica) | stato
utenti di rete civile e
cimiterial
e
Pr_oces_so S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 58 Gestione S.I. S.) :_?glc_enda -Digitale, g'ervizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € :
generali e di Altri servizi generall ) . informatizzazione Anagrafe,
gestione Configurazione processi (specifica) | stato
apparati di rete civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi | genyizi istituzionali, | N 59 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario istituzionali, digitalizzazione e 5:

generali e di gestione:

e rete: Creazione




generali e di Altri servizi generali caselle di posta informatizzazione Anagrafe,
gestione elettronica processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | . 60 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | e rete: Q|gltallzz_a2|or)e e 5:
gengrall e di Altri servizi generali A i |nformat.|zzaZ|olr?e Anagrafe,
gestione gglornamenti processi (specifica) | stato
automatici sw di civile e
base e produttivita' cimiterial
e
Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | .61 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Q|gltallzz_a2|or)e e 5:
gengrah edi Altri servizi generall Aggiornamento |nformat_|zza2|qqe Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
antivirus civile e
cimiterial
e
Processo | Servizl | genyizi istituzionali, | N 62 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: fj|g|tallzz_a2|or?e e 5:
gengrall edi Altri servizi generali Installazione |nformat.|zzaZ|olr7e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
stampanti di rete civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi | genyiziisfituzional, | - 63 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | e rete: Gestione Q|g|tallzz_a2|or)e e 5
gengrall edi Altri servizi generall server di rete |nformat.|zzaZ|olr7e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 64 Gestione S.I. | G) Controlli, S.ervizio
primario ;;S(;I;L:azr;)lin:“éi generali e di gestione: | e rete: Custodia e ;esrglr?zr}g,n:spezmm i.nagrafe
gestione Altri servizi generali gestione delle stato ’
password civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 65 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Manuale Q|gltallzz_aZ|or]e e 5
gengrah e di Altri servizi generall sicurezza mformat_lzzazpr}e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
informatica civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 66 Assistenza S) Agenda Digitale, S'ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi di fj|g|tallzz_aZ|or?e e 5
gengrah e di Altri servizi generall consulenza/addest |nformat_|zzaZ|qqe Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
ramento civile e
cimiterial
e
Processo | Servizi | genyizi istituzionali, | n.67 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi fj|g|tallzz_aZ|or?e e 5
gengrah e di Altri servizi generall manutenzione |nformat_|zza2|qqe Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
hardware/software civile e
cimiterial

e




Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 68 Assistenza H) Affari_ legali e Sgrvizio
primario i;sg;l:azrg)lrgltﬁ generali e di gestione: | utenti: Invio (Cgog:]i?;;g)so inagrafe
gestione Altri servizi generali denunce stato
all'agenzia civile e
dell'entrate via cimiterial
ENTRATEL €
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 69 Assistenza G) Controlli, | Servizio
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ generali e di gestione: | utenti: Gestione ;esrglrfzhigh:spezmnl inagrafe
gestione Altri servizi generali banche dati stato
esterne civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 70 Assistenza S) Agenda Digitale, Sgrvizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Q|gltallzz_a2|or)e e 5
gengrah edi Altri servizi generall supporto per la |nformat.|zza2|o_r?e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
gestione dati civile e
applicativi cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 71 Assistenza S) Agenda Digitale, S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: INA SAIA fj|g|tallzz_a2|or?e e 5
gengrah edi Altri servizi generall mformat_lzzazpr}e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
Processo | Servizl | geryiziistituzionali, | n.72Assistenza | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Invio dati fj|g|tallzz_a2|or?e e 5
gengrah edi Altri servizi generall movimenti mformat_lzzazpr}e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
anagrafici alla civile e
GEOFOR cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 73 Gestione D) Contratti Sgrvizio
primario S’S;uezrgin:“c’ji generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) inagrafe
gestione Altri servizi generali Affidamento stato
censimento edifici, civile e
foto, numerazione cimiterial
interna €
Processo | Servizi | geniziigfituzional, | .74 Gestione | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tecnologica SIT: ;Ilgltallzz_azmr)e e 5
gengrall e di Altri servizi generall Creazione banca mformat.lzzazpr?e Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
dati geografica civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 75 Gestione S) Agenda Digitale, Sgrvizio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | tecnologica SIT: Q|g|tallzz_a2|or)e e 5
gene_rall e di Altri servizi generall Interventi per la mformat_azazprye Anagrafe,
gestione processi (specifica) | stato
normalizzazione civile e
delle banche dati cimiterial
e
Processo | Servizi | gerisiigtituzionali, | .76 Gestione | S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tecnologica SIT: Q|g|tallzz_aZ|or)e e 5
generali e di informatizzazione Anagrafe,




gestione Altri servizi generali Formazione GIS processi (specifica) | stato
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Sl Pl s T n. 77 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestidne: web: Software per informazioni, e 5:
generali e di Altri servizi generali . i tutela della privacy | Anagrafe,
gestione la gestione dei (specifica) stato
contenuti civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Sl Pl s T n. 78 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestidne' web: informazioni, e 5:
generali e di A Sy Gl | ; tutela della privacy | Anagrafe,
gestione 9 Aggiornamento (specifica) stato
pagine civile e
cimiterial
e
Processo Servizi S Pl s T n. 79 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: Creazione informazioni, e 5:
generali e di Altri servizi generali | ; tutela della privacy | Anagrafe,
gestione 9 pagine (specifica) stato
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 80 Gestione sito | D) Contratti Servizio
primario istituziolpalic,l_ generali e di gestic;ne: web: gestione in pubblici (generale) i‘: f
generali e di : T : ) nagrafe,
gestione Altri servizi generali hosting stato
civile e
cimiterial
e
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 81 Progetti di Q) Progettazione Servizio
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: innovazione (specifica) 5
gggﬁgihee di Altri servizi generali dell'informazione, ,:tr;?grafe,
comunicazione e civile e
partecipazione cimiterial
civica tramite le €
ICT
SERVIZIO: Servizio 6: Elettorale, Leva, Caccia e statistica
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e DL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S i n. 1 Gestione delle | G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: procedure elettorali verifiche, ispezioni | 6:
generali e di e sanzioni Elettorale

Anagrafe, stato civile

in tutte le




gestione e servizio elettorale consultazioni , Leva,
Caccia e
statistica
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n.2 Formazionee | G) Qontro_lli, o Servizio
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ generali e di gestione: | tenuta di liste di ;esrglrfzhigh:spezmnl E.Iettorale
gestione Anagrgfg, stato civile | |eyg Leva
e servizio elettorale ’ S
Caccia e
statistica
SERVIZIO: Servizio 4: ufficio relazione con il pubblico
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S IEEE D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S Pl s T n. 1 Accoglienza P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' dei cittadini informazioni, e 4. ufficio
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | relazione
gestione (specifica) con il
pubblico
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 2 Accesso agli O) Accesso e Servizio
primario istituzionali atti (deliberazioni Trasparenza 4: ufficio
o (specifica) relazione
del Consiglio e con il
della Giunta) pubblico
SERVIZIO: Servizio 5: Servizi fiscali
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Consulenza F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' agli uffici in materia entrate, delle 5: Servizi
generali e di Gesti N ) o spese e del fiscali
gestione estione economica, | di applicazione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

aliquote IVA




SERVIZIO: Servizio 2: Programmazione economica e finanziaria

Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Redazione del | F) Gestione delle Servizio
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | bilancio di entrate, ccijellle %
generall € di Gestione economica, previsione spese e de rogram
gestione e patrimonio mazione
D annuale, del DUP economic
programmazione e
provveditorato e della parte ? e
contabile del Piano Inanziari
Esecutivo di a
Gestione (P.E.G.).
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 2 Attestazione F) Gestione delle Servizio
supporto IgSg;l:aZr:)Iin:“c’ii generali e di gestione: | copertura :Sg:éeé ((ijzllle g’:rogram
. Gestione economica, finanziaria e parere . . .
gestione e patrimonio mazione
. di larita’ '
programmazione e ! rego.arl a economic
provveditorato contabile ? e
rispettivamente iInanziari
sugli atti a
determinativi e
deliberativi
SERVIZIO: Servizio 7: Entrate tributarie e extratributarie
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Accertamenti H) Affari legali e Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tributari contenzioso 7: Entrate
generali e di Gestione delle entraté (generale) tributarie
gestione tributarie e servizi e .
fiscali extratribut
arie




Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) Gestione delle Sgrvizio
primario |st|tu2|opall,' generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, delle 7: Entrgte
g:gﬁcﬁl‘;e di Gestione delle entrate | gccertati Sg(tar?risn(ii:l g'bUta”e
tributarie e servizi P .
el g)r(iteratrlbut
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) Controlli, —~ ~ Servizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | IMU - TASI verlflch_e, ispezioni 7'. Entrgte
gengrall e di Cesiora alle aniEE e sanzioni tributarie
gestione tributarie e servizi e .
el g)r(iteratrlbut
Pr.oces.so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) .C_ontroilli, I Sgrvizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | TOSAP verlflch_e, ispezioni 7'. Entrgte
gengrall e di Cesiora alle aniEE e sanzioni tributarie
gestione tributarie e servizi e .
el g)r(iteratrlbut
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | COSAP verlflch_e, ispezioni 7._ Entre_ate
gene_rall e di e alle ariEE e sanzioni tributarie
gestione tributarie e servizi e .
fiscali :;(itéatrlbut
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Controllo G) Controlli, S.ervizio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Imposta comunale verlflch_e, ispezioni 7._ Entre_ate
g:gt?(r)ilée di G_estior_we delle entrate | sulla pubblicita’ e e sanzioni te”butarle
’]Eir;t()::t"arle € servizi gestione dei diritti ex.tratribut
di affissione arie
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a F) Gestione delle S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, delle 7: Entrgte
gengrall edi Gestione delle entrate | tributarie spese e Qel tributarie
gestione tributarie e servizi patrimonio © .
— :>r<iteratr|but
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti H) Affari legali e Sgrvizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tributari con contenzioso 7: Entrgte
g:gt?(r)?\“ee di Gestione delle entrate | gdesione (generale) terlbutarle
tributarie e servizi .
fiscall z’r‘igat”b“t
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Servizio F) Gestione delle S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rilascio certificati entrate, delle 7: Entrgte
g:gg(r)i“ee di Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni sgﬁ?:\gﬂ?:' terlbutarle
9 tributarie e servizi tributari P .
- rioutarie ex.tratrlbut
arie
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Servizio H) Affari_ legali e S.ervizio
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | informativo contenzioso 7: Entrs_:nte
gggteigillee di G_estior)e delle gqtrate risposte a istanze, (generale) terlbutarle
;Eirét;:t"a”e € servizi comunicazioni, ex.tratribut
richieste di arie
informazioni
opposizioni
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 H) Affari_ legali e S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Provvedimenti in contenzioso 7'. Entrz_ate
generali e di (generale) tributarie

Gestione delle entrate




gestione tributgrie e servizi autotutela per e _
fiscali tributi comunali exltratrlbut
arie
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) Qontro_lli, - Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Imposta di verlflch_e, ispezioni 7._ Entrgte
generali e di Cesiora alle aniEE ) e sanzioni tributarie
gestione tributarie e servizi seggiorno e .
el extratribut
arie
Processo .S‘t?t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Istanze H) ’?ffa”. legali e ?el';’ 'f'ot
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | interpello con enzlloso t :b T rate
gen?ra iedi Cearane calle Al (generale) ributarie
gestione tributarie e servizi e .
el extratribut
arie
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a F) Gestione delle Servizio
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | contribuenti - entrate, céellle Z:bETtr?te
generat € di Gestione delle entrate | riversamenti a spese e de ributarie
gestione hLtEie © s . _ patrimonio e
fiscall Comuni competenti extratribut
- sgravi di quote arie
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo | Servizl | genyizi istituzionali, | n. 16 Controllo | G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | tassa sui rifiuti venﬂch_e, ISpeziont Z:bEr;trgte
gen?ra iedi Gestione delle entrate | TARES/TARI e sanzioni ributarie
gestione tributarie e servizi e .
— extratribut
arie
Pr_oces_so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di H) Affari_ legali e Servizio
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | pagamento tributi contenz;oso Z:bETtr?te
gentgra i edi e alle aniEE (generale) ributarie
gestione tributarie e servizi e .
E— extratribut
arie
Processo .S‘t?t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 17 H) ’?ffa”. legali e ?el';’ 'f'ot
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Ravvedimento con enz||oso t :b rt] rate
gen?ra iedi Gestione delle entrate | operoso (generale) ributarie
gestione tributarie e servizi e .
— extratribut
arie
SERVIZIO: Servizio 4: Gestione giuridica e economica del personale
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao GH TR WD
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F) Gestione delle Sgrvizio
supporto |st|tu2|opall,' generali e di gestione: | certificato di entrate, delle 4: :
gengrah e di a0 WRELS stipendio/certificato spese e Qel Qegtlgne
gestione patrimonio giuridica
di servizio e
economic
a del
personale
Processo di _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F) Gestione delle S.ervizio
supporto |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | indennita' mensili entrate, delle 4: .
gengrall e di 0 WTELTS amministratori e spese e (;lel Qesﬁgne
gestione U patrimonio giuridica
missioni e
economic
a del
personale
Processo di _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) Gestione delle S.ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle 4: .
gengrah edi U di personale spese e Qel Qesﬁgne
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) Gestione delle S.ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | periodiche entrate, delle 4. .
gengrah edi A it trattamenti spese e (_jel Qespc_me
gestione _ patrimonio giuridica
accessori e
economic
a del
personale
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) Gestione delle S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle 4: .
gengrall e di e UTEL T mandato spese e Qel Qegtlgne
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 CUD F) Gestione delle S.ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle 4: .
gengrall e di e UTEL T spese e Qel Qegtlgne
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F) Gestione delle S.ervizio
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: entrate, delle 4: .
gene_rall e di Risorse umane spese e c_iel Qegthne
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F) Gestione delle S'ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, delle 4: .
gengrah e di Risorse umane riscatti - spese e (_jel Qe;tpne
gestione . o patrimonio giuridica
ricongiunzioni e

economic




a del

personale
Proce?tso di _Scte_:wz_| i Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P} Gest|qne_dat| e iervmo
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | Pratiche Informaziont, € L
generali e di A tutela della privacy | Gestione
gestione (specifica) giuridica
e
economic
a del
personale
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | .10 Statistiche | P) Gestione datie | Seizio
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e L
generali e di 0 WTELS tutela della privacy | Gestione
gestione (specifica) giuridica
e
economic
a del
personale
Proceitso di _S(ta{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F)tGetstlc(Jjnﬁ delle iervmo
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Paghe entrate, dele G "
generall € di Risorse umane spese e de estione
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Proce?tso di _S?_[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso F)tGiStl?jnﬁ delle jervmo
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, dele G "
generall € di Risorse umane lavoro spese e de estione
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione F)tG?St'znﬁ delle f.ervmo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | crediti entrate, dele G i
generall e di Risorse umane spese € de estione
gestione patrimonio giuridica
e
economic
a del
personale
Processo .S‘t?tr‘"z.' i Servizi istituzionali, n. 14 C) Plr.o‘t’."?g”ﬂe”“ f_e""'z'o
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Riconoscimento di a][np 'a.'V'.d.e a G "
generali e di e UTEL T benefici Connessi sfera giuridica con sestione
gestione effetto economico | giuridica
all'invalidita’ civile diretto ed e
per il personale e immediato (es. economic
allinvalidita' erogazione a del
derivante da cause contributi, etc.) personale
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 15 Programma F)tGGtSti?jnﬁ delle iervizio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | triennale ed entrate, dele G "
generall € di Risorse umane annuale del spese e de estione
gestione patrimonio giuridica




fabbisogno di e .
economic
personale a del
personale
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N 16 Assunzione | A) Acduisizione e | Servizio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | di personale gestione de L
generali e di e LTE S i . | personale Gestione
gestione mediante concorsi, | (generale) giuridica
mobilita' e contratti e
di lavoro a tempo economic
determinato o a del |
flessibile personale
Processo | Senizl | seryiziistituzionali, | N 17 Attibuzione | A) Acduisizione e | Servizio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | progressioni gestione de S
generali e di 0 WTELTS ) personale Gestione
gestione economiche (generale) giuridica
orizzontali o di e
carriera economic
a del
personale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Selezionida | ©) %)_orr:troilll, . jervmo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | centro per veriiche, ispeziont D
generali e di e MR . e sanzioni Gestione
gestione limpiego giuridica
e
economic
a del
personale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assunzione G) %)_o;:tro_lll, . jervmo
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | personale veritiche, 1spezion Do
generali e di A it appartenente a e sanzioni Gestione
gestione giuridica
categorie protette e
(Legge 68/1999) economic
a del
personale
Processo  Senizi | seryiz stituzional, | - 20 G) Controlli, | Servizio
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Stabilizzazioni vertticne, 1spezion G i
generali e di Risorse umane e sanzioni sestione
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo | Senizi | sorvigistituzionali, | n-21Mobiita | G) Controll, | Senizio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | dall'esterno ex art. veritiche, ispezion G i
generali e di Risorse umane 30 del D.Lgs. e sanzioni sestione
gestione giuridica
165/2001 e
economic
a del
personale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita’ ex G) _(].:,_ogtro_lll, - iervmo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. veriiche, ispeziont DL
generali e di e WTEL e sanzioni Gestione
gestione 165/2001 giuridica
e
economic
a del

personale




Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 23 Mobilita’ G) Qontro_lli, I Sgrvizio
primario |st|tu2|opall,' generali e di gestione: | interna ver|f|ch_e, ispezioni 4. .
gengrah e di e LTES intersettoriale da e sanzioni Qegtpne
gestione giuridica
P.E.G. e
economic
a del
personale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche P) Gestione dati e S.ervizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: informazioni, e 4: .
generali e di 0 WTELTS tutela della privacy | Gestione
gestione (specifica) giuridica
e
economic
a del
personale
Pr.oces.,so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 25 Cambi di G) .C_ontroilli, o S.ervizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | profilo verlflch_e, ispezioni 4: .
gengrah edi U professionale e sanzioni Qesﬁgne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo | Servizi | genyigiistituzionali, | - 26 G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Trasformazione del verlflch_e, ISpeziont 4: .
gengrah edi A it rapporto di lavoro a e sanzioni Qespc_me
gestione giuridica
tempo parziale e
economic
a del
personale
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 Denunce H) Affari_ legali e S.ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | infortuni sul lavoro contenzioso 4: .
gengrall e di e UTEL T (generale) Qegtlgne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 28 Medico E) Incarichi e Servizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | competente - nomine (generale) | 4: .
gengrall edi Risorse umane nomina Qegtlgne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 29 Gestione G) _C_ontro_lli, o Sgrvizio
supporto |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | coperture INAIL verlflch_e, Ispezion 4 .
gene_rall edi Shaeree Ve e sanzioni Qegthne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 30 Versamenti F) Gestione delle S'ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, delle 4: .
gengrah e di Risorse umane lavoro spese e (_jel Qe;tpne
gestione patrimonio giuridica
e

economic




a del

personale
zﬂoci?tio . zﬁzlzzilonali SE [BHESE, n. 31 Comandie Sgrﬁgggoilél, ezioni f‘emzm
PP enerali c;i generali e di gestione: | trasferimenti e sanzio;ﬂ P Gestione
gene Risorse umane A
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processodi | Senvizi | serviziisttuzionali, | - 32 B) Provvedimenti | Servizio
supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | Autorizzazioni a ampfiativi defla Lo
generali e di 0 WTELS tazioni sfera giuridica Gestione
gestione prestazion senza effetto giuridica
professionali di economico diretto | e
personale interno a | ed immediato (es. | economic
tempo autorizzazioni e a del
indeterminato e concessioni, etc.) personale
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Prriz::aersiio iﬁ‘::lzzilonali Servizl istituzionali n- 33 Rilevazione \C/;e)r?igrr:teroilg, ezioni jerVIZIO
P enerali e éi generali e di gestione: | eccedenze o sanzio,ni P Gestione
gene Risorse umane personale o
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Prri(:r(l::rsics)o EEIVIzZiIonaIi S [T n. 34 Assunzion] \(/Be)ri%gﬂgoilg, ezioni jerVIZIO
P enuerali o (;i generali e di gestione: | interinali o sanzio’ni P Gestione
gene Risorse umane A
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
PP enerali c’” generali e di gestione: | stipendio per spese é del Gestione
gene Risorse umane cessione quinto - Pes ; o
gestione patrimonio giuridica
prestiti e cessioni e
economic
a del
personale
P enerali o c;i generali e di gestione: | lavoro - Gestione gersonale Gestione
gene Risorse umane delle attivita' p o
gestione (generale) giuridica
relative all'incontro e
domanda/offerta di economic
a del

lavoro, comprese




quelle relative alla
formazione
professionale

personale

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 37 Certificazioni | F) Gestione delle Sgrvizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e attestazioni entrate, delle 4: .
gengrah edi A posizioni spese e Qel Qesﬁgne
gestione patrimonio giuridica
assicurative (pa) e
per uso economic
ricongiunzioni, a del
riscatti ed altro personale
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 38 H) Affari_ legali e Sgrvizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Procedimento contenzioso 4: .
gengrah e di A disciplinare (generale) Qesﬁgne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 39 Piano di A) A_cquisizione e S.ervizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | miglioramento del gestione del 4: .
gene_rall e di e MR benessere personale Qegtlgne
gestione (generale) giuridica
organizzativo e
economic
a del
personale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 40 Valutazione G) .C_ontroilli, o S.ervizio
supporto |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | dei rischi verlflch_e, ispezioni 4: .
gene_rall e di Segreteria generale e sanzioni Qesﬁgne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
supporto gé';frg)”n:“(’“ generali e di gestione: | lavoro e degli ;esrglrizzrzg;]:spezmm LC:estione
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro giuridica
e
economic
a del
personale
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 42 Lavoro agile - | G) _C_ontro_lli, o Sgrvizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Smart working verlflche, ispezioni 4. .
gengrah e di Segreteria generale € sanzioni Qe;tpne
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo | Servizi | genyizi istituzionali, | N 43 Aspettativa- | B) Prowedimenti | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Concessione ampha’qw_d_ella 4 .
generali e di SEeEe LE S } ) sfera giuridica Gestione
gestione periodo di senza effetto giuridica
aspettativa economico diretto | e
ed immediato (es. economic
autorizzazioni e a del
concessioni, etc.) personale




Processo | Sevizl | geryiziistituzional, | - 43 C) Provvedimenti | Servizio
primario |st|tu2|opall,' generali e di gestione: | Corresponsione ampl|atI|V|_d.eIIa 4 .
generali e di a0 WRELS , sfera giuridica con | Gestione
gestione dell'assegno effetto economico | giuridica
nucleo familiare diretto ed e
immediato (es. economic
erogazione a del
contributi, etc.) personale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 44 Permessi per | B) Provvedimenti | Servizio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | diritto allo studio ampllatlwl_d.ella 4 .
generali e di 0 WTELTS ) sfera giuridica Gestione
gestione concessi senza effetto giuridica
conformemente ai | economico diretto | e
requisiti ed immediato (es. | economic
autorizzazioni e a del
concessioni, etc.) personale
Prpces;o _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 44 Periodo di B) Prpvygdimenti Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | congedo parentale ampllatllw_d_ella 4: .
generali e di U L, sfera giuridica Gestione
gestione (c.d. maternita senza effetto giuridica
facoltativa) economico diretto | e
ed immediato (es. economic
autorizzazioni e a del
concessioni, etc.) personale
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | N 45 Gestione del | G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rapporto di lavoro verlflch_e, ISpeziont 4: .
gengrah edi A it e sanzioni Qespc_me
gestione giuridica
e
economic
a del
personale
Processo | Servizl | genyizi istituzionali, | N 46 Rilevazione | P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | soddisfazione informazioni, © 4 .
generali e di Altri servizi generall ) o tutela della privacy | Gestione
gestione interna dagli uffici | (gpecifica) giuridica
dell'ente e
economic
a del
personale
Processo Tutte le fur_lzioni Tutti | macroprocessi n. 47 Sorveglianza | G) .C_ontro.lli, o Sgrvizio
primario istituzionali sanitaria a cura del verlflche, ispezioni 4: .
) e sanzioni Gestione
medico giuridica
competente e
economic
a del
personale

SERVIZIO: Servizio 3: Economato

Responsabile SERVIZIO:

SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1L i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so _S(ta_;'wz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Piani di F)th?[stlcc)jnﬁ delle §§N|Z|o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | approvvigionament entrate, dele El
generall e di Gestione economica, | g spese e de conoma
gestione et patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘t?t”'z.' i Servizi istituzionali, | N. 2 Consegna F) tG"ft";”ﬁ delle g_e""'z'o
primario lgselnizrgjlin: ::’" generali e di gestione: | arredi e :ger:eeé d?ale E.conoma
. Gestione economica, iCi ; ;
gestione finanziaria attrezzature uffici | atimonio to
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.,so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Consegna F)tGetstlc()jnﬁ delle g_erv'z'o
primario ge'nlé?g?: Ic’li generali e di gestione: | arredi e zger:eeé deele E.conoma
; Gestione economica, . X
gestione finanziaria attrezzature scuole | natrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘t?["'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Consegne G) ﬁjoﬂtm_”" - g_e""'z'o
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | materiali veritiche, 1spezion E.
gen?ra iedi Gestione economica, e sanzioni t conoma
gestione finanziaria, 0
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | Seryizi stituzionali, | N 5 Carico G) Controlli, | Servizio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | magazzino beni di veriiche, Ispezioni EI
generali e di Gestione economica, | facile consumo € sanzioni conoma
estione ) o to
g finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Report sui F)tGetSt'%nﬁ delle ?_erv'z'o
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | consumi entrate, dele EI
gentgra led Gestione economica, spfge € de ¢ conoma
gestione finanziaria, patrimonio (o}
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N7 Servizidi | D) Contratli ) Servizio
primario IS |nuzr|c}na Id generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) EI nom
general e di Gestione economica, conoma
gestione to

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

SERVIZIO: Servizio 8: Opere pubbliche

Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT (EEETD Wit
supporto/pro istituzionali
Cessl primari
Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 1 Procedure L) Pia_nif_icazione Servizio
primario ter_rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: inerenti la urban_ls_tlca 8: Op_ere
edilizia abitativa Uieristes o easclo redazione del (specifica) pubbliche
del territorio programma
annuale e triennale
delle opere
pubbliche
Pr.oces.so Asgettg del Peaie QB Ee n. 2 Pianificazione | L) Pia_nifjcazione Servizio
primario ter_r [tc_)rlo e.d . ed edilizia abitativa: nuovi interventi urbanlls_tlca 8: Opfare
edilizia abitativa Ui st 0 ease o (viabilita', (specifica) pubbliche
del territorio iiluminazione,
impianti, cimiteri,
edifici pubbilici,
scuole, ecc.)
SERVIZIO: Servizio 6: Viabilita' e servizio idrico integrato, gestione rifiuti e discariche
Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del A e (e e n. 1 Progettazione | D) Co_nfcratti Servizio
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: per l'affidamento di pubblici (generale) 6:. .
edilizia abitativa Ui © cemeli lavori di Vlab|I|t_a_
del territorio ; e servizio
manutenzione idrico
ordinaria, servizi e integrato,
forniture gestione
rifiuti e
discarich
e
Pr_oces_so Ass_ettg del Pesaie ae e e n. 2 Manutenzione | G) Q_ontro_lli, o Servizio
primario terr!tquo e.d . ed edilizia abitativa: delle condotte, ver|f|ch_e, Ispezioni 6:. e
edilizia abitativa e — allacci. caditoie: e sanzioni Vlab|I|’Fa_
del territorio ’ ' € servizio
procedure per la idrico
fornitura di integrato,
materiali e noli gestione
rifiuti e

discarich




SERVIZIO: Servizio 5: Necroscopio e servizi cimiteriali

Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 1 Gestione delle | B) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza el 2o e operazioni di ampliativi della 5:
— ' ¢ lazi sfera giuridica Necrosco
amministrativa o azlor?e, senza effetto pio e
estumulazione, economico diretto | servizi
inumazione e ed immediato (es. cimiteriali
concessioni di lotti autorlzz§Z|9n|te
di terreno a privati, concessioni, etc.)
nonche' il
riconoscimento
(volture) degli
stessi
Pr_oces_so Ass_ettg del e Q8 EiETe n. 2 Progettazione | G) Qontrollli, o Servizio
primario territorioed | o eilizia abitativa: | dei lavori di edilizia | YeNCNe, ispezioni | 5:
edilizia abitativa Urbanigticg > ZEaEio cimiteriale e € sanzioni Eitca)c(gosco
del territorio controllo operativo servizi
sulle relative cimiteriali
manutenzioni
SERVIZIO: Servizio 10: Espropri
Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | g J..0re0 civile: n. 1 Gestione Q) Progettazione Servizio
primario Sistema di protezione | dell'intero iter della (specifica) 10: .
civile Espropri
procedura




espropriativa
Processo Soccorso civile | g0 civile: n. 2 Stima degli Q) Progettazione Servizio
primario Sistema di protezione | immobili da (specifica) 1150: .
civile acquisire con spropri
procedura
espropriativa
SERVIZIO: Servizio 4: Protezione civile, patrimonio e manutenzioni
Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | gJ..0rs0 civile: n. 1 Q) Progettazione Servizio
primario Sistema di protezione | Predisposizione e (specifica) Ii:rotezion
civile aggiornamento e civile,
della pianificazione patrimoni
comunale di oe
emergenza - Piano manutenz
comunale di on!
Protezione Civile
(scelta di aree, loro
misurazione,
eventuale
urbanizzazione)
Processo Assetto del R ol e n. 2 Progettazione | G) Controlli, Servizio
primario territorio ed e - interna di opere e verifiche, ispezioni | 4:
edilizia abitativa Urbani§ticg 5 seaEie servizi di € sanzioni zr;:(ﬁlz;on
del territorio manutenzione patrimoni
ordinaria oe
manutenz
ioni

SERVIZIO: Servizio 7: Edilizia residenziale pubblica

Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1L i
supporto/pro istituzionali
Cessl primari
Processo Assetto del A @ e n. 1 Gestione C) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed e e e dell'edilizia ampliativi della 7: Edilizia
edilizia abitativa Unrmlisten @ ceaclie residenziale sfera giuridica con residenzi
S t— _ effetto economico ale
pubblica e diretto ed pubblica
mantenimento dei immediato (es.
rapporti con erogazione
'ATERP - contributi, etc.)
Assistenza alla
commissione
alloggi
(dall'accettazione
delle domande alla
istruzione, dagli
accertamenti alla
predisposizione,
stesura e
pubblicazione delle
graduatorie)
Processo Assetto del At (e e e n. 2 Redazione, di | L) Pianificazione Servizio
primario ter_r i_tqrio e.d . ed edilizia abitativa: concerto con il urban.is_tica I Ed”iZi?
edilizia abitativa Urbani§ticg eassetto | competente (specifica) ;eleS|denZ|
del territorio Servizio oubblica
Urbanistico, dei
piani attuativi
pubblici (Peep, Pip,
ecc.)
SERVIZIO: Servizio 1: Urbanistica e edilizia privata (SUE)
Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Recere el e et n. 1 Permesso di B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed =q el a5 e costruire - ampliativi della 1.
edilizia abitativa I — Autorizzazione sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e senza effetto. ae
piani di edilizia economico diretto eQ|I|Z|a
ed immediato (es. privata

economico-popolare




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

(SUE)

Processo Assetto del P &8 iaitEie n. 2 Permesso di B) Provvedimenti Servizio
primario ter_rl_tc_>r|0 e.d . ed edilizia abitativa: costruire in ampha’qw_d_ella 1: -
edilizia abitativa [ T T ———— ) sfera giuridica Urbanistic
- sanatoria - senza effetto ae
pubblica e locale e Autori ion . : .
piani di edilizia utorizzazione Sdonomico f'“(*“o edlizia
. ed immediato (es. privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo | Assetiodel | pscetto del teritorio | N3 Controllo | @) Controlli, | Servizio
primario edr_rl[ oro S't i ed edilizia abitativa: esercizio e verttiche, Ispezion! U. banisti
edilizia abitativa | ;- bictico e assetto manutenzione € sanzioni areams ic
del territorio degli impianti edilizia
termici civili e loro privata
rendimento (SUE)
Processo Assetto del At (e e e n. 4 V) Titoli abilitativi Servizio
primario tec;'_rll_tquo Ectl i ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) :J: banisti
edilizia abitaliva | hanistica e assetto annuale costo di a :a anistic
del territorio costruzione edilizia
privata
(SUE)
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio | N- 5 Restituzione | ©) %‘_ogtro_lll, _ 1S§N|Z|o
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: del contributo di veritiche, 1spezion U. banisti
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | costruzione/restituz e sanzioni ar('aanls ic
del territorio ione oneri edilizia
privata
(SUE)
Processo Servizi e Q8 EiETe n. 6 B) Provvedimenti Servizio
primario |st|tu2|cinallc,j_ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione a;npllatlwl-g_ella EJ: banisti
generali e di BT edeandel edilizia (cosiddetta sfera giuridica rbanistic
gestione ; senza effetto ae
pubblica e locale e " nte" . . T
e pesante" ) - economico diretto | edilizia
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. privata
PdC / silenzio- autorizze_zzi(_)ni e (SUE)
4SSENsO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Servizi A e (e e n. 7 Nuova B) Provvedimenti Servizio
primario |st|tu2|cinalg_ ed edilizia abitativa: costruzione di un a;nphat.IVI_S.e”a :J: banisti
generali e di Edilizia residenziale manufatto edilizio - sfera giuridica rbanistic
gestione : senza effetto ae
pubblica e locale e Autori ion . \ i
piani di edilizia utorizzazione economico diretto eQ|I|Z|a
economico-popolare (PdC)/silenzio- ed immediato (es. | privata
assenso ai sensi autorizzazioni e (SUE)
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Pesalie ol e aits n. 8 Ampliamento B) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, ampliativi della 1:




generali e di ed edilizia abitativa: fuori sagoma - sfera giuridica Urbanistic
gestione Ed|||z[a residenziale Autorizzazione senza effetto. ae
pubblica e locale e i ) economico diretto edilizia
piani di edilizia PdC/silenzio- | ed immediato (es. | privata
economico-popolare assenso ai sensi autorizzazioni e (SUE)
dell'art. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 9 Interventi di B) Plr.O\,:.V _eglrrl}entl 1S§N|Z|o
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: urbanizzazione a][np |a.|V|_d_e a U. banisti
generali e di i A primaria sfera giuridica rbanistic
gestione f senza effetto ae
pubblica e locale e dari . . i
piani di edilizia secor? arla. - economico diretto edﬂma
economico-popolare Autorizzazione ed |m_med|_ato. (es. privata
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e (SUE)
4SSENSO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Pr_oces.so ,tAss.?ttcl) declI FasEie alE e n. 10 B) PFo¥y§c;|rﬂentl 1S§N|Z|o
primario ermiorio €d 1 o edilizia abitativa: | Realizzazione di | 2mPiiativi defla o
edilizia abitativa BT e el , sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e !nfrgstrgtture © senza effetto ae
piani di edilizia impianti - economico diretto | edilizia
economico-popolare Autorizzazione ed |m_med|_atol (es. privata
(PdC) /silenzio- autorlzze_mo_m e (SUE)
4SSENSO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio n. 11 Torri e tralicci | B) Plr.O\,:.V _eginﬂenti 1S.ervizi0
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: - Autorizzazione ampfiativi defla ’ .-
edilizia abitativa Edilizia residenziale ] . sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e (PaC)/ S|I§n2|o—. senza effetto ae
piani di edilizia assenso ai sensi economico diretto edilizia
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. ed |m'med|'ato. (es. privata
380/2001 autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 12 Manufatti B) Plr.O\t'.V ggirrlwlenti 1Sgrvizio
primario ermiorio €d 1 o edilizia abitativa: | leggeri utilizzati ampliativi cetia o
edilizia abitativa el res e o sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e come ap|taz|one © | senza effetto ae
biani dil ediliziz luogo di lavoro o economico diretto | edilizia
economico-popolare magazzini o ed |m_med|_ato. (es. privata
depositi - autorlzzgzpm e (SUE)
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo fss.f“‘? de(; Assetto del territorio | N- 13 B) Plr."‘t’." ?g'”ﬂe”t' f_e""'z'o
primario erritorio €4 1 o edilizia abitativa: | Realizzazione di | @mpPativi defla o
edilizia abitativa el eE e . sfera giuridica Urbanistic
. pertinenze - senza effetto ae
pubblica e locale e Autori ; . . .
piani di edilizia utorizzazione economico diretto | edilizia
(PdC) /silenzio- ed immediato (es. privata

economico-popolare

autorizzazioni e

(SUE)




assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

concessioni, etc.)

Processo Assetto del PNt dE e el n. 14 Depositi e B) Provvedimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampha’qw_d_ella 1: -
edilizia abitativa s ] : . . sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale Autorizzazione Hott
pubblica e locale e PdC) /silenzi senza efietio ae
St af molfze (PdC) /silenzio- economico diretto | edilizia
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es. privata
dell'art. 20 del autorizzazioni e (SUE)
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettg del Peaie QB Ee n. 15 Nuova B) Pr_ov.\/(_adimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: costruzione ampha’qw_d_ella 1: -
edilizia abitativa At ] : sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale (clausola Hott
pubblica e locale e residual senza etietio ae
piani di edilizia esiduale) - economico diretto edl|I|Z|a
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. privata
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e (SUE)
4SSENsO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del A A e e n. 16 B) Provvedimenti Servizio
primario tedr_rll_to_rlo gctl i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmpllatllw_(cjj.e lla EJ: banisti
edilizia abitativa | |} - istica e assetto urbanistica - sfera giuridica rbanistic
del territorio ; ; senza effetto_ ae
Autorizzazione economico diretto | edilizia
(PdC) /silenzio- ed immediato (es. privata
assenso ai sensi autorizzazioni e (SUE)
dellart. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Pr_oces_so Ass_ettq del R ol e n. 17 Varianti in B) Pr.ovygdimenti Servizio
primario ter'rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllat.wl'd.ella 1: .
edilizia abitativa A 3 : o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale permessi di
: senza effetto ae
pubblica e locale e costruire che . . .
piani di edilizia economico diretto eq|I|Z|a
economico-popolare presentano i ed immediato (es. privata
caratteri delle autorizzazioni e (SUE)
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 18 Varianti a B) Pr.ov.\/(.adimenti Servizio
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: permessi di ampllat.|V|-d.eIIa 1: .-
edilizia abitativa gy " : . sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale costruire
; senza effetto ae
pubblica e locale e mportanti . \ S
piani di edilizia comportantl economico diretto eQ|I|Z|a
economico-popolare modifica della ed immediato (es. privata
sagoma nel centro autorizzazioni e (SUE)

storico -

concessioni, etc.)




Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

Pr_oces_so Ass_ettg del Peaie Qi ErETe n. 19 Mutamento di | B) Pr_ov.\/(_adimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampha’qw_d_ella 1: .
edilizia abitativa A . : ) sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale avente rilevanza
. senza effetto ae
pubblica e locale e rbanistica - o -
piani di edilizia urbanistica economico diretto edﬂma
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. privata
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e (SUE)
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Pr_oces_so Ass_ettg del e Q8 EiETe n. 20 Interventi B) Pr_ov.\/(_adimenti Servizio
primario territorio ed | o egilizia abitativa: | edilizi riconducibili | 2MPhiativi della o
edilizia abitativa Edilizi ] : o sfera giuridica Urbanistic
ilizia residenziale alla tabella di cui
: senza effetto ae
pubblica e locale e I'allegato | del . . T
piani di edilizia allallegato | de economico diretto edl|I|Z|a
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es. privata
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e (SUE)
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Pr_oces_so Ass_ettq del Pt el e e n. 21 Attivita' di B) Pr.ovygdimenti Servizio
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | utilizzo terre e ampliativi della o
edilizia abitativa s ; - sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale rocce da scavo
pubblica e locale e . | Senza effetto_ ae
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto | edilizia
economico-popolare che provengono da | ed immediato (es. privata
opere soggette a autorizzazioni e (SUE)
VIA o AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_oces_so Ass_ettg del Pesaie ae e e n. 22 Interventi B) Pr.ov.\/(.adimenti Servizio
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ampllat.|V|-d.eIIa 1: .-
edilizia abitativa i ; - ) ) sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale lo stato dei |uogh| fo)
pubblica e locale e ' ; senza effetto_ ae
piani di edilizia I'aspetto esteriore | economico diretto | edilizia
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es. privata
ricadono in zona autorizzazioni e (SUE)

sottoposta a tutela

concessioni, etc.)




paesaggistica -

Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Pr.oces.,so Asgettp del Peaie QB Ee n. 23 Interventi che | B) Prpvygdimenti Servizio
primario ter_r{tc?rlo e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampllatlwl_d.ella 1: .
edilizia abitativa APt 7 : i ) sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale interventi di lieve fett
pubblica e locale e tita' el ti senza etietio ae
piani di edilizia entta’ elencatl economico diretto edﬂma
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es. privata
dell'Allegato | al autorizzazioni e (SUE)
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Pr_oces_so Ass_ettg del e Q8 B Ee n. 24 Interventi B) Pr_ov.\/(_adimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampha’qw_d_ella 1: .-
edilizia abitativa Ff ] : o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale classificate come Hott
pubblica e locale e localita' sismich senza efietio ae
piani di edilizia ocalita’ sismiche economico diretto edﬂma
economico-popolare ad alta e media ed immediato (es. privata
sismicita’ - autorizzazioni e (SUE)
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Pt el e e n. 25 Interventi B) Provvedimenti Servizio
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllatlwl-d_ella 1: .
edilizia abitativa gy . : . ] sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale l'esecuzione di Hott
pubblica e locale e re e lavori di senza efietio ae
piani di edilizia opere e lavori di economico diretto edﬂma
economico-popolare qualunque genere | ed immediato (es. | privata
su beni culturali - autorizzazioni e (SUE)
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_oces_so Ass_ettp del Pesaie o e e n. 26 Interventisu | B) Pr.ov.v_edimenti Servizio
primario ter'rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllat.wl'd_ella 1: .
edilizia abitativa sfera giuridica Urbanistic

Edilizia residenziale




pubblica e locale e a vincolo senza effetto ae
piani di edilizia idrogeologico - economico diretto | edilizia
economico-popolare . . ed immediato (es. privata
Autorlzz.a2|one autorizzazioni e (SUE)
(PdC) piu’ concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 27 interventisu | B) Plr.O\,:.V _eglrrl}entl 1S§N|Z|o
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: immobili in area ampfiativi defla ' -
edilizia abitativa At ] : sfera giuridica Urbanistic
Ed|I|Z|_a residenziale sottoposta a tutela | gonrg effetto ae
g;;?]?lljﬁaegi:;?: lee (fasce di rispetto economico diretto | edilizia
economico-popolare dei corpi idrici) - ed immediato (es. | privata
Autorizzazione autorizzazioni e (SUE)
(PdC) piut concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 28 Costruzione | B) Plr.O\tl.V .eg'nﬂent' 1S_eN'Z'O
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: in area di rispetto ampliativi detia ' .
edilizia abitativa Edilizi SR . sfera giuridica Urbanistic
| |Z|.a resiaenziale del deman|o senza effetto ae
gil;l?ﬁlg:iaez”lic;(izsle © marittimo - economico diretto | edilizia
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. privata
PdC piu' autorizzazioni e (SUE)
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione.
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio n. 29 Costruzionio | B) Plr.O\,:.V _e?jirrl}enti 18grvizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: opere in ampfiativi defla ’ .-
edilizia abitativa gy . : o sfera giuridica Urbanistic
Ed|I|Z|_a residenziale prossimita’ della senza effetto ae
gil;bnti)lgaeg”lg?:le © linea doganale in economico diretto | edilizia
economico-popolare mare territoriale - ed immediato (es. | privata
Autorizzazione autorizzazioni e (SUE)
(PdC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | - 30 Interventi da | B) Plr.O\t/.V g?jirrl}enti 1S'ervizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampfiativi defla ‘ .-
edilizia abitativa Edilizi ; | i sfera giuridica Urbanistic
di |Z|.a residenziale naturali protette - senza effetto ae
gil;?'l?“cﬁaeiill;?: °e Autorizzazione economico diretto | edilizia
economico-popolare (PdC) piu' ed immediato (es. | privata
Autorizzazione autorizzazioni e (SUE)

Ente Parco (la
mappatura si
riferisce al PdC)

concessioni, etc.)




Processo
primario

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 31 Interventi
nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

n. 32 Nuovi
impianti ed
infrastrutture adibiti
ad attivita'
produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu”: a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
1:
Urbanistic
ae
edilizia
privata
(SUE)

Servizio
1:
Urbanistic
ae
edilizia
privata
(SUE)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 33
Realizzazione di
opere in
conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso € a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
1:
Urbanistic
ae
edilizia
privata
(SUE)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:

n. 34 Cantieri in cui
operano piu'

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica

Servizio
1:
Urbanistic




Edilizia residenziale imprese esecutrici | senza effetto ae
pybpliqa e.lloc.:ale e oppure un'unica ecqnomicg diretto edjlizia
piani di edilizia ) . ed immediato (es. privata
economico-popolare | ImPresa la cui autorizzazioni e (SUE)
entita’ presunta di | concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr.oces.,so Asgettp del Peaie QB Ee n. 35 Attivita' di V) .'I_'it_oli abilitgtivi Servizio
primario ter_r |_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) 1: I
edilizia abitativa BT e el rocce da SCavo ;Jrebamstlc
gil;l?ﬁlg:iaeg”lic;(izsle € come sottoprodotti edilizia
economico-popolare | €he provengono da privata
opere soggette a (SUE)
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_oces_so Ass_ettq del Pt el e e n. 36 Attivita' di V) .T_it'oli abil?tgtivi Servizio
primario ter'rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) 1. .
edilizia abitativa . rocce da scavo ;Jrebanlstlc
gil;?ﬁlgaeg”lg?:le € come sottoprodotti edilizia
economico-popolare | Che provengono da privata
opere soggette a (SUE)
VIA o AIA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so Ass_ettg del Pesaie ae e e n. 37 Interventi V) .'I_'it_oli abil?tgtivi Servizio
primario terntqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica) 1: -
edilizia abitativa el Es e lo stato dei luoghi o ;Jrebanlstlc
gil;?qti)lzjciaeiill;?:le e Faspetto esteriore edilizia
economico-popolare | degli edifici e che privata
ricadono in zona (SUE)

sottoposta a tutela




paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia

libera
Pr_oces_so Ass_ettg del Peaie Qi ErEe n. 38 Interventi V) _Tit_oli abil?tgtivi Servizio
primario terrtorio ed . | ed edilizia abitativa: | edilizi in zone odlit (specifica) |\ 1
pubblica e locale e B g i
piani di edilizia 'O(;a'l'tta S'Sm:he 223‘;‘:
economico-popolare | @d alta € media
sismicita' - (SUE)
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Pr_oces_so Ass_ettg del At (e e e n. 39 Interventi V).'I_'it_oli abilitgtivi Servizio
primario te;_rllltquo gctl i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) EJ banisti
ediizia abltaliva | g jjjizia residenziale l'esecuzione di a ; anistic
pubblica e locale e - .
piani di edilizia opere e lavori di ediizia
economico-popolare | dualunque genere privata
su beni culturali - (SUE)
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del e Q8 EiETe n. 40 Interventisu | V) Titoli abilitativi Servizio
primario tedr'rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) EJ banisti
edilizia abitaliva | g ilizia residenziale | 5 vincolo a re anistic
pubblica e locale e : fo -
piani di edilizia \drogeologico ed."'zt'a
economico-popolare | Autorizzazione e privata
attivita' libera (SUE)
Pr_oces_so Ass_ettq del Pt el e e n. 41 interventi su V).T_it'oli abil?tgtivi Servizio
primario tec;'_rll_tquo Ectl i ed edilizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica) :J banisti
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe sottoposta a tute|a a re anistic
pubblica e locale e - .
piani di edilizia (fasce dirispetto ed."'zt'a
economico-popolare | dei corpi idrici) - privata
Autorizzazione e (SUE)
attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 42 Costruzione B) Pr.ov.v.edimenti Servizio
primario ter'rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: in area di rispetto ampllat.|V|'d_eIIa 1: .
edilizia abitativa s ; : ) sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale del demanio
: senza effetto ae
pubblica e locale e itti . \ i
piani di edilizia marittimo - economico diretto eQ|I|Z|a
economico-popolare Autorizzazione e ed immediato (es. | privata
attivita' edilizia autorizzazioni e (SUE)
libera concessioni, etc.)
Processo Assetto del Recere el e et n. 43 Costruzione, | V) Titoli abilitativi Servizio
primario territorio ed edilizi (specifica) 1:

ed edilizia abitativa:

esercizio e




edilizia abitativa | Edilizia residenziale modifica di impianti Urbanistic
pubblica e locale e di produzione di ae
piani di edilizia . . edilizia
economico-popolare | energia elettrica privata
alimentati da fonti (SUE)
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 44 Costruzionio | B) Plr.O\,:.V f_agirrl}enti 1Sgrvizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: opere in ampfiativi defla ' -
edilizia abitativa s ] : o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale prossimita’ della
] senza effetto ae
pubblica e locale e l d lei . . .

A8 TR e PP In€éa doganale In economico diretto edilizia
piani di edilizia o di diat vat
economico-popolare | Mare territoriale - | €d immediato (es. | privata

Autorizzazione e autorizzazioni e (SUE)
. concessioni, etc.)
attivita' edilizia
libera
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 45 Relazionea | G) %)_orr:troilli, o 1S.ervizi0
primario eJ_rI[ orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate veriiche, ispeziont U. banisti
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale delle opere in e sanzioni - re anistic
pubblica e locale e .
piani di edilizia conglomerato ed."'zt'a
economico-popolare cementizio armato privata
normale, (SUE)
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo tASS'tett(') declj At (e e e n. 46 Interventi da V&l;l_'it_oli abil?]tcgtivi 1S.ervizio
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) U. banisti
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale naturali protette - a :a anistic
pubblica e locale e ; ; .
piani di edilizia At‘:_to_:'z,zaj:_or_‘e © Egg‘;‘:
economico-popolare | @tivita edilizia
libera (SUE)
Pr_oces_so tAss_tett(.) declI R ol e n. 47 Interventi V()j-|T-it'O" abil?;gtivi 1Sgrvizio
primario edr'rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) U. banisti
edilizia abrtativa Edilizia residenziale appar‘tenenti alla a re anistic
pubblica e locale e ) -
piani di edilizia rete Natura 2000 ed."'zt'a
economico-popolare | Autorizzazione e privata
attivita' edilizia (SUE)
libera
Pr_oces_so tASS'tett(') declj Recere el e et n. 48 Vc)j'lT'it'o" abil?}ativi 1S.ervizio
primario eJ.T. orio S.t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) U. banisti
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale impianti di a re anistic
pubblica e locale e : ; -
piani di edilizia produzione di ed."'zt'a
economico-popolare | Piometanoidi - privata
Autorizzazione (SUE)
Pr_oces_so ,tAss_(tattQ de(lj Pesaie o e e n. 49 Vc)’.;l_'it-oli abil?;gtivi 1S'ervizio
primario ermorio éd | o4 edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) S
edilizia abitativa Urbanistic

Edilizia residenziale

connessione e




pubblica e locale e esercizio di ae
piani di edilizia impianti di edilizia
economico-popolare ) . privata
produzione di (SUE)
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Pr_oces_so Ass_ettg del e Q8 EiETe n. 50 Denuncia V) .'I_'it_oli abilitgtivi Servizio
primario terrione g? iq | &dediizia abitativa: | dellinizio dei lavori edilizi (specifica) EJ onis
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere rbanistic
pubblica e locale e volte al ade'l' .
piani di edilizia ' , eal 'Zt'a
economico-popolare | contenimento dei psnva a
consumi energetici (SUE)
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 51 Installazione | B) Prpvygdimenti Servizio
primario territorioed 1 o4 o ilizia abitativa: | di impianti di ampliativi delia L
edilizia abitativa A 3 : i . sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale produz|one di ffett
pubblica e locale e ia termica d senza etietio ae
piani di edilizia energia termica aa economico diretto eq|I|Z|a
economico-popolare fonti rinnovabili, ed immediato (es. privata
incluse pompe di autorizzazioni e (SUE)
calore, destinate a concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 52 G) _C_ontro_lli, o Servizio
primario teg.']'.tc.’”o SF: iq | € ediizia abitativa: | Autorizzazione verifiche, ispezioni :J st
edilizia abitativa | |}, - istica e assetto paesaggistica e sanzioni rbanistic
del territorio e ae
semplificata edilizia
privata
(SUE)
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 53 B) Pr.ov.v_edimenti Servizio
primario ter'rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione per ampllat.|V|'d_eIIa 1: .
edilizia abitativa AFf 3 : ) . i sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale installazione di
: senza effetto ae
pubblica e locale e teqai . \ S
piani di edilizia ponteggio economico diretto | edilizia
ed immediato (es. privata

economico-popolare

autorizzazioni e

(SUE)




concessioni, etc.)

Pr_oces_so f\sgfttq declj Ao @ e n. 54 Vc)j'IT'It'o“ abll!]tcgtlw 1S.erV|2|o
primario oronio o4 | ed edilizia abitativa: | Realizzazione di | ©% (specifica) T
edilizia abitativa | g iizia residenziale impianti di a re anistic
pubblica e locale e ; ; .
piani di edilizia produzione di ediizia
economico-popolare | Piometanoidi con psr’ltlj?za
capacita' produttiva ( )
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Pr.oces.,so /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 55 G) $Orr:tr01"|, I 1S§N|Z|o
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di veritiche, Ispezion U. banisti
edilizia abitativa | £ ii-i5 residenziale fine [avor - e sanzioni areanls ic
pubblica e locale e P .
piani di edilizia Comunicazione ediizia
economico-popolare ?S”l\jaEfl
Pr_oces_so ,tAss_;attQ de(lj At (e e e n. 56 Costruzione, V&_;I_'lt_oll abll!;gt|V| 1S.erV|Z|o
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) U. banisti
edilizia abitativa | g jlizia residenziale modifica di impianti a :a anistic
pubblica e locale e ; ; ; .
piani di edilizia di produzione di edlizia
economico-popolare | energia elettrica pnvaEa
alimentati da fonti (SUE)
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 97 B) Plr.O\t'.V ?gmﬂent' 1S§N|Z|o
primario ermorio €d | ed edilizia abitativa: | Realizzazione di | @mPiativi oelia o
edilizia abitativa s ; : ) sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale opere in
pubblica e locale e senza effetto. ae
bianii dil edilizie conglomerato economico diretto | edilizia
economico-popolare | cémentizio e ed immediato (es. | privata
armato normale, autorlzzgzm_)nl e (SUE)
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | n- 58 Intervent B) Plr.O\,:.V (_ac;irrl}enti 1S§Nizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampfiativi defla ' .-
edilizia abitativa Edilizi idenzial . sfera giuridica Urbanistic
llizla resiaenziale classificate come ffett
pubblica e locale e o g senza ettetio ae
piani di edilizia localita’ sismiche a | economico diretto | edilizia
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es. privata
SCIA unica autorizzgziqni e (SUE)
concessioni, etc.)
Pr_oces_so tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 59 SCIA in B) Plr.O\,:.V _eginlwlenti 18grvizio
primario eJ.T. oro S't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afmp |aI|V|'d_e a U. banisti
edilizia abitativa | £ y.iia residenziale sfera giuridica rbanistic
pubblica e locale e senza effetto. ae
piani di edilizia economico diretto edilizia
ed immediato (es. privata

economico-popolare

autorizzazioni e

(SUE)




concessioni, etc.)

Processo Assetto del Ao @ e n. 60 Interventi V) Titoli abilitativi Servizio
primario lermtono 80 v | ©d edilizia abitativa: | edilzi in zone edilizi (specifica) b risiic
) e o o
SFE o crfie localita' sismiche a edilizia
economico-popolare | Passa sismicita’ - privata
SCIA in aggiunta (SUE)
ad attivita' edilizia
libera
Pr.oces.,so _Sefrviz.i . Assetto del territorio n. 61 Restauro e G) .C_ontroilli, - Servizio
primario |st|tu2|onall,_ ed edilizia abitativa: risanamento verlflch_e, ISpeziont 1. -
generali e di [ T T ———— . e sanzioni Urbanistic
gestione pubblica e locale e conservaivo ae
piani di edilizia (pesante) - SCIA edilizia
C privata
economico-popolare (SUE)
Processo Assetto del At @ e n. 62 Interventi B) Provvedimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampha’qw_d_ella 1: .-
edilizia abitativa T " o sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e CIass.lflca‘.[e C-Ome senza effetto ae
Sfer af =l localita' sismiche @ | economico diretto | edilizia
economico-popolare | Passa sismicita’ - ed immediato (es. | privata
Autorizzazione piu’ autorlzz§Z|9n|te (SUE)
SCIA (a concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo Servizi e Q8 EiETe n. 63 B) Provvedimenti Servizio
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ ed edilizia abitativa: Manutenzione afmpllatlwl_(cjj.ella EJ: banisti
generali e di BT e el straordinaria sfera giuridica rbanistic
gestione pubblica e locale e senza effetto ae
SFeTi 6F et (pesante) - SCIA economico diretto | edilizia
. ed immediato (es. | privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Pesee el e n. 64 Varianti in B) Provvedimenti Servizio
primario ter'rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampllat.|V|_d.eIIa 1: .
edilizia abitativa . ) sfera giuridica Urbanistic
non presentano i
pubblica e locale e : senza effetto_ ae
SFeTi 6F el caratteri delle economico diretto | edilizia
economico-popolare variazioni ed immediato (es. | privata
essenziali - SCIA autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so _Se_rviz_i : Assetto del territorio n. 65 G) .C_ontrollli, - Servizio
primario |st|tu2|<)|nallc;_ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione ver|f|ch_e, ISpeziont EJ banisti
gente_ra i edi iy edilizia cosiddetta € sanzioni rbanistic
gestione pubblica e locale e "semplice” o ade.l. .
piani di edilizia " . SCIA Sril/'azt':
. | eggera" -
economico-popolare (SUE)
Processo Servizi Pesaie ae e e n. 66 Nuova B) Provvedimenti Servizio
primario |st|tu2|o|nallc,j_ ed edilizia abitativa: costruzione In afmpllatlwl-g.ella :J: banisti
generali e di BT oo ndel esecuzione di sfera giuridica rbanistic
gestione pubblica e locale e senza effetto ae
piani di edilizia strumento economico diretto | edilizia
economico-popolare urbanistico ed im_medi_ato' (es. privata
attuativo - SCIA autorizzazioni e (SUE)

concessioni, etc.)




alternativa alla
autorizzazione
(PdC)

Processo ,tAss_::‘ttp de(lj Assetto del territorio | N- 67 Agibilita’ - B) Plr.O\,:.V _egirrl}enti 1Sgrvizio
primario edr_rll_ oro g.t iyq | ©d ediizia abitativa: | SCIA a]["p 1atvi d.e a Urbanisti
edilizia abitativa | £ ii-i5 residenziale sfera gu]chrl t;ca rbanistic
pubblica e locale e senza efietio ae
Al o v PP economico diretto edilizia
piani di edilizia ed immediato (es privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 68 Sanzioni per | G) ?ogtro_lli, - ?ervizio
primario e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti veriticne, 1spezion U. banisti
edilizia abitativa | £ ii-i5 residenziale in assenza o e sanzioni - re anistic
pubblica e locale e : .y i
piani di edilizia difformita’ dalla edlizia
economico-popolare | Ségnalazione prlv?za
certificata di inizio (SUE)
attivita'
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | - 69 Cantieri in cui | B) P:'.O\,:.V (_accijirrl}enti 1S.ervizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu' ampfiativi defla ' .
edilizia abitativa A 3 : , .. | sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale imprese esecutrici
. senza effetto ae
pubblica e locale e re un'uni . . e
piani di edilizia loppu eunu I_Ca economico diretto edﬂma
economico-popolare impresa la cui ed |m_med|_ato_ (es. privata
entita’ presunta di autorizzazioni e (SUE)
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Pr_oces_,so ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio n. 70 G) ?_o;:tro_lli, - 1S§Nizio
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Manutenzione vertticne, 1spezion U. banisti
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale straordinaria e sanzioni areams ic
pubblica e locale e } -
piani di edilizia (leggera) - CILA SSUZ;:
economico-popolare (SUE)
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 71 Serre mobili | G) ?_o;:tro_lll, - 1S§N|Z|o
primario edr'rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: stagionali (con veritiche, 1spezion U. banisti
edilizia abitativa | £ y.iia residenziale strutture in e sanzioni areams ic
pubblica e locale e } -
piani di edilizia muratura) - CILA ggc'azt':
economico-popolare (SUE)
Pr_oces_so tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 72 G) _(].:,_ogtro_lll, - 1S.eI"VIZIO
primario eJ.']'. orio g.t iyq | ©dedilizia abitativa: | Realizzazione di veritiche, 1spezioni Urbanisti
edilizia abitativa | £ y.iia residenziale pertinenze minori - e sanzioni rbanistic
pubblica e locale e CILA ade.l. .
piani di edilizia Snl/'azt':
economico-popolare (SUE)
Processo tAss_tettQ de(lj Assetto del territorio n. 73 Movimenti di | G) .(]':’.Oﬂtro."" . 1S.eI'VIZIO
primario edr.']'. oro S't i ed edilizia abitativa: terra non inerenti vertiiche, ispezion! U. banisti
edilizia abitativa | £ii-iq residenziale Iattivita' agricola - e sanzioni . re anistic

pubblica e locale e




piani di edilizia

CILA

edilizia

economico-popolare privata
(SUE)
Processo | Assetlodel | ascetio del territorio | 1. 74 Variantiin | B) Prowvedimenti | Servizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampfiativi defla ' -
edilizia abitativa Edilizi T o sfera giuridica Urbanistic
IliZla residenziale permessi di ffett
pubblica e locale e ; senza efietio ae
SFer oF arfie costruire - CILA economico diretto | edilizia
. ed immediato (es. | privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo | Assetiodel | ascetto del teritorio | N 75 Interventisu | B) Provvedimenti | Servizio
primario ermorio d | o4 edilizia abitativa: immobili sottoposti | aMmpiativi celia o
edilizia abitativa AP 3 : i sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale a vincolo
pubblica e locale e - ; senza effetto ae
piani di edilizia idrogeologico - economico diretto | edilizia
economico-popolare CILA/SCIA piu' ed immediato (es. | privata
Autorizzazioni (la | @utorizzazioni e (SUE)
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattg de(lj Assetto del territorio | N- 76 Restauro e G) go;:tro_lli, o 1S.ervizio
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: risanamento verttiche, ispezion U. banisti
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale conservativo e sanzioni areams ic
pubblica e locale e } i
piani di edilizia (leggero) - CILA ed."'zt'a
economico-popolare E’éﬁ%;"
Pr_oces.so ,tAss.?ttcl) declI e Q8 EiETe n. 77 CILA V()j.;l_'it_oli abili;lativi 1S§Nizio
primario edr_rlll oro g't i ed edilizia abitativa: (Clausola edilizi (specifica) U. banisti
ediizia ablaliva | gdilizia residenziale | residuale) roanistic
pubblica e locale e ade'l' .
piani di edilizia edi 'Zt'a
economico-popolare E)Srll\j?f)a
Pr_oces_so tAss_tett(.) declI Pt el e e n. 78 Attivita' di V()j-|T-it'O" abil?;gtivi 1Sgrvizio
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: ricerca nel edilizi (specifica) U. banisti
edilizia abrtativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree a re anistic
pubblica e locale e : i
piani di edilizia interne al centro ediizia
economico-popolare | edificato - CILA ?S”L\jaE)a
Processo 'tA‘SS.?ttc.) decll Assetto del territorio | N- 79 Eliminazione | B) Plr.O\t/.V gc;irrl}enti 1S§Nizio
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: delle barriere ampliativi cetia ' .
edilizia abitativa Edilizi - . i sfera giuridica Urbanistic
IliZla residenziale architettoniche ffett
pubblica e locale e : senza ettetto ae
e (pesanti) - CILA economico diretto | edilizia
. ed immediato (es. privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 80 interventi B) Plr.O\,:.V _eglnlwlentl 1S.eI"VIZIO
primario erntorio €d. ed edilizia abitativa: edilizi che alterano | @MPl1atvi cetia ' .
edilizia abitativa o et ) ) sfera giuridica Urbanistic
llizia residenziale lo stato dei luoghi o ffott
pubblica e locale e t tt teri senza etietto ae
piani di edilizia aspetio esteriore economico diretto eQ|I|Z|a
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es. | privata
ricadono in zona autorizzazioni e (SUE)

sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'

concessioni, etc.)




Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del PNasEe aE e aie n. 81 interventi B) Provvedimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampha’qw_d_ella 1: -
edilizia abitativa s ] : o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale classificate come Hott
pubblica e locale e localita’ sismich senza efietio ae
piani di edilizia ocalita’ sismiche economico diretto edﬂma
economico-popolare ad alta e media ed immediato (es. privata
sismicita’ - autorizzgziqni e (SUE)
CILA/SCIA piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oces_so Ass_ettg del e Q8 EiETe n. 82 Interventi che | B) Pr_ov.\/(_adimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampha’qw_d_ella 1: .-
edilizia abitativa Ff ] : . o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale interventi di lieve Hott
pubblica e locale e ntita' elencati senza etietio ae
piani di edilizia entita’ elencati economico diretto edl|I|Z|a
economico-popolare nell'elenco ed |m_med|_atol (es. privata
dell'Allegato | al autorlzz§2|9n| e (SUE)
d.p.r. n. 139/2010 concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oces_so Ass_ettq del Pt el e e n. 83 Interventi B) Pr.ovygdimenti Servizio
primario ter'rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat.wl'd.ella 1: .
edilizia abitativa At 3 : ) i sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale l'esecuzione di ot
pubblica e locale e I i di senza efietio ae
piani di edilizia opere e lavori dl economico diretto edﬂma
economico-popolare qualunque genere | ed immediato (es. | privata
su beni culturali - autorlzzgzpm e (SUE)
CILA/SCIA piuf concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 84 Interventi su B) Pr.ov.v_edimenti Servizio
primario ter_rl_tc_>r|0 e.d . ed edilizia abitativa: immobili in area ampha’qw_dglla 1. .-
edilizia abitativa At 3 : sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale sottoposta a tutela
: senza effetto ae
pubblica e locale e f di rispett . \ S
piani di edilizia (fasce di rispetto economico diretto eQ|I|Z|a
economico-popolare corpi idrici) - ed immediato (es. privata
CILA/SCIA piu' autorizzazioni e (SUE)

concessioni, etc.)




Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 85 Costruzionio | B) Plr.O\,:.V _eglrrl}entl 1S§N|Z|o
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: opere in ampfiativi defla ' -
edilizia abitativa [ T T ———— . sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e Pr033|mlta dellg senza effetto ae
piani di edilizia linea doganale in economico diretto | edilizia
economico-popolare mare territoriale - ed |m_med|_ato. (es. privata
CILA/SCIA piu’ autorlzzgzpm e (SUE)
autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo | Assetiodel | asceto del teritorio | N 86 Costruzioniin | B) Provvedimenti | Servizio
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: area di rispetto del ampliativi detla ’ .
edilizia abitativa BT e el , o sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e demanio marlt.t|mo senza effetto ae
Sfer o 2l - CILA SCIA piu' economico diretto | edilizia
economico-popolare autorizzazione (la ed immediato (es. privata
mappatura si autorizzazioni e (SUE)
riferisce alla CILA) | concessioni, etc.)
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 87 Interventi da | B) Plr.O\tl.V gglnﬂentl 1S_erV'Z'O
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampliativi defla ’ .
edilizia abitativa T i sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e naturall prote.tte ) senza effetto ae
B el CILA/SCIA piu' economico diretto | edilizia
economico-popolare autorizzazioni (la ed immediato (es. privata
mappatura si autorizzazioni e (SUE)
riferisce alla CILA) | concessioni, etc.)
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 88 Interventi B) Plr.O\tl.V ggirrl}enti 1S.ervizi0
primario errtorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: edilizi riconducibili | @mPhiativi aefia T
edilizia abitativa Edilizia residenziale o sfera giuridica Urbanistic
oubblica @ locale & alla tabella di cui senza effetto ae
bianii dil edilizie all'allegato | del economico diretto | edilizia
economico-popolare d.p.r. n. 151/2011, | ed immediato (es. | privata
categorie B e C - autorizzazioni e (SUE)
CILA/SCIA piuf concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo  Assetiodel | pscetto gel territorio | 189 Interventi | B) Prowvedimenti | Servizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: nelle zone ampfiativi defla ‘ .-
edilizia abitativa Edilizia residenziale . sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e appartenentl alla senza effetto ae
piani di edilizia rete Natura 2000 - | economico diretto | edilizia
economico-popolare | CILA/SCIA piu’ ed immediato (es. | privata
autorizzazioni (la autorizzazioni e (SUE)
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 90 Impianti o B) Pr.ov.v.edimenti Servizio
primario territorio ed ampliativi della 1:

ed edilizia abitativa:

attivita' produttive




edilizia abitativa | Edilizia residenziale soggette a sfera giuridica Urbanistic
pubblica e locale e documentazione di | S€NnZa effetto ae
piani di edilizia ) i economico diretto edilizia
economico-popolare | Impatto acustico: ed immediato (es. | privata
a) SCIA unica (se | autorizzazioni e (SUE)
non si superano le | concessioni, etc.)
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del At (e e e n. 91 Impianti o V) Titoli abilitativi S.ervizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive edilizi (specifica) 1: .-
edilizia abitativa T " soggette a ;Jr:anlstm
gil;l?ﬁlg:iaeg”lic;(izsle € fjocumentazic?ne di edilizia
economico-popolare | Impatto acustico: privata
a) SCIA unica (se (SUE)
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 92 Installazione | B) Pr.ov.\/t_adimenti Sgrvizio
primario territorioed | o4 g ilizia abitativa: | di impianti ampliativi della L
edilizia abitativa Edilizia residenziale alimentati da fonti sfera giuridica Urbanistic
; senza effetto ae
gil;atiﬂ:jﬁaegilli(:i;: e rinnovabili - economico diretto | edilizia
economico-popolare | comunicazione 23,{';2;”222%; (6es. ?Sr'l\jaEt)a
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettg del Pesaie ae e e n. 93 Opere B) Pr.ov.\/(.adimenti Servizio
primario ter'n_tqno e.d . ed edilizia abitativa: contingenti e amp||at.|V|'d_eIIa 1: -
edilizia abitativa el Es e sfera giuridica Urbanistic
. temporanee - senza effetto ae
gil;?'l?“cﬁaeiill;?: °e Comunicazione economico diretto | edilizia
economico-popolare (CIL) zﬁtgnri;nzzdzlia(:ﬁi (ees. ?Sr'l\jaEt)a
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettp del Recere el e et n. 94 Cantieriin cui | V) .T_it_oli abil?tgtivi Servizio
primario territorio ed edilizi (specifica) 1:

ed edilizia abitativa:

operano piu'




edilizia abitativa Edilizi_a residenziale imprese esecutrici Urbanistic
economico-popolare | ImPresa la cui privata
entita' presunta di (SUE)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Pr_oces_so Ass_ettg del Peaie Qi ErETe n. 95 Interventi B) Pr_ov.\/(_adimenti Servizio
primario territorio €d | o egilizia abitativa: | edilizi riconducibili | 2MPhiativi della S
edilizia abitativa =l res e alla tabella di cui sfera giuridica Urbanistic
. senza effetto ae
g;;?}?lgc;aezill;ci:aale © allallegato | del economico diretto | edilizia
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es. | privata
cat. B e C (attivita' autorlzz§Z|9n| e (SUE)
concessioni, etc.)
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so Ass_ettq del Pesee el e n. 96 Messa in G) .C_ontro.lli, o Servizio
primario ter'rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: esercizio degli verlflche, Ispeziont 1: .
edilizia abitativa . 2SCENSOr| e sanzioni ;Jrebanlstlc
economico-popolare | @pparecchi di privata
sollevamento (SUE)
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Pr_oces_so Ass_ettq del Pt el e e n. 97 Messa in G) _C_ontro_lli, o Servizio
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: esercizio e verlflche, ISpeziont 1: .-
edilizia abitativa Edilizia residenziale omologazione degli e sanzioni ;Jr;abanlsnc
g;&?léﬁaegi:;?:le € impianti elettrici di . edilizia
economico-popolare | Mmessa a terra e dei privata
dispositivi di (SUE)
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Pr_oces_so Ass_ettg del Pesaie o e e n. 98 Relazione a V) .'I_'it_oli abil?tgtivi Servizio
primario territorio ed edilizi (specifica) 1:




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: strutture ultimate Urbanistic
Edilizia residenziale ; ae
: Il T
pubblica e locale e delle opere in edilizia
piani di edilizia conglomgrato privata
economico-popolare cementizio armato (SUE)
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo Assetto del Peaie Qi ErETe n. 99 B) Provvedimenti Servizio
primario ter_rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di amplla’F|V|_d9IIa 1: .
edilizia abitativa A . : L i sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale impianti solari
; P senza effetto ae
pubblica e locale e termici. realizzati . \ i
piani di edilizia ermici, realizzati economico diretto edﬂma
economico-popolare su edifici esistenti ed immediato (es. privata
e al di fuori della autorizzazioni e (SUE)
zona A) - concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | - 100 G) go;:tro_lli, o 1S.ervizio
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione veritiche, 1spezion U. banisti
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto nstallazione di e sanzioni aréams ic
del territorio cartelli e insegne edilizia
privata
(SUE)
Processo Assetto del AeEim Q8 EiETe n. 101 B) Provvedimenti Servizio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione ampha’qw_d_ella 1: -
edilizia abitativa o ) sfera giuridica Urbanistic
Urbanistica e assetto passo carrabile
del territorio senza effetto ae
temporaneo per economico diretto | edilizia
cantiere ed immediato (es. | privata
autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo Assetto del R ol e n. 102 B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | Realizzazione di | amPliativi della o
edilizia abitativa A 3 : L i sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale |mp|ant| solari
: senza effetto ae
pubblica e locale e termici. realizzati . . S
piani di edilizia ; economico diretto eq|I|Z|a
economico-popolare sul tetto in aree ed immediato (es. privata
non soggette al autorizzazioni e (SUE)
campo di concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 103 B) Provvedimenti Servizio
primario tem_to_no e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione ampllat.|V|-d.eIIa 1: .-
edilizia abitativa - ) sfera giuridica Urbanistic
Urbanistica e assetto | passo carrabile
del territorio senza effetto. ae
permanente economico diretto edilizia
ed immediato (es. privata




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

(SUE)

Processo | Senizi | geryizistituzionali, | . 104 C) Prowvedimenti | Servizio
primane Iselnl:azrgjl?z Ic’ii ISl Trasformazione :Pe]fala ill\J/;idiiaacon U'rbanistic
gene Gestione economica, | diritto di superficie 9 ;
gestione T R _ effetto economico | ae
programmazione e n d|r|.tto (f“ ld|rett%.ectj ed.'“zt'a
provveditorato proprieta’ aree 'mmediato (es. privata
ERP erogazione (SUE)
contributi, etc.)
Pr.oces.,so ,tAsgttattp decli PNasEte aE e aie n. 105 Proroga Vc)i.;l_'it_oli abili]tcgtivi 1S.ervizio
primario e‘;.rl'. orio g.t g | ©d edilizia abitativa: | termine inizioffine | <! (specifica) Urbanisti
edilizia abltaliva | g jjlizia residenziale | javori roanistic
pubblica e locale e ade'l' .
piani di edilizia Eni/'azt':
economico-popolare (SUE)
Pr_oces_,so ,tAss_?ttp declI PNasEte aE e aie n. 105 Aperturadi | B) PFO\;yg((jjlrrl}entl 1S§N|Z|o
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: un accesso su ampliativi cetia ‘ .
edilizia abitativa At 3 : o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale strada provinciale ot
pubblica e locale e senza efietio ae
Aol ) oy FIFf economico diretto edilizia
piani di edilizia ed immediato (es privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo | Assetio del | pscetto gel territorio | 1106 Rilascio | B) Prowvedimenti | Servizio
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: della dichiarazione | @mPlativi defia ' .-
edilizia abitativa s " : . o sfera giuridica Urbanistic
Edilizia residenziale di inagibilita’ Hott
pubblica e locale e senza efietio ae
s economico diretto edilizia
piani di edilizia ed immediato (es privata
economico-popolare autorizzazioni e (SUE)
concessioni, etc.)
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | - 107 Contributo | G) ?_o;:tro_lll, - 1S§N|Z|o
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: per abbattimento verttiche, ispezion! U. banisti
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto delle barriere e sanzioni areanls ic
del territorio architettoniche edilizia
privata
(SUE)
Processo 'tA‘SS.?ttc.) decll Assetto del territorio | - 108 Contributo | G) go;:tro.lll, - 1S§N|Z|o
primario edr'rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: per edifici di culto veritiche, ispezion U. banisti
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto ed attrezzature per e sanzioni rbanistic
del territorio RS ae
servizi religiosi edilizia
privata
(SUE)
Pr_oces_so tAss_tett(.) declj R ol e n. 109 Interventi Vc)ﬂT.It.Oh abll!?atlw 1S.erV|2|o
primario eJ.T. oro S't i ed edilizia abitativa: che rientrano fra gli edilizi (specifica) U. banisti
edilizia abitativa Edilizia residenziale interventi di lieve a re anistic
pubblica e locale e . ; .
piani di edilizia entita’ elencati ed."'zt'a
economico-popolare | nell'elenco privata
dell'Allegato | al (SUE)

D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o




I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.

SERVIZIO: Servizio 3: Ambiente e agricoltura

Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE

Processi di
supporto/pro
cessi primari

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Assetto del
territorio ed

edilizia abitativa

Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente: Rifiuti

n. 1 Rapporti con
la societa'
affidataria per il
controllo operativo
della gestione dei
servizi di raccolta,
trasporto e
smaltimento dei
RR.SS.UU., di
spazzamento delle
aree pubbliche,
mercatali e degli
altri servizi affidati
nell'ambito del
contratto stipulato
dal Comune con la
predetta societa’
mista, compresa la
liquidazione
periodica del
corrispettivo dei
detti servizi

[) Smaltimento dei
rifiuti (specifica)

Servizio
3:
Ambiente
e
agricoltur
a

Processo
primario

Sviluppo
sostenibile e
tutela del
territorio e
dell'ambiente

Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente: Difesa
del suolo

n. 2 Redazione,
adozione e
attuazione di
programmi e piani
d'azione per la
promozione del
risparmio
energetico e delle

C) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Servizio
3:
Ambiente
e
agricoltur
a




fonti rinnovabili
(uso di fondi
comunitari,
nazionali, regionali
e provinciali)

SERVIZIO: Servizio 3: Affari legali e servizi sociali

Responsabile SERVIZIO:

SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LIRS AR s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Diri_t‘fi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 1 Iscrizioni e G) .C_ontroilli, o S.ervizitl)
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: graduatorie per verlflch_e, ispezioni 3: Affan
e i minori e per asili .
nido sociali
Pr_oces_so Diri_t‘fi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 2 Collocazione C) Prpvygdimenti S.ervizitl)
primario Z?’gtrlr?ir;iasoc'a“ sociali e famiglia: fasce tariffarie :gfeilztimigiecl;acon %g’:?;ag'
Ln}?;\{:g:; S?Jrlgf;ﬁma ISEE per utenti effetto economico | servizi
, asilo nido diretto ed sociali
nido . .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_,so Diri_t’Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio D) Co_nf[ratti Sgrviziq
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | 3: Affan
e famiglia Interventi per l'infanzia | domiciliare minori Iega!| e
e i minori e per asili servizl
ks sociali
Pr_oces_,so Diri_t’Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 4 Bonus acqua o C) Pr.ov.vgdimenti Sgrviziq
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: bonus idrico ampllatlwl'd.ella 3: Affan
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Iega!l e
N effetto economico | servizi
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t’Fi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N- 5 Bonus gas C) Prpvy_edimenti Serviziq
primario politiche sociali ol @ ferriele ampliativi della 3: Affari
e famiglia sociall € lamigia. sfera giuridica con | legalie
Interventi per il diritto ; o
N g effetto economico | servizi
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t’Fi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N 6 Concessione C) Pr.ov.v_edimenti S.ervizi(.)
primario politiche sociali sociali e famiglia: ampliativi della 3: Affari




e famiglia Interventi per il diritto | pyoni spesa sfera giuridica con | legali e
alla casa effetto economico | servizi
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
SERVIZIO: Servizio 2: Abusivismo e attivita' amministrativa attinente al servizio
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Rilascio M) Controllo Servizio
primario politiche sociali —r fam’iglia' contrassegno circolazione 2:
e famiglia Iqterv_e_nti per la nvalidi stradale (specifica) gt:)ueswls
disabilita’ L,
attivita
amministr
ativa
attinente
al servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Attivita' di G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia vigilanza e di verlflch_e, ispezioni 2: N
Tl e sanzioni Abusivis
ocale e accertamento delle mo e
amministrativa infrazioni alle attivita'
norme di legge, di amministr
regolamento e dei atlya
rovvedimenti attinente
P o ) al servizio
delllAmministrazion
e in materia di
circolazione
stradale, igiene,
edilizia e
commercio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Polizia edilizia, | G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia controllo regolarita’ verifiche, !spezioni 2: o
localee attivita' edilizia © sanzion! Aousivis
amministrativa privata attivita'
amministr
ativa
attinente
al servizio




SERVIZIO: Segreteria

Descrizione SERVIZIO:

Il Segretario Comunale svolge compiti di collaborazione, consulenza ed assistenza giuridico - amministrativa nei
confronti degli organi del comune (Sindaco, Assessori e Consiglieri) nonche' degli uffici in ordine alla conformita’
dell'azione amministrativa alle leggi, allo Statuto ed ai Regolamenti. formula pareri e valutazioni di ordine tecnico

giuridico.

Responsabile SERVIZIO:
SEGRETARIO MIDDONNO NICOLA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S 00 LI LR
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizl | seryigiistituzionali, | N1 Assistenza | @) Controll, | Segreter
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, ispezionl | a
gggﬁgi "ee : Organi istituzionali Convalida € sanzioni
consiglieri
Pr_oces.so _S(t-::[viz_i ' Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza E) Inparichi e | Segreteri
primario Iselnl:ezr;)lin: I(ii generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) | a
e vicepresidenti
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo G) ?.Orr:tro.”" | Segreteri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | successivo di veriiche, ispeziont | a
g:rs]t?(r)ilee ! Segreteria generale regolarita’ € sanzioni
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Pr_oces_so Se_rviz_i _ T @ n. 4 Servizio D) Co_nfcratti Segreteri
primario 'Sé';tézrg)”n:“(’“ valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) | a
gestione beni e attivita' eventi
g culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ ik n. 5 Concessione C) Pr.ov.vgdimenti Segreteri
primario |st|tu2|cinal|c;_ valorizzazione dei contributi per appllat}w'g_ella a
gente_ra iedi e @ ST manifestazion; Sf?ﬁ giuridica con
gestione culturali: Attivita' 3. etto egonomlco
culturali e interventi ) Ire %'et
diversi nel settore g?(;?;z'ii:e(es'
SUIIED contributi, etc.)
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tutela e n. 6 Servizio D) Co_nfcratti Segreteri
primario Igsél;uezrfl?gh& valorizzazione dei erogazione pubblici (generale) | a
: beni e attivita' stagione teatrale
gestione culturali: Attivita' g
culturali e interventi




diversi nel settore
culturale

Processo Servizi Tuirla @ n. 7 Concessione a | D) Contratti Segreteri
primario istituzionali,_ e i terzi per pubblici (generale) | a
generali e d beni e attivita’ rappresentazioni
gestione culturali: Attivita’ wontral
S . eatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Tutela e itk n. 8 Servizio di B) Provvedimenti Segreteri
primario valorizzazione valleEam e promozione ampliativi della a
deibeniedelle | o w0 iivita' turistica del sfera giuridica
attivita’ culturali | S i At unstica de senza effetto
culturali e interventi terrltc.mo © delle economico diretto
diversi nel settore sue risorse ed immediato (es.
g T autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Tutela e Tt @ n. 9 Accesso alle P) Gestione datie | Segreteri
primario valorizzazione el e G immagini di informazioni, e a
deibeniedelle | . -0 it id i tutela della privacy
attivita’ culturali | J o i At videosorveglianza | (gpecifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
SERVIZIO: Servizio 6: Sport, turismo, spettacolo
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Politiche Politiche giovanili n. 1 Servizio di C) Provvedimenti Servizio
primario giovanili,lsbport sport & tempo Iibéro: assistenza alla afmpliativi gella 6: Sport,
e tempo libero ] sfera giuridica con | turismo,
P Sport e tempo libero | Consulta dello effettfeconomico spettacol
sport diretto ed 0
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 2 Servizio di B) Provvedimenti Servizio
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' sorveglianza ampliativi della 6: Sport,
e tempo libero Sport e tempo Iibero. ] . sfera giuridica turismo,
P P concessione in senza effetto spettacol
gestione impianti economico diretto | o
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 3 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' di premi in ampliativi della 6: Sport,
e tempo libero ) sfera giuridica con | turismo,




Sport e tempo libero occasione di effetto economico | spettacol
manifestazioni Fjiretto e d °
) immediato (es.
sportive erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so P_oI|t|ch|§ . Politiche giovanili n. 4 Servizio D)&cl)_nfcrattl | gggv|2|r(i
primario gl?ev;r;])lclﬁ)%?o sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale) tL;riSFI')T?O '
Sport e tempo libero | promozionali di spettacol
attivita' sportiva o)
Pr.oces.,so P_olltlchlg . Politiche giovanili n. 5 Concessione C) Prol{vgglr}?entl E?egvmrot
primario glovanil, Spo sport e tempo libero: tariffe agevolate ampliativi defla - Sport,
e tempo libero ] sfera giuridica con | turismo,
Sport e tempo libero X
effetto economico spettacol
diretto ed 0
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so P_olltlchlg . Politiche giovanili, n. 6 Concessione C) Plr.O\t/Ivgglrﬂentl (Ss.egvmr(:
primario gl?evgglol’lﬁ)pe?o sport e tempo libero: contributi ordinari :frgfagimi dii aacon tLirisFr)r?o '
Sport e tempo libero | in denaro a effetto economico | spettacol
sostegno diretto ed o
dell'attivita' immedi_ato (es.
ordinaria del erogazione
. . contributi, etc.)
privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente
Pr_oces_so P_olitichlg . Politiche giovanili, n. 7 Autorizzazione | B) PFO\{ygc(;irTl}enti g.egvizig
primario giovanill, Spo sport e tempo libero: per eventi e ampfiativi defla - Sport,
e tempo libero Sport e tempo libero ) o sfera giuridica turismo,
manifestazioni senza effetto spettacol
negli impianti economico diretto | o
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so P'O|ItICh|§ . Politiche giovanili, n. 8 Concessione C) Pro;{vgglr}?entl g.egvmr(:
primario grovanili, Spo sport e tempo libero: contributi ad ampliativi cetia - Sport,
e tempo libero Sport e tempo libero L sfera giuridica con | turismo,
associazioni effetto economico | spettacol
sportive diretto ed o
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P'O|ItICh|§ . Politiche giovanili n. 9 Servizio di ch Gestlc_)ne. dati e g.egvmr(:
primario grovaniti, Spo sport e tempo libero: promozione attivita' Informazioni, - Sport,
e tempo libero Sport e tempo libero . . tutela della privacy | turismo,
di educazione (specifica) spettacol
sportiva scuole o
Pr_oces_so P-ol|t|ch|(.e . Politiche giovanili n. 10 B) PII‘.O\t/.V(.:‘:?jlrﬂen’[l g'egvmg
primario giovanill, Spo sport e tempo libero: Autorizzazione per ampfiativi defla - Sport,
e tempo libero Sport e tempo libero ) .| sfera giuridica turismo,
.uso.occ?asmngl-e di | senza effetto spettacol
impianti sportivi economico diretto | o
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche n. 11 Concessione | C) Provvedimenti Servizio

Politiche giovanili,




primario giovanili, sport sport e tempo libero: contributi per ampliativi della 6: Sport,
e tempo libero Sport e tempo libero manifestazioni sfera giuridica con | turismo,
effetto economico spettacol
diretto ed o]
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 12 Concessione | C) Provvedimenti Servizio
primario giovanili,lsbport sport e tempo Iibe:rO' contributi afmpliativi gella 6: Sport,
e tempo libero ] ‘ o sfera giuridica con | turismo,
Sport e tempo libero | straordinari a effetto economico | spettacol
concessionari di diretto ed o
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi cer S onal n. 13 Albo P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: comunale delle informazioni, e 6: Sport,
generali e di Altri servizi generall L tutela della privacy | turismo,
gestione associazioni (specifica) spettacol
0
SERVIZIO: Servizio 1: Viabilita', servizi ispettivi, vigilanza e controllo del territorio
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AICEIC TG R Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza By Ispezione verifich_e, !spezioni 1:_ N
R € sanzioni Vlab.|I|.ta‘,
amministrativa servizl
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) Controlli, Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, verifich_e, ispezioni 1:. .
locale e feste, processioni, © sanzion! \S/;Silg[a ’
amministrativa mercati e ispettivi,
manifestazioni vigilanza
sportive e
controllo
del
territorio
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia con altre forze verifich_e, @spezioni 1:. .
locale e dellordine e sanzioni Viabilita',
amministrativa servizl
ispettivi,




vigilanza
e

controllo
del
territorio
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 4 Servizi per G) Qontro_lli, o Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia obiettivi sensibili verlflch_e, ISpeziont 1'. .
—_— € sanzioni Viabilita',
amministrativa servizi.
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio
Pr.oces.,so Orcjine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Servizi G) .C_ontroilli, o Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in verlflch_e, ISpeziont 1'. _—
local . € sanzioni Viabilita',
ptzlee celebrazioni e servizi
el e manifestazioni ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 6 Anagrafe G) Qontro_lli, o Servizio
primario e sicurezza Ty canina ver|f|ch_e, ispezioni 1._ "
- e sanzioni Viabilita',
amministrativa servizl
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio
Pr_oces_so Orc_line pubblico | 5 qine pubblico e n. 7 Rinvenimento | G) .C_ontro.lli, o Servizio
primario © sicurezza sicurezza: Polizia oggetti smarriti venﬁche, Ispeziont 1'. .
ozl o e sanzioni Viabilita',
amministrativa servizi.
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio
Pr_oces_,so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Recupero M) Cont_rollo Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione e 1'. .
Tl , stradale (specifica) | Viabilita',
ocalee in sosta Servizi
amministrativa ; S
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Recupero M) Cont.rollo Servizio
primario © sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione o 1'. .
ezl , stradale (specifica) | Viabilita',
ocalee su area pubblica servizi
amministrativa ; S
ispettivi,
vigilanza

e




controllo
del
territorio

Processo
primario

Ordine pubblico
e sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 10 Assistenza
organi istituzionali:
Servizio ordine
consiglio comunale

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
1:
Viabilita',
servizi
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio

Processo
primario

Ordine pubblico
e sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 11 Cambio di
custodia per veicoli
sottoposti a
sequestro o fermo
amministrativo

M) Controllo
circolazione
stradale (specifica)

Servizio
1:
Viabilita',
servizi
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio

Processo
primario

Ordine pubblico
e sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 11 Interventi per
il contrasto del
randagismo

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
1:
Viabilita',
servizi
ispettivi,
vigilanza
e
controllo
del
territorio

SERVIZIO: Processi trasversali

Descrizione SERVIZIO:
Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il
procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile SERVIZIO:
Dirigente/Responsabile PO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so le_tte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 1 Affidamento D) Co_nfcrattl Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro




tramite il sistema
dell'affidamento
diretto

Processo Servizi e e n. 2 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
gggggﬁte di Gestione economica, | forniture di importo !
Il . pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di : o g . ) tutela della privacy | i
gestions Altri servizi generali formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di i
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
[
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
i
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Processi
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
[
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

contratto in
scadenza




Processo Tutte le funzioni | + 4 macroprocessi n. 9 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
ersonale i
collaborazione, ?generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Controversie | H) Affari_ legali e Processi
primario ;;Sé'rt_:ézr;)”n:“(’“ generglli e di gestigne: e contenziosi (ngr:?a?;llg)s 0 itrasversal
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Processi
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) i
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
o tutela della privacy | i
comunicazioni (Specifica)
Processo di | Servizi T L n. 13 P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di e : T . ) tutela della privacy | i
gestione ﬁ]ﬁtrlfr:;?vie sistemi obbligatorie (Bdap, | (gpecifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
i
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi S il n. 15 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
enerali e di 3 N i
gestione Gestione economica, | concessione

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

costruzione e
gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta




Processo di | Servizi eyl Pt e n. 16 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto i;sg:]tézrs:qglg i gene_rali e di gestipne: affidamento pubblici (generale) itrasversal
ti Gestione economica, concessione
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Tutela G) Controlli, Processi
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
, € sanzioni [
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
. tutela della privacy | i
una pratica (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 19 Awvio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni | + i ma croprocessi n. 20 Awvio D) Contratti Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
[
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi S il n. 21 Accordi D) Contratti Processi
primario ;;sélgézr;)”nglgi genera_ll_i e'di gestipne: integrativi o pubblici (generale) itrasvers.al
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti | macroprocessi n. 22 P) Gestione datie | Processi
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
L . tutela della privacy | i
trasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi S i n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Processi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Servizi informazioni, e Frasversal
generali e di tutela della privacy | i

Altri servizi generali




gestione (specifica)
Processo Servizi s Pt e n. 24 Rilevazione P) Gestione datie | Processi
rimario istituzionali, o N : informazioni, e trasversal
P generali e di %‘Tzn_erall © .dl gest|olne. di Customer tutela della privacy | i
gestione tri servizi generali Satisfaction (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
€conomici
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 26 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi e n. 27 Servizio H) Affari legali e Processi
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' informativo contenzioso trasversal
gentgrall edi Gestione delle entrate | risposte a istanze, (generale) !
gestione tributarie e servizi P
o comunicazioni,
fiscali o ;
richieste di
informazioni
opposizioni
SERVIZIO: Consigllo
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S i n. 1 Z) Amministratori Consigllo
primario istituzionali, generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)




gen?rali edi Organi istituzionali pianificazione
gestione
Pr.oces.so .S(t?:;'VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni l’) Orgtan|sm|td| y Consigllo
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | trai comunie trai elcpzten_ram.en oed
gene.ra led Organi istituzionali comuni e provincia pa. eCIpaZIone. )
gestione o ' | Aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di Sovvenzic_)nati o
forme associative | Sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 3 Statuti Z) Am][plnlstratorl Consigllo
supporto ISeInL(jaZr:aciing Ic’ii generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica)
gestione Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Pr_oces.so _S(t-::[viz_i ' Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amfr_ninistratori Consigllo
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | gestione dei (specifica)
Processo _S?_;'wz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F)tG(?[stlcc)jnﬁ delle Consigllo
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | ordinamento dei gger:eeé dile
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Proce?tso di Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da g) Orgtanismitdi i Consigllo
supporto Igselnltjazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | osservare da parte pzftee';i;rgizrr:g-e !
gestione Organi istituzionali delle ?ziende . Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o S.Ot.tIOPOSt' a
. vigilanza
s.ot.topostl a (specifica)
vigilanza
Procesrtso di 'S?['viz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Spese che F)tGetSti?'jnﬁ delle Consigllo
supporto Igselnuezr;)I?: Ic;i generali e di gestione: | impegnano i bilanci zger:eeé deele
gestione Organl istituzionali per g|| esercizi patrimonio

successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla




somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consigllo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consigllo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 11 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consigllo

Processo
primario

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 12 Procedure di

Z) Amministratori
(specifica)

Consigllo




generali e di

generali e di gestione:

valutazione relative

gestione Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di | Servizi cer S onal n. 13 Procedure di | Z) Amministratori Consigllo
supporto ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gestione Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Organismi di | T) Organismi di _ Consigllo
supporto L;S(;I;Ltjazrz?:“c’ii goenergl_i ?_tdi gestilt_)ne: decentramento e di Sgﬁiﬂ:;@g&f _e di
gestione rgant istituzionall part<?0|pa2|one - Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
SERVIZIO: Giunta
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'S?['viz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | £2) Am;_ninistratori Giunta
primario Igselnuezr;)I?: Ic;i genere_ll_i e di gestigne: e di (specifica)
gestione Organl istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Processo _Sﬁviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Am][_ninistratori Giunta
primario g’elnizrg)lin: Ic;i %energl_i ?‘tdi gestilgne: documento delle (specifica)
gestione rgani istituzionali linee

programmatiche di




mandato del

Sindaco
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
g:gﬁgilee I Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | Z) Am_rpinistratori Giunta
primario |st|tu2|()|pallél_ generali e di gestione: | politico- (specifica)
g:rs]teicr)?wée ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | £) Am_rpinistratori Giunta
supporto |st|tu2|()|paI|(;_ generali e di gestione: | bozze di atti (specifica)
322?.2?1 A Organi istituzionall fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Pr_oces_,so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | per la entrate, c(ijellle
gzgt?cl;i(lae ! Organi istituzionali determinazione ;S)gter?rigni:
delle tariffe
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | £) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|ol!1alla_ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
gigﬁéi A Organi istituzionall della pianta
organica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | £) Amministratori | Giunta
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
gggt‘ﬁ"‘ee di | Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per

l'esercizio delle
funzioni conferite




dalla Provincia,
dalla Regione e

dallo Stato
Proce?tso di _S(ta_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F)tGetstlcc;n(ﬁ delle Giunta
supporto ;;Selnljazrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | bilancio ai sensi :ger:eeé deele
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Proce?tso di $$;'VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) charlchl e | Giunta
supporto 'Se'nlJeTg?: :ii generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale)
gestione Organi istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Proce?tso di _S?_;'wz_l ; Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Plr_o;/.v_eglrnentl Giunta
supporto IgSeInLtjaZr:in: Ic’ii generali e di gestione: | criteri ed :gfalzmidiaacon
gestione Quusnieitaenal indicazioni per la effetto economico
concessione di diretto ed
contributi e sussidi immediato (es.
non obbligatori a ero%“;‘é"if‘et
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Proce?tso di Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Accordi B) Plr'O\tI'V('a(cjjirrlllenﬁ Giunta
Supporto Igselnltjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | siglati in fase di :gfa%imidiiaa
gestione Organi istituzionali contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concess_io_ni, etc.) _
Pr_oces_,so -S(t-lj{'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Am][_nlnlstraton Giunta
primario Iselnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
gestione Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione




conclusiva dei
contratti decentrati

Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione A) A_cquisizione e Giunta
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | di personale gestlonel del
g:gt?cr)ilee : Organi istituzionali mediante concorsi, ?;;Z?;;
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Qontroilli, - Giunta
primario |st|tu2|c:lnalgl generali e di gestione: | criteri di massima ver|f|ch_e, Ispeziont
g:gt?gilee ' Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Z) Am_rpinistratori Giunta
primario 'St'tuz'ol.nal'c’l. generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
sestione | Organiistituzionali | i attivita' comunali
e servizi
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, ((jjellle
gggg{)‘zée ! Organi istituzionali oneri per le utenze :gttar?rigni:
dei servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D) Contratti Giunta
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
gzgﬁcﬁée ' Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | transazioni ed ogni entrate, c(ijellle
gggt‘?;i "ee ' Organi istituzionali disposizione ;gf’r?rigm:
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | D) Contratti Giunta
primario |st|tu2|0|!’lalg_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
gestione | Organiistituzionali | it enti i diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di | Servizi n. 21 Lasciti e F) Gestione delle Giunta

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | donazioni entrate, delle
generali e di Organi istituzionali spese e del
gestione patrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N-22 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ %energl_i e di gesti(_)ne: d.iscrezione.\li non gzgfeilztimigie(:l;acon
gestione rgani istituzionali vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario Igsélggz?:“c’ji goenergl_i e di gesti(_)ne: Iaffidgmgnti nomine (generale)
gestione rgani istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
rocesso | Twele o Tumimacroprocessi | 026 Dot Glrta
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Amministratori Giunta
primario ;;Sé';tézr;?:lgi generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gestione Organi istituzionali strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|o|nalla_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle | "°MN€ (generale)
32252? ('ee ! Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 G) Q_ontro_lli, o Giunta
supporto l;sctelgizrg)l?:“c,ii generali e di gestione: | Aggiornamento ;esr;flrs:ztzg,n:spezmm

gestione

Segreteria generale

annuale sistema di




misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi

SERVIZIO: Sindaco

Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Amr_ninistratori Sindaco
primario ISS;L:azrgin:“c’ii generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
gestione Organi istituzionali mandato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | E) Incarichi e Sindaco
primario |st|tu2|()|paI|(;_ generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
322?.2?1 "ee ! Organi istituzionali personale dirigente
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amr_ninistratori Sindaco
primario 'Sé';izrg?:“(’“ generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | n.4Nominae | E)Incarichie Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: revoca assessori nomine (generale)
gengrah ed Organi istituzionali
gestione
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali n. 5 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto 'Sg;uezrgin:“(’“ generali e di gestio’ne: Segretario nomine (generale)
gestione Organi istituzionali generale
Processo di Se_rviz_i _ el Pt wre e n. 6 Designazione | E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|ol!1alla_ generali e di gestio,ne: e revoca dei nomine (generale)
gigﬁéi ('ee ! Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di Sgrviz_i _ S i n. 7 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: Organismo di nomine (generale)
generali e di




gestione Organi istituzionali valutazione
Processo di | Servizi eyl Pl et n. 8 Z) Amministratori Sindaco
supporto gé';g';?:lgi generglli e di gestigne: Coordinamento (specifica)
gestione Organi istituzionali Assessori
Processo Servizi Sl Pl s T n. 9 Ordinanze in Z) Amministratori Sindaco
primario istituzionali, generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
generali e di Organi istituzionali '
gestione 9 di governo
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | n. 10 Gestione P) Gestione datie | Sindaco
primario politiche sociali — fam’iglia' delle emergenze informazioni, e
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle tutela.c_iella privacy
disabilita’ . o (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
I'emergenza
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 11 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto gé';izrg)”n:“(’“ genergl_i e di gestigne: Revisore dei conti nomine (generale)
; Organi istituzionali
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 12 P) Gestione datie | Sindaco
primario 5;'2’;3?:'& %ﬁn_erali e _di gestiolne: Comunicazioni di l[:];(;;ngé:loan;)’rﬁ/acy
gestione r-servizi generall pubblica utilita (specifica)
SERVIZIO: Servizio 2: Attivita' produttive (SUAP)
Responsabile SERVIZIO:
RESPONSABILE DI SETTORE GRECO GIUSEPPE
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione B) Provvedimenti Servizio
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della 2: Attivita'
competitivita' CarraEs -.reti sfera giuridica produttive
senza effetto (SUAP)

distributive - tutela dei




consumatori

attivita' (SCIA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) ?ogtro_lli, . g_e'm.Zi(.)t ,
primario ig?nnoerﬂtlf\:/?t: competitivita' certificata di inizio ;esrgfzigh:Spez'O”' - dU:;’t'i Vae
P Commercio - reti _ | attivita' (SCIA) per ?SUAP)
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione | ) ﬁc)_orr:troilll, e ge/mzm; ,
primario economico e' competitivita": certificata di inizio verttiche, ispezion! - Alivita
competitivita Commercio - refi attivita' (SCIA) per € sanzioni ?Srodutt;ve
e . UAP
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . .
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) P[.O\{Y.eginﬂenﬁ gepr:ﬂzui ,
primario gg&”;e?ltfﬁt: competitivita': certificata di inizio :frgfagimi dii aa o dU::’t'i V"‘e
Commercio -reli | attivita’ (SCIA): senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei : . .
eelrElTER commercio economico diretto
all'ingrosso nel ed |m_med|_ato_ (es.
settore alimentare | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 5 Segnalazione | B) P:’.O\,:.Vfagirﬂenti g-e,&\ﬂ'ZiF; ,
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampfiativi defla - Atlivita
competitivita c ' g . sfera giuridica produttive
ommercio - ref attivita® (SCIA) per | senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei izi di . .
CaTELTE esercizi di economico diretto
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizze_azi(_)nite
struttura di vendita concessioni, etc.)
con superficie fino
amqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione B) P[o¥y§<;irﬂenti gepr:ﬂzui ,
primario ig%noeq:i'li?/?t:' competitivita': certificata di inizio :frgfalaimi dii aa .ro dLJI;/tIi\/ae
P commercio-reti = | attivita' (SCIA): senzageffetto ?SUAP)
distributive - tutela dei dita al dettaqli . .
eonsumator vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione B) P[.O\{Y‘?zirﬂenﬁ gepr:ﬂzmt ,
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampfiativi defla - Atlivita
competitivita c q fi o sfera giuridica produttive
ommercio - refl | attivita’ (SCIA): senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei ndita diretta d . \
T vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione B) Provvedimenti Servi;ip '
primario economico e ampliativi della 2: Attivita

competitivita':

certificata di inizio




competitivita' Commercio - reti attivita' (SCIA): sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei commercio di senza effetto (SUAP)
consumatori o economico diretto
prodotti .atqucoll e ed immediato (es.
zootecnici, autorizzazioni e
mangimi, prodotti concessioni, etc.)
di origine minerale
€ chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Prpvygdimenti Servi;ig '
primario eoonomico © | competitivitar certificata di inizio a}i‘"p"at."".g?”a 2 Ac}“z’t'.ta
competitivita Cerete e attivita' (SCIA): sfera gIL#'I t;ca pSI‘(EJAUPIVG
distributive - tutela dei ; senza etietio ( )
SelrELITElsl commercio economico diretto
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzazioni e
corrispondenza concessioni, etc.)
televisione
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | . 10 Segnalazione B) Pr.ovlv(.adimenti Servi;ip '
primario econormlcqte' competitivita": certificata di inizio afmpllatllw_g.e lla 2 'A(‘jtt':/t'.ta
competitivita T T attivita’ (SCIA): sfera gll#‘l t;ca pé(l)JAuplve
distributive - tutela dei o d senza effetio (SUAP)
el esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione B) Pr.ov.vc_adimenti Servi;ip '
primario economico e' competitivita": certificata di inizio amp||at.|V|'d.e lla 2 Att|V|_ta
competitivita g g . sfera giuridica produttive
Gommercio - reti attivita’ (SCIA): senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei izio di . .
CaTELTE esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Pr.ov.\/t_adimenti Servi;ip '
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllatlwl-d_ella 2 Att|V|_ta
competitivita g g . sfera giuridica produttive
Commercio - ret attivita’ (SCIA): senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei izio di . .
CenEUTE G esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr.ov.v:.adimenti Servi;ip '
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat.|V|-d.eIIa 2 Att|V|_ta
competitivita Commercio - reti o _ sfera giuridica produttive
attivita’ (SCIA): senza effetto (SUAP)

distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di

economico diretto
ed immediato (es.




somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione | B) Plr.O\t/.V (_agirﬂenti g_e'm.Zi(.)t ,
primario econorFt|f3c_>te' competitivita": certificata di inizio a][np |a.|V|_d.e a ' d ';f['. a
competitivita Cerete e attivita' (SCIA): sfera gu;fn tt|c:a pécEJAtjplve
distributive - tutela dei N senza effetto (SUAP)
. somministrazione economico diretto
consumatori o ) . :
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
mense concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione | B) PFO\{ygc;irrl}enti g.exit.zi% :
primario eCO”OT;.C‘?te, competitivita: certificata di inizio afmp lativi d.e a o ':’t'.a
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera gll#’l t;ca pé(l)J/-l\JPlve
distributive - tutela dei S senza effetto (SUAP)
. somministrazione economico diretto
consumatori o ) ! ;
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione | B) Plr.O\{.\/t_ac;irrl}enti E?X;Fi% ,
primario economico e' competitivita": certificata di inizio | @MpPlativi aella - Attivita
competitivita g g . sfera giuridica produttive
Gommercio - reti attivita’ (SCIA): senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei esercizio di ico dirett
consumatori . . economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 17 Segnalazione | B) P[.O\,:Y.egirﬂenﬁ gexlzmt ,
primario economico e' competitivita": certificata di inizio | 8MPatvi aella - Attivita
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA) sfera giuridica produttive
- ivi :
distributive - tutela dei senza effetto (SUAP)

consumatori

somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di
musei, teatri, sale

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




da concerti

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione | B) P[.O\{Y?zirﬂenﬁ g_exi;ig; :
primario eCO”OT{.‘:‘?te, competitivita': certificata di inizio a]E“p lativi d.e a o ';’t'.a
competitivita Cerete e attivita' (SCIA): sfera gIL#:I t;ca pé%ALlplve
distributive - tutela dei inistrazi senza e. e 0. ( )
T e somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, efc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 19 Segnalazione | B) P[o¥y§ginﬂenti gepr:ﬂzui ,
primario econorp‘llcqte' competitivita': certificata di inizio afmp |aI|V|_d.e a ) d I:/tl' a
competitivita . —. attivita’ (SCIA): sfera gu]chrl tJ:ca pSr(L)JAl\JPlve
distributive - tutela dei - dell senza efietio ( )
eelrElTER variazione aella ecqnomlcc_) diretto
superficie degli ed lm_medl_ato_ (es.
esercizi pubblici di aUtO“ZZ?Z'Q”'te
somministrazione concessioni, etc.)
alimenti e bevande
primario eCO”OT;.C‘?te, competitivita: certificata di inizio afmp lativi d.e a o ':’t'.a
competitivita . . attivita’ (SCIA) sfera g"#' t;ca pé(l)J/-l\JPlve
distributive - tutela dei tivita' artiai i senza efietio ( )
eonsumator atuvita’ aruglanall economico diretto
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzazioni e
- concessioni, etc.)
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione | G) ?ogtroilli, e gepr:ﬂzui ,
primario economico e' competitivita": certificata di inizio | YEM'CNe, ISpeziont - Atlivita
competitivita c q ti o e sanzioni produttive
_OmmerCIO -ret ) attivita' (SC'A) per (SUAP)
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . .
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione | G) ?ogtro_lli, - g'exi'zbt :
primario economico e' competitivita": certificata di inizio | Y&MMCNe, Ispezion - Altivita
competitivita e sanzioni produttive

Commercio - reti




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
I'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
case vacanze

(SUAP)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) Plr.O\t/.V (_agirﬂenti g_e'm.Zi(.)t ,
primario econormf:c_)tel competitivita': certificata di inizio a][np |a.|V|_d_e a ) d ';f['. a
comeUMa | Corinarco 1ol St (SOA) por | Soslrer  prtive
distributive - tutela dei 0 iZio attivita' . .
CarELTE T esercizio attivita ecqnom|c(? diretto
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzgziqnif )
concessioni, etc.
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione G) ﬁc)_orr:troilli, . ge/mzm; ,
primario econoTtlpqte' competitivita": certificata di inizio verttiche, ispezion! ) d I;/tl' a
competitivita C_om_me!'cio it | attivita' (SCIA) per € sanzioni ?Sr%)&jp;ve
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) i
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione G) %)_orr:troilli, o gepr:ﬂzui ,
primario econormlcqte' competitivita": certificata di inizio | YEMCNe, ISpeziont : d I:/tl' a
competitivita C_om_me_rcio et | attivita' (SCIA) per € sanzioni E)Sr;cl)JAuP;ve
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) %)_o;:troilli, o gepr:ﬂzui ,
primario econorm.cqte' competitivita": certificata di inizio veritiche, Ispezion ' d ';f['. a
competitivita C_om_me_rcio - refi | attivita’ (SCIA) per e sanzioni ?Sr%:P;ve
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione B) P[o¥y§<;irﬂenti gepr:ﬂzui ,
primario econorPJllcqte' competitivita": certificata di inizio a;np |a.|V|'d.e a ) d I;/tl' a
competitivita . — attivita’ (SCIA): sfera gll#‘l tJ;ca pSr(EJAL\JPNe
distributive - tutela dei tabili ti senza efietio ( )
cerElT el stabilimenti economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 28 Commercio B) P[o¥y§?j|rﬂentl g'epr:;![;lﬁ ,
primario economico e' competitivita": itinerante su aree ampfiativi defla - Atlivita
competitivita c ] fi ; sfera giuridica produttive
ommercio - rétl | pubbliche - senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei | 5 ;i ; o
T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio | B) Plr.O\t/.V §3|rrl}ent| g,e;:f(![.z'(.)t ,
primario economico e' competitivita": su aree pubbliche ampfiativi defla - Atlivita
competitivita T o sfera giuridica produttive
con posteggio in senza effetto (SUAP)

distributive - tutela dei
consumatori

mercati -

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




Autorizzazione concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N 30 B) Plr.O\t/.V gzlrrl}entl g.eprxltlz[ot .
primario economico e' competitivita': Trasferimento di ampliativi defla - Altivita
competitivita CortEEe - e ) ) sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei r.eS|den.za a senza effetto (SUAP)
consumatori titolare in economico diretto
autorizzazione per | ed immediato (es.
I'attivita' di autorizzgzic_)ni e
. concessioni, etc.)
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 31 Esercizi di B) Plr.O\t/.V (_a?jirﬂenti g_e'm.Zi(.)t ,
primario economico e' competitivita": commercio al ampfiativi defla - Atlivita
competitivita T i i sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei | oo 00 9N senza effetto (SUAP)
GarELTE strutture di vendita economico diretto
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 32 Esercizi B) P:'.O\,:.V (_accijlrrl}entl g_ezﬂ.z'ﬁ :
primario economico e' competitivita": pubblici: apertura e ampfiativi defla - Attivita
competitivita C g ti ) ) sfera giuridica produttive
ommercio - retl trasferimento di senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei bbli - . .
SETELTE G pubblico esercizio economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzgzigni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 33 Distributori di B) Provvedimenti Servi;ip '
primario economico e' competitivita': carburanti - ampllatllw'd.ella 2: Atthl_ta
competitivita CarEiEe - [ Autorizzazione sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei senza effett((j). (SUAP)
consumatori economico iretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 Commercio B) Plr.O\tl.V.eg'rrlllent' gepr:ﬂzui \
primario economico e' competitivita": itinerante su aree ampliativi cetia - Alivita
competitivita c g ti i sfera giuridica produttive
ommercio - rétl -~ | pubbliche e su senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei teqai . .
SEELTE posteggio - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 B) Plr.O\t/.V g?jirrl}enti g,e;:ﬂ.Zi(.)t :
primario economico e' competitivita": Manifestazioni ampfiativi defla - Attivita
competitivita c . . L . sfera giuridica produttive
ommercio - ret fieristiche-Fiere - senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) Provvedimenti SeI"VI.ZI(.) '
primario economico e ampliativi della 2: Attivita

competitivita':

veicoli con




competitivita' Commercio - reti conducente - sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione senza effetto (SUAP)
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggiodi | B) P{.O\{Y?g'rﬂent' g?;;'t.z'(.)t :
primario economico e' competitivita": veicoli senza ampliativi defla - Alivita
competitivita CortEEe - e conducente - sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei | 5 . . senza effetio (SUAP)
SarELTE T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica B) PFO\{ygglrrl}entl ge/mzm; ,
primario econoTtlf:Qte' competitivita": sicurezza: falo' a;np 'a.'V'.d.e a ' d I;/tl' a
competitivita I tradizionale - sfera gIL#:I t;ca pSI‘(EJAUPIVG
distributive - tutela dei Autori ; senza efietio ( )
celrElTEaR utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica B) P{.O\{Y.eg'rﬂent' g_exf[![.z'% .
primario economico e' competitivita": sicurezza: fuochi ampfiativi defla - Atlivita
competitivita o e d'artificio - sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autori ; senza e]_‘fetto_ (SUAP)
eelrElTER utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 40 Pubblica B) P:'.O\,f.vfaz"ﬂent' g_ezﬂ.z'ﬁ ,
primario econorm.cc_)te' competitivita": sicurezza: a][np |a.|V|_d_e a ' d |¥[|_a
cOmPEUINIa | Commercio-reli | isyutore / direttore | Sagiet | Peor®
distributive - tutela dei diti . .
- i tiro a segno - economico diretto
consumatori i ) ! :
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica B) P{.O\{ygg'rﬂent' g?ﬁ!{.z'ﬁ :
primario economico e' competitivita': sicurezza: Lotteria, ampfiativi defla - Attivita
competitivita g g ' | sfera giuridica produttive
Commercio - reti tombola e pesca di
e o . senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei | 4 L
CaTELTE enericenza - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica B) Plr.O\tl.V.eg'rrlllent' gepr:ﬂzmt \
primario economico e' competitivita": sicurezza: mestiere | 2Mpiativi celia - Alivita
competitivita CorTEiae - el ) i sfera giuridica produttive
e | difochino - senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei | 5 ;0. ; o
T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica B) P[.O\,:Y.eg'rﬂent' gexlzmt \
primario economico e' competitivita": sicurezza: palestre ampliativi defla - Attivita
competitivita Commercio - reti Autorizzazione sfera giuridica produttive
- - Autorizzazi
distributive - tutela dei senza effetto (SUAP)

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica B) PFO\{Y t_eginl]enti g_e;:ﬂ.zki :
primario economico e' competitivita": sicurezza: rimessa | 2mpliativi defla - Altivita
competitivita c ; ti . sfera giuridica produttive
ommercio-Tetl | veicoli - senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei | 5 ;.. ; L
CarELTE T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica B) PFO\{ygglrrl}entl ge/mzm; ,
PR | competitvits | MESIINGH Sleragiuridica | produftive
P Commercio -reti | strumenti da punta senzageffetto ?SU AP)
distributive - tutela dei da tagli Lo
consumatori € dataglo - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di B) PFO\{ygglrrl}entl ge/mzm; ,
primario economico e' competitivita": quotidiani e ampiiativi defla - Atlivita
competitivita c q ti . sfera giuridica produttive
ommercio-ret | periodici - senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei Autori ; . .
eelrElTER utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - B) P:'.O\,:.V ?z"ﬂent' g_ezﬂ.z'ﬁ :
primario economico e' competitivita": Autorizzazione ampfiativi defla - Atlivita
competitivita e sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei senza effetto (SUAP)
carELiTEliat economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 48 Attivita’ B) P:'.O\,:.V ?z"ﬂent' g_ezﬂ.z'ﬁ :
primario economico e' competitivita’ funebre - ampliativi della  Attivita
competitivita CarEie - [ Autorizzazione sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei sonzaeftete o | SN
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita B) Plr.O\t'.V ?gmﬂent' g.epr:ft.zpt ,
primario economico e' competitivita": ambulante di ampliativi cetia - Alivita
competitivita CarEiEe - [ . sfera giuridica produttive
felnlugel _ | strumentida punta | go1-5 effetto (SUAP)
distributive - tutela dei da tagli . .
eonsumator € dataglo - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so SV'IUpr Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di B) Plr.O\,:.V _etcjjlrrl}entl Sexﬂzmt .
primario economico e' competitivita": poltrona, cabina o ampliativi detla - Altivita
competitivita CelrEee = postazione sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei senza effett(cj)l it (SUAP)
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 51 Commercio B) P[.O\{Y‘?g'rﬂent' ?epr:ﬂzmt ,
primario economico e' competitivita": su aree pubbliche ampfiativi defla - Atlivita
competitivita Commercio - reti in posteggio isolato sfera giuridica produttive
- i ioi
distributive - tutela dei senza effetto (SUAP)

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo di | Sviluppo Sviluppo economico e | M- 52 G) Controlli, Servizio
P Commercio-reti | della conferenza E’SUAP)
distributive - tutela dei dei servizi per
consumatori . . .
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 53 B) Provvedimenti Servizio
primario economico e' competitivita": Somministrazione ampllatlwl_d.ella 2 Att'V'.ta
competitivita ] ] o . sfera giuridica produttive
Commercio -reti | di alimenti e senza effetto (SUAP)
gfrt\gﬁumtgtin tutela dei | pevande (home economico diretto
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
casalinghi)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 54 B) Provvedimenti Servizio
primario economico e' competitivita": Somministrazione ampllatllw_d_ella 2: Atthl_ta
competitivita c q q o . sfera giuridica produttive
ommercio-reti | dialimenti e senza effetto (SUAP)
gclnsrtngumtlavtir] tutela dei | peyande svolta economico diretto
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 55 Segnalazione B) Provvedimenti Servi;ip
primario economico e' competitivita": certificata di inizio amp||at.|V|'d.e lla 2 Att|V|_ta
competitivita c g g . sfera giuridica produttive
ommercio - reti attivita’ (SCIA) per | genza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei A vianai L
consumatori Agenzie di viaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 B) Provvedimenti Servizio
primario economico e competitivita': Comunicazione per ampliativi della 2: Attivita'
competitivita' CorraEs —.reti affido di reparto sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Zigﬁ(a)ri]iieottgiretto (SUAP)
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 57 Segnalazione B) Provvedimenti Servi;ip
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampha’qw_dglla 2 Atthl_ta
competitivita c q fi o sfera giuridica produttive
ommercio-retl | attivita’ (SCIA) per | son74 effetto (SUAP)
distributive - tutela dei Agenzie d'affari economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 58 Segnalazione B) Pr.ov.\/(.adimenti Servi;ip
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampl|at.|V|-d.eIIa 2 Att|V|_ta
competitivita c ] ] . sfera giuridica produttive
ommercio - reti attivita’ (SCIA) per | senz3 effetto (SUAP)

distributive - tutela dei
consumatori

Agenzie d'affari per
la raccolta di

economico diretto
ed immediato (es.




scommesse

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 59 Segnalazione | B) PFO\;ygzlrrl}entl g.eprxltlz[ot :
primario ot | competitivitar: certificata di inizio | 3P 1O d.e a o ooy
ComBEUNIE' | Commerio- el | v (SCA) per | SereJurdcn | Erkive
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
T e genzie d'anari per economico diretto
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta) autorizzazioni e
agenzie ’ concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 60 Segnalazione | B) PFO\{ygzirrI}enti ge/mzm; :
primario econoTtlpqte' competitivita": certificata di inizio a;np |aI|V|_d.e a ) d I;/tl' a
comPelivia’ | Commercio-reti | attar (sGiA)per | SJUIAGR | produtive
distributive - tutela dei A ie d'affari . !
e genzie a-arari per | economico diretto
recupero ed immediato (es.
stragiudiziale di autonzzgzpmte
crediti per conto di concessioni, etc.)
terzi
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 61 B) Plr.O\tl.V.egmﬂem' gepr:ﬂzui .
primario economico e' competitivita": Comunicazione ampliativi cetia - Alivita
competitivita g g . . | sfera giuridica produttive
Commercio - reti attivita' concernenti | ¢or effetto (SUAP)
distributive - tutela dei dotti audiovisivi . .
consumatori prodotti audiovisivi | economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 62 B) Plr.O\tl.V gglrrl}entl gepr:ﬂzui .
primario economico e' competitivita": Comunicazioni in ampiiativi defla - Atlivita
competitivita : : _ _ sfera giuridica produttive
Commercio - reti materia ambientale
S - senza effetto (SUAP)
distributive - tuteladei | . . t o
SEELTE (inquinamento economico diretto
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli B) Prpvygdimenti Sgrvi;ip '
primario economico e e, oo ampliativi della 2: Attivita
S competitivita': viaggianti, S .
competitivita g g . sfera giuridica produttive
e o . senza effetto (SUAP)
distributive - tutela dei hi diverti t . .
carELiTTEliat parcni aivertimento economico diretto
o installazione di ed immediato (es.
singole attrazioni - | @utorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 64 Spettacoli B) Provvedimenti Servi;ig '
primario economico e g, o ampliativi della 2: Attivita
ey competitivita': viaggianti, S .
competitivita CorEiEe - [l registrazione delle sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei senza effetto (SUAP)

consumatori

attrazioni -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




SERVIZIO: Anticorruzione e trasparenza

Responsabile SERVIZIO:
SEGRETARIO MIDDONNO NICOLA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi cer S onal n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione del rischio informazioni, e zione e
generali e di Altri servizi generall ' i . tutela della privacy | trasparen
gestione | corruzione- (specifica) za
PTPCT
Processo Servizi S Pl s T n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione e
generali e di : A . e sanzioni trasparen
gestions Altri servizi generali PTPCT e 7a
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' sistema di tutela informazioni, e zione e
generali e di : A . ) tutela della privacy | trasparen
gestions Altri servizi generali del d|p|erT|(|jer!:.e che (specifica) 7a
segnala illeciti
Processo Servizi S il n. 4 Giornate della | O) Accesso e Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trasparenza Trasparenza zione e
generali e di Altri servizi generall | (specifica) trasparen
gestione za
Processo Servizi S il n. 5 Attivita' P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' relativa alla informazioni, e zione e
generali e di : " g . i tutela della privacy | trasparen
gestione Altri servizi generali geStloTe .del.led. (specifica) 7a
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 6 Formazione P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' sulla prevenzione informazioni, e zione e
generali e di : " g . . tutela della privacy | trasparen
; Altri servizi generali della corruzione e o
gestione u (specifica) za
della illegalita’
Processo di | Servizi S ahiutamell n.7 P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' Digitalizzazione informazioni, e zione e
generali e di Altri servizi generall | i i i tutela della privacy | trasparen
gestione sistema di gestione | (gpecifica) za
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Segnalazioni P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali di illecito informazioni, e zione e
tutela della privacy | trasparen
(specifica) za




SERVIZIO: Servizio 2: Pubblica istruzione, mensa e trasporto scolastico

Responsabile SERVIZIO:

SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | n. 1Curae C) Provvediment Servizio
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: predisposizione di ampha’qw_d_ella 2 .
e famiglia 3 " : . sfera giuridica con | Pubblica
Interventi per l'infanzia | tytte le attivita' ; . :
e i minori e per asili . Ao effetto economico istruzione
nido inerenti all'appalto | diretto ed , mensa e
del servizio mensa | immediato (es. trasporto
scolastica erogazione scolastico
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t‘fi sociali,l | Diritti sociali, politiche | n- 1 Curae C) Prpvygdimenti Servizio
primario polltlche_ sociall sociali e famiglia: predisposizione di ampllatlwl_d.ella 2. .
e famiglia ; " ; . sfera giuridica con | Pubblica
Interventi per l'infanzia | tytte le attivita' ; . .
e i minori e per asili . _ effetto economico istruzione
. inerenti all'appalto | diretto ed mensa e
nido . ) . '
del servizio immediato (es. trasporto
trasporto scolastico erogazione scolastico
contributi, etc.)
con scuolabus del
comune
SERVIZIO: Ufficio disciplinare
Responsabile SERVIZIO:
SEGRETARIO MIDDONNO NICOLA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
supporto Isgr:uezr;?:“c;i generali e di gestione: | I'ufficio di ?ogéi?;;g)so glsmpllnar
gestione Risorse umane procedimento 9

disciplinare




SERVIZIO: Segreteria Sindaco

Descrizione SERVIZIO:
La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le attivita' principali della segreteria riguardano,

principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di materiali di lavoro e di studio del Sindaco;
preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco; gestione dell'agenda, della corrispondenza,

degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei cittadini rivolte al Sindaco;
organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile SERVIZIO:

SINDACO LORECCHIO UMBERTO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Gestione pec | P) Gestione datie | Segreteri
primario 'gsé';lézr;)”n:“c’" generali e di gestione: | e relazioni con L:iz{:gé:%n;rilacy a Sindaco
; Altri izi li ittadini i
gestione tri servizi generali cittadini e (specifica)
associazioni
SERVIZIO: Servizio 1: Bilancio
Responsabile SERVIZIO:
SINDACO LORECCHIO UMBERTO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S il n. 1 Predisporre il F) Gestione delle Servizio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | progetto del entrate, c(ijellle I13:'I .
generall e di Gestione economica, bilancio di spese € de tiancio
gestione e patrimonio
programm7azione e previsione annuale
provveditorato e pluriennale da
presentare alla
Giunta, sulla base
delle proposte dei
responsabili dei
vari servizi e dei
dati disponibili in
proprio possesso
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Coordinare F) Gestione delle Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | l'attivita' finalizzata entrate, delle 1:. .
generali e di spese e del Bilancio




gestione Gestione economica, | gjia patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

predisposizione
della relazione al
rendiconto della
gestione, da parte
della Giunta, sulla
base delle
valutazioni
formulate dai
responsabili dei
servizi

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui ¢' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISL, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.



