COMUNE DI SANTA MARINELLA
Via Cicerone n. 25
00058 Santa Marinella RM

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025

UFFICIO: Provveditorato ed Economato

Responsabile UFFICIO:
Sig. Frascarelli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk elidaall n. 1 Piani di F) Gestione delle Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' approwvigionament entrate, delle orato ed
generali e di et cesneries ' spese e del Economa
gestione . ' o patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 2 Consegna F) Gestione delle Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' arredi e entrate, delle orato ed
generali e di e o e e ' . spese e del Economa
gestione finanziaria » | attrezzature uffici | yatrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S feldtamEl n. 3 Consegne G) Controlli, Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' materiali verifiche, ispezioni | orato ed
generali e di e . ' e sanzioni Economa
gestione finanziaria, to
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S feldtamEl n. 4 Carico G) Controlli, Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | orato ed
gggte_zgerl]lée di Gestione economica, | facile consumo e sanzioni E)conoma
gesti finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarik iz n. 5 Report sui F) Gestione delle Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' consumi entrate, delle orato ed
generali e di Cas e casiaries ' spese e del Economa
gestione TR ' patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi e n. 6 Servizi di D) Contratti Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' pulizia uffici pubblici (generale) | orato ed
gengrah ed Gestione economica Economa
gestione ' to

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi O n. 7 Fornitura D) Contratti Provvedit
primario 'gsé';lézrz?:“(’“ gene'rali e di gesti_one: cancelleria ed altro pubblici (generale) Erceggoemda
ti Gestione economica, materiale di t
gestione finanziaria, : 0
. consumo per gli
programmazione e -
provveditorato uffici
Processo Servizi S f R e T n. 8 AGID: S) Agenda Digitale, | Provvedit
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Attivazione e Q|g|tallzz_a2|or_1e e orato ed
generali e di g i informatizzazione Economa
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | to
digitali
UFFICIO: Segreteria Generale
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) Controlli, | Segreteri
primario gé';lézrz?zlgi %energl_i e di gestilpne: organi istituzionali: \e/esrglrfzhigh:spezmnl éenerale
i rgani istituzionali i
gestione 9 Convalida
consiglieri
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 Assistenza E) Incarichi e Segreteri
primario Igsetzl;[]lézzrgjlinzlgi %enerql_i e di gestilqne: organi istituzionali: nomine (generale) éenerale
i rgani istituzionali i -
gestione 9 Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo Servizi S feldtamEl n. 3 Redazione P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | delibera/determina informazioni, € a
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy | Generale
gestione e servizio’ elettorale (specifica)
Processo Servizi Sarik iz n. 4 Controllo G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' successivo di verifiche, ispezioni | a
generali e di SerereE seErEE ’ o e sanzioni Generale
gestione g 9 regolarita
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Sarik itz n. 5 Archiviazione P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|o.naI|,. generali e di gestione: | deliberazioni/deter informazioni, € a
generali e di tutela della privacy | Generale

gestione

Anagrafe, stato civile

minazioni

(specifica)




e servizio elettorale

Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P) Gestic_)ne. datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € a
gengrah e di Organi istituzionali Gestione sedute tutela_della privacy | Generale
gestione (specifica)
Consiglio
comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza !3) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazion, € a
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute tutela della privacy | Generale
gestione S (specifica)
commissioni
consiliari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Inviti consigli informazion, € a
gengrah e di Segreteria generale comunali tutela_della privacy | Generale
gestione (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € a
gene;rah edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela_della privacy | Generale
gestione (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazion, € a
gene;rah edi Organi istituzionali Trascrizione tutela_della privacy | Generale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza G) Controlli, | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | a
gzgteiz(r)ilée di Organi istituzionali Surroghe e sanzioni Generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € a
gene_zrah edi Organi istituzionali Approvazione tutela_della privacy | Generale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza G) Controlli, | Segreteri
primario |st|tuz|o_na||,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: ver|f|ch_e, ISpeziont | a
gggteiz(r)ilée di Organi istituzionali Decadenze e sanzioni Generale
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | ©) Prpvy_edimenti Segreteri
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | sala Consiliare ampl|at_|V|_d_eIIa a
gengrah e di Organi istituzionali sfera giuridica con Generale
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza D) Contratti Segreteri
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) | a
generali e di Generale

gestione

Organi istituzionali

Fornitura servizi ai




gruppi consiliari

Processo Servizi N n. 16 Assistenza F) Gestione delle Segreteri
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, chjIeIIIe ‘é |
generall € di Organi istituzionali Determinazione spese € de enerale
gestione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo Servizi S fs R e n. 17 Anagrafe O) Accesso e Segreteri
rimario istituzionali, 3 o o c : - Trasparenza a
p generali e di %enera.\I] e di gest||9ne. degli eletti: (spe(l?ifica) Generale
; rgani istituzionali icazi
gestione g Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi S fs R e n. 18 Assistenza P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tuz|o!'1al|,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazion, € a
gene;rah edi Organi istituzionali Gesti dut tutela_della privacy | Generale
gestione estione sedute (specifica)
Giunta comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Controllo G) Controlli, | Segreteri
primario g:;lézrg?zlgi generali e di gesticlnne: della qualita’ dei \e/esrg:::zhigh:spezmnl ?Senerale
; egreteria generale iZi
gestione g g servizi
Processo Servizi Sk elidaall n. 20 Servizi D) Contratti Segreteri
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | postali pubblici (generale) g |
generall  di Organi istituzionali enerale
gestione
Processo Servizi Sk elidaall n. 21 Consulenza e | P) Gestione datie | Segreteri
rimario istituzionali, C A e ; informazioni, e a
P generali e di gig?é?gr;dgl egneesrg?g € aSS|stenz.a d?' tutela della privacy | Generale
gestione Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo Servizi S feldtamEl n. 22 Attivita' P) Gestione datie | Segreteri
primario 'St'tuz'ona“’. generali e di gestione: | riguardante gli informazioni, € a
generali e di Segreteria generale e tutela della privacy | Generale
gestione istituti di (specifica)
democrazia diretta
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Controllo H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza eee Ealde Green Pass contenzioso a
sl @ lavoratori (generale) Generale
amministrativa
Processo di | Servizi Sarik iz n. 24 G) Controlli, Segreteri
supporto ;;S(;I;L:ezr;)lirlzeilgi generali e di gesticl)ne: Convocazione \e/egglrtlzzrzg,n:spezmm éenerale
- egreteria generale iunioni i
gestione g g riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 25 Albo: P)f Gestlc_)ne. datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Pubblicazioni albo Informazion, € a
generali e di tutela della privacy | Generale

gestione

Altri servizi generali

on-line

(specifica)




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 26 Accesso art. | G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali 43 co. 2 del verifiche, ispezioni | a
T U £ .L d . e sanzioni Generale
.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 27 Accesso art. | O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza a
241/90 ' " | (specifica) Generale
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 28 Accesso O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali civico Trasparenza a
generalizzato (specifica) Generale
izz
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 29 Accesso O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali civico semplice Trasparenza a
concermnente dafi (specifica) Generale
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo di | Servizi S e i n. 30 Albo e H) Affari legali e Segreteri
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzioso a
generali e di Segreteria generale (generale) Generale
gestione
Processo Servizi Sk itz n. 31 Centralino: P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Gestione del flusso informazioni, € a
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy | Generale
gestione delle telefonate (specifica)
Processo Servizi S feldtamEl n. 32 Portineria e F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' custodia: entrate, delle a
generali e di vl fE T ' T spese e del Generale
gestione 9 Conservazione patrimonio
chiavi
Processo _Se_rviz_i _ Sarik iz n. 33 Portineria e G) _C_ontro_lli, o Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' custodia: Apertura verifiche, ispezioni | a
gengrah e di Altri servizi generall o chiusura locall e sanzioni Generale
gestione
Processo di | Servizi e n. 34 Liquidazione | F) Gestione delle Segreteri
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | indennita’ mensili entrate, delle a
gengrah e di e UrE mministratori spese e (_jel Generale
gestione a Stratori e patrimonio

missioni




Processo Servizi O n. 35 Liquidazione | F) Gestione delle Segreteri
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio'ne: trattamento fine entrate, delle a
generali e di . spese e del Generale
gestione mandato patrimonio
Processo di | Servizi Sk el n. 36 Rimborso F) Gestione delle Segreteri
supporto |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle a
generali e di e E spese e del Generale
gestione lavoro patrimonio
UFFICIO: Controllo di Gestione e Controllo Strategico
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Peretti Maria Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk elidaall n. 1 Controllo G) Controlli, Controllo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' amministrativo verifiche, ispezioni | di
generali e di e Caaae e ' contabile e sanzioni Gestione
; , i
gestione finanziaria, E woll
programmazione e S{)ntro 10
provveditorato o rategic
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 Controllo di Q) Progettazione Controllo
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio’ne: gestione ai sensi (specifica) di .
gente_zrah e di Gestione economica, | degli art. dal 196 Gestione
gestione finanziaria, ; €
. al 198-bis del Controllo
programmazione e Strateqic
Processo Servizi S feldtamEl n. 3 Controllo G) Controlli, Controllo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' strategico ai sensi verifiche, ispezioni | di
generali e di : ' . e sanzioni Gestione
gestione Segreteria generale dell'art. 147-ter del e
D.Lgs. 267/2000 Controllo
Strategic
0
UFFICIO: Contratti, Controlli Interni, Formazione, UPD, Privacy, Cerimoniale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Barbiero Carmela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk el n. 1 Rogito atti G) Controlli, Contratti,
primario istituziolnalti generali e di gestio’ne' segretario verifiche, ispezioni | Controlli
generali e di : - T e sanzioni Interni,
gestione Altri servizi generali comunale Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali n. 2 Autenticazione | G) Qontro_lli, - Contratt_i,
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' scritture private verifiche, ispezioni | Controlli
generali e di Altri servizi generali ' e sanzioni Interni,
gestione Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Processo _Se_rviz_i _ Serik el n. 3 Registrazione | G) _C_ontro_lli, o Contratt_i,
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: contratti verifiche, ispezioni | Controlli
generali e di Altri servizi generall e sanzioni Interni,
gestione Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Processo Servizi Serik el n. 4 Adempimenti G) Controlli, Contratti,
primario istituziolnalia generali e di gestio,ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni | Controlli
generali e di : - . . e sanzioni Interni,
gestione Altri servizi generali stipula del Formazio
contratto: ne, UPD,
registrazione anni Privacy,
successivi Cerimoni
ale
Processo Servizi S feldtamEl n. 5 Rilascio copia | G) Controlli, | Contratti,
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestio’ne: dei contratti ver|f|ch_e, ispezioni IContr(_)lll
generali e di : - : i ) e sanzioni nterni,
gestione Altri servizi generali stipulati con Formarzio
I'amministrazione ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Processo Servizi Sk itz n. 6 Pagamento F) Gestione delle Contratti,
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: delle spese di entrate, delle Contr(_)lli
gene.rall ed Altri servizi genera“ registrazione Spe$e e del Internl’ .
gestione patrimonio Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Processo Servizi Sarik iz n. 7 Vidimazione G) Controlli, Contratti,
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' repertorio verifiche, ispezioni | Controlli
generali e di Altri servizi generali ' e sanzioni Interni,
gestione Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Registro del P) Gestione datie | Contratti,
primario istituzionali titolare del informazioni, e Controlli
tutela della privacy | Interni,




trattamento dei dati | (Specifica) Formazio
personal g(rai’vchyD’
Cerimoni
ale
Processo .S(:{V'Z.' i Tutti i macroprocessi | N- 9 Gestione del P)f Gestione dati e gon:raht],
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e ontrolli
generali e di ) tutela della privacy | Interni,
gestione sicurezza del (specifica) Formazio
trattamento dei dati ne, UPD,
personali - DPIA Privacy,
Cerimoni
ale
Processo .Sﬂv'z.' i Tutti i macroprocessi n. 10 Registro dei P)f Gestione dati & gon:raht."
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e ontrolli
generali e di ) tutela della privacy | Interni,
gestione trattamento relativo | gecifica) Formazio
alle attivita' di ne, UPD,
trattamento dei dati Privacy,
personali Clenmom
ale
Processo _TLtJ_';te !e qu2|on| Tutti i macroprocessi n. 11 Trasparenza P)]c Gestione dati e gon:ra’ltlt],
primario istituzionali e promozione informazioni, e ontrolli
tutela della privacy | Interni,
trasparenza smart | gnecifica) Formazio
2.0 ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Procesi'so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 H) ,?ffarl_ legali e gon:raht],
supporto Igselnlézzrg?: Ic;i generali e di gestione: | Procedimento ?;ennirr‘;l'g)so In?:r:i) :
; Risorse umane iscipli -
gestione disciplinare Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
processo di .Sﬁ"'z.' . Servizi istituzionali, | N 13 ?.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e’ gontraflt."
wupporo | [stluzional, | generai e i gestone: | Approvazionelaggi | (alzzazonee | Contol
gestione Altri servizi generall ormamento Piano | ,ocessi (specifica) | Formazio
triennale per ne, UPD,
linformatica e la Privacy,
transizione al Clerlmonl
digitale ale
Processo Ordme pubblico | 5 jine pubblico e n. 14 Servizi G) .(%‘,_ogtrollh, o gontra'ltlt],
primario € sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in \éesr:i'rfzig;]:Spez'om In?gr:i) :
locale e celebrazioni e -
amministrativa ; I Formazio
manifestazioni ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale
Pr_oces_so _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 15 Piani P)f Gesthne_ dati e gon:raht],
primario ;;Selnizr;)lin: ::’” generali e di gestione: | formativi e corsi di ;Etg:;ng;:l(;n;ri/acy In?grrr](i) !
i Altri servizi generali i i -
gestione 9 formazione (specifica) Formazio
ne, UPD,
Privacy,

Cerimoni




| ale

UFFICIO: Opere e Lavori pubblici, Espropri, CUC

Responsabile UFFICIO:
Arch. Mencarelli Ermanno

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettc_) declj P o ‘Ei fia e n. 1 Piano triennale L);ggpg:zmne (L):eorrg e
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: opere pubbliche u; :c'lf'cla u\k;blilci
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (specifica) pEs 0 r’i
del territorio CUpC prt,
Processo tAss_ttattq declj resaio del ertae n. 2 Variazioni al L)bP|a_n|tf_|caZ|one (L)arl)eorfT e
primario eedrirllizoig(?agitativa ed edilizia abitativa: Programma lavori l(Jsrp:ng?cI;)a pu\k;blilci
Urbanlstlcf':l € assetto pubblici sotto i Espropr’i
del territorio 100.000 euro cuC ’
Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | N- 3 Approvazione Labplﬁimtfif:mone (L)ar\)vec:ﬁ €
primario eeoTirIIizc;;%gitativa ed edilizia abitativa: Programma lavori tjschifsica) pubblici
Urbanlstlcf':l € assetto pubblici sotto i Espropr,i
del territorio 100.000 euro cuC ’
Processo ,tAss_(tettQ decli A ol e e n. 4 Variazioni al L)erlﬁirutf;cazmne (LDEE)VeOrrei e
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Programma urba if?cgf ubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto triennale e (spec pEspropr,i
del territorio all'elenco annuale cuc ’
Processo ,tAss_(tettq decli Assetto del territorio n. 5 Progettazione | Q) Pr%gettazmne E)pverrei €
primario eedrirllizt?g(?agitativa ed edilizia abitativa: interna (specifica) pibglici
Urbam;tlcg e assetto | (preliminare, Espropr’i
del territorio . ’
definitiva, CucC
esecutiva)
Processo Ass_(tettq de(lj e G e e n. 6 Perizie di Q) Pr%_gettazmne E)pverrei e
primario tedr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) abgli i
edilizia abitativa |y panistica e assetto pEl; rocr,i
del territorio CUpC pri,
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 7 Progettazione | D) Contratti Opere e
primario :aedrirllitz?;c;gi(tjativa ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) Ip_)ﬁ\tl)ggilci
Urbam;ﬂcg e assetto | (preliminare, Espropr,i
del territorio " '
definitiva, CcucC
esecutiva)
Processo Assetto del e G e e n. 8 Affidamento D) Co_nFratti Opere e
primario territorio ed pubblici (generale) | Lavori




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici,
Urbanistica e assetto Espropri
S appalto a '
del territorio P L CcucC
professionisti
esterni
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 9 Direzione D) &?nprattl | (L)pere_ €
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) a\ég? .
edilizia abitativa |y panistica e assetto pEiprolglr'i
del territorio ;
CcucC
Pr.oces.so ,té\sgtettp decli Assetto del territorio n. 10 Liquidazioni G) $O£tl’0.||l, o (L)pere_ €
primario eoTirlliz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: acconti o rata di ver L?Zie;]:SDEZIOHI a\ég“ i
e a abitativa Edilizia residenziale saldo e omo|oga & sanzio pEL;progr'i
pubblica e locale e del certificato di ’
piani di edilizia cuc
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 11 Varianti in D) b%?”Fra‘“ | Sperg €
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) a\ég? .
edilizia abttativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto pubblict,
del territorio Espropri,
CucC
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 12 Collaudo D) b%?”Fra‘“ | Sperg €
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: pubblici (generale) a\ég'lr.' .
edilizia abitativa | rpanistica e assetto pEiprolglr,i
del territorio ’
CucC
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 13 D) ti;l)_nprattl | E)pere €
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) a\ég? .
edilizia abttativa | ypanistica e assetto commissioni di pubbiict,
del territorio Espropri,
collaudo cuc
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Assetto del territorio | N. 14 Affidamento | D) &?nvaﬁ' I E)pere_ €
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPPIC! (generale) a\ég? .
edilizia abitativa |y hanistica e assetto coordinatore della pubbiict,
del territorio ; Espropri,
sicurezza cucC
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N 15 Coordinatore | ©) %:_orr:tro_lll, o (L)perg €
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: della sicurezza in Veritiche, 1speziont a\ég? .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto fase di e sanzioni pubblici,
del territorio ; Espropri,
progettazione CcucC
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 16 Subappalto | D) bCk:)(I)_nFrattl | (L)pere_ €
primario eJFI'. orio E't ivq | ©d ediizia abitativa: pubblici (generale) a‘t’)‘t’)[.' .
edilizia abitativa |y panistica e assetto pEl;prc:glr,i
del territorio '
CcucC
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | N- 17 Alta G) _(f‘,_orr:tro_lll, o (L)perg €
primario e(;_rll_ orio k?’t i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori ventche, i1speziont a\ég? _
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto esequiti in project e sanzioni pubblici,
del territorio : : ; Espropri,
financing o in cucC




convenzione con
altri soggetti terzi

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 18 Redazione D) Contratti Opere e
primario territorio ed &0 eefiiz sbtEver cronoprogramma pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Uarisiean e asset.to pubblici,
o Espropri
del territorio ’
CcucC
Processo Soccorso civile Saemes Gl n. 19 Espropri Q) Progettazione Opere e
primario Sistema di protezione (specifica) Lavor_| .
il pubblici,
Espropri,
CcucC
Processo servizi Servizi istituzionali n. 20 Trascrizione | G) Controlli, | Opere e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | Lavori
gengrali e di Altri servizi generali ' i e sanzioni pubblici,_
gestione altr Espropri,
CcucC
Processo Servizi Serik el n. 21 Accettazione, | P) Gestione datie | Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' protocollazione e informazioni, e Lavori
generali e di Altri servizi generall ' i tutela della privacy | pubblici,
gestione smistamento delle | gnecifica) Espropri,
partecipazioni a cucC
gare
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 22 Procedura di | D) Contratti Opere e
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | Lavori
ge”‘?fa" ed Gestione economica, concessione pUbb“C".
gestione o . Espropri,
i costruzione e cucC
programmazione e . .
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 23 Procedura di | D) Co_nFratti Opere e
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' affidamento pubblici (generale) | Lavori
99”9"""" ed Gestione economica, concessione pUbb“C".
gestione T . Espropri,
’ costruzione e cucC

programmazione e
provveditorato

gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica




UFFICIO: Bilancio e Contabilita’

Responsabile UFFICIO:
Sig. Frascarelli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk el n. 1 Documento F) Gestione delle Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Unico di entrate, delle Contabilit
generali e di Gestione economica ' , spese e del a'
gestione finanziaria » | Programmazione - | atrimonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 2 Bilancio di F) Gestione delle Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' previsione entrate, delle Contabilit
generali e di e o e ’ spese e del a'
gestione e ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e i n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' entrate, delle Contabilit
generali e di ST Eeene e ' spese e del a'
gestione N, ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' del bilancio entrate, delle Contabilit
99”9"""" ed Gestione economica, preventivo e spese e (_jel a
gestione - patrimonio
L consuntivo ed altre
programmazione e L
provveditorato certificazioni
Processo Servizi S feldtamEl n. 5 Piano G) Controlli, Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' esecutivo di verifiche, ispezioni | Contabilit
gente_zrah e di Gestione economica, | gestione - PEG e sanzioni a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sk itz n. 6 Mandati di F) Gestione delle Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento entrate, delle Contabilit
generali e di oy e ' spese e del a'
gestione et ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi - n. 7 Variazioni al F) Gestione delle Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' bilancio di entrate, delle Contabilit
generali e di Gestione economica ' . spese e del a'
gestione ' previsione e P.E.G. patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Procestso di $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F) tGetStlc()inﬁ delle ?:Ilartmbc')l'(ta
supporto ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | cauzioni e entrate, dele 'on apil
general e dl Gestione economica, | fideiussioni Spese € de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
processodl | Semvizl Servizi stituzionali, | n.9 Inserimentoe | &) Controll, E"art‘c'b‘?l.f
supporto ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA Veriche, i1speziont .on apil
ggg?{)ﬁée : Gestione economica, € sanzioni a
gesti finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 10 Inventario F) tGetsuc(;n(ﬁ delle CB:”art]Clbc')l'?
supporto 'Se'nlézr;ng Id generali e di gestione: | beni mobili e gnerSeeé dile a'on apil
general e di Gestione economica, | immobili pes ;
gestione o patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento F) tGEiS“%Inﬁ delle gllar:c:)qrf
supporto 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | premi e gestione :ner:eeé dile alon apil
gene Gestione economica, | polizze pes ;
gestione finanziaria _ . patrimonio
T assicurative
programmazione e
provveditorato
Ciovers & | oaenay, | Soniaisusionall, | 112 Parerei | 7 Sestiore dele | Bienco®
upp ! elnuezr:aI' o :j generali e di gestione: | regolarita’ spese é del o i
generall e di Gestione economica, | contabile Pes ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 13 Parere sugli F) tGe;stu()jnﬁ delle gllartwcg)_l_(f
supporto 'Se'nlézr:;?: gi generali e di gestione: | atti con :ner:eeé deéle a'on apil
gestione Gestione economica, | finanziamenti in gtrimonio
9 finanziaria : P
i conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e F) tGe;stlc&n(ﬁ delle EllaTchl_iz
supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | registrazione entrate, dele 'on abll
generall € di Gestione economica, | giornaliera delle SPese € de a
gestione - e patrimonio
- operazioni del
programmazione e _ _
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procestso di .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Monitoraggio | ©) TC_oEtro_lll, - g'lart]c'bql.f
supporto 'Se'nlézr:;?z I(,ii generali e di gestione: | patto di stabilita’ \éesrglr(]:Zig;]:spezmm alon apii
gestione Gestione economica,

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi O n. 16 Controllo G) Contraolli, Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' equilibri finanziari verifiche, ispezioni | Contabilit
generali e di CasTanE CaeraTs ' e sanzioni a'
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S fs R e n. 17 Versamenti F) Gestione delle Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' addizionale entrate, delle Contabilit
ge”e.ra" edi Gestione economica, regionale spese e C.jEI a
gestione e patrimonio
- rateizzata
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk e n. 18 Verifiche G) Controlli, Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Revisore dei Conti verifiche, ispezioni | Contabilit
generali e di . ' e sanzioni a'
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Serik el n. 19 Contrazione F) Gestione delle Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' dei mutui non entrate, delle Contabilit
ge”e.fa" edi Organi istituzionali previsti spese € Qel a
gestione patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 20 G) Controlli, Bilancio e
primario territorio ed o el 2btativar Comunicazione di verifiche, ispezioni | Contabilit
edilizia abitativa = readeandela conto corrente e sanzioni a
p_ubt_)llc_a e_I_oane e dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € commesse
pubbliche
Processo Servizi S itz n. 21 Accertamenti | H) Affari legali e Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di entrata contenzioso Contabilit
99”9“”‘” ed Gestione delle entrate (generale) a
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di | Servizi Sarik itz n. 22 Registrazione | F) Gestione delle Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture entrate, delle Contabilit
generali e di Gestione economica ' spese e del a'
gestione | — ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi e n. 23 Liquidazione | F) Gestione delle Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' fatture entrate, delle Contabilit
generali e di N, ' spese e del a'
gestione ' patrimonio

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 24 Liquidazione | F) tGetstlcc)jn(ﬁ delle g'lart]cg.)l.f
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele 'on apil
generall € di Altri servizi generali spese e de a
gestione patrimonio
UFFICIO: Protocollo e URP
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)f Gestione dati e PrStF(a)lgollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | acquisizione degli Informaziont, € €
generali e di Altri servizi generali ) ) tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gesuqne. dati e Prl(J)gJ;ollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | protocollazione e Informazion, € €
generali e di Altri servizi generali i tutela della privacy
gestione smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestione dati e PrSE);OHO
primario IStituzionall, generali e di gestione: | di protocollo per Informazion, € €
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy
gestione errata (specifica)
assegnazione
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | -4 Stampa P) Gestione datie | Protocollo
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | giornaliera ed It:tg:;ngé:&n;)’ri?/acy €
; Altri servizi generali i
gestione tri servizi genera annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n.5 P)f Gestione dati e Prﬁg);ollo
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | Protocollazione e ;Et(;:;ng;:l(;n;oyri/acy €
i Altri servizi generali i i i
gestione 9 smistamento agli (specifica)

uffici della
documentazione
protocollata




Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta P) Gestic_)ne. datie | Protocollo
primario |st|tuz|o_naI|,_ generali e di gestione: | archivio corrente informazioni, € e URP
gene_rah e di Altri servizi generall tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione !3) Gestic_)ne_ datie | Protocollo
primario |st|tuz|o!'1al|,_ generali e di gestione: | atti in archivio di informazion, € e URP
gengrah e di Altri servizi generall deposito tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 8 P) Gestiqne_ datie | Protocollo
primario sggizrg?glgi generali e di gestione: | Aggiornamento ing:;ngé:lc;n;ri?/acy e URP
gestione Altri servizi generali man_uale di (specifica)
gestione
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di !3) Gestic_)ne_ datie | Protocollo
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | archivio informazioni, e e URP
gengrah e di Altri servizi generali tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Progetti di O) Accesso e Protocollo
primario 'S::]lézrz?zlgi generali e di gestione: | comunicazione e di gasgi?irczr)lza e URP
gestione Altri servizi general comunicazione P
integrata
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Raccolta, P) Gestione datie | Protocollo
primario 5:255?2'& generali e di gestione: | ritiro, Lnftgzglgz:loangri/acy .
gestione Altri servizi generali catalogazione e (specifica)
distribuzione al
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Monitoraggio | ©) _C_ontro_lli, o Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contatti sito web ver|f|ch_e, ispezioni | e URP
ggg;’gﬂée di Altri servizi generali € sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Newsletter P) Gestione datie | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: informazioni, e e URP
ggg;’gﬁte di Altri servizi generali E::oeeiiigfz!)a privacy
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Progetto di O) Accesso e Protocollo
primario IS(E,I;L:eerz;)Iimeillz,li generali e di gestione: | semplificazione del ;I;ra:gz;gr)]za e URP
gestione Altri servizi generali linguaggio P
utilizzato per la
redazione dei
documenti
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 P) Gestic_)ne.dati e | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Consultazione informazioni, e e URP
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

Gazzetta Ufficiale,

(specifica)




Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,

bandi di gara
Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 16 P)f Gestione dati e Prgggollo
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | Pubblicazione di Itztgg]g;:&mp;ri/acy €
- Altri servizi generali iZi ivita' i
gestione se genera notizie su attivita' e (specifica)
servizi comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo 'S<ta{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 17 Raccolta e 'I(?) Accesso e Prlj)':%gollo
primario gelnlézzrgjlinz Idi generali e di gestione: | distribuzione di (;s:gi‘i:g)lza €
gestione Altri servizi generali modulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Gestione sito P)f Gestione dati e Prﬁggollo
oy |
; Altri servizi generali i i
gestione 9 Aggiornamento (specifica)
pagine
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione sito P)]c Gestione dati e PrStF(a)lgollo
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | web: Creazione Lnto:mgz:lom, € €
generall e di Altri servizi generali pagine utela detia privacy
gestione (specifica)
Processo .Sﬁ"'z.' ! Servizi istituzionali, | N 20 Gestione sito | D) ti)‘l’.”“a“' | Prgg’go”o
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) | e
gggﬁgﬁ;e ' Altri servizi generali hosting
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.I. g) ,_At\glt_anda_Dlgltale, PrSth;ollo
primario ;;Selnlézzrgjl?z gi generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?olrerlr:;?;:z?gnee €
i Altri servizi generali i . .
gestione 9 caselle di posta processi (specifica)
elettronica
UFFICIO: Anagrafe
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Rita Bacheca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e Shlcle
supporto/pro istituzionali




cessi primari

P:i‘r’:;rsijo ZEIL"ZZi'OnaH Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) _‘%?OE"O_”" | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Certificati Veritiche, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzioni
9 e servizio elettorale
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 2 Anagrafe: e) Conrall, | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriiicne, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzioni
9 e servizio elettorale
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N 3 Anagrafe: G) ?.OEUO.”" _ | Anagrafe
P generali e di generali e di gestione: | Cancellazioni \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on|
gestione Anagrafe, Sltato CI\I/”e registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
Prri?ﬁ;rsiéo Z(tai&”zzilonali Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) $0Etr0_||l, . | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Variazione di Veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile | indirizzo € sanzioni
9 e servizio elettorale
Prricr)r?aersiio Staiajnzzilonali Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) $Olqtl’0.||l, | Anagrafe
P enerali e c;i generali e di gestione: | Adeguamento Veriche, i1Speziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion!
e servizio elettorale del censimento
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N 6 Anagrafe: e) Conrall, | Anagrafe
P enerali e c;i generali e di gestione: | Rilascio carta di Veriche, I1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | jdentita’ € sanzioni
9 e servizio elettorale
Pﬁ:ﬁéo gﬁg"zzigna” Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) _‘f_ffoﬁ”o.”" | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Certificati Veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici @ sanzion!
9 e servizio elettorale
Prriorr?:rsiio i(tai'xlzzii)nali Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) %orr:tro_lll, . | Anagrafe
P enerali e di generali e di gestione: | Comunicazioni Veritiche, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile | gjr'ufficio tributi € sanzioni
9 e servizio elettorale
Prriorr?:rsiio i(tai'xlzzii)nali Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) %orr:tro_lll, | Anagrafe
P enerali e éi generali e di gestione: | Comunicazioni Veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni
9 e servizio elettorale
processo Zﬁg'zzi'ona” Servizi istituzionali, | N 10 Anagrafe: G) .‘;0;]‘"0."" | Anagrafe
P enerali e c’ii generali e di gestione: | Tenuta registro Verttiche, 1speziont
gestione Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni
9 e servizio elettorale
Prri(:rirsiio Zﬁ:jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) TC_orr:tro_lll, | Anagrafe
P enerali e c’li generali e di gestione: | Accettazione e veriche, ISpeziont
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni © sanzion!
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) Controlli, ~ | Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni

generali e di gestione:

Iscrizione AIRE




generali e di Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani e sanzioni
gestione e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Variazioni verlflche, ispezioni
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ispezioni
gggﬁgﬁ'{;e di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_ocegso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Qontro.lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Acquisto della venflche, ISpezioni
gestone | L erai | Stdnanzaper | T
matrimonio
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: G) Qontrollli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ISpezion
ggg;’gﬁt}e di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
Cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

cittadinanza




e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
casoin cuila
paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: G) i:_orr:tro_lll, o Anagrafe
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | Attestazione di \e/esr;:Zig,n:spezmm
gestione Anagrf’:lf.e, Sltato C|\I/||e rego|arita' di
e servizio elettorale soggiorno
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) %OEUO.”" | Anagrafe
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | Attestazione di ver :::Zieh:spezmnl
ggstei:oiee Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanzio
e servizio elettorale permanente
Pr_oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) .(;OEII’O.”I, o Anagrafe
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Ripristino \e/esr;fzigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | jmmigrazione
e servizio elettorale
Pr_oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: G) .(;OEII’O.”I, o Anagrafe
primario ;;Selnlézzrgjl?: gi generali e di gestione: | Verifica \e/esrglncZig,n:spezmnl
gestione Anagrafe, sltato CI\Inle dichiarazione di
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Pr_oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) .(;OEII’O.”I, o Anagrafe
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | Autentica di firma Veriche, ISpeziont
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: G) go;:tro_lh, o Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Autentica di copia venche, i1speziont
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 24 L)bP|a_n|tf_|caZ|one Anagrafe
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | Toponomastica: l(JSr :Qilf?clg)a
gestione Anagr.a.f.e, stato C|V||e Denominazione p
e servizio elettorale

nuove strade e




piazze

Processo Servizi N n. 25 L) Pianificazione Anagrafe
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestio'ne: Toponomastica: urban.ls'twa
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica)
e servizio elettorale numero civico
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 26 G) Controlli, Anagrafe
primario e sicurezza i Accertamento verifiche, ispezioni
' e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Gestione e N) Attivita' funebri | Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € C|m!tf9r|al|
locale e salme (specifica)
amministrativa
Processo Sgrviz_i _ Serik el n. 28 Certificato di | B) Pr.ov.vgdimenti Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' capacita’ ampliativi della
gene;rah e di Anagrafe, stato civile matrimoniale sfera giuridica
gestione e servizio elettorale senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 29 Anagrafe: G) Qontro.lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni
gente.rall e dl Anagrafe, stato civile Convivenze d| fatto € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 30 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Cancellazione verifiche, ispezioni
ggrs]tei(;&r:lée a Anagrafe, stato civile | yegistri anagrafici € sanzioni
e servizio elettorale per emigrazione
Processo _Se_rviz_i _ Sk itz n. 31 Variazione di | G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' generalita’ degli verifiche, ispezioni
ggg;’g&:}t}e d Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito € sanzioni
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 32 Anagrafe G) .C_ontrollli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' temporanea verifiche, ispezioni
gengrah edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 33 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | di iscrizione verifiche, ispezioni
gzgggilée di Anagrafe, stato civile anagrafica per € sanzioni
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 34 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | di soggiomo verifiche, ispezioni
gen?rah e di Anagrafe, stato civile permanente per e sanzioni
gestione e servizio elettorale




cittadini comunitari

Processo 'S?IVIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 35 Attribuzione P)f Gestione datie | Anagrafe
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | del cognome al Lntozmgz:?m’rﬁ,
ge e alle Anagrafe, stato civile momento della ute a. .e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
nascita
Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Anagrafe: G) %"oatro_lll, oo Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autentica di firma a Veriche, i1Speziont
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile domicilio € sanzion
gestione e servizio elettorale
Pr.oces_so _S(f{my i Servizi istituzionali, n. 37 Anagrafe: G) s(:_orr:trollh, - Anagrafe
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | Autentica di firma \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on|
gestione Anagrafe, stato civile | de| passaggio di
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 38 G) i:_orr:tro_lll, | Anagrafe
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | Aggiornamento \e/esr;:Zig,n:spezmm
gestione Anagr.af.e, stato civile anagrafe utenza
e servizio elettorale
UFFICIO: Stato Civile
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Rita Bacheca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: P)f Gesthne. dati e ggaﬁO
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Atto di nascita Lnto:mgz::)m, € viie
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile ute a.f.e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: G) _(%‘,_orr:tro_lll, - g’ga_tlo
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | Annotazione verifiche, ispezioni ivile
gggﬁgiée ! Anagrafe, stato civile | sentenza di € sanzioni
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: P)f Gestione dati & gga.tlo
primario Igselnljazr:iing I(,ii generali e di gestione: | Cambio Itztcé:;ngé:%n;ri/acy viie
gestione Anagr.a.f.e, stato civile nome/cognome (specifica)
e servizio elettorale
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: G) TC_orr:tro_lll, . g‘gaﬁo
primario IStituzionalt, generali e di gestione: | Comunicazioni veriliche, Ispezioni viie
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale all'Ufficio anagrafe
Erri(r)::r?zo iiﬁ'[tjnzzilonali Servizi i'stitu.zionalli, o St.atlo civile:. : \(/Be)ri(;gﬂter 0ilgp')ezioni g\allitlz
generali e di generali e di gestl|o.ne: Trascrizione atti di o sanziohi
gestione 222?{/?;% ;tgtt% rCall\I/e”e nascita rese dalla
Direzione Sanitaria
Processo  Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Stato civile: | G) Controlii, 1} Stato
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Trascrizione atti di verlflche, ISpezioni Civile
gggﬁéﬁée : Anagrgfg, stato civile nascita formati € sanzioni
e servizio elettorale allestero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 7 Stato civile: | G) Controlli, ] Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont Civile
gestone | { e e | Maclaneo
cittadino
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont Civile
gestone | {0 e | Mmoo
concordatario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: O) Accesso e Stato
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza Civile
gggﬁgﬁée : Anagrgfe, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 10 Stato civile: | G) Controlii, 1} Stato
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflche, ispezioni Civile
gggﬁgﬁée : Anagrgf_e, stato civile matrimoni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 11 Stato civile: | G) Controlii, -} Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont Civile
gestone | Qe e | Mmoo P
celebrato in altro
comune italiano
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 12 Stato Civile: | G) Controlii, ~~~ } Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬁche, ISpezioni Civile
gestone | (O e, | Mmoo
celebrato all'estero
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni Civile
gggﬁgﬁée ! Anagrafe, stato civile | sentenze di € sanzionl

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degl
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione




sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di

matrimonio
Processo .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: P)f Gestione dati e gga.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Affiliazioni I{nto:mgz:lonl, € viie
gente;ral ed Anagrafe, stato civile ute aif'e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: P)f Gesthne. datie gga.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Adozione Lnto:mgz:lonl, € viie
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: P)f Gestione dati e ?:'ga.tlo
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela Lntoimgzifm’ € vile
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: P)f Gestione dati e g'ga_tlo
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Disconoscimenti Lnto:mgz:lom, € vile
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f'e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: P)f Gestione dati e (S:'Fa.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti Lnto:mgz:lonl, € vile
gente_:ral ed Anagrafe, stato civile ute a_f'e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .Sﬂ"'z.' . Servizi istituzionali, | N 19 Separazione | C) .(fforrl‘”o.”" - (S:t.a.tlo
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | consensuale, \e/esr;:chigh:spezmnl viie
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: P)f Gestione dati e gga_tlo
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Redazione atto di Lnto:mgz::)m, € viie
generall € di Anagrafe, stato civile t utela della privacy
gestione - morte (specifica)
e servizio elettorale
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | G) %:_orr:trollll, o gga.tlo
primario Igselnljazr;}ing Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm vile
gestione Anagr.a.f.e, stato C|V||e morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | G) TC_oEtro_lll, . g'ga.tlo
primario Igselnljazr:iing Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm vile
gestione Anagrafe, stato civile | morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: | G) TC_orr:tro_lll, - g‘gaﬁo
primario IStituzionai, generali e di gestione: | Autorizzazione alla verinene, iIspezion viie
generali e di e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile | cremazione
e servizio elettorale
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 G) E(I_o;]ltro_lll, . g‘;a.tlo
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla Veriche, ISpeziont vile
gggﬁg‘iée ! Anagrafe, stato civile | gispersione delle € sanzioni
e servizio elettorale ceneri
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | G) g:'oEtro.lh, o ga.tlo
primario is |nuzr|o”na ;Ii generali e di gestione: | Rilascio veri L(I:Zieh:spezmnl ivile
ggstei:oiee Anagrafe, stato civile | passaporto € sanzio
e servizio elettorale mortuario
Pr_oces_so .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: G) $°Qtr°."" o ga.tlo
primario I;elnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Trasmissioni alla \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl vile
gestione Anagrafe, stato civile | procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo .Sg"'z_' i Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta B) Plr.o‘t’.".eg'”l}e”“ (S:Fa.tlo
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | riconciliazione tra afmp |a_|V|_d_e a vile
ggg?giée ! Anagrafe, stato civile | conjugi 2eenraagg#ét£a
gesti e servizio elettorale za el .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concess_ioni, etc_.)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 28 Stato civile: P)f Gestione dati e g'ga_tlo
primario Iselnuezr:inz :j generali e di gestione: | Rilegatura registri Itn tzzg]gz:loam,r? ac vile
gest'oncla : Anagrafe, stato civile : ocifica privacy
gesti e servizio elettorale (specifica)

Processo .S‘t?["'z.' i Servizi istituzionali, | N 29 Negoziazioni | B) Plr_o‘t’."?"(’j'”l‘le”“ gt.a.tlo
primario 'Se'nlézr:;?: gi generali e di gestione: | assistite in materia 2frgfalaill\1/:i dii aa viie
9 tion Anagrafe, stato civile di famiglia 2 9 Hott
gestione e servizio elettorale senza efietio

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession_i, etc.)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Accordo di B) P{.O\{.Veg'r“en“ g’gaﬁo
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | divorzio/separazion afmf Iailv:idie a vile
ge 5 ?] € Anagrafe, stato civile | g s eng 9 l]ff ttca
gestione e servizio elettorale senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessionj, etc.)
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Stato civile: | G) TC_orr:tro_lll, . g'ga.tlo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Affidamento delle verttiche, 1speziont viie
generall € di Anagrafe, stato civile i € sanzioni
gestione - cener
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Cambio del P)f Gestione dati e gga_tlo
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | nome composto da E{nto:mgz:lom, € viie
generall € di Anagrafe, stato civile iu' el i utela detla privacy
gestione - piu’ elementi (specifica)
e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 33 Cambio G) ?orr]]tro_lll, . gga_tlo
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni ivile
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale abitazione
Procestso di 'Si:wz‘l ; Servizi istituzionali, n. 34 F) tGetstl(élnﬁ delle gFa.tlo
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Rendicontazione gger:eeé dile viie
; Gestione economica, iritti di i ; ;
gestione i diritti di segreteria patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Elettorale e Leva
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Rita Bacheca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) i:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | rilascio tessera Veriche, ispezioni | e Leva
generall e di Anagrafe, stato civile elettorale € sanzioni
estione o
9 e servizio elettorale
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: G) $°rr:tr°."" . Elﬁttorale
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | revisione dinamica \e/esr;:::Zigh:SpeZIonl elLeva
gestione Anagrafe, stato civile | jiste elettorali
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) .?.02"0."" o EIEttoraIe
primario isti u2|()|na :j generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezioni | e Leva
g:gﬁgﬁée ' Anagrafe, stato civile | semestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto | G) .?.02"0."" o EIEttoraIe
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | assistito verifiche, ispezioni | e Leva
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) %:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario 'Se'nlézri;?: ::’“ generali e di gestione: | autorizzazione al \e/eg;'rfzig’n:Spez'om eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) _(;,_o;:tro_lll, o Elﬁttorale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | domiciliare veriche, i1speziont | e Leva
gengr? ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) $°Qtro."" o Elﬁttorale
primario Igselnljazrginz gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesrglr(]:Zigh:spezmnl €lLeva
gestione Anagrafe, stato civile | degli scrutatori

e servizio elettorale




Pr_oces_so $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) g:_orr]ltrollh, o EIEttoraIe
primario Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | aggiornamento \e/esr;fzig}]:spezmm eLeva
gestione Anagrgfg, stato civile | Albo scrutatori
e servizio elettorale
Pr_oces_so 'Sﬂ’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) %"o;:tro.lll, o EIEttoraIe
primario Ig']selnlézzr;)ling tii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesr;':zigh:Spez'om € Leva
gestione Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Pr_oces_so 'Sﬂ’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) %"o;:tro.lll, o EIEttoraIe
primario isti u2|<)|na |OI generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni | e Leva
generall € di Anagrafe, stato civile | commissioni € sanzioni
gestione e servizio elettorale
elettorali
pri : ;gelnl:ezr:ali o gi generali e di gestione: | aggiornamento \és;nzio’n: pezioni v
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) %:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esr;:Zig,n:spezmm eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Pr_oces_so .S(tE.Jt[‘VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) ?orr:tro_lll, o Elﬁttorale
primario Iselnlézzrgjlpz tii generali e di gestione: | aggiornamento \e/esr;:::Zigh:spezmnl eLeva
gene Anagrafe, stato civile | Albo Giudici
gestione e servizio elettorale 0 Shidld
Popolari
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 14 Leva: G) .(%‘,_ogtrollll, o Elﬁttorale
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | Certificati di leva ver |ncZie;1:spe2|on| eLeva
g€ 5 ?] € Anagrafe, stato civile € sanzio
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Registro del G) .?.02"0."" o Elﬁttorale
primario Iselnlézzrflnz :j generali e di gestione: | servizio civile \éesr;'nc _g,n!spezmnl eLeva
9 i led Anagrafe, stato civile zloni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 16 Leva: G) %:_orr:tro_lll, o EIEttoraIe
primario 'Se'nizr';n: :j generali e di gestione: | Variazioni liste di \e/esr!alr? _g,n!spezmm eLeva
generall e di Anagrafe, stato civile | |eya zloni
gestione -
e servizio elettorale

UFFICIO: Segreteria del Sindaco, Comunicazione

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO -G 1) TETD s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Sng_l i Servizi istituzionali, n. 1 Ricevimento P)f Gesthne. dati e Szgrleterl
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | pubblico Lnto:mgzhom, € g. 3
generall € di Organi istituzionali utela defla privacy indaco,
gestione (specifica) Comunic
azione
Pr.oces_so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Rapporti con P)f Gesthne. datie S?jgrleterl
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Presidente Lnto:mgzhom, € g. 3
generall € di Organi istituzionali utela defla privacy indaco,
gestione (specifica) Comunic
azione
Processo | Senvizi | serviziistituzionali, | N3 Agenda P) Gestione datie | Segreterl
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Sindaco ed Informaziont, € ade
generali e di Organi istituzionali , tutela della privacy | Sindaco,
gestione Assessori (specifica) Comunic
azione
Processo | Senizi | serviziistituzionali, | N4 Stampae | P)Gestione daie | Segreter
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | social network Lnto:mgz:lonl, € g. 3
generall  di Altri servizi generali utela defla privacy indaco,
gestione (specifica) Comunic
azione
Processo | Senizi | seryiziistituzionali, | N5 Rassegna  P)Gestione daiie | Segreter
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | stampa Lnto:mgz:lonl, € g. 3
generall  di Altri servizi generali utela defla privacy indaco,
gestione (specifica) Comunic
azione
Processo S(:{Vlz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Conferenze P)f Gesthne. dati e S%grleterl
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | stampa Lnto:mgz:lonl, € g. 3
generall e di Altri servizi generali utela defla privacy indaco,
gestione (specifica) Comunic
azione
UFFICIO: Cultura, Sport, Turismo, Biblioteca e Museo
Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 1 Servizio D) Co_nFratti Cultura,
primario IgSg;L:ezr;)Iimeil::,Ii valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) 'Srsﬁgtr'no
; beni e attivita' eventi oo
gestione culturali: Attivita' Bllt\)/:mteca
culturali e interventi € Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 2 Concessione C) Prpvyedimenti Cultura,
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei contributi per ampl|at.|V|.d_eIIa Spqrt,
generali e di sfera giuridica con | Turismo,

beni e attivita'




gestione culturali: Attivita‘ _ manifestazioni effetto economico | Biblioteca
culturali e interventi diretto ed e Museo
diversi nel settore immediato (es.
culturale erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il e n. 3 Servizio D) Co_nFratti Cultura,
primario |st|tu2|ci!’1alld' vElaerrane ca erogazione pubblici (generale) _?pqrt,
gggtei:(r)?]ée ! beni e attivita’ stagione teatrale B?brllisor':]e?:'a
culturali: Attivita' M
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore
culturale
Processo SerViZi n. 4 Concessione a D) Contratti Cultura,
. X tituzionali Tutela e . bblici | Sport
primario I_c'jselnl:azrflin: ::’“ valorizzazione dei terzi per pubblici (generale) TE?i;r'no
. ben| e a.tt|V|ta.| rappresentazioni . ’
gestione N Biblioteca
culturali: Attivita teatrali M
culturali e interventi e huseo
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tl & n. 5 Concessione 3] Pr_ov_vgdimenti Cultura,
primario 'S“t“Z'O!"a"a valorizzazione dei di sovvenzioni e amp||at.|V|.d.eIIa Spqrt,
generali e di e @ el o sfera giuridica con | Turismo,
gestione N sussidi a Sostegno | effetto economico | Biblioteca
culturali: Attivita di operatori del diretto ed M
culturali e interventi o aire c:j.et € viuseo
diversi nel settore settore artistico e immediato (es.
o)
Processo Tutelae Tutela e n. 6 Servizio di B) Provvedimenti Cultura,
primario \éal_oglzz_amgnl? valorizzazione dei promozione afmpllat_lw_g_ella ?po_rt,
ei _er‘u edelle | porie attivita: turistica del sfera giuridica urismo,
attivita' culturali o AR senza effetto Biblioteca
culturali: Attivita territorio e delle ico dirett M
culturali e interventi . ego_nom|(ch tlre 0 e viuseo
diversi nel settore sue risorse e tlm_me iato (es.
uorazon e
Processo Servizi il & n. 7 Concessione F) Gestione delle Cultura,
primario |st|tu2|onall,_ valloran e e prestito locale entrate, delle Spo_rt,
generali e di ; ey spese e del Turismo,
i beni e attivita i : Bibliot
gestione aultiuizl A et patrimonio |M|o eca
culturali e interventi e viuseo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 8 Prestito F) Gestione delle Cultura,
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei interbibliotecario entrate, delle Spo_rt,
generali e di : " spese e del Turismo,
i beni e attivita i ; Bibliot
gestione culturalic Attivita’ patrimonio |M|o eca
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ Tutela e n. 9 Servizio _P) Gestiqne_ datie | Cultura,
primario |st|tu2|o_naI|,_ e gestione sale di informazioni, e Spqrt,
generali e di : e tutela della privacy | Turismo,
i beni e attivita lettura i Bibliot
gestione el ATt (specifica) |M|o eca
culturali e interventi € Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 10 Punto F) Gestione delle Cultura,

Tutela e




primario istituzionali, valorizzazione dei internet entrate, delle Sport,
generali e di beni e attivita' spese e del Turismo,
gestione culturali: Attivita' patrimonio Biblioteca
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 11 Gestione F) Gestione delle Cultura,
primario |st|tu2|o.nall,' vl el patrimonio entrate, delle Spqrt,
generali e di e @ st . spese e del Turismo,
gestione culturali: Attivita’ documentario patrimonio Biblioteca
g ' Museo
culturali e interventi €
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S(ta{viz_i . il e n. 12 Assistenza P)f Gestic_)ne_ dati e gultutra,
primario IStituzionall, valorizzazione dei alla ricerca Informazion, € port,
generali e di i @ gt tutela della privacy | Turismo,
gestione el A (specifica) Biblioteca
3 ] e Museo
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il n. 13 Servizio di P) Gestione datie | Cultura,
primario |st|tu2|onall,_ . catalogazione informazioni, e Spqrt,
generali e di e @ et tutela della privacy | Turismo,
gestione aulEle At (specifica) Biblioteca
s : e Museo
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S(ta{viz_i . Tutela e n. 14 Servizio di P)f Gestic_)ne_ dati e gultutra,
primario IStituzionall, valorizzazione dei educazione alla Informazion, € port,
generali e di el @ anliiar tutela della privacy | Turismo,
gestione culturali: Aftivita lettura (specifica) Biblioteca
7 o F 8 e Museo
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T n. 15 Servizio di P) Gestione dati e Cultura,
primario |st|tu2|onall,_ . gestione reti informazioni, e Spo_rt,
generali e di M @ sl . tutela della privacy | Turismo,
gestione e, documentarie (specifica) Biblioteca
3 ] e Museo
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _S(ta{viz_i ; Tutela e n. 16 Servizio P)f Gestic_)ne_ dati e gultutra,
primario IStituzionall, valorizzazione dei promozione Informaziont, € port,
generali e di el @ anviar ) i tutela della privacy | Turismo,
gestione culturali: Attivita’ culturale incontri (specifica) Biblioteca
culturali.e interventi con 'Autore € Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T n. 17 Servizio di P) Gestione datie | Cultura,
primario |st|tu2|onal|,_ e promozione informazioni, e Spqrt,
generali e di i @ sl . | tutela della privacy | Turismo,
gestione culturali: Attivita’ culturale lettura dei | (gpecifica) Biblioteca
’ bambini e Museo

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Processo Servizi Tutela e n. 18 Servizio di F) Gestione delle Cultura,
primario |st|tu2|o_naI|,_ vellor et G apertura musei entrate, delle Sport,
generali e di el @ antviiar spese e del Turismo,
gestione aultiil A et patrimonio Biblioteca
culturali e interventi & Museo
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrvizj ' Furcls o n. 19 Concessione | ©) Pr.ov.v.edimenti Cultura,
primario |st|tu2|o.naI|,. valorizzazione dei in uso a terzi amphapw_d_ella Sport,
generali e di i @ gt sfera giuridica con | Turismo,
gestione erliural A effetto economico Biblioteca
culturali e interventi Q|rett%9? e Museo
diversi nel settore g]cgzzzir?e(e&
culturale I
contributi, etc.)
Processo Servizi il e n. 20 Servizio di F) Gestione delle Cultura,
primario |st|tu2|o!’1all,_ N realizzazione entrate, delle Spqrt,
generali e di S @ st L. spese e del Turismo,
gestione culturali: Attivita’ esposizioni patrimonio Biblioteca
S . permanenti e Museo
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 21 Produzione e P) Gestiqne. datie | Cultura,
primario |st|tu2|onall,_ T diffusione informazioni, e Spqrt,
generali e di e @ el q ) tutela della privacy | Turismo,
gestione culturalic Attivita: ocumlenta2|one (specifica) Biblioteca
C . museale
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore
culturale
Processo P_olitich(_a Politiche giovanili, n. 22 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Cultura,
primario giovanil, _sport sport e tempo libero: assistenza alla ampl|at_|V|_d_eIIa Spqrt,

e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con | Turismo,
Consulta dello effetto economico | Biblioteca
sport diretto ed e Museo

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)
Processo P_olitichg Politiche giovanili, n. 23 Servizio di B) Pr_ov_vgdimenti Cultura,
primario giovanili, _sport sport e tempo libero: sorveglianza ampl|at_|V|_d_eIIa Spo_rt,

e tempo libero Sport e tempo libero i i sfera giuridica Turismo,
concessione N | senza effetto Biblioteca
gestione impianti economico diretto e Museo
sportivi ed immediato (es.

autorizzazioni e

concessioni, etc.)
Processo P_oIitichg Politiche giovanili, n. 24 Concessione | ©) Prpvyedimenti Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo libero: di premi in ampl|at.|V|.d.eIIa Spqrt,

e tempo libero Sport e tempo libero ) ) sfera giuridica con | Turismo,
occasione ‘_j' _ effetto economico | Biblioteca
manifestazioni diretto ed e Museo
sportive immediato (es.

erogazione
contributi, etc.)
Processo P_oIitichg Politiche giovanili n. 25 Servizio D) Co_nFratti Cultura,
primario g'?ggg'g'li)%?g sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale) 'Sl'Sﬁgr,no
Sport e tempo libero i i di - ’
p p promozionali di Biblioteca
attivita' sportiva e Museo




Processo P_oIitichg Politiche giovanili n. 26 Concessione | ©) Prpvy_edimenti Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' tariffe agevolate ampliativi della Sport,

e tempo libero Sport e tempo Iibero. sfera giuridica con | Turismo,
effetto economico Biblioteca
diretto ed e Museo
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo P'olitichelz Politiche giovanili, n. 27 Concessione | ©) Pr.ov.v.edimenti Cultura,
primario gl?e\z/riglgllﬁ)pe?g sport e tempo libero: contributi ordinari zgfalllagtimigii I;acon '?Efi:r'no
Sport e tempo fibero | in denaro a effetto economico | Biblioteca
sostegno diretto ed e Museo
dell'attivita' immediato (es.
ordinaria del erogazione
. . contributi, etc.)
privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente
Processo Politiche Politiche giovanili n. 28 B) Provvedimenti Cultura,
rimario iovanili, sport Tovmrrm ; ; ampliativi della Sport,
P g tempo Iib%ro sport e tempo I|_bero. Autorizzazione per sfefa giuridica TErismo
Sporte tempo libero | eventi e senza effetto Biblioteca
manifestazioni economico diretto | e Museo
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P'olitichg Politiche giovanili n. 29 Concessione | ©) Prpvygadimenti Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' contributi ad ampliativi della Sport,
e tempo libero S lib ‘ L sfera giuridica con | Turismo,
portetempo libero | associazioni effetto economico | Biblioteca
sportive diretto ed e Museo
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_oIitich_t_a Politiche giovanili n. 30 Servizio di _P) Gestiqne_ datie | Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' promozione attivita’ informazioni, e Sport,
e tempo libero S lib ’ . } tutela della privacy | Turismo,
porte tempo libero | di educazione (specifica) Biblioteca
sportiva scuole e Museo
Processo Politiche Politiche giovanili n. 31 B) Provvedimenti Cultura,
rimario iovanili, sport overrm ; . ampliativi della Sport,
P gtempo IibF:aro sport e tempo I|_bero. Autorizzazione per sfefa giuridica TErismo
Sportetempo libero | uso occasionale di | genzq effetto Biblioteca
impianti sportivi economico diretto | e Museo
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 32 Concessione | C) Provvedimenti Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' contributi per ampliativi della Sport,
e tempo libero S lib ‘ ) . sfera giuridica con | Turismo,
port € tempo libero | manifestazioni effetto economico | Biblioteca
diretto ed e Museo
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_oIitichg Politiche giovanili n. 33 Concessione | ©) Prpvy_edimenti Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' contributi ampliativi della Sport,
e tempo libero . ‘ o sfera giuridica con | Turismo,
P Sport e tempo fibero | straordinari a effettog economico | Biblioteca




concessionari di diretto ed e Museo
impianti immedi_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S fs Fu e n. 34 Albo P) Gestione datie | Cultura,
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' comunale delle informazioni, e Sport,
generali e di e — ' L tutela della privacy | Turismo,
gestione 9 associazioni (specifica) Biblioteca
e Museo
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 35 Rilascio B) Provvedimenti Cultura,
primario sostlen(;bille e il e e Tessera per la ampliativi gella Sport,
tutela de : : . , , sfera giuridica Turismo,
territorio e grecljltgipeblggtrihﬁree rac.co!ta di fungh| senza effetto Biblioteca
dellambiente el ' protezione epigel spontanel economico diretto e Museo
naturali:stica e ed im'medi'ato' (es.
forestazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S fs Fu e n. 36 Postazioni P) Gestione datie | Cultura,
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' internet con informazioni, e Sport,
generali e di e ' ) tutela della privacy | Turismo,
gestione 9 accesso gratuito (specifica) Biblioteca
e Museo
UFFICIO: Reti informatiche e Sito web
Responsabile UFFICIO:
Sig. Marco Frascarelli
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl TETe Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sl fettaEl n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Reti
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Attuazione progetti digitalizzazione e informatic
generali e di Siriision o ceia ' i " informatizzazione he e Sito
gestione i formativi | e-governmen processi (specifica) | web
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Reti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Implementazione digitalizzazione e informatic
generali e di T ' delle stratedi informatizzazione he e Sito
gestione i formativi clie strategie processi (specifica) | web
delle azioni
dell'Agenda
digitale dell'ente
Processo Servizi Sarik iz n. 3 DIGIT: S) Agenda Digitale, | Reti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Progetto Open digitalizzazione e informatic
generali e di AT e GrEnEElf ' informatizzazione he e Sito
gestione 9 Government e processi (specifica) | web
Smart city
Processo servizi Servizi istituzionali n. 4 Corsi sulla S) Agenda Digitale, | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: navigazione in fj|g|tallzz-a2|or?e e mform{;\tlc
generali e di Altri servizi generali internet e sull'uso informatizzazione he e Sito
gestione processi (specifica) | web




della posta

elettronica
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Rilascio codice P)f Gestione dati e .R?t' i
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | di registrazione per Informazion, € informatic
generali e di Altri servizi generall ) . | tutela della privacy | he e Sito
gestione accedere ai servizi | (gpecifica) web
online
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza G) g:'oEtro.lh, o .th' y
primario IS |nuzr|o”na 2“ generali e di gestione: | utenti: Gestione ver Ir(]:Zieh:Spezmnl 'r? Oméi Ic
ggstei:oiee Altri servizi generali banche dati € sanzio Wig °
esterne
Processo | Senvizl | servizistituzionali, | N7 Assistenza  S) Agenda Digitale, | Reti
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | utenti: Interventi digitalizzazione € informatic
generali e di Altri servizi generall i informatizzazione he e Sito
gestione manutenzione processi (specifica) | web
hardware/software
Processo .S?[V'Z.' . Servizi istituzionali, | N8 Gestione S.l. e ?.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ A
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e informatic
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione he e Sito
gestione Aggiornamento processi (specifica) | web
antivirus
Processo | s Servizi istituzionali, | N 9 Gestione S.l. e ? ﬁgl‘?”da.D'g'ta'e' A
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e informatic
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione he e Sito
gestione Aggiornamento processi (specifica) | web
backup
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1. g) ,_At\glt_anda_Dlgltale, .R?t' i
primario IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: Gestione digitalizzazione € informatic
generali e di Altri servizi generali i informatizzazione he e Sito
gestione server di rete processi (specifica) | web
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. | G) .?.02"0."" o .R?t' i
primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: Custodia e verifiche, ispezioni | informatic
generali e di Altri servizi generali i gell e sanzioni he e Sito
; estione delle
gestione 9 web
password
Processo .S‘f_["'z.' ; Servizi istituzionali, | N 12 Sicurezzadei | ©) gorr]‘"o.”" - .Rfe“ .
primario istituzionali, generali e di gestione: | processi - servizi verifiche, ispezioni | informatic
generali e di Altri servizi generali i fici e sanzioni he e Sito
; informatici
gestione web
rimaro. | ttusona, | Servziistiuzionall, 1 13 Sviuppo | BICRIRC
primario gsenlfar:;i Zc’ii generali e di gestione: | software: pubblici (generale) heoe Sioc
gestione Altri servizi generali Acquisizione web
servizio di

manutenzione

UFFICIO: Servizi cimiteriali




Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario e sicurezza Slereer Bl alla tumulazione di ampliativi della cimiteriali
local ' i ) sfera giuridica
ocale e salme/restilceneri | qan-a effetto
amministrativa . .
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sk elidaall n. 2 Gestione D) Contratti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tecnologica SIT: pubblici (generale) | cimiteriali
generali e di Altri Tt 3 i '
; ri servizi generali
gestione g Affidamento
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario e sicurezza Slelesr Ealzk ai custodi ad ampliativi della cimiteriali
[~ ' sfera giuridica
amministrativa effetuare senza effetto
l'inumazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Autorizzazione | N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza SlelEsr Eala al trasporto di e cimiteriali cimiteriali
' , specifica
localee cadavere, ceneri o (sp )
amministrativa resti mortali
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Autorizzazione | N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Salaras Solie al trasporto di e cimiteriali cimiteriali
’ , (specifica)
localee cadavere, ceneri o
amministrativa resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario e sicurezza el Pale allestumulazione e ampliativi della cimiteriali
' ) sfera giuridica
localee traslazione delle senza effetto
amministrativa . .
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 7 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario e sicurezza Sl Balza ampliativi della cimiteriali

locale e
amministrativa

alla dispersione
delle ceneri

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 8 N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Selreas Tl Comunicazione di | © cimiteriali cimiteriali
' ) specifica
localee trasporto di salma (sp )
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
Processo di | Servizi Sk el n. 9 Inventario beni | F) Gestione delle Servizi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' mobili e immobili entrate, delle cimiteriali
ge”e.ra" ed Gestione economica Spese e C.jEI
gestione e ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S F R Faie T n. 10 Concessione | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' cimiteriale informazioni, e cimiteriali
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy
gestione e servizio’ elettorale (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 11 Gestione e N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Slelesr Ealzk dislocamento delle | € cimiteriali cimiteriali
ez e salme (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Sorveglianza | G) Controlli, Servizi
primario e sicurezza Slelesr Ealzk sul collocamento verifiche, ispezioni | cimiteriali
localee delle ceneri in © sanzion!
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Servizi S feldtamEl n. 13 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione entrate, delle cimiteriali
generali e di Gestione delle entrate | |ampade/luci votive spese e del
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Servizio ai N) Attivita' funebri Servizi
primario e sicurezza SleLEsr Ealzk funerali - e cimiteriali cimiteriali
localee affidamento del (specifica)
amministrativa servizio
UFFICIO: Processi trasversali a tutti gli Uffici
Responsabile UFFICIO:
Responsabile P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prioces.so thte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 1 Affidamento D) anFratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) Frasversa]
servizi e forniture ba;fit;ttl gl
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 2 Affidamento | D) Contratti Processi
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestio’ne: appalto di servizi e pubblici (generale) Frasversa]
ge”e.ra" ed Gestione economica, | forniture di importo a tutt gl
gestione e _ _ Uffici
programm:";tzione e pan o stperiore a
provveditorato 40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Se_rviz_i _ Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione D) Co'nFratti Processi
primario |st|tu2|onall,_ convenzioni pubblici (generale) .trasve'rsa'l
generali e di i atutti gli
gestione CONSIP o del Uffici
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 4 Affidamento D) Co_npratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) f[rasve_rsa_l
forniture di importo béflf;{;ttl gl
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 5 Nomina D) Co_nFratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
. i atutti gli
Unico del Uffici
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 6 Formazione E) Inparichi e Processi
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
Lo i atutti gli
professionisti Uffici

esterni




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
i atutti gli
scadenza Uffici
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 8 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
, personale i atuttigli
collaborazione, (generale) Uffici
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Segnalazione- | H) Affari legali e Processi
primario istituzionali Esposto contenzioso trasversal
(generale) i atutti gli
Uffici
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 10 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | ia tutti gli
comunicazioni (Specifica) Uffici
Processo di | Servizi Serik el n. 11 P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di e ey —— ' i i tutela della privacy | iatuttigli
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (gpecifica) Uffici
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
. . i atutti gli
appalto di lavori, Uffici
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 13 Tutela G) Controlli, Processi
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
. e sanzioni i atuttigli
di controllo- Uffici
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
) utela della privac i atutti gli
tutela della p y tutti gl
una pratica (specifica) Uffici
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 15 Awvio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i atutti gli
attraverso la Uffici

centrale unica di
committenza
(CUC)




Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 16 Awio D) Co_nFratti Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) _trasve_rsa_l
i atutti gli
mercato per Uffici
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CuC)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 17 Accordi D) Contratti Processi
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestio’ne: integrativi o pubblici (generale) Frasve_rsa_l
gggﬁcﬁte di Organi istituzionali sostitutivi del b?cﬁtgitt' ol
provvedimento
Processo Tutti | macroprocessi n. 18 P) Gestic_)ne_ datie | Processi
primario Comunicazione o informazioni, e f[rasve_rsa_l
o ) tutela della privacy | iatuttigli
trasmissione di (specifica) Uffici
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi Sk elidaall n. 19 Carte dei P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: Servizi informazioni, e Frasve'rsa'l
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | i a tutti gli
gestione (specifica) Uffici
Processo Servizi S e i n. 20 Rilevazione P) Gestione datie | Processi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestidne: di Customer informazioni, e Frasversa]
gene_:rah edi Altri servizi generali Satisfaction tutela.c.jella privacy | ia tutti gli
gestione (specifica) Uffici
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Affidamento D) Co_npratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
importo pari 0 béflf;{;ttl gl
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici
Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Affidamento D) Co_nftratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
importo pari o IU?ﬁt;ttl ol

superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura




negoziata

Processo 'S?IVIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 23 Servizio H) ,?ffarl' legali e froces& |
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | informativo con enzlloso .ra?vtei['rselt'
gente;ra| ed Gestione delle entrate | risposte a istanze, (generale) Iu?f'u' 19l
gestione tributarie e servizi . Ici
S comunicazioni,
fiscali - :
richieste di
informazioni
opposizioni
Procestso di 'Si:wz'l ' Servizi istituzionali, n. 24 Statuti Z) Amfmlnlstraton Froces& |
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) ir:?:jtei[irsgelli
- Organi istituzionali i iali .
gestione g aziende speciali, Uffici
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo _TLtJ_';te le qu2|on| Tutti i macroprocessi n. 25 Registro del P)]c Gestione dati e frocesa |
primario istituzionali titolare del informazioni, e trasversa
.. . | tutela della privacy | ia tuttigli
trattamento dei dati (specifica) Uffici
personali
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I i Tutti i macroprocessi n. 26 Gestione del P)f Gesthne. dati e Frocesm |
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e trasversal
generali e di ) tutela della privacy | ia tutti gli
gestione sicurezza del (specifica) Uffici
trattamento dei dati
personali - DPIA
primario stituzionatl, responsabili del ormazioni, € trasversa
generali e di ) tutela della privacy | ia tutti gli
gestione trattamento relativo | gpecifica) Uffici
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 28 P)f Gesthne_ dati e tF’roceSS| |
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Consultazione Informaziont, € trasversa
generali e di Altri servizi generali . tutela della privacy | i atuttigli
gestione Gazzetta Ufficiale, | (specifica) Uffici
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,
bandi di gara
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 29 Albo: P)f Gestlc_)ne. dati e Froces& |
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Pubblicazioni albo E{nto:mgz::)nl, N _ra?vt(?[_rszli_
generall € di Altri servizi generali on-line utela delia privacy | 1a tutti gl
gestione (specifica) Uffici




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 30 Accesso art. | O) Accesso e Processi
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza trasversal
' " | (specifica) i a tutti gli
241/90 Uffici
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 31 Accesso O) Accesso e Processi
primario istituzionali civico Trasparenza trasversal
lizzat (specifica) i atutti gli
generalizzato Uffici
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 32 Accesso O) Accesso e Processi
primario istituzionali civico semplice Trasparenza trasversal
concernente dati (specifica) i atuttigli
' Uffici
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi Serik el n. 33 Piano G) Controlli, Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' esecutivo di verifiche, ispezioni | trasversal
generali e di Gestione economica ' i e sanzioni i a tutti gli
gestione finanziaria » | gestione - PEG Uffici
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 34 Contrazione | F) Gestione delle Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' dei mutui non entrate, delle trasversal
generali e di el et aneT ' L spese e del i atutti gli
gestione 9 previsti patrimonio Uffici
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del e G e e n. 35 G) Controlli, Processi
primario territorio ed o el sl Ee: Comunicazione di verifiche, ispezioni | trasversal
edilizia abitativa TFer ] e e sanzioni i atutti gli
Edilizia residenziale conto corrente e
: Uffici
p_ubt_)llc_a e_I_o<_:aIe € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESSE
pubbliche
Processo di | Servizi Sarik itz n. 36 Liquidazione | F) Gestione delle Processi
supporto istituzionali, ' entrate, delle trasversal

generali e di gestione:




generali e di Gestione economica, | fatture spese e del i a tutti gli
gestione finanziaria, patrimonio Uffici
programmazione e
provveditorato
Processo 'S<ta{V|z.| i Servizi istituzionali, n. 37 Attestazione | G) ?oatroilll, . froces& |
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | della regolarita’ del \e/esr:r(l:Zice;h:spezmm ir:?:jtei[irsgelli
gestione Gestione economica, | servizio di pulizia Uffici
finanziaria, -
. uffici
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 AGID: ? ,'?gl'enda'Dlgltale, Frocesm |
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a 'Zgaz"”?e € .ra?vtei[_rselt_
generali e di g dei programmi di informatizzazione a tutti gli
gestione T — S _ processi (specifica) | Uffici
Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 39 AGID: g) ,_?glc_anda_Dlgltale, frocesa |
primario ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | Dematerializzazion | . '?' a |z§a2|0|je e .ra?vtei['rs?'
generali e di Statistica e sistemi e dei documenti informatizzazione i a tutti gli
gestione T ——— processi (specifica) | Uffici
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 40 AGID: i) ,'?gl'enda.Dlgltale, Frocesm |
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti . '?' a '2532'0’?9 € .ra?vtet'rszla'
generall € di Altri servizi generali wifi e open data informatizzazione ha it gl
gestione processi (specifica) | Uffici
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 41 g) ,_?glc_anda_Dlgltale, frocesa |
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . '?' a |z§a2|or_|e € _ra?vte}rs?_
generall  di Altri servizi generali erogazione dei Informatizzazione ha tutti gi
gestione processi (specifica) | Uffici
servizi on-line
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 42 Concessione | F) tGe;stu()jnﬁ delle frocesa |
primario ISt “Z'OI!"a 11 generali e di gestione: | a titolo gratuito entrate, dele .ra?vtei[_rsz?_
gene.ral ed Organi istituzionali delle sale e Spe§e e K € la U Hgh
gestione patrimonio Uffici
immobili del
patrimonio
comunale
UFFICIO: Entrate Comunali
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prioces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) Affar! legali e Entrate '
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | tributari contenzlloso Comunali
gente;ra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) Gestione delle Entrate _
primario 'Sé':]lézrzn:“(’j. generali e di gestione: | pagamento tributi ing§éeé ((jj(zllle Comunali
general e di Gestione delle entrate tati pes ;
gestione - - - accertatl patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) Controlli, | Entrate
primario |st|tu2|o!’1all,' generali e di gestione: | IMU - TASI venﬂche, ispezioni Comunali
gente;ral| edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) Qontro_lli, o Entrate .
primario |st|r'F]uzr|0”naI|di generali e di gestione: | canone unico verlflr(lzzhieh:spezmnl Comunali
g€ ? ail e Gestione delle entrate € sanzio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a F) Gestione delle Entrate
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, ((jjellle Comunali
gen?ra| ed Gestione delle entrate | triputarie Sp?$e €ade
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti H) Affari_ legali e Entrate _
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | tributari con contenzlloso Comunali
gente_zra| ed Gestione delle entrate | gdesione (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Servizio F) Gestione delle Entrate _
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | rilascio certificati gggséeé ?jillle Comunali
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni patrimonio
t_rlbutgrle e servizi tributarie
fiscali
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Servizio H) Affari_ legali e Entrate _
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | informativo ?;gr:i?;;g;o Comunali
gestione G_eStlor_]e delle Qntrate risposte a istanze,
]Eir;tél:l?”e € servizi comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Provvedimenti | H) Affari_ legali e Entrate _
primario |st|tu2|o|_naI:],|_ generali e di gestione: | in autotutela per contenzlloso Comunali
generall € di Gestione delle entrate | triputi comunali (generale)
estione . : S
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Controllo G) Controlli, | Entrate
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Imposta di verlflch_e, ispezioni Comunali
generali e di e sanzioni




gestione Gestione delle entrate soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi S fs R e n. 11 Rimborsi a F) Gestione delle Entrate
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' contribuenti - entrate, delle Comunali
gente;ral| edi Gestione delle entrate | riversamenti a sptege N C.jEI
gestione tributarie e servizi c : tenti patrimonio
fiscall omuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo servizi Servizi istituzionali n. 12 Controllo G) Controlli, | Entrate
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tassa sui rifiuti verifiche, ispezioni | Comunali
gen?rah edi Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi S e i n. 13 Servizio di H) Affari legali e Entrate
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento tributi contenzioso Comunali
ge”e.ra" ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Sk elidaall n. 14 H) Affari legali e Entrate
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Ravvedimento contenzioso Comunali
gen?rah edi Gestione delle entrate | gperoso (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 15 B) Provvedimenti Entrate
primario territorio ed =i ol sl Ehe: Autorizzazione ampliativi della Comunali
edilizia abitativa Uiiailieien @ seseia passo carrabile sfera g|L;fr|q[;ca
del territorio senza etietio
permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 16 Verifiche G) Controlli, Entrate
primario tedr.rll_tqrm g? i tutela del territorio e superfici immobili venﬁche, ISpeziont Comunali
edilizia abitativa | 4o |rambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 17 M) Controllo Entrate
primario e sicurezza Slalemar Ballza Autorizzazione circolazione Comunali
- ' , stradale (specifica)
ocalee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere

UFFICIO: Gestione Economica e Giuridica del personale dipendente

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Bacheca Rita




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR, ell e e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F) Gestione delle Gestiong
supporto gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | certificato di gggSéeé ((jj(zllle E((:aonomlc
gestione Risorse umane stipendio/certificato | hatrimonio Giuridica
di servizio del
personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 2 Certificazione | F) Gestione delle Gestiong
supporto gsgl;izr;)l?glgi generali e di gestione: | in materia di spesa ggg:éeé ijlillle Eceonomlc
gestione Risorse umane di personale patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Liquidazione F) Gestione delle Gestione_
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | periodiche entrate, delle Economic
gene_:rah ed Risorse umane trattamenti Spese e (_jel ae
gestione ) patrimonio Giuridica
accessori del
personale
dipendent
e
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Gestione_
primario ggrtgz?:l:ii generali e di gestione: | trattamento fine gggs;eé ((jjillle Ec;onomlc
gestione Risorse umane mandato patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n.5CcuD F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Economic
99”9“3“ edi Risorse umane Spese e c_iel ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Modello 770 F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Economic
gengrah edi Risorse umane Spese e (_jel ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Pensioni: F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, delle Economic
gengrah edi Risorse umane riscatti - Spese e <_jel ae
gestione _ o patrimonio Giuridica
ricongiunzioni del
personale

dipendent




e

Cupporto | ituzionai, | SV isttuzionali, 1. & Pensioni: | [} FEERERCANE | SR
upp IStituzionatl, generali e di gestione: | Pratiche : Zloni, € !
gengrah e di e IR tutela_della privacy ' ae
gestione (specifica) Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Statistiche P)f Gestione dati e (E;esnong
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e conomic
gengrah e di e E tutela_della privacy ' ae
gestione (specifica) Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e F) tGetStlcélnﬁ delle (E;esnong
supporto isti u2|()|na Id generali e di gestione: | Paghe entrate, dele conomic
generall € di Risorse umane SPese € de ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Certificazione | F) tGEiStlzlnﬁ delle gestlone_
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: | crediti entrate, dele conomic
generall € di Risorse umane SPese € de ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
primario. | isituzionali | SV stuzionali, . 12 ampliaividella | Economic
pri ! ! elnlizzrlal' e :j generali e di gestione: | Riconoscimento di sfefal 'IV:'d'ca con |ae !
genera’ e d Risorse umane benefici connessi giricica ¢ N
gestione effetto economico Giuridica
all'invalidita’ civile diretto ed del
per il personale e immediato (es. personale
all'invalidita’ erogazione dipendent
derivante da cause contributi, etc.) ©
di servizio, nonche’
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assunzione | A) At_cqws(;mlone € gestlong
primario ';e'nlézrg?g I(,ii generali e di gestione: | di personale ;g)gfslc())r?:le € a((:aonomlc
- Risorse umane i i .
gestione mediante concorsi, | (generale) Giuridica
mobilita' e contratti del
di lavoro a tempo p_ersonale
determinato o dipendent
flessibile ©
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Attribuzione A) At_cqws(;mlone € Sestlong
primario Igselnljazrginz gi generali e di gestione: | progressioni ;g)gfslg::le € ac;onomlc
- Risorse umane i T
gestione economiche (generale) Giuridica




orizzontali o di

del

carriera p_ersonale
dipendent
e
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Selezionida | ©) $°Qtr°."" o (E;esnong
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | centro per \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| a(;OI’]OfT'IIC
; Risorse umane SMDi o
gestione limpiego Giuridica
del
personale
dipendent
e
Pr_oces_so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione G) ﬁ‘:'o;:tro.lh, o gesnong
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | personale \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl aceonomlc
i Risorse umane A
gestione appartenente a Giuridica
categorie protette del
(Legge 68/1999) personale
dipendent
e
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 G) _(f;orr:tro_lll, o (é;estlone_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Stabilizzazioni Veritiche, 1speziont conomic
generali e di . e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Mobilita’ G) _C%‘,_orr]\tro_lll, I (é;estlone_
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \e/esr;:Zig,n:spezmm ac;onomlc
; Risorse umane o
gestione 30 del D.Lgs. Giuridica
165/2001 del
personale
dipendent
e
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita' ex | G) %:_orr:tro_lll, o (E;estmng
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verifiche, ispezioni conomic
generali e di O 165/2001 e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S‘t?["'z.' ' Servizi istituzionali, | N- 20 Mobilita G) %‘.0{]‘"0."" | Gestione
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | interna \e/esr;:fzigh:spezmm aceonomlc
; Risorse umane i i T
gestione intersettoriale da Giuridica
P.E.G. del
personale
dipendent
e
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Cambi di G) TC_orr:tro_lll, . Sestlong
primario ';e'nlézrg?g I(,ii generali e di gestione: | profilo \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm a((:aonomlc
- Risorse umane i .
gestione professionale Giuridica
del
personale
dipendent
e
Pr_oces_so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 22 G) Qontro_lll, o Gestlong
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Economic




gengrali edi g(_anerali e di gestione: | Trasformazione del | € Sanzioni ae
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a OlGeulmdma
tempo parziale personale
dipendent
e
Procestso di S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 23 Denunce H) ,?ffarl' legali e (E;esnong
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso conomic
generall € di Risorse umane (generale) ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processodi | Senizi | seryiziistiuzionali, | n. 24 Gestione | ©) Controlli, - Gestione
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | coperture INAIL Veriche, i1speziont conomic
generali e di = e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Ciovers | oaena, | Soniaistuionall, 125 versament | 7 Sestione el | Sesione
upp ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione: | contributivi datori di spese é del a6 :
generall e di Risorse umane lavoro Pes ; A
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 26 Comandi e G) i:_orr:tro_lll, o (EBest|on9
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | trasferimenti Veriche, ISpeziont conomic
generali e di . e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 27 B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl (EBeonng
supporto ISt “Z'OI!"a 11 generali e di gestione: | Autorizzazioni a afmp |aI|V|.d.e a conomic
generali e di Risorse umane prestazioni sfera giuridica ae
gestione . o senza effetto Giuridica
professionali di economico diretto | del
personale interno a | ed immediato (es. personale
tempo autorizzazioni e dipendent
indeterminato e concessioni, etc.) e
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 28 Nomina E) charlchl € | geS“O”‘?
primario istituzionali, generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) conomic
generali e di ae




gestione Risorse umane cuG Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Rilevazione | G) ?orr:trollh, . (E;esnong
primario Igselnlizzrgrg tii generali e di gestione: | eccedenze \e/esréllr(l:Zigh:spezmnl aceonomlc
; Risorse umane A
gestione personale Giuridica
del
personale
dipendent
e
Pr_oces_so 'Sﬂ’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 30 Assunzioni G) $°Qtr°."" o gestlone
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni conomic
generali e di = T e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 31 Certificazioni | F) tGEiStlzlnﬁ delle gestlone_
supporto Iselnl:azrflnz :j generali e di gestione: | stipendio per :ngseeé di.le a((:aonomlc
general e d Risorse umane cessione quinto - hose 8 N
gestione patrimonio Giuridica
prestiti e cessioni del
personale
dipendent
e
e | e, | Seniisiuzonal, | 1. 32Palichedel | ) Aedisione e | Geslone
pri : ;gelnl:ezr:ali o gi generali e di gestione: | lavoro - Gestione gerslonale a6 :
; Risorse umane ivita' o
gestione delle attivita (generale) Giuridica
relative all'incontro del
domanda/offerta di personale
lavoro, comprese dipendent
quelle relative alla €
formazione
professionale
Proce?fo di iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 33 Certificazioni F%t(r.“ae;stlc&n(ﬁ delle (éesrt_llorr:ﬁ
supporto gsenlézra?li Zdi generali e di gestione: | e attestazioni gpegeeé dile aceo omic
; Risorse umane izioni ; ; o
gestione posizioni patrimonio Giuridica
assicurative (pa) del
per uso personale
ricongiunzioni, dipendent
riscatti ed altro €
Procestso di .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 34 H) Ai[\ffarl_ legali e Sesnong
supporto ';e'nlézrz?: Ic’ii generali e di gestione: | Procedimento ?g(])ennirr]ezlllg)so a(;onomlc
- Risorse umane iscipli .
gestione disciplinare Giuridica
del
personale
dipendent
e
Proces;so di _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 35 Piano di A) At_cqws(;mlone e (EBeonng
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | miglioramento del gestione de conomic
generali e di personale ae

benessere




gestione Risorse umane organizzativo (generale) Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 36 Valutazione G) .C_ontrollli, o Gestiong
supporto |st|tu2|o!’1all,' generali e di gestione: | dei rischi venﬂche, ispezioni Economic
ge”e.ra" edi Segreteria generale € sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 37 Lavoro agile - | ) Qontrollli, o Gestiong
supporto |st|tu2|o.nal|,' generali e di gestione: | Smart working venﬂche, ispezioni Economic
ge”e.ra" edi Segreteria generale € sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 38 Aspettativa- B) Pr.ov.vgdimenti Gestione_
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Concessione ampl|at_|V|_d_eIIa Economic
gengrah edi [ ——. periodo di sfera giuridica ae
gestione senza effetto Giuridica
aspettativa economico diretto | del
ed immediato (es. personale
autorizzazioni e dipendent
concessioni, etc.) e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 39 C) Provvedimenti Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Corresponsione ampl|at_|V|_d_eIIa Economic
gengrah edi [ ——. dellassegno sfera giuridica con ae
gestione effetto economico Giuridica
nucleo familiare diretto ed del
immediato (es. personale
erogazione dipendent
contributi, etc.) e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 40 Permessi per | B) Pr_ov_vgdlmentl Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | diritto allo studio ampl|at_|V|_d_eIIa Economic
gene_zrah edi HE6rEE AN concessi sfera giuridica ae
gestione senza effetto Giuridica
conformemente ai | economico diretto | del
requisiti ed immediato (es. personale
autorizzazioni e dipendent
concessioni, etc.) e
Processo .Se.rv'z.' ) Servizi istituzionali, n. 41 Periodo di B) Pr.ov.vz.ad|ment| Geonng
primario ;}Sg;ﬁz?zlgi ggnerali e di gestione: | congedo parentale ggfalllztit/:igii I;a Eceonomlc
; Risorse umane (c.d. maternita’ -
gestione senza effetto Giuridica
facoltativa) economico diretto | del
ed immediato (es. personale
autorizzazioni e dipendent
concessioni, etc.) e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 42 Gestione del | G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | rapporto di lavoro ver|f|ch_e, ispezioni | Economic
gengrah e di Slerem LTEne e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent

e




Processo Servizi O n. 43 Rilevazione P) Gestione datie | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' soddisfazione informazioni, e Economic
generali e di . o g 3 | o tutela della privacy | ae
gestione Altri servizi generali interna dagli uffici | (gpecifica) Giuridica
dell'ente del
personale
dipendent
e
UFFICIO: Datore di lavoro
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 1 Sorveglianza G) Controlli, Datore di
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | lavoro
di e sanzioni
medico
competente
Processo di | Servizi Serik el n. 2 Medico E) Incarichi e Datore di
supporto istituzionali, generali e di gestidne- competente - nomine (generale) | lavoro
generali e di : ’ i
gestione Risorse umane nomina
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 3 Sicurezza sul | G) Controlli, Datore di
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' lavoro e degli verifiche, ispezioni | lavoro
enerali e di ] ' e sanzioni
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
UFFICIO: Pubblica istruzione
Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) Gestione delle Pubblica
primario diritto allo T el 10 studio entrate, delle istruzione
studio ' spese e del

all'istruzione

patrimonio




Processo Diritti sociali, Istruzione e diritto allo | N 2 Servizio pre e D) Contratti Pubblica
primario pc;lmc_htle_ sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | istruzione
€ famighia all'istruzione
Processo Idgt.rttizmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di D)&?nvam | P't“'bbl.'ca
primario ;ndio allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) | istruzione
stuaio all'istruzione scolastica
v lmeioie® ssine ediitolo |4 Seviiodi | § Sesiaradele | Fubnies
primart IFITK studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e ' IStruzi
studio .- : spese e del
all'istruzione rette ; ;
patrimonio
Processo | Istruzione e | ryzione e diritto allo | N 5 Concessione | C) Prowvedimenti | Pubblica
primario irntto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampliativi getia Istruzione
studio Al e | . sfera giuridica con
agevolate (se.rV|2| effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Istiuzione e | ryzione e diritto allo | N 6 Concessione | C) Prowvedimenti | Pubblica
primario Irntto aflo studio: Diritto allo contributo a istituti | aMPHativi defia IStruzione
studio suile . o sfera giuridica con
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
imano. | ditoallo | 'Stuzione edritoallo | n. 7 Concessione | 2 RN TR
pri : IFITL studio: Servizi ausiliari | contributo pliativi a IStruzi
studio s rudene ) sfera giuridica con
r_eg_|onale buono- effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di D)bCE)(I)_nFrattl I .P;’bbl.'ca
primario S;L'd%a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) | istruzione
allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di D)bCE)(I)_nFrattl I .P;’bbl.'ca
primario ;“df) allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione
Processo :js_t_rtL:zm“e € Istruzione e diritto allo | n- 10 Concessione | ©) Plr_O\t/_v_eglr?lentl P;Jbbl.'ca
primario Intto aflo studio: Diritto allo borse di studio ampliativi getia Istruzione
studio ; sfera giuridica con
studio ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S Fe R aieT n. 11 Consegna F) Gestione delle Pubblica
primario gg;ﬁg?zl'{“ generali e di gestione: | arredi e :Sgséeé ((jjzllle Istruzione
; Gestione economica, ; ;
gestione attrezzature scuole patrimonio

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

UFFICIO: Societa' Partecipate

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A7 B (SO Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizl Servizi istituzionali n. 1 Controllo sulle | G) Controlli, | Societa’
primario istituzionali, generali e di gestidne' societa’ partecipate verifiche, ispezioni | Partecipa
generali e di e N Y ' e sanzioni te
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk elidaall n. 2 Tenuta ed G) Controlli, Societa'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Partecipa
gggﬁgﬁte di Gestione economica, | dell'archivio € sanzioni te
il BV, . relativo alle
programmazione e o .
provveditorato societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Servizi S feldtamEl n. 3 Invio G) Controlli, Societa’
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dellelenco delle verifiche, ispezioni | Partecipa
gggteizgilée d Gestione economica, | societa’ partecipate | © o te
finanziaria, . al Dipartimento
programmazione e .
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo Servizi S feldtamEl n. 4 G) Controlli, Societa’
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Predisposizione di verifiche, ispezioni | Partecipa
gen?rah e di Gestione economica, | certificazioni, e sanzioni te
gestione finanziaria, . .
. rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo Servizi Sarik itz n. 5 Tenuta G) Controlli, Societa'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dell'archivio degli verifiche, ispezioni | Partecipa
gen?rah e di Gestione economica, Statuti (Enti e sanzioni te
gestione finanziaria,




programmazione e controllati)
provveditorato
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Gestione titoli | F) Gestione delle Societg‘
primario istituzionali, generali e di gestione: entrate, delle Partecipa
gen?rah edi Gestione economica, sp;a;e N (_1el e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 7 Acquisto F) Gestione delle Societg‘
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | partecipazioni entrate, %Iellle Fartempa
gente;ra| ed Gestione economica, | gzionarie Spfse € de €
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Procedure di F) Gestione delle Societa’
primario |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | dismissione di entrate, ((jjellle {Darteupa
generall e di Gestione economica, partecipazioni spese e de e
gestione . : : patrimonio
i azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
UFFICIO: Farmacia comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Sk itz n. 1 Autorizzazione | B) Pr_ov_vgdimenti Farmacia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: a: 1) apertura ed ampliativi della comunale
generali e di T T —" o sfera giuridica
gestione 9 esercizio di una senza effetto

farmacia; 2)
decentramento
della farmacia in
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita’
dell'esercizio della
farmacia

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Servizi O n. 2 Autorizzazione | B) Provvedimenti Farmacia
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' a: 1) variazione ampliativi della comunale
generali e di T ’ Y sfera giuridica
gestione 9 dell INGresso al senza effetto
pubblico della economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
variazione di autorizzazioni e
superficie dei locali concessioni, etc.)
della farmacia
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Assegnazione | D) Contratti Farmacia
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' delle sedi pubblici (generale) | comunale
generali & di Altri servizi generali . i i
gestione g farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
Processo Servizi S e i n. 4 Servizio di G) Controlli, Farmacia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' parafarmacia verifiche, ispezioni | comunale
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Arch. Gentili Claudio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 1 Piano L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed = il a5 s regolatore urbanistica a
edilizia abitativa Uiairlisies @ 2556t generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 2 Certificato P) Gestione dati e | Urbanistic
primario territorio ed =i ol sl Ehe: destinazione informazioni, e a
edilizia abitativa Uaifisiea @ asset.to banisti tutela della privacy
urbanistica i
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 3 Variante L) Pianificazione Urbanistic
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: semplificata al urban.|f§t|ca a
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Piano rego|atore (SpeCI |Ca.)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_tettq de(lj e G e e n. 4 Piani L)bPlanlglcaZ|one Urbanistic
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | Yroanistica a
edilizia abitativa Unlerileion @ ssseia (specifica)




del territorio

ad iniziativa privata

Processo Assetto del e G e e n. 5 Piano L) P|an|f|ca2|one Urbanistic
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: insediamenti urban_lgtlca a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | produttivi - PIP (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 6 Piano L) Pianificazione Urbanistic
primario te(;rll_tquo Ecti i ed edilizia abitativa: particolareggiato urban_lfgtlca a
edilizia abttativa | yrpanistica e assetto P.P. di iniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo Assetto del A ol @i n. 7 Piano di L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed | oy e ilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. | Uroanistica a
edilizia abitativa U e ies o cesdin (specifica)
del territorio
Processo Assetto del P o ‘Ei fia e n. 8 Piano di L) Pianificazione Urbanistic
primario territorioed | o eiiizia abitativa: | lottizzazione urbanistica a
edilizia abitativa Uaiisies ® s5eaie qufficio - P.LU. (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 9 Assegnazione | C) Provvediment Urbanistic
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia ampllat.|V|.d_eIIa a
edilizia abitativa Uiarisies @ aesslio ) _ sfera giuridica con
4el territorio re5|dgnz|ale effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del AasEie de et n. 10 Piano edilizia | L) Plaplflca2|one Urbanistic
primario territorio ed S e e economica urbanistica a
edilizia abitativa o popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al et n. 11 Certificato di P)f Gestione datie | Urbanistic
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: presenza di vincoli Informazion, € a
edilizia abitativa Uiiailieien @ sesciia sovracomunal tutela_della privacy
del territorio (specifica)
Processo Servizi Sk itz n. 12 L) Pianificazione Urbanistic
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban_istica a
ggg;’gﬁée di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica)
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Servizi Sarik iz n. 13 L) Pianificazione Urbanistic
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban_lstlca a
gggﬁgﬁ“ee di Anagrafe, stato civile | Attribuzione (specifica)
e servizio elettorale numero civico
Processo Servizi Sarik itz n. 14 B) Provvedimenti Urbanistic
primario |st|tuz|()|nal|(,j_ generali e di gestic;ne: Autorizzazione/con afmphapwg_ella a
generall € di Gestione delle entrate i stera giuridica
gestione cessione senza effetto

tributarie e servizi
fiscali

installazione mezzi

economico diretto
ed immediato (es.




pubblicitari

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Servizi tecnici manutentivi

Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Aneaidifrischio Liicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano delle D) Contratt Sevizi
primario teJ_rll_tquo g? i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) teCI’IICtI i
edilizia abitatva |y rpanistica e assetto manutenti
del territorio vi
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 2 Autorizzazione | B) Pr_ov_vc_adimenti Serv_iz_i
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: alla manomissione a;nphaqw_S_ella teCI’]ICtI i
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto dei sedimi delle sfera giuridica manutenti
del territorio . . senza effetto vi
vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblico
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 3 Autorizzazione | B) Pr_ov_vgdimenti Serv_iz_i
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: al transito in centro afmphapw_(cjj_ella tecmct| i
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto Storico con sfera giuridica manutenti
del territorio . . senza effetto vi
autocarri o mezzi economico diretto
speciali di portata ed immediato (es.
superiore a 3,5 autorizzazioni e
tonnellate concessioni, etc.)
Processo di | Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 4 Sopralluogo G) Controlli, | Servizi
supporto territorio ed & el sbtativar verifiche, ispezioni | tecnici
edilizia abitativa Uarisies @ asaelio e sanzioni manutentl
del territorio vi
Pr_oces_so Ass_ettq del e G e e n. 5 Intervento sul G) .C_ontrollli, o Serv_iz_i
primario tem_tqno epl _ ed edilizia abitativa: bene - ver|f|ch_e, ispezioni tecnici _
edilizia abitativa | |} o istica e assetto Manutenzione e sanzioni \r/r;anutentl
del territorio ordinaria
Processo di Ass_ettc_) del e G e e n. 6 Pronta G) Qontro_lli, o Serv_iz_i
supporto teJ_rI!tqno g? i ed edilizia abitativa: reperibilita’ venﬂche, ISpezion tecmct| i
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni manutenti
del territorio vi
Processo di Ass_ett(_) del Aesaiie ol (Ertia n. 7 Assistenza e G) _C_ontro_lli, o Serv_iz_i
supporto ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: manutenzione in Ve“f'Ch.e’ ISpezion tecnici .
edilizia abitativa e sanzioni manutenti

Urbanistica e assetto




del territorio occasione di Vi
manifestazioni
Processo di Assetto del Femain dalliaEne n. 8 Manutenzione | D) Co_nFratti Serv_iz_i
supporto tedr_r||_tc_:r|o g? . a5 el alf s mezzi pubblici (generale) tecnlctl .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto manutenti
del territorio Vi
Processo di Assetto del Femain dalliaiEne n. 9 Assistenza e D) Co'nFratti Servjzj
supporto te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) teCI’lICtI i
edilizia abitativa Urbanistic._sl e assetto | seqgi elettorall \r/ri1anu enti
del territorio
Processo di | Assetto del Aeasie ol (et n. 10 D) Contratti Servizi
supporto te&r;tqno Ecti i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) tecnlctl i
edilizia abitativa Urbani§tic§1 eassetto | impianti di \r/ri1anu enti
del territorio riscaldamento -
raffreddamento
Processo di | Assetto del A o ‘Ei fia e n. 11 Gestione F) Gestione delle Servizi
supporto tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: magazzino entrate, delle tecnicl .
edilizia abitativa T T spese e del manutenti
pubblica e locale e patrimonio vi
piani di edilizia
economico-popolare
Processo di | Assetto del AasEie dE e i n. 12 Gestione G) Controlli, | Servizi
supporto tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: squadre operative ver|f|ch_e, ISpeziont teCI’]ICtI i
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni manutenti
del territorio Vi
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 13 Gestione F) Gestione delle Servizi
primario feedrirllitzt?g(?agi?ativa ed edilizia abitativa: scorte pezzi di gggséeé (cjjzllle :ﬁ;?]'jt'en i
Urbar“stlc.a e assetto ricambio ed patrimonio Vi
del territorio attrezzature
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 14 Segnalazione | ©) _C_ontro_lli, o Serv_iz_i
primario tedrirllitz?rlo gﬁl " o el 2btativar guasti verlflrfzr}e;]:spezmm ﬁC?]IC: "
€ aaptatva | ypanistica e assetto € sanzio via ute
del territorio
UFFICIO: Pronto intervento in caso di calamita' ed emergenze
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | oo .orso civile: n. 1 Censimento P) Gestic_)ne. dati e Pronto
primario informazioni, e intervento

Interventi a seguito di

dei danni e




calamita’ naturali

individuazione

tutela della privacy

in caso di

degli interventi (specifica) calamita’
. . ed
necessatri per il emergenz
superamento e
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Saeees Gl n. 2 Q) Progettazione Pronto
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) :gtig\;%né?
civile i )
Piano comunale calamita’
per la protezione ed
civile emergenz
e
Processo Soccorso civile | g, orso civile: n. 3 Interventi di R) Interventi di Pronto
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza Intervento
calamita' naturali (specifica) In caso di
calamita'
ed
emergenz
e
UFFICIO: Protezione civile
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marinangeli Keti
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile SaaasE G n. 1 Esercitazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del Lm;o:mgz::)m, € e civile
civile personale interno Hiea Bena privacy
(specifica)
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 2 P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, € e civile
civile int i di tutela della privacy
interventi ai (SpeCifica)
S0CCOorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 3 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a sequito di | dei danni e Itzf[g:;ng;:gn;ri/acy € civile
calamita' naturali indivi i i
individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile P) Gestione datie | Protezion

Soccorso civile:

n. 4 Partecipazione




primario Interventi a seguito di | 3 coordinamenti informazioni, e e civile
calamita' naturali intercomunali tutela_della privacy
(specifica)
Processo Soccorso civile SaEea e @il n. 5 Convenzioni D)b(étl)_nyratti | Prqtglzion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e civile
Pr_oces_so Soccorso civile Somsaen Gl n. 6 P)f Gesthne. dati e Prqt§|2|on
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento thg:;ngé::)a\ngrﬁ/acy € civile
calamita' naturali ' i
dell'Elenco delle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Soccorso civile Comenian aiile: n.7 Q) Pr%_gettazmne Pro_te_z|2|on
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) & civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
UFFICIO: Edilizia Privata
Responsabile UFFICIO:
Arch. Gentili Claudio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO iz
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 1 Permessodi | B) P{.O\{yeg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: costruire - afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Autorizzazione stera gIL#I tica
pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia ego.“om'g‘? t"e 0
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 2 V()j_'ll_'lt_oll abll!;atlw Ed'lllztla
primario edrirlliz(?no git tiv ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) rivata
€ aabitativa | yrpanistica e assetto annuale costo di
del territorio costruzione
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 3 Restituzione | ©) TC_orr:tro_lll, - Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizt?gc;gitativa ed edilizia abitativa: del contributo di \éesrglr(]:Zig,n:spezmm rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri




Processo Servizi e G e e n. 4 B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|c1_nallo,|_ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmpllat_wl_g_ella Privata
general e dl Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta stera giuridica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e " te" . .
hianii di edilizia pesante” ) - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autorizzazioni e
a5SeNSo ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Servizi Femain dalliaEne n. 5 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario 'S“t“Z"}!"a"a. ed edilizia abitativa: costruzione di un a;nphang_ella Privata
generall € di Edilizia residenziale manufatto edilizio - stera giundica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazione ico dirett
piani di edilizia N ego.”om"é‘? t're 0
economico-popolare | (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Fesaie ol Ertiee n. 6 Ampliamento B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|()|nallc;_ ed edilizia abitativa: fuori sagoma - afmphapwg.e lla Privata
generall € di Edilizia residenziale Autorizzazione stera giuridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e PdC/silenzio- . .
piani di edilizia renzl economico diretto
economico-popolare | @SSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo Servizi A ol e e n. 7 Interventi di B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|()|nalg_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione afmphagwgle lla Privata
generall € di Edilizia residenziale | primaria e slera giurdica
gestione ; senza effetto

pubblica e locale e dari . .
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC) /silenzio- autorizzazioni e
2SSENso ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 8 Realizzazione | B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: di infrastrutture e afmpllat_wl_g_e lla Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale impianti - sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione senza effettgl it
piani di edilizia - egqnom't’j‘.’ t're 0
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del e G e e n. 9 Torri e tralicci - | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 10 Manufatti B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati amphayw_d_ella Privata
edilizia abitativa TFor 3 : L sfera giuridica
Edilizia residenziale come abitazione o

; senza effetto
pubblica e locale e | dil . .
piani di edilizia uogo difavoro ¢ | economico diretto
economico-popolare | Magazzini o ed immediato (es.
depositi - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesaio del ertae n. 11 B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;.rl'.t‘?”o g‘t’ i, | dediliziaabitativa: | Realizzazione di afmp"at."".g.e"a Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale pertinenze - sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e Autori ; . :
piani di edilizia utorizzazione econamico diretta
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 12 Depositi e B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa T 3 : . . sfera giuridica
Ed|I|Z|a reSIdenZIale Aut0r|zzaz|one
; senza effetto
pubblica e locale e PdC) /silenzi . .
e o =l (PdC) /si enzio-- economico diretto
economico-popolare | ASSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Pr_oces_so Ass_ettq del Aeseiie Al et n. 13 Nuova B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: costruzione afmphaqw_(cjj_ella Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale (clausola sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e idual . .
piani di edilizia resi ga e) - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autonzzgzpnl e
4SSENSO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del e G e e n. 14 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rll_tquo gcti i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmphanglella Privata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto urbanistica - sfera giuridica

del territorio

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




dell'art. 20, d.p.r.

380/2001
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 15 Varianti in B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: corso d'opera a a;nphang_ella Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale permessi di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ; . .
A costruire che economico diretto
piani di edilizia ) di diat
economico-popolare | Presentanol ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 16 Varianti a B) Provvedimenti Edilizia
primario teg;[tquo g? i ed edilizia abitativa: permessi di afrnpllat.|V|.g_eIIa Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale costruire sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e : . .
e comportanti economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro | @utorizzazioni e
Storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 17 Mutamento di | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tedrirllitzt?no gg tiv ed edilizia abitativa: destinazione d'uso afmfhatiw:igiella Privata
e a abitativa Edilizia residenziale avente rilevanza Stera giu ca
. senza effetto
pubblica e locale e banisti . .
A, urbanistica - economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso dellart. 20 | €oncesstont, etc)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 18 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comando Vigili del
Fuoco

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 19 Attivita' di B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e a;nphapw_Sg lla Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale rocce da SCavo sfera giuridica

pubblica e locale e | senza effetto
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto
economico-popolare | Che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA. concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 20 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario terrtono g? iq | ©dedilizia abitaiva: | edilizi che alterano afmp"at."".g?"a Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale lo stato dei luoghi o sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ' ; . .
Jonea = I'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | degli edificie che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del A ol e e n. 21 Interventi che | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rl'.tqr'o gcti i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli afmpllatllw.g.e lla Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale interventi di lieve sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e o ; . .
A entita’' elencati economico diretto
piani di edilizia ) di diat
economico-popolare | N€llelenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 22 Interventi B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario territorio ed T e —— edilizi in zone ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

classificate come
localita’ sismiche

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




economico-popolare

ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 23 Interventi B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Edll|z;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto afmp |aI|V|'d.e a rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale resecuzione di sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e A . .
L S opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 24 Interventisu | B) Pr_ov_vc_adimenti Ed_iIizia
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti afmpl|at_|V|_g_ella Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale avincolo sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e ; ; . :
R idrogeologico - economico diretto
piani di edilizia . ) di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu’ autorizzazioni e
i . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del A ol e e n. 25 interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario terrtono S? i | d edilizia abitativa: | immobili in area afmp"at."".g.e”a Privata
edilizia abitativa | £iizia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e . . .
Joeiea & U (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia ) o di diat
economico-popolare | d€i corpiidrici) - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del e G e e n. 26 Costruzione | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

in area di rispetto
del demanio
marittimo -
Autorizzazione
PdC piu'

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione.

Prioces.so 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 27 Costruzioni o | B) Plr.O\t’.V.eg'rﬂent' Ed.'l'zt'a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: opere in afmp |aI|V|'d_e a rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale prossimita’ della sfera giuridica

bbli - senza effetto
p.u . |9a e. oca ee linea doganale in economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Mare territoriale - | ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 28 Interventida | B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Edll|z;a
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree afmp |aI|V|'d_e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale naturali protette - sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e ; : . .
s, Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia - di diat
economico-popolare | (PdC) piu ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
Ente Parco (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_oces_so tAss_ttattq declj Aesaie ol et n. 29 Interventi V()j_IT_lt_oll abll!?atlw Ed'”lztla
primario eJ;];z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) rivata
€ a abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . :
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 30 Nuovi B) P[.O\{.V??j'r“ent' Ed.'l'zt'a
primario errtorio €d 1 a4 edilizia abitativa: impianti ed ampliativi defla rivata
edilizia abitativa Edilizi - ) ... | sfera giuridica

ilizia resiaenziale infrastrutture adibiti
pubblica e locale e T senza effetto_
ad attivita economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonhizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 31 B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale opere in sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e . .

o conglomerato economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | cementizio e ed immediato (es.

armato normale autorizzazioni e
concessioni, etc.)

precompresso e a

struttura metallica -

Autorizzazione

(PdC) piu’

comunicazione

asseverata (la

mappatura si

riferisce al PdC)

Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 32 Cantieriin cui | B) Pr_ov_vc_adimenti Ed_ilizia
primario ter_rl_to_no e_d _ ol celllia el aive: operano piu’ ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa s 3 : ) .. | sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici

; senza effetto
pubblica e locale e - . .

NN oppure un‘unica economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | IMPresa la cui ed immediato (es.

entita’ presunta di | autorizzazioni e

. concessioni, etc.)

lavoro non sia

inferiore a

duecento uomini-

giorno -

Autorizzazione

(PdC) piu’

Comunicazione (la

mappatura si

riferisce al PdC)
Processo Assetto del A ol e e n. 33 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni




Processo f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 34 Attivita' di V()j.-ll-_lt-oh abl|!F3.IIVI Ed_|||zt|a
primario ec;rll' orio g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
pybl?llqa e.lloc.:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj AasEie dE e i n. 35 Interventi V()j_?_ﬁt_oll abﬂiaﬂw Ec!lhztla
primario erorio 4 . | ed edilizia abitativa: | edilizi in zone edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale C|assiﬁcate come
p_ubt_)llc_a e_I_oane e localita' sismiche
piani di edilizia i
economico-popolare | ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Crocesso | pasello el pssetodelemioro | 136 mervens ) ol sbilalhl | Ealze
primario edilizc; 0 git tiv ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto € (specifica) ata
e a abitativa Edilizia residenziale I'esecuzione di
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 37 Interventi su V()j_?_’n_oh ab|I!]tc§1t|V| I|3d_|l|zt|a
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) rivata
edilizia abitaliva | e jjizia residenziale | a vincolo
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 38 interventi su | V) Titoli abilitativi | Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia




libera

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 39 Costruzione | B) Plr.O\t’.V.eg'rﬂent' Ed.'l'zt'a
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: in area di rispetto afmp |aI|V|'d_e a rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale del demanio sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e - . .
Ao R v FFi marittimo - economico diretto
piani di edilizia i . di diat
economico-popolare | Autorizzazione e ed immediato (es.
attivita' edilizia autorizzazioni
. concessioni, etc.)
libera
Pr_oces_so ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 40 Costruzione, sz'-ll'-lt'OII abl|!]EQtIVI Edll|z;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizi.a residenziale modifica di impianti
p_ubphqa ellloc_:ale € di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N 41 Costruzionio | B) P[.O\{.Vgg'rﬂent' Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: opere in afmp |aI|V|'d.e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale prossimita’ della sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e : . . .
CoETe linea doganale in economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Mare territoriale - | ed immediato (es.
Autorizzazione e autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N 42 Relazionea | ©) .(%‘,_ogtrollh, - Ed_|l|zt|a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: strutture ultimate ver |ncZie;1:spe2|0n| rivata
e a abitativa Edilizia residenziale delle opere in & sanzio
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo ,tAss_(tettQ decli A ol e e n. 43 Interventi da V()j'-||'—lt'0“ ab|I!1tf1t|V| Ed_|l|zt|a
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa | g jjjizja residenziale naturali protette -
p_ubt_)llc_a e_I_o<_:aIe € Autorizzazione e
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 44 Interventi V()j_'ll_'lt_oll abll!;atlw Ed'lllztla
primario erritorio e B edilizi (specifica) rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
Autorizzazione e
attivita' edilizia




libera

Processo Assetto del e G e e n. 45 V) .'I"it'oli abil?tgtivi Edjlizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale impianti di
pubblica e locale e ; ;
piani di edilizia produzione di
economico-popolare b|ome_tano!d| -
Autorizzazione
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 46 V) .T_it_oli abil?tgtivi Edjlizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale | connessione e
pybl?liqa e.lloc.:ale € esercizio di
piani di edilizia .
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 47 Denuncia V) _T_it_oli abil@t_ativi Ed_ilizia
primario territorio €d | o4 qilizia abitativa: | dellinizio dei lavori | €diliZi (Specifica) | Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare | contenimento de! _
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 48 Installazione | B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

di impianti di
produzione di
energia termica da
fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comunicazione

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 49 B) Plr.O\t’.V.eg'rﬂent' Ed.'l'zt'a
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmp |a.|VI'd_e a rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale installazione di sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e ; . .
s ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 50 sz'-ll'-lt'OII abl|!]EQtIVI Edll|z;a
primario eJ.rl'. orio E't iya | ©dediizia abitativa: | Realizzazione di edilizi (specifica) rivata
ediizia abltativa | gdilizia residenziale | impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia , L
economico-popolare biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n.51 G) $OE”°."" . Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | V€CNe, Ispezioni rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale fine lavor - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so tAss_ttattq de(!i Aesaie ol et n. 52 Costruzione, V()j_IT_lt_oll abll!?atlw Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa | ijizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 53 B) P[.O\{.Vgg'r“ent' Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmf Iailv:idie a rivata
€ aabitativa | gilizia residenziale opere in stera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e . .
P conglomerato economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | cementizio e ed immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 54 Interventi B) Pr_ov_\/(_edlmentl Ed_|I|Z|a
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

edilizi in zone
classificate come
localita’ sismiche a
bassa sismicita' -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

SCIA unica

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prioces.so Assgttq del e G e e n. 55 Interventi V) .'I"it'oli abil?tgtivi Edjlizia
primario te&r;tqno Ecti i ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come
p_ubphqa ellloc_:ale € localita’ sismiche a
piani di edilizia .
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo servizi Assetto del territorio n. 56 Restauro e G) Controlli, ~ | Edilizia
primario |st|tu2|o|.nallo,|' o risanamento verlflche, ispezioni Privata
gggﬁgilee ! Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
EUIDIIES © [EElD 8 (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 57 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario teprtono g? i | o edilizia abitativa: | edilizi in zone afmp"at."".g?"a Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale classificate come sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e B i . .
ST localita’ sismiche a | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | bassasismicita’- | ed immediato (es.
Autorizzazione piu’ aUtO”ZZ?‘Z'Q”'te
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)

Pr_oces_so .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 58 B) P{.O\{.Veg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a 11 ed edilizia abitativa: Manutenzione afmp |aI|V|.d.e a rivata
generall € di Edilizia residenziale straordinaria stera giuridica
gestione : senza effetto

pubblica e locale e . :

o (pesante) - SCIA economico diretto
piani di edilizia d immediat
economico-popolare ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del A ol e e n. 59 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampl|at.|V|.d.e lla Privata
edilizia abitativa TFor 3 : ) sfera giuridica
Edilizia residenziale non presentano i

. senza effetto
pubblica e locale e ; . .

T, caratteri delle economico diretto
piani di edilizia o dqi diat
economico-popolare | Variazioni ed immediato (es.

essenziali - SCIA | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S?:V'Z.' i Assetto del territorio n. 60 G) .(;’.OE"O."" . Eq'l'zt'a
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione veriticne, 1spezioni fivata
gggﬁ(;?]lee ! Ed|I|Z|a reSidenZiaIe edilizia cosiddetta € sanzioni
p_ubphc;a e_Ipc_:aIe € "semplice" o
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo _Se_rviz_i _ e G e e n. 61 Nuova B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario gg;ﬁg?:lgi ed edilizia abitativa: costruzione In zfrgg'ztimigi I;a Privata
i Edilizia residenziale i i
gestione esecuzione di senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

strumento
urbanistico

economico diretto
ed immediato (es.




attuativo - SCIA
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 62 Agibilita’ - B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Edll|z;a
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: SCIA afmp |aI|V|'d.e a rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale stera g'l]if” t;ca

pubblica e locale e senza etie g. it
piani di edilizia eg‘?”om'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 63 Sanzioni per | ©) $°£tr0.ll" o Edlllz;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: interventi esequiti Veriche, i1speziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia i
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita’'

Processo tAss_ttattq de(!i AasEie dE e i n. 64 Cantieriin cui | B) Plr_O\t/_V(_aglrrI}entl Ed'”lztla
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu’ ampliativi defla rivata
edilizia abitativa s 3 : ) .. | sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici

; senza effetto
pubblica e locale e - . .
Y P oppure ununica economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | IMPresa la cui ed immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 65 G) .?’.02”0."" - Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione Veriche, i1Speziont rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e |
A, eggera) - CILA
piani di edilizia (leggera)
economico-popolare
Pr_oces_so ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 66 Serre mobili G) %:_orr:tro_lll, o Ed'”lztla
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: stagionali (con Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio n. 67 G) TC_orr:tro_lll, . Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Veriche, I1Speziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | - 68 Movimenti di | G) _(f‘,_orr:tro_lll, o Eq'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: terra non inerenti ventiche, ispeziont rivata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale

I'attivita' agricola -




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

CILA

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 69 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario teeoTirllitzci’gzgi?ativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a 2@?;'2%’#3& I;a Privata
Ed|||z!a residenziale permessi di senza effetto
p!Jbl?“Cfa e.I.O(.:ale € costruire - CILA economico diretto
piani di §d|I|Z|a ed immediato (es
economico-popolare aUtorizzazioni & '
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 70 Interventi su | B) Provvedimenti Edilizia
primario teJirl'itZ?”O Elcti tiv ed edilizia abitativa: immobili sottoposti afrnfllatilv;igiella Privata
€ aapitativa | g jjizia residenziale a vincolo zeengagel;fettga

g:;?}t;l:;zgillic;cizsle © idrogeologico - economico diretto
3 iu' ed immediato (es.
economico-popolare CILA/_SCIA_ piu autorizzazioni(e
Autorizzazioni (la rii et
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Fesaie ol Ertiee n. 71 Restauro e G) Controlli, Edilizia
primario teJirllith;no gg " & eeliizt abtae: risanamento verlflr(lzzhieh:spezmnl Privata
€ a abitativa Edilizia residenziale conservativo € sanzio
pubblica e locale e leqgero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 72 CILA V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr_rll_tqno ke):cti ; ol ez el Taive: (Clausola edilizi (specifica) Privata
ediizia abltaliva | gdilizia residenziale | residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 73 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr_rll_tqno g? . & el sbtativar ricerca nel edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia o
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 74 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario feedrirllitzt?g(?agi?ativa ed edilizia abitativa: delle barriere zfrgglztimigiec I;a Privata
EdlllZl.a residenziale architettoniche senza effetto
pubblica e locale e (pesanti) - CILA economico diretto
piani di (_ad|I|2|a ed immediato (es
economico-popolare aUtorizzazioni & '
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 75 interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed 0 ol abtaia: edilizi che alterano ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu’

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 76 interventi B) Plr.O\t/.vgglnl}entl Edlllz;a
primario i o o | €d edilizia abitativa: | edilizi in zone ol rivaia
edilizia abitativa | £ijizia residenziale classificate come sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e localita’ sismich . .
piani di edilizia ocalita sismiche | economico diretto
economico-popolare | 2d alta e media ed immediato (es.

sismicita’ - autorizzazioni e
CILA/SCIA piur concessioni, etc.)
Autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo tAss_tettc_) declj A o ‘Ei fia e n. 77 Interventi che | B) Plr_O\t/_V(_a(;u”?lentl II5d_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £iiizia residenziale interventi di lieve sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e e ; . .
RS entita' elencati economico diretto

piani di edilizia , di diat
economico-popolare | Nellelenco ed immediato (es.

dell'Allegato | al aUtO”ZZ"?‘Z"?”'te

d.p.r. n. 139/2010, concessioni, etc.)

ricadenti in zone

sottoposte a tutela

paesaggistica, e

che alterano lo

stato dei luoghi o

I'aspetto esteriore

degli edifici.

CILA/SCIA piu’

Autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N 78 Interventi B) P[.O\{.V??j'r“ent' Ed.'l'zt'a
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto afmp |aI|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale lesecuzione di sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e - . .

S opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - | autorizzazioni e
CILA/SCIA piur concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | - 79 Interventisu | B) P{.O\{.V?g'ment' Ed.'l'zt'a
primario erritorio € ed edilizia abitativa: immobili in area ampliativi detla rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
corpi idrici) -
CILA/SCIA piu'

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 80 Costruzioni o | B) Provvedimenti Edilizia
primario teedrirllitzci’gcz)agi?ativa ed edilizia abitativa: opere in ane]falllztit/:igii I;a Privata
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e prossimita‘ de”a senza effetto
g:;?}t;l:;zgillic;cizsle € linea doganale in economico diretto
3 itoriale - ed immediato (es.
economico-popolare mer terntongle autorizzazioni (e
CILA/SCIA piu’ ACIE
. . concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 81 Costruzioni in | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: area di rispetto del ampl|at.|V|.d.e lla Privata
edilizia abitativa Edilizi T ) . sfera giuridica

lizla residenziale demanio marittimo | qan-4 effetto
g%&?‘&ﬁaegi:ﬁ?i e - CILASCIA piu" | economico diretto
; i i ed immediato (es.
economico-popolare autorlzza2|or.1e (@ autorizzazioni(e
mappatura si ioni. et
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 82 Interventi da | B) Provvedimenti Edilizia
primario teiiﬁiﬂ%ﬁﬁativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree 2;22'2%’#353 I;a Privata
Ed|I|Z|-a. residenziale na‘[ura" protette - senza effetto
E;?]ti)l:jciaeg”lg?:le © CILA/SCIA piu’ economico diretto
; i joni ed immediato (es.
economico-popolare | autorizzazioni (la autorizzazioni(e
mappatura si i et
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del A ol e e n. 83 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario teprtonio ed . | ed edilzia abitativa: | edilizi riconducibil ggf;'ztimigiec';a Privata
Edilizia residenziale alla tabella di cui senza effetto
E;&?Igﬁigi:ﬁ:le © all'allegato | del economico diretto
; ed immediato (es.
economico-popolare a-pr n.. 1OV2OLL autorizzazioni(e
categorie Be C - oni. et
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del e G e e n. 84 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario :ee(;irllitz?zril(;gi?ativa ed edilizia abitativa: nelle zone gfrgglatimigs: I(’Iia Privata
Edilizia residenziale appartenenti alla senzageffetto
E%&?‘éﬁaegiﬁ?: e rete Natura 2000 - | economico diretto
; iu' ed immediato (es.
economico-popolare ClLA/-SCIA plg autorizzazioni(e
autorizzazioni (la A4
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del e G e e n. 85 Impianti o B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed g — ampliativi della Privata

attivita' produttive




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonhizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del AasEie dE e i n. 86 Impianti o V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio €d | o4 o ilizia abitativa: | attivita' produttive | €diliZi (Specifica) | Privata
ediizia abitativa | gjjizia residenziale | soggette a
p_ubt_)lic_a e_I_oane € documentazione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare | 'Mpatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonhizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 87 Installazione | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario territorio €d | oy ilizia abitativa: | di impianti ampliativi della Privata
edilizia abitativa T —— alimentati da fonti sfera giuridica
pubblica e locale e : o senza effetto_
piani di edilizia rinnovabili - economico diretto
economico-popolare | comunicazione Zﬂtlor?irznz?zlﬁotr?i (ees.
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 88 Opere B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: contingenti e amphapw_d_ella Privata
edilizia abitativa P T T " femDOranee - sfera giuridica

pubblica e locale e P A senza effettol
piani di edilizia Comunicazione economico diretto
economico-popolare (CIL) gﬂtlor?irznz?zlﬁotr?i (ees.
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 89 Cantieriin cui | V) j_'it_oli abil?tgtivi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

ed edilizia abitativa:

operano piu'




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

imprese esecutrici
oppure un‘unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N 90 Interventi B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: edilizi riconducibili afmp lativi d.e a rivata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica

bblica e locale e senza effetto
pu Il'allegato | del ico di
A, all'allegato | de economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 91 Messa in G) .(%OII.’]\'[I’O.”I, - Ed.'l'zt'a
primario e(;rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio degli veriliche, Ispezioni rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale ASCEnsofi e sanzioni
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Pr_oces_so ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 92 Messa in G) _(%‘,_orr:tro_lh, o I|3d_|l|zt|a
primario eJ.rI'. orio ke)'t i ed edilizia abitativa: esercizio e veriiiche, Ispezioni rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale omologazione degli e sanzioni
pubblica e locale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 93 Relazione a | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

strutture ultimate
delle opere in
conglomerato
cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 94 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: Realizzazione di a;nphang_ella Privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale impianti solar sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e . ; : . .
L . termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia e ) di diat
economico-popolare su edifici esistenti | ed immediato (es.
e al di fuori della autorizzazioni e
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 95 G) Controlli, | Edilizia
primario ter_rl_to_no e_d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione ver|f|ch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa Uismilisien @ sesctia installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo Assetto del resaio del et n. 96 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rll_to_no gcti i ed edilizia abitativa: Autorizzazione afmphapwglella Privata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto passo carrabile sfera gu;frl t;ca
del territorio t senza etietio
emporaneo per economico diretto
cantiere ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 97 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rl'.tqr'o gct' i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afrnpllat.|V|.g.ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale |mp|ant| solari stera gll#I t;ca

pubblica e locale e ‘L ; ; senza etietio
RN termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia , dqi diat
economico-popolare | Sul tetto in aree ed immediato (es.
non soggette al autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Servizi Sarik iz n. 98 C) Provvedimenti Edilizia
primario L;S(;I;L(jezr;)lin:lgi generali e di gestione: | Trasformazione gfrgglztimigii Ielaacon Privata
i Gestione economica, iri i ici ;
gestione diritto di superficie | offetto economico

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

in diritto di
proprieta’ aree

diretto ed
immediato (es.
erogazione




ERP contributi, etc.)
Prioces.so Assgttg del e G e e n. 99 Proroga V) .'l"lt'0|l abll!tgtlw Ed|I|Z|a
primario ter'rl!tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: termine inizio/fine edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale lavori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 100 Apertura di | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: un accesso su amphayw_d_ella Privata
edilizia abitativa T strada provinciale sfera giuridica
pubblica e locale e senza effettol
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 101 Rilascio B) Pr_0\/_V(_ad|ment| Ed_|||2|a
primario territorio €d | oy ilizia abitativa: | della dichiarazione | 2MPliativi della Privata
edilizia abitativa | £ ilizia residenziale di inagibilitar sfera giuridica

pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Erri?r?aersigo tAesrfi?cEtr?odeecli Asse'gtq Qel tgrnt_o no n. 102 Cor.1tr|buto \(/Be)rﬁ:igrr:ter Oilgbezioni Eggg{g
edilizia abitativa ed edl!lz[a abitativa: per abbattimento o sanziohi
Urbanistica e assetto delle barriere
CE T architettoniche
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 103 Contributo G) Controlli, | Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: per edifici di culto venflche, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | e attrezzature per e sanzioni
del territorio servizi religiosi
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 104 B) Provvedimenti Edilizia
primario sostenibile e UielE e e e @ Autorizzazione ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
tute_la (_jel dell'ambiente: Qualita’ | gpbattimento e sfera giuridica
territorio e AT @ il e _ senza effetto_
dell'ambiente P potatura alberi economico diretto
dell'inquinamento . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 105 B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tsliztlznclizllle € tutela del territorio e Inquinamento zgf;'ztmig; I;a Privata
territorio e delfambiente: Qualita® | grico: senza effetto

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

Autorizzazione
allacciamento alla
pubblica fognatura
per stabili di civile
abitazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

UFFICIO: Condoni Edilizi




Responsabile UFFICIO:
Arch. Mencarelli Ermanno

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 1 Permesso di B) Pr.ov.vgdimenti Co.n.d'oni
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: costruire in ampllatllw'd_ella Edilizi
edilizia abitativa T T — sanatoria - sfera giuridica
i senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazione ico di
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 2 SCIA in B) Pr.ov.vgdimenti Co.n.d_oni
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ampl|at_|V|_d_eIIa Edilizi
edilizia abitativa e —— sfera giuridica
pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Autorizzazioni paesaggistiche
Responsabile UFFICIO:
Arch. Cavallero Manuel
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 1 Autorizzazione | G) _C_ontro_lll, | Autorizza
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: paesaggistica venﬁche, ISpezioni | zioni .
edilizia abitativa Uarisies @ asaelio semplificata e sanzioni paesaggi
del territorio stiche
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 2 Interventi che | V) Titoli abilitativi Autorizza
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica) zioni
edilizia abitativa Edilizia residenziale interventi di lieve 23;?:99'

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo




stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'

edilizia libera.
Processo ,tAss_tettQ de(; Aeasie ol (e i n. 3 Interventi V()j.'ll-'lt-oh abll!?atlw Autorizza
primario errorio od . | ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano | ©%!” (specifica) | zioni
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale lo stato dei luoghi o ggsﬁ:ggl
p_ubphqa ellloc_:ale € I'aspetto esteriore
piani di edilizia N
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
primario edmZ‘; 0 git ivq | € edilizia abitativa: | edilizi che alterano af 'ro ai ' die a ° i
€ aapitativa | g jjizia residenziale lo stato dei luoghi o sfera giundica paesagg
. senza effetto stiche
pubblica e locale e . ; . .
piani di edilizia I'aspetto esteriore | economico diretto
economico-popolare | degli edificie che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 5 Interventiche | B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Autorizza
primario eedrirllizt?gggi tativa ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ;rgfa'zimi dii aa pz)le?gsl,aggi
Edilizia residenziale i i dili .
interventi di lieve senza effetto stiche

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




UFFICIO: Gestione del patrimonio comunale

Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S F R Faie T n. 1 Piano delle F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestic;ne- alienazioni e entrate, delle del
ggg?gilée di Gestione economica, | yalorizzazioni ngrsrifanl gatrlmom
gesti finanziaria, patri ! |
programmazione e comunale
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 2 Procedure di P) Gestione datie | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento informazioni, e del
generali e di CasTane Casnaries . . tutela della privacy | patrimoni
gestione finanziaria » | iImmobili (specifica) 0
programmazione e comunale
provveditorato
Processo Servizi Sk elidaall n. 3 Registrazione | P) Gestione datie | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' movimenti informazioni, e del
generali e di e cesneries . i tutela della privacy | patrimoni
gestione finanziaria » | Inventariali (specifica) 0
programmazione e comunale
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 4 Servizio di F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' custodia e entrate, delle del
gene_zrali edi e ' sorvedlianza spese e c_iel patrimoni
gestione demaniali e veglianz patrimonio 0
. . immobili
patrimoniali comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Vendita beni D) Contratt Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' patrimonio pubblici (generale) | del
genteizrah edi Gestione economica, | disponibile patrimoni
gestione finanziaria, . 0
. mediante asta comunale
programmazione e bbii
provveditorato pubblica
Processo Servizi Sarik iz n. 6 Concessione a | F) Gestione delle Gestione
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | titolo gratuito delle :ggséeé ((J:II(:;IIIe Sirimoni
X Organi istituzionali i ili ; ;
gestione g sale e immobili del patrimonio 0
patrimonio comunale
comunale
Processo Servizi Sarik itz n. 7 Servizio di F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione canoni entrate, delle del
gengrali e di oy e ' demaniali spese e (_jel patrimoni
gestione finanziaria ’ emania patrimonio 0
; comunale

programmazione e




provveditorato

Pr_oces_so Se_rviz_i _ e G e e n. 8 Locazione F) Gestione delle Gestione
primario istituzionall, | o4 eilizia abitativa: | immobili urbani entrate, delle del
gengrah edi T ] T — spese e (_1el patrimoni
gestione pubblica e locale e patrimonio 0
piani di edilizia comunale
economico-popolare
Pr.oces.so Sgrvizj ' Femain dalliaiEne n. 9 Pareri F) Gestione delle Gestione
primario |st|tu2|o.nall,' ed edilizia abitativa: congruita’ canoni entrate, delle del . .
generali e di T T — locazioni passive spese e del patrimoni
gestione pubblica e locale e patrimonio o]
piani di edilizia comunale
economico-popolare
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 C) Pr.ov.v.edimenti Gestione
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Assegnazione amphayw_d_ella del . .
generali e di s fene O bai ; sfera giuridica con | patrimoni
gestione o autorimessa o effetto economico | o
demaniali e posto auto diretto ed comunale
patrimoniali . )
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Fesaie ol Ertiee n. 11 Subentro nel | F) Gestione delle Gestione
primario |st|tu2|onall,_ a0 el AbETve: contratto di entrate, delle del _ _
gene.rall edi Ed|I|Z|a I’esidenZia|e |ocazione Spe§e e del patr|m0n|
gestione pubblica e locale e patrimonio 0
piani di edilizia comunale
economico-popolare
UFFICIO: Servizi sociali, SPRAR, Alloggi popolari
Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Al ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N. 1 Servizio Centri F) Gestione delle Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: sociali per anziani entrate, delle sociali,
e famiglia 3 3 spese e del SPRAR,
Inte_rve_ntl per gli patrimonio Alloggi
anziani .
popolari
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N- 2 Servizio RSA P) Gestione datie | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: e riabilitazione informazioni, e sociali,
e famiglia 3 3 tutela della privacy | SPRAR,
Inte_rve_ntl per gli (specifica) Alloggi
anziani .
popolari
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N. 3 Servizio di D) Contratti Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali,
e famiglia Interventi per gli domicili SPRAR,
omiciliare Allogg

anziani

popolari




Processo Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio pasti D) Co_nFratti Seryiz_i
primario pc;lmc_htle_ sociali sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) é%clg\ll’?
€ famigha Interventi per gli Alloggi '
anziani .
popolari
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N 5 Convenzioni D) Co_nFratti Seryiz_i
primario Eagtrlzglai;omah sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) Z(I):’Cll?ai\ll,?
Interventi per gi socializzazione Alloggi '
anziani .
popolari
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 6 Concessione C) Pr_ovygadimenti Seryiz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: contributi ampliativi della sociali,
e famiglia | : l ' . sfera giuridica con | SPRAR,
nterventi per gli economicl effetto economico | Alloggi
anziani , :
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prioces.so Dirit'Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio di D) anFratti Seryizj
primario pothchti social sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) Sé%CII;}Al\Ih
€ famigha Interventi per gli Alloggi '
anziani .
popolari
Processo Diritti sociali, | piritti sociali politiche | N 8 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali skl & fam,iglia' contributi per ampliativi della sociali,
e famiglia | . l ' . sfera giuridica con | SPRAR,
;;;:ir;r?intl pergh badanti effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 9 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario pothhg social sociali e famiglia: inserimenti in entrate, delle sociali,
e famiglia | ; l spese e del SPRAR,
nterventi per gl strutture patrimonio Alloggi
anziani .
popolari
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N. 10 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: integrazione rette ampl|at.|V|.d.eIIa sociali,
e famiglia | . l o sfera giuridica con | SPRAR,
nterventi per gli case di riposo effetto economico | Alloggi
anziani ) .
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 11 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: Carta per ottenere ampl|at_|V|_d_eIIa sociali,
e famiglia | 3 li L sfera giuridica con | SPRAR,
nterventi per gli agevolazioni effetto economico | Alloggi
anzian presso gli esercizi | diretto ed popolari
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 12 Servizio di D) Co_nFratti Seryiz_i
primario p(;htlc_h?_ sociali sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) Z(IJDCIIQaAl\II’?
€ famigha Interventi per gli Alloggi '
anziani .
popolari
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio D) Co_nf[ratti Seryiz_i
primario gagtr'gr(ﬁ:oc'a“ sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) ;%C;l\'l’?
9 Interventi per gli per anziani Alloqai ’
anziani g9

popolari




Processo D|r||_ttt.| EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 14 Servizio P)]c Gestione dati e SeI’YI?I
primario poliiche sociall | g4 cigli e famiglia: sportello Alzheimer informazioni, € social,
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | SPRAR,
o i (specifica) Alloggi
popolari
o o gy | it socal poliche .15 Sendzio 6 %) Sestonedaie | Serve
- sociali e famiglia: supporto per " '
e famiglia IrErvE perggli pp- . P , .| tutela della privacy | SPRAR,
i amministrazione di (specifica) Alloggi
sostegno popolari
Pr_oces_so D|r||$| f]OCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N 16 Procedure H) ,?[\ffarl' legali e SeI’YI?I
primario pc;' It ‘Ia.soc'a' sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso é(lji’cll?i\ll’?
€ famigha Interventi per gli nomina (generale) Alloqai '
anziani . . oggr
amministratore di popolari
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Dlrll.?l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio di C) Pro;{vgglrﬂentl SeI’YI?I
primario poliiche sociall | gqcigli e famiglia: segretariato ampliativi defla sociat,
e famiglia Cooperazione e ) sfera giuridica con | SPRAR,
25S0CIAZIONISMO sociale effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N 18 Servizio di C) Plr_O\t/_vgglr“entl Serylfl
primario poliuche sociall | gqcigli e famiglia: assistenza alla ampliativi aefla social,
e famiglia : sfera giuridica con | SPRAR,
Cooperazione e consulta del frett X Alloqai
associazionismo : eietto economico oggr
volontariato diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N. 19 Servizio F) tGe;stu()jnﬁ delle Serylfl
primario poliuche sociall | gqciglj e famiglia: accreditamenti entrate, delle social,
e famiglia | 3 : . ) spese e del SPRAR,
nterventi per Soggettl servizi socio- trimoni All i
a rischio di esclusione istenziali patrimonio 0991
okl assistenziall popolan
Processo D“I'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 20 Servizio di G) ?.Orr]‘”o.”" | S
primario p(;l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: dichiarazione Veritiche, 1speziont ‘Qé?acl';}o\'l’?
€ famiglia Interventi per soggetti guota sanitaria e © sanzioni Alloggi '
a ns_chlo di esclusione assistenziale per opolari
sociale . . . hop
dichiarazione dei
redditi
Processo DII‘II_E['FI ﬁOClall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio di C) Plr_O\t/_v_egml:enu SerYIfl
primario politiche sociall | gqciali e famiglia: controllo I.S.E.E. ampliativi defia social,
e famiglia g o sfera giuridica con | SPRAR,
Programmazione e per prestazioni ; .
governo della rete dei . e_ffetto economico | Alloggi .
sociali agevolate diretto ed popolari

servizi sociosanitari e
sociali

immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 22 Servizio per P) Gestic_)ne. dati e Seryiz_i
primario politiche sociali —— fam’iglia' richiedenti informazioni, e sociali,
e famiglia | 3 . - ) tutela della privacy | SPRAR,
nterventi per soggetti | protezione (specifica) Alloggi
a rischio di esclusione internazionale ari
sociale popolari
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 23 Servizio di !3) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario politiche sociali i fam'iglia' contrasto alle informazioni, e sociali,
e famiglia Int ti : ti , tutela della privacy | SPRAR,
MISTVENT! PET SOIYE 1 dipendenze (specifica) Alloggi
a rischio di esclusione lari
sociale popoia
Pr.oces.so Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 24 Servizio P) Gestiqne_dati e Seryizj
primario politiche sociali soskll & fam'iglia' sportello ATER informazioni, e sociali,
e famiglia Interventi per il diritto tutela.fc'iella privacy iIITRAR,
alla casa (specifica) pogg%ri
Pr_oces_so Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 25 Servizio G) Qontro.lli, o Seryizj
primario gofgtr'ﬁgijoc'a“ sociali e famiglia: trattamenti sanitari \e/esrg:::zhigh:spezmnl Sé%C;,lal\lh
Interventi per soggetti | opbligatori (T.S.0.) Alloggi ’
a rischio di esclusione e di assistenza ari
sociale e popola
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | M- 26 Supporto agli P) Gestiqne. dati e Seryizj
primario politiche sociali skl & fam,iglia' studi medici del informazioni, e sociali,
e famiglia Int ti | | . tutela della privacy | SPRAR,
nterventi per ia territorio nelle (specifica) Alloggi
chmollz prenotazioni popolari
vaccinali Covid-19
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 27 Servizio P) Gestiqne.dati e Seryiz_i
primario politiche social soskll = fam,iglia' informagiovani informazioni, e sociali,
e famiglia Int_erve_nti per Soggetti ?;te;zigsg;‘ privacy iﬁfAF
a rischio di esclusione P glg :
sociale popofart
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | M- 28 Contributo C) Prpvygdimenti Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: per tesi di laurea ampl|at_|V|_d_eIIa sociali,
e famiglia Interventi per sogget sfera giuridica con | SPRAR,
a rischio di esclusione giﬁ;ggg ggonomlco Qggg%ri
sociale ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 29 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Seryiz_i
primario politiche sociali el @ fam,iglia' sostegno informazioni, e sociali,
e famiglia = S | i _ tutela della privacy | SPRAR,
rogrammaczione € | gll'inclusione Attiva (specifica) Alloagi
governo della rete dei (SIA) P g:g .
servizi sociosanitari e popofart
sociali
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 30 Concessione | ©) Prpvy_edimenti Seryiz_i
primario politiche sociali saaal e fam,iglia' buono casa ampliativi della sociali,
e famiglia Interventi per il diritto Z;fenggg'odr:g?n?:g iﬁ;g?
I ) .
afla casa diretto ed popolari

immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo D|r||_ttt.| ﬁouah,l . Diritti sociali, politiche | N- 31 Concessione C) Prow_eiwnenu SeI’YI?I
primario poliiche sociall | g4 cjgli e famiglia: buono elettricista amplhiativi defla socia,
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con SPRAR,
- effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_ttt_| Eomah,l i Diritti sociali, politiche | N- 32 Concessione C) Plr_O\t{vgagerent| SeI’YIfI
primario politiche sociali | (iniie famiglia: contributo ampliativi della sociali,
e famiglia e o alitie o sfera giuridica con | SPRAR,
P straordinario effetto economico | Alloggi
alla casa . . . . agr
integrativo per il diretto ed popolari
pagamento di immediato (es.
canoni di erogazione
locazione, stanziati contributi, etc.)
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo D'rl'f[t.' ﬁomah,. ; | Diritti sociali, politiche | M- 33 Assegno di C) Plr.O\t/.vggerentl Sef?"ﬁ'
primario poliiche sociall | gqcigli e famiglia: maternita’ dellEnte | amPlativi defia sociat,
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con SPRAR,
- effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dt ﬁoc""‘"n i | Diritti sociali, politiche | . 34 Bonus acqua C) Plr.o‘t’.".eg”ﬂe”“ Servizl
primario politiche sociall | g5cia)i e famiglia: 0 bonus idrico ampliativi getia social,
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con SPRAR,
2l eaca effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrll_tt'gl rs]ouall,_ ; Diritti sociali, politiche | N. 35 Bonus gas C) Plr_O\t/_v_engenu SeI’YIfI
primario politiche sociali | o inii'a famiglia: ampliativi della sociali,
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | SPRAR,
2l cea effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIrII_E['FI Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 36 Concessione C) Plr_O\t/_v_e(cjilr1|1lent| SeI’YI?I
primario politiche sociali | ( inii'a famiglia: buoni spesa ampliativi della sociali,
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con SPRAR,
. effetto economico | Alloggi
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione

contributi, etc.)




Processo Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N 37 Consegna G) .C_ontrollli, o Seryiz_i
primario pc;hnc_htle_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio ver|f|ch_e, ISpeziont é%clg\ll’?
e famiglia Programmazione e e sanzioni P ,
governo della rete dei oglgl .
servizi sociosanitari e popofart
sociali
Pr_oces_so Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | .38 Contributo C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario politiche sociali —— fam’iglia' per morosita’ ampliativi della sociali,
e famiglia | : il d.' . . sfera giuridica con | SPRAR,
n”terventl perildintto | incolpevole effetto economico | Alloggi
alla casa ) .
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 39 Progetti per !3) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario politiche sociali —— fam’iglia' minori in carico informazioni, e sociali,
e famiglia Interventi per l'infanzia tutela_]gella privacy iIITRA_R,
e i minori e per asili (specifica) og?| .
. popolari
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, poliiche | M- 40 Servizio D) Co_npratti Seryiz_i
primario gagtrl:]:it;ﬁi:omah sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) ch):)cléapl\ll,Q
Interventi per linfanzia | domiciliare minori Alloggi
e i minori e per asili ari
T popolari
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 41 Servizio D) Co'nFratti Seryizj
primario pof“trlr?ih?i social sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) Sé%CII;}Al\Ih
€ famigha Interventi per l'infanzia | estivo - CRE Alloqai '
e i minori e per asili oglgl .
Al popolari
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 42 Serviziodi | C) Provvedimenti | Servizi
primario politiche sociali el e fam,iglia' fornitura testi ampliativi della sociali,
e famiglia | ; i f . . sfera giuridica con | SPRAR,
nterventi per finfanzia | scolastici per effetto economico | Alloggi
ﬁi(ljg]mo” e per asil alunni della scuola | diretto ed popolari
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 43 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Seryiz_i
primario politiche sociali el e fam,iglia' sostegno ad ampliativi della sociali,
e famiglia | : L f . S sfera giuridica con | SPRAR,
nterventi per finfanzia | associazioni effetto economico | Alloggi
ﬁi:j(r)nmorl e per asil operanti diretto ed popolari
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piitti sociali, politiche | N- 44 Servizio P) Gestione datie | Servizi
primario gﬂgtr'ﬁgﬁjoc'ah sociali e l_‘amigl?a: _ ricovero minori in sz[g:;ng;:gn;ri/acy Z%Cé‘zl\'l’?
Infcer\_/ent_l per | |nfa_r_12|a struttura (specifica) Alloggi '
e i minori e per asili i
. popolari
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 45 Servizio di F) Gestione delle Seryiz_i
primario gagtr'gri:oc'a“ sociali e famiglia: affidamento :ng;iéeé ((Jljzllle Z(I)Dcll?ajbljl’?
9 Infcer\_/ent_l per I'|nfa_r_12|a familiare gtrimonio Alloqai '
e i minori e per asili P g:g .
. popolari
Processo Diritti sociali, n. 46 Servizio di P) Gestione datie | Servizi

Diritti sociali, politiche




primario politiche sociali | sociali e famiglia: sostegno per informazioni, e sociali,
e famiglia Interventi per la gravissime tutela della privacy | SPRAR,
disabilita’ o (specifica) Alloggi
disabilita’ popolari
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 47 Servizio di C) Pr_ovy_edimenti Seryiz_i
primario politiche sociali —— fam’iglia' assistenza ampliativi della sociali,
e famiglia | ; I f - . sfera giuridica con | SPRAR,
nterventl per finfanzia | alloggiati effetto economico | Alloggi
(ra“:jgunorl e per asili temporanea diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 48 Servizio !3) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario politiche sociali e fam'iglia' trasporto informazioni, e sociali,
e famiglia | ; I f - . tutela della privacy | SPRAR,
nFer\'/ent.l per l'in QQZIa Assistenza (SpECifica) A”Oggl
e i minori e per asili Educativa oopalari
nido
Culturale (AEC)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 49 Servizio P) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario politiche sociali A fam,iglia' trasporto informazioni, e sociali,
e famiglia | ; | ' .. | tutela della privacy | SPRAR,
ASHEL (2t 12 extraurbano minori | (specifica) Alloggi
disabilita e disabili popolari
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 50 Servizio P) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: trasporto urbano informazioni, e sociali,
e famiglia | 3 | N tutela della privacy | SPRAR,
nterventi per la minori e disabili (specifica) Alloggi
disabilita’ popolari
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 51 Contributo C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: per ausilio disabili ampl|at_|V|_d_eIIa sociali,
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con | SPRAR,
ST effetto economico Alloggi
disabilital ) .
diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t';i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 52 Iscrizioni e G) .C_ontrollli, o Seryiz_i
primario gﬁgtr'ﬁgﬁsoc'a“ sociali e famiglia: graduatorie per \e/esrglrfzhigh:spezmm Z%CII;}Al\II’?
InFer\_/ent_l per |'|nfqr)2|a erogazione servizio Allogai ,
e i minori e per asili ari
9 popolari
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N. 53 Collocazione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie ampl|at.|V|.d.eIIa sociali,
e famiglia | ; Fitaid ) sfera giuridica con | SPRAR,
nterventi per finfanzia | |.s.E.E. per utenti | gffetto economico Alloggi
ﬁiégnlnorl e per asil asilo nido diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 54 C) Provvedimenti | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Assegnazione ampliativi della sociali,
generali e di T ' o sfera giuridica con | SPRAR,
gestione demaniali e Alloggl EQ'“Z'a effetto economico | Alloggi
natrimoniali Residenziale diretto ed popolari
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi n. 55 Rinuncia C) Provvedimenti Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: allassegnazione ampliativi della sociali,
generali e di Gestione dei beni . ; sfera giuridica con | SPRAR,
- L dell'alloggio - ; .
gestione demaniali e effetto economico | Alloggi
patrimoniali E.R.P. diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 56 Attestazione | C) Plr.O\t/.V?g'rﬂem' Sef?"ﬁ'
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | social housing ampliativi getia social,
generali e di 3 g : sfera giuridica con | SPRAR,
; Gestione dei beni X '
gestione o effetto economico | Alloggi
demaniali e , :
patrimoniali diretto ed popolari
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Sportello unico per le attivita’ produttive
Responsabile UFFICIO:
Arch. Gentili Claudio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi defla unico per'
competitivita C g g o sfera giuridica le attivital
ommercio - reti attivita' (SCIA) ffott dutti
distributive - tutela dei senza efie g. , produtiive
consumatori economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) %:_orr:tro_lll, o Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio | VEMCNe, ISpeziont 1 unico per'
competitivita C : g . e sanzioni le attivita
ommercio -reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 3 Segnalazione G) $orr:trollll, o Sp.ortello
primario gg?nnpoermicv?t; competitivita”: certificata di inizio \éesl';:::Zig;]:SpeZ|0n| :Jen;g\/?g'
Commercio - reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita’
consumatori , ,
di lavanderia
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 4 Segnalazione B) Plr'O\t/'V?g"“eml Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio | &MPratvi oelia unico per'
competitivita sfera giuridica le attivita




Commercio - reti attivita' (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei commercio economico diretto
consumatori . ed immediato (es.
allingrosso nel autorizzazioni e
settore alimentare concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) Plr.O\t/.vgc(leml}entl Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampliativi defia unico per'
competitivita c ; fi o, sfera giuridica le attivital
ommercio - reti attivita' (SCIA) per ;
g . senza effetto produttive
distributive - tutela dei esercizi di ico dirett
consumatori i economico diretto
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizze_lzic_)nite
struttura di vendita | €ONcessiont: € c.)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 6 Segnalazione B) Plr_O\t/_V(_a(;u”?lentl Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi aella unico per'
competitivita c g g o, sfera giuridica le attivital
ommercio - reti attivita (SC|A) .
S 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei ; ; . .
. vendita al dettaglio | economico diretto
consumatori L . ;
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Sp_ortello
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampliativi aella unico per'
competitivita C g g . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): .
S 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei S . .
. vendita diretta da economico diretto
consumatori i , . ;
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione B) Plr'O\t/'V('a?jml}en“ Sp.ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio ampliativi defla unico per'
competitivita C g g . sfera giuridica le attivital
ommercio - reti attivita' (SCIA): .
S 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei A . .
- commercio di economico diretto
consumatori T . ;
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici, autorizzz_azic_)ni e
- . concessioni, etc.)
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Plr'O\t/'V'egm?lentl Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio ampliativi aetla unico per'
competitivita C g g . sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SC|A) .
o o 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei : . .
: commercio economico diretto
consumatori ) , . ;
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
corrispondenza,
televisione
Processo Sviluppo n. 10 Segnalazione | B) Provvedimenti Sportello

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': certificata di inizio | ampliativi della unico per
competitivita' Commercio - reti . ) sfera giuridica le attivita'
S .| attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei ) _( i ) senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 11 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico & competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|'d.eIIa unico per
competitivita : g . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Pr.ov.vgadimenti Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa unico per'
competitivita g g . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei RS senza effetto_ produttive
SRR esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Sp_ortello
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio amp||at.|V|.d.eIIa unico per'
competitivita g g . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei R senza effetto produttive
corE T esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
alimenti e bevande | €°M¢esstont etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico € competitivita": certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa unico per
competitivita g g . sfera giuridica le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei S senza effetto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
mense concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 15 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Sp_ortello
primario economico e ampliativi della unico per




competitivita' competitivita'; ifi i inizi sfera giuridica le attivita'
C i ] certificata di inizio p dutt
ommercio - reti o . senza effetto produttive
S .| attivita' (SCIA): . .
distributive - tutela dei ) ( _) economico diretto
consumatori somministrazione | eq immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande concessioni, etc.)
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 16 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico & competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa unico per
competitivita g g . sfera giuridica le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei - senza effetto produttive
T esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa unico per'
competitivita g g . sfera giuridica le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei - ; senza effetto_ produttive
cerETTE somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico & competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa unico per
competitivita ; : . sfera giuridica le attivita
Commercio-reti | attivita' (SCIA): senza effetto roduttive
distributive - tutela dei inistrazi . . P
SEETE somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre | ONcesstont etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 19 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllat_lw_d_ella unico per'
competitivita T —— . _ sfera giuridica le attivita
attivita’ (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

variazione della
superficie degli
esercizi pubblici di

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




somministrazione
alimenti e bevande

Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 20 Segnalazione B) Plr'O\t/'V('angleml Sp.ortello
primario economico & competitivita': certificata di inizio | &MmPhativi defia unico per
competitivita C g ti o sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) ;
T 3 senza effetto produttive
istributive - tutela dei attivita' artigianali ico dirett
consumatori ) economico diretto
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzazioni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione G) ?orr:tro_lll, o Sp.ortello
primario economico & competitivita': certificata di inizio | VS CNE, ISPEZIONT - UNICO per
competitivita C g g o e sanzioni le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per -
o . produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori .
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) $orr:tro_lll, o Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio VEriche, ISpezioni | unico per'
competitivita C g g . e sanzioni le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per :
e . produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori .
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi aella unico per'
competitivita c : g o, sfera giuridica le attivital
ommercio - reti attivita' (SCIA) per :
dlilEu 3 senza effetto produttive
istributive - tutela dei 0 - iy . .
. esercizio attivita economico diretto
consumatori . : ;
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 24 Segnalazione G) $orr:trollll, o Sp.ortello
primario gg?nnoermicv?t; competitivita”: certificata di inizio \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmnl llgn;g\ﬁg,
P Commercio - reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei

consumatori

I'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing




Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 25 Segnalazione G) Ec:_orr]ltrollh, o Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio verihicne, 1Ispeziont | unico per'
competitivita C g ti o e sanzioni le attivita
UTERELD = el | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei ascensoi
consumatori
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) $02t|’0.||l, o Sp.ortello
primario gg?nnpoermi(i/ci)t;‘ competitivita”: certificata di inizio \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl Iizn;?ivri)é\ r
Commercio - reti attivita' (SCIA) per -
distributive - tutela dei o produttive
. I'esercizio attivita'
consumatori o
circhi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 27 Segnalazione B) Plr'O\t/'V('angleml Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio | aMmPhativi defia unico per'
competitivita c : fi o, sfera giuridica le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): ;
T 3 senza effetto produttive
istributive - tutela dei bili ; . .
. stabilimenti economico diretto
consumatori ) o . :
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 28 Commercio B) P['O\{'Vggml}entl Sp.ortello
primario econor?;.cc_)tel competitivita": itinerante su aree afmp 1ativi d'e a lunlct? Pte r
competitivita e pubbliche - sfera giuridica e attivita
T . senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 29 Commercio B) Plr_O\t/_vgglnl}entl Sp_ortello
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche ampliativi defla unico per'
competitivita T e o sfera giuridica le attivital
o .| con posteggio In senza effetto produttive
distributive - tutela dei mercati - ico dirett
consumatori i ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 30 B) Plr_O\t/_Vt_a((jjmlwlentl Sp_ortello
primario economico e, competitivita': Trasferimento di ampliativi defla unico per'
competitivita : g ) ) sfera giuridica le attivital
Commercio - reti residenza di .
S 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei titolare in ico dirett
consumatori ) ) economico diretto
autorizzazione per | ed immediato (es.
I'attivita' di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di B) Plr.O\t/.vggn’rl}entl Sp.ortello
Commercio - reti dettaglio grandi .
Ao e 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei : : Lo
. strutture di vendita | economico diretto
consumatori , i . ;
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 32 Esercizi B) Provvedimenti Sportello

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': pubblici: apertura e | ampliativi della unico per
competitivita' Commercio - reti trasferimento di sfera giuridica le attivita'
distributive - tutela dei X . senza effetto produttive
consumatori pubblico esercizio | oconomico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 33 Distributori di B) Provvedimenti Sportello
primario economico e competitivita’ carburanti - amphayw_d_ella unico per
competitivita’' g g ) . sfera giuridica le attivita'
CommeI‘CIO - reti Autor|zzaz|0ne .
distributive - tutela dei senza effetto produttive
el economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 34 Commercio B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; itinerante su aree ampl|at_|V|_d_eIIa unico per'
competitivita : g i sfera giuridica le attivital
Commercio - reti pubbliche e su fott dutti
distributive - tutela dei teqai senza etietio produttive
cerETTE posteggio - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 B) Provvedimenti Sportello
primario economico e‘ competitivita": Manifestazioni ampl|at.|V|.d.eIIa unico per'
competitivita ; ; o ) sfera giuridica le attivita
Commercio - ret fieristiche-Fiere - -
distributive - tutela dei _ senza effetto produttive
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) Pr_ov_vgdimenti Sp_ortello
primario economico e competitivita': veicoli con ampliativi della unico per
competitivita' q q sfera giuridica le attivita'
Commercio - reti conducente - ;
distributive - tutela dei - senza effetto produttive
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 37 Noleggio di B) Pr_ov_vgdimenti Sp_ortello
primario economico e competitivita': veicoli senza ampliativi della unico per
competitivita' CarE e - el q ) sfera giuridica le attivita'
distributive - tutela dei eon gcen (-a ) senza effetto. produttive
corE T Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 38 Pubblica B) Pr.ov.\/(.edimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; sicurezza: falo' amphapw_dglla unico per'
competitivita g g o sfera giuridica le attivita
Commercio - reti tradizionale - .
distributive - tutela dei ; ; senza effettol produttive
T Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 39 Pubblica B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario gg(r)nnpoergtli(\;/?t;a' competitivita”; sicurezza: fuochi zfrgfalllztimigi I;a Iuemeftgvﬁ):ar'
Commercio - reti 'artificio - .
dartificio senza effetto produttive

distributive - tutela dei

economico diretto




consumatori

Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 40 Pubblica B) Plr'O\t/'V('engleml Sportello
primario economico e, competitivita”; sicurezza: ampliativi defla unico per'
competitivita C g ti ) ) sfera giuridica le attivita
ommercio - reti istruttore / direttore ;
el o 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei | i iro 2 segno - ico dirett
consumatori ) ; economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | - 41 Pubblica B) Plr'O\t/'V('angleml Sp.ortello
primario economico e, competitivita": sicurezza: Lotteria, | amPlativi defia unico per'
competitivita c : fi - | sfera giuridica le attivita
ommercio - reti tombola e pesca di ;
SN 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei beneficenza - ico dirett
consumatori , ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica B) P['O\{'Vggml}entl Sp.ortello
primario econor?;.cc_)tel competitivita”: sicurezza: mestiere afmp 1ativi d'e a lunlct? pter'
competitivita e ——— di fochino - sfera giuridica e attivita
T . senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica B) P['O\{'Vggml}entl Sp.ortello
primario economico e, competitivita': sicurezza: palestre ampliativi detla unico per'
competitivita C g g ) ) sfera giuridica le attivital
ommercio -retl - Autorizzazione senza effetto produttive
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Sp_ortello
primario economico e, competitivita': sicurezza: rimessa | amphiativi aefia unico per'
competitivita g g o sfera giuridica le attivital
Commercio - reti veicoli - .
S 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica B) Plr_O\t/_Vt_a((jjmlwlentl Sportello
primario economico e‘ competitivita”: sicurezza: ampliativi defla unico per'
competitivita C g g i sfera giuridica le attivita
ommercio - reti strumenti da punta -
e o 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei e da taglio - ico dirett
consumatori : i economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 46 Rivendite di B) Plr.O\t/.vggn’rl}entl Sp.ortello
primario economico e, competitivita': quotidiani e ampliativi detia unico per'
competitivita C g g . sfera giuridica le attivita
ommerclo - reti per|od|c| - .
Ao e 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 47 Taxi - B) Pr.ov.v<.ed|ment| Sp.ortello
primario economico e N ampliativi della unico per
L competitivita”; S L
competitivita sfera giuridica le attivita




Commercio - reti Autorizzazione senza effetto produttive
distributive - tutela dei economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 48 Attivita' B) Plr'O\t/'V('angleml Sp.ortello
primario economico el competitivita’ funebre - ampliativi della unico per.
competitivita c : fi i i sfera giuridica le attivita
ommercio-Tetl | Autorizzazione senza effetto produttive
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 49 Vendita B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Sp.ortello
primario economico e, competitivita": ambulante di ampliativi defla unico per'
competitivita c : g ) sfera giuridica le attivita
ommercio - reti strumenti da punta :
g . senza effetto produttive
distributive - tutela dei | taglio - ico dirett
consumatori i i economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di B) P['O\{'Vggml}entl Sp.ortello
primario economico e, competitivita': poltrona, cabina o ampliativi detla unico per'
competitivita g g ) sfera giuridica le attivital
CommerCIO - ret| postaz|0ne ff tt d tt
distributive - tutela dei senza efie g. , produttive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 51 Commercio B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Sp_ortello
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche ampliativi defla unico per'
competitivita C g g ) o sfera giuridica le attivital
ommercio -retl 1 in posteggio isolato | gany4 effetto produttive
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proces;so di Swluppq Sviluppo economico e | M- 52 G) %:_orr:tro_lll, o Sp_ortello
supporto economico el competitivita’ Convocazione verifiche, ispezioni | unico per'
competitivita C : g e sanzioni le attivita
ommercio -réti | della conferenza produttive
distributive - tutela dei dei servizi per
consumatori . . )
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 53 B) Plr.O\t/.vggn’rl}entl Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: Somministrazione ampliativi detla unico per'
competitivita c g . i sfera giuridica le attivita
Commercio - reti di alimenti e .
Ao e 3 senza effetto produttive
distributive - tutela dei bevande (home ico dirett
consumatori economico diretto
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
S concessioni, etc.)
casalinghi)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N. 54 B) Plr_O\t/_V(_egln?lentl Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: Somministrazione | amPialvi defia unico per'
competitivita sfera giuridica le attivita

Commercio - reti

di alimenti e




distributive - tutela dei | pevande svolta senza effetto produttive
consumatori congiuntamente ad economico diretto
o ed immediato (es.
altre attivita autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 55 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della unico per
competitivita' c A e . sfera giuridica le attivita'
ommercio - refl 1 attivita' (SCIA) per | senzq effetto produttive
distributive - tutela dei NPT . .
consumatori Agenzie di viaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 B) Provvedimenti Sportello
primario economico e competitivita' Comunicazione per ampliativi della unico per
competitivita' c S . . sfera giuridica le attivita'
ommercio -retl | affido di reparto senza effetto produttive
distributive - tutela dei economico diretto
consumatori . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N 57 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della unico per
competitivita' C — o sfera giuridica le attivita'
ommercio - refl 1 attivita' (SCIA) per | senzq effetto produttive
distributive - tutela dei Agenzie d'affari cconomico diretto
consumatori . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 58 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della unico per
competitivita' C Ao e . sfera giuridica le attivita'
ommercio -retl | attivita' (SCIA) per | ganza effetto produttive
gl:;srt]ggumt;vtin tutela dei Agenzie d'affari per | economico diretto
la raccolta di ed immediato (es.
scommesse autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N 59 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della unico per
competitivita' C S . sfera giuridica le attivita'
ommercio - refl | attivita' (SCIA) per | senzq effetto produttive
gz)srt]!kdumt;\{[i“ tutela dei Agenzie d'affari per | economico diretto
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta), autorizzz_azic_)ni e
. concessioni, etc.)
agenzie
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 60 Segnalazione B) Provvedimenti Sportello
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della unico per
competitivita' S . sfera giuridica le attivita'
P Commercio - reti attivita’ (SCIA) per senzageffetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

Agenzie d'affari per
recupero
stragiudiziale di
crediti per conto di
terzi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 61 B) Pr.ov.vgadimenti Sp.ortello
primario economico e competitivita Comunicazione ampliativi della unico per
competitivita' c S . . | sfera giuridica le attivita'
ommercio - retl attivita’ concernent | genz4 effetto roduttive
distributive - tutela dei ; P . . P
consumatori prodotti audiovisivi | economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 62 B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: Comunicazioni in ampl|at.|V|'d.eIIa unico per'
competitivita c : g ) i sfera giuridica le attivita
ommercio - reti materia ambientale :
distributive - tutela dei | senza effetto produttive
consumatori (inquinamento economico diretto
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzqzic_)ni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 63 Spettacoli B) Provvedimenti Sportello
primario economico e competitivita': viaggianti ampliativi della unico per
competitivita' Ao oy o sfera giuridica le attivita'
Commercio - reti partec|paz|one a .
distributive - tutela dei S senza effetto_ produttive
consumatori parchi divertimento | economico diretto
o installazione di ed im'medi'ato. (es.
singole attrazioni - | autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 64 Spettacoli B) Provvedimenti Sportello
primario economico e competitivita' viaggianti ampliativi della unico per
competitivita' C A e X _’ sfera giuridica le attivita'
ommercio - reti registrazione delle :
distributive - tutela dei P senza effetto produttive
consumatori attrazioni - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 65 Modifica non B) Provvedimenti Sportello
primario sostenibile e tutela del territorio e sostanziale di ampl|at.|V|.d.eIIa unico per'
tutela del delariee e, TN sfera giuridica le attivita
territorio e valorizzazione e Impianti gia’ in senza effetto produttive
dell'ambiente recupero ambientale possesso di economico diretto
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzz_azic_)ni te
ambientale - AIA - concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 66 Voltura B) Provvedimenti Sportello
primario sostenibile e tutela del territorio e autorizzazione ampl|at_|V|_d_eIIa unico per'
tutela del clellarieries Tl ) sfera giuridica le attivital
territorio e valorizzazione e Integrata senza effetto produttive
dell'ambiente e ambientale - AIA - | economico diretto
Comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 67 Valutazione o B) Provvedimenti Sportello
primario f&iﬁgnét;le € tutela del territorio e verifica di ggf;'ztimigi I;a Iuen;ct?ivl?tilr'
o dell'ambiente: Tutela, ilita’ .
territorio e assoggettabilita’a | genz4 effetto produttive

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

impatto ambientale
- VIA

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 68 B) Pr.ov.vgadimenti Sp.ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e Autorizzazione ampllat_|V|_d_eIIa unico per'
tutela del sl llerlieies Tl . ) sfera giuridica le attivita
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | senz4 effetto produttive
' i . AUA i i
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N 69 Modifica B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario flﬂztlgnégllle € tutela del territorio e sostanziale di 2fne1falllagtill\1/:igii I;a Iizn;?ivri)é\ r
o dell'ambiente: Tutela, | impi - .
territorio e valorizzazione e impianto AUA senza effetto produttive
' i i Autorizzazione i i
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 70 Rinnovo C) Pr.ov.v.edimenti Sp.ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e autorizzazione amphapw_d_ella unico per
tutela del sellamsiere: Tuek ) ) sfera giuridica con | le attivita
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | offetto economico | produttive
: i . AUA - '
dell'ambiente recupero ambientale ' . _d|retto _ed
Autorizzazione immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 71 G) _C_ontro_lli, o Sp_ortello
primario tSL?tZtIZnézllle € tutela del territorio e Classificazione \e/esrglrfzr}g,n:spezmm Il:an::t(t)ivpi)tear'
territorio e delfambiente: Qualita” | industrie insalubri produttive
dellambient dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 72 Inquinamento B) Pr_ov_vc_adimenti Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e elettromagnetico: ampl|at.|V|'d.eIIa unico per'
tutela del dellambiente: Qualita’ . . sfera giuridica le attivita
territorio e dellaria e riduzione Autorizzazione per | senza effetto produttive
dell'ambiente R [ e e impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 73 Emissioni in B) Provvedimenti Sportello
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e atmosfera: gfrlgfalllztit/;igii I;a fénﬁv?g r
o dell'ambiente: Tutela, ili .
territorio e valorizzazione e stabilimento che senza effetto produttive
' i . roduce emissioni i i
dell'ambiente recupero ambientale IO _ economico diretto
(installazione/trasfe | ed immediato (es.
rimento/modifica autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 74 Emissioni in B) Provvedimenti Sportello
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: messa ampl|at.|V|.d_eIIa unico per'
tutela del el e lsiEres Tuicl ) . sfera giuridica le attivita
territorio e valorizzazione e in esercizio dello senza effetto produttive
' i . stabilimento - i i
dellambiente recupero ambientale nent economico diretto
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 75 Sospensione G) Qontrollli, o Sp.ortello
primario sostenibile e verifiche, ispezioni | unico per




tutela del tutela del territorio e attivita' e sanzioni le attivita'
territorio e dell'ambiente: Qualita’' produttive
dell'ambiente dell'aria e riduzione
dell'inquinamento
Processo Swltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 76 Emissioni in B) Plr'O\t/'V('angleml Sp.ortello
primario ;sci[s Ienc!I Ile € tutela del territorio e atmosfera: afmp |aI|V|'d.e a lunlct? pter.
utela de dell'ambiente: Tutela, | modifica non sfera giundica € attivita
territorio e . . senza effetto produttive
dell'ambient valorizzazione e sostanziale dello nomico dirett
elfambiente recupero ambientale . economico diretto
stabilimento - ed immediato (es.
autorizzazione/sile | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
nzio assenso
Pr_oces_so SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N 77 Emissioni in B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Sp.ortello
primario fl?tilgnc;elle € tutela del territorio e atmosfera: gfrgfalagimi dii aa Iizn;?ivri)é\ r
o dell'ambiente: Tutela, ili i i .
territorio e lorizzayi stabilimento in cui | genz4 effetto produttive
dellambiente | ‘o or22azione € sono presenti economico diretto
recupero ambientale i . ;
esclusivamente ed lm_medl_ato_ (es.
impianti e attivita' autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
in deroga parte II,
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo SVIItuth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 78 G) $o;}1trollll, o Sp.ortello
primario tSuchI(;n(;elle € tutela del territorio e Accertamento \e/esr;ncZig,n:spezmnl :én;gveg,
o dell'ambiente: Difesa i imiti .
territorio e 4ol suolo rispetto limiti produttive
dellambiente emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo SVIItuppl;)'I Sviluppo sostenibile e | N- 79 Inquinamento B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Sp_ortello
primario tsl?tzznéelle € tutela del territorio e acustico: 2;2?;3'&’# dii aa Iuen;ct?ivpi)t?e\r'
o dell'ambiente: Qualita’ i i i .
territorio e ambiente: Q Autorizzazione in | senza effetto produttive
\ . dell'aria e riduzione . ) :
dellambiente P deroga per i economico diretto
dell'inquinamento A . ;
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N- 80 Inquinamento B) Plr_O\t/_vggml}entl Sp_ortello
primario tSuOtZIzein(;Ielle € tutela del territorio e acustico: 2erPaIZiIL\1/:i di?: aa :Jen;gvrfg r
o dell'ambiente: Qualita’' i i i .
territorio e ambiente: Q Autorizzazione in | senza effetto produttive
dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento _ o economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rumorose
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Sviluppo sostenibile e | N- 81 B) Plr_O\t/_V(_egln?lentl Sp_ortello
primario erritorio ed tutela del territorio e Autorizzazione per ampliativi defia unico per'
edilizia abitativa : : i e - sfera giuridica le attivita
dellambiente: Qualita’ | esposizione .
cellare o ez ae o senza effetto produttive
luminarie e/o economico diretto




dell'inquinamento

addobbi esterni

ed immediato (es.
autorizzazioni e

elettrificati —
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 82 Concessione | B) Pr.ov.vgdimenti Sp.ortello
primario tsuotztlgnét;'lle € tutela del territorio e di occupazione ane]falllztit/:igii I;a ;én;gv?; r
o dellambiente: Difesa icoi ;
territorio e del suolo suolo pubblico in senza effetto produttive
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 83 B) Pr_ovyt_adimenti Sp.ortello
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Autorizzazione/con ampl|at.|V|'d.eIIa unico per'
generali e di e . ) sfera giuridica le attivita
gestione ributarie e Servizi cessione | senza effetto produttive
fiscall installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 84 B) Provvedimenti Sportello
primario giovanili sport sport e tempo libero: Autorizzazione per ampl|at.|V|.d.eIIa unico per'
e tempo libero Sport e tempo libero : sfera giuridica le attivita
eventie senza effetto produttive
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 85 B) Provvedimenti Sportello
primario 'St'tuz'ona“’_ generali e di gestione: | Autorizzazione a: amp||at_|V|_d_eIIa unico per'
generali e di Altri servizi generali sfera giuridica le attivital
gestione 1) apertura ed senza effetto produttive
esercizio di una economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
decentramento autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
della farmacia in
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 86 B) Pr.ov.vsadimenti Sp.ortello
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | Autorizzazione a: :frgrpa“ztimigg;a :Jen;g\/?g'
- Altri servizi generali iazi .
gestione 9 1) variazione senza effetto produttive

dell'ingresso al
pubblico della
farmacia; 2)
variazione di
superficie dei locali

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




della farmacia

UFFICIO: Igiene urbana, Mobilita' e Trasporti

Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 1 Autorizzazione B) Provvedimenti Igiene
primario sostenibile e Uik al) Gt @ integrata ampllat_lw_d_ella urba_n_a,'
tutela del slllarlsieie: Tl i sfera giuridica Mobilita
territorio e ' » | ambientale - AIA senza effetto e

valorizzazione e

delfambiente recupero ambientale

economico diretto Trasporti
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 2 Inquinamento B) Pr_ov_vc_adimenti Igiene
primario sostenibile e Uik dl) Erete @ idrico: ampl|at_|V|_d_eIIa urba_n_a,'
tutela del 0 sfera giuridica Mobilita

dell'ambiente: Qualita' | Aytorizzazione
dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

senza effetto e
allacciamento alla | economico diretto | Trasporti

pubblica fognatura | ed immediato (es.

per stabili di civile | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)

territorio e
dell'ambiente

abitazione
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 3 Interventi di G) _C_ontro_lli, o Igiene
primario tedr_rll_tqno g? i tutela del territorio e pulizia idraulica sui ver|f|ch_e, ISpeziont qubg_rlw_?,'
edilizia abitativa de:l'ambiente: Tutela, | corsi d'acqua e sanzioni ) obilita
valorizzazione e ; .
. appartenenti al
recupero ambientale pp o Trasport
reticolo idrico
minore
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 4 Inquinamento G) Controlli, | Igiene
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e luminoso: bonifica ver|f|ch_e, ISpezioni qubgT_?,'
utela de dellambiente: Qualita’ | degli impianti di € sanzioni obrlita
territorio e e S e
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione T .
elfambiente dell'inquinamento rasporti
esterna -
approvazione
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 5 Scarico in B) Provvedimenti Igiene
primario territorio e.d . tutela del territorio e fognatura acque amphapw_d_ella urban_a,'
edilizia abitativa : : . ) sfera giuridica Mobilita
dell'ambiente: Tutela, | meteoriche e Hott
valorizzazione e ichi senza etietio € .
recupero ambientale richiesta economico diretto Trasporti
dichiarazione ed immediato (es.

assenza fognatura | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
per scarico nel




suolo utenze

domestiche
Processo Swltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 6 Inquinamento B) Plr'O\t/'V('angleml Ig|bene
primario tsots len(; Ile € tutela del territorio e idrico: afmp |aI|V|_d_e a qu ST?
u e.a .e de”'ambiente: Qualita' Autorizzazioni a stera glurl Ica obiiita
territorio e o L senza effetto e
dellambient dell'aria e riduzione scarichi civili ico dirett T .
ell'ambiente dellinguinamento ; - economico diretto rasporti
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N- 7 Attestazione | ©) g:'oEtro.lh, _ Ig|§ne
primario sostenibre € tutela del territorio e prevista dalla nota Veritiche, 1speziont | ur ap_a,'
tutela del ' . A _ e sanzioni Mobilita
o dell'ambiente: Difesa | dell'A dell
territorio e 46l suolo elfAgenzia aefle e
dell'ambiente Dogane, Prot. Trasporti
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo SVIItupPl(J)'I Sviluppo sostenibile e | N- 8 Bonifica e I)f_S?jalnme_?to dei Iglk()ane
primario sostenibile e tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica) ur a_n_a,'
tutela del dell'ambiente: Rifiuti | contaminate: Mobilita
territorio e = e
dell'ambiente approvazione Trasporti
Processo Sviltup|r_3§_I Sviluppo sostenibile e | N- 9 Autorizzazione B) Plr_O\t/_vgt(jjinl}enti Igik()ane
primario sostenibile tutela del territorio e all'impiego e/o alla ampliativi defla ur a_n_a,'
tutela del ' : . (i o sfera giuridica Mobilita
. . de” amb|ente. leesa Custod|a d| gas
territorio e el sl o senza effetto e
dell'ambiente tossici economico diretto Trasporti
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so SVIItuppS'I Sviluppo sostenibile e | M. 10 Bonifica (3] Plro;{vgglrwl}entl Iglt()ane
primario sostenibiie € tutela del territorio e rimozione ampliativi defla ur ap_a,'
tutela del Sl ser e =T ) | sfera giuridica con | Mobilita
territorio e ' cemento-amianto: | effetto economico | e
dell'ambiente concessione diretto ed Trasporti
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SVIItuppt?'I Sviluppo sostenibile e | N- 11 Progetto I)fs?alt|mgpto dei Ig|§ne
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica) qu ST?
utela de dell'ambiente: Difesa I i di obilita
territorio e 4ol suolo ntervent di e
dell'ambiente Bonifica: Trasporti

approvazione




Processo Swlupp.)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 12 Indagine I)f_SmaItlmgPto dei Igfne
primario tSOtStlenc; Ile € tutela del territorio e ambientale rifiuti (specifica) qu ST?
ute'a de dellambiente: Difesa | preliminare: obflita
territorio e . _ e
dellambiente approvazione Trasporti
Pr_oces_so SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N- 13 Piano della I)fsTaltlmg?to dei Igl;:ne
primario fq[s Ienczl Ile € tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) qu ST?
tgr?it?)ri(?e dellambiente: Difesa | gpprovazione e obilita
, . del suolo .
dellambiente Trasporti
Processo SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N. 14 Piano di I)fsTaltlmg?to dei Igl;:ne
primario fq[s Ienczl Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) qu ST?
ute'a de dell'ambiente: Difesa | (i scarico: obilita
territorio e e avele i e
dell'ambiente approvazione Trasporti
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 15 Parere su G) ?ogtro_lll, _ Iglsne
primario sostenibiie € tutela del territorio e progetto per la Veriiche, i1speziont | ur ap_a,'
tutela del sellamsier e B : . e sanzioni Mobilita
. . lente: bliesa ges“one ed il
territorio e J Gl e
dell'ambiente trattamento e lo Trasporti
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo SVIItuth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 16 Contributi per C) Plr_O\t/_vgglrﬂentl Iglt()ane
primario sostenivile € tutela del territorio e attivita' ambientali ampliativi defla ur a_n_a,'
tutela del shllarlslerie: Biteea sfera giuridica con | Mobilita
territorio e el suslls ' effetto economico e
dell'ambiente diretto ed Trasporti
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 17 H) Affari legali e Igiene
primario tsliztlznézllle € tutela del territorio e Provvedimento per ?Og:,i?;;g;o quggﬁ]i?é-
o dell'ambiente: Difesa | 'esecuzione 9
territorio e el sl e _ e
dell'ambiente d'ufficio in caso di Trasporti
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 18 Conferimento [) Smaltimento dei | Igiene
primario teJ_rll_tqno E‘: i tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica) qubta)"rI]'Eti"
edilizia abitativa dell'lambiente: Rifiuti presso i centri di e obiiita
raccolta Trasporti
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 19 Isole G) _C_ontro_lli, o Igiene
primario sostenibile e UiEE sl ET et @ ecologiche: verlflche, ispezioni urba_n_a,'
tutela del Sl s - Dif .. .. | esanzioni Mobilita
P ellambiente: Difesa | controllo servizio di
territorio e & Sl e
dellambiente raccolta Trasporti
Processo Assetto del n. 20 Richieste [) Smaltimento dei | Igiene

Sviluppo sostenibile e




primario territorio ed tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica) urbana,
edilizia abitativa | dell'ambiente: Rifiuti cassoneti g/lobnlta
Trasporti
Processo tAss_tettc.) de(!i Sviluppo sostenibile e | N. 21 Permesso I}fsTaltlmgPto dei Ig|bene
primario edr_rl! oro g't i tutela del territorio e d'accesso al centro | Mt (specifica) qu ST?
edilizia abitativa de”'ambiente: R|f|ut| raccolta r|f|ut| e obiiita
utenze non Trasporti
domestiche
Processo tAss_tettQ de(; Sviluppo sostenibile e | N 22 Tessere per | ©) $°Qtr°."" - Ig|be ne
primario edr_rl! orio g't i tutela del territorio e accesso ai centri di | VEMCNE, ISpeziont qu ST?
edilizia abitativa | 4.rambiente: Rifiuti raccolta e sanzioni ) obilita
Trasporti
Processo tAss_tettQ de(; Sviluppo sostenibile e | N. 23 Verifica G) ?.Oﬂtro."" o Ig|be ne
primario edr_rll_ orio g't i tutela del territorio e contabile del Veritiche, 1speziont qu ST?
edilizia abitativa | 4.|:ambiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni obilita
del suolo P € .
assimilati delle Trasporti
imprese
Processo SVIItuth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 24 Adozione di B) Plr_O\t/_vgglnl}entl Iglt()ane
primario sostenivile € tutela del territorio e aree a verde ampliativi defla ur a_n_a,'
tutela del : . . i sfera giuridica Mobilita
o dellambiente: Difesa | pupblico
territorio e senza effetto e
\ . del suolo . . .
dell'ambiente economico diretto Trasporti
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swltuppt())_I Sviluppo sostenibile e | M. 25 Concessione | B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Iglt()ane
primario sostenivile € tutela del territorio e di occupazione ampliativi defla ur a_n_a,'
tutela del Sl s Biees . sfera giuridica Mobilita
territorio e 4ol suolo . suolo pub.bllco in senza effetto e
dell'ambiente aree verdi economico diretto Trasporti
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Plocesso | jasellodel | Suuppososienbiee  n260Datie | P)Geslonedaiie | lgene
primario erritorio €d tutela del territorio e statistiche sullo ormazioni, € urbal _a,'
edilizia abitativa : : . o : tutela della privacy | Mobilita
dell'ambiente: Qualita’ | stato dell'ambiente i
dell'aria e riduzione (specifica) _er .
dell'inquinamento rasport
Processo ,tAss_(tettQ decli Sviluppo sostenibile e | N- 27 Ritiro dei I)f_S?jaltlme_?to dei Ig|bene
primario edr.rll_ orio g't i tutela del territorio e contenitori per la rifiuti (specifica) qu ST?
edilizia abitativa | jelrambiente: Rifiuti | raccolta o obilita
differenziata Trasporti
Processo ,tAss_tettc_) de(; Sviluppo sostenibile e | . 28 Ritiro rifiuti I)f_S:naltlme_?to dei Ig|k<)ane
primario eJ.rI'. orio k?'t i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) qu ST?
edilizia abitativa | jerambiente: Rifiuti . obfiita
Trasporti
Processo ,tAss_tettc_) de(; Sviluppo sostenibile e | N. 29 Rinuncia a G) gorr:tro_lh, o Ig|k()ane
primario eJ.rI'. orio k?'t i tutela del territorio e nulla osta o ventche, i1speziont qu ST‘?
edilizia abitativa | jo|rampiente: Tutela, concessione di e sanzioni ) obilita
valorizzazione e pulizia idraulica Trasporti

recupero ambientale




UFFICIO: Polizia locale

Descrizione UFFICIO:

La Polizia Locale svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei servizi di polizia municipale
e locale per garantire la sicurezza urbana, anche in collaborazione con altre forze dell'ordine presenti sul territorio.
Comprende le attivita' di polizia stradale, per la prevenzione e la repressione di comportamenti illeciti tenuti
nel territorio di competenza dell'ente. Svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei
servizi di polizia commerciale, in particolare di vigilanza sulle attivita' commerciali, in relazione alle
funzioni autorizzatorie dei settori comunali e dei diversi soggetti competenti. Comprende le attivita' per il
contrasto all'abusivismo su aree pubbliche, per le ispezioni presso attivita' commerciali anche in
collaborazione con altri soggetti istituzionalmente preposti per il controllo delle attivita' artigiane,
commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, per la vigilanza sulla regolarita’
delle forme particolari di vendita. Comprende i procedimenti in materia di violazioni della relativa
normativa e dei regolamenti, multe e sanzioni amministrative e gestione del relativo contenzioso.
Provvede a vigilare sull'osservanza delle leggi, dei regolamenti, delle ordinanze e delle altre disposizioni
emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia e dal Comune; a prestare opera di soccorso nelle
pubbliche calamita’, nonche', in caso di privati infortuni; a svolgere funzioni attinenti alla tutela della
sicurezza del patrimonio pubblico e privato, dell'ordine, del decoro e della quiete pubblica; ad accertare gli
illeciti amministrativi e curarne l'iter burocratico fino alla definizione; a prestare servizio d'ordine e di
rappresentanza; a collaborare ai servizi e alle operazioni di Protezione Civile demandate dalla legge al
Comune;

Con riferimento al sistema integrato di sicurezza urbana svolge funzioni tipiche di prevenzione ed
educative, anche attraverso un costante e qualificato rapporto con la popolazione. Amministrazione e
funzionamento delle attivita' di supporto collegate all'ordine pubblico e sicurezza: attivita' quali la
formulazione, I'amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei
programmi connessi all'ordine pubblico e alla sicurezza in ambito locale e territoriale; predisposizione ed
attuazione della legislazione e della normativa relative all'ordine pubblico e sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marinangeli Keti

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

rocessi di unzioni
P d F MACRO PROCESSO PROCESSO AEIHGED - G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza Ispezione verifiche, ispezioni | locale
DA . ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza = manifestazioni verifiche, ispezioni | locale
' ' e sanzioni
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza el PalE con altre forze verifiche, ispezioni | locale
el ' e sanzioni




amministrativa dell'ordine
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Servizi G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia antiprostituzione \e/esrglr(lzzr:ce;h:spezmnl locale
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Servizi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza i obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | locale
Toeal ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
local ' o e sanzioni
ocalee celebrazioni e
Sl e manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe G) Contralli, Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza canina verifiche, ispezioni | locale
Tl o ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide oggetti smarriti \e/esrg:::zhigh:spezmnl locale
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Interventi per il G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SellEae: Ealide contrasto del \e/esrg:::zhigh:spezmnl locale
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione - locale
sl @ ) ) stradale (specifica)
in sosta
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza veicoli abbandonati circolazione locale
- ' , stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: Ve“f'Ch.e’ ISpeziont locale
local . ] e sanzioni
ocalee Servizio ordine
EMIT S IEE consiglio comunale
Processo Se_rvi;i . Servizi istituzionali n. 13 Sportello G) Qontro_lli, L Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tutela animali verifiche, ispezioni | locale
gengrah edi Altri servizi generali € sanzion
gestione
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Cambio di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza el PalzE custodia per veicoli circolazione locale
local ' : stradale (specifica)
ocalee sottoposti a
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ina pubblico e n. 15 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza el PalE stima entrate da entrate, delle locale




locale e
amministrativa

sanzioni per
formazione bilancio

spese e del
patrimonio

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Affidamento H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso (nggi?;'g)so locale
localee GdP e Tribunale

CHIMIEUEES alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SellEses Ealide contenzioso in con;er:zlloso locale
localee proprio: (generale)
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 18 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: cogrt]irr]&zulgso locale
localee Udienze GdP @ )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Ordinanze di | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia confisca e ?;grt]i?;l'g)so locale
localee provvedimenti di
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza el s Ealzk Contrassegno per ampl|at.|V|.d.eIIa locale
local o sfera giuridica con
ocae € veicoli effetto economico
amministrativa : .
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 21 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali ggg;i?;;g)so locale
localee per violazioni a
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

per adesione
all'utenza per il
servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero

(generale)




delle Infrastrutture

Processo Orgline pubblico | 5 jine pubblico e n. 23 Convenzione D)bCE)(I)'nFratti | IPolizlia
primario e sicurezza SellEsas Ealide per adesione al pubblici (generale) | locale
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Convenzione | H) Affari_ legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, (nggi?;'g)so locale
localee mediante supporto
T TEIEDE informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 25 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?;g;ee?;;g)so locale
localee sensi del Reg. di
amministrativa PU
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 26 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Salaas Zolie per occupazione ampl|at_|V|_d_eIIa locale
sl @ . sfera giuridica con
istrati temporanee di effetto economico
amministrativa suolo pubblico - diretto od
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 27 Commercio B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl IPO“TIa
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche ampliativi defla ocale
[ o sfera giuridica
ocale e con posteggio in
amministrativa senza effetio
mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di Tutte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 28 Ordinanzadi | G) _C_ontro_lll, o Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verlflche, ispezioni locale
e sanzioni
Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Rilevazione H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

temperatura
corporea per
contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -

(generale)




Controllo

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 30 Pubblica B) Provvedimenti Polizia
primario economico e competitivita sicurezza: ampliativi della locale
competitivita' Ao e o L sfera giuridica
Commercio - reti | ospitalita’ stranieri - | ganza effetto
distributive - tutela dei Autori ; . .
consumatori utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sk el n. 31 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' pagamento contenzioso locale
generali e di Gestione delle entrate nzioni codi (generale)
gestione tributarie e servizi Sanziont eocice
i . della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza e accertamento contenzioso locale
' . (generale)
localee violazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk permessi ZTL circolazione locale
[~ ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide ruoli riscossione contenzioso locale
' o (generale)
localee sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 35 Servizio di P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza Slelesr Bl videosorveglianza informazioni, e locale
A ' tutela della privacy
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 36 Rilascio fogli | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza di via verifiche, ispezioni | locale
DA . ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 37 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza immagini di informazioni, e locale
- ' . , tutela della privacy
ocalee videosorveglianza | (gpecifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 Violazioni B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk CdS - Violazione ampliativi della locale
local ' i sfera giuridica
ocalee delle misure senza effetto
amministrativa ; : . .
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 39 Fornitura D) Contratti Polizia
primario istituzionali, generali e di gestione: | vestiario e pubblici (generale) | locale
gengrah ed Gestione economica, |zatur
gestione finanziaria catzatllre
i personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico n. 40 Rimborso M) Controllo Polizia

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia somme versate circolazione locale
IocaI(_e e erroneamente per stradale (specifica)
amministrativa ) o
violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl per trasporti circolazione locale
local ' i , stradale (specifica)
ocalee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza i contrassegno circolazione locale
local ' o stradale (specifica)
ocalee invalidi
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e Programmazioneli verifiche, ispezioni | locale
' i e sanzioni
localee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Servizi Sk elidaall n. 44 M) Controllo Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne- Approvazione/aggi circolazione locale
generali e di Altri servizi generall ' . stradale (specifica)
gestione ornamento Piano
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Salaras Bolia Accertamento ampliativi della locale
' T ) sfera giuridica
localee violazioni stradali senzageffetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza Regolamentazione circolazione locale
- ' : stradale (specifica)
ocalee traffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza Autorizzazioni al circolazione locale
local ' . stradale (specifica)
ocalee transito
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza i Pattugliamento circolazione locale
local ' stradale (specifica)
ocalee stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 49 Controllo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza T i segnaletica circolazione locale
A . ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 50 Sorveglianza | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e

degli
attraversamenti

stradale (specifica)




amministrativa

pedonali davanti

alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Ordinanze M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEse: Ealide regolamentazione circolazione 3 locale
loale @ ) . stradale (specifica)
F¢ } circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEses Ealide Acquisizione/mess circolazione 3 locale
loale @ i ) stradale (specifica)
2C } a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Rilievo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk incidente circolazione locale
loeals @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 54 Sequestro di | M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione - locale
loeals @ . stradale (specifica)
3¢ ) sinistro
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 55 Ritiro M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Salaras Bolia documenti circolazione locale
szl & stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 56 H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione ?ggrirrzllg)so locale
localee sanzioni
amministrativa amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 57 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni in ampl|at_|V|_d_eIIa locale
loezle & . sfera giuridica
deroga a divieti e senza effetto
amministrativa PR . .
limitazioni economico diretto
circolazione ed immediato (es.
stradale autonzzgzm_)nl e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 58 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura (cog:zrrlazlllg)so locale
locale e 9
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 59 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato ?OQ:Z?;;Z)SO locale
locale e allA.G. 9
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 60 Denunce H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e

infortuni sul lavoro

(generale)




amministrativa

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 61 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Seleas Tl Accertamento verifiche, ispezioni | locale
' R e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Servizi Sk el n. 62 Anagrafe: G) Controlli, Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di firma a verifiche, ispezioni | locale
gente;ral| e di Anagrafe, stato civile | gomicilio e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 63 G) Controlli, Polizia
primario tsotztlgnég'lle € tutela del territorio e Accertamento \éesrglr(]:hgh!spe2|on| locale
ute'a c dellambiente: Difesa | rispetto limiti zlonl
territorio e J Gl
dell'ambiente emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 64 Inquinamento B) Pr.ov.vgadimenti Polizia
primario tscz[stlenollbule e ek Gl T e @ acustico: afmfhatiw:igiella locale
ute'a de dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazione in stera giuridica
territorio e O : senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento deroga per i economico diretto
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 65 Inquinamento B) Pr_ov_vc_adimenti Polizia
primario sostenibile e Uielk e er feie @ acustico: ampliativi della locale
tute_la (_jel dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione in sfera giuridica
territorio e AT @ il e senza effetto
dellambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
FUMOrose concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 66 B) Provvedimenti Polizia
primario territorio ed UEE el e @ Autorizzazione per ampliativi della locale
edilizia abitativa dellambiente: Qualita’ esposizione sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/ senza effetto.
dell'inquinamento uminarie €/o economico diretto
addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 67 B) Provvedimenti Polizia
primario giovanili, sport X ampliativi della locale

e tempo libero

sport e tempo libero:
Sport e tempo libero

Autorizzazione per
eventi e
manifestazioni
negli impianti
sportivi

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: Contenzioso

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Peretti Maria Cristina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 1 Controversie e | H) Affar! legali e Contenzi
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | contenziosi esterni contenzlloso 0so
gggﬁ;ﬁée I Organi istituzionali ed interni, citazioni, (generale)
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti

UFFICIO: Consiglio Comunale

Descrizione UFFICIO:
Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti sono presieduti da un
presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni con popolazione inferiore ai 15.000 abitanti il consiglio e’ presieduto

dal sindaco (Artt. 37, 39 e 42, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).
Le materie di competenza del Consiglio sono definite, per gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. n. 267/2000.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO iz il
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n 1 Z) An"_nr_ninistratori Consiglio
primario IS(E,I;L:leIz;)Iimeillz’li generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) (830munal
gestione Organi istituzionali pianificazione
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni Z) Amministratori Consiglio
primario 'Ss:]lézr;?glgi generali e di gestione: | traicomunie trai (specifica) eComunaI
gestione Ol’ganl istituzionali comuni e provincia,
costituzione e
modificazione di
forme associative
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Statuti Z) Amministratori Consiglio




supporto istituzionali, generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) Comunal
g:gt?(r)ilée di Organi istituzionali aziende speciali, e
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica) Comunal
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali pubblici servizi €
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 5 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario sélgizr;)l?glgi generali e di gestione: | ordinamento dei ggter:éeé gil:e gomunal
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Indirizzi da U) Soqieta’ Consiglio
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | osservare da parte partec;;pate Comunal
Seatone. | Organiistituzionali | elle aziende (specifica) e
pubbliche e degli
enti dipendenti,
sovvenzionati 0
sottoposti a
vigilanza
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci entrate, delle Comunal
gene_zrall edi Organi istituzionali per gli esercizi spese e C.jEI €
gestione patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Acquisti ed F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | alienazioni entrate, ((jjellle Comunal
gggg{ﬁée I Organi istituzionali immobiliari, relative ;S)gf[ar?r?\snic? ©

permute, appalti e
concessioni che




non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
Comunal
e

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
Comunal
e

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Procedure di
valutazione relative
all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio
Comunal
e




Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | 2) Amr_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) Comunal
gggtei(r)?wlee ' Organi istituzionali alla verifica €
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Organismi di | U) Societa’ Consiglio
supporto 'Sg;izrg?glgi generali e di gestione: | decentramento e di ?sarteec(i:flirt):zt)e gomunal
gestione Organi istituzionali partecipazione - P
nomina
Pr.oces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) Comunal
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali di attivita' comunali ©
e servizi
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Nomina E) Incarichi e Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale) | Comunal
gggﬁgﬁte L Organi istituzionali €

UFFICIO: Giunta Comunale

Descrizione UFFICIO:

La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientranti nelle funzioni degli organi di governo, che non siano riservati dalla

legge al consiglio e che non ricadano nelle competenze, previste dalle leggi o dallo statuto, del sindaco o degli
organi di decentramento; collabora con il sindaco nell'attuazione degli indirizzi generali del consiglio; riferisce

annualmente al consiglio sulla propria attivita' e svolge attivita' propositive e di impulso nei confronti dello stesso.

E', altresi', di competenza della giunta lI'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, nel
rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio (Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AGEENCITEED - G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so .S?[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2 Amfr_nlnlstraton glunta |
primario |se|nlézr§ing ::,“ generali e di gestione: | e di (specifica) eomuna
gestione Ol’ganl istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Am_r_mnlstratorl Giunta
primario istituzionali, (specifica) Comunal

generali e di gestione:

documento delle




generali e di Organi istituzionali linee e
gestione programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | piani e progeti (specifica) Comunal
gggtei:(r)?]ée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi ©
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | politico- (specifica) Comunal
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali amministrativo sui €
provvedimenti di
gestione dellEnte
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | Z) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | bozze di atti (specifica) Comunal
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali fondamentali da €
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | perla gggséeé ?jillle eComunaI
gestione Organi istituzionali determinazione patrimonio
delle tariffe
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | £) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) Comunal
gzgg(r)?]ée ' Organi istituzionali della pianta €
organica
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa 2) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica) Comunal
gggg{)ﬁte di Organi istituzionali costi e €

individuazione dei
mezzi, per




I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e

dallo Stato
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | bilancio ai sensi zgg:éeé ?;lele gomunal
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) In_carichi e Giunta
supporto |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale) | Comunal
gggﬁcﬁée : Organi istituzionali indicazioni per il €
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Pr_ov_vgdimenti Giunta
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | criteri ed 222'2%’#3&';&(:% g:omunal
gestione Organi istituzionali indicazioni per la effetto economico
concessione di diretto ed
contributi e sussidi | immediato (es.
non obbligatori a erogazione
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Accordi B) Pr_ov_vgdimenti Giunta
supporto 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | siglati in fase di 2;22:2%3&‘? gomunal
gestione Organi istituzionali contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) Comunal
gggﬁgi'ee ' Organi istituzionall obiettivi da ©
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione




preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione A) Acquisizione e Giunta
primario gsgl;izr;)l?glgi generali e di gestione: | di personale ggf:g:aelgel gomunal
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Qontro_lli, o Giunta
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | criteri di massima verlflche, ispezioni Comunal
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni €
valutazione/OIV
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | canoni, tasse ed gggs;eé (:iillle gomunal
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Indirizzi D) Contratti Giunta
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | Comunal
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali condizioni e le €
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario Igsetzl;[]lézzrgjlinzlgi generali e di gestione: | transazioni ed ogni gggséeé ?jillle eComunaI
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni | D) Contratti Giunta
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | Comunal
cestione | Organiistituzionali  api enti i diitto ©
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 20 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | donazioni beni entrate, delle Comunal
gengrall edi Organi istituzionali mobili spese € (_jel €
gestione patrimonio




Processo Servizi O n. 21 Concessioni | C) Provvedimenti Giunta
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' discrezionali non ampliativi della Comunal
generali e di N " ’ ) i sfera giuridicacon | e
gestione 9 vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni ero?gglt?[ne .
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi S fs Fu e n. 22 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' affidamenti nomine (generale) | Comunal
generali & di Organi istituzionali . ichi €
gestione g incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte !e funzmnl Tutti i macroprocessi n. 23 D) Contrati Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | Comunal
. e
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Servizi S feldtamEl n. 24 Indirizzi Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: generali e obiettivi (specifica) Comunal
generaliedi | 5qan istituzionali ici i e
gestione 9 strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 25 Costituzione | E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale) | Comunal
generali e d Organi istituzionali i i €
gestione g dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di | Servizi Sarik iz n. 26 G) Controlli, Giunta
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gesticl)ne: Aggiornamento \éesrglrtl:zhighzspezmnl eComunaI
; egreteria generale i i
gestione g g annuale sistema di

misurazione e
valutazione della




performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi

UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARSI LT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario ;;Sg;l:ezrflinzlgi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
gestione Organi istituzionali mandato
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzionee | E) In_carichi e Sindaco
primario |st|tu2|cinalla_ generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
32252?5 ! Organi istituzionali personale dirigente
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amr_ninistratori Sindaco
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
ggg;’gﬁ;e ! Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo Se_rviz_i _ S feldtamEl n. 4 Nomina e E) Inparichi e Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: revoca assessori nomine (generale)
ge”e_fa" edi Organi istituzionali
gestione
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto 'Sg;lézrz?zlgi generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
gestione Organi istituzionali generale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
gzgt?cr)?]:ae ' Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gzgggiée ' Organi istituzionali valutazione




Procestso di $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 8 Z) Amfmmlstraton Sindaco
supporto Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gestione Organi istituzionali AsSessori
Pr.oces.so _S?:wy i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amfmlnlstraton Sindaco
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
gestione Organi istituzionali di governo
Processo DII‘II.E[t'I ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione P)f Gestione datie | Sindaco
primario E?Arﬁig‘ﬁjoc'a' sociali e famiglia: delle emergenze thg:;ngé::)a\n;rﬁ/acy
Internverts per la sanitarie e delle (specifica)
disabilita misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
I'emergenza
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 P)f Gesthne.datl e | Sindaco
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Comunicazioni di 'tr:l tg:?g;:%mr;ri?/acy
; Altri servizi generali i ilita" i
gestione tri servizi genera pubblica utilita (specifica)
UFFICIO: Anticorruzione e Trasparenza
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Barbiero Carmela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocegso Sﬁ:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di P)f Gesthne. dati e Antlcorru
primario IStituzionall, generali e di gestione: | gestione del rischio Informazion, € zlone e
generali e di Altri servizi generali _ . tutela della privacy | Traspare
gestione di corruzione- (specifica) nza
PTPCT
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio | &) TC_orr:tro_lll, | Anticorru
primario Igselnljazrginz gi generali e di gestione: | funzionamento \éesrglr(]:Zig;]:spezmm 'ZrlroansT:):re
i Altri servizi generali
gestione ri servizi genera PTPCT e nza

monitoraggio




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

area di rispetto del
demanio marittimo
- Autorizzazione
PdC piu’
Autorizzazione.

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

singole misure
Processo Servizi N n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' sistema di tutela informazioni, e zione e
generali e di e — ' ) tutela della privacy | Traspare
gestione 9 del dipendente che | gpecifica) nza
segnala illeciti
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della | O) Accesso e Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestione: | Trasparenza Trasparenza zione e
generali e di Altri servizi generali ' (specifica) Traspare
gestione nza
Processo Servizi Sk el el n. 5 Attivita' P) Gestione dati e | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' relativa alla informazioni, e zione e
generali e di e — ' i tutela della privacy | Traspare
gestione 9 gestione delle (specifica) nza
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi S e i n. 6 Formazione P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' sulla prevenzione informazioni, e zione e
generali e di Altri servizi generali ' ) tutela della privacy | Traspare
gestione della corruzione e | (gpecifica) nza
della illegalita’
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 7 P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' Digitalizzazione informazioni, e zione e
generali e di Altri servizi generall ' i i , tutela della privacy | Traspare
gestione sistema di gestione | (gnecifica) nza
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Segnalazioni P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali di illecito informazioni, e zione e
tutela della privacy | Traspare
(specifica) nza
UFFICIO: Demanio
Responsabile UFFICIO:
Arch. Cavallero Manuel
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del e G e e n. 1 Costruzione in | B) Provvedimenti Demanio
primario territorio ed ampliativi della




Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 2 Costruzioni o
opere in
prossimita’ della
linea doganale in
mare territoriale -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Demanio

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piti azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.




