COMUNE DI FRANCICA

Provincia di Vibo Valentia

PIANO DEGLI OBIETTIVI, DELLE ATTIVITA” E DELLA PERFORMANCE ANNUALITA’ 2023

ART. 169 C. 3-BIS DEL DLGS 267/2000 E ART. 10 DEL DLGS 150/2009
(SEZIONE DEL PIAO TRIENNIO 2023/2025, ART. 6 COMMI DA 1 A 4 DEL DECRETO LEGGE N. 80 DEL
09.06.2021, CONVERTITO CON MODIFICAZIONI NELLA LEGGE N. 113 DEL 06.08.2021 E S.M.1.)




STRUTTURA: SEGRETERIA - SEGRETARIO GENERALE: DOTT. GIOVANNI GURZI’

Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

Linea Strategica

Promuovere la correttezza delle procedure burocratiche.

Obiettivo Strategico

Gestire e migliorare I'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni

Missione

MISSIONE 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Obiettivo Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine
Attesa
1 Redazione del Piano Integrato Attivita e Organizzazione, con i relativi allegati. 20% Redazione del Piano Integrato Attivita e | Presentazione del PIAO con irelativi allegati alla Giunta | 31.12.2023
Organizzazione, con i relativi allegati secondo la | ai fini dell’approvazione entro la data prevista per
normativa aggiornata e i modelli del Dipartimento | legge.
della Funzione Pubblica.
1.1 | Fase: Ricognizione presso gli uffici competenti della documentazione da inserire nel piano in | (50%) Ricognizione presso gli uffici competenti della | Acquisizione di tutte le informazioni ei dati necessari in | 31.12.2022
relazione alle diverse sezioni. documentazione da inserire nel piano in relazione | relazione alle diverse sezioni.
alle diverse sezioni.
1.2 | Fase: Compilazione del piano e acquisizione dei pareri necessari. (50%) Compilazione del piano e acquisizione dei pareri | Trasmissione alla Giunta per I'approvazione. 31.01.2023
necessari.
2 Coordinamento e controllo del rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla | 20% Controllo sulla Sezione di Amministrazione | Controllo sul corretto caricamento di tutti i documenti | 31.12.2023
Trasparenza, di cui al dlgs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente Trasparente. previsti  dalla  normativa  sulle  sezioni di
con particolare riferimento all’accessibilita dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta Verifica delle richieste di accesso civico ricevute ed | amministrazione trasparente, nel rispetto del corretto
alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. evase. trattamento dei dati personali.
Verifica sulle richieste di accesso agli atti.
2.1. | Fase: Verifica del completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del | (50%) Controllo della pubblicazione dei documenti | Completamento della pubblicazione di tutti i documenti | 31.12.2023
monitoraggio annuale del’ANAC oggetto della verifica annuale del’ANAC sull’anno | oggetto della verifica annuale dellANAC sull’anno
precedente. precedente.
2.2 | Fase: Coordinamento e controllo della pubblicazione dei documenti previsti su | (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto | Accesso alla sezione trasparente e verifica della | 31.12.2023
amministrazione trasparente. di trasparenza. corretta pubblicazione in particolare delle informazioni
relative agli incarichi e agli appalti.
Verifica dell’evasione di tutte le richieste di accesso
civico.
3 Coordinamento e controllo sulla prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e | 20% Adempimenti relativi al PTPTC. Redazione del PTPCT, con analisi delle aree di rischio, | 31.12.2023
implementazione delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione, verifica e controllo della produzione dei report richiesti
con particolare riferimento ai progetti del PNRR, all’attivita di antiriciclaggio e sulle attivita di prevenzione della corruzione
antiterrorismo. intraprese.
3.1. | Fase: Coordinamento dei controlli sui progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e antiterrorismo | (50%) Verifica della redazione dei controlli sui progetti del | Coordinamento e verifica della compilazione delle | 31.12.2023

PNRR, sull’antiriciclaggio e antiterrorismo.

sezioni specifiche sulle schede di monitoraggio progetti
del PNRR, sull’antiriciclaggio e antiterrorismo.
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Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

3.2 | Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (50%) Verifica della  redazione del monitoraggio | Coordinamento e verifica della compilazione delle | 31.12.2023
semestrale o annuale sull’anticorruzione. schede di monitoraggio sulle aree di rischio di
appartenenza e gli atti adottati.
4 Gestione e coordinamento della contrattazione decentrata integrativa dell’anno di | 40% Implementazione del nuovo contratto decentrato | Corretta chiusura del processo di sottoscrizione | 31.12.2023
riferimento in conformita al nuovo CCNL comparto funzioni locali e implementazione del integrativo e fondo del salario accessorio annuale. definitiva e approvazione del nuovo CCDI dell’anno di
nuovo CCDI normativo. riferimento.
4.1. | Fase: Verifica approvazione determina di costituzione del fondo del salario accessorio e | (50%) Approvazione determina costituzione del fondo del | Verifica della correttezza procedurale e dei contenuti. 31.12.2023
della proposta di nuovo CCDI normativo. salario accessorio e della proposta di nuovo CCDI
normativo.
4.2 | Fase: Gestione della contrattazione e sottoscrizione definitiva del contratto decentrato | (50%) Sottoscrizione della preintesa del ccdi e conclusione | Corretta e tempestiva conclusione di tutte le fasi della | 31.12.2023
integrativo. della procedura di sottoscrizione definitiva. contrattazione decentrata.
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Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

STRUTTURA: AREA AMMINISTRATIVA, AFFARI GENERALI, SERVIZI DEMOGRAFICI E SERVIZI ALLA PERSONA — DIRIGENTE/RESPONSABILE:

Linea Strategica Promuovere la crescita della Citta valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunita per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare I'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni; Gestire e migliorare I'Amministrazione, il funzionamento ed erogazione dell'istruzione e dei
servizi sociali; Gestire e migliorare I'Amministrazione e il funzionamento della cultura, dello sport e del turismo;

Missione MISSIONE 01 — Servizi istituzionali, generali e di gestione
MISSIONE 03 — Ordine pubblico e sicurezza

MISSIONE 04 — Istruzione e diritto allo studio

MISSIONE 06 — Politiche giovanili, sport e tempo libero
MISSIONE 07 — Turismo

MISSIONE 12 — Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine
Attesa
1 Obiettivo strategico trasversale: Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla | 10% Sezioni di  Amministrazione Trasparente di | Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla | 31.12.2023
Trasparenza, di cui al digs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione competenza. normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente,
Trasparente con particolare riferimento all’accessibilita dei contenuti sul sito web Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali.
dell’Ente e risposta alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei interne. Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli
dati personali. N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. atti.
1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio | (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto | Completamento della pubblicazione di tutti i documenti | 31.06.2023
annuale dell’ANAC della  verifica annuale  dellANAC sull’anno | oggetto della verifica annuale dellANAC sull’anno
precedente. precedente.
1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente. (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di | Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta | 31.12.2023
trasparenza. pubblicazione in particolare delle informazioni relative
agli incarichi e agli appalti.
Evasione di tutte le richieste di accesso civico.
2 Obiettivo strategico trasversale: Prevenzione della corruzione ai sensi della L | 10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi | 31.12.2023
190/2012 e implementazione delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione interne. delle aree di rischio di competenza, produzione dei
della corruzione, con particolare riferimento ai progetti del PNRR, all’attivita di Adempimenti relativi al PTPTC. report richiesti sulle attivita di prevenzione della
antiriciclaggio e antiterrorismo. corruzione intraprese.
2.1 Fase: Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e | (50%) Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, | Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di | 31.12.2023
antiterrorismo sull’antiriciclaggio e antiterrorismo. monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e
antiterrorismo.
2.2 Fase: Monitoraggio sull'implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale | Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di | 31.12.2023
sull’anticorruzione. rischio di appartenenza e gli atti adottati.
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Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

3 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: creazione di un regolamento servizi legalie | 20% On/off Creazione di una short list di avvocati e di un | 31.12.2023
di una short list di avvocati regolamento idoneo per I'ente
3.1 Fase: predisposizione e proposta regolamento (50%) On/off Proposta di regolamento 31.12.2023
3.2 Fase: cura della formazione della short list (50%) On/off Procedura formazione short list 31.12.2023
4 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: adeguamento alla normativa privacy 30% On/off Adeguamento efficace alla normativa privacy 31.12.2023
4.1 Fase: creazione registro privacy 50% On/off Creazione e tenuta del registro privacy in formato | 31.12.2023
informatico excel
4.2 Fase: creazione registro degli accessi 50% On/off Creazione registro degli accessi in formato excel 31.12.2023
5 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area : Pagamento fatture nei termini 30% on/Off Liquidazione 100% fatture entro 15 giorni dal | 31.12.2023
pervenimento
Dipendenti coinvolti sugli obiettivi:
N. Dipendenti Obiettivo Peso %
1 Impernato Caterina Dalas. 100%
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STRUTTURA: AREA ECONOMICO FINANZIARIA — DIRIGENTE/RESPONSABILE: DOTT.SSA CRISPINO

Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

Linea Strategica

Miglioramento del servizio finanziario.

Obiettivo Strategico

Mantenimento degli equilibri di bilancio e pagamento fatture nei termini.

Missione

MISSIONE 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione
MISSIONE 20 — Fondi e accantonamenti

MISSIONE 50 — Debito pubblico

MISSIONE 60 — Anticipazioni finanziarie

MISSIONE 99 — Servizi per conto terzi

Obiettivo Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine
Attesa
1 Obiettivo strategico trasversale: Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla | 10% Sezioni di  Amministrazione Trasparente di | Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla | 31.12.2023
Trasparenza, di cui al digs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione competenza. normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente,
Trasparente con particolare riferimento all’accessibilita dei contenuti sul sito web Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali.
dell’Ente e risposta alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei interne. Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli
dati personali. N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. atti.
1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio | (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto | Completamento della pubblicazione di tutti i documenti | 31.06.2023
annuale dell’ANAC della  verifica annuale  dellANAC sull’anno | oggetto della verifica annuale dellANAC sull’anno
precedente. precedente.
1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente. (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di | Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta | 31.12.2023
trasparenza. pubblicazione in particolare delle informazioni relative
agli incarichi e agli appalti.
Evasione di tutte le richieste di accesso civico.
2 Obiettivo strategico trasversale: Prevenzione della corruzione ai sensi della L | 10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi | 31.12.2023
190/2012 e implementazione delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione interne. delle aree di rischio di competenza, produzione dei
della corruzione, con particolare riferimento ai progetti del PNRR, all’attivita di Adempimenti relativi al PTPTC. report richiesti sulle attivita di prevenzione della
antiriciclaggio e antiterrorismo. corruzione intraprese.
2.1 Fase: Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e | (50%) Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, | Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di | 31.12.2023
antiterrorismo sull’antiriciclaggio e antiterrorismo. monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e
antiterrorismo.
2.2 Fase: Monitoraggio sull'implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale | Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di | 31.12.2023
sull’anticorruzione. rischio di appartenenza e gli atti adottati.
3 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: Liquidazione e pagamento fatture nei | 40% On/off Riduzione dei tempi medi di pagamento. 31.12.2023
termini Efficienza Pagamento 100% fatture entro 15 giorni dalla
Percentuale liquidazione.
Tempo Liquidazione 100% fatture di propria competenza entro

15 giorni dal pervenimento.
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Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

3.1 Fase: cura del monitoraggio e pubblicazione dei tempi medi di pagamento trimestrali | (50%) Efficacia 4 pubblicazioni trimestrali e 1 annuale 31.12.2023
e annuali
3.2 Fase: rispetto dei termini di pagamento fatture (50%) On/Off Pagamento entro 15 giorni dalla liquidazione. 31.12.2023
4 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: aggiornamento inventario beni mobili 40% Efficacia Emersione dei beni non inventariati 31.12.2023
On/off
4.1 Fase: redazione inventario dei beni mobili (50%) On/off Aggiornamento annuale inventario beni mobili 31.10.2022
4.2 Fase: individuazione beni obsoleti (50%) On/off Individuazione di quelli obsoleti 31.12.2022
Dipendenti coinvolti sugli obiettivi:
N. Dipendenti Obiettivo Peso %
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Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

STRUTTURA: AREA TECNICA, LAVORI PUBBLICI, URBANISTICA, EDILIZIA, MANUETNZIONI, BENI DEMANIALI, AMBIENTE E TRASPORTI — DIRIGENTE/RESPONSABILE:

Linea Strategica Promuovere la crescita della Citta valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunita per lo sviluppo sostenibile del territorio
Obiettivo Strategico Gestire e migliorare I'Amministrazione e il funzionamento dei servizi tecnici, della valorizzazione del territorio e dell'ambiente;
Missione MISSIONE 01 — Servizi istituzionali, generali e di gestione

MISSIONE 05 — Tutela e valorizzazione beni e attivita culturali

MISSIONE 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente
MISSIONE 10 — Trasporto e diritto alla mobilita

MISSIONE 11 — Soccorso civile

MISSIONE 14 — Sviluppo economico e competitivita

MISSIONE 17 — Energia e diversificazione delle fonti energetiche

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati
N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine
Attesa
1 Obiettivo strategico trasversale: Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla | 10% Sezioni di  Amministrazione Trasparente di | Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla | 31.12.2023
Trasparenza, di cui al digs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione competenza. normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente,
Trasparente con particolare riferimento all’accessibilita dei contenuti sul sito web Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali.
dell’Ente e risposta alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei interne. Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli
dati personali. N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. atti.
1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio | (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto | Completamento della pubblicazione di tutti i documenti | 31.12.2023
annuale dell’ANAC della  verifica annuale  dellANAC sull’anno | oggetto della verifica annuale dellANAC sull’anno
precedente. precedente.
1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente. (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di | Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta | 31.12.2023
trasparenza. pubblicazione in particolare delle informazioni relative
agli incarichi e agli appalti.
Evasione di tutte le richieste di accesso civico.
2 Obiettivo strategico trasversale: Prevenzione della corruzione ai sensi della L | 10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi | 31.12.2023
190/2012 e implementazione delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione interne. delle aree di rischio di competenza, produzione dei
della corruzione, con particolare riferimento ai progetti del PNRR, all’attivita di Adempimenti relativi al PTPTC. report richiesti sulle attivita di prevenzione della
antiriciclaggio e antiterrorismo. corruzione intraprese.
2.1 Fase: Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e | (50%) Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, | Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di | 31.12.2023
antiterrorismo sull’antiriciclaggio e antiterrorismo. monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e
antiterrorismo.
2.2 Fase: Monitoraggio sull'implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale | Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di | 31.12.2023
sull’anticorruzione. rischio di appartenenza e gli atti adottati.
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3 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: Risolvere problematica assenza di | 20% On/off Eliminazione deficit trasparenza 31.12.2023
pubblicazione delle determine
3.1 Fase: creazione di un originale e due copie (50%) On/off Eliminazione deficit trasparenza 31.12.2023
3.2 Fase: pubblicazione determine su albo pretorio e amministrazione trasparente (50%) On/off Eliminazione deficit trasparenza 31.12.2023
4 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: individuazione beni non accatastati e | 30% % Almeno il 20% dei beni non accatastati 31.12.2023
risolvere problematica con catasto Efficacia
5 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: Liquidazione fatture nei termini 30% Efficacia Liquidazione 100% delle fatture entro 15 giorni dal | 31.12.2023
Tempo pervenimento
On/Off
Dipendenti coinvolti sugli obiettivi:
N. Dipendenti Obiettivo Peso %
1 Nazareno Papatolo 1,2,3,4,5 100%
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STRUTTURA: AREA TRIBUTI — DIRIGENTE/RESPONSABILE: DOTT.SSA RITA SCHIAVONE

Programmazione degli Obiettivi 2023 - 2025

Linea Strategica

Garantire la riscossione delle entrate senza ritardi.

Obiettivo Strategico

Gestire e migliorare la riscossione delle entrate, velocizzazione del processo di riscossione.

Missione

MISSIONE 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Obiettivo Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N° Descrizione Obiettivi Gestionali Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi Data Fine
Attesa
1 Obiettivo strategico trasversale: Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla | 10% Sezioni di  Amministrazione Trasparente di | Corretto caricamento di tutti i documenti previsti dalla | 31.12.2023
Trasparenza, di cui al digs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione competenza. normativa sulle sezioni di amministrazione trasparente,
Trasparente con particolare riferimento all’accessibilita dei contenuti sul sito web Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali.
dell’Ente e risposta alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei interne. Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso agli
dati personali. N. richieste di accesso civico ricevute ed evase. atti.
1.1. Fase: completamento della pubblicazione dei documenti oggetto del monitoraggio | (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto | Completamento della pubblicazione di tutti i documenti | 31.12.2023
annuale del’ANAC della  verifica annuale  dellANAC sull’anno | oggetto della verifica annuale dellANAC sull’anno
precedente. precedente.
1.2 Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente. (50%) Verifica della pubblicazione dei documenti oggetto di | Accesso alla sezione trasparente e verifica della corretta | 31.12.2023
trasparenza. pubblicazione in particolare delle informazioni relative
agli incarichi e agli appalti.
Evasione di tutte le richieste di accesso civico.
2 Obiettivo strategico trasversale: Prevenzione della corruzione ai sensi della L | 10% Rispetto delle previsioni normative e regolamentari | Partecipazione alla redazione del PTPCT, con analisi | 31.12.2023
190/2012 e implementazione delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione interne. delle aree di rischio di competenza, produzione dei
della corruzione, con particolare riferimento ai progetti del PNRR, all’attivita di Adempimenti relativi al PTPTC. report richiesti sulle attivita di prevenzione della
antiriciclaggio e antiterrorismo. corruzione intraprese.
2.1 Fase: Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e | (50%) Redazione dei controlli sui progetti del PNRR, | Compilazione delle sezioni specifiche sulle schede di | 31.12.2023
antiterrorismo sull’antiriciclaggio e antiterrorismo. monitoraggio progetti del PNRR, sull’antiriciclaggio e
antiterrorismo.
2.2 Fase: Monitoraggio sull'implementazione del piano anticorruzione. (50%) Redazione del monitoraggio semestrale o annuale | Compilazione delle schede di monitoraggio sulle aree di | 31.12.2023

sull’anticorruzione.

rischio di appartenenza e gli atti adottati.
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3 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: Riscossione ordinaria idrico 2021 e 2022 30% On/off Velocizzazione riscossione 31.12.2023
3.1 Fase: riscossione idrico 2021 (50%) On/off Idrico 2021 31.12.2023
3.2 Fase: Riscossione idrico 2022 (50%) On/off Idrico 2022 31.12.2023

4 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: recupero tari 2022 20% % Riscossione tari 2022 31.12.2023

Efficacia
5 Obiettivo di sviluppo specifico dell’area: Liquidazione fatture nei termini 30% Efficacia Liquidazione 100% delle fatture entro 15 giorni dal | 31.12.2023
Tempo pervenimento
On/Off
Dipendenti coinvolti sugli obiettivi:
N. Dipendenti Obiettivo Peso %
100%
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