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Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)f Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionaf, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazion, €
generali e di Altri servizi generall . ) tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)]c Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | protocollazione e Informazion, €
generali e di Altri servizi generall i tutela della privacy
gestione smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo _S?I[’VIZ_I ; Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | di protocollo per Informaziont, €
generali e di : A : tutela della privacy
; Altri servizi generali errata i
gestione (specifica)
assegnazione
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 4 Stampa P)f Gestione datie | Protocollo
primario ;;Selnlizzrg?: gi generali e di gestione: | giornaliera ed E{E tgzg]gz:?an;riei/acy
i Altri servizi generali i
gestione 9 annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo .S?[‘VIZ.I . Servizi istituzionali, n.5 P)f Gestione datie | Protocollo
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | Protocollazione e Itrlltg:;ngé:%n;ri/acy
i Altri servizi generali i i i
gestione 9 smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata




Processo Servizi O n. 6 Tenuta P) Gestione datie | Protocollo
primario |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | archivio corrente Lm;o:mgz:lom, €

generall € di Altri servizi generali utela detla privacy

gestione (specifica)
Processo _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione P)f Gestione datie | Protocollo
primario Iselnljazr;?: ::’“ generali e di gestione: | atti in archivio di Itntgg]gzilc;m,ri/ac

gestione Altri servizi generali deposito (specifica) P y
Processo Servizi Sk el n. 8 P) Gestione datie | Protocollo

rimario istituzionali, C I o : informazioni, e

P generali e di gen_erah © -dl gestione: Aggiornamento tutela della privacy

gestione Altri servizi generali manuale di (specifica)

gestione
Processo Servizi S F R Faie T n. 9 Scarti di P) Gestione datie | Protocollo
rimario istituzionali, 3 o o I o o informazioni, e

P enerali e di gen_erall © -dl gestione: archivio tutela della privac

gene Altri servizi generali i P y

gestione (specifica)
Processo .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Centralino: P)f Gestione datie | Protocollo
primario L;Selnl:azrgjlinz :ﬁi generali e di gestione: | Gestione del flusso lcztg:g}g;:loangrie;/acy

gestione Ol’ganl istituzionali de”e te|efonate (Speciﬁca)

ATTIVITA': Polizia Municipale

Descrizione ATTIVITA"

La Polizia Municipale svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei servizi di polizia
municipale e locale per garantire la sicurezza urbana, anche in collaborazione con altre forze dell'ordine presenti sul
territorio.

Comprende le attivita' di polizia stradale, per la prevenzione e la repressione di comportamenti illeciti tenuti
nel territorio di competenza dell'ente. Svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei
servizi di polizia commerciale, in particolare di vigilanza sulle attivita' commerciali, in relazione alle
funzioni autorizzatorie dei settori comunali e dei diversi soggetti competenti. Comprende le attivita' per il
contrasto all'abusivismo su aree pubbliche, per le ispezioni presso attivita' commerciali anche in
collaborazione con altri soggetti istituzionalmente preposti per il controllo delle attivita' artigiane,
commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, per la vigilanza sulla regolarita’
delle forme particolari di vendita. Comprende i procedimenti in materia di violazioni della relativa
normativa e dei regolamenti, multe e sanzioni amministrative e gestione del relativo contenzioso.
Provvede a vigilare sull'osservanza delle leggi, dei regolamenti, delle ordinanze e delle altre disposizioni
emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia e dal Comune; a prestare opera di soccorso nelle
pubbliche calamita’, nonche’, in caso di privati infortuni; a svolgere funzioni attinenti alla tutela della
sicurezza del patrimonio pubblico e privato, dell'ordine, del decoro e della quiete pubblica; ad accertare gli
illeciti amministrativi e curarne l'iter burocratico fino alla definizione; a prestare servizio d'ordine e di
rappresentanza; a collaborare ai servizi e alle operazioni di Protezione Civile demandate dalla legge al
Comune;

Con riferimento al sistema integrato di sicurezza urbana svolge funzioni tipiche di prevenzione ed
educative, anche attraverso un costante e qualificato rapporto con la popolazione. Amministrazione e
funzionamento delle attivita' di supporto collegate all'ordine pubblico e sicurezza: attivita' quali la
formulazione, I'amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei
programmi connessi all'ordine pubblico e alla sicurezza in ambito locale e territoriale; predisposizione ed
attuazione della legislazione e della normativa relative all'ordine pubblico e sicurezza

Responsabile ATTIVITA"
FRANCHINI DARIA



IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) .C_ontrollli, o PoIi;ia}
primario e sicurezza SellEses Ealide Ispezione vern‘lch_e, ispezioni Municipal
loale @ e sanzioni e
amministrativa
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) Qontrollli, o Poli;ig
primario e sicurezza iy manifestazioni, \éesrgﬁzr:;;spezwm g/lummpal
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza aliesse Eolie con altre forze \e/esrglrfzr}g,n:spezmm (I;/Iummpal
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Servizi G) _C_ontro_lli, o Poliz_ia_l
primario € sicurezza sicurezza: Polizia antiprostituzione \e/esrglrfzr}g,n:spezmm (I;/Iummpal
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 5 Servizi G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in \éesrgfzrzgh:spe2|on| g/lummpal
localee celebrazioni e
EMIT S IEE manifestazioni
Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Rinvenimento | G) .C_ontrollli, o Poli;ig
primario e sicurezza sicurezza: Polizia oggetti smarriti \e/esrglnczhiih:spezmm (I\e/lumupal
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 7 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione - Municipal
[ i stradale (specifica) | e
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 8 Cambio di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza s (el custodia per veicoli circolazione 3 Municipal
el ) stradale (specifica) | e
ocalee sottoposti a
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 9 Accertamento | B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia violazioni stradali ampllat_|V|_d_eIIa Municipal
sfera giuridica e

locale e
amministrativa

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Ordine pubblico : : M) Controllo Polizia
Ordine pubblico e n. 10
primario e sicurezza ey Regolamentazione circolazione 3 Municipal
sl @ traffico stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico : . M) Controllo Polizia
rimario e sicurezza Ordine pubblico e N1 circolazione Municipal
P sicurezza: Polizia Autorizzazioni al o P
loale @ transito stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 12 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S B Pattugliamento circolazione 3 Municipal
loszle & stradale stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico : . M) Controllo Polizia
0CES : Ordine pubblico e n. 13 Controllo o ol
primario e sicurezza S B segnaletica circolazione Municipa
Toeal G stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Ordinanze M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk regolamentazione circolazione 3 Municipal
) ) stradale (specifica) | e
localee circolazione
amministrativa
i ubbli ; ; izi
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/mess circolazione 3 Municipal
loeals @ 2 in funzione stradale (specifica) | e
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
i ubbli : g i i izi
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione ?Og;i?;;g)so (I\e/lummpal
localee sanzioni g
amministrativa amministrative
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 17 Sorveglianza | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia degli circolazione 3 Municipal
) stradale (specifica) | e
localee attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza el PalE Autorizzazioni in ampl|at.|V|.d.eIIa Municipal
L sfera giuridica e
locale e deroga a divieti e
amministrativa e senza effetto
limitazioni economico diretto
circolazione ed immediato (es.
stradale autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 18 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza o delega Procura contenzioso Municipal
(generale) e

locale e
amministrativa




Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 19 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sl Ballde notizie di reato contenzioso Municipal
sl @ AllAG. (generale) e
amministrativa
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ina pubblico e n. 20 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto € sicurezza sicurezza: Polizia stima entrate da ggg:éeé c&lillle g/lummpal
localee sanzioni per patrimonio
U formazione bilancio
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 21 Ordinanze di | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza i confisca e contenzioso Municipal
' o enerale e
localee provvedimenti di @ )
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza e su aree pubbliche ampliativi della Municipal
local ' o sfera giuridica e
ocalee con posteggio in senza effetto
TSI mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Ordinanza di | G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Municipal
e sanzioni e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza accertamento contenzioso Municipal
' enerale e
localee violazione (© )
amministrativa
Processo Servizi Serik el n. 25 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario istituzionali, generali e di gestidne' pagamento contenzioso Municipal
g:gggilée di Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale) €
trlbutgrle e servizi della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 26 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Selle: Ealide ruoli riscossione contenzioso Municipal
' enerale e
localee sanzioni (@ )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 27 Servizio di P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza videosorveglianza informazioni, e Municipal
DA . ’ tutela della privacy | e
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Violazioni B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Sleliesr Balza CdS - Violazione ampliativi della Municipal
localee delle misure zgenr;iagggle(ﬂga ©
amministrativa ; ; . .
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 29 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza el PalE immagini di informazioni, e Municipal
' tutela della privacy | e

locale e
amministrativa

videosorveglianza

(specifica)




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 30 Fornitura D) Contratti Polizia
primario istituzional, generali e di gestione: | vestiario e pubblici (generale) | Municipal
gggtei(r)i“ee di Gestione economica, | calzature €
9 finanziaria,
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza i somme versate circolazione Municipal
local ' stradale (specifica) | e
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 32 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza gy per trasporti circolazione 3 Municipal
- ) : stradale (specifica) | e
ocalee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 33 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Salaas Bolia contrassegno circolazione Municipal
local ' , o stradale (specifica) | e
ocalee invalidi
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza Autorizzazione circolazione Municipal
local ' . stradale (specifica) | e
ocalee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Tutela e Tutela e n. 35 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia
primario val_onzz_azmne el e e immagini di informazioni, e Municipal
dei beni e delle el @ anliiar ) i tutela della privacy | e
ik ; eni e attivita videosorveglianza i
attivita' culturali el At (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del \e/esrglﬁzhii;]:spezmm (I\e/lumupal
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Affidamento H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso ‘(:;enrt]irr‘;l'g)so (I\e/lumupal
localee GdP e Tribunale
TSI alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 38 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SalEee Selie contenzioso in contenzioso Municipal
' (generale) e

locale e
amministrativa

proprio:
elaborazione
controdeduzioni
per GdP




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 39 Gestione del | H) ,?ffari_ legali e I\P/loliz.iall |
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: ?;Qni?;;g)so o unicipa
locale e Udienze GdP
amministrativa
processo | sewizl Servizi istituzionali, | N- 40 Albo: P) Gestione daie | Polzia
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Pubblicazioni albo thg:;ngé:&ngrﬁ/acy o unicipa
. Altri servizi generali -li i
gestione 9 on-line (specifica)
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 41 Albo e H) At\ffarl_ legali e ||\3/|O“Z'|6'1 |
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | naotifiche: Notifiche con enzlloso unicipa
gggﬁcﬁée : Segreteria generale (generale) €
ATTIVITA': Anagrafe
Descrizione ATTIVITA"
TOMMASI MARTA
FRANCHINI DARIA
PICCOLI ANNA
Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO prenelimssno  Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?["'z.' ; Servizi istituzionali, | N 1 Anagrafe: G) $°rr]‘”°.”" | Anagrafe
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Certificati Veritiche, 1speziont
generall  di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione 2l anagrafici
e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) %:_orr:tro_lll, | Anagrafe
primario ISt “Z'OI.”a 11 generali e di gestione: | Iscrizioni registri Veriche, ISpeziont
generai e dl Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione 2l anagrafici
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) .(%‘,_orr:trollh, o Anagrafe
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Cancellazioni \e/esr;fzigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) TC_orr:tro_lll, | Anagrafe
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Variazione di Verttiche, 1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzion
estione -
9 e servizio elettorale
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) _(;,_orr]]tro_lll, | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Rilascio carta di ventche, i1speziont
generall € dl Anagrafe, stato civile | jdentita’ € sanzioni
gestione ct identita
e servizio elettorale




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | Certificati Ve“f'Ch.e' ISpezion
gggtei(r)iée ! Anagrafe, stato civile | anagrafici storici & sanzion!
e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) Qontro_lli, oo Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ISpezioni
costione | Anagrale, stato civile  afufticio tribui & sanzion!
e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) Qontro_lli, oo Anagrafe
primario 'Sé';lézr;)l?glgi generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esrglr(ltzr:ce;h:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | prefettura
e servizio elettorale
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Anagrafe
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Tenuta registro vern‘lch_e, ISpeziont
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | ynioni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, I Anagrafe
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Accettazione e ver|f|ch_e, ISpeziont
costione. Anagrafe, stalo civile | tenuta dichiarazioni @ sanzion!
di testamento
biologico
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, I Anagrafe
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE ver|f|ch_e, ISpeziont
ggggcr)iée I :Zzgffif?: stato civile | (Anagrafe ltaliani | © o oo
vizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) .C_ontrollli, o Anagrafe
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Variazioni Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
cestione Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE © sanzion!
Vizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ISpeziont
gggﬁgiée : Anagrgfg, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: | G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Acquisto della Ve”f'Ch_e’ ISpezioni
gzggg;ée ' Anagrafe, stato civile | cittadinanza per € sanzioni
e servizio elettorale

matrimonio




Processo
primario

Servizi
istituzional,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 15 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita’ non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 16 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita’ o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 17 Anagrafe:
Attestazione di
regolarita’ di
soggiorno

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 18 Anagrafe:
Attestazione di
soggiorno

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe




permanente

Pr_oces_so _Sgrviz_i _ N n. 19 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Ripristino verifiche, ispezioni
gentei:rill e di Anagrafe, stato civile | immigrazione e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali n. 20 Anagrafe: G) _C'ontro.lli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Verifica verifiche, ispezioni
gggﬁéﬁte i Anagrafe, stato civile | dichiarazione di € sanzioni
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali n. 21 Anagrafe: G) _C'ontro.lli, I Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
ge”e.fa" edi Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 22 Anagrafe: G) Qontro_lli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
ge”‘?fa" ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Serik el n. 23 L) Pianificazione Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban_|§t|ca
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica)
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Servizi Sk elidaall n. 24 L) Pianificazione Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: Toponomastica: urban_|§t|ca
gggggilée di Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica)
e servizio elettorale nuUMero civico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 25 G) Controlli, Anagrafe
primario e sicurezza Slalemar Ballza Accertamento verifiche, ispezioni
' N e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 25 Gestione e N) Attivita' funebri | Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle (esg':;'i;ieg:)‘“
localee salme
amministrativa
Processo Servizi et fefiuanal n. 25 Certificato di | B) Provvedimenti Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' capacita ampliativi della
gengrah e di Anagrafe, stato civile matrimoniale sfera giuridica
gestione e servizio elettorale senza e]_‘fetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 26 Anagrafe: G) .C.OHtrO."" I Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni
generali e di ' e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale convivenze di fatto
Processo servizi Servizi istituzionali n. 27 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Cancellazione verifiche, ispezioni
gggﬁ(r)?]“ee dl Anagrafe, stato CiVile registri anagraﬁci € sanzion
e servizio elettorale per emigrazione
Pr_oces_so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 28 Variazione di | G) Qontrollli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | generalita’ degli verifiche, ispezioni
gggs(r)?]“ee dl Anagrafe, stato CiVile Stranieri a Seguito € sanzion
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali n. 29 Anagrafe G) Qontrollli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' temporanea verifiche, ispezioni
gengrah e di Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Serik el n. 30 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di iscrizione verifiche, ispezioni
gggggilée di Anagrafe, stato civile anagrafica per € sanzioni
€ servizio eletiorale cittadini comunitari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 31 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di soggiomo verifiche, ispezioni
gzgtelg?]“ee di Anagrafe, stato civile permanente per € sanzioni
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo Se_rviz_i _ Sk elidaall n. 32 Attribuzione P) Gestiqne. datie | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' del cognome al informazioni, e
gzgﬁgﬁée di Anagrafe, stato civile momento della E:Leeliifcijsg;‘ privacy
e servizio elettorale nascita
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 33 Anagrafe: G) .C_ontrollli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Autentica di firma a ver|f|ch_e, ISpezion
gente_zrah ed Anagrafe, stato civile domicilio € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S feldtamEl n. 34 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
ggg;’g‘le di Anagrafe, stato civile | de| passaggio di € sanzioni
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo Servizi Sk itz n. 35 G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Aggiornamento verifiche, ispezioni
gen?ral| ed Anagrafe, stato civile anagrafe utenza € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo di | Servizi Sarik iz n. 36 F) Gestione delle Anagrafe
supporto gg;lézr;inzl'c’“ generali e di gestione: | Rendicontazione :Sgséeé ((jjzllle
; Gestione economica, iritti di i ; ;
gestione e diritti di segreteria patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 37 B) Provvedimenti Anagrafe
primario e sicurezza ampliativi della

sicurezza: Polizia

Autorizzazione alla




locale e
amministrativa

tumulazione di
salme/resti/ceneri

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto

nel loculo ed immediato (es.
assegnato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
D) rowedment | Anagrfe
P sicurezza: Polizia Autorizzazione ai sfefa iuridica
locale e custodi ad g
amministrativa senza effetto
effettuare economico diretto
l'inumazione delle | ed immediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
D) Proeaent | Anagrae
P sicurezza: Polizia Autorizzazione phialivi o
Toreel , , sfera giuridica
ocale e al'estumulazione e | ganza effetto
amministrativa . . .
traslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
P sicurezza: Polizia sul collocamento o sanzio,ni P
localee delle ceneri in
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
D)oot | Aragrae
P sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Sferpa iuridica
locale e dispersione delle g
amministrativa . senza effetto
ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
) Atz funetrl | Anagraf
P sicurezza: Polizia Autorizzazione al (specifica)
localee trasporto di P
L cadavere, ceneri 0
resti mortali
Prri(:r(]:ersiso Or?ln? p;l;bbllco Ordine pubblico e n. 43 N) ﬁ;t&w:? I;‘unebn Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione al (escecifiecaa)l
localee trasporto di P
L cadavere, ceneri o
resti mortali
all'estero
) vt e | Aragrae
P sicurezza: Polizia Comunicazione di ”
(specifica)

locale e
amministrativa

trasporto di salma
(prima
dell'accertamento




di morte)

Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 45 Anagrafe: G) _(;’_OE"O."" | Anagrafe
primario selnizr;)ling tii generali e di gestione: | Adeguamento \e/esr:r(l:Zice);]:spezmnl
gestione Anagrafe, sltato C"I/”e anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
ATTIVITA': Segreteria
Responsabile ATTIVITA'"
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) i:_orr:tro_lll, o Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Veriche, Ispeziont | a
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni
consiglieri
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Redazione P)]c Gestione datie | Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | delibera/determina Lnto:mgz:lom, € a
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f'e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo G) %:_OII.’IIUO.”I, | Segreteri
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | successivo di \e/esr;fZigh:spezmm a
gestione Segl’etel’la generale rego|arita'
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 4 Archiviazione P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | deliberazioni/deter Lnto:mgz::)m, € a
generall € di Anagrafe, stato civile inazioni utela defia privacy
gestione - minazioni (specifica)
e servizio elettorale
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 5 Albo e inviti: P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario ;;Selnizr;)limei ::’” generali e di gestione: | Inviti consigli ;Et(;:;ng;:l(;n;ri/acy a
i Segreteria generale i i
gestione 9 9 comunali (specifica)
Pr_ocegso Sﬁ:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz::)m, € a
gene.ral eda Ol‘gani iStitUZiona” Trascrizione ute a. .e a pr|Vacy
gestione (specifica)

verbali consiglio




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza G) E{:_ogtro_lh, | Segreteri
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Veriche, i1speziont | a
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali Surroghe € sanzioni
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza G) $0Qtrollll, | Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Veriche, iIspeziont | a
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali Decadenze € sanzioni
Processo S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 9 Concessione C) Plr_O\t{vggerent| Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | sala Consiliare afmp |aI|V|'d.e a a
generall € di Organi istituzionali s'era giuridica con
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so 'S?[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza D) b%cl)'nyrattl | Segreteri
primario Iselnlézzrgjlinz Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) | a
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza F) tGEiStlzlnﬁ delle Segreteri
primario ;;Selnl:azrslinz :ﬁi generali e di gestione: | organi istituzionali: ggerseeé di.le a
; Organi istituzionali inazi ; :
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe ‘TJ) Accesso e Segreteri
primario 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | degli eletti: (;asgi?izg;za a
gestione Ol’ganl istituzionali Pubb”cazione e p
aggiornamento dati
on line
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Controllo G) .?.02”0."" o Segreteri
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | della qualita’ dei \e/esr;fZigh:spezmm a
gestione Segreteria generale servizi
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Servizi D) bCE)(I)_nFrattl | Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | a
ggg;’gﬁ;e : Organi istituzionali
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 15 Consulenza e P)f Gestione datie | Segreteri
primario ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | assistenza del E[Etzzg]g;:?an:c;riei/acy a
; Segreteria generale io/Di i
gestione g g Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo _S?I[’VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 16 Controllo G) ?ogtro_lll, | Segreteri
primario ISeInL:le;)Iimei ::’” generali e di gestione: | strategico ai sensi \e/e;'rfzig’n:Spez'om a
gestione Segreteria generale dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 17 Fornitura D) Co_nFrattl Segreteri
primario istituzionali, pubblici (generale) | a

generali e di gestione:

cancelleria ed altro




generali e di
gestione

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

materiale di
consumo per gli
uffici

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 18 Controllo H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza e Green Pass contenzioso a
' enerale
localee lavoratori (@ )
amministrativa
Processo di | Servizi S fs R e n. 19 G) Controlli, Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Convocazione verifiche, ispezioni | a
generali e di ST CETEED R , e sanzioni
gestione g g riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 20 Acquisizione | D) Contratti Segreteri
primario istituzional di beni e servizi pubblici (generale) | a
con affidamento
diretto (importo
inferiore a euro
139.000).
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 21 Acquisizione | D) Contratti Segreteri
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | a
attraverso
procedure
negoziate (sotto
soglia comunitaria
ma sopra euro
139.000)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 22 Acquisizione D) Contratti Segreteri
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | a
attraverso
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 23 Servizi di D) Contratt Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | a
gente_zrall ed Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi - n. 24 Carico G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | a
gentgrah e di Gestione economica, | facile consumo e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Aesaiie ol (Ertia n. 25 Locazione F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, entrate, delle a

generali e di

ed edilizia abitativa:

spese e del




gestione Edilizia residenziale immobili urbani patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo 'S<ta{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 26 Rogito atti G) ?oatroilll, | Segreten
primario Iselnlézzrfling tii generali e di gestione: | segretario \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl a
gestione Altri servizi generali comunale
P:'%::féo ing'lonar Servizi istituzionali, n. 27 Ggrg.gﬁtero.'é" ezioni gegrete”
primart Igelnl:azr:';ui o ::’“ generali e di gestione: | Autenticazione \éSIa.:']ZiOI,’]: pezioni
gestione Alt“ servizi genera“ Scritture private
Pr.oces_so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Trascrizione | G) $02tro_lll, oo Segreteri
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | decreti esproprio e verl L(]:Zieh:spezmnl a
ggstei:oiee Altri servizi generali altri € sanzio
Pm;fio 2‘5{"'2.'0%'. Servizi istituzionali, | N- 29 Liquidazione gt?aetzt"(’jgﬁede”e iegrete”
pri : ISttuz i :j generali e di gestione: | diritti di segreteria ’ del
gggﬁgﬁée : Altri servizi generali ;I;ter?r(:\oenif
Processo | Senizi | servizistiuzionali, | n- 30 Registrazione | ©) Controlli 1 Segreterl
pri : IStituz i :j generali e di gestione: | contratti Veriche, ISpeziont
gggﬁgﬁée ! Altri servizi generali € sanzioni
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Adempimenti | G) %‘,'orr:tro.lll, - Segreteri
primario Iselnl:azrflnz :j generali e di gestione: | conseguenti alla \e/esr;r(]: _g,n!spezmnl a
gestioncla ! Altri servizi general stipula del zloni
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 32 Rilascio G) %:_orr:tro_lll, | Segreteri
primario Igselnlézzrz:q: gi generali e di gestione: | copia dei contratti \e/esr;'rfzigh:Spez'om a
gestione Altri servizi generali stipulati con
I'amministrazione
Prri(:r(]:ersiso iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 33 Pagamento F%t(r.“ae;stlc&n(ﬁ delle Segreteri
primario gsenlé:ra?li Zdi generali e di gestione: | delle spese di gpeseeé dile a
i Altri servizi generali i i ; X
gestione 9 registrazione patrimonio
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 34 Vidimazione | G) %:_orr:tro_lll, | Segreteri
primario 'Se'nizr';n: :j generali e di gestione: | repertorio \e/esr!alr? _g,n!spezmm a
gestion; : Altri servizi generali zloni

ATTIVITA': Stato civile

Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: F) Gestic_)ne. dati e Stato
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Annotazione vern‘lch_e, ispezioni civile
gggﬁg‘iée : Anagrgfg, stato civile sentenza di € sanzioni
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Pr.oces.so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: P) Gestiqne. datie Sta}to
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cambio informazioni, e civile
gene_:rah edi Anagrafe, stato civile nome/cognome tutela_c_jella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Statocivile: | G) Controlli, 7 Stato
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni ver|f|ch_e, ispezioni civile
gggﬁcﬁée I Anagrafe, stato civile | a|I'Ufficio anagrafe @ sanzion!
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tuz|cinalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di ver|f|ch_e, ISpeziont civile
gestone | L | Mo resedale |
Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬁche, ISpeziont civile
gestone | L | Macciafomat |
all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 7 Stato civile: | G) Controlli, ] Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬁche, ISpezioni civile
gestone | L0 S, | Mctaneo
cittadino
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 8 Stato Civile: | G) Controlli, } Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont civile
ggg;’g‘i;e ' :r;zgrgf_e, stato civile matrimonio € sanzioni
vizio elettorale concordatario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: O) Accesso e Stato
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza civile
gggﬁgﬁée ' Anagrgif_e, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni civile
gzgﬁcﬁée : Anagrafe, stato civile matrimoni civili € sanzion

e servizio elettorale




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve“f'Ch.e' ISpezion civile
gggtei(r)?wlee ! Anagrgfg, stato civile | matrimonio € sanzionl
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: | G) Controlli, | Stato
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Trascrizione atto di vern‘lch_e, ISpezioni civile
gggﬁg‘iée ! Anagrgfg, stato civile | matrimonio € sanzioni
e servizio elettorale celebrato allestero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni civile
gggﬁgﬁée ' Anagrgfg, stato civile | sentenze di € sanzioni
e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: P) Gestiqne_ dati e S_ta_\to
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e civile
gene_zrah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e civile
gene_zrah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
gene_zrah edi Anagrafe, stato civile tutela.c.iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 17 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Disconoscimenti informazioni, e civile
gene;rah edi Anagrafe, stato civile tutela_c_iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Riconoscimenti informazioni, e civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 19 Separazione | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | consensuale, verlflch_e, ispezioni civile
gzggcr)iée ! Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto © sanzion!
e servizio elettorale

e modifica delle




condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: P)f Gestione dati € Sta}lto
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Redazione atto di Lntoimgzifn" € civiie
gent?r?]| ed Anagrafe, stato civile morte ute aiﬁe aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | G) g:'oEtro.lh, o Sta}lto
primario I;elnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl civiie
gestione Anagrafe, sltattf C"I/”e morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
primario gsenl::re?li Zdi generali e di gestione: | Trascrizione atto di eesar?zighispe 0 clviie
gestione Anagr-af-e, stato C|V||e morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Pr_oces;o .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: G) $°Etr°."" o Stalto
primario Iselnl:azrflnz :j generali e di gestione: | Autorizzazione alla \e/esr;r(]: _g,n!spezmnl civiie
gest'oncla ! Anagrafe, stato civile | cremazione zloni
gesti e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 24 G) i:_orr:tro_lll, . S.“’.‘lto
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | Autorizzazione alla \e/esr;:Zig,n:spezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile | dispersione delle
e servizio elettorale ceneri
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | G) %:_orr:tro_lll, . S.t"’.‘lto
primario Iselnlézzrflnz :j generali e di gestione: | Rilascio \e/esr!alr? _g,n!spezmm civiie
gestiomla ' Anagrafe, stato civile | passaporto zlonl
e servizio elettorale mortuario
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: | G) .(%‘,_ogtrollh, o Ste}lto
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Trasmissioni alla \e/esr;:fzigh:spezmm civiie
gestione Anagr.af.e, stato civile Procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo | Senvizi | serviziistituzionali, | N 27 Richiesta | B) Prowediment | Stato
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | riconciliazione tra afmf Iailv:idie a civiie
ge ? all e Anagrafe, stato civile coniugi stera g uff ttca
gestione e servizio elettorale senza etetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- conces;ioni, etq.)
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: P)f Gestione dati S_ta_llto
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Rilegatura registri E{nto:mgz:lom, € clviie
gentgra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 28 Negoziazioni | B) Pr_ov_vt_edlmentl S.t?to
primario istituzionali, ampliativi della civile

generali e di gestione:

assistite in materia




gengrali edi Anagrafg, stato civile | dj famiglia sfera giuridica
gestione e servizio elettorale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concession?, etc.)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Accordo di B) Plr.O\t’.V?g"T}em' Sta}lto
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | divorzio/separazion afmp |aI|V|'d.e a civiie
gente;ral ed Anagrafe, stato civile e stera g'l]if” t;ca
gestione e servizio elettorale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessionj, etc.)
Processo | Senvizi | seryizistituzionali, | - 29 Stato civile: | ©) Controlli. 7 Stato
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Affidamento delle Veriche, ispezioni | civiie
generall € di Anagrafe, stato civile i € sanzioni
gestione - cener
e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' . Servizi istituzionali, | N 30 Cambio del .P)f Gestione dati e S.t"’.‘lto
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | nome composto da Lnto:mgz:lom, € civiie
generall  di Anagrafe, stato civile iu' el ti utela defla privacy
gestione - piu”elementi (specifica)
e servizio elettorale
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 31 Concessione P)f Gestione dati S.“’.‘lto
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | cimiteriale Lnto:mgz:lom, € civiie
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 32 Cambio G) i:_orr:tro_lh, . S.t".‘lto
primario is |nuzr|ci:”1a Io’li generali e di gestione: | abitazione veri L?Zie;]:spezmm civile
g€ t? ?] € Anagrafe, stato civile € sanzio
gestione e servizio elettorale
ATTIVITA': Elettorale
Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) $orr:trollll, o Elettorale
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | rilascio tessera veriche, I1Speziont
general e dl Anagrafe, stato civile | glettorale € sanzionl
estione -
9 e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: G) _(;,_orr]]tro_lll, o Elettorale
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | revisione dinamica \ée;ilr::Zig,n:spezmnl
gestione Anagrgf_e, stato civile liste elettorali
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, verifiche, ispezioni




gengrali edi generali e di gest.io.ne: revisione e sanzioni
gestione Anagrafg, stato civile semestrale liste
e servizio elettorale )
elettorali
P:%fgrs.éo 2?["'2.'0%'. Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto Ggr.ff?gﬁtero.'é'- ezioni Elettorale
primart IStituz i Id generali e di gestione: | assistito Veritiche, 1speziont
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) ?orr:trollh, o Elettorale
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | autorizzazione al Veriche, Ispeziont
gggtgcr)iée I Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione | © oo
gesti e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) ?orr:trollh, o Elettorale
primario IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | domiciliare ver L::Zie;]:spezmnl
g€ te' all e Anagrafe, stato civile € sanzio
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) $o;}1tro_lll, o Elettorale
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ver :;:Zieh:spezmnl
ge t? ?] € Anagrafe, stato civile | degli scrutatori € sanzio
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) $o;}1tro_lll, o Elettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | aggiornamento Veriche, 1Speziont
ggg?gﬁée ' Anagrafe, stato civile | Alpo scrutatori € sanzioni
gesti e servizio elettorale
pri : ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \é s;In 'o’n! pezioni
gestioncla ! Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di zloni
e servizio elettorale seggio
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) %:_orr:tro_lll, o Elettorale
primario Iselnlizzrle?ln: :j generali e di gestione: | supporto \e/esr!alr? _g,n!spezmm
gestiomla ' Anagrafe, stato civile | commissioni zlonl
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so .S?.[V'Z.' ! Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: G) %:_orr:trollll, o Elettorale
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | aggiornamento \e/esr;fZigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | Alho Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) .(%‘,_ogtrollll, o Elettorale
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esr;:fzigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) $orr:trollll, o Elettorale
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | aggiornamento veriche, I1Speziont
generall € di Anagrafe, stato civile Albo Giudici € sanzioni
gestione e servizio elettorale o SHidlel
Popolari
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Leva: G) %orr]]tro_lll, o Elettorale
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Certificati di leva ventche, i1speziont
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale

Processo Servizi O n. 15 Registro del G) Contraolli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' servizio civile verifiche, ispezioni
gengrah e di Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S fs R e n. 16 Leva: G) Controlli, Elettorale
primario |st|tuz|o!'1al|,' generali e di gestio'ne: Variazioni liste di venﬂche, ISpeziont
gente;ral| edi Anagrafe, stato civile leva € sanzion
gestione e servizio elettorale
ATTIVITA': Sindaco
Responsabile ATTIVITA"
SEGRETARIO COMUNALE TODESCHINI GIULIANA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk elidaall n. 1 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario ;;Sg;l:ezrflinzlgi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
; Organi istituzionali
gestione g mandato
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzionee | E) Inparichi e Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
generali e di rgani istituzionali o
gestione Organi istituziona personale dirigente
Processo Servizi Sl fettaEl n. 3 Direttive e Z) Amministratori Sindaco
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Ol’ganl istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo Servizi S feldtamEl n. 4 Nomina e E) Incarichi e Sindaco
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestio’ne: revoca assessori nomine (generale)
99”9"""" ed Organi istituzionali
gestione
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 5 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: Segretario nomine (generale)
generali & di rgani istituzionall
gestione Organi istituzional generale
Processo di | Servizi Sarik iz n. 6 Designazione | E) Incarichi e Sindaco
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' e revoca dei nomine (generale)
enerali e di S o
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni




Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto |st|tu2|c1_nallo,|_ generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali valutazione
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Z) Amministratori Sindaco
supporto 'Sé';lézr:i?:“(’“ generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gestione Organi istituzionali ASSessori
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amministratori Sindaco
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
gggﬁgﬁte di Organi istituzionali di governo
Processo Dlrlltttl rs10ciali,l . Diritti sociali, politiche n. 10 Gestione P)f Gestione datie | Sindaco
primario poliiche sociall | gqcjglj e famiglia: delle emergenze Informaziont, €
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle tutela_della privacy
disabilita’ . o (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
'emergenza
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)
ggg;’gﬁt}e di Organi istituzionali
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 _P) Gestic_)ne_ datie | Sindaco
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Comunicazioni di sztgzg]g;:?angr‘iavacy
gestione Altri servizi generali pubblica utilita’ (specifica)
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Ricevimento P) Gestiqne.dati e | Sindaco
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | pubblico informazioni, e
SEQEL";';G di Organi istituzionali ?;Le;‘z‘lgfgf‘ privacy
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 P) Gestiqne. datie | Sindaco
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | Pubblicazione di It:{(;:;ng;:gn;)’rﬁ/acy
gestione Altri servizi generali notizie su attivita' e (specifica)
servizi comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Conferenze P) Gestic_)ne.dati e | Sindaco
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | stampa informazioni, e
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

(specifica)




Processo Soccorso civile | g0 .oorso civile: n. 16 P) Gestione datie | Sindaco
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, €
civile it i di tutela della privacy
Intervent ai (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 17 P) Gestione datie | Sindaco
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a Itzlf[g:g]g;:ﬁa\n;rﬁ/acy
Calam":a' natura“ Coordinamenti (Specifica)
intercomunali
ATTIVITA": Relazioni con il pubblico
Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArEReiEEe  UiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serik el n. 1 Progetti di O) Accesso e Relazioni
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: comunicazione e di Trasp.a'renza con ”.
generali e di T . (specifica) pubblico
gestione 9 comunicazione
integrata
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 Raccolta, ritiro, | P) Gestione datie | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' catalogazione e informazioni, e con il
generali e di o ' o tutela della privacy | pubblico
gestione 9 distribuzione al (specifica)
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n. 3 Monitoraggio G) _C_ontro_lli, - Rela_zioni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' contatti sito web verifiche, ispezioni | conil
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni pubblico
gestione
Processo Servizi e n. 4 Progetto di O) Accesso e Relazioni
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio'ne: semplificazione del Trasp_a_renza con ”.
generali e di S , i (specifica) pubblico
gestione g linguaggio
utilizzato per la




redazione dei

documenti
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 5 Consultazione P)f Gestione dati e Relq|z|on|
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, Informazion, € con 1\
generali e di Altri servizi generall i . tutela della privacy | pubblico
gestione Bollettino Ufficiale (specifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Raccolta e 'I(?) AcCesso e Rela|2|on|
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | distribuzione di (srszgi?iig)]za gﬁgglico
gestione Altri servizi generali modulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
ATTIVITA": Attivita' Culturali
Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il & n. 1 Servizio D) Co_npratti Attivita' _
primario |st|tu2|o|nalg_ valleizzasiae el manifestazioni ed pubblici (generale) | Culturali
gente_zra| ed beni e attivita' eventi
gestione culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Sl n. 2 Concessione C) Pr.ov.v.edimenti Attivita' _
primario |st|tu2|onall,_ il bl contributi per ampl|at.|V|.d.eIIa Culturali
generali e di bl @ et manifestazioni sfera giuridica con
gestione culturali: Attivita' g_ffe'go egonomlco
culturali e interventi dire %.et
diversi nel settore grr]g;i\zli?)r?e(es.
culturale _
contributi, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Sl o n. 3 Servizio D) Co_nFratti Attivita' _
primario ;sél:]izr;)”nzlgi velarmertens al erogazione pubblici (generale) | Culturali
estione beni e attivita’ stagione teatrale
9 culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Processo Servizi Tutela e n. 4 Concessione a | D) Contratti Attivita'
primario IgSSrt'luleginZ“o’li vellor et G terzi per pubblici (generale) | Culturali
gestione beni e attivita’ rappresentazioni
culturali: Attivita' .
0 . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 5 Concessione C) Provvedimenti Attivita'
primario |st|tu2|o.nall,. vilstzsmam daf di sovvenzioni e ampl|at.|V|_d.eIIa Culturali
generali e di i @ gt o sfera giuridica con
gestione culturalic Attivita: sussidi a SOStegno | effettq economico
S . di operatori del diretto ed
culturali e interventi L ) diat
diversi nel settore settore artistico e immediato (es.
culturale culturale erogazione
contributi, etc.)

Processo Tutela e il e n. 6 Servizio di B) Provvedimenti Attivita'
primario val'or|zz'a2|one vElaerrane ca promozione ampl|at.|V|'d_eIIa Culturali
dei beni e delle b @ st L sfera giuridica

L - eni e attivita turistica del
attivita' culturali aultiial A et senza effetto
S . territorio e delle economico diretto
culturali e interventi . dqi diat
diversi nel settore sue nsorse € tlmme iato (es.
auliuiElR autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 7 Servizio di F) Gestione delle Attivita’
primario |st|r:uzr|o”nalldi valloferdiena g apertura musei entrate, (zjlellle Culturali
g€ ? ail e beni e attivita' sptese € de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl & n. 8 Concessione C) Provvedimenti Attivita’
primario |st|tu2|onall,_ el e e in Uso a terzi ampl|at_|V|_d_eIIa Culturali
generali e di bl @ anviiar sfera giuridica con
gestione culturali: Attivita' g_ffe'go egonomlco
culturali e interventi irlnrr?w ?jiGt
diversi nel settore erogzziﬁr?e(es.
culturale _
contributi, etc.)
Processo Servizi il & n. 9 Servizio di F) Gestione delle Attivita'
primario |st||t1uzr|o|:1algi valleizzasiae el realizzazione entrate, (zjellle Culturali
ge e ale beni e attivita' esposizioni Spe§e e K €
gestione culturali: Attivita' . patrimonio
S . permanenti
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 10 Produzione e | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, il bl diffusione informazioni, e Culturali
enerali e di g T o g . tutela della privac
gestione beni e attivita documentazione (specifica) i
culturali: Attivita' museale
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi kel & n. 11 Servizio P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, vallsizzas e el gestione sale di informazioni, e Culturali
generali e di o e tutela della privacy
. eni e attivita |ettura e
gestione (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore




culturale

Processo Servizi Tutela e n. 12 Servizio di P) Gestione datie | Attivita'
primario |st|tu2|c1nallc,j_ veliesdeTa dE catalogazione mfo:mgz:lom, e Culturali
generali e di e © s tute a della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 13 Servizio di P) Gestione datie | Attivita'
primario gsgl;izr;)l?glgi valorizzazione dei educazione alla Lzzg:;ngé:loan;a’rie;/acy Culturali
gestione beln '€ ?ttzlt-al- lettura (specifica)
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S(ta{viz_i . il e n. 14 Servizio di P)f Gestic_)ne_ dati e '(A:ttil\tlitall'
primario istituzionali, N gestione reti informazioni, e ulturali
generali e di el @ antviiar . tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' documentarie (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 15 Servizio P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, el ae o promozione informazioni, e Culturali
generali e di e @ el . . tutela della privacy
gestione enl e atvia culturale incontri (specifica)
diversi nel settore
culturale
Prri(r)rfgﬁso iﬁxlzzllonall Tutela e n- 16 Servizio d Eié?r?ﬁa“z?gri d: he étljil\tllijtzli
P generali e di valo_rizzaz_ic_)ne dei promozione tutela della |c;rivacy
; beni e attivita culturale lettura dei i
gestione culturali: Attivita' - (specifica)
culturali.e interventi bambini
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 17 Concessione | F) Gestione delle Attivita'
primario |st|tu2|onall,_ el erdiena prestito locale entrate, delle Culturali
generali e di M @ sl spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S(ta{viz_i . Tutela e n. 18 Prestito F) tGe;stic()jnﬁ delle éttil\t/ita'l_
primario IStituzionat, valorizzazione dei interbibliotecario entrate, delle ulturail
generali e di el @ anviar spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 19 Punto F) Gestione delle Attivita’
. ; R . Tutela e . .
primario istituzionali, vellerdena internet entrate, delle Culturali
generali e di e @ sl spese e del
gestione patrimonio

culturali: Attivita'
culturali e interventi




diversi nel settore
culturale

Processo Servizi Tutela e n. 20 Gestione F) Gestione delle Attivita'
primario |st|tu2|c1nallc,j_ velaerane cal patrimonio entrate, ((jjellle Culturali
gente.ral eda beni e attivita' documentario Sptese e . e
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 21 Assistenza P) Gestione datie | Attivita'
primario |st|tu2|o.nall,' vl el alla ricerca informazioni, e Culturali
generali e di e @ gt tutela della privacy
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 22 Postazioni P) Gestic_)ne_ datie | Attivita' _
primario ggrtgz?:l:ii generali e di gestione: | internet con Eigzglgz:loangri/acy Culturali
; Altri servizi generali i i
gestione g accesso gratuito (specifica)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 23 Servizio di B) Provvedimenti Attivita'
primario gl?griglglli)%?g sport e tempo libero: sorveglianza 2fne1falllztill\1/:igii|;a Culturali
Sport e tempo libero i i
p p conc_essu_)ne_ln _ senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so P_olitich(_a Politiche giovanili n. 24 Concessione | ©) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' di premi in ampliativi della Culturali
e tempo libero ; ‘ sfera giuridica con
Sport e tempo libero i i ;
P P occasione di effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_olitichg Politiche giovanili n. 25 Servizio D) Co_npratti Attivita' _
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' fornitura corsi pubblici (generale) | Culturali
e tempo libero g ‘
P Sport e tempo libero promozionali di
attivita' sportiva
Processo P.olitichg Politiche giovanili, n. 26 Concessione | C) Provygdimenti Attivita' _
primario giovanili, ;port sport e tempo libero: tariffe agevolate ampl|at.|V|.d.eIIa Culturali
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 27 Concessione | C) Provvedimenti Attivita'
primario giovanili, sport ! ampliativi della Culturali

e tempo libero

sport e tempo libero:
Sport e tempo libero

contributi ordinari
in denaro a
sostegno
dell'attivita'
ordinaria del
privato, dell'ente o

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




dell'associazione

richiedente
Pr_oces_so P_ohuchlg t Politiche giovanili, n. 28 B) Plr'O\t/'V?(;”TIeml éttll\tnta !
primario gl?grir[])lolylﬁ)pe% sport e tempo libero: Autorizzazione per 21‘ne]faleg1]imidiiaa uitural
Sport e tempo libero i
P P eventie senza effetto
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so P'ol|t|ch|elz : Politiche giovanili, n. 29 Concessione | ©) Plr.O\t/.v.eglrﬂentl éttll\tnta i
primario gl?e\z/r?]glolllﬁ)pe?:) sport e tempo libero: contributi ad gfrgfalagimi diec aacon uiturail
Sport e tempo libero iazioni ;
P P associazion effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so P_ohuchlc_a t Politiche giovanili, n. 30 Servizio di P)f Gesuc_me_ dati e éttll\tllta ;
primario g'?ggg'o"ﬁ)%?; sport e tempo libero: promozione attivita' Itrtljtgzglgz:loan:c;ri/acy uitura
Sport e tempo libero i i i
p p di educazione (specifica)
sportiva scuole
Pr_oces_so P_ohuchlc_a t Politiche giovanili, n. 31 B) Plr_O\t/_V(_a((jjerI}entl éttll\t”ta ;
primario g'?ggg'o"ﬁ)%?; sport e tempo libero: Autorizzazione per 2@%';'&’:“&: uitura
Sport e tempo libero i i
p p .uso.occ,tasmnglfa di | senza effetto
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.oI|t|ch|cla t Politiche giovanili, n. 32 Concessione | C) Plro;{vgglr“entl éttll\tnta !
primario g“t)gr?]g()l,lﬁ)%?:) sport e tempo libero: contributi per gfn;PaIZill\J/:idiiaacon uitural
Sport e tempo libero i ioni ;
p p manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.OlltIChle t Politiche giovanili, n. 33 Concessione | ) Pro;{veglrﬂentl éttll\tllta !
primario gl?griglolllﬁ)pe% sport e tempo libero: contributi gfn;PaIZill\J/:i dii aacon uitural
Sport e tempo libero inari ;
p p straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 34 Albo P)f Gestlc_)ne_ dati e éttll\tllta i
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | comunale delle ;Et(;:;ng;:l(;n;ri/acy uiturat
; Altri servizi generali iazioni i
gestione 9 associazioni (specifica)

ATTIVITA'": Trasparenza, accesso e privacy




Responsabile ATTIVITA"
FRANCHINI DARIA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al LEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 1 Accesso art. G) Controlli, Traspare
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | nza,
- U £ .L da parte e sanzioni accesso
T e privacy
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 2 Trasparenza e | P) Gestione datie | Traspare
primario istituzionali promozione informazioni, e nza,
tutela della privacy | accesso
trasparenza smart (specifica) e privacy
2.0
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 3 Accesso art. O) Accesso e Traspare
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza nza,
' " | (specifica) accesso
241/90 e privacy
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Accesso civico | O) Accesso e Traspare
primario istituzionali generalizzato Trasparenza nza,
concernente dati e (specifica) accesso
e privacy
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Accesso civico | O) Accesso e Traspare
primario istituzionali semplice Trasparenza nza,
concernente dati (specifica) accesso
' e privacy
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 6 Gestione del P) Gestione datie | Traspare
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e nza,
generali e di ) tutela della privacy | accesso
gestione sicurezza del (specifica) e privacy
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo _Se_rviz_i _ Tutti | macroprocessi n. 7 Registro dei _P) Gestiqne_ datie | Traspare
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e nza,
generali e di tutela della privacy | accesso




gestione trattamento relativo | (specifica) e privacy
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
ATTIVITA': Informatica e transizione al digitale
Responsabile ATTIVITA"
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
rocessi di unzioni
P d F MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk elidaall n. 1 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' rete: Analisi dei digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generall ' B ) informatizzazione transizion
gestione fabbisogni, processi (specifica) | e al
programmazione e digitale
gestione della rete
informatica
Processo Servizi Serik el n. 2 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' software: Studi e digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generali ' L informatizzazione transizion
gestione analisi processi (specifica) | e al
informatizzazione digitale
servizi
Processo Servizi Sk itz n. 3 Sicurezza dei | G) Controlli, Informatic
primario istituzionali, generali e di gestidne' processi - servizi verifiche, ispezioni | ae
generali e di T e GErEElf ol . e sanzioni transizion
gestione g informatici e al
digitale
Processo Servizi Sk itz n. 4 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestidne' software: digitalizzazione e ae
gene_zrah edi Altri servizi generali Installazione/config mformaqzzazppe transizion
gestione processi (specifica) | e al
urazione nuovo digitale
software
applicativo
Processo Servizi S fetterElt n. 5 Sviluppo D) Contratti Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' software-: pubblici (generale) | ae
generali e di T S ' L transizion
gestione g Acquisizione e al
servizio di digitale
manutenzione
Processo Servizi e n. 6 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' rete: Acquisizione digitalizzazione e ae
generali e di ' ' informatizzazione transizion




gestione Altri servizi generali fornitura processi (specifica) e.a_l
connettivita' digitale
Processo _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.I. e ?) ,_?glgnda_DlgnaIe, Informatic
Primatio Igselnljazrz?: Ic’ii generali e di gestione: | rete: ir:?c;rzxgﬁzla?zrifnee ?raensizion
gestione Altri servizi generali Configurazione processi (specifica) | e al
connettivita' digitale
Pr_oces_so S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e ?) ,'?glgnda'DlgnaIe, Informatic
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | rete: Backup dei ) 'fg' a 'Zﬁaz"”?e € f‘e .
Solomme” ¥ A senizigeneral | gay e oo | o
digitale
Pr_oces_so S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e ?) ,'?glgnda'DlgnaIe, Informatic
PrmATe Ig']selnlézzr;)ling tii generali e di gestione: | rete: ir:fg(;rzsr::lﬁgigjzr;gnee ?raensizion
. Altri servizi generali i . o
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica) | e al
backup digitale
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. i) ,'?gl'enda.mgltale, Informatic
primare Igselnlézzr:':ljlin(i1 Ic;i generali e di gestione: | e rete: ir:?olrerlr:;ﬁgigjz?gni ?raensizion
gestione Altri servizi generali Configurazione processi (specifica) | e al
utenti di rete digitale
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. i) ,'?gl'enda.mgltale, Informatic
primario IStituzionati, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ae
generali e di Altri - l ) . informatizzazione transizion
gestione i sevizi general Configurazione processi (specifica) | e al
apparati di rete digitale
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. dS) ,_?glc_anda_Dlgltale, Informatic
primario IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: Creazione digitalizzazione € ae
generali e di Altri A l ) informatizzazione transizion
gestione i sevizi generall caselle di posta processi (specifica) | e al
elettronica digitale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. dS) ,_At\glt_anda_Dlgltale, Informatic
primario IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ae
generali e di Altri - l ) i informatizzazione transizion
gestione fl sefvizi general Aggiornamenti processi (specifica) | e al
automatici sw di digitale
base e produttivita'
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. dS) ,_At\glt_anda_Dlgltale, Informatic
primario IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ae
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione transizion
gestione Aggioramento processi (specifica) | e al
antivirus digitale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. dS) ,_?gl_enda_Dlgltale, Informatic
PrmATe IgSeInL(JaZr:’;(l)Iin:ei Ic’ii generali e di gestione: | e rete: ir:?c;r?nlzﬁgifzri]gni 3aensizion
i Altri servizi generali i . e
gestione 9 Installazione processi (specifica) | e al
stampanti di rete digitale
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. g) ,_?glc_—:‘nda.D|g|taIe, Informatic
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | e rete: Gestione digitalizzazione € ae
generali e di Altri servizi generali i informatizzazione transizion
gestione server di rete processi (specifica) | e al

digitale




Processo $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. | G) E{:_orr]ltrollh, o Informatic
primario Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | e rete: Custodia e \e/esrglr(l:Zig;]:Spezmnl ?raensizion
gestione Altri servizi generali gestione delle o al
password digitale
Processo Sﬂmy i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. 3) ,'?gl'enda'mgltale, Informatic
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | e rete: Manuale ) 'fg' a 'Zﬁaz"”?e € f‘e .
generali e di Altri servizi generall sicurezza informatizzazione ransizion
gestione processi (specifica) | e al
informatica digitale
Processo Sﬂmy i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza 3) ,'?gl'enda'mgltale, Informatic
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | utenti: Interventi di ir:fgo'r?r:;ﬁgig’;;gn‘z ?raensizion
- Altri servizi generali . o
gestione 9 consulenza/addest | hqcessi (specifica) | e al
ramento digitale
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza dS) ,_?gl_enda_mgltale, Informatic
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | utenti; Interventi . '?' a 'Ziaz'one e tae .
generali e di Altri servizi generall manutenzione informatizzazione ransizion
gestione processi (specifica) | e al
hardware/software digitale
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza H) ,?ffarl_ legali e Informatic
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | utenti; Invio ?;gnirr]elelg)so taraensizion
gestione Altri servizi generali denunce e al
all'agenzia digitale
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza G) $o;}1tro.lll, o Informatic
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | utenti: Gestione \e/esr;:chigh:spezmnl ?ra?nsizion
; Altri servizi generali i
gestione g banche dati e al
esterne digitale
Processo _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza dS) ,_?glgnda_mgnale, Informatic
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | utenti: Interventi ) '?' a 'Ziaz'one e tae .
generali e di Altri servizi generali supporto per la informatizzazione ransizion
gestione processi (specifica) | e al
gestione dati digitale
applicativi
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza ?) ,_?glgnda.mgnale, Informatic
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | utenti: INA SAIA digitalizzazione € ae
generali e di Altri servizi generali informatizzazione transizion
gestione processi (specifica) | e al
digitale
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza g) ,_?glc_—:‘nda.D|g|taIe, Informatic
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | utenti: Invio dati . '?' a 'Ziaz'one € ?e -
generali e di Altri servizi generall movimenti informatizzazione ransizion
gestione processi (specifica) | e al
anagrafici alla digitale
GEOFOR
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 26 Gestione D)k)Ct)?nFrattl | Informatic
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) ?ra?nsizion
; Altri servizi generali i
gestione g Affidamento e al

censimento edifici,

digitale




foto, numerazione
interna

Processo Servizi S fs Fu e n. 27 Gestione S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generall ' ) ' informatizzazione transizion
gestione Creazione banca | nrocessi (specifica) | e al
dati geografica digitale
Processo Servizi S fs R e n. 28 Gestione S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generall ' ) ' informatizzazione transizion
gestione Interventi per la processi (specifica) | e al
normalizzazione digitale
delle banche dati
Processo Servizi S fs R e n. 29 Gestione S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generali ' - i informatizzazione transizion
gestione Formazione GIS processi (specifica) | e al
digitale
Processo Servizi Serik el n. 30 Gestione sito | P) Gestione datie | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: Software per informazioni, e ae
generali e di Altri servizi generali ' T i tutela della privacy | transizion
gestione la gestione dei (specifica) eal
contenuti digitale
Processo Servizi S e i n. 31 Gestione sito | P) Gestione datie | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: informazioni, e ae
generali e di A sEmid e ' ; tutela della privacy | transizion
gestione 9 Agg'|ornamento (specifica) eal
pagine digitale
Processo Servizi Sk elidaall n. 32 Gestione sito | P) Gestione datie | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: Creazione informazioni, e ae
generali e di Altri servizi generali ' N tutela della privacy | transizion
gestione pagine (specifica) e al
digitale
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 33 Gestione sito | D) Co_nFratti Informatic
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) | ae .
generali e di o ) transizion
gestione 9 hosting eal
digitale
Processo Servizi S feldtamEl n. 34 Progetti di Q) Progettazione Informatic
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: innovazione (specifica) ae
generali e di o R , transizion
gestione g dell'informazione, e al
comunicazione e digitale
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 35 Acquisizione | D) Contratti Informatic
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | ae
transizion
con affidamento e al
diretto (importo digitale

inferiore a euro
139.000).




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 35 Acquisizione | D) Contratti Informatic
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | ae
transizion
attraverso e al
procedure digitale
negoziate (sotto
soglia comunitaria
ma sopra euro
139.000)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 35 Acquisizione | D) Contratti Informatic
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | ae
transizion
attraverso e al
procedure aperte digitale
(sopra soglia
comunitaria)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 35 Q) Progettazione Informatic
primario teg;[tquo g? i ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) ?e .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto lavori e delle opere rar|15|2|on
del territorio ; ea
pubbliche digitale
Processo Servizi Sk elidaall n. 35 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: Attuazione progetti digitalizzazione e ae
generali e di Y - ) informatizzazione transizion
gestione i formativi di e-government processi (specifica) | e al
digitale
Processo Servizi Skl el n. 36 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Implementazione digitalizzazione e ae
generali e di Sreisiten @ sl ' . o informatizzazione transizion
gestione  tormativi dei programmi di processi (specifica) | e al
Amministrazione digitale
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo Servizi S e i n. 37 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Attivazione e digitalizzazione e ae
generali e di Eariaiien @ sl ' i informatizzazione transizion
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | e al
digitali digitale
Processo Servizi S feldtamEl n. 38 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Implementazione digitalizzazione e ae
generali e di Sieiislion @ e ' I ) informatizzazione transizion
gestione i formativi delle strategie e processi (specifica) | e al
delle azioni digitale
dell'Agenda
digitale dell'ente
Processo Servizi Sarik itz n. 39 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario |st|tuz|o_na||,_ generali e di gestic;ne: Dematerializzazion Q|g|tal|z;az|one € ae
generali e di Serisiien @ eEiET ) ) informatizzazione transizion
gestione e dei documenti processi (specifica) | e al

informativi

digitale




Processo Servizi O n. 40 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Sviluppo progetti digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generall ’ . informatizzazione transizion
gestione wifi € open data processi (specifica) | e al
digitale
Processo Servizi S fs R e n. 41 DIGIT: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Progetto Open digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generall ' informatizzazione transizion
gestione Government e processi (specifica) | e al
Smart city digitale
Processo Servizi S fs R e n. 42 Corsi sulla S) Agenda Digitale, | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' navigazione in digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generall T . informatizzazione | transizion
gestione internet  sulluso | yrocessi (specifica) | e al
della posta digitale
elettronica
Processo Servizi S fs Fu e n. 43 Rilascio P) Gestione datie | Informatic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' codice di informazioni, e ae
generali e di B ' ) i tutela della privacy | transizion
gestione 9 registrazione per (specifica) eal
accedere ai servizi digitale
online
Processo di | Servizi Serik el n. 44 S) Agenda Digitale, | Informatic
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne: Approvazione/aggi digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generali i informatizzazione transizion
gestione ornamento Piano | yrocessi (specifica) | e al
triennale per digitale
l'informatica e la
transizione al
digitale
Processo Servizi S e i n. 45 S) Agenda Digitale, | Informatic
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: Digitalizzazione ed Q|g|tal|z;a2|one € ae
generali e di Altri servizi generali ) ) informatizzazione transizion
gestione erogazione dei processi (specifica) | e al
servizi on-line digitale
ATTIVITA': Contabilita’ e bilancio
Responsabile ATTIVITA":
MARCONI RENZO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e n. 1 Documento F) Gestione delle Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Unico di entrate, delle a'e
generali e di et e e ' i spese e del bilancio
gestione + | Programmazione - | yayimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

DUP

Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di F) Gestione delle C'ontabilit
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | previsione entrate, delle ae
gengrah edi Gestione economica, spese e (_1el bilancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F) Gestione delle C'ontabilit
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: entrate, delle ae
gene;rah e di Gestione economica, spese e c_JeI bilancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni F) Gestione delle C'ontabilit
supporto |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | del bilancio entrate, delle ae
gengrah e di Gestione economica, preventivo e spese e (_1el bilancio
gestione - ' patrimonio
i consuntivo ed altre
programmazione e L
provveditorato certificazioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Piano G) Controlli, Clontabilit
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | esecutivo di ver|f|ch_e, ispezioni | a'e
gggﬁcr)ilée di (_395“0_”6_ economica, gestione - PEG e sanzioni bilancio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di F) Gestione delle Clontabilit
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | pagamento entrate, delle ae
gene;rah edi Gestione economica, spese e (_jel bilancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di ngiz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F) tGe;stic(;n(ﬁ delle Clontabilit
supporto ;;Selnlézzrgjlinz gi gene_rali e di gestipne: bilancio di ggergeeé dile Eilzncio
gestione ?ne:;ggﬁiconom'ca’ previsione e P.E.G. | hatrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F) Gestione delle Clontabilit
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cauzioni e entrate, delle ae
gene_zrah edi Gestione economica, fideiussioni spese e c_iel bilancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e | G) Controlli, C'ontabilit
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | controllo dati IVA ver|f|ch_e, ISpezioni | a €
gengrah e di Gestione economica, e sanzioni bilancio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Inventario F) Gestione delle Clontabilit
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | beni mobili e entrate, delle ae
gengrah e di Gestione economica, spese e (_jel bilancio
gestione patrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

immobili

Processo di | Servizi O n. 11 Pagamento F) Gestione delle Contabilit
supporto |st|tuz|o!'1al|,_ generali e di gestio'ne: premi e gestione entrate, delle ai e
generali e di Ces e Caera s i spese e del bilancio
gestione finanziaria : pol|.zze ' patrimonio
L assicurative
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sk el n. 12 Parere di F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' regolarita’ entrate, delle a'e
gene;rali edi A ' abil spese e c_JeI bilancio
gestione fnanziaria ' | contabile patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S F R Faie T n. 13 Parere sugli F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' atti con entrate, delle a'e
gengrah e di Gestione economica, | finanziamenti in spese e (_1el bilancio
gestione - patrimonio
i conto capitale
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Serik el n. 14 Recupero e F) Gestione delle Contabilit
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: registrazione entrate, delle af e
gene;rah edi Gestione economica, | giornaliera delle spese e (_jel bilancio
gestione e patrimonio
- operazioni del
programmazione e ) lati
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Processo Servizi Sk itz n. 15 Controllo G) Controlli, Contabilit
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: equilibri finanziari verifiche, !spezioni af e
generali e di I . e sanzioni bilancio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Assetto del A el et n. 16 G) Controlli, Contabilit
primario territorio ed =0 el sbtativar Comunicazione di verifiche, ispezioni | a'e
edilizia abitativa e : 1 e sanzioni bilancio
Ed|I|Z|a reS|denZ|a|e Conto Corrente
p_ubt_)llc_a e_I_oane e dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESSE
pubbliche
Processo Servizi Sarik iz n. 17 Accertamenti | H) Affari legali e Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di entrata contenzioso a'e
generali e di Sesiee skl entraté (generale) bilancio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di | Servizi S Fe R aieT n. 18 Registrazione F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture entrate, delle a'e
generali e di ' spese e del bilancio

Gestione economica,




gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 19 Liquidazione F) tGetsuc(;n(ﬁ delle C'ontabmt
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | fatture entrate, dele g.le .
gentei:r? ed Gestione economica, Spter?ri eni N lancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so 'S?t[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 20 F) tGEiStlzlnﬁ delle C'ontabmt
primario IS |nuzr|o”na 2“ generali e di gestione: | Aggiornamento entrate, dele E‘ilen i
general Gestione economica, ortale Redis per Spese € de ancio
gestione finanziaria P gis p patrimonio
- la rendicontazione
programmazione e
provveditorato PNRR
Pr_oces_so 'S?t[’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 21 Controllo G) $02t|’0.||l, o C'ontabmt
primario Iselnlézzrgjlinz Idi generali e di gestione: | amministrativo \e/esl’;fZig;]:SDEZIOHI ailgncio
gene Gestione economica, tabil
gestione N contabile
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prr_(raﬁaersgo :js.';.rtlg'gﬂg € Istruzione e diritto allo | N- 22 Servizio di D) tﬁ)?‘?ratgnerale ;:,Ogtab'“t
pri : s; Id'o studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (g ) bilancio
udi all'istruzione Sco|astica I !
Processo Ids't.rtL:zmlr;e e Istruzione e diritto allo | N. 23 Servizio di F) tGEiS“%Inﬁ delle Clontablllt
primario Irtto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, cetle ae
studio Sl spese e del bilancio
rette ; ;
patrimonio
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 24 Concessione C) Plr_O\t/_vgglr“entl Clontab|I|t
primario gialuﬁ' (Ia_asoma| sociali e famiglia: integrazione rette zfrgfala'lv:'diaacon g'lgnc'o
Ig ! Interventi per g“ case d| riposo g|U al . I !
S effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 25 Registrazione P)f Gesuc_me_ dati e Clontabmt
primario IS |nuzr|o|:1a gi generali e di gestione: | movimenti 'tntozmgz:?n"rﬁ/ E”en i
general e Gestione economica, | inventariali utela defla privacy ancio
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Prri(:r(]:ersiso iSEI[’VIZZiI . Servizi istituzionali, n. 26 Fz]t(r.“ae;stlc&n(ﬁ delle Clontablllt
primario S nurcii adi generali e di gestione: | Aggiornamento entrate, dele zilen i
ge ? all e Gestione economica, portale Regis per Spf?e € de ancio
gestione finanziaria, _ _ patrimonio
. la rendicontazione
programmazione e
provveditorato PNRR
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Tenuta ed G) TC_orr:tro_lll, | Contabilit
primario 'Se'nlézr:;?z I(,ii generali e di gestione: | aggiornamento \éesrglr(]:Zig;]:spezmm giIchio
g i Gestione economica, | dell'archivio
gestione finanziaria, .
relativo alle

programmazione e

societa' nonche'




provveditorato

delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti

controllati)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 Invio G) .C_ontrollli, o Contabilit
primario gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | dell'elenco delle \éesrglrtl:zrzg;]:spe2|onl Eilgncio
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate
finanziaris; . al Dipartimento
programmazione e .
provveditorato della Funzione
Pubblica
ATTIVITA": Tributi
Responsabile ATTIVITA":
MARCONI RENZO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) Affari_ legali e Tributi
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | tributari contenzlloso
gente_zra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) Gestione delle Tributi
primario |st|tuz|o|nalg_ generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, (zjellle
generall € di Gestione delle entrate i spese € de
gestione - - . accertatl patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N3 Controllo ICI - | G) Controlii, | Tributi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | IMU - TASI verlflche, ispezioni
gente_zra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) Qontro_lli, o Tributi
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | TOSAP verlflche, ispezioni
gentgra| ed Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario 'S;':]Lézr;)l?zlgi generali e di gestione: | Imposta comunale \éegglrtlzzrzg,n:spezmm
gestione Gestione delle entrate | sylla pubblicita’ e
g:z:l;?”e € servizi gestione dei diritti




di affissione

Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 6 Iscrizione a F) tGetStK()jnﬁ delle Tributi
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
generall € Gestione delle entrate ibutari spese € de
gestione : : - tributarie patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo 'Si:wz'l i Servizi istituzionali, n. 7 Accertamenti H) ,?ffarl' legali e Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall € di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione ) ! AU adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 8 Servizio F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Tributi
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | rilascio certificati zgerSeeé dile
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni patrimonio
trlbutgrle e servizi tributarie
fiscali
Pr_oces_so .S(tE.Jl[‘VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Servizio H) ,?ffarl' legali e Tributi
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | informativo ?;gnee?;;g)so
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze,
trlbutgrle e servizi comunicazioni,
fiscali - .
richieste di
informazioni
opposizioni
Pr.oces.so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 H) ,?[\ffarl' legali e Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Provvedimenti in con enzlloso
general e dl Gestione delle entrate totutel (generale)
gestione Tt = autotutela per
rioutarie € servizi tributi comunali
fiscali
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 11 Istanze H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | interpello con enzlloso
gente_zra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 12 Rimborsi a F) tGe;stu()jnﬁ delle Tributi
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | contribuenti - entrate, dele
general e di Gestione delle entrate | y; ti spese e de
gestione tributarie e servizi fversament a patrimonio
o Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Pr_oces_so _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 13 Controllo G) _(;,_o;:tro_lll, o Tributi
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verche, i1speziont
gggﬁgﬁée ' G_estior)e delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Servizio di H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | pagamento tributi con enzlloso
generall € di Gestione delle entrate (generale)

gestione




tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi O n. 15 H) Affari legali e Tributi
primario |st|tuz|o!'1al|,_ generali e di gestio'ne: Ravvedimento contenzioso
gen?rah edi Gestione delle entrate | gperoso (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi S fe R araTT n. 16 Servizio di F) Gestione delle Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' gestione entrate, delle
ge”e.ra" edi Gestione delle entrate lampade/luci votive spese e C.jEI
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 17 B) Provvedimenti Tributi
primario tedr_rll_tquo Ecti i ed edilizia abitativa: Autorizzazione alla a;nphapw_(cji_ella
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto manomissione dei sfera giuridica
del territorio . ; senza effettol
sedimi delle vie, economico diretto
strade, piazze, ecc. | ed immediato (es.
di proprieta’ autorizzazioni e
comunale o di uso concessioni, etc.)
pubblico
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 18 Concessioni | C) Provvedimenti Tributi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione ampllat.|V|.d_eIIa
szl & ) sfera giuridica con
amministrativa temporanee di effetto economico
suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Gestione economica del personale dipendente
Responsabile ATTIVITA":
MARCONI RENZO
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Sarik iz n. 1 Rilascio F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' certificato di entrate, delle economic
generall e di Risorse umane stipendio/certificato spese e de a del
gestione patrimonio personale
di servizio dipendent
e
Processo di | Servizi Sarik itz n. 2 Liquidazione F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' indennita’ mensili entrate, delle economic
gengrah e di e UrE amministratori e spese e (_jel a del
gestione TR patrimonio personale
missioni dipendent
e




Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle economic
gene_rah e di . di personale spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | periodiche entrate, delle economic
gene;rah e di e UTEE trattamenti spese e c_JeI a del
gestione _ patrimonio personale
accessori dipendent
e
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle economic
gene;rah e di e UTEE mandato spese e c_JeI a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 CUD F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle economic
gene;rah e di anEs UTEE spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle economic
gene;rah e di anEs UTEE spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, delle economic
gene;rah e di anEs UTEE riscatti - spese e (_jel a del
gestione _ T patrimonio personale
ricongiunziont dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P) Gestiqne. dati e Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pratiche informazioni, e economic
gene_zrah e di [ tutela_c_iella privacy | a del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche .P) Gestio_ne. dati e Gestione
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e economic
generali e di [ tutela della privacy | a del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Paghe entrate, delle economic
gengrah e di . spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso F) Gestione delle Gestiont_a
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle economic
gengrah e di . lavoro spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione | F) Gestione delle Gestiont_a
primario istituzionali, entrate, delle economic




generali e di generali e di gestione: | crediti spese e del a del
gestione Risorse umane patrimonio personale
dipendent
e
Processo Servizi S fs Fu e n. 14 C) Provvedimenti Gestione
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Riconoscimento di a;nphapwg_ella ec(;)nlomm
generali e di e benefici ) sfera giuridica con | ade
gestione enelicl conness! | effetto economico | personale
all'invalidita’' civile diretto ed dipendent
per il personale e immediato (es. e
all'invalidita’ erogazione
. contributi, etc.)
derivante da cause
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
ATTIVITA": Gestione giuridica del personale dipendente
Responsabile ATTIVITA":
RESPONSABILE AREA RISORSE UMANE TODESCHINI GIULIANA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S feldtamEl n. 1 Programma F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' triennale ed entrate, delle giuridica
generali e di [ ' e del spese e del del
gestione annuale de patrimonio personale
fabbisogno di dipendent
personale e
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 2 Assunzione di | A) A_cquisizione € G_es_tigne
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' personale gestione del giuridica
gene_zrah edi [ mediante Concorsi personale del
gestione ' | (generale) personale
mobilita’ e contratti dipendent
di lavoro a tempo e
determinato o
flessibile
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Attribuzione A) Acquisizione e | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' progressioni gestione del giuridica
gengrali e di . ' ich personale del
gestione economiche (generale) personale
orizzontali o di dipendent
carriera e
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Selezioni da G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali, ' verifiche, ispezioni | giuridica




generali e di generali e di gestione: | centro per e sanzioni del
gestione Risorse umane limpiego personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Assunzione G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | personale vern‘lch_e, ispezioni giuridica
gengrah e di e UTEE appartenente a e sanzioni del
gestione ' personale
categorie protette dipendent
(Legge 68/1999) e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stabilizzazioni | G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: vern‘lch_e, ispezioni giuridica
gengrah e di e E e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Mobilita’ G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | dall'esterno ex art, vern‘lch_e, ispezioni giuridica
gengrah edi lserse UiERe 30 del D.Lgs e sanzioni del
gestione =g personale
165/2001 dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Mobilita’ ex G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. ver|f|ch_e, ispezioni giuridica
gengrah edi HE0rEE UTEhE 165/2001 e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Mobilita’ G) Controlli, | Gestione
primario IStItUZICina“d' generali e di gestione: | interna venﬁche, ispezioni g|u|r|d|ca
gzgtei:(r)?]’lae ! Risorse umane intersettoriale da © sanzion pgrsonale
P.E.G. dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P) Gestione datie | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: informazioni, e giuridica
generali e di e UTE tutela della privacy | del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Cambi di G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | profilo verlflche, ispezioni giuridica
gene_zrah e di e UTE professionale e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n.12 G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Trasformazione del verlflche, ispezioni giuridica
gene;rah e di ST UTE rapporto di lavoro a e sanzioni del
gestione personale
tempo parziale dipendent
e
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Denunce H) Affari legali e Qe;tipne
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | infortuni sul lavoro contenzioso giuridica
gengrah e di e UrE (generale) del
gestione personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Medico E) Inparichi e Qe;tigne
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | competente - nomine (generale) | giuridica
generali e di del




gestione Risorse umane nomina personale
dipendent
e
Procestso di S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione G) $0Etro_ll|, . Qest(;pne
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | coperture INAIL Veritiche, 1speziont g'ul” ica
generali e di e E e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 16 Versamenti F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Qest(;qne
supporto 'Se'nlézr;ng Id generali e di gestione: | contributivi datori di gnerSeeé dile g'eulr' Ica
generall e di Risorse umane lavoro Pes ;
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Procestso di _S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Comandi e G) ?Oﬂtro."" . Qest(;qne
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | trasferimenti Veritiche, 1speziont g'ul” ica
generali e di e UTEE e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processodi | Senizi | seryizistituzional, | 18 B) Prowvedimenti | Gestione
supporto ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a afmp |aI|V|.d.e a g'ul” Ica
generali e di Risorse umane prestazioni sfera giuridica e
gestione : o senza effetto personale
professionali di economico diretto | dipendent
personale interno a | ed immediato (es. | e
tempo autorizzazioni e
indeterminato e concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo | Senizl | serviziistiuzionali, | n-19Nomina | E)Incarichie - Gestione
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) g'eulr' Ica
gene Risorse umane cuG
gestione personale
dipendent
e
Processo .Sﬁ"'z.' . Servizi istituzionali, | N 20 Rilevazione | ©) .‘;orrl‘”o.”" . G.es.g?”e
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | eccedenze \e/esr;fZigh:spezmm g'eulr' ica
; Risorse umane
gestione personale personale
dipendent
e
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Assunzioni G) $OE'[I’O.”I, - Qe;t(;pne
primario isti uzm;na Id generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni gw:n ica
generali e di Risorse umane e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 22 Attribuzione E) charlchl € Qesppne
primario istituzionali, nomine (generale) | giuridica

generali e di gestione:

incarichi




gengrali edi Risorse umane dirigenziali del
gestione personale
dipendent
e
Procestso di _S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Certificazioni | F) tGetstlc(;nﬁ delle Qe;t(;qne
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | stipendio per entrate, dele g'ul” Ica
gene.ral ed Risorse umane cessione quinto - Spe§e e . e e
gestione patrimonio personale
prestiti e cessioni dipendent
e
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 24 Politiche del | A) At_cqms(;mlone € Qegt(;gne
primario IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | lavoro - Gestione gef |o:<a| € g'ul” Ica
generall € Risorse umane delle attivita' personaie €
gestione (generale) personale
relative all'incontro dipendent
domanda/offerta di e
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processo di .S?[V'Z.' . Servizi istituzionali, | N- 25 Certificazioni | F) tGetS“?j”ﬁ delle G.es.g?”e
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele glulrl Ica
gene.ral ed Risorse umane posizioni Spe§e e . e e
gestione patrimonio personale
assicurative (pa) dipendent
per uso e
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processodi | Senvizi | servizistituzionall, | N-26Pianodi | A) Acquisizione e | Gestione
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | miglioramento del ges |one| € g'ul” ica
generali e di . benessere personale e
gestione (generale) personale
organizzativo dipendent
e
Proces;so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 26 Valutazione G) %:_orr:tro_lll, . G_es_gpne
supporto isti u2|o|na :j generali e di gestione: | dei rischi verifiche, ispezioni gmln ica
generall  di Segreteria generale € sanzioni €
gestione personale
dipendent
e
Proces;so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 27 Sicurezza sul | G) %:_orr:tro_lll, . G_es_gpne
supporto ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | lavoro e degli \e/esr;:Zig,n:spezmm SI:IH Ica
i Segreteria generale ienti di
gestione g g ambienti di lavoro personale
dipendent
e
Processodi | Senizi | seryiziistuzionali, | n- 28 Lavoro agile - | ©) Controlli, - Gestione
supporto isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | Smart working verifiche, ispezioni gmln ica
generall € di Segreteria generale € sanzioni €
gestione personale
dipendent
e
Processo | Senvizi | servizistituzionall, | N 29 Aspetiativa- | B) Prowvedimenti | Gestione
primario IS |nuzr|o”na I(’ii generali e di gestione: | Concessione ame) Iailv:idie a g'ul” Ica
generall e Risorse umane periodo di sfera giundica €
gestione _ senza effetto personale
aspettativa economico diretto dipendent
ed immediato (es. e




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Gestione

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 C) Provvediment ESH
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Corresponsione amphayw_d_ella giuridica
generali e di e E ) sfera giuridica con | del
gestione dell'assegno effetto economico | personale
nucleo familiare diretto ed dipendent
immediato (es. e
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Permessi per | B) Provvedimenti | Gestione
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | diritto allo studio ampl|at.|V|'d.eIIa giuridica
generali e di e UTEE ) sfera giuridica del
gestione concessl senza effetto personale
conformemente ai | economico diretto | dipendent
requisiti ed immediato (es. | e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Periodo di B) Provvedimenti | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | congedo parentale ampl|at.|V|'d.eIIa giuridica
generali e di anEs UTEE o sfera giuridica del
gestione (c.d. maternita senza effetto personale
facoltativa) economico diretto | dipendent
ed immediato (es. e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 30 Gestione del | G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: rapporto di lavoro verifiche, ispezioni | giuridica
generali e di [ ——. e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Servizi Sk elidaall n. 31 Rilevazione P) Gestione datie | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' soddisfazione informazioni, e giuridica
generali e di T =" e oo tutela della privacy | del
gestione 9 interna dagli uffici | (gpecifica) personale
dell'ente dipendent
e
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 32 Sorveglianza | G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | giuridica
) e sanzioni del
medico personale
competente dipendent
e
Processo Servizi S feldtamEl n. 33 - A) Acquisizione e Gestione
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: Reclutamento del gestione del giuridica
gene_zrah edi [ personale (sia a personale del
gestione (generale) personale
tempo dipendent
indeterminato che e

determinato per
missioni PNRR)

ATTIVITA': Patrimonio

Responsabile ATTIVITA":




MAROGNA NICOLETTA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fs Fu e n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' alienazioni e entrate, delle 0
ge”e.ra" edi Gestione economica, | yalorizzazioni Spese € C.jEI
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el el n. 2 Procedure di P) Gestione datie | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' accatastamento informazioni, e o]
gengrali e di e e e ' immobili tutelalc_jella privacy
gestione - o ’ 0 (specifica)
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 3 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' custodia e entrate, delle o]
gene.rall edi Gestione dei beni Sorveg"anza Spese e del
gestione derEEl @ patrimonio
. . immobili
patrimoniali
Processo Servizi Serik el n. 4 Vendita beni D) Contratti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' patrimonio pubblici (generale) | o
gente;ral| edi Gestione economica, disponibile
gestione finanziaria, ;
. mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi Sk itz n. 5 Concessione a | F) Gestione delle Patrimoni
primario 'gsé';lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | titolo gratuito delle gggséeé (cjjzllle 0
- Organi istituzionali i ili ; ;
gestione 9 sale e immobili del patrimonio
patrimonio
comunale
Processo Servizi Sk itz n. 6 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: gestione canoni entrate, delle 0
genf_’fa" ed Gestione economica, | demaniali spese e c_iel
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Fe R aieT n. 7 Consegna F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' arredi e entrate, delle 0
ggggcr)ilée di Gestione economica, | attrezzature uffici ;gf[ar?r?\c?n(ijc? !
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi e n. 8 Consegna F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' arredi e entrate, delle o]
generali e di et e e ' spese e del
gestione » | attrezzature scuole patrimonio

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 9 Consegne
materiali

G) Contralli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Patrimoni
o}

ATTIVITA': Opere e Lavori pubblici

Descrizione ATTIVITA'":

L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubbliche realizzate dall'amministrazione, mediante progettazione e direzione

dei lavori (interna o affidata a professionisti esterni), coordinazione e collaudo finale, con I'esercizio di funzioni che

comprendono l'edilizia scolastica, cimitero, trasporti e mobilita’, viabilita', elettrodotti e fognature, eliminazione

delle barriere architettoniche, nonche' la programmazione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile ATTIVITA":
MAROGNA NICOLETTA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 1 Piano triennale | L) Pia_nif_icazione Opere e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: opere pubbliche urban_|§t|ca Lavor_| :
edilizia abitativa Uiarisies @ aesslio (specifica) pubblici
del territorio
Processo Assetto del A ol e e n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Opere e
primario tedrirllitzt?no glcti tiv ed edilizia abitativa: Programma urbanilf?tlca La\ég“ i
€ aabitativa | yrpanistica e assetto triennale e (specifica) pubblic
del temitorio all'elenco annuale
Processo Assetto del A ol e e n. 3 Perizie di Q) Prpgettazione Opere e
primario te(jrﬁ[tquo gcti i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) La\ég? .
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Progettazione | D) Contratti Opere e
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) La\k/)g:! .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (preliminare, pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Affidamento D) Contratti Opere e
primario teJ_rll_tquo gcti i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) La\gg? .
edilizla abitativa | yrpanistica e assetto appalto a PUbDIIC]
geliermiiana professionisti
esterni




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 6 Liquidazioni G) $02tro_lll, - (L)perg €
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: acconti o rata di Veriche, ISpeziont a\ég? :
edilizia abitativa | £ iizia residenziale saldo e omologa e sanzioni pubblici
PUISEIEE G e @ del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 7 Varianti in D) &?nprattl | (L)pere_ €
primario eoTirIIiz?no Eit tiv ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) a\ggﬁ i
€ aabttatva 1 yrpanistica e assetto lavori in appalto pUbbIic
del territorio
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | n- 8 Collaudo D) &fl’.”?ra“' | (L)perg €
primario e(;rll. orio g't i ed edilizia abitativa: pubblici (generale) a\ég? .
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto pubblici
del territorio
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N. 9 Partecipazione D)éf;l’_”?fa“' | (L)perg €
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: a commissioni di pubblici (generale) a\ég? :
edilizia abitativa | panistica e assetto collaudo pubblici
del territorio
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N- 10 Affidamento D)éf;l’_”?fa“' I (L)perg €
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPRIIC! (generale) a\ég? :
edilizia abrativa Urbanistica e assetto | coordinatore della pUbbIc
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 11 Subappalto D) Contratti Opere e
primario territorio ed i o pubblici (generale) | Lavori
dilizia abitati ed edilizia abitativa: bblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubbliict
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 12 Alta G) .?’.02"0."" - E)pere €
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Veriche, ISpeziont a\ég? .
edilizia abitativa Urbani;tica e assetto | eseguitiin project e sanzioni pubblici
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 13 Redazione D)bCE)(I)_nFrattl I (L)perg €
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) a\ég? .
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblict
del territorio
Prloces.so Soccorso civile Somtam Ciler n. 14 Espropri Q) Pra_gettazmne (L)pereT e
primario Sistema di protezione (specifica) a\ég? .
civile pubblici
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 15 Affidamento | D) Contratti Opere e
primario istituzionali | : pubblici (generale) | Lavori
avori e opere pubblici

pubbliche con
procedura
negoziata (sotto




soglia comunitaria
ma sopra 150.000)

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutte le funzioni
istituzionali

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

Tutti i macroprocessi

Tutti i macroprocessi

n. 16 - Esecuzione
contratto: direzione
lavori e collaudo
delle opere
pubbliche -
missioni PNRR

n. 17 Affidamento
diretto lavori e
opere pubbliche
(importo inferiore a
euro 150.000)

n. 18 - Affidamento
lavori e opere
pubbliche
attraverso
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

D) Contratti
pubblici (generale)

D) Contratti
pubblici (generale)

Opere e
Lavori
pubblici

Opere e
Lavori
pubblici

Opere e
Lavori
pubblici

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 19 Affidamento
incarichi
professionali sotto i
100,000 euro per
la realizzazione di
lavori pubblici -
Missioni PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Opere e
Lavori
pubblici

ATTIVITA': Manutenzioni

Descrizione ATTIVITA"

L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici,
strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle
barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale
antighiaccio e arredo urbano.

Responsabile ATTIVITA":
MAROGNA NICOLETTA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio Ufficio

Funzioni MACRO PROCESSO

istituzionali

Processi di
supporto/pro
cessi primari

PROCESSO



Processo di Assetto del e G e e n. 1 Sopralluogo G) .C_ontrollh, - | Manutenz
supporto territorio ed ) ccliliie el ave: verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Uerleien @ ceselia e sanzioni
del territorio
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 2 Intervento sul | G) $°£tr0.ll" | Manutenz
primario e(;rl! orio g't . e bene - verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Procestso di ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (e i n. 3 Pronta G) %"o;:tro.lll, o Manutenz
supporto e(;rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: reperibilita’ Vericne, ispeziont | tonl
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni
del territorio
Procestso di tAss_<tattc.) de(!i A ol @i n. 4 Assistenza e G) ?orr:trollh, - | Manutenz
supporto edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: manutenzione in Vericne, iIspezioni | tonl
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto occasione di e sanzioni
ciel et manifestazioni
Procest"so di tAss_ttattq de(!i Aesaie ol Ertie n. 5 Manutenzione D)éf)?_nprattl | Manutenz
supporto erorio d . | ed edilizia abitativa: | mezzi pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa |y panistica e assetto
del territorio
Proces;so di tAss_f[attq decli Aesaie ol et n. 6 Assistenza e D)éé?'nprattl | Manutenz
supporto eJ.rI'. ono E't i ed edilizia abitativa: manutenzione per | PUPPIC! (generale) | foni
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Proces{%o di ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 7 Manutenzione D)be(I)'nFrattl | Manutenz
supporto oorio o4 o | €d ediliziaabitativa: | impianti di pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa |y panistica e assetto riscaldamento -
ciel et raffreddamento
Processo di | Assetto del A ol e e n. 8 Gestione F) Gestione delle Manutenz
supporto tedr_rll_tquo ke)zcti i ed edilizia abitativa: magazzino entrate, ((jjellle loni
edilizia abitaliva | g jjjizia residenziale Sp‘fe €de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 9 Gestione F) Gestione delle Manutenz
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, ((jjellle oni
edilizia abitatva |y hanistica e assetto ricambio ed sp(ta§e €de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo | Asselto del | ascerto del territorio | N 10 Segnalazione | ©) Controlli, 1 Manutenz
primario eJirlzz(?no git " ed edilizia abitativa: guasti veri L(]:Zie;]:spezmm ioni
€ aapitativa | yhanistica e assetto € sanzio
del territorio

ATTIVITA'": Protezione Civile

Descrizione ATTIVITA"




Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla popolazione con
interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche' collaborazione agli interventi
predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.

Responsabile ATTIVITA"
MAROGNA NICOLETTA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile CoEaniEe @ik n. 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 2 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | dei danni e Itzf[g:?gé:gn;rﬁ/acy e Civile
calamita’ natural individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Somssren el n. 3 Interventi di R) Interventi di Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza Som”"_'f"’_‘ urgenza e Civile
calamita’ naturali (specifica)
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 4 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
ATTIVITA': Urbanistica
Descrizione ATTIVITA"
L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione
urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI);
attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali.
Responsabile ATTIVITA":
MAROGNA NICOLETTA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL G D Uit
supporto/pro istituzionali

cessi primari




strutturale, Piano
operativo e loro
varianti

Processo f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 1 Piano L)bP|ap|;|caZ|one Urbanistic
primario ec;rll' orio g't i ed edilizia abitativa: regolatore ur an_']f Ica a
edilizia abitativa Urbanisticg eassetto | generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo tAss_<tattc.) de(!i Femain dalliaEne n. 2 Certificato P)f Gestione datie | Urbanistic
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: destinazione Lntoimgzifn" € a
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto urbanistica ute a_f'e a privacy
del territorio (specifica)
Processo tAss_f[attQ decli Femain dalliaiEne n. 3 Variante L)bP|ap|t1‘_|caZ|one Urbanistic
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: semplificata al ur an.'fs. Ica a
edilizia abitafiva Edilizia residenziale Piano rego]atore (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 4 Piani L)bPlaplglcaZ|one Urbanistic
primario e(;.rl'. orio E't ivq | ©dediizia abitativa: | urbanistici attuativi ur a”.'fs. ica a
edilizia abitativa Urbani;ticg eassetto | ad iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo tAss_ttattq de(!i Aesaie ol et n. 5 Piano L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: particolareggiato ur a”_'ﬁ Ica a
edilizia abitativa Urbani;ticg eassetto | pp. diiniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo tAss_ttattq de(!i Fesaie ol Ertiee n. 6 Piano di L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | Y' a”_'ﬁ Ica a
edilizia abitativa | ;- istica e assetto (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli Aesaiie el e T n. 7 Piano di L)bPla_nltfllcazmne Urbanistic
primario edrirllizt?rlo gi tativ ed edilizia abitativa: lottizzazione ur anilf? ica a
€ aabitativa | yrpanistica e assetto d'ufficio - P.L.U. (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli A ol e e n. 8 Certificato di P)f Gestione datie | Urbanistic
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: presenza di vincoli Lnto:mgz::)nl, € a
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto sovracomunali ute a_f_e a privacy
del territorio (specifica)
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 9 Pianificazione L)bPla_nltf_lcazmne Urbanistic
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: Comunale ur a”_'fS Ica a
edilizia abitativa |y hanistica e assetto generale: (specifica)
del territorio Predisposizione
del Piano

ATTIVITA'": Edilizia Privata

Descrizione ATTIVITA"




Le competenze principali consistono nell'esame e nel controllo/gestione dei progetti di trasformazione edilizia del

territorio, per I'esecuzione dei quali occorre presentare domanda di permesso di costruire o denuncia di inizio
attivita'. Le competenze si estendono anche ad attivita' piu' specifiche di natura edilizia ovvero, rilascio

dell'agibilita’, funzioni di vigilanza e di controllo sull'edificato, e tutte quelle amministrative relative alla subdelega

regionale in materia di tutela ambientale; nonche' alla richiesta contributi per opere finalizzate all'eliminazione delle
barriere architettoniche.

Responsabile ATTIVITA":
MAROGNA NICOLETTA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettc_) declj Femain dalliaEne n. 1 Permesso di B) Plr_O\t/_V(_a(;u”?lentl II5d_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: costruire - afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a I’esidenZia|e Autorizzazione . gIL#I tica
pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia ego.”om"é‘? t're 0
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
| ey | Assetodeltertoro | n-2Pemessod | &) Bonetent | i
primario edilizc; Ogit tiv ed edilizia abitativa: costruire in af rp ai ridie a ala
e a apbitativa Edilizia residenziale sanatoria - Stera giu ca
. senza effetto
pubblica e locale e A . . . .
L . utorizzazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so ,tAss_(tattQ decli A ol e e n. 3 V()j'-||'—lt'0“ ab|l!1tf1t|V| EC!IHZtIa
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto annuale costo di
del territorio costruzione
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 4 Restituzione | ©) .?’.02"0."" - Ed.'l'zt'a
primario ee(;irl'iz‘?g‘;gitaﬂva ed edilizia abitativa: del contributo di ‘e’esr;'nczig’nfpez'on' rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Pr_oces_so .S?.[V'Z.' i Assetto del territorio n.s B) P[.O\{yeg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI.”a :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afmp |a_|V|_d_e a rivata
general e di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta stera giuridica
gestione . senza effetto
pubblica e locale e " " . .
A, pesante" ) - economico diretto
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autorlzzgzpnl e
4SSENso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Servizi Aesctin cal e tiate n. 6 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, ampliativi della Privata




generali e di ed edilizia abitativa: costruzione di un sfera giuridica
gestione Edilizia residenziale e senza effetto
: manufatto edilizio - . .
pubblica e locale e i ) economico diretto
piani di edilizia Autor|zz.az|o'ne ed immediato (es.
economico-popolare | (PdC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo servizi Assetto del territorio | N- 7 Interventi di B) Provvedimenti | Edilizia
primario 'S“t“Z"}!"a"a. ed edilizia abitativa: urbanizzazione a;nphang_ella Privata
generall € di Edilizia residenziale | primaria e stera giundica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e dari . :
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC) /silenzio- autorlzzqunl e
ASSENso ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Pr_oces_so Ass_ettp del Aesaie ol et n. 8 Realizzazione | B) Pr.ov.vgadimenti Ed_ilizia
primario te(;rll.tqno gcti i ed edilizia abitativa: di infrastrutture e afmphapwg.e lla Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale impianti - sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione senza effettg_ it
piani di edilizia — ego.”om"é‘? t're 0
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 9 Torri e tralicci - | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tedr.rll_tqrm g? i ed edilizia abitativa: Autorizzazione afmphapwglella Privata
edilizia abitativa | £ uivia residenziale (PAC) / silenzio- sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e ; - . .
piani di edilizia assenso al senst | economico diretto
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. ed lm_medlgto. (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del A ol e e n. 10 Manufatti B) Provvedimenti Edilizia
primario territorioed | o4 o jlizia abitativa: | leggeri utilizzati ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizi 3 : o sfera giuridica

ilizia residenziale come abitazione o
; senza effetto
pubblica e locale e | dil . .
piani di edilizia togo dilavoroo | economico diretto
economico-popolare | Magazzini o ed immediato (es.
depositi - aUtOFIZZ§.ZIC_)nI e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del e G e e n. 11 B) Provvedimenti Edilizia
primario :aedrirllitz?gcggi(tjativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di zfrgfalllztimigi: I;a Privata
Edilizia residenziale pertinenze - cenza effetto

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Feaain @ ETiETe n. 12 Depositi e B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - amphayw_d_ella Privata
edilizia abitativa TFor 3 : i i sfera giuridica

Edilizia residenziale Autorizzazione
; senza effetto
pubblica e locale e PdC) /silenzi . .
piani di edilizia ( ) sllenzio- ecqnomICQ diretto
economico-popolare | @SSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 13 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: costruzione afmphapwg.e lla Privata
edilizia abitativa | £ yuivia residenziale (clausola sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e residuale) - . .
piani di edilizia iduale) economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PC) /silenzio- autorizzazioni e
ASSENsO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 14 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione a;nphaqw_S_ella Privata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto urbanistica - sfera giuridica
del territorio ; ; senza effetto_
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del A ol e e n. 15 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tquo ke)zcti i ed edilizia abitativa: corso d'opera a afmpllat_lw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £iizia residenziale permessi di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e truire ch . .
piani di edilizia costruire che economico diretto
economico-popolare | Presentanol ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 16 Varianti a B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rl'.tqr'o gcti i ed edilizia abitativa: permessi di afmphapwg_ella Privata
edilizia abitativa | £ .isia residenziale costruire sfera giuridica
pubblica e locale e : senza effettol
comportanti economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

modifica della

ed immediato (es.
autorizzazioni e




sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 17 Mutamento di | B) Provvediment Edilizia
primario te(;rll_tquo Ecti i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso afmphapwg.ella Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale avente rilevanza sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e banisti . .
piani di edilizia urbanistica - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso dellart, 20 | concessiont etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 18 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;rll.tqno gcti i ed edilizia abitativa: edilizi riconducibili afmpllatllw'g_ella Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e allalleqato | del . .
piani di edilizia g economico diretto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' | autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del A ol e e n. 19 Attivita' di B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e afmphaqw_(cjj_ella Privata
edilizia abitativa | £jiizia residenziale rocce da seavo sfera giuridica
pubblica e locale e . | Senza effetto_
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto
economico-popolare | che provengono da | ed immediato (es,
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 20 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi che alterano
lo stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici e che

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Ao el ferttaie n. 21 Interventi che | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli a;nphang_ella Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale intervent di lieve sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e e ; . .
o g entita' elencati economico diretto
piani di edilizia ) di diat
economico-popolare | Nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
n ioni, etc.
D.p.r. n. 31/2017, | concessioni, etc,)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Fesaie ol Ertiee n. 22 Interventi B) Pr.ov.vgadimenti Ed_ilizia
primario teJ.rl'.t‘?“o g‘:‘ i | €d edilizia abitativa: | edilizi in zone afmp"a‘."".g?”a Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale classificate come sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e localita’ sismiche . .
piani di edilizia ra sismi economico diretto
economico-popolare | ad alta & media ed immediato (es.
sismicita’ - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 23 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario territorio ed & el sbtativar ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del e G e e n. 24 Interventisu | B) Pr.ov.vgadimenti Ed_iIizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllat_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa ST 2. vincolo sfera gu;frl(il;ca
pybpliqa e.lloc.:ale € idrogeologico - Zigﬁiriic% giretto
piani di edilizia Autorizzazione ed immediato (es.

RO E e PdC) piu' autorizzazioni e
,(Autorizpzazione concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 25 interventisu | B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: immobili in area a;nphang_ella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottoposta a tutela zeer:?aglel:‘frétiga
p!Jbl?“Cfa e.I.O(.:ale € (fasce di rispetto economico diretto
piani di §d|I|2|a dei corpi idrici) - ed immediato (es.

economico-popolare Tpi _”C') T SEiatt
Autorizzazione autorizzazioni e
(PC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 26 Interventida | B) Pr_ov_vc_adimenti Ed_iIizia
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: realizzare in aree afmpl|at_|V|_g_ella Privata
eailizia ablativa | edilizia residenziale | naturali protette - zeer:;‘agé‘#;t;ga

p.Ubt.)“C.a e.I.O(.:ale € Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia (PdC) piu’ ed immediato (es.
economico-popolare _plu i autorizzazioni e
éﬁtzrgzizclo(lr; concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del A ol e e n. 27 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tem_tqno eq _ a0 el sbtativar nelle zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | gzia residenziale | appartenent alla
p_ubt_)lic_a e_I_oane € rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) i
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 28 Nuovi B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: impianti ed afmpllat_wl_g_ella Privata
ediizia abrtativa Edilizia residenziale infrastrutture adibiti zeenr;iagg;frlet;ga

pubblica e locale e ad attivita' economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio n. 29 B) P{.O\{.Veg'r“ent' Eq'l'zt'a
primario eJirlliZc;rlo Eit tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmf Iailv:idie a rivata
€ aabitativa | eilizia residenziale opere in stera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e . .

P conglomerato economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | ceémentizio e ed immediato (es.

armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu' ampliativi defla ata
edilizia abitativa Tt 3 : _ .. | sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici
. senza effetto
pubblica e locale e o i . .

Y T ppure un'unica economico diretto
piani di edilizia , | : d immediat
economico-popolare | 'MPresaia cul ed immediato (es.

entita’ presunta di | autorizzazioni e

. concessioni, etc.)

lavoro non sia

inferiore a

duecento uomini-

giorno -

Autorizzazione

(PdC) piu’

Comunicazione (la

mappatura si

riferisce al PdC)
Processo Assetto del e G e e n. 31 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

utilizzo terre e
rocce da scavo




piani di edilizia
economico-popolare

come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 32 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter'r!tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
p_ubpliqa ellloc_:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €€ provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 33 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorioed | o eilizia abitativa: | edilizi che alterano | €9iliZi (Specifica) | Privata
edilizia abtathva | g ijzia residenziale | Io stato dei luoghi o
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € l'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del A ol e e n. 34 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa. | g iz residenziale classificate come
p_ubt_)lic_a e_I_o<_:aIe € localita' sismiche
piani di edilizia i
economico-popolare afj aljtg e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 35 Interventi V) _'I_'it_oli abil?t_ativi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'

edilizia libera
Processo tAss_tettc.) de(!i Femain dalliaEne n. 36 Interventi su V()j.-ll-_lt-oh abl|!?’:ltIVI Ed|l|z;a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) rivata
edilizia abitaliva | g gjjizia residenziale a vincolo
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 37 interventi su V()j.?._'t.o" ab|l!1tf1t|V| EC!IHZtIa
primario eJ.rl'. oo g.t ivq | & ediizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tute'a
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia _ S
economico-popolare | d€i corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 38 Costruzione, V()j.?._'t.o" ab|l!1tf1t|V| EC!IHZtIa
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa | g gjjizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: strutture ultimate e ncZie;“spe 0 ata
e a abitativa Edilizia residenziale delle opere in & sanzio
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo Assetto del e G e e n. 40 Interventi da | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera




Processo f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 41 Interventi V()j.-ll-—lt-oh abll!]Eat|V| Ed_|||zt|a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti a”a
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . :
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Pr_oces_so ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 42 sz'-ll'-lt'OII abl|!]EQtIVI Edll|z;a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) rivata
edilizia abltativa | g jjjizia residenziale impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia , o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo tAss_tettc_) declj Femain dalliaEne n. 43 V()j_IT_lt_oll abl|!?’:ltIVI II5d_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale connessione e
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia L
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 44 Denuncia V()j_IT_lt_oll abll!]tc_atlw Ed'”lztla
primario om0 &0 g | ed ediliziaabitativa: | dellinizio dei lavori | *%! (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 45 Installazione | B) Pr_ov_\/(_edlmentl Ed_|I|Z|a
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

di impianti di
produzione di
energia termica da

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




economico-popolare

fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 46 G) $°ﬂtr0."" - Edlllz;a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio n. 47 B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! orio E’t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmp |aI|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale installazione di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ; . .
ST ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so tAss_ttattq de(!i Aesaie ol et n. 48 V()j_IT_lt_oll abll!?atlw Ed'”lztla
primario eJﬁ;z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) rivata
€ aabitativa | gilizia residenziale impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia , L
economico-popolare biometanoidi con
capacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 49 G) %:_orr:tro_lll, I Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | VEMCNE, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tettQ decli A ol e e n. 50 Costruzione, V()j'-||'—lt'0“ ab|I!1tf1t|V| Ed_|l|zt|a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) rivata
€ aabntativa | egilizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 51 B) Plr_O\t/_V(_eglrrl}entl Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale opere in sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e . .
o i conglomerato economico diretto
piani di edilizia . . ;
cementizio e ed immediato (es.




economico-popolare

armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

SCIA UNICA
Processo ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 52 SCIA in B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Edll|z;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afmp |aI|V|'d_e a rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale stera g'l#' t;ca
pubblica e locale e senza etie g. it
piani di edilizia eg‘?”om'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .Sﬁ:\”z.' i Assetto del territorio n. 53 Restauro e G) ?ogtro_lll, . Edlllz;a
primario ISt u2|<)|na Id ed edilizia abitativa: risanamento Veriche, i1Speziont rivata
Sigﬁéi'ee ' Edilizia residenziale | conservativo € sanzioni
puladies & eel @ (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 54 B) P{.O\{.Veg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario IStituzionall, ed edilizia abitativa: Manutenzione ampliativi defla rivata
lied f d
generall € di Edilizia residenziale straordinaria stera giunidica
gestione Uil @ losele @ senza effetto
giani d| ed|I|Z|a (pesante) - SCIA economiCO dil’etto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio n. 55 Varianti in B) P{.O\{.Veg'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampliativi defla rivata
edilizia abitativa Edilizi T ) sfera giuridica

llalbzll'a res: en|2|a e non presentano i senza effetto
ubblica e locale e ; . .
giani di edilizia caratteri delle economico diretto
economico-popolare | Varazion ed immediato (es.
essenziali - SCIA autonzzazm_mlte )
concessioni, etc.
Pr_oces_so .S?.[V'Z.' i Assetto del territorio n. 56 G) %:_orr:tro_lll, _ Ed.'l'zt'a
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi ed edilizia abitativa: Ristrutturazione \e/esr;:Zig,n:spezmm rivata
gestione Edtl)“bzll'a res:den|2|ale edilizia cosiddetta
pubblica e locale e " I
A semplice" o
piani di edilizia . P .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S?:V'Z.' i Assetto del territorio n. 57 Nuova B) P[.O\{.Vgg'r“em' Eo!'l'zt'a
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: costruzione In afmp |a_|V|_d_e a rivata
gggﬁg?]lee ! Edilizia residenziale esecuzione d| zeer:‘?aglel#-let;ga
pubblica e locale e . .
Co T strumento economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorizzazioni e
alternativa alla concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo | Assetto del | pscetto del territorio | N 58 Agibilita'- | B) Prowvediment | Ediizia
primario erritorio e ed edilizia abitativa: SCIA ampliativi della rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 59 Sanzioni per | G) E{:_ogtro_lh, . Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti Veriche, I1Speziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | - 60 Cantieri in cui | B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu’ ampliativi defla rivata
edilizia abitativa TFor 3 : , .. | sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici

; senza effetto
pubblica e locale e i . .
AT T e PP oppure un'unica economico diretto
piani di edilizia , | . d immediat
economico-popolare | 'MPresaia cul ed immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo tAss.fttQ de(; Assetto del territorio n. 61 G) i:_orr:tro_lll, I Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £jijizia residenziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e |
Lo eggera) - CILA
piani di edilizia (leggera)
economico-popolare
primario edilizc; 0 git tiv ed edilizia abitativa: stagionali (con e r::ziehispe 0 ata
€ aapitativa | g jjizia residenziale strutture in € sanzio
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 63 G) _(%‘,_orr:tro_lll, o Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: Realizzazione di | VE'MENE, ISpezion | Frivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | - 64 Movimenti di | G) %:_orr:tro_lll, o Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?no git tiv ed edilizia abitativa: terra non inerenti ver EZie;]:spezmnl rivata
e a abitativa Edilizia residenziale |'attivita' agrico|a - € sanzio
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e G e e n. 65 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

corso d'opera a
permessi di
costruire - CILA

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del e G e e n. 66 Interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario tec;_rll_tc_)no g? i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti afmpllat_wl_g_ella Privata
ediizia abiativa | g yjjizia residenziale a vincolo zeer::laglel;frét;ga

B:;?]?Izjﬁaegi:g?sle € idrogeologico - economico diretto
; iu' ed immediato (es.
economico-popolare ClLA/-SCIA- pll-J autorizzazioni(e
Autorizzazioni (la ALI0
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 67 Restauro e G) Controlli, Edilizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: risanamento vern‘lch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e | o) - CILA
piani di edilizia (leggero) - C
economico-popolare
Processo Assetto del Aeasie ol (et n. 68 CILA V) Titoli abilitativi Edilizia
primario teJirllith;no Elcti " & ealliz abtae: (Clausola edilizi (specifica) Privata
€ aabitativa | gilizia residenziale residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AasEie de et n. 69 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr_rll_tqno gcti . a0 el AbETive: ricerca nel edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottosuo'o in aree
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 70 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario Ledrirl'itzoig(;gictjativa ed edilizia abitativa: delle barriere 2@?;23’#3; I;a Privata
Ed|I|Z|-a. residenziale architettoniche senza effetto
U9l © LEENS & (pesanti) - CILA economico diretto
piani di (_ad|I|Z|a ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeseiie dEl Ertiae n. 71 interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario terrtono o . | ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano zgf;'ztiz’;igiec';a Privata
Edilizia residenziale lo stato dei uoghi 0 | canya effetto
Eil;ati)lgaegi:;?g lee I'aspetto esteriore | economico diretto
; i edifici ed immediato (es.
economico-popolare o!egh edlfl-CI © che autorizzazioni(e
ricadono in zona ALY
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del e G e e n. 72 interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi in zone
classificate come
localita' sismiche
ad alta e media

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




sismicita’ -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 73 Interventi che | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli a;nphapw_Sg lla Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale intervent di lieve sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e o ; . .
e entita' elencati economico diretto

piani di edilizia , di diat
economico-popolare | nell'elenco ed immediato (es.

dell'Allegato | al autorizzazioni e

d.p.r. n. 139/2010 concessioni, etc.)

ricadenti in zone

sottoposte a tutela

paesaggistica, e

che alterano lo

stato dei luoghi o

I'aspetto esteriore

degli edifici.

CILA/SCIA piu'

Autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo Assetto del AasEie dE e i n. 74 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario teg;[tquo g? i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto afmpllatllw'g_e lla Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale lesecuzione di sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e - . .

S opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.

su beni culturali - | autorizzazioni e
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.)
autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo Assetto del A ol e e n. 75 Interventi su | B) Provvedimenti Edilizia
primario terrtono S? i, | d edilzia abitativa: | immobili in area afmp"at."".g.e”a Privata
edilizia abitativa | £iizia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e P . .

RS (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia R di diat
economico-popolare | COrpi idrici) - ed immediato (es.

CILA/SCIA piu’ autonzzgzpnl e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 76 Interventi da | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
CILA/SCIA piu'

autorizzazioni (la

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N 77 Interventi B) Plr.O\t’.V?(;'T}em' Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | edilizi riconducibil afmp 1ativi d.e a rvata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica

pubblica e locale e ' senza effetto.
piani di edilizia all'allegato | del economico diretto
economico-popolare | d-p.r-n. 151/2011, | ed immediato (es.
categorie Be C - autorlzzgzpnlte
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N 78 Intervent B) Plr.O\t’.V?g"mem' Ed.'l'zt'a
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: nelle zone afmf Iailv:idie a rivata
e a abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla Stera giu ca

pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia rete Natura 2000 - | economico diretto
economico-popolare | CILA/SCIA piu' ed immediato (es.
autorizzazioni (la autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo | Assettodel | ascetto del terrtorio | 179 Impiantio | B) Prowedimend | Edilzia
primario eJ;];z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: attivita' produttive afmf Iailv:i die a rivata
€ a abitativa Edilizia residenziale Soggette a Stera giu ca

pubblica e locale e ; | senza effetto
S documentazione di | economico diretto
piani di edilizia , . d immediat
economico-popolare | IMPatto acustico: ed immediato (es.
a) SCIA unica (se autorlzzgzu_)nl e
. concessioni, etc.)
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 80 Impianti o V()j_IT_lt_oll abll!]tc_atlw Ed'”lztla
primario erritorio e ed edilizia abitativa: edilizi (specifica) rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)




CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 81 Installazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario :aedrirllitzci’gzgi?ativa ed edilizia abitativa: | di impianti 2&‘{’;‘33’#3&'? Privata
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e a”mentati da fonti senza effetto
g:;?]?lzjﬁzgi:g?gle © rinnovabili - economico diretto
3 icazi ed immediato (es.
economico-popolare cominicazone autorizzazioni (e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 82 Opere B) Provvedimenti Edilizia
primario Ledrirl'itzoig(;gictjativa ed edilizia abitativa: contingenti e 2@?;23’#3; I;a Privata
EdlllZ!a residenziale temporanee - senza effetto
g%&?‘hﬁi&:ﬁ?ﬁ e Comunicazione economico diretto
; ed immediato (es.
economico-popolare (b autorizzazioni (e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 83 Cantieri in cui | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario teJirllitZoino glcti " ol el e alTafe: operano piu’ edilizi (specifica) Privata
€ a abitativa Edilizia residenziale imprese esecutrici
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia . .
economico-popolare | Impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del A ol e e n. 84 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




libera

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 85 Messa in G) .(;’.OE"O."" o Ed.'l'zt'a
primario eoTirIIiz(?”O Eit tiv ed edilizia abitativa: esercizio degli ver L?Zie;]:spezmnl rivata
e a abitativa Edilizia residenziale ascensori esa o
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | &Pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 86 Messa in G) ?ogtro_lll, _ Edlllz;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e veriliche, Ispezioni rvata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale omologazione degli e sanzioni
p_ubt_)llc_a e_I_oane e impianti elettrici di
piani di edilizia )
economico-popolare | Messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj AasEie dE e i n. 87 Relazione a V()j_?_ﬁt_oll abﬂiaﬂw Ec!lhztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) rivata
ediizia abllaliva | gdilizia residenziale | gelle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 88 B) P{.O\{.Vgg'r“en“ Ed_|l|zt|a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmf Iailv:idie a rivata
e a apitativa Edilizia residenziale |mp|ant| solari Stera giu ca

pubblica e locale e - ; ; senza effetto
N s termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia . ) di diat
economico-popolare su edifici esistenti ed immediato (es.
e al di fuori della autorizzazioni e
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione enniche, 1spezio ata
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

installazione di
cartelli e insegne




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 90 B) Plr.O\t/.V?g"“em' Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale impianti solari sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e termici : : . .
L . ermici, realizzati economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Sul tetto in aree ed immediato (es.
non soggette al autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Pr_oces_so ,tAss_tettQ de(; Ao el ferttaie n. 91 Proroga V()j.'ll-'lt-oh abll!?atlw Edll|z;a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: termine inizio/fine edilizi (specifica) rivata
edilizia abitaliva | g gjjizia residenziale | javori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assettodel | asserto del terrtorio | 1 91 Aperturadi | B) Prowedimenti | Edilzia
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: un accesso su afmp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale strada provincia|e S enrs. gIL#I ﬂlica
pubblica e locale e senza etie g. it
piani di edilizia ego.”om"é‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio | N 92 Rilascio della | B) P{.O\{.Veg'r“ent' Eq'l'zt'a
primario eJ;:z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: dichiarazione di afmf Iailv:idie a rivata
€ aabitativa | gilizia residenziale inagibilita’ s enggl;f ttca

pubblica e locale e senza etie g. it
piani di edilizia egqnom'g?’ t're °
economico-popolare €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 93 Contributo G) .?’.02"0."" - Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: per abbattimento Veriche, Ispeziont rivata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto delle barriere e sanzioni
el il architettoniche
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 94 Contributo G) ?OQUO."" o Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: per edifici di culto | VEMCNe, 1spezioni | Frivata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto ed attrezzature per e sanzioni
del territorio servizi religiosi
Processo ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 95 Interventi che V()j_'ll_'lt_oll abll!;atlw Ed'lllztla
primario erritorio e B A - edilizi (specifica) rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita’ elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela




paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'

edilizia libera.
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 96 Segnalazione G) .C_ontrollli, o Edjlizia
primario econor?;_cqtel competitivita’ certificata di inizio vern‘lch_e, ispezioni Privata
competitivita Cpmmercio . | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei ascensoi
consumatori
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 97 Segnalazione B) Pr_ovyt_adimenti Edjlizia
primario econorm'cqt e, competitivita": certificata di inizio afmpllatllw'g_e lla Privata
competitivita A — attivita’ (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei o o senza effetto
- stabilimenti economico diretto
consumatori , . . ;
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 98 Pubblica B) Provvedimenti Edilizia
primario econor?;.cc_)tel competitivita": sicurezza: rimessa afmphapwg.e lla Privata
competitivita Commercio - reti veicoli - 2eenr§aglel1j‘fnet£ga

distributive - tutela dei ; ; . .
. Autorizzazione
SRl E T economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA": Ecologia
Responsabile ATTIVITA":
MAROGNA NICOLETTA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 1 Inquinamento B) Pr_ov_vgdimenti Ecologia
primario tsotstlen(;b||Ie € tutela del territorio e acustico: afmpllat_wl_g_ella
u e a .e de”'ambiente: Qualital Autorizzazione in stera glurl Ica
territorio e o P senza effetto
dellambient dell'aria e riduzione deroga per i ico dirett
ell'ambiente dellinguinamento ga per | economico diretto
cantieri edili - ed |m_med|_ato. (es.
stradali - industriali | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | . 2 Inquinamento B) Provvedimenti Ecologia
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e acustico: afmpllatllw.g.ella
tu eta .e dell'lambiente: Qualita' Autorizzazione in stera gll#I t'l:ca
erritorio dell'aria e riduzione senza etietio




dell'ambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
temporanee concessioni, etc.)
rumorose
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 3 Parere su G) Qontro.lli, o Ecologia
primario ;sci[stlenébllle € tutela del territorio e progetto per la verlflche, ISpezioni
u e.a .e de”'ambiente: Difesa gestione ed || € sanzion
territorio e e avele
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 4 Contributi per C) Pr.ov.v.edimenti Ecologia
primario ;sci[stlenébllle € tutela del territorio e attivita' ambientali afmphapwg.e lla
utela de dellambiente: Difesa stera giuridica con
territorio e J Gl effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N 5 Conferimento I) _Smaltime_n_to dei | Ecologia
primario :aedrirllitzoig(?igi(tjativa tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica)
dell'lambiente: Rifiuti presso i Centri d|
raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 6 Isole G) Controlli, | Ecologia
primario tsotstlen(;mlle € tutela del territorio e ecologiche: ver|f|ch_e, ISpezioni
u e.a .e de”'ambiente: Difesa Contro"o Servizio d| € sanzion
territorio e e sl
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 7 Richieste I) _Smaltimgnto dei | Ecologia
primario tedrirllitzt?rlo SS tiv tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica)
e a abitativa de”'ambiente: R|f|ut| Cassonetti
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 8 Concessione B) Provvedimenti Ecologia
primario tsuqcsetlznézllle € tutela del territorio e di occupazione zfrgglztimigiil{aa
o dell'ambiente: Difesa icoi
territorio e suolo pubblico in senza effetto

dell'ambiente

del suolo

aree verdi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

ATTIVITA': Servizi sociali

Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG CHEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo D'rl'.tg' rs]omall,l i Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio di D)&?mram | Sef.V'ﬁ'
primario p?c| ict $300|a| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Dirtt sociali, politiche | - 2 Servizio pasti D) b%?“Frat“ | Ser?"f'
primario p?c| ict $300|a| sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo DII‘II.E[t'I ﬁomah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 3 Concessione C) Plr.O\t/.vgagerenu SeI’YI?I
primario gizjlrlr?ig‘lai:mlal sociali e famiglia: contributi ggfalagill\ll:idiiaacon social
Interventi per gli ici X
anziani perg economici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.?' ﬁoc'al". i Diritti sociali, politiche | n- 4 Servizio di D) b(f;l).nvatt' | Sef.V'ﬁ'
primario pc;l ict ?500|a| sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali
€ famighia Interventi per gli
anziani
Processo Dlrll.?l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N 5 Concessione C) Pro;{vgglrﬂentl SeI’YI?I
primario pc;| It ?_somal sociali e famiglia: contributi per afmp |a_|V|_d_e a social
e famiglia Interventi per gli badanti sfera giuridica con
— effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | - 6 Servizio di F) tGe;stu()jnﬁ delle Serylfl
primario E?eltrlwgig(laisomal sociali e famiglia: inserimenti in ggerseeé deézle sociall
Interventi per gli strutture patrimonio
anziani
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N. 7 Concessione C) Plr_O\t/_vggml}entl Serylfl
primario p?' It (Ia_someu sociali e famiglia: Carta per ottenere afmp |aI|V|.d.e a sociall
e famiglia Interventi per gl agevolazioni sfera giuridica con
i . | effetto economico
presso gli esercizi | diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.?' ﬁouah,l i Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di D) ti)?_nprattl | Sef.V'ﬁ'
primario p(;| ict (Ia_soua| sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“t i Diritti sociali, politiche | N- 9 Servizio D) b%cr_nf[rattl | Ser?”?'
primario p?' Ict ?.Soc'a' sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli per anziani
anziani
Processo DIrII_E['FI Eomah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 10 Servizio P)f Gestione dati e SeI’YI?I
primario politiche sociall | gqciali e famiglia: sportello Alzheimer Informazioni, € sociall
e famiglia tutela della privacy

Interventi per gli
anziani

(specifica)




Processo D|r||_ttt.| ﬁouah,l . Diritti sociali, politiche | N- 11 Servizio di P)]c Gestione dati e SeI’YI?I
primario politiche sociali | J uiaii e famiglia: supporto per informazioni, e sociali
e famiglia T . i | tutela della privacy
perg amministrazione di (specifica)
anziani P
sostegno
Pr_oces_so D|r||$| f]OCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N. 12 Procedure H) ,?[\ffarl' legali e SeI’YI?I
primario p?| ict ?SOCIaI sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso sociali
€ famigha Inte'rve.nti per gli nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Dlrll.?l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | . 13 Servizio di P)f Gestione dati e SeI’YI?I
primario gc;allrlr?i (Iai:00|a| sociali e famiglia: sostegno Itztg:?g;:%nhrﬁlac social
g Programmazione € | g|I'Inclusione Attiva (specifica) privacy
governo della rete dei (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo DII‘II_E[t_I rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 14 Concessione C) Plr_O\t/_vgglr“entl Serylfl
primario p(?| ict (I:-_soma| sociali e famiglia: bUONO Casa afmp |a_|V|_d_e a sociali
€ famigha Interventi per il diritto stéra giuridica con
slle cace effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DII‘II.E['FI Eomah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 15 Concessione C) Plro;{vgglr“entl SEI’YI?I
primario p?' Ict ?.SOC'a' sociali e famiglia: buono elettricista afmp |aI|V|.d.e a sociall
€ famigha Interventi per il diritto S'éra giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIrII.E['FI EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N 16 Concessione C) Pro¥v¢g|rﬂent| SeI’YI?I
primario politiche sociali | ) .oi'e famiglia: contributo ampliativi della sociali
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per il diritto
alla casa

straordinario
integrativo per il
pagamento di
canoni di
locazione, stanziati
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Covid-19

Processo Diritti sociali, | ;i sociali, politiche | N- 17 Assegno di C) Provvedimenti Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: maternita’ dell'Ente ampl|at.|V|'d.eIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
<1 Ganl effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N 18 Bonus acqua C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: o bonus idrico ampl|at.|V|'d.eIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
alle Gaca effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 19 Bonus gas C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: ampl|at_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
alle eaca e_ffetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 20 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: buoni spesa ampl|at_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
slle cace effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | - 21 Consegna G) Controlli, | Servizi
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio verlflche, ispezioni sociali
e famiglia Programmazione e e sanzioni
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
social
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 22 Contributo C) Provvedimenti Servizi
primario gigtrﬁgﬁ:mla“ sociali e famiglia: per morosita’ zfrgfellztizl:igﬂaacon sociali
g;lt:r(\:/ae:: perildiritto | incolpevole effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 23 Servizio P) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: informagiovani informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per soggetti tutela_della privacy
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo Dir[t'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 24 Progetti per P) Gestiqne. dati e Seryiz_i
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: minori in carico informazioni, e sociali
e famiglia tutela della privacy

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

(specifica)




Processo Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 25 Servizio D) Co_nFratti Seryiz_i
primario pc;lmc_htle_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia | domiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Pr_oces_so Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 26 Servizio di C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario Eigtrﬁg?i:wah sociali e famiglia: fornitura testi ggfalllagtit/:igiil;acon sociali
Interventi per linfanzia | scolastici per effetto eConomico
ﬁi('jg“nor' e per asili alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dirli_t'gi rs10ciali,l i Diritti sociali, politiche | N- 27 Servizio di C) Plrovvegirﬂenti Servilzi
rimario olitiche sociali - I ampliativi della sociali
P 2 famiglia sociali e famlgl!a. | sostegno ad sfefa giuridica con
Interventi per linfanzia | associazioni offetto BCONOMICO
e i minori e per asili operanti diretto od
nido ) ) ) )
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, poliiche | N- 28 Servizio E) Gestic')ne. dati e Seryizj
primario pOflltrIT(]trtlai sociali sociali e famiglia: ricovero minori in Lniozmgz:?m’rﬁ/ sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia | stryuttura u eaif'e aprivacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 29 Servizio di F) Gestione delle Seryizj
primario pothchti sociali sociali e famiglia: affidamento entrate, (zjlellle sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia | tgmiliare sptese €de
e i minori e per asili patrimonio
nido
Pr_oces_so Dirli_tt_i rs]ociali,_ . Diritti sociali, politiche | - 30 Servizio di P)f Gestione dati e Servilzi
rimario olitiche sociali . I informazioni, e sociali
P 2 famiglia sociali e famlgha. sostegno per tutela della privacy
Interventi per la gravissime (specifica)
disabilita’ disabilita’
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 31 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Seryiz_i
primario gigtrﬁir;;(lai:mla“ soeall e famigl?a: | assistenza ;rgglztizl:igieclgacon sociali
InFer\_/ent_l per | |nfqr]2|a alloggiati offetto Conomico
ﬁi:j(rjnmorl e per asili temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 32 Servizio P) Gestiqne. dati e Seryiz_i
primario politiche sociali soskll = fam,iglia' trasporto informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per l'nfanzia | Assistenza ?;tegzifoilsg;a privacy
e i minori e per asili Educativa P
nido
Culturale (AEC)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 33 Servizio _P) Gestiqne_ dati e Seryiz_i
primario politiche sociali saaal e fam,iglia' trasporto informazioni, e sociali
e famiglia ' tutela della privacy

Interventi per la
disabilita’

extraurbano minori

e disabili

(specifica)




Processo Diri_tt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 34 Servizio P) Gestic_)ne. dati e Seryiz_i
primario sc;gtrlrclg?ijouah sociali e famiglia: trasporto urbano ;E:ce):;ngé:lc;n;ri/acy sociali
Iqterv_gnh per la minori e disabili (specifica)
disabilita’
Processo Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | n. 35 Contributo C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario Eigtr'ﬁﬁasomah sociali e famiglia: per ausilio disabili ggfalllatill\ll:igii!\acon sociali
’ Interventi per la effettog economico
disabilita’ diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dir[t'gi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N. 36 Servizio di C) Pr.ov.v.edimenti Seryizj
primario E?Ia'tr'ﬁgﬁ:wah sociali e fgmiglia: segretariato zgfelxlagtimigiil;acon sociali
Cooperazione e sociale effetto economico
associazionismo diretto od
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 37 Servizio F) Gestione delle Seryiz_i
primario gagtr:fgiasoc'a“ sociali e famiglia: accreditamenti gggs;eé (:iillle sociali
Int.erve.ntl per Soggettl Servizi SOCiO' patrimonio
a I’IS";ChIO di esclusione assistenziali
sociale
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 38 Servizio per P) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario gﬁgtggiasoc'a“ sociali e famiglia: . richiedenti ;E];g:g]g;:loangrievacy sociali
|nt.erve.nt| Per Soggettl protezione (SpeCiﬁca)
a I’IS";ChIO di esclusione internazionale
sociale
Processo Diri_t';i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 39 Servizio di E) Gestic')ne. dati e Seryizj
primario gofgtr'ﬁmjoc'a“ sociali e famiglia: contrasto alle It:f[g:;]g;:&m’rﬁ/ac sociall
9 Int_erve.ntl per soggettl dipendenze (specifica) P y
a rischio di esclusione P
sociale
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N. 40 Servizio G) Controlli, | Servizi
primario gﬁgtr'ﬁ??isoc'a“ sociali e famiglia: trattamenti sanitari \e/esrglrfzhigh:spezmm sociali
g Intgrve_nti per soggetti obbligatori (T.S.0.)
a rls_chlo di esclusione e di assistenza
sociale e
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 41 Supporto agli _P) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario Z?gtr'ﬁih(laijoc'a“ sociali e famiglia: studi medici del ;Ef[g:g]g;::;m,rﬁ/ac sociali
d Interventi per la territorio nelle (specifica) privacy
disabilita prenotazioni
vaccinali Covid-19
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 42 Pubblica B) Pr.ov.vgedimenti Seryiz_i
primario economico e competitivita' sicurezza: ampliativi della sociali
competitivita T — sfera giuridica

distributive - tutela dei
consumatori

ospitalita’ stranieri -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

ATTIVITA": Servizi educativi e scolastici

Descrizione ATTIVITA"

L'Ufficio cura la gestione del servizio di trasporto scolastico, refezione, pre-accoglienza e post-accoglienza, stage

estivi ed alternanza scuola/lavoro; gestisce l'erogazione di contributi alle istituzioni scolastiche presenti sul territorio

per lI'ampliamento dell'offerta formativa, borse e assegni di studio, buoni dote scuola per merito e sostegno al
reddito, fornitura libri di testo scuola primaria.

Responsabile ATTIVITA"
MARCONI RENZO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N 1 Piano diritto F) Gestione delle Servizi
primario dmttp allo el Ao studio entrate, delle educativi
studio all'istruzione spese e (_jel € -
patrimonio scolastici
Processo Diritti sociali, | |struzione e diritto allo | h- 2 Servizio pree | D) Contratti Servizi
primario Eofgt:ﬁgtlaiasomah stu_dio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) gducatlw
all'istruzione .
scolastici
Processo Is't.ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Concessione C) Prpvygdimenti Servizi. .
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampl|at.|V|.d.eIIa educativi
studio i ane . sfera giuridica con | e
agevolate (servizi | effetto economico | scolastici
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 4 Concessione C) Prpvygdmenﬂ Servizi
primario d'mt.o allo studio: Diritto allo contributo a istituti ampllat.|V|.d.eIIa educativi
studio suie S sfera giuridicacon | e
scolastici paritari effetto economico | scolastici
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | - 5 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario dmttp allo T TN -~ ontributo ampl|at_|V|_d_eIIa educativi
studio T . ) sfera giuridicacon | e
regionale buono- effetto economico | scolastici
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | n- 6 Servizio di D) Co_nFratti Servizi_ _
primario g;ggi%auo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) gducanw
allistruzione educativa alunni scolastici
disabili in ambito




scolastico

et diitealo | \stuzoneediitoallo | n.7Senviziodi B EELEC o SR
P wdi studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico P @ )
studio all'istruzione € .
scolastici
primario 0 aflo studio: Diritto allo borse di studio ampliativi detla educa
studio : sfera giuridicacon | e
studio ; -
effetto economico scolastici

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

ATTIVITA": Processi trasversali

Descrizione ATTIVITA"

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il

procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile ATTIVITA":

Responsabili PO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 1 Affidamento D) Co_nFratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) _trasversal
servizi e forniture !
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N2 Affidamento | D) Contratti Processi
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | appalto di servizi e pubblici (generale) Frasversal
gzgg(r)?“lee ! Gestione economica, | forniture di importo |

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura




negoziata

Processo Servizi N n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di e — ' ) tutela della privacy | i
gestione 9 formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di [
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
. [
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
[
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
) personale [
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Sgrviz_i _ Sarik iz n. 9 Controversie e | H) Affari_ legali e Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contenziosi esterni | contenzioso trasversal
generali & di Organi istituzionali et citazioni. | (JENErale) i
gestione g ed interni, citazioni,

costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 10 H) Affari legali e Processi
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
(generale) [
Esposto
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 11 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
T tutela della privacy | i
comunicazioni (specifica)
Processo di | Servizi S fs R e n. 12 P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di Setlelen @ sfaam ' ) . tutela della privacy | i
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
i
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi Serik el n. 14 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gen?rah edi Gestione economica, | concessione !
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 15 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gente_zrah edi Gestione economica, | concessione !
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e . )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
) tutela della privacy | i
una pratica (Speciﬁca)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 Awio della D) Contratti Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

procedura di gara
attraverso la
centrale unica di
committenza




(Cuc)

Processo
primario

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

Tutti i macroprocessi

n. 18 Avvio
indagine di
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CuC)

n. 19
Comunicazione o
trasmissione di
documenti alla
Pubblica
Amministrazione

D) Contratti
pubblici (generale)

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Processi
trasversal
i

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 20 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 21 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 22 Servizio
informativo
risposte a istanze,
comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Processi
trasversal
i




ATTIVITA': Consiglio

Responsabile ATTIVITA"
SEGRETARIO COMUNALE TODESCHINI GIULIANA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali pianificazione
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario gg;ﬁ;’l?zlgi generali e di gestione: | traicomunie trai ggﬁeeg:g;iﬂf edi
gestione Organi istituzionali com_uni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Statuti Z) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica)
gggﬁg‘zée ! Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche’ criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Modalita' di Z) Am_r_ninistratori Consiglio
primario |st|tuz|o|nalg_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica)
g:gtelgiée : Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | ordinamento dei gggséeé ?jillle
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di | Servizi e n. 6 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto istituzionali, ' entrate, delle

generali e di gestione:

impegnano i bilanci




Processo di
supporto

generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Organi istituzionali

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

per gli esercizi
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

n. 7 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

spese e del
patrimonio

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 8 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio




ATTIVITA": Giunta comunale

Responsabile ATTIVITA"
SEGRETARIO COMUNALE TODESCHINI GIULIANA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | e di (specifica) comunale
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | documento delle (specifica) comunale
ge”‘?fa" edi Organi istituzionali linee
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gzgﬁgiée I Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
ggg;’g‘z;e ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Regolamenti e | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | bozze di att (specifica) comunale
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso




e di raccordo con
gli organi di
partecipazione

Processo _Sng_l i Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) tGEiStl?jnﬁ delle Giunta |
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | perla zgerSeeé dil € comunale
; Organi istituzionali inazi ; ;
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | 2) Ampmlstraton Giunta |
supporto Iselnl:azr:;?: ::’“ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali della pianta
organica
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 8 Variazioni al F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Giunta |
supporto Igselnlizzrg?g gi generali e di gestione: | bilancio ai sensi ggéseeé dile comunale
; Organi istituzionali ‘arti ; ;
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Procesi'so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Indirizzi, criteri | E) In_carlchl e | Giunta |
supporto ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | ed indicazioni per il nomine (generale) | comunale
geStione Ol’ganl istituzionali conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Proces{%o di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, C) Pro;{veglrﬂentl Giunta |
supporto ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | criteri ed gfn;PaIZill\J/:idiiaacon comunale
; Organi istituzionali indicazioni ;
gestione 9 indicazioni per la effetto economico
concessione di diretto ed
contributi e sussidi immedi_ato (es.
non obbligatori a ero?"{‘é"if‘et
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Proces{%o di .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 11 Accordi B) Plr'O\t/'V??jml}en“ Giunta |
supporto ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | siglati in fase di gfn;PaIZill\J/:idiiaa comunale
; Organi istituzionali i
gestione 9 contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concess.io_ni, etc.) _
Pr.oces.so .S?[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 12 Linee, misura | £) Amfr_nlnlstraton Giunta |
primario 'Se'nlézrg?: ::’” generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte




pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Assunzione A) A_cquisizione e Giunta
primario gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | di personale ggf;f:aelgel comunale
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Indirizzi e G) Controlli, | Giunta
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | criteri di massima verlflche, ispezioni comunale
32252?5 ! Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) comunale
gzgﬁgiée ! Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | canoni, tasse ed gggséeé ?jillle comunale
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 17 Indirizzi D) Contratti Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | comunale
ggg;’gﬁ;e ' Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Convenzioni | D) Contrati Giunta
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | comunale
gestione | Organiistituzionali | altri enti di diritto

privato non di
competenza del




Consiglio

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto 'Sggézr;)l?glgi generali e di gestione: | donazioni gng;’:léeé ?jillle comunale
gestione Organi istituzionali pgtrimonio
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 20 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario sggﬁg?glgi generali e di gestione: | discrezionali non ggfalllagtimigiil;acon comunale
gestione Organi istituzionali vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Prowvediment contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 21 Nomine e E) In_carichi e Giunta
primario IStItUZICina“d' generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale) | comunale
32252?5 ! Organi istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 22 D) Co_npratti Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | comunale
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 23 Indirizzi Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) comunale
gggﬁgﬁ;e ' Organi istituzionali strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 24 G) Qontro_lli, o Giunta
supporto |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Aggiornamento verlflche, ispezioni comunale
gggﬁ;ﬂ}ée ! Segreteria generale annuale sistema di © sanzion!

misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di




assegnazione
punteggi e premi

ATTIVITA': SEGRETARIO COMUNALE

Responsabile ATTIVITA":
SEGRETARIO COMUNALE TODESCHINI GIULIANA

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A ell fisente Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Rapporti con P)f Gesthne. dati e ig?oRET
primario IStituzionati, generali e di gestione: | Presidente Informaziont, €
generali e di SrEn s : tutela della privacy | COMUNA
; gani istituzionali i
gestione (specifica) LE
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza P)f Gestione dati e iE%RET
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazion, €
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | COMUNA
gestione Gestione sedute (specifica) LE
commissioni
consiliari
Processo .S(E:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 3 Assistenza P)f Gestione dati e iE%RET
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informaziont, €
generali e di Organi istituzionali i tutela della privacy | COMUNA
gestione Gestione sedute (specifica) LE
Giunta comunale
Processo .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza P)f Gestione dati e ig?oRET
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazion, €
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | COMUNA
gestione Approvazione (specifica) LE
verbali consiglio
ATTIVITA': Attivita' produttive e Commercio
Responsabile ATTIVITA"
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Swluppc_) Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione B) Pr_ov_v<_ed|ment| Attivita'
primario economico e ampliativi della produttive




competitivita' competitivita'; certificata di inizio sfera giuridica e
G e g | AUIa (SCIA) | SIS | Commer
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 2 Segnalazione G) _Cpntro_lli, o Attivita"
primario econorm'cqtel competitivita' certificata di inizio verlflche, ispezioni produttive
competitivita Cpm_me_rcio - | attivita’ (SCIA) per e sanzioni eCommerc
distributive - tutela dei attivita' ricettive i
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | N- 3 Segnalazione G) Qontro_lli, o Attivita‘_
primario econormpqtel competitivita' certificata di inizio ver|f|ch_e, ispezioni produttive
competitivita C_om_me_rcio e | attivita’ (SCIA) per e sanzioni gommerc
distributive - tutela dei lesercizio attivita’ i
consumatori ) ;
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita’
primario economico e, competitivita': certificata di inizio afmpllat_lw_g_ella produttive
competfivia Commercio-reti | attivita' (SCIA): 2eenr3ag(|el:‘frtlat£a gommerc
gféggumtg/ti“ ttela dei | c5mmercio economico diretto | io
all'ingrosso nel ed immediato (es.
settore alimentare | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) Plr_O\t/_V(_a((jjirTI}enti Atti\éit?t'_
primario gg?nnpoe?;i(i/?t:‘ Eompetltlv_lta‘: _ certlflcata di inizio ;rgfa'zimi dii aa gro uttive
OMMETCIO - ret|| dei attivita’ (SCIA) per | senz4 effetto Commerc
g:)srtlggumt;vtin wtela del | esercizi di economico diretto | io
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
struttura di vendita concessioni, etc.)
con superficie fino
a mqg. 1.500
imario. | economicoe | SViluppo economicoe | 1. 6 Seanalazione | 70 FEERCAENY | SR,
P competitivita' g%%ﬁg%gal:reﬂ ce.rt|.f|cata di inizio sfefa giuridica 2
ORI | attivita’ (SCIA): senza effetto Commerc
g:)srtlgkdumt;i“ tutela dei | yengita al dettaglio economico diretto | io
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imario. | economicoe | Sviluppo economicoe | 1. 7 Segnalazione - 70 EEECAERY | (R,
P competitivita' g%rgeﬁgtlc\:/iga|:reti cerﬂ_fmata di inizio sfefa giuridica 2
R | attivita’ (SCIA): senza effetto Commerc
distributive - tutela dei vendita diretta da economico diretto i

consumatori

parte dei produttori
agricoli

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 8 Segnalazione B) Pr.ov.vgadimenti Attivita‘_
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllat_|V|_d_eIIa produttive
competitivita e ——— attivita’ (SCIA). sfera giuridica e
distributive - tutela dei T senza effetto. Qommerc
consumatori commercio di economico diretto | io
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici, autorizzazioni e
mangimi, prodott concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita'
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio amphayw_d_ella produttive
competitivita S o e attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei Nk senza effetto commerc
SR E T commercio economico diretto io
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzgzic_)ni e
corrispondenza, concessioni, etc.)
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 10 Segnalazione | B) Provvedimenti | Attivita®
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d_e lla produttive
competitivita T e attivita’ (SCIA). sfera giuridica e
distributive - tutela dei A senza effetto commerc
consumatori esercizio di economico diretto | io
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 11 Segnalazione | B) Provvedimenti | Attivita®
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d.e lla produttive
competitivita " attivita’ (SCIA) sfera giuridica e
distributive - tutela dei e senza effetto Commerc
consumatori esercizio di economico diretto | io
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 12 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita’
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d.e lla produttive
competitivita T attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei . senza effetto Commerc
T esercizio di economico diretto io
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr.ov.\/(.edimenti Attivita'_
primario economico e‘ competitivita”; certificata di inizio ampllat.|V|.d_eIIa produttive
competitivita sfera giuridica e

Commercio - reti




distributive - tutela dei | attivita' (SCIA): senza effetto Commerc
consumatori esercizio di ecqnomicc_) diretto [o]
somministrazione thlonr}rznzea(yg[r?i (ees.
temporanea di concessioni, etc.)
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 14 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita’
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllatllw'd_ella produttive
competitivita Coreee - attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei N senza effetto Commerc
consumatori somministrazione economico diretto io
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
mense. concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 15 Segnalazione | B) Provvedimenti | Attivita®
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d_e lla produttive
competitivita T e attivita’ (SCIA). sfera giuridica e
distributive - tutela dei N senza effetto Commerc
consumatori somministrazione ecqnommg diretto io
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 16 Segnalazione | B) Provvedimenti | Attivita®
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d.e lla produttive
competitivita " attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei o senza effetto Commerc
consumatori esercizio di economico diretto | io
somministrazione ed immediato (es.
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita'_
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio ampllat_|V|_d_eIIa produttive
competitivita B e re— attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei - ; senza effetto. Qommerc
somministrazione economico diretto io

consumatori

di alimenti e
bevande
nell'ambito di

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




musei, teatri, sale

da concerti
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 18 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti Attivita'.
primario economico e, competitivita": certificata di inizio amphapw_dg lla produttive
competitivita T attivita’ (SCIA) sfera giuridica e
distributive - tutela dei . ; senza effetto. Commerc
consumatori somministrazione ecqnomlcq diretto i0
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Pr.ov.vgadimenti Attivita‘_
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampllatllw.d_e lla produttive
competitivita T attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei - ' senza effetto_ Commerc
consumatori variazione della economico diretto | io
superficie degli ed immediato (es.
esercizi pubblici di | @utorizzazioni e
somministrazione concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Attivita‘_
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio ampl|at.|V|.d_eIIa produttive
competitivita Coraieie - e attivita’ (SCIA) sfera giuridica e
distributive - tutela dei T : senza effetto. Commerc
consumatori attivita' artigianali ecqnomm(? diretto io
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzgzic_)ni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 21 Segnalazione G) .C_ontrollli, o Attivita‘_
primario economico el competitivita’ certificata di inizio verlflch_e, ispezioni produttive
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per e sanzioni eC I
distributive - tutela dei lesercizio attivita' i
consumatori o
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 22 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o Attivita'_
primario economico e verifiche, ispezioni | produttive




competitivita' competitivita': certificata di inizio | € sanzioni e
Commercio - reti L Commerc
S .| attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei | . (_ ,) .p i io
consumatori l'esercizio attivita
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) Plr.O\t/.vggml}entl Attl\élt?t'
primario sto:ronnpoergtlﬁl?tag competitivita”; certificata di inizio ;[Te]fa'zimi dii aa gro uttive
Commercio - reti attivita' (SCIA) per
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei t ‘s o . . .
. esercizio attivita economico diretto io
consumatori Co : ;
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzqzic_)ni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 24 Segnalazione G) ?ogtro_lh, o Attl\élt?{
primario gg?nnpoermi(i/ci)t;‘ competitivita”: certificata di inizio \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl gro uttive
Commercio - ret attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei - o Commerc
. I'esercizio attivita' io
consumatori ) .
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione G) i:_orr:tro_lll, o Attl\élt?{
primario ﬁg(r)nnpoe?;ﬁ/?t:' competitivita”: certificata di inizio \e/esl";fZig;]:SDEZIOHI gro uttive
Commercio - ret attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei o o Commerc
. I'esercizio attivita' io
consumatori o
circhi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N 26 Commercio B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Attl\élt?t'
primario econont"_|t|_cc_)tel competitivita': itinerante su aree afmp lativi d'e a produtive
competitivita Coriraiehe - pubbliche - sfera giuridica e
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett .
consumatori economico diretto 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(:r(]:ersiso SVIIlrJ\pFn? Sviluppo economico e | N 27 Commercio Br)nPlriO\t/i\\//?gml}entl A:tl\élt?tiv
primario economico e‘ competitivita”: su aree pubbliche ampliativi defla produtiive
competitivita C g g o sfera giuridica e
ommercio - reti con postegg|0 in
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tuteladei | . . ico dirett .
consumatori i ) economico diretto 10
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 28 B) Plr.O\t/.vggn’rl}entl Attl\élt?t'
primario econor?t[cqtel competitivita": Trasferimento di afmp lativi d'e a produttive
competitivita T residenza di sfera giuridica e
distributive - tutela dei | .. : senza effetto_ _Commerc
titolare in economico diretto | io

consumatori

autorizzazione per
['attivita' di
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Esercizi di B) Provvedimenti Attivita'
primario econorm_cqtel competitivita’ commercio al a;nphang_ella produttive
competitivita S o e dettaglio grandi sfera giuridica e
T . senza effetto Commerc
distributive - tutela dei ; ; . . .
. strutture di vendita | economico diretto | io
consumatori , i . ;
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 30 Esercizi B) Pr.ov.vgdimenti Attivita'.
primario economico el competitivita’ pubblici: apertura e amphayw_d_ella produttive
competitivita : . ) ) sfera giuridica e
Commercio - ret trasferimento di
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei ; s . . .
- pubblico esercizio | economico diretto | io
consumatori ) . :
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N. 31 Distributori di B) Pr_ov_vc_adimenti Attivita‘_
primario eccrjnnor]["ingi/?tel competitivita”: carburanti - afmfhatiw:igiella produttive
FompeE Commercio -reti | Autorizzazione zeengagellj‘fettga ?:ommerc
distributive - tutela dei ico dirett .
consumatori economico diretto 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 32 Commercio B) Provvedimenti Attivita’
primario econor?;.cc_)t e‘ competitivita”: itinerante su aree afmphapwg.e lla produttive
competitivita A pubbliche e su sfera giuridica e
BT : senza effetto Commerc
distributive - tutela dei posteggio - ico dirett .
. . economico diretto io
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 33 B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Attl\élt?t'
primario econont"_|t|_cc_)tel competitivita': Manifestazioni afmp lativi d'e a produtive
competitivita e T fieristiche-Fiere - sfera giuridica e
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett .
SanalEE economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 34 Noleggio di B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Attl\élt?t'
primario econor}["_n;.cc_)tel competitivita”: veicoli con afmp |aI|V|.d.e a produtiive
competitivita Commercio - reti conducente - sfera giuridica e
A i 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett )
consumatori economico diretto 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 35 Noleggio di B) Plr.O\t/.vggn’rl}entl Attl\élt?t'
primario econor?t[cqtel competitivita”; veicoli senza afmp lativi d'e a produtlive
competitivita Commercio - reti conducente - sfera giuridica e
distributive - tutela dei ; ; senza effetto. Commerc
Autorizzazione economico diretto io

consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 36 Pubblica B) Pr.ov.vgadimenti Attivita‘_
primario economico e competitivita’ sicurezza: fuochi amphayw_d_ella produttive
competitivita e Jartificio - sfera g|L]ifr|c:;ca g
distributive - tutela dei | , oo senza etietio ~ommerc
i utorizzazione economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 37 Pubblica B) Pr.ov.vgdimenti Attivita'.
primario economico e competitivita': sicurezza: ampliativi della produttive
competitivita' A e , oo sfera giuridica e
P Commercio -reti | jstruttore / direttore senzageffetto Commerc
distributive - tutela dei di ti . . .
consumatori I'uro a segno - economico diretto [o]
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica B) Pr_ovyt_adimenti Attivita"
primario gg?nnpoergiii/?t;‘ competitivita": sicurezza: Lotteria, 2@?;'2%’#3% I;a groduttlve
commercio -reti | tombola e pesca di | genza effetto Commerc
distributive - tutela dei benefi . . .
SRR enericenza - economico diretto io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica B) Provvedimenti Attivita’
primario econor?;.cc_)tel competitivita”: sicurezza: mestiere afmphapwg.ella produttive
competitivita e di fochino - sfera gu;frl téca ?:
distributive - tutela dei | 5 . oo sehza etetio ~ommerc
SR E T utorizzazione economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica B) Provvedimenti Attivita'
primario economico el competitivita': sicurezza: palestre ampl|at_|V|_d_eIIa produttive
competitivita C g g ) ) sfera giuridica e
ommercio - reti | - Autorizzazione senza effetto Commerc
distributive - tutela dei . . )
SEETE economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 41 Rivendite di B) Pr_ov_vgdimenti Attivita‘_
primario economico e competitivita' quotidiani e ampliativi della produttive
competitivita CarE e - el periodici - sfera g|L;fr|q[;ca ?:
distributive - tutela dei | .o : senza etietio ~ommerc
corE T utorizzazione economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 42 Taxi - B) Provvedimenti Attivita'
primario economipq e competitivita' Autorizzazione ampliat.ivi_d_ella produttive
competitivita' T sfera giuridica e
distributive - tutela dei senza effetto Commerc
consumatori economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 43 Attivita' B) Provvedimenti Attivita’
primario economico e competitivita' funebre - ampliativi della produttive
competitivita A Autorizzazione sfera glL;fn(:;ca eC
distributive - tutela dei senza etietio ~ommerc
economico diretto io




consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 44 Vendita B) Plr'O\t/'V('angleml Attl\élt?t'
primario sto:ronnpoergtlﬁl?tag competitivita”; ambulante di ;[Te]fa'zimi dii aa gro uttive
Commercio - reti strumenti da punta

SN 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei | , taglio - ico dirett .
consumatori i ) economico diretto 10
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prricr):ersiso SV"ﬁpFnci) Sviluppo economico e | N. 45 Commercio Br)nPlriO\t/i\\//(iagu”?lentl A:tl\élt?tiv
primario economico e, competitivita": su aree pubbliche ampliativi defia produtiive
competitivita C g g , . sfera giuridica e
ommercio - rétl | in posteggio isolato | senz4 effetto Commerc
distributive - tutela dei ico dirett .
consumatori economico diretto 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proces{%o di Swluppq Sviluppo economico e | N- 46 G) $o;}1tro.lll, o Attl\é|tft;1t_
supporto gg?nnpoermi?/ci)t:' competitivita”: Convocazione \e/esr;:chigh:spezmnl gro uttive
Commercio -reti | della conferenza Commerc
distributive - tutela dei dei servizi per i
consumatori , i i
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 47 B) Plr_O\t/_V(_agerI}entl Attl\éﬁ:;lt_
primario econormpqtel competitivita”: Somministrazione afmp ativi d'e a produttive
competitivita Coraiee - e di alimenti e sfera giuridica e
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei . . .
. bevande (home economico diretto io
consumatori . -
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
casalinghi)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 48 B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Attl\élt?t'
primario econor}["_n;.cc_)tel competitivita”: Somministrazione afmp |aI|V|.d.e a produtiive
competitivita Commercio - reti di alimenti e sfera giuridica e
A i 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei . . .
- bevande svolta economico diretto | io
consumatori , . ;
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 49 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggml}entl Attnéni'_
primario gg%noe?;i/?t; competitivita”: certificata di inizio 2frgfalailt\1/:i di?: aa gro uttive
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per g
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio ico dirett )
consumatori : economico diretto 10
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Segnalazione B) Plr_O\t/_V(_egln?lentl Attl\élt?t'
primario gg%noe?;i/?t; competitivita”: certificata di inizio 2frgfalailt\1/:i diE:: aa gro uttive
P Commercio - reti .| attivita' (SCIA) per senzageffetto Commerc
distributive - tutela dei . : .
economico diretto io




consumatori

Agenzie d'affari

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 51 Segnalazione B) Plr'O\t/'V('angleml Attl\élt?t'
primario sto:ronnpoergtlﬁl?tag competitivita”; certificata di inizio ;[Te]fa'zimi dii aa gro uttive
Commercio - ret attivita' (SCIA) per
SN 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei I - . . .
- Agenzie d'affari per | economico diretto | io
consumatori . . :
la raccolta di ed immediato (es.
scommesse autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 52 Segnalazione B) Plr.O\t/.vgchilml}entl Attl\élt?t'
primario gg?nnoerg'li(i/?t; competitivita": certificata di inizio gfrgfalaimi dii aa gro uttive
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per g
S ; senza effetto Commerc
distributive - tutela dei Lo - . . .
- Agenzie d'affari per | economico diretto | io
consumatori . ) . ;
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta), autorizzqzic_)ni e
. concessioni, etc.)
agenzie
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 53 Segnalazione B) Plr_O\t/_vgglnl}entl Attl\élti?t'_
primario gggqnpoe?,lﬁ/?t; competitivita': certificata di inizio 2@%';'&’# diec aa zro uttive
Commercio - ret attivita' (SCIA) per
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei - . . . .
- Agenzie d'affari per | economico diretto | io
consumatori . ;
recupero ed immediato (es.
stragiudiziale di autorizzazioni e
" .| concessioni, etc.)
crediti per conto di
terzi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 54 B) Plr'O\t/'V('a?jml}en“ Att|\é|t:;1t_
primario gg(r)nnoermﬁ/ci)t:' competitivita': Comunicazione ggfalaimi dii aa gro uttive
P Commercio - reti attivita' concernenti g
S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi ico dirett .
consumatori economico dirétto 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 55 B) Plr_O\t/_vgt(jjml}entl Attl\élt?t'
primario iggqnpoe?tli(i/ci)t:' competitivita': Comunicazioni in zfrZPaIZiIL\J/:i diec aa gro uttive
Commercio - ret materia ambientale

S 3 senza effetto Commerc
distributive - tutela dei L . . .
: (inquinamento economico diretto | io
consumatori , i . ;
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 56 Spettacoli B) Plr.O\t/.vggn’rl}entl Attl\élt?t'
primario economico el competitivita’ viaggianti, ampliativi della produttive
competitivita C g g o sfera giuridica e
ommercio - reti partecipazione a
distributive - tutela dei TR senza effetto. Commerc
parchi divertimento | economico diretto | io

consumatori

o installazione di
singole attrazioni -
Autorizzazione

ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 57 Spettacoli B) Provvedimenti Attivita'
primario economico e competitivita viaggianti ampliativi della produttive
competitivita' c S - ,’ sfera giuridica e
ommercio - refl | registrazione delle | gon,4 effetto Commerc
distributive - tutela dei ttrazioni . . .
SRR attrazioni - economico diretto io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': OlV/Nucleo di Valutazione
Responsabile ATTIVITA'"
RESPONSABILE AREA RISORSE UMANE TODESCHINI GIULIANA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk elidaall n. 1 Nomina E) Incarichi e OIV/Nucl
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | eo di _
generali e di [ ——. i Valutazio
gestione Nucleo di ne
valutazione - OIV
Processo Servizi Serik el n. 2 Assistenza G) Controlli, OIV/Nucl
primario ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | attivita' di \e/esrglrfzrzg,n:spezmm $/ZI?JItazio
gestione Segreteria generale valutazione della ne
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
ATTIVITA": Procedimenti Disciplinari
Responsabile ATTIVITA":
RESPONSABILE AREA RISORSE UMANE TODESCHINI GIULIANA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Procedimento | H) Affari_ legali e Pro_cedim
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | disciplinare contenzioso enti
generali e di e UrE (generale) Disciplina

gestione

Il




Processo $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza P)]c Gestione dati e Pr?_ced|m
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informaziont, € enti
generali e di Organi istituzionali i tutela della privacy | Disciplina
gestione Gestione sedute (specifica) ri
Consiglio
comunale
ATTIVITA': Anticorruzione
Responsabile ATTIVITA":
FRANCHINI DARIA
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO prenelimssno  Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di P)f Gesthne. dati e Antlcorru
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | gestione del rischio Itztg:?gé:&n;rﬁ/acy zlone
- Altri servizi generali i ione- i
gestione ri servizi genera di corruzione (specifica)
PTPCT
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio G) $0Etr°."" | Anticorru
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | funzionamento \e/esr;:::Zigh:spezmnl zlone
; Altri servizi generali
gestione ri servizi genera PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del P)f Gesthne. dati e Antlcorru
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | sistema di tutela Itzt(;;ngé:gn;ri/acy zlone
; Altri servizi generali i i
gestione tri se genera del dipendente che (specifica)
segnala illeciti
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 4 Attivita' P)f Gesthne. dati e Antlcorru
primario Igselnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | relativa alla It:tg:;ngé:&n;rﬁ/acy zlone
; Altri servizi generali i i
gestione 9 gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Procestso di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Formazione P)f Gestione dati e Anticorru
supporto ';e'nlézrg?g I(,ii generali e di gestione: | sulla prevenzione Itztg:;ng;:gn;ri/acy zlone
- Altri servizi generali i i
gestione tri se genera della corruzione e (specifica)
della illegalita’
Procestso di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 P)f Gestione dati e Anticorru
supporto ;;Selnljezrgir]z ::’” generali e di gestione: | Digitalizzazione ;Etg;ng;:&n;ri/acy zlone
i Altri servizi generali i i i i
gestione g sistema di gestione (specifica)
del rischio di




corruzione

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 7 Segnalazioni
di illecito

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Anticorru
zione

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piti azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.




