
Missione
01 Servizi istituzionali, generali e di gestione
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01 Servizi istituzionali, generali e di gestione

14 Sviluppo economico e competitivita'
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Programma
02 Segreteria generale
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03 Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato

04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile
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08 Statistica e sistemi informativi
08 Statistica e sistemi informativi

10 Risorse umane
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11 Altri servizi generali
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11 Altri servizi generali

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori
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Linea di mandato
Rafforzare le politiche di integrita' e prevenzione corruzione
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Rafforzare la funzione di relazione amministrazione - cittadini - utenti
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Rafforzare le tecnologie ICT
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Rafforzare le politiche per il personale
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Favorire la partecipazione e la sussidiarieta', sia verticale che orizzontale, 
ottimizzare le risorse che alimentano il senso civico e la responsabilita' 

collettiva
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Favorire la partecipazione e la sussidiarieta', sia verticale che orizzontale, 
ottimizzare le risorse che alimentano il senso civico e la responsabilita' 

collettiva

Rafforzare le politiche per l'accesso a percorsi di istruzione e 
qualificazione del personale

Rafforzare le politiche per il reclutamento di nuove risorse e la 
valorizzazione delle risorse interne



Rafforzare le tecnologie ICT

Rafforzare le politiche per il commercio, le reti distributive e la tutela dei 
consumatori

Rafforzare le politiche per il commercio, le reti distributive e la tutela dei 
consumatori



Obiettivo strategico
- Aumentare la capacita' di scoprire casi di corruzione

- Aumentare la capacita' di scoprire casi di corruzione

- Creare un contesto sfavorevole alla corruzione

- Ridurre le opportunita' che si manifestino casi di corruzione

- Ridurre le opportunita' che si manifestino casi di corruzione

Potenziare il coordinamento generale amministrativo dell'Ente

Potenziare il coordinamento generale amministrativo dell'Ente

Potenziare le relazioni con i cittadini e gli utenti

Potenziare le relazioni con i cittadini e gli utenti

Valorizzare la programmazione economica e finanziaria dell'Ente

Supportare il funzionamento dei servizi tributari

Implementare ANPR

Implementare ANPR

Potenziare i sistemi informativi
Potenziare i sistemi informativi

Sostenere l'innovazione secondo gli obiettivi PNRR
Sostenere la transizione digitale secondo gli obiettivi PNRR

- Integrare negli obiettivi strategici gli obiettivi di prevenzione della 
corruzione e garantire la coerenza con tali obiettivi

- Implementare il lavoro agile e e garantire la coerenza con gli obiettivi di 
organizzazione del lavoro agile - POLA

- Integrare negli obiettivi strategici gli obiettivi di formazione e garantire 
la coerenza con tali obiettivi

- Integrare negli obiettivi strategici gli obiettivi per i fabbisogni di 
personale e garantire la coerenza con tali obiettivi

- Integrare negli obiettivi strategici gli obiettivi per il lavoro agile - Pola e 
garantire la coerenza con tali obiettivi

- Integrare negli obiettivi strategici gli obiettivi per l'accessibilita' fisica e 
digitale e garantire la coerenza con tali obiettivi

Potenziare la sicurezza delle strutture informatiche e degli apparati 
tecnologici secondo gli obiettivi PNRR



Sostenere lo sviluppo del commercio

Sostenere lo sviluppo del commercio

Valorizzare il web e il sito istituzionale dell'ente per un'amministrazione 
semplice e digitale



Obiettivo operativo
Coordinare la strategia di prevenzione della corruzione

Migliorare l'organizzazione dei flussi informativi e della comunicazione

Implementare i livelli di trasparenza e accessibilita'

- Prevedere obiettivi di performance per mitigare il rischio corruttivo

Rafforzare la regolamentazione interna

Incrementare la formazione in materia di prevenzione della corruzione

Implementare le tecnologie ICT per innovare i processi di gestione

Implementare i canali comunicativi e le tecnologie ICT

Migliorare il back office dello Sportello del Cittadino

Implementare la dotazione di strumenti informatici

Migliorare il controllo delle liste elettorali

Realizzare il passaggio delle liste elettorali sulla piattaforma nazionale

Migliorare l'efficienza del sistema informativo Georeferenziato
Implementare la transizione al digitale

Implementare incontri formativi

Valorizzare le competenze e la professionalita' del personale

Migliorare il monitoraggio del fabbisogno e il reclutamento del personale

- Prevedere obiettivi di performance per l'accessibilita' fisica

Intensificare le misure di sicurezza informatica

Implementare l'innovazione di processo
Potenziare le politiche per la transizione digitale

Rafforzare il coinvolgimento dei dirigenti/Responsabili P.O. nei processi 
trasversali

Implementare la conoscenza della programmazione economico-
finanziaria

Migliorare il trattamento del personale coerentemente con le politiche 
retributive dell'Ente



Migliorare la fruibilita' del sito istituzionale dell'ente

Predisporre il regolamento per il mercato settimanale

Redigere l'aggiornamento del regolamento per il mercato
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