Comune di MODUGNO
Piazza del Popolo, 16
70026 Modugno (BA)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025

ATTIVITA': Gabinetto del Sindaco ed assistenza Giunta

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Pastore Annalisa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL e LN DS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 _Indirizzi perla | E) In_carichi e Gabinetto
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: nomina e la . nomine (generale) d(_al
gengrall edi Organi istituzionali designazione _de| Sindaco
gestione rappresentanti del ed
Comune presso assistenz
enti, aziende ed a Giunta
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Pr'oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 2 .Gestione sito _P) Gestiqne_ dati e Gabinetto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: web.. informazioni, e d(_el
gengrall e di Altri servizi generall Agg_lornamento tutelalcjlella privacy | Sindaco
gestione pagine (specifica) ed
assistenz
a Giunta
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Agenda P) Gestiolne' dati e Gabinetto
primario istituzionali, A .. | Sindaco ed informazioni, e del
Lo generali e di gestione: : : ;
gengrall e di Organi istituzionali Assessori tuteIaIQeIIa privacy | Sindaco
gestione (specifica) ed
assistenz
a Giunta
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 4 F\’_icevimento !3) Gestiqne_ datie Gabinetto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: pubblico informazioni, e d(_al
gengrall edi Organi istituzionali tutela.cliella privacy | Sindaco
gestione (specifica) ed
assistenz
a Giunta
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.5 Attl:ibuzi.on.e e E) In_carichi e Gabinetto
primario |st|tu2|o.nal|,_ generali e di gestione: revoca mcarlc.:hl al nomine (generale) d.el
gene;rall e di Organi istituzionali personale dirigente Sindaco
gestione ed
assistenz
a Giunta




Processo Servizi Sl f el n. 6 Direttive e Z) Amministratori Gabinetto
primario istituzionali, - .° .| indirizzi in ordine al | (specifica) del
Lo generali e di gestione: . ;
generali e di Organi istituzionali funzionamento e Sindaco
gestione all'attivita' ed
amministrativa assistenz
a Giunta
Processo Servizi b el n. 7 Nomina e E) Incarichi e Gabinetto
rimario istituzionali, : : .’ | revoca assessofri nomine (generale del
P generali e di genera_ll_l © di gestu_)ne. © : Sindaco
. Organi istituzionali
gestione ed
assistenz
a Giunta
Processo di | Servizi T n. 8 Nomina E) Incarichi e Gabinetto
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: Segretario nomine (generale) d_el
generali e di Organi istituzionali generale Sindaco
gestione ed
assistenz
a Giunta
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 9 Designazione E) Incarichi e Gabinetto
supporto istituzionali, " .* . | erevoca dei nomine (generale) del
Lo generali e di gestione: . ;
generali e di Organi istituzionali rappresentanti del Sindaco
gestione Comune presso ed
enti, aziende e assistenz
istituzioni a Giunta
Processo Servizi T R n. 10 Nomina E) Incarichi e Gabinetto
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: compongnh del nomine (generale) dc_al
generali e di e UrE e Nucleo di Sindaco
gestione valutazione - OIV ed
assistenz
a Giunta
Processo Servizi S fef el n. 11 Costituzione E) Incarichi e Gabinetto
primario istituzionali, li e di .’ | diufficio posto alle | nomine (generale) | del
Lo generali e di gestione: ) . .
generali e di Organi istituzionali dirette dipendenze Sindaco
gestione del sindaco ai ed
sensi dell'art. 90, assistenz
TUEL a Giunta
Processo Servizi b el n. 12 Concessione | C) Provvedimenti Gabinetto
primario istituzionali, : : .’ | sala Consiliare ampliativi della del
Lo generali e di gestione: . .
generali e di Organi istituzionali sfera giuridica con Sindaco
gestione effetto economico ed
diretto ed assistenz
immediato (es. a Giunta
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Assistenza presidenza del consiglio
Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £iEn AN i D
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Pr_oces.,so _S;a_{vgl i Servizi istituzionali, rF1) 1 %app;om con P} Gesthne_ dati e Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: residente informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy | presidenz
gestione (specifica) a del
consiglio
Pr_oces.so 'S(’Etmz'l ; Servizi istituzionali, :1 Z_tAIbo e |I|jV|t|: P} Gesthne_ datie Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: nviti consigli informazioni, e a
generali e di Segreteria generale comunali tutela della privacy | presidenz
gestione (specifica) a del
consiglio
Pr_oceslso .Se_rwzll . Servizi istituzionali, n.3 A§§|§ten.za . P) Gestlcl)ne. dati e Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali " | Gestione sedute tutela della privacy | presidenz
gestione commissioni (specifica) a del
consiliari consiglio
Pr-oces..so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n.4 A_sgs_ten_za _ !3) Gesthne_ dati e Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali " | Gestione sedute tutela della privacy | presidenz
gestione conferenze (specifica) a del
capigruppo consiglio
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n.5 A_s§|s_ten_za _ !3) Gesthne_ datie Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: | informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali " | Gestione sedute tutela della privacy | presidenz
gestione Consiglio (specifica) a del
comunale consiglio
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 6 A_slsis.ten.za _ _P) Gestiqne_ dati e Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali " | Trascrizione verbali | tutela della privacy | presidenz
gestione consiglio (specifica) a del
consiglio
Pr_oceslso .Se_rwzll . Servizi istituzionali, n.7 A_slS|s.ten'za ' G) lCIontro'Ill, o Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: | verifiche, ispezioni | a
generali e di Organi istituzionali " | Convalida e sanzioni presidenz
gestione consiglieri a del
consiglio
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n.8 A_sgs_ten_za ) G) Qontro_lll, o Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: | verifiche, ispezioni | a
gengrall e di Organi istituzionali Surroghe e sanzioni presidenz
gestione a del
consiglio
Pr'oces.so .Se.I”VIZ.I . Servizi istituzionali, n.9 A_s§|s_ten_za ) _P) Gesthne_ dati e Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali " | Approvazione tutela della privacy | presidenz
gestione verbali consiglio (specifica) a del
consiglio
Pr_oceslso Se_wlgl . Servizi istituzionali, n. 10 Alssllste.nza _ F) Gestione delle Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestione: organi istituzionali: | entrate, delle a
generali e di Organi istituzionali " | Determinazione spese e del presidenz
gestione indennita’ patrimonio a del
amministratori consiglio
Proce?tso di 'S(t?:wz'l i Servizi istituzionali, n. 1Q R|mgotrso g F)tGetsnznﬁ delle Assistenz
supporto istituzionali, generali e di gestione: oneri per datore di | entrate, delle a
generali e di SN U lavoro spese e del presidenz
gestione patrimonio a del

consiglio




ATTIVITA': Protocollo e Archivio

Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A AT Vit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.1 Qgs_tione e _P) Gestiqne_ dati e Protocpl]o
primario istituzionali, A .| acquisizione degli informazioni, e e Archivio
i e di generali e di gestione: tti e dell tai tutela della ori
generali e di Altri servizi generall atti e della posta in utela della privacy
gestione arrivo e in partenza | (specifica)
per la registrazione
sul protocollo
informatico -
Accettazione,
protocollazione e
smistamento delle
partecipazioni a
gare
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 2 Accettgzmne, _P) Gesthne_ dati e Protocpl_lo
primario istituzionali, A .| protocollazione e informazioni, e e Archivio
i e di generali e di gestione: ist to dell tutela della ori
generali e di Altri servizi generall smistamento delle utela della privacy
gestione partecipazioni a (specifica)
gare
Pr_oceslso .Se_rwzll . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P) Gestlcl)ne. dati e Protocpl_lo
primario istituzionali, A= .. | diprotocollo per informazioni, e e Archivio
li e di generali e di gestione: t tutela della ori
generali e di Altri servizi generall errata utela della privacy
gestione assegnazione (specifica)
Pr_oces.so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n.4 _ !3) Gestpne_ dati e Protocpl_lo
primario istituzionali, A .. | Protocollazione e informazioni, e e Archivio
Lo generali e di gestione: ! . )
generali e di : g : smistamento agli tutela della privacy
; Altri servizi generali - o
gestione uffici della (specifica)
documentazione
protocollata
Proce?tso di _S;a_:wy ; Servizi istituzionali, n. t5fAIr?oil _ H) ,?ffar[ legali e Pr}&)to;:pl_lo
supporto isti u2|o|!1a |d generali e di gestione: notifiche: Notifiche | con enz||oso e Archivio
generall € di Segreteria generale (generale)
gestione
Pr'oces.so _S?trvm . Servizi istituzionali, n. 6 Servizi postali D) th:)cI)'nFratU | Pr/(\)tOﬁ.ol'lo
primario isti u2|ol_na |d generali e di gestione: pubblici (generale) | e Archivio
general e di Organi istituzionali
gestione

ATTIVITA': Gestione albo pretorio - Conservazione atti - Ordinanze e decreti




ResponsabileATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Ordinanze in Z) Amministratori Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' qualita' di Ufficiale (specifica) albo
generali e di Organi istituzionali * | digoverno pretorio -
gestione Conserva
zione atti
Ordinanz
ee
decreti
Processo Servizi S fa e n. 2 Albo: P) Gestione dati e Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Pubblicazioni albo informazioni, e albo
generali e di Altri servizi generall " | on-line tutela della privacy | pretorio -
gestione (specifica) Conserva
zione atti
Ordinanz
ee
decreti
Processo Servizi e n. 3 Tenuta archivio | P) Gestione dati e Gestione
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' informazioni, e albo
generali e di Altri servizi generali ’ tutela della privacy | pretorio -
gestione (specifica) Conserva
zione atti
Ordinanz
ee
decreti
Processo Servizi S e Hudtarll n. 4 Archiviazione P) Gestione dati e Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' deliberazioni/deter informazioni, e albo
generali e di Anagrafe, stato civile 'e minazioni tutela della privacy | pretorio -
gestione e e]ettorale (specifica) Conserva
zione atti
Ordinanz
ee
decreti
ATTIVITA': Segreteria
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Pastore Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo Servizi Sy e fudianall n. 1 Assistenza E) Incarichi e Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: organi |st|tu2|_onall: nomine (generale) a
generali e di Organi istituzionali Nomina Presidente
gestione e vicepresidenti
Processo Servizi S i e n. 2 Assistenza G) Controlli, Segreteri
primario istituziopali,_ generali e di gestic;ne: organi istituzionali: verifiche, !spezioni a
generali e di Organi istituzionali Decadenze € sanzioni
gestione
Processo Servizi T R n. 3 Assistenza F) Gestione delle Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,' generali e di gestione: organi |§t|tu_2|onaI|: entrate, delle a
generali e di Organi istituzionali Determinazione spese e del
gestione indennita’ patrimonio
amministratori
Processo Servizi S ffufanal n. 4 Assistenza P) Gestione dati e Segreteri
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: organi istituzionali: informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali Gestione sedute tutela della privacy
gestione Giunta comunale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Anagrafe degli | O) Accesso e Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: elettl:_ _ Trasp.a.renza a
generali e di Organi istituzionali Pubblicazione e (specifica)
gestione aggiornamento dati
on line
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Registro degli O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali accessi Trasparenza a
(specifica)
Processo di | Servizi T R n. 7 Convocazione | G) Controlli, Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' riunioni organi verifiche, ispezioni | a
generali e di Segreteria generale " | collegialiin e sanzioni
gestione modalita’
telematiche
Processo di | Servizi S ff el n. 7 Rimborso F) Gestione delle Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' oneri per datore di entrate, delle a
generali e di Risorse umane " | lavoro spese e del
gestione patrimonio
ATTIVITA'": Attivita' trasversale
ResponsabileATTIVITA":
Responsabili P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL R Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) | trasversal
servizi e forniture di e

importo inferiore a




40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento
diretto

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 2 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e | pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo e
pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo 35,
D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Pr_oceslso Se_rvizj . Tutti | macroprocessi n.3 Adegiope D) Co_nFratti Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di CONSIP o del e
gestione Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Proroga D) Contratti Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
scadenza e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L. Trasparenza trasversal
241/90 (specifica) e
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 43, co. 2 del Trasparenza trasversal
T.U.E.L. da parte (specifica) e
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Accesso civico | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali semplice Trasparenza trasversal
concernente dati, (specifica) e
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Accesso civico | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali generalizzato Trasparenza trasversal
concernente datie | (specifica) e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Segnalazioni P) Gestione dati e Attivita'
primario istituzionali di illecito informazioni, e trasversal
tutela della privacy | e




(specifica)

Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 10 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione-Espo | contenzioso trasversal
sto (generale) e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 Nomina D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
Unico del e
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e | pubblici (generale) | trasversal
forniture di importo e
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Sl f el n. 13 Liquidazione F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestidne' fatture entrate, delle trasversal
generali e di T - ’ spese e del e
gestione finanziaria, ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S fa e e n. 14 Redazione P) Gestione dati e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' delibera/determina | informazioni, e trasversal
generali e di Anagrafe, stato civile 'e tutela della privacy | e
gestione servizio e,lettorale (specifica)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 15 Formazione P) Gestione dati e Attivita'
supporto istituzionali sulla prevenzione informazioni, e trasversal
della corruzione e tutela della privacy | e
della illegalita’ (specifica)
Processo di | Servizi T R n. 16 Lavoro agile - | G) Controlli, Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne: Smart working verifiche, ispezioni | trasversal
generali e di Segreteria generale e sanzioni e
gestione
Processo di | Servizi S fe e el n. 17 P) Gestione dati e Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di T " | obbligatorie (Bdap, | tutela della privacy | e
gestione el Anac, CUP, CIG) (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Avvio D) Contratti Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
mercato per e
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 19 Avvio della D) Contratti Attivita'
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
attraverso la e

centrale unica di




committenza

(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 20 G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali Comunicazione di verifiche, ispezioni | trasversal
conto corrente e sanzioni e
dedicato ad appalti
e commesse
pubbliche
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Annullamento | P) Gestione dati e Attivita'
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
una pratica tutela della privacy | e
(specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Convenzioni T) Organismi di Attivita'
prmarc | stuzonall | general e gestione decentramerioed | rasversal
gestione 9 Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Esecuzione D) Contratti Attivita'
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Spese che F) Gestione delle Attivita'
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: impegnano |_b_|IanC| entrate, delle trasversal
generali e di Organi istituzionali per gli esercizi spese e del e
gestione successivi, escluse | patrimonio
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 25 Autotutela G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Indirizzi, E) Incarichi e Attivita'
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: f:rlt?l’l e_d . _ nomine (generale) | trasversal
generali e di Organi istituzionali indicazioni per il e
gestione conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 27 D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Rendicontazione pubblici (generale) | trasversal
e
Pr_oces.,so _Se_rviz.i . Servizi istituzionali, n. 28 _ _ Z) Amministratori Attivita'
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: E.ster.nlalllzzazmne . (specifica) trasversal
generali e di di attivita' comunali e

gestione

Organi istituzionali

e servizi




Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 29 Procedura di | D) Contratti Attivita'
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
appalto di lavori, e
servizi e forniture di
importo inferiore a
1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Servizi T R n. 30 Misure tariffe, | F) Gestione delle Attivita'
primario istituzionali, A .’ . | canoni, tasse ed entrate, delle trasversal
Lo generali e di gestione: :
generali e di Organi istituzionali oneri per le utenze | spese e del e
gestione dei servizi patrimonio
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 31 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
collaborazione, personale e
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 32 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e | pubblici (generale) | trasversal
forniture - D.Lgs. e
50/2016
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 33 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
importo pari o e
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 34 Gestione e P) Gestione dati e Attivita'
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: acquisizione degl_l informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generali atti e della posta in | tutela della privacy | e
gestione arrivo e in partenza | (specifica)

per la registrazione
sul protocollo
informatico

ATTIVITA': Segretario Generale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Nunziante Vittorio Francesco Ercole

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL R CIESY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Controllo G) Controlli, Segretari
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: succesglvlo di venﬂche, ispezioni | o
generali e di Segreteria generale regolarita e sanzioni Generale
gestione amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Sl fe el n. 2 Controllo G) Controlli, Segretari
primario istituzionali, generali e di gestidne' strategico ai sensi verifiche, ispezioni o]
generali e di Segreteria generale " | dell'art. 147-ter del | e sanzioni Generale
gestione D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi b el n. 3 Consulenza e P) Gestione dati e Segretari
primario istituzionali, generali e di gestidne' assistenza del informazioni, e o
generali e di Segreteria generale " | Segretario agli tutela della privacy | Generale
gestione organi di indirizzo (specifica)
politico
Processo di | Servizi T R n. 4 Accordi siglati B) Provvedimenti Segretari
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne: in fase di ampliativi della o]
generali e di Organi istituzionali contrattazione sfera giuridica Generale
gestione decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Servizio di supporto Segretario Generale ed OIV
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Pastore Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A ch gD Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S sl n. 1 Assistenza G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' attivita' di verifiche, ispezioni di
generali e di Segreteria generale " | valutazione della e sanzioni supporto
gestione performance e Segretari
assegnazione 0
punteggi e premi Generale
degli OIV/Nuclei ed OIV

ATTIVITA': Contratti




Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEIC T RO Do

supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Rog_ito atti G) Qontro_lli, o Contratti
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: segretario venﬂche, ispezioni

gengrall e di Altri servizi generall comunale e sanzioni

gestione
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 2 _Liquidaziong F) Gestione delle Contratti
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: diritti di segreteria entrate, delle

gengrall edi Altri servizi generali spese € (.jel

gestione patrimonio
Pr'oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.3 Registrazione G) Qontro_lli, o Contratti
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: contratti venﬂche, ispezioni

gene_rall edi Altri servizi generali € sanzioni

gestione
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 4 Adempimenti G) lCIontro.IIi, o Contratti
primario |st|tu2|o.nal|,_ generali e di gestione: cqnseguenh alla venﬂche, ispezioni

gene_rall edi Altri servizi generall stipula del e sanzioni

gestione contratto:

registrazione anni
successivi

Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Rilasci_o copia | G) Qontro_lli, o Contratti
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: d§| con_trattl venﬂche, ispezioni

gengrall e di Altri servizi generali s't|pula!t|.con _ e sanzioni

gestione I'amministrazione
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 6 Pagamerjto F) Gestione delle Contratti
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: deII.e spese di entrate, delle

gengrall edi Altri servizi generali registrazione spese e c_iel

gestione patrimonio
Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.7 Vidi_mazione G) Qontro_lli, o Contratti
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: repertorio venﬂche, ispezioni

gene_rall edi Altri servizi generali € sanzioni

gestione
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 8 _Servilzildi D) Co_nFratti Contratti
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: pulizia uffici pubblici (generale)

gene_rall edi Gestione economica,

gestione

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

ATTIVITA': Prevenzione della corruzione e illegalita'

ResponsabileATTIVITA":
Dott. Nunziante Vittorio Francesco Ercole

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G it ULiE0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T R n. 1 Sistema di P) Gestione dati e Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione del rischio | informazioni, e ne della
generali e di Altri servizi generall T | di tutela della privacy | corruzion
gestione corruzione-PTPCT | (specifica) ee
illegalita’
Processo Servizi S e f el n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' funzionamento verifiche, ispezioni ne della
generali e di Altri servizi generali " | PTPCTe e sanzioni corruzion
gestione monitoraggio ee
singole misure illegalita’
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Sistema di P) Gestione dati e Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' tutela del informazioni, e ne della
generali e di Altri servizi generall " | dipendente che tutela della privacy | corruzion
gestione segnala illeciti e (specifica) ee
gestione illegalita’
segnalazioni
ATTIVITA': Anagrafe e stranieri
Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEIC T R0 Dl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Iscrizioni registri verifiche, ispezioni | e stranieri
generali e di Anagrafe, stato civile 'e anagrafici e sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi S sl n. 2 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Cancellazioni verifiche, ispezioni e stranieri
generali e di Anagrafe, stato civile é registri anagrafici e sanzioni
gestione Sl e]ettorale per irreperibilita’
Processo Servizi Sl f el n. 3 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Rilascio carta di verifiche, ispezioni | e stranieri
generali e di Anagrafe, stato civile 'e identita’ e sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi T R n. 4 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Certificati verifiche, ispezioni | e stranieri
generali e di Anagrafe, stato civile 'e anagrafici e sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, ’ Certificati verifiche, ispezioni e stranieri

generali e di gestione:




generali e di Anagrafe, stato civile e | anagrafici storici e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n.6 Anagrgfe: G) Qontro_lll, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Tenuta registro verifiche, ispezioni | e stranieri
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile e unioni civili e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.7 Anagrafe: O) Accesso e Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Accettazione e Trasparenza e stranieri
gene_rali edi Anagrafe, stato civile 'e teputa dichiarazioni | (specifica)
gestione servizio elettorale d! testgmento
biologico
Pr_oces.so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 8_ Anagrafe: G) Qontro_ll|, o Anagrgfe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Iscrizione AIRE verifiche, ispezioni e stranieri
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e (F?ne_igra? Italiani e sanzioni
gestione servizio elettorale (?S' ent
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo | Servizi | seryizistituzional, | N 9Anagrafe: | G) Controlli ] Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: Variazioni verifiche, ispezioni e stranieri
gente_rall edi Anagrafe, stato civile e a:agraﬂ;:hﬁ AI\.IRI_E e sanzioni
gestione servizio elettorale ( nagrate ftafiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 10_Stato civile: G) Qontro_ll|, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Acquisto della verifiche, ispezioni | e stranieri
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile e C|tt?<j|nan_za per e sanzioni
gestione servizio elettorale matrimonio
Pr_oces.,so .Se.r'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 _S_ta_to civile: G) Qontro_lll, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Acquisizione della verifiche, ispezioni | e stranieri
gente_rall edi Anagrafe, stato civile e ﬁlt’:.adlnanza € sanzioni
gestione servizio elettorale ltallana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Pr_oceslso Se_rwp . Servizi istituzionali, n. 12.S.te}to civile: G) lClontro'Ill, o Anagralfe'
primario istituzionali, generali e di gestione: Acquisizione della verifiche, ispezioni | e stranieri
gengrall e di Anagrafe, stato civile e _c:lttgdlnanza e sanzioni
gestione italiana per

servizio elettorale

riconoscimento o




dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita' o
maternita' non puo
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 13 _ L) Pla_n|f_|caZ|one Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Toponomastica: urbanistica e stranieri
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile e DenomTazlone (specifica)
gestione servizio elettorale nhuove strade e
piazze
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Qontro_lll, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Ripristino verifiche, ispezioni | e stranieri
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e immigrazione e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 1_5 Anagrafe: G) lClontro'Ih, o Anagralfe'
primario istituzionali, generali e di gestione: Verifica verifiche, ispezioni e stranieri
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e d_|ch|ara(zj|olr|1e di e sanzioni
gestione servizio elettorale rinhovo cefia
dimora abituale
Pr_oces.,so .Se.rv'z.' : Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: G) Qontro_ll|, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Autentica di firma verifiche, ispezioni e stranieri
gente_rall edi Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso .Se_rwzll . Servizi istituzionali, n. 17 Anagrlafe: . G) lClontrollll, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Autentica di copia verifiche, ispezioni | e stranieri
gente_rall edi Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 18_ Reglstrg !3) Gesthne_ datie Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: convivenze di fatto | informazioni, e e stranieri
gen?rall edi Anagrafe, stato civile e tutela.gella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oceslso Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe G) lClontro'Ih, o Anagralfe'
primario istituzionali, generali e di gestione: temporanea verifiche, ispezioni | e stranieri
gen?rall edi Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr'oces.so _S.e_rwp . Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) Qontro_lll, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Cancellazione verifiche, ispezioni | e stranieri
gente_rall edi Anagrafe, stato civile e registri _anagraflm e sanzioni
gestione el cleierEls per emigrazione
Pr_oceslso Se_wlgl . Servizi istituzionali, n. 21 Anag_rafe: G) lClontro.Ill, o Anagrafe_
primario istituzionali, generali e di gestione: Tenuta registro verifiche, ispezioni | e stranieri
generali e di " | convivenze difatto | e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile e




servizio elettorale

Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) Qontro_ll|, - Anagrafe_
primario istituzionali, li e di o Autentica di firma verifiche, ispezioni | e stranieri
liedi generall € A gestione. del passaggio di e sanzioni

genﬁra Anagrafe, stato civile e ieta’ di veicoll
gestione S proprieta’ di veicoli
Pr_oces.,so _S;a_{v;l . Servizi istituzionali, n. 23 Cambio ?eld ch Gesthne_ dati e An?grqfe_
primario isti uzmi_na 1:1 generali e di gestione: nlorlneI comptqs oda ;nto[msz::)nl, e e stranieri
genﬁra iedi Anagrafe, stato civile e piu’ elementi ute a.f.e a privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Processo .Sf.[‘”z.' i Servizi istituzionali, ”Lj“ Cambio G) ?.02”0.”" . A”";‘Qra.fe.
primario isti u2|c>lpa |d generali e di gestione: abitazione verifiche, ispezioni | e stranieri
gente_ra led Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo | Senizi | Serviziistituzionali, | - 25Anagrafe: ) G) Controll, | Anagrafe
primario isti u2|o|_na l:i generali e di gestione: du e_n_:pa ifirmaa | verifiche, ispezioni | e stranieri
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile e omicilio e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso -S?-tmz-l ! Servizi istituzionali, g I26 Attrlbu2|o|ne P} Gestlolne' dati e An?gralfe'
primario isti u2|ol_na 1:1 generali e di gestione: e cog?orge”a ;ntolrmgz::)m, e e stranieri
genﬁra iedi Anagrafe, stato civile e mom_ttan o della u ea.f.e a privacy
gestione e Al nascita (specifica)
Pr_oces.,so _S;a_{vgl i Servizi istituzionali, 3: 27 At.testa2|one G) gorr:tro_lll, o An?grqfe_
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: i sogglorrt\o verifiche, ispezioni | e stranieri
genﬁra led Anagrafe, stato civile e p_‘ft”g?”.e” e pe_rt | ©sanzioni
gestione S cittadini comunitari
Pr_oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, 3.‘ .28 At_testaz|one G) Sjorr:tro_lll, - An?grgfe_
primario isti u2|o|_na l:i generali e di gestione: [ |scr|z]c!one verifiche, ispezioni | e stranieri
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile a_r:f%r_a_lca per o e sanzioni
gestione e ClEieEls cittadini comunitari
ATTIVITA': Statistica
Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so _S;a_{v;l ; Servizi istituzionali, 2d1 Anagraf;a: G) gor?tro_lll, o Statistica
primario isti uzmi_na |d generali e di gestione: egua;mep_o ot verifiche, ispezioni
generali e di Anagrafe, stato civile anagrafe airisultati | e sanzioni
gestione del censimento

servizio elettorale




ATTIVITA': Stato civile

Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL N DS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Sf(ato ci_vile: !3) Gestiqne_ datie S_ta_\to
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Atto di nascita informazioni, e civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile e tutela.cliella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 2 St_at_o Civile: . G) lClontro'IIi, o S}gto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Trasgnzm_ne atto di venﬂche, ispezioni civile
gengrall e di Anagrafe, stato civile e matrimonio _ e sanzioni
gestione el el iarEle concordatario
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.3 St_a’go civile; . G) Qontro_lli, e S_ta_lto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: TraS(_:r|Z|one atti di venﬂche, ispezioni civile
gengrall e di Anagrafe, stato civile e ngsm.ta rese d_alla_ e sanzioni
gestione e el Direzione Sanitaria
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: TraS(_:r|Z|one a’Ft| di venﬂche, ispezioni civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile e nalsmta formati e sanzioni
gestione servizio elettorale allestero
Processo [ Senizi | seryiziisttuzionali, | [ 5 Stalo aivile: - 0) Accessoe Stato
primane :gselnuleIe:)Ii :Iéi generali e di gestnlo.ne: ml:atrinlwcc?:ilcc)) - (sgggﬁ‘]icea)za e
gestione Anagr?fe, stato civile e
servizio elettorale
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 6 Statq ciyile: G) Qontro_lli, o S_ta_lto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: CeIeprazpm N venﬂche, ispezioni civile
gengrall e di Anagrafe, stato civile e matrimoni civili e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.7 St_a‘go civile: . G) lClontro.IIi, o Stqto
primario |st|tu2|o.nal|,_ generali e di gestione: Trasgrlzm_ne atto di venﬂche, ispezioni civile
gene'rall e di Anagrafe, stato civile e matrlmomp e sanzioni
gestione seriee sl celebratq m_altro
comune italiano
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.8 St_a‘go Civile: _ G) Qontro_lli, o S_te_lto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Traspr|2|o_ne atto di venﬂche, ispezioni civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile matrimonio ' e sanzioni
gestione e clEteEe celebrato all'estero
Processo _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.9 Stat_o civile: G) Qontro_lli, o S_ta_lto
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Annota2|on_e venﬂche, ispezioni civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile e se_nter_12e di € sanzioni
gestione scioglimento del

servizio elettorale

matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del




matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Pr_oceslso Se_wlgl . Servizi istituzionali, n. 10 Separazione | G) lClontronlll, o Stqto
primario istituzionali, generali e di gestione: consensuale, verifiche, ispezioni civile
gente'rall edi Anagrafe, stato civile e d|vor3|'<f)' coggllrnto e sanzioni
gestione servizio elettorale € modifica defle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 11 Stato C|V|Ie:_ !3) Gesthne_ datie S_ta_\to
primario istituzionali, generali e di gestione: Redazione atto di informazioni, e civile
gen?rall edi Anagrafe, stato civile e morte tutela.gella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oceslso Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 12 S_t_ato civile: . G) lClontro'Ih, o S}gto
primario istituzionali, generali e di gestione: Trascrizione atto di | verifiche, ispezioni | civile
gen?rall edi Anagrafe, stato civile e n?l?rt?[ avvenuta e sanzioni
gestione servizio elettorale altestero
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 13 S_tgto civile: _ G) Qontro_lll, o S_ta_lto
primario istituzionali, generali e di gestione: Trascrizione atto di | verifiche, ispezioni | civile
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile e rr|1tortebpervenuto da | e sanzioni
gestione servizio elettorale altro Lomune
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 14 _Stato_ civile: G) Qontro_lll, o S_ta_\to
primario istituzionali, generali e di gestione: Autorizzazione alla | verifiche, ispezioni | civile
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e cremazione e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso .S?.[V'Z.' ! Servizi istituzionali, g 15b$tato civile: P} Gest|olne' dati e Sta};[o
primario isti u2|o|_na l:i generali e di gestione: am /|o ;ntolrmgz::)nl, e civile
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile e nome/cognome ute a.f.e a privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr'oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 16 S_tat_o civile: !3) Gestiqne_ dati e S_te_lto
primario istituzionali, generali e di gestione: Affiliazioni informazioni, e civile
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e tutelal?ella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.,so .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, Rd 17_Stato civile: P} Gesthne_ dati e S_ta_llto
primario isti u2|o|_na g generali e di gestione: ozione ;ntolrmgz:;)m, e civile
genﬁra led Anagrafe, stato civile e ute a.f.e a privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Statlo civi!e: !3) Gestiqne_ dati e S_tqto
primario istituzionali, generali e di gestione: Riconoscimenti informazioni, e civile
gene_rall edi Anagrafe, stato civile e tutelal(jella privacy
gestione (specifica)

servizio elettorale




Pr_oceslso Se_rwp . Servizi istituzionali, n. 19 Statq CIVI|e.Z P) Gestlolne' dati e Stqto
primario istituzionali, generali e di gestione: Disconoscimenti informazioni, e civile
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e tutela.gella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: !3) Gesthne_ datie S_te_\to
primario istituzionali, generali e di gestione: Tutela/Curatela informazioni, e civile
gente_rall edi Anagrafe, stato civile e tutelalgella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 21 S_taf(o c_:|V|Ie: G) Qontro_ll|, o S_te_lto
primario istituzionali, generali e di gestione: Trasmissioni alla verifiche, ispezioni | civile
gen?rall edi Anagrafe, stato civile e Erocugsl_della e sanzioni
gestione servizio elettorale epubblica
Pr_oces.,so .Se.r'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 22 S’Fato .CIV!|eZ G) Qontro_lll, o S_ta_lto
primario istituzionali, generali e di gestione: Comunicazioni verifiche, ispezioni | civile
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile e all'Ufficio anagrafe | e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso .Se_rwzll . Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: G) lClontrollll, o Stqto
primario istituzionali, generali e di gestione: Affidamento delle verifiche, ispezioni | civile
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e ceneri e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 24 Va_1r|€f12|on§ di G) Qontro_lll, o S_ta_\to
primario istituzionali, generali e di gestione: generalita' degli verifiche, ispezioni | civile
gen?rall e di Anagrafe, stato civile e Zt.ram;arl a sggwto e sanzioni
gestione servizio elettorale | matrimonio
Pr'oces.so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 25 Accordo di. B) Pr_ov_vc_adimenti S_te_\to
primario istituzionali, generali e di gestione: divorzio/separazion | ampliativi della civile
genﬁrall edi Anagrafe, stato civile e € sfera gu;fm:tlca
gestione servizio elettorale senza etietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ _ concess.,ioni, etq.)
Pr_oces.,so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 26 Stato C|v_|le:_ !3) Gesthne_ datie S_ta_lto
primario istituzionali, generali e di gestione: Rilegatura registri informazioni, e civile
genﬁrall e di Anagrafe, stato civile e tutela.?ella privacy
gestione servizio elettorale (specifica)
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 27 R_ich.iesta B) Pr_ov_v_edimenti Stgto
primario istituzionali, generali e di gestione: riconciliazione tra ampliativi della civile
gente;rall e di Anagrafe, stato civile e coniugi sfera gu;frlcztlca
gestione servizio elettorale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so _S;a_:vzl . Servizi istituzionali, n. 28 (_ie’rtlflcato di B) Plr_O\t/_vgcjjmﬂenh S_ta_llto
primario isti u2|o|_na lj generali e di gestione: cathC| a | a][np |a_|V|_d_e a civile
generali e di Anagrafe, stato civile e matrimoniale sfera giuridica
gestione senza effetto

servizio elettorale

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




ATTIVITA': Elettorale SEC

Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL N DS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) Qontro_lli, o Elettorale
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: rilascio tessera venﬂche, ispezioni SEC
gengrall edi Anagrafe, stato civile e elettorale € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 2 Le;va_: ' . G) lClontro'IIi, o Elettorale
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Variazioni liste di venﬂche, ispezioni SEC
gengrall e di Anagrafe, stato civile e leva e sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr'oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3_ E_Iettorale': G) Qontro_lli, o Elettorale
primario istituzionali, Co .° . | iscrizione nell'albo | verifiche, ispezioni | SEC
Lo generali e di gestione: ) . L
gene_rall edi Anagrafe, stato civile e degli scrutatori € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 4 _L_evg: . G) Qontro_lli, o Elettorale
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Certificati di leva venﬂche, ispezioni SEC
gengrall edi Anagrafe, stato civile e € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr'oces.so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 5 I_Elettorale: G) Qontro_lli, o Elettorale
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: revisione venﬂche, ispezioni SEC
gene_rall e di Anagrafe, stato civile semestrgle liste e sanzioni
gestione servizio elettorale elettorali
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 6 EIettor_aIe: . G) lClontro.IIi, o Elettorale
primario istituzionali, C .° . | revisione dinamica | verifiche, ispezioni | SEC
Lo generali e di gestione: . . L
gengrall e di Anagrafe, stato civile e liste elettorali € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 7_Elettorale: G) Qontro_lli, o Elettorale
primario istituzionali, Co .. | aggiornamento verifiche, ispezioni | SEC
Lo generali e di gestione: ) 0
gengrall edi Anagrafe, stato civile e Albo scrutatori € sanzioni
gestione servizio elettorale
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 8' Elettorale': G) lClontro'IIi, o Elettorale
primario istituzionali, A .. | iscrizione nell'albo verifiche, ispezioni SEC
Lo generali e di gestione: : ) g L
gengrall e di Anagrafe, stato civile e dei P.reS|dent| di € sanzioni
gestione servizio elettorale seggio
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 9_Elettorale: G) Qontro_lli, o Elettorale
primario istituzionali, C .’ . | aggiornamento verifiche, ispezioni | SEC
Lo generali e di gestione: : . L
gengrall edi Anagrafe, stato civile e Albo .PreS|dent| di € sanzioni
gestione servizio elettorale Seggio
Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1_0_Elettora!e: G) Qontro_lli, o Elettorale
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: iscrizione nell'albo venﬂche, ispezioni SEC
generali e di € sanzioni

Anagrafe, stato civile e




gestione servizio elettorale dei Giudici Popolari
Processo Servizi S f R anal n. 11 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' aggiornamento verifiche, ispezioni SEC
generali e di Anagrafe, stato civile 'e Albo Giudici e sanzioni
gestione servizio elettorale Popolari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 12 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' supporto verifiche, ispezioni SEC
generali e di Anagrafe, stato civile 'e commissioni e sanzioni
gestione servizio e’IettoraIe elettorali
Processo Servizi S i e n. 13 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' autorizzazione al verifiche, ispezioni | SEC
generali e di Anagrafe, stato civile 'e voto fuori sezione € sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi S A fa R anal n. 14 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' voto assistito verifiche, ispezioni SEC
gengrali edi Anagrafe, stato civile e e sanzioni
gestione servizio elettorale
Processo Servizi T R n. 15 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' voto domiciliare verifiche, ispezioni | SEC
gene_zrali edi Anagrafe, stato civile e e sanzioni
gestione servizio elettorale
ATTIVITA': Innovazione tecnologica
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Pastore Annalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A (D CiEsih
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T R n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Innovazio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Attivazione e digitalizzazione e ne
generali e di I - " | consegna firme informatizzazione tecnologi
gestione T a—— digitali processi (specifica) | ca
Processo Servizi S fe f el n. 2 Assistenza S) Agenda Digitale, | Innovazio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' utenti: Interventi di | digitalizzazione e ne
generali e di Altri servizi generali " | consulenza/addestr | informatizzazione tecnologi
gestione amento processi (specifica) | ca
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Gestione sito D) Contratti Innovazio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: gestione in pubblici (generale) | ne
generali e di Altri servizi generall " | cloud tecnologi
gestione ca




ATTIVITA': Urp - Comunicazione istituzionale

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Pastore Annalisa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AU R HILED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e n. 1 Monitoraggio G) Controlli, Urp -
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' contatti sito web verifiche, ispezioni Comunic
generali e di Altri servizi generali ' € sanzioni azione
gestione istituziona
le
Processo Servizi T R n. 2 Comunicazioni | P) Gestione dati e Urp -
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di pubblica utilita’ informazioni, e Comunic
generali e di Altri servizi generall ’ tutela della privacy | azione
gestione (specifica) istituziona
le
Processo Servizi Sl f el n. 3 Raccolta e O) Accesso e Urp -
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' distribuzione di Trasparenza Comunic
generali e di Altri servizi generali " | modulistica relativa | (specifica) azione
gestione alle procedure di istituziona
competenza degli le
Uffici
ATTIVITA': POL. COMUN. E COORD. PNRR SU OPERE PUBBLICHE
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio LR
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi AR R . n. 1 Intercettazione | D) Contratti POL.
N s : it li, . o -
primario istituzionali, S::grzéllisel élizglgct)ans?iéne' fondi comunitari pubblici (generale) | COMUN.
gengrall edi Altri servizi generali PNRR E
gestione COORD.
PNRR SU
OPERE
PUBBLIC
HE
Processo Servizi Ao g ; n. 2 Partecipazione | D) Contratti POL.
primario istituzionali, S:xrz;'isgtgizgs?ilgne- a bandi ed avvisi pubblici (generale) | COMUN.
generali e di Altri servizi generali pubblici E
gestione COORD.
PNRR SU
OPERE

PUBBLIC




HE

Processo Servizi A e ] n. 3 Redazione di Q) Progettazione POL.
primario istituzionali, g:r:\grz;;|liséltgizézr§ilgne- progettazione di (specifica) COMUN.
generali e di Altri servizi generali " | fattibilita' tecnica ed E
gestione economica COORD.
PNRR SU
OPERE
PUBBLIC
HE
Processo Assetto del o n. 4 Affidamento a | D) Contratti POL.
primario territorio ed ':gsee(;[?ﬁz?aegﬁgiﬁg? professionisti pubblici (generale) | COMUN.
edilizia abitativa Uiisiistos @ saseie esterni di E
e redazione di COORD.
progettazione PNRR SU
definitiva ed OPERE
esecutiva, del PUBBLIC
coordinamento HE
della sicurezza,
della direzione
lavori
Processo Servizi AR Rl e . n. 5 Redazione D) Contratti POL.
primario istituzionali, ::,:\Qrz;fiséltgizézl?ilgne- degli atti di gara pubblici (generale) | COMUN.
generali e di ] e o E
gestione Altri servizi generali COORD.
PNRR SU
OPERE
PUBBLIC
HE
Processo Tutte le funzioni . : n. 6 Indizione gara | D) Contratti POL.
primario istituzionali Tuttii macroprocessi attraverso la pubblici (generale) | COMUN.
C.U.C. E
COORD.
PNRR SU
OPERE
PUBBLIC
HE
Processo Tutte le funzioni 1 3 n.7 D) Contratti POL.
primario istituzionali Tutti  macroprocessi Aggiudicazione pubblici (generale) | COMUN.
appalti E
COORD.
PNRR SU
OPERE
PUBBLIC
HE
Processo Tutte le funzioni 1 3 n. 8 Esecuzione D) Contratti POL.
primario istituzionali Tutti | macroprocessi lavori pubblici (generale) | COMUN.
E
COORD.
PNRR SU
OPERE
PUBBLIC
HE
Processo Servizi A e . n.9 F) Gestione delle POL.
primario istituzionali, S::Qrz;fisgtgizg)ens?ilgne- Rendicontazione entrate, delle COMUN.
generali e di s ae Cosiaries " | della spesa spese e del E
gestione finanziaria, ’ patrimonio COORD.
program_mazione e (P)EEEES U
provveditorato PUBBLIC

HE




ATTIVITA': Ambiente e qualita' della vita

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Perillo Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A (it Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e n.1 Ir_1qu.inamento B) Pr_ov_vt_edimenti Ambie'nt'e
primario sostenibile e ek el mirete @ acust!co. _ _ ampllat.|V|.d_eIIa e qualllta
eadel | defambents: Quaita | fuorEzazionein | sferaguuridca | dells i
dell'ambiente gz:::ﬁ]niﬁ];ﬁfr:?one cantieri edili - economico diretto
9 stradali - industriali | ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e n.2 Ir_1qu.inamento B) Pr_ov_vgdimenti Ambie_nt('a
primario sostenibile e e e —— acust!co. _ _ ampllat_lw_d_ella e qualllta
tormtorige | delfambiente: Qualtat | GIEPERENSI ] 88 8 E e e
dell'ambiente deII'_ar|a_er|du2|one manifestazioni economico diretto
delfinguinamento temporanee ed immediato (es.
rumorose autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e n. 3 Ir.1quinamento B) Pr_ov_v_edimenti Ambie_nt'e
primario sostenibile e e el mirete @ |dr|co_. o ampllat.|V|.d_eIIa e qualllta
tormtorige | delfambiente: Qualtat | SEEEREEIN A SRS GRS | el
dell'ambiente deII'_arla ° riduzione esistenti, non economico diretto
dellinquinamento aIIacciati, alla ed immediato (es.
pubblica fognatura, | autorizzazioni e
confluenti in acque | concessioni, etc.)
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 4 Accertamento | G) Controlli, Ambiente
primario sostenibile e . rispetto limiti verifiche, ispezioni | e qualita’
tutela del tutela del territorio e emissioni sonore e sanzioni della vita
- dell'ambiente: Difesa g
terrlltorlo_e <l el per pgpbhm
dell'ambiente esercizi
Pr vil ] - n. 5 Provvedimen H) Affari legali Ambien
pri(r)r(];:rsigo ?ostueewri)t())ile e Sviluppo sost.em.blle © pe‘rSI'esoecuez?onz to cgnter?zioes%a ° e ql?aelit.':tl'e
tutela del tutela de_l terr|tor.|o © d'ufficio in caso di (generale) della vita
- dell'ambiente: Difesa
temltono_e o sl mancata
dell'ambiente ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato




Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e n. 6 Ricovero e B) Provvedimenti Ambiente
primario territorio ed tutela del teritorio & custodia cani ampliativi della e qualita’
edilizia abitativa dell'ambiente: Tutela, randagi sfera giuridica della vita
valorizzazione e senza effetto_
recupero ambientale economico diretio
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S P e e n. 7 Tutela animali | G) Controlli, Ambiente
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: verifiche, ispezioni | e qualita’
generali e di Altri servizi generali e sanzioni della vita
gestione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 8 Inquinamento B) Provvedimenti Ambiente
primario sostenibile e el el e e e o elettromagnetico: ampliativi della e qualita’
tutela del el e Guelis Autorizzazione per | sfera giuridica della vita
territorio e dellerta @ ridL-lzione impianti di telefonia | senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 8 Comunicazioni | B) Provvedimenti Ambiente
primario economico e competitivita' in materia ampliativi della e qualita’
competitivita' CorEE - [ ambientale sfera giuridica della vita
distributive - tutela dei | (inquinamento senza effetto
SerEUIEialt acustico e gestione | economico diretto
di rifiuti) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Pianificazione del territorio
ResponsabileATTIVITA":
Arch. Petronelli Rosalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG R i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del At @ eitE e n. 1 Certificato P) Gestione dati e Pianificaz
primario territorio ed 26 el e destinazione informazioni, e ione del
edilizia abitativa Uiisiristes @ saseie urbanistica tutela.cjella privacy | territorio
del territorio (specifica)
Processo Assetto del P G (B e n. 2 Varianti al L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed . Piano regolatore urbanistica ione del
edilizia abitativa el residenzialé (specifica) territorio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Al e (B Ee n. 3 Piano L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed o] CalTiore aivr e e insediamenti urbanistica ione del
edilizia abitativa ; produttivi - PIP (specifica) territorio

Urbanistica e assetto
del territorio




Processo Assetto del Aessie @ (EisEie n. 4 Piano edilizia L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed . economica urbanistica ione del
edilizia abitativa e residenzialé popolare - PEEP (specifica) territorio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A e (EiE e n. 5 Piano di L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed 20 el et lottizzazione - P.L. urbanistica ione del
edilizia abitativa Unersies o asset-to (specifica) territorio
del territorio
Processo Assetto del PeEie dE et e n. 6 Proroga V) Titoli abilitativi Pianificaz
primario territorio ed <) cefliidie 2t termine inizio/fine edilizi (specifica) ione del
edilizia abitativa =l residenzialé lavori territorio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A @& (EisEie n. 7 Gestione L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed ed edilizia abitativa: tecnologica SIT: urbanistica ione del
edilizia abitativa Ui fes) @ asset-to Creazione banca (specifica) territorio
del territorio dati geografica
Processo Assetto del Resate dall e e n. 8 Contributo per | G) Controlli, Pianificaz
primario territorio ed e . abbattimento delle verifiche, ispezioni ione del
edilizia abitativa U ——— asset;co barriere e sanzioni territorio
T T architettoniche
Processo Assetto del At @ rEie n. 9 Gestione L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed = el sls e tecnologica SIT: urbanistica ione del
edilizia abitativa Uimaslen o asset;co Formazione GIS (specifica) territorio
del territorio
Processo di | Assetto del A & [EitEie n. 10 Sopralluogo G) Controlli, Pianificaz
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni ione del
edilizia abitativa U s fes) @ asset-to e sanzioni territorio
del territorio
Processo Assetto del At @ it ie n. 11 Piano di L) Pianificazione Pianificaz
primario territorio ed =2 celiteh sttt lottizzazione urbanistica ione del
edilizia abitativa Uiarislen o asset;[o d'ufficio - P.L.U. (specifica) territorio
del territorio
Processo Assetto del Pearie AR (B e n. 12 Progettazione | D) Contratti Pianificaz
primario territorio ed ) cefii e 2t esterna pubblici (generale) ione del
edilizia abitativa Ui fes o asset'to (preliminare, territorio
del territorio deﬂmtl\_/a,
esecutiva)
Processo Assetto del At @ e n. 13 C) Provvedimenti Pianificaz
primario territorio ed =2 el alsteier Assegnazione di ampliativi della ione del
edilizia abitativa Uisaniaten @ asset;co aree per l'edilizia sfera giuridica con territorio
e — residenziale effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del A @ (EitEie n. 14 Affidamento D) Contratti Pianificaz
primario territorio ed ) i 2lsfEer progettazione a pubblici (generale) | ione del
edilizia abitativa r professionisti territorio

Urbanistica e assetto




del territorio

esterni

ATTIVITA': PROGRAMMAZIONE RENDICONTAZIONE FINANZIARIA ECONOMICA
PATRIMONIALE PEG E FINANZA PUBBLICA

ResponsabileATTIVITA":

Dott.ssa Florio Maria Antonietta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A Gty Uittt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi A e . n. 1 Bilancio di F) Gestione delle PROGRA
primario istituzionali, Servizi |.st|tu_2|onalll, . | previsione entrate, delle MMAZIO
i e di generali e di gestione: del NE
generall € di Gestione economica, spese e de
gestione e e patrimonio RENDIC
. ONTAZIO
programmazione e NE
provveditorato FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A
Processo Servizi AR R e . n. 2 Documento F) Gestione delle PROGRA
primario istituzionali, SE |_st|tu_Z|ona.I|, . | Unico di entrate, delle MMAZIO
Co generali e di gestione: .
generali e di g 3 Programmazione - | spese e del NE
X Gestione economica, . ;
gestione fi L DUP patrimonio RENDIC
inanziaria, ONTAZIO
programmazione e NE
provveditorato FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A
Processo Servizi A R e g n. 3 Rendiconto F) Gestione delle PROGRA
. i e . Servizi istituzionali,
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: entrate, (éijellle hNAEAAZIO
generall € di Gestione economica, spese e de
gestione fi v patrimonio RENDIC
inanziaria, ONTAZIO
programmazione e NE
provveditorato FINANZI
ARIA
ECONOM

ICA




PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 4 Certificazioni
del bilancio
preventivo e
consuntivo ed altre
certificazioni

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 5 Piano
esecutivo di
gestione - PEG

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 6 Variazioni al
bilancio di
previsione e P.E.G.

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 7 Inventario beni
mobili e immobili

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA




ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 8 Parere di
regolarita’ contabile

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 9 Parere sugli
atti con
finanziamenti in
conto capitale

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 10 Controllo
equilibri finanziari

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE
FINANZI
ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e

n. 11 Controllo
sulle societa'
partecipate

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

PROGRA
MMAZIO
NE
RENDIC
ONTAZIO
NE




provveditorato

FINANZI

ARIA
ECONOM
ICA
PATRIMO
NIALE
PEGE
FINANZA
PUBBLIC
A
ATTIVITA': Servizio di ragioneria, tesoreria, fisco, mutui e prestiti
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR ANEEEIN G UnEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Mandati di F) Gestione delle Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' pagamento entrate, delle di
generali e di Cesios ceanaes ' spese e del ragioneria
gestione finanziaria, ’ patrimonio , _
programmazione e ]’Eie;sctz)rerla,
provveditorato .
mutui e
prestiti
Processo di | Servizi S ffufanal n. 2 Inserimento e G) Controlli, Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' controllo dati IVA verifiche, ispezioni | di
gengrali e di Ceaiione economica,- € sanzioni ragioneria
gestione finanziaria, ’ .
programmazione e };esi%rena,
provveditorato .
mutui e
prestiti
Processo di | Servizi T R n. 3 Recupero e F) Gestione delle Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' registrazione entrate, delle di
generali e di Cegio s cesne e " | giornaliera delle spese e del ragioneria
gestione e ’ opera.zioni del_ _ patrimonio , _
programm:azi SR Tesoriere r_ellatlve ai t_esorerla,
provveditorato versamenti in fisco,
Tesoreria da parte mutui e
degli utenti e prestiti

chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere

ATTIVITA': CONTROLLO DI GESTIONE CONTABILE COLLEGIO DEI REVISORI




ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (LU HiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Controllo di Q) Progettazione CONTRO
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione ai sensi (specifica) LLO DI
generali e di A —— © | degli artt. dal 196 GESTION
gestione T ’ al 198-bis del E
programmézione . D.Lgs. 267/2000 CONTABI
. LE
provveditorato COLLEG
O DEI
REVISOR
|
Processo Servizi S e furaal n. 2 Controllo G) Controlli, CONTRO
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' amministrativo verifiche, ispezioni | LLO DI
generali e di Gestione economica " | contabile e sanzioni GESTION
gestione finanziaria ’ E
programmazione e EI? NTABI
provveditorato COLLEGI
O DEI
REVISOR
|
ATTIVITA': ICI IMU TASI
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEIC T R0 Dl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Accertamenti H) Affari legali e ICI IMU
primario istituzionali, generali e di gestidne' tributari contenzioso TASI
gengrali edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi S e furamal n. 2 Rateazione F) Gestione delle ICI IMU
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento tributi entrate, delle TASI
generali e di Cesiane el entraté accertati spese e del
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Servizi AR Rl e . n. 3 Controllo ICI - | G) Controlli, ICI IMU
primario istituzionali, Seer';‘grzél'isé'té‘izgg‘s?i'gn o | MU-TASI verifiche, ispezioni | TASI
generali e di . € sanzioni

Gestione delle entrate




gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi A A f . n. 4 Controllo G) Controlli, ICI IMU
primario istituzionali, j::gf;l'isé'tgizé%l?i'gne_ TRIBUTI MINORI | verifiche, ispezioni | TASI
genﬁrall edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) lClontro.IIi, o ICI IMU
primario istituzionali, generali e di gestione: Imposta comunale | verifiche, ispezioni | TASI
gente'rall e di Cesilons cEle crimEE sulli pubt()illqég _S. e sanzioni
gestione tributarie e servizi ggsflfpnc_a el dint
fiscali i affissione
Pr_oces.,so _S(ta_[vgl ! Servizi istituzionali, n. 6I Iscntzuine a F)Ftatst|znﬁ delle !ISAISI:\AU
primario isti u2|o|_na 11 generali e di gestione: :qg ?[ entrate entrate, dele
genﬁra led Gestione delle entrate rioutarie spfge e de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oceslso .Si:wzll ! Servizi istituzionali, ?._b7 :[Ac_certamentl H) ,?ﬁanl legali e !IS,:AISHI\AU
primario isti u2|oI.na |d generali e di gestione: r:j utari con con enzlloso
gente;ra led Gestione delle entrate | 29€Sione (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 8 Provvedimenti | H) Affanl legali e ICI IMU
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: in auFotuteIa per contenzioso TASI
gen?rall edi el <l G tributi comunali (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.,so 'S?'{VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. Qthl)mbot(& a F)f;:atst|znﬁ delle !IS,:AISHI\AU
primario isti u2|o|_na l:i generali e di gestione: contribuen |t entrate, dele
gen?ra led Gestione delle entrate gversamen la tenti spfge ede
gestione A" omuni competenti | patrimonio
- - sgravi di quote
indebite e inesigibili
di tributi comunali
Processo .Sﬂ"'z.' ; Servizi istituzionall, n 10 diment H) ’?ﬁa”. legali e ﬁ'é?"“
primario isti u2|o|_na lj generali e di gestione: avvedimento con enz||oso
gente_ra led Gestione delle entrate | °P€rs0 (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.,so _Se:rvm . Servizi istituzionali, n. 10 SerV|2|o_ di _ H) Affan. legali e ICI IMU
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: pagamento tributi contenzioso TASI
gggﬁgﬂ;e di Gestione delle entrate (generale)

tributarie e servizi
fiscali

ATTIVITA': TARSU TARES TARI

Responsabile ATTIVITA":

Dott.ssa Florio Maria Antonietta




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el 9o WiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sl e furaal n. 1 Controllo tassa | G) Controlli, TARSU
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sui rifiuti verifiche, ispezioni | TARES
gene'rali e di Cesions il entrate; TARES/TARI/TARI | e sanzioni TARI
gestione tributarie e servizi P
fiscali
ATTIVITA': CONTABILITA' DEL PERSONALE CONTROLLO DI GESTIONE CONTABILE
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ (NAEENO Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi A A f . n. 1 Rilascio F) Gestione delle CONTABI
supporto istituzionali, Serviziistituzionali, 1 o uhcato i entrate, delle LITA' DEL
Lo generali e di gestione: : : o
generali e di SN U stipendio/certificato | spese e del PERSON
gestione di servizio patrimonio ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE
Processo di | Servizi A R . n. 2 Liquidazione F) Gestione delle CONTABI
supporto istituzionali, Servizi |.st|tu'2|onalll, .| indennita' mensili entrate, delle LITA' DEL
Lo generali e di gestione: . .
generali e di R = amministratori e spese e del PERSON
gestione missioni patrimonio ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE
Processo di | Servizi A e ; n. 3 Certificazione F) Gestione delle CONTABI
supporto istituzionali, Servizi |_st|tu_2|onalll, . | in materia di spesa | entrate, delle LITA' DEL
Lo generali e di gestione: ;
generali e di R di personale spese e del PERSON
gestione patrimonio ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE
Processo di | Servizi A Rl . n. 4 Liquidazione F) Gestione delle CONTABI
supporto istituzionali, St T periodiche entrate, delle LITA' DEL

generali e di gestione:




generali e di
gestione

Risorse umane

trattamenti
accessori

spese e del
patrimonio

PERSON
ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 5 Liquidazione
trattamento fine
mandato

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

CONTABI
LITA' DEL
PERSON
ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 6 CUD

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

CONTABI
LITA' DEL
PERSON
ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 7 Modello 770

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

CONTABI
LITA' DEL
PERSON
ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 8 Stipendi e
Paghe

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

CONTABI
LITA' DEL
PERSON
ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 9 Certificazioni e
attestazioni
posizioni
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

CONTABI
LITA' DEL
PERSON
ALE
CONTRO
LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Risorse umane

n. 9 Certificazioni
stipendio per
cessione quinto -

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

CONTABI
LITA' DEL
PERSON
ALE




prestiti e cessioni

CONTRO

LLO DI
GESTION
E
CONTABI
LE
ATTIVITA': Personale
ResponsabileATTIVITA":
Avv. Carlucci Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO axsE el o UiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso 'Sﬁtmz'l ! Servizi istituzionali, n. 1 Ass:mzmne d [A) ,’-:F:qU|s(;Z|I()ne e Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: personale | gestione de e
generali e di Ri mediante concorsi, | personale
; isorse umane o k
gestione mobilita' e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Pr_oces.so _S;a_:wy ; Servizi istituzionali, n.2 Attrlt_)uz_|one A) At.cqms(;mlone e Personal
primario isti u2|o|!1a lj generali e di gestione: progresglznl ges |oneI e e
generali e di T economiche personale
gestione orizzontali o di (generale)
carriera
Pr_oceslso .Sﬂ'vizli ! Servizi istituzionali, ?._ 3 Prcl)gradmma F)tGetSti?jnﬁ delle Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: riennale e entrate, delle e
generali e di Ri annuale del spese e del
; isorse umane ! . ) X
gestione fabbisogno di patrimonio
personale
Pr_oces.,so _S(ta_[vzl ! Servizi istituzionali, n. 4 Ass|un2|one G) gostro_ll|, o Personal
primario isti u2|o|_na l:i generali e di gestione: persor?a e t verifiche, ispezioni | e
generali e di R appartenente a e sanzioni
gestione categorie protette
(Legge 68/1999)
Pr_oces.,so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 5' Mobilita G) Qontro_lll, o Personal
primario istituzionali, A . | dall'esterno ex art. verifiche, ispezioni | e
Lo generali e di gestione: 0
generali e di e e e 30 del D.Lgs. € sanzioni
gestione 165/2001
Pr'oces.so _Sf_trvgl ; Servizi istituzionali, p.t6 Mobilita G) Qfo;:tro_lh, o Personal
primario isti u2|<)|r1a lj generali e di gestione: !nterna‘[t o d verifiche, ispezioni | e
generali e di = intersettoriale da € sanzioni
gestione P.E.G.
Pr_oceslso .Se_rwzll . Servizi istituzionali, n. 7.Camb| di G) lClontrollll, o Personal
primario istituzionali, profilo verifiche, ispezioni | e

generali e di gestione:




generali e di Risorse umane professionale e sanzioni
gestione
Pr_oceslso S(%_Nl;l . Servizi istituzionali, n.8 . G) lClontro'Ill, o Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: Trasformazione del | verifiche, ispezioni | e
generali e di R " | rapporto di lavoro a | e sanzioni
gestione tempo parziale
Croceres @ | Sivonay, | Sonizsainat [R50 e | 2o
PP enerali d,i generali e di gestione: (generale)
gestione Risorse umane 9
Civeeres @ | Sovonay, | Sonissuinat [ 70 Mede0 [ ey |2
PP enerali d’i generali e di gestione: nomipna 9
gestione Risorse umane
Processo di _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 11 Gestione G) Qontro_lll, o Personal
supporto |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: coperture INAIL venﬂche, ispezioni | e
gggtei(r)e:lllee di e UrE e e sanzioni
Civoeres ™ [ooaonar, | Sonaasituzoran, | 112 rocssmento [ ) ey gafie— | orsona
upp enL:eraIi o éi generali e di gestione: P (generale)
gestione Risorse umane 9
Processo di Se_rwp . Servizi istituzionali, n. 13'Ver's§ment|' ' F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestione: contributivi datori di | entrate, delle e
Processo di _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 14 (_Jomapd| e G) Qontro_ll|, o Personal
supporto istituzionali, generali e di gestione: trasferimenti verifiche, ispezioni | e
gzgﬁcr;l;e di SN U e sanzioni
primario | tuziona, | Servzisttuzionali, | & 20 SBsEone | et | o
i enerali e d,i generali e di gestione: ersonale e sanzio,ni i
gestione Risorse umane P
Pr_oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 16 Gest_|one del | G) Qontro_lll, o Personal
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: rapporto di lavoro venﬂche, ispezioni | e
gggﬁ;anlée di e UE e e sanzioni
Pr'oces.so _Sgrwp . Servizi istituzionali, n. 16 Periodo di B) Pr_ov_vt_edlmenn Personal
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: congedo parentale ampllat.|V|.d_eIIa e
generali e di T ——. (c.d. maternita’ sfera giuridica
gestione facoltativa) senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so .Se.r'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. j6 Permess! per | B) Pr_ov_vgdlmenn Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: diritto allo studio ampliativi della e
generali e di e Ve " | concessi sfera giuridica
gestione conformemente ai senza effetto
requisiti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di Se_rvizj . S e furamal n. 16 Acc_:ordi siglati | B) Pr.ov.v.edimenti Personal
supporto |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: in fase di . ampllat'|V|.d_eIIa e
gene'rall edi Organi istituzionali contrattazione sfera giuridica
gestione decentrata senza effetto

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 17 ITinee, misura | Z) Amministratori Personal
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: de!le risorse ed (specifica) e
gengrall edi Organi istituzionali obiettivi d?
gestione osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo di _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 16_3 Pe_nsic_)ni: F) Gestione delle Personal
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: L_|qU|d_aZ|on| INPS - | entrate, delle e
gengrall edi e e e r!scattl' - spese e c_iel
gestione ricongiunzioni patrimonio
Processo di _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 19 Pensioni: _P) Gestiqne_ dati e Personal
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: Pratiche informazioni, e e
gestione | Risorse umane (spostica)
Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 20 . . C) Pr.ov.vgdimenti Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: Riconoscimento di | ampliativi della e
generali e di R = " | benefici connessi sfera giuridica con
gestione all'invalidita' civile effetto economico
per il personale e diretto ed
all'invalidita’ immediato (es.
derivante da cause | erogazione
di servizio, nonche' | contributi, etc.)
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.21 B) Provvedimenti Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: Aspettativa-Conces | ampliativi della e
generali e di = sione periodo di sfera giuridica
gestione aspettativa senza effetto

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

ATTIVITA': RELAZIONI SINDACALI E RAPORTI CON IL CUG

ResponsabileATTIVITA":
Avv. Carlucci Cristina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G EitD Do
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T R n. 1 Nomina E) Incarichi e RELAZIO
primario istituzionali, l : .’ . | componenti del nomine (generale) NI
generali e di Evsieloy fnf;r?ssnone' CUG SINDACA
gestione LIE
RAPORTI
CON IL
CUG
ATTIVITA': PATRIMONIO MOBILIARE INVENTARIO PROVVEDITORATO ED ECONOMATO
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fefrarel n. 1 Fornitura D) Contratti PATRIMO
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' cancelleria ed altro | pubblici (generale) | NIO
generali e di Cesllare cosneren " | materiale di MOBILIA
gestione el e ’ consumo per gli RE
programmazione e uffici :;\ll\éENTA
provveditorato PROVVE
DITORAT
O ED
ECONOM
ATO
Processo Servizi T R n. 2 Consegna F) Gestione delle PATRIMO
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' arredi e entrate, delle NIO
generali e di Cesios coare e " | attrezzature uffici spese e del MOBILIA
gestione finanziaria ’ patrimonio RE
programmazione e :yl\éENTA
provveditorato PROVVE
DITORAT
O ED
ECONOM
ATO
Processo Servizi e n. 3 Consegne G) Controlli, PATRIMO
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' materiali verifiche, ispezioni NIO
generali e di Cegio s ceane e ’ € sanzioni MOBILIA
gestione finanziaria, :?\IE\/ENTA
programmazione e RIO
provveditorato PROVVE
DITORAT
O ED
ECONOM
ATO




ATTIVITA': Polizia Annonaria e commerciale

ResponsabileATTIVITA":
Dott. Meli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A (it Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Commercio su | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Sy i aree putl)blliche con ampliat.ivi.d_ella Annonari
loesls & armriTaine e posteggio in sfera giuridica ae
mercati - Controllo | senza effetto commerci
autorizzazioni economico diretto ale
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi b el n. 2 Fornitura D) Contratti Polizia
primario istituzionali, generali e di gestidne' vestiario e pubblici (generale) | Annonari
generali e di CestaTs ceanaries " | calzature ae
gestione finanziaria, ’ personale commerci
programmazione e ale
provveditorato
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 3 Contrassegni P) Gestione dati e Polizia
primario politiche sociali el @ fam,iglia' informazioni, e Annonari
e famiglia Interventi per la ' tutela della privacy | ae
et (specifica) commerci
ale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 4 Pubblica B) Provvedimenti Polizia
primario economipq e competitivita' sicurgzza: falo' ampliat_ivi_d_ella Annonari
competitivita' S - [ tradlz_lonalt_e - sfera giuridica ae .
distributive - tutela dei | Autorizzazione senza effetto_ commerci
SarElE e economico diretto ale
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 5 Pubblica B) Provvedimenti Polizia
primario econom_ipq e competitivita' sicur'e_tz'za: fuochi ampliat'ivi.d_ella Annonari
competitivita' e — d'artificio - sfera giuridica ae .
distributive - tutela dei | Autorizzazione senza effetto commerci
economico diretto ale

consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA': Opere e Lavori pubblici

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Caringella Michele




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Az el o UiilEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Lavori pubblici S ffufanal n. 1 Piano triennale | D) Contratti Opere e
primario generali e di gestio,ne' opere pubbliche pubblici (generale) | Lavori
Ufficio tecnico pubblici
Processo Lavori pubblici e n. 2 Affidamento D) Contratti Opere e
primario generali e di gestic;ne' appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
Ufficio tecnico " | importo pari o pubblici
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Lavori pubblici Sl ff el n. 3 Affidamento D) Contratti Opere e
primario generali e di gestione: ?rrp:pa:}[o di Igvon di pubblici (generale) La\t/)glr_l _
Ufficio tecnico porto part o pubblici
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Lavori pubblici S e e n. 4 Progettazione D) Contratti Opere e
primario generali e di gestione: (estelrna pubblici (generale) La\t;glr_l _
Ufficio tecnico prefiminare, pubblici
definitiva,
esecutiva)
Processo Lavori pubblici Sl fe el n. 5 Direzione D) Contratti Opere e
primario generali e di gestione: lavori pubblici (generale) Li\t/:glrilci
Ufficio tecnico P
Processo Lavori pubblici T R n. 6 Varianti in D) Contratti Opere e
primario generali e di gestione: corso dlf[)pera lavori | pubblici (generale) La\t/’glr} _
Ufficio tecnico N appatto pubblic
Processo Lavori pubblici T n. 7 Collaudo D) Contratti Opere e
primario generali e di gestione: pubblici (generale) Li\églr;d
Ufficio tecnico P
Processo Lavori pubblici Servizi istituzionali n. 8 Autorizzazione | B) Provvedimenti Opere e
primario generali e di gestione: passo carrtablle apwpllat_lwlg_ella La\t/)to)lr] _
Ul e iies permanente sfera giuridica pubblici
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Lavori pubblici T n. 9 Affidamento D) Contratti Opere e
primario generali e di gestio,ne: :gfveil;oedfiolfnvi?ur;,e i pubblici (generale) La\t;glr_i _
Ufficio tecnico pubblici

importo inferiore a




40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento
diretto

Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 10 Sicurezza sul | G) Controlli, Opere e
supporto istituzionali, C .. | lavoro e degli verifiche, ispezioni Lavori
Lo generali e di gestione: T 0 .
generali e di Uiiiatte (o ambienti di lavoro e sanzioni pubblici
gestione
Processo di | Servizi T n. 11 Valutazione G) Controlli, Opere e
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: dei rischi venﬂche, ispezioni Lavor_| _
generali e di Uiitteile (eaifion € sanzioni pubblici
gestione
Processo Lavori pubblici Ao g ; n. 12 D) Contratti Opere e
primario Serviziistituzionall, | \eeinAMENTO | pubblici (generale) | Lavori
generali e di gestione: APPALTO SERVIZI bblici
Ufficio tecnico pubblici
E FORNITURE
SOPRA
L'MPORTO
DELLA SOGLIA
COMUNITARIA
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 13 B) Provvedimenti Opere e
primario istituzionali, C .’ . | Autorizzazione ampliativi della Lavori
Lo generali e di gestione: . . -
generali e di Uiielle (e passo carrabile sfera giuridica pubblici
gestione temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Lavori pubblici S e e n. 14 INTERVENTI | D) Contratti Opere e
primario C > . | DI pubblici (generale) | Lavori
%‘;f?ggat';n‘fégesnone' URBANIZZAZION pubblici
E PRIMARIA E
SECONDARIA
Processo Servizi Sl fe el n. 15 Variazioni al D) Contratti Opere e
primario istituzionali, A~ .” . | Programma pubblici (generale) | Lavori
Lo generali e di gestione: X .
generali e di Uiitielia dea o triennale e pubblici
gestione all'elenco annuale
Processo Servizi S e R e n. 16 Perizie di Q) Progettazione Opere e
primario istituzio_nali,_ generali e di gestidne: lavori in economia (specifica) Lavor_i _
generali e di U iiatte) feariion pubblici
gestione
Processo Servizi e n. 17 Affidamento D) Contratti Opere e
primario istituzionali, A .’ . | progettazione a pubblici (generale) | Lavori
Lo generali e di gestione: o .
generali e di Uiiaile (o professionisti pubblici
gestione esterni
Processo Servizi T n. 18 Affidamento D) Contratti Opere e
primario istituzionali, : : .’ . | direzione lavori in pubblici (generale) Lavori
Lo generali e di gestione: .
generali e di Ui eine appalto a pubblici
gestione professionisti
esterni
Processo Servizi Sl f el n. 19 Alta G) Controlli, Opere e
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio’ne: sorvegl?a_nza Igvori verifiche, !spezioni Lavor_i _
generali e di Uiielo (eefies eseguiti in project e sanzioni pubblici
gestione financing o in

convenzione con




altri soggetti terzi

Pr_oceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 20 L'iquidazio'ne G) lClontro'IIi, o Operg e
primario istituzionali, C .° . | acconti o rata di verifiche, ispezioni | Lavori
Lo generali e di gestione: 0 o
generali e di S : saldo e omologa e sanzioni pubblici
; Ufficio tecnico o
gestione del certificato
Pr_oces..so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 21.Affidamento_ D) Co_nFratti Operg e
primario istituzionali, lie di tione: | incarico esterno di pubblici (generale) | Lavori
li e di general € ci gestione coordinatore della pubblici
genera Ufficio tecnico )
gestione sicurezza
Pr_oces.,so _S;a_:vi;i . Servizi istituzionali, 3 ﬁZ Qoordinatpre G) gogtro_lli, o (L)perg e
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: fe ads_|curezza in verifiche, ispezioni a\églr] _
generali e di Urfieio e e asedi e sanzioni pubblici
gestione progettazione
Pr'oces.so _Sﬁ;'vi;i ; Servizi istituzionali, n. 23 Subappalto D)beclj'nFratti | Eperg e
primario isti u2|o|_na lj generali e di gestione: pubblici (generale) a\t;(t))lr] _
generall e di Ufficio tecnico pubblici
gestione
Pr_oceslso .Sﬁ;:'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 24 Redazione D)becln_nFrattl | (L)percaT e
primario isti u2|c)lpa |d generali e di gestione: cronoprogramma pubblici (generale) a\églr] .
general e di Ufficio tecnico pubblici
gestione
Pr_oces.so _Se_ngl . Servizi istituzionali, n. 25. . B) Pr_ov_v_edlmenn Operg €
primario istituzionali, A .. | Autorizzazione/con | ampliativi della Lavori
Lo generali e di gestione: . S -
generali e di S : cessione sfera giuridica pubblici
; Ufficio tecnico ) ; .
gestione installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so _Sf_trvgl ; Servizi istituzionali, nl.'26 P!anp delle F)tGeEStI?jnﬁ delle Epere e
primario isti u2|o|_na Lj generali e di gestione: a |Ieng2|on] e entrate, dele a\églr] _
generali e di Ui e e valorizzazioni spese e de pubblici
gestione patrimonio
ATTIVITA': Patrimonio e Manutenzioni
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AUIC RN HILED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so Manutenzioni Servizi istituzionali, n|.|1 Autorlz;aglone B) Plr_O\t/_v<_a<c?Jj|n|1lent| Patrimoni
primario generali e di gestione: g a mgnomC;Sﬁ|one a][np |a_|V|_d_e a Ic\)/le t
T " ei sedimi delle sfera giuridica Manutenz
e vie, strade, piazze, | senza effetto ioni
patrimonial ecc. di proprieta’ economico diretto

comunale o di uso

ed immediato (es.
autorizzazioni e




pubblico

concessioni, etc.)

Processo di Manutenzioni S f R anal n. 2 Sopralluogo G) Controlli, Patrimoni

supporto generali e di gestio,ne' verifiche, ispezioni | oe
Gestione dei beni ’ e sanzioni Manutenz
demaniali e 1oni
patrimoniali

Processo Manutenzioni T R n. 3 Intervento sul G) Controlli, Patrimoni

primario generali e di gestio,ne' bene - verifiche, ispezioni oe
Cesione el s ’ Manutenzione € sanzioni Manutenz
derariEl @ ordinaria ioni
patrimoniali

Processo di Manutenzioni Sy e fiudianall n. 4 Pronta G) Controlli, Patrimoni

supporto generali e di gestidne' reperibilita’ verifiche, ispezioni | oe
et el bt ’ e sanzioni Manutenz
demaniali e oni
patrimoniali

Processo di Manutenzioni S fef el n. 5 Manutenzione D) Contratti Patrimoni

supporto generali e di gestio,ne' impianti di pubblici (generale) | oe
Gestione dei beni " | riscaldamento - Manutenz
N raffreddamento ioni
patrimoniali

Processo Servizi T R n. 6 Gestione F) Gestione delle Patrimoni

primario istituzionali, generali e di gestio’ne' canoni demaniali entrate, delle oe

generali e di Cesione el st ' spese e del Manutenz
gestione el @ patrimonio ioni

patrimoniali

Processo Lavori pubblici Servizi istituzionali n. 7 Procedure di P) Gestione dati e Patrimoni

primario generali e di gestio’ne' accatastamento informazioni, e oe
et all b © | immobili tutela della privacy | Manutenz
el @ (specifica) ioni
patrimoniali

ATTIVITA': Protezione Civile

Responsabile ATTIVITA":

Dott. Meli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £AIREEN (W T D iR

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Processo Soccorso civile SoeErse Gl n. 1 Q) Progettazione Protezion

primario S of protézione Aggiornamento (specifica) e Civile

A Piano comunale
civile .
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile n. 2 Censimento P) Gestione dati e Protezion

Soccorso civile:




primario Interventi a seguito di dei danni e informazioni, e e Civile
calamita' naturali individuazione tutela della privacy
degli interventi (specifica)
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile SoEErEe Gl n. 3 Interventi di R) Interventi di Protezion
primario [ —— seg.uito di somma urgenza somma urgenza e Civile
calamita' naturali (specifica)
ATTIVITA': Ufficio del piano
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Petronelli Rosalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL N L0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so As;ettg del At @ rEie n. 1 Piano L) Pla_nlf_|ca2|one U.ff|C|o del
primario territorio ed =2 el sls et regolatore generale | urbanistica piano
edilizia abitativa Uaislien o asset;co - Piano di governo (specifica)
del territorio del territorio
ATTIVITA': Sportello Unico Edilizia
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Petronelli Rosalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALIC T R Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del MeaEie dE e e n. 1 Permesso di B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed =2 celiizh elteiie: costruire - ampliativi della Unico
edilizia abitativa i residenzialé Autorizzazione sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aealie G B Eie n. 2 Permesso di B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed ] ClTire aivr e e costruire in ampliativi della Unico
edilizia abitativa . sanatoria - sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale

senza effetto




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del P A e ae n.3 V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio ed e o Aggiornamento edilizi (specifica) Unico
edilizia abitativa Unarmisten @ asset;co annuale costo di Edilizia
del territorio costruzione
Processo Assetto del At @ e n. 4 Sanzioni per G) Controlli, Sportello
primario territorio ed =2 el slsteie: interventi eseguiti verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa el it residenzialé in assenza o e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e dn‘forn?lta_ dalla
piani di edilizia seghalazione
economico-popolare certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto del Aesie GE B Ee n. 5 Restituzione G) Controlli, Sportello
primario territorio ed =) Calliota el e del contributo di verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa o —— asset-to costruzione/restituz | e sanzioni Edilizia
del territorio lone oner
Processo Assetto del P AR e e n. 6 Manutenzione | G) Controlli, Sportello
primario territorio ed ) cefliide 2t straordinaria verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa Edilizia residenzialé (leggera) - CILA e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Aesslie GE B Eie n. 7 Manutenzione | B) Provvedimenti Sportello
primario istituzionali, ] CalTiore aivr e e straordinaria ampliativi della Unico
generali e di B residenzialé (pesante) - SCIA sfera giuridica Edilizia
gestione pubblica e locale e senza effetto
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del At @ e n. 8 Restauro e G) Controlli, Sportello
primario territorio ed =2 el sls e risanamento verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa el residenzialé conservativo e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e (leggero) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi P A (e e n. 9 Restauro e G) Controlli, Sportello
primario istituzionali, 22 celilizh elteiie: risanamento verifiche, ispezioni Unico
generali e di I residenzialé conservativo e sanzioni Edilizia
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Aesie GE (B Ee n. 10 G) Controlli, Sportello
primario istituzionali, o el Al Ristrutturazione verifiche, ispezioni Unico
generali e di Edilizia residenzialé edilizia cosiddetta e sanzioni Edilizia
gestione pubblica e locale e ::sempIin?" 0
piani di edilizia leggera” - SCIA
economico-popolare
Processo Servizi A e EiE e n. 1 B) Provvedimenti Sportello
primario istituzionali, 20 =it e Ristrutturazione ampliativi della Unico
generali e di (SR residenzialé edilizia (cosiddetta | sfera giuridica Edilizia
gestione "pesante" ) - senza effetto




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
PdC/
silenzio-assenso ai
sensi dell'art. 20,
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr_oces.so _Se_rwy . A @ ErEie n. 12 Ngova _ B) Pr_ov_V(_adlmenh Spprtello
primario istituzionali, TR - costruzione di un ampliativi della Unico
i e di ed edilizia abitativa: fatto edilizi f uridi Edilizi
generali e di Sl eaeendele manufatto edilizio - | sfera giuridica ilizia
gestione pubblica e locale e Autorizzazione senza effetto
piani di edilizia (PdC)/silenzio-asse | economico diretto
C nso ai sensi ed immediato (es.
economico-popolare dell'art. 20 del d.p.r. | autorizzazioni e
380/ 2001 e SCIA concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
Pr-oces.,so _Se_rvm . Resate dall mr e n. 13 Ngova B) Pr_ov_vm_adlmenn Spprtello
primario istituzionali, - g costruzione In ampliativi della Unico
i e di ed edilizia abitativa: ! di f uridi Edilizi
generali e di [T " S esecuzione di sfera giuridica ilizia
gestione pubblica e locale e strumento senza effetto
piani di edilizia urbanistico economico diretto
economico-popolare attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni e
autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC)
Pr_oceslso .Sejrwzll . Fesale cEl G n. 1f1 Ampliamento | B) Pr.ov.v.edlmentl Spprtello
primario istituzionali, g . fuori sagoma - ampliativi della Unico
Co ed edilizia abitativa: . . C e
generali e di Edilizi lerpdil Autorizzazione sfera giuridica Edilizia
gestione l|)|bz||_a res: en|2|a © PdC/silenzio-assen | senza effetto
Eiuani ljc;aegi“(;?: ee so ai sensi dell'art. economico diretto
economico-popolare 20, d.p.r. 380/ 2001 gﬂtg?irznzzgiaotr?i (:s.
concessioni, etc.)
Pr_oces.so .S(ta.:VIZ.I ! At @ e n.b15 I_nterv_ent| di B) Plr_O\t/_V(_accijlnl}enh LS‘Ipprtello
primario isti u2|o|_na lj o) erdlTida crie R urbanizzazione a][np |a_|V|_d_e a Eg]lc_:o_
generali e di Sl eaeendele primaria e sfera giuridica ilizia
gestione pubblica e locale e secondaria - senza effetto
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC) ed immediato (es.
/silenzio-assenso autorizzazioni e
ai sensi dell'art. 20 | concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/ 2001
Pr_oces..so :{Ass;attp decli Assetto del territorio E 1?. . di B) P{.O\(.V?g'rﬂem' Spprtello
primario. | terrtorio ed | ¢4 edilizia abitativa: | Realizzazione di | ampliativi della | Unico
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale infrastrutture e sfera giuridica ilizia
pubblica e locale e impianti - senza effetto
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC) ed immediato (es.
/silenzio-assenso autorizzazioni e
ai sensi dell'art. 20 | concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/ 2001
Pr_oceslso :{Ass&attg de(; FesEie dE Eiai n.A1¥ Tprrl e_trallcm B) Plr_O\t/_v_e?jlr“enn ﬁpprtello
primario erritorio ed ] CrefTiore e v - Autorizzazione ampliativi della nico
edilizia abitativa (PdC)/ sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

silenzio-assenso ai

senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

sensi dell'art. 20,
d.p.r. 380/2001

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr_oces.,so f\sslctattq de(; P A e ae In 18 Maplgfatti_ B) Plr_O\t/_vgzirTI:enti ﬁpprtello
primario edr.rll_ orio tE:'t " ed edilizia abitativa: eggert g,l zzall a][np |a_|V|_d_e a EQ'T':O'
edlicia ablalva | Eqiisaresigenzale | forie Sblezoneo | sfragdoa | Ealize
Eil;t;]?lzjciaeg"l;?: lee magazzini o economico diretto
economico-popolare depositi - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC)/ concessioni, etc.)
silenzio-assenso ai
sensi dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001
Processo tASS.f“‘? de('i Assetto del territorio | 1?. one di B) Plr.o‘t’."?g"ﬂe”“ 39.0”9"0
primario %r.rll_ orio g't ” ed edilizia abitativa: er?' Izzazione dl a][np |a_|V|.d_e a EQ'IFO'
edllca ablalve | Eqiisaresigenzale | enenze: | sfragluidea | Eoli
E;;%?Igﬁaegi:;?sle © (PdC) economico diretto
C Isilenzio-assenso ed immediato (es.
economico-popolare ai sensi dell'art. 20 | autorizzazioni e
del d.p.r. 380/2001 | concessioni, etc.)
Pr'oces.so f\sgfttp de(; Aealie G Eiai n. ZQ Dt'epI?Siti ?t B) P:'_O\t/_vc_azinlwlenti Spprtello
primario i eiati o | €d edilizia abitativa: | s Edii
edilizia abitativa | Eiizia residenziale (Pudcc):r;zzazmne zeersag:;frét;ga ilizia
E:;?]?I:;aegi:;?: lee [silenzio-assenso economico diretto
economico-popolare ai sensi dell'art. 20 | ed immediato (es.
del d.p.r. 380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imaro. | tomforoed | Assetio delterttorio | T0 PO ampliatvidota | Unico
e o ed edilizia abitativa: , . o
edilizia abitativa el e E(iilgzlzazgi?éitéale) ienr;\agg#ﬁ;ga Edilizia
E;;%?I:jciaegill;?:le © (PdC) economico diretto
C Isilenzio-assenso ed immediato (es.
economico-popolare ai sensi dell'art. 20 | autorizzazioni e
del d.p.r. 380/2001 | concessioni, etc.)
Pr'oces.so :{Ass;ettp de(; Assetto del territorio II; 2,(2 it . B) P{.O\{.V?girﬂenti 3p9rtello
primario i e o | ed edilizia abitativa: baristion jelipiheu Edii
PRI | Urbanistica eassetto | i ione | senza efftio. e
del territorio (PdC) economico diretto
/silenzio-assenso ed immediato (es.
ai sensi dell'art. 20, | autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Pr_oces.,so :{Ass:{attq de(; Resate el e e 3 ﬁ3 tI)Eliminazione B) Plr_O\t/_vc_acc:ijir“enti 3p9rtello
primario edr.rll_ orio g't " ed edilizia abitativa: N r?'t ?trrlgreh a][np |a_|V|_d_e a ES'II(':O'
edilizia abitativa | Eqilisia residenziale ?rgslaiti?rjlglfA zeer:;\ag;t#ét;ga ilizia
pybplic_a e_Ip(_:aIe © b economico diretto
piani di gdlllZla ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni 6 )
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Asgettg del Aealie e (B Ee n. 24_1 Operle B) Pr_ov_v_edlmenn Spgrtello
primario territorio ed contingenti e ampliativi della Unico

ed edilizia abitativa:




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

temporanee -
Comunicazione
(CIL)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Edilizia

Processo Assetto del At @ e n. 25 CILA V) Titoli abilitativi Sportello
primario terri_tqrio e_d _ B (Clgusola edilizi (specifica) Un_ic_:o_
edilizia abitativa el s e e residuale) Edilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del P e (e e n. 26 Attivita' di V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio ed . ricerca nel edilizi (specifica) Unico
edilizia abitativa el residenzialé §ottosuol|o in aree Edilizia
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia edificato - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del Aealie G B Eie n. 27 Movimenti di G) Controlli, Sportello
primario territorio ed 2 afile 2l terra non inerenti verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa el residenzialé I'attivita' agricola - e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Al @ aiteie n. 28 Serre mobili G) Controlli, Sportello
primario territorio ed 26 el e stagionali (con verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa el res ek strutture in e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Al @ eie n. 29 G) Controlli, Sportello
primario territorio ed =2 el elsteiier Realizzazione di verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa =l residenzialé pertinenze minori - | e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A & (EisEie n. 30 Varianti in B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed . corso d'opera a ampliativi della Unico
edilizia abitativa =l residenzialé permessi di sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e costruire - CILA senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|gto_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeaalie | Eia n. 31 Varianti in B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed 20 =il 2 lsriehve: corso d'opera che ampliativi della Unico
edilizia abitativa elite ressErE non presentano i sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e cargttgri Qelle senza effetto_
piani di edilizia variazioni economico diretto
economico-popolare essenziali - SCIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P A (e e n. 32 Varianti in B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed e o corso d'opera a ampliativi della Unico
edilizia abitativa P residenzialé permessi di sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e costruire che senza effetto
presentano i economico diretto

piani di edilizia




economico-popolare

caratteri delle
variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del PeEie dE (Ertais n. 33 Varianti a B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed = el sls e permessi di ampliativi della Unico
edilizia abitativa el residenzialé costruire sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e comp_ortanti senza effetto_
piani di edilizia modifica della economico diretto
economico-popolare sagoma nel centro | ed |m_med|lato. (es.
storico - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC)/
silenzio-assenso ai
sensi dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del AaaEie dE (et n. 34 Mutamento di | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed o destinazione d'uso | ampliativi della Unico
edilizia abitativa el residenzialé avente rilevanza sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e urban_isticq - senza effetto_
piani di edilizia Autonzzgzm_ne economico diretto
economico-popolare (PdC)/silenzio-asse | ed immediato (es.
nso dell'art. 20 del autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aessie 2 EisEie n. 35 SCIA in B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed o el Al sanatoria - SCIA ampliativi della Unico
edilizia abitativa e residenzialé sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|gto_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AeaEie dE Eiais n. 36 Attivita' di B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed 26 el 2l utilizzo terre e ampliativi della Unico
edilizia abitativa el e s rocce da scavo sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e come sottoprodotti | senza effetto_
piani di edilizia che proveng?tno da ego_nomlc(;g ?lr((etto
o opere soggette a ed immediato (es.
economico-popolare VIA o AlA. autorizzazioni e
Autorizzazione piu' | concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del AeEie dE (et n. 37 Interventi B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed =2 el slsteiter edilizi che alterano | ampliativi della Unico
edilizia abitativa . lo stato dei luoghi o | sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione

Processo Assetto del Aeasie dE ErEie n. 38 Interventi che | B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed o el At rientrano fra gli ampliativi della Unico
edilizia abitativa =l residenzialé interventi di lieve sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e entita' elencati senza effetto_
piani di edilizia e 1l odonomico f'“(atto
C ell'Allegato | a ed immediato (es.
economico-popolare D.p.r. n. 31/2017, autorizzazioni e
ricadenti in zone concessioni, etc.)
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del AaaEie dE (et n. 39 Interventi B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed o edilizi in zone ampliativi della Unico
edilizia abitativa =i residenzialé classificate come sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e localita’ _sisr.ni.che a | senza effetto_
piani di edilizia 't&a?sa_ S|srr_1|0|ta'-. ' e:j:o_nomlcég ?lr?tto
o utorizzazione piu' | ed immediato (es.
economico-popolare SCIA (la autorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla SCIA)
Processo Assetto del A @ (EitiEie n. 40 Interventi B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed . aventi ad oggetto ampliativi della Unico
edilizia abitativa Edilizia residenzialé I'esecuzione di sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e opere e lavori di senza effetto_
piani di edilizia qualungue genere | economico diretto
economico-popolare su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu’ concessioni, etc.)
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aessie 2 EitEie n. 41 Interventi su B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed o el Akt immobili sottoposti | ampliativi della Unico
edilizia abitativa e residenzialé a vincolo sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e idrogt_aolog!co - senza effetto_
piani di edilizia Autorlzz_a2|one economico diretto
economico-popolare (PdC? piu' . ed |m_med|gto_ (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
idrogeologica della | concessioni, etc.)
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aealie e (B Ee n. 42 interventi su B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed 2 el 2l immobili in area ampliativi della Unico
edilizia abitativa . sottoposta a tutela | sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces.,so As;ettg del AaaEie e (et n. 4_3 Inter\_/enti da B) Pr_ov_v<_adimenti Spprtello
primario territorio ed e Mg realizzare in aree ampliativi della Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: turali protett f uridi Edilizi
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale Raturg| protette - sfera gu;fn ttlca ilizia
pubblica e locale e u or|zz_a'z|one senza efietio
Areof o el HFf (PdC) piu economico diretto
piani di edilizia Autori . di diat
economico-popolare utorizzazione ed immediato (es.
Ente Parco (la autorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce al PdC)
Pr_oceslso As;ettg del A @ (EisEie n. 44' ' . B) Pr'ov'vgdimenti Spgﬂello
primario territorio ed o PR Realizzazione di ampliativi della Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: ) f uridi Edilizi
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale operfla in t sfera gu]chn tt|ca ilizia
pubblica e locale e congliomerato senza etietio
S cementizio e economico diretto
piani di edilizia | | di diat
economico-popolare armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorizzazioni e
struttura metallica - | concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu'
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_oces.,so Assettp del Peareie A (e e n. .4_5_In_terventi. N B) Pr_ov_v<_edimenti Spprtello
primario territorio ed Tt e edilizi riconducibili ampliativi della Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: lla tabella di cui f uridi Edilizi
edilizia abitativa | Eqiliia residenziale all‘a IIa eta | (chlw sfera gu]chrl tt|ca ilizia
pubblica e locale e alfallegato | de senza etietto
Aol ~ T rev FIFf d.p.r. n. 151/2011, economico diretto
piani di edilizia categorie Be C - ed immediato (es
economico-popolare CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oceslso As;ettg del Aeslie GE (B Eie n..él16 Attivita' di V).'Il'it_oli abilitgtivi Spgrtello
primario territorio ed g PR utilizzo terre e edilizi (specifica) Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: d Edilizi
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale rocce attscavc::i " ilizia
pubblica e locale e Cﬁme Sottopro Od'
piani di edilizia gp‘;rzrg‘é‘;gg?tg"a a
economico-popolare VIA 0 AIA CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_oceslso As;ettg del Aesie GE (B Eie n. l4.7.interventi B) Pr.ov.vgdimenti Spgrtello
primario territorio ed . P edilizi che alterano | ampliativi della Unico
o o ed edilizia abitativa: . . C s
edilizia abitativa lo stato dei luoghi o | sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

I'aspetto esteriore

senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr'oces.so f\ss.?ttg de(; At @ it ie n. 4t8 Inte;ventl[ che | B) Plr_O\t/_vc_aglnlwlenh Sppr’tello
primario i ot o | ed edilizia abitativa: e o 1o el Edii
PR SR | Edilzia residenaiale | Tl 0 ok | sonzaeffetio.
Sil;t;mti)lzjﬁaegill;?: lee nell'elenco economico diretto
o dell'Allegato | al ed immediato (es.
CEONEIIEe{pelelEe d.p.r. n. 139/2010, autorizzazioni e
ricadenti in zone concessioni, etc.)
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oceslso ;Assltettcl) de(l1 A @& (EitEie nafll'g.lpterventl B) Plr'O\t/'v'ec(;mI}enh ﬁpprtello
primario edr.rll_ orio g't " ed edilizia abitativa: el ' |z!f!n ztone a]['np |a_|V|.d_e a EQ'II(':O'
SRR el R R (oot ciomiche & | senza effetto e
Eil;t?,]?lgciaeg"l;?: lee bassa sismicita' - economico diretto
economico-popolare SCIA unica gﬂtg?irznzz(ig[r?i (:S'
concessioni, etc.)
Pr'oces.so f\ss.?ttg de(; AeaEie e Eiaie n. 50t_lntctjarvent|tt B) Plr_O\t/_vc_aglnlwlenh Spprtello
primario i ot - | ed edilizia abitativa: tstree M el Edii
PR i oo o lavoridi | sonza efietio.
E;;?]?I:;aegill;?:le © qualunque genere economico diretto
o su beni culturali - ed immediato (es.
economico-popolare CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oces.,so :{Ass:{attq declj M ie e (et n. 51 Lr)lt_erv;atnh SL{[ . B) Plr_O\t/_vgglnﬂenh 3p9rtello
primario edr.rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: immo III sottoposti a][npla_lw_d_e a Eg'llgo'
edilizia abltativa | g ilizia residenziale %;’c')z‘;%% gico zeesag;‘#éﬂ'ga tizia
li local - . .
EIL;?: :jﬁanili(;(i:: ee CILA/SCIA piu' economico diretto
economico-popolare Autorizzazioni (la ed immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
riferisce alla CILA) | concessioni, etc.)
Pr_oceslso :[As;tettg de(lj Aesie GE (B Eie n. 52 Lr)lt_elrventl su B) PIrIO\t/.v.ec(jij}enh 3p9rtello
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: immobili in area ampliativi della nico
edilizia abitativa sottoposta a tutela | sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

(fasce di rispetto
corpi idrici) -

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del P A e ae n. 53 Interventi da B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed e o realizzare in aree ampliativi della Unico
edilizia abitativa P residenzialé naturali protette - sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e CILA/SCIA piu' senza effetto
piani di edilizia autorizzazioni (la economico diretto
. mappatura si ed immediato (es.
economico-popolare riferisce alla CILA) | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A e EiETe n. 54 B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed =) el sttt Realizzazione di ampliativi della Unico
edilizia abitativa (SR residenzialé opere in sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e conglomerato senza effetto
piani di edilizia cementizio e economico diretto
economico-popolare armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorizzazioni e
struttura metallica - | concessioni, etc.)
SCIA UNICA
Processo Assetto del At @ e n. 55 Attivita' di V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio ed =) cefidie sl utilizzo terre e edilizi (specifica) Unico
edilizia abitativa =l residenzialé rocce da scavo Edilizia
pubblica e locale e come sottoprodotti
piani di edilizia gggrzrg‘ézgge?tgoada
economico-popolare VIA o AIA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del At @ e Te n. 56 Interventi V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio ed =) ciiie st edilizi che alterano | edilizi (specifica) Unico
edilizia abitativa et e residenzialé lo stato dei luoghi o Edilizia
pubblica e locale e I'asp_ettq 9§teriore
piani di edilizia d.egg edifici e che
: ricadono in zona
CESCIES PRI sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del AeEie dE (et n. 57 Interventi che | V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio ed =) cfiidie sttt rientrano fra gli edilizi (specifica) Unico
edilizia abitativa . interventi di lieve Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela




paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'

edilizia libera.
Pr'oces.so Asgettg del At @ it ie n. 5_8_Ipterventi V)_Titpli abili_t_ativi Spprtello
primario territorio ed - o edilizi in zone edilizi (specifica) Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: lassificat Edilizi
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale Icas?l[ |(|:a_e cpr:e ilizia
pubblica e locale e t;)ca ta _S|srln|lct: 'e a
piani di edilizia S%ﬁi\aiﬁ'z’;‘éﬁ: r?ta
economico-popolare | ' tivita' edilizia
libera
Pr_oces.,so Assettp del Pearie A (B e n. 59 _Interventi V)_Tit_()li abili_t._ativi Spprtello
primario territorio ed - PR aventi ad oggetto edilizi (specifica) Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: e ) di Edilizi
edilizia abitativa | Eqiliia residenziale esecu2||one : |d ilizia
pubblica e locale e °pe[e € flavori di
piani di edilizia q”i“”f*”eltgenl‘?re
economico-popolare Su bent cutural -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Pr_oceslso Asgettg del Aealie eE (B Ee n. 60 Ir)t_erventi su V)_Tit_oli abiI!t_ativi Spprtello
primario territorio ed - P immobili sottoposti | edilizi (specifica) Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: incol Edilizi
edilizia abitativa | £ iizia residenziale %vmcolo _ ilizia
pubblica e locale e :A\rct)ggo 0gico -
piani di edilizia t‘i. ".tr'z,zliz'one e
economico-popolare atlivita libera
Pr_oces.,so Assettq del Pl A (e e n. 61 iqt_grventi su V)_Tit_()li abili_tgtivi Spprtello
primario territorio ed - g immobili in area edilizi (specifica) Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: it ta a tutel Edilizi
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale sfo opods_ aa t:te a ilizia
pubblica e locale e ((jagce ; F(;SP‘? 0
piani di edilizia Ai'tgﬁg'a'zigf]g;
economico-popolare | yiita' edilizia
libera
Pr_oceslso Asgettg del Aeasie eE (B Eie n. 6_2 Interyenti da V)_Tit_oli abilitgtivi Spprtello
primario territorio ed g P i realizzare in aree edilizi (specifica) Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: turali orotett Edilizi
edilizia abitativa | £ iizia residenziale Raturz_:n protette - ilizia
pubblica e locale e tlj['. ol?z'za;:pr']e ©
piani di edilizia ;”.‘b"" a edilizla
economico-popolare foera
Pr_oces.,so Assettp del P A e ae n. 63 Relazjone a V)_Tit_()li abili_t._ativi Spprtello
primario territorio ed - Mo strutture ultimate edilizi (specifica) Unico
e o ed edilizia abitativa: . e
edilizia abitativa delle opere in Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

conglomerato
cementizio armato
normale,
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a




attivita' edilizia
libera.

Pr_oceslso Assgttg del A & (EitEie n. 64 Agibilita' - B) Pr'ov'vgdimenti Spgrtello
primario territorio ed i PR SCIA ampliativi della Unico
i o ed edilizia abitativa: . s
edilizia abitativa alle sl sfera giuridica Edilizia
ot
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare . NN
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Asgettp del A @ EiETe n. 65 Relaz!one a G) Qontro_lll, o Spprtello
primario territorio ed g Mg strutture ultimate verifiche, ispezioni Unico
e . ed edilizia abitativa: . 0 e
edilizia abitativa e e delle opere in e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e conglo?u?rato ¢
piani di edilizia ﬁgrr“nfgléz'o armato
economico-popolare ’
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Pr_oces.,so As;ettq del At @ e n. 66 _C_ostruzione, V)_Tit_oli abili_tgtivi Spprtello
primario territorio ed - P esercizio e edilizi (specifica) Unico
e o ed edilizia abitativa: i L S
edilizia abitativa el s e e modifica di impianti Edilizia
pubblica e locale e 2;2';0?:32?;;'
gi(;donri(;jrin(ia:(il_izi: S alimegntati da fonti
pop rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Pr_oceslso As;ettg del A & [EitEie n. 67 sttruzione, V)"Il'it_oli abil!tgtivi Spprtello
primario territorio ed . ot esercizio e edilizi (specifica) Unico
e o ed edilizia abitativa: s L g
edilizia abitativa alle wetlardee modifica di impianti Edilizia
pubblica e locale e g;zrroﬁauggﬂﬁ:;
piani di (_-:‘dilizia alimegntati da fonti
economico-popolare . .
rinnovabili -
Autorizzazione
Pr'oces.so Assgttg del Aealie e G e n. _68 I.nstgllazione B) Pr_ov_vc_adimenti Spprtello
primario territorio ed - Mg di impianti ampliativi della Unico
e . ed edilizia abitativa: . . : o e
edilizia abitativa elite ressEE alimentati da fonti sfera giuridica Edilizia
. i ili - ff
p-Ubt-)“(?a e.I_o c_:ale © ggr?wivn?::zione Z?;grzm?)newice(;[tgiretto
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare . N
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Assettp del P A e ae n. 69_ _ _ B) Pr_ov_v¢_ed|ment| Spprtello
primario territorio ed - g Realizzazione di ampliativi della Unico
e o ed edilizia abitativa: L ; . e
edilizia abitativa impianti solari sfera giuridica Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comunicazione

Processo Assetto del Aeasie dE ErEie n. 70 B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed o el At Realizzazione di ampliativi della Unico
edilizia abitativa =l residenzialé impianti solari sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e termigi_, r_eali_zzati. senza effetto_
piani di edilizia su gdlflCl_ esistenti e economico diretto
economico-popolare al di fuori della ed immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
Comunicazione concessioni, etc.)
Processo Assetto del AesEie dE e Eie n. 71 Installazione B) Provvedimenti Sportello
primario territorio ed 20 el 2l di impianti di ampliativi della Unico
edilizia abitativa el e produzione di sfera giuridica Edilizia
pubblica e locale e ene_rgja termi(;e_a da | senza effetto_
piani di edilizia fontl rinnovabili, . economico diretto
economico-popolare incluse pompe di ed immediato (es.
calore, destinate a | autorizzazioni e
produzione di concessioni, etc.)
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del PeaEie dE e e n.72 V) Titoli abilitativi Sportello
primario terri_tqrio e_d _ o] el T et 2 fer Realizza_zione, edilizi (specifica) Un_i(_:o_
edilizia abitativa P connessione e Edilizia
pubblica e locale e esercizio Fj'
piani di edilizia impianti di
economico-popolare produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del Acaie e (B Ee n. 73 Denuncia V) Titoli abilitativi Sportello
primario territorio ed 2 el 2t dell'inizio dei lavori | edilizi (specifica) Unico
edilizia abitativa Sl residenzialé relativi alle opere Edilizia
pubblica e locale e volte a! .
piani di edilizia contenimento det
c o consumi energetici
economico-popolare di cui agli artt, 122
e 123 deld.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del A G EiETe n.74 G) Controlli, Sportello
primario territorio ed o e Autorizzazione verifiche, ispezioni Unico
edilizia abitativa Uierisies o asset;[o paesa.g.gistica € sanzioni Edilizia
del territorio semplificata
Processo Servizi S fefuamal n.75 C) Provvedimenti Sportello
primario istituzionali, g Trasformazione ampliativi della Unico

generali e di gestione:




generali e di Gestione economica, diritto di superficie sfera giuridica con Edilizia
gestione finanziaria, in diritto di effetto economico
programmazione e proprieta’ aree diretto ed
provveditorato ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.,so As;ettg del AaaEie e (et n. 7(_3 R|Ia!SC|o dlella B) Pr_ov_v<_ad|ment| Spprtello
primario territorio ed e Mg dichiarazione di ampliativi della Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: inadibilita’ f uridi Edilizi
edilizia abitativa | Eqilizia residenziale inagibilita sfera glt#'l t:ca ilizia
pubblica e locale e senza efietio
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m_med|§a to (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso As;ettg del A 2 (EisEie n. 77 Certlf{cqto dll E) Gestlolne' dati e Spgrtello
primario territorio ed - g presenza di vincoli | informazioni, e Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: i tutela della ori Edilizi
edilizia abitativa | |} 2nistica e assetto sovracomunali u ea.f.e a privacy ilizia
del territorio (specifica)
Processo di As;ettg del A @ mitE e n. 7_8 O_rdlnanza d | G) Qontro_lll, o Spprtello
supporto territorio ed g Mg ingiunzione verifiche, ispezioni Unico
dilizia abitati ed edilizia abitativa: 0 Edilizi
edilizia abitativa | | anistica e assetto e sanzioni ilizia
del territorio
ATTIVITA': RILASCIO AUTORIZZAZIONI OCCUPAZIONE SULO PUBBLICO
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G it ULiE0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Process [ Lavorpubbic [ sorvi siziona, | 1 Concessone [8) rowediment T RILASC]
li e di ione: ; C
%eer;?i?nleedii %eesnt;one suolo pubblico sfera giuridica AUTORIZ
deiiairall @ senza effetto ZAZIONI
patrimonial economico diretto OCCUPA
ed immediato (es. ZIONE
autorizzazioni e SULO
concessioni, etc.) PUBBLIC
6]
Pr_oces.,so .Se.r'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 2_Autor|z;az!oqe G) Qontro_lll, o RILASCI
primario istituzionali, C .. | perinstallazioni di verifiche, ispezioni 0]
Lo generali e di gestione: S 0
generali e di g g g cartelli e insegne € sanzioni AUTORIZ
. Gestione dei beni
gestione T ZAZIONI
patrimoniali OCCUPA
ZIONE
SULO
PUBBLIC

O)




ATTIVITA': RILASCIO MATRICOLA ASCENSORI PRIVATI

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Caringella Michele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL e LN DS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Manutenzioni T n. 1 Messa in G) Controlli, RILASCI
primario generali e di gestic;ne' esercizio degli verifiche, ispezioni | O
Cesions alEl s " | ascensori e sanzioni MATRIC
o ierrall @ montacarichi e OLA
el apparecchi di ASCENS
P sollevamento ORI
rispondenti alla PRIVATI
definizione di
ascensore -
Comunicazione
ATTIVITA': Edilizia residenziale pubblica
ResponsabileATTIVITA":
Arch. Petronelli Rosalisa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el o Uil
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S ff el n. 1 BANDO PER P) Gestione dati e Edilizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' LA informazioni, e residenzi
generali e di Creaiane &5 bl " | GRADUATORIA tutela della privacy | ale
gestione I AN—— AVENTI DIRITTO (specifica) pubblica
patrimoniali ALL'ASSEGNAZIO
NE
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 ISTRUTTORIA | P) Gestione dati e Edilizia
primario istituzionali, : : N E informazioni, e residenzi
generali e di gG(aer;?iI:AIeedcgi gbeesnt;one. APPROVAZIONE tutela della privacy | ale
gestione el @ DELLA (specifica) pubblica
patrimoniali GRADUATORIA
Processo Servizi T R n. 3 Assegnazione | C) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, A .* . | Alloggi Edilizia ampliativi della residenzi
S generali e di gestione: > : -
generali e di Cesione el s Residenziale sfera giuridica con ale
gestione el @ Pubblica - E.R.P. effetto economico pubblica
patrimoniali diretto ed

immediato (es.
erogazione




[ contributi, etc.)

ATTIVITA': Beni e Patrimonio culturale

ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG R Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Lavori pubblici T R n. 1 Vendita beni D) Contratti Benie
primario generali e di gestione: ggtrlmgg||o pubblici (generale) | Patrimoni
Gestione dei beni Isponibile °
S mediante asta culturale
patrimoniali pubblica
Processo Lavori pubblici AR R . n. 2 Procedure di P) Gestione dati e Benie
P Servizi istituzionali
primario generali e di gestione: gccatagtamento informazioni, e Patrimoni
Cesione 5 bl immobili tutela della privacy | o
N (specifica) culturale
patrimoniali
ATTIVITA': SUAP Industria e Agricoltura
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Perillo Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG UiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so Swluppo_ Sviluppo economico e n. 1_$egna|g_2|9r]e G) Qontro_ll|, o SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni Industria
competitivita' e i -.reti attivita' (SCIA) per | e sanzioni e
distributive - tutela dei | attivita' ricettive Agricoltur
e complementari: a
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 2_$egna|§_2|9|je B) Pr_ov_v_edlmenn SUAP .
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' e T -.reti attivita' (SCIA) sfera giuridica e
distributive - tutela dei senza effetto Agricoltur
economico diretto a




consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces.,so Swluppo_ Sviluppo economico e n. 3_$egna|g_zprye G) Qontro_ll|, o SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni Industria
competitivita' T A -.reti attivita' (SCIA) per | e sanzioni e
distributive - tutela dei | '€Sercizio attivita’ Agricoltur
e di lavanderia a
Pr_oces.,so Swluppq Sviluppo economico e n. 4 Commercio B) Pr_ov_V(_adlmenh SUAP .
primario economico e competitivita': itinerante su aree ampliativi della Industria
competitivita' Cormerds -.reti pubbliche - sfera giuridica e
distributive - tutela dei | Autorizzazione senza effetto Agricoltur
serETEE economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 5_$egna|g;|9r)e B) Pr'ov'v'edlmenh SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' iy -.reti attivita' (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | commercio senza effetto Agricoltur
" all'ingrosso nel economico diretto a
settore alimentare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Swluppo_ Sviluppo economico e n. 6'$egnalg_2|9r.1e B) Pr_ov_vc_adlmenh SUAP .
primario economico e competitivita® certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' T i a— —.reti attivita' (SCIA) per | sfera giuridica e
distributive - tutela dei | €S€rcizi dll senza effetto_ Agricoltur
e commercio al economico diretto a
dettaglio - media ed immediato (es.
struttura di vendita | autorizzazioni e
con superficie fino concessioni, etc.)
a mqg. 2.500
Pr_oces.,so Swluppq Sviluppo economico e n. 7_$egnal_a_2|9r]e B) Pr_ov_vc_adlmenn SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' e -.reti attivita' (SCIA): sfera giuridica e
St BuivE - L e el vendita al dettaglio | senza effetto Agricoltur
SRl e economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 8_$egna|§a;|9|je B) Pr_ov_v_edlmenn SUAP .
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' e -.reti attivita' (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | commercio senza effetto Agricoltur
g elettronico, vendita | economico diretto a
consumatori . :
per ed immediato (es.
corrispondenza, autorizzazioni e
televisione concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Swluppq Sviluppo economico e n. Q_Segnalg_zpr?e B) Pr_ov_v<_ad|ment| SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' " -.reti attivita' (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | ©S€rcizio di . senza effetto_ Agricoltur
SerEUTEielt somministrazione economico diretto a
di alimenti e ed immediato (es.

bevande - nuova
apertura

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr_oceslso Sviluppq Sviluppo economico e n. 1.0. Segnglg;iqne B) Pr'ov'v'edimenti SUAP .
primario economico e competitivita” cerhﬂcata di inizio ampllat_lwld-ella Industria
competitivita' il - i@ attivita' (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | €serciziodi senza effetto Agricoltur
SerElTEsl somministrazione economico diretto a
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
trasferimento concessioni, etc.)
Pr'oces.so Sviluppo_ Sviluppo economico e n. 1'1.Segna_lgz.iqne B) Pr_ov_vc_adimenti SUAP .
primario economico e competitivita' cerhﬂcata di inizio ampllat_lw.d_ella Industria
competitivita' T att|V|t_a'.(SCf‘IA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | ©S€rcizio di . senza effetto_ Agricoltur
careTTEa somministrazione economico diretto a
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
subingresso concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Sviluppo_ Sviluppo economico e n. 1_2. Segna_l_aﬁqne B) Pr_ov_v<_edimenti SUAP .
primario economico e competitivita” cerﬂﬂcata di inizio ampllat_lwld_ella Industria
competitivita' . — att|V|t§'_(SC?IA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | ©serciziodi senza effetto_ Agricoltur
SerEUlTElelt somministrazione economico diretto a
temporanea di ed immediato (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
in occasione di concessioni, etc.)
manifestazioni
Pr_oceslso Sviluppq Sviluppo economico e n. 1.3. Segngl_a;iqne B) Pr_ov_v_edimenti SUAP .
primario economico e competitivita' certlflcata di inizio ampllat.|V|.d_eIIa Industria
competitivita' S et e attlwtq' (SCIA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | SeMministrazione senza effetto' Agricoltur
BT di alimenti e economico diretto a
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di altre autorizzazioni e
attivita' quali sale concessioni, etc.)
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Pr_oceslso Sviluppq Sviluppo economico e n. 1.4. Segnglg;iqne B) Pr.ov.v.edimenti SUAP .
primario economico e competitivita’ certlflcata di inizio ampllat'|V|.d_eIIa Industria
competitivita' e - e att|V|tg'_(SC?IA): sfera giuridica e
distributive - tutela dei | €S€rcizio di . senza effetto_ Agricoltur
SerElT Rl somministrazione economico diretto a
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e n. 1_5. Segna}lggiqne B) Pr_ov_w_adimenti SUAP .
primario economico e competitivita' cerhﬂcata di inizio ampllat_lw_d_ella Industria
competitivita' T S attivita' (SCIA): sfera giuridica e
S heltsuiveE - L ie B < variazi_o_ne deII_a senza effetto_ Agricoltur
SRR superficie degli economico diretto a
esercizi pubblici di | ed immediato (es.
somministrazione autorizzazioni e
alimenti e bevande | concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 16 Segnalazione | B) Provvedimenti SUAP

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita": certificata di inizio ampliativi della Industria
competitivita' Commercio - reti attivita' (SCIA) per | sfera giuridica e
distributive - tutela dei | I'esercizio attivita' senza effetto Agricoltur
consumatori di giochi leciti e economico diretto a
videogiochi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e n. 1_7. Segna}lgglqne G) Qontro_lll, o SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni Industria
competitivita' e T ——. —.reti attivita' (SCIA) per | e sanzioni e
distributive - tutela dei | '€Sercizio attivita’ Agricoltur
e di Acconciatore, a
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 1.8. Segnglqune G) lClontro'Ih, o SUAP .
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni Industria
competitivita' ot -.reti attivita' (SCIA) per | e sanzioni e
distributive - tutela dei | '€Sercizio attivita’ Agricoltur
consumatori circhi a
Pr_oces.,so Swluppq Sviluppo economico e n. 19 Commermo B) Pr_ov_vgdlmen’u SUAP .
primario economico e competitivita': su aree pubbliche ampliativi della Industria
competitivita' Commerds -.reti con posteggio in sfera giuridica e
distributive - tutela dei | Mereati- senza effetto Agricoltur
SarEEer Autorizzazione economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 20 .E.sercm B) Pr'ov'v'edlmenh SUAP .
primario economico e competitivita' pubblici: apertura e | ampliativi della Industria
competitivita' Commercio - reti trasferimento di sfera giuridica e
distributive - tutela dei | PuPblico esercizio senza effetto Agricoltur
q in zona sottoposta economico diretto a
consumatori . :
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 21 Distributori di | B) Provvedimenti SUAP
primario economico e competitivita': carburanti - ampliativi della Industria
competitivita' Cormerds -.reti Autorizzazione sfera giuridica e
distributive - tutela dei senza effetle | Agricolur
consumatori economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 22 Commercio B) Pr'ov'v'edlmenh SUAP .
primario economico e competitivita': itinerante su aree ampliativi della Industria
competitivita' Commercio - reti pubbliche e su sfera giuridica e
distributive - tutela dei postegglo ) senza effetto_ Agricoltur
- subingresso - economico diretto a
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Swluppo_ Sviluppo economico e n. _23 Nolegg|o di B) Pr_ov_vc_adlmenh SUAP .
primario economico e competitivita': veicoli con ampliativi della Industria
competitivita' Coreds —.reti conducente - sfera giuridica e
distributive - tutela dei | Autorizzazione senza effetto_ Agricoltur
economico diretto a

consumatori

ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e n. 24 Nolegglo di B) Pr'ov'v'edlmenh SUAP .
primario economico e competitivita': veicoli senza ampliativi della Industria
competitivita' e M -.reti conducente - sfera giuridica e
e = e el Autorizzazione senza effetto Agricoltur
- economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppo_ Sviluppo economico e n. 25 Pub_b_llca B) Pr_ov_v<_ad|ment| SUAP .
primario economico e competitivita': sicurezza: istruttore | ampliativi della Industria
competitivita' T ", —.reti / direttore di tiro a sfera giuridica e
S hettsuive - (L ie segno - senza effetto Agricoltur
AU Autorizzazione economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Swluppo_ Sviluppo economico e n. 2§ R|v§nd|te di B) Pr_ov_v<_ed|ment| SUAP .
primario economico e competitivita': quotidiani e ampliativi della Industria
competitivita' e i -.reti periodici - SCIA sfera giuridica e
distributive - tutela dei senza effetto Agricoltur
i economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Swluppc_) Sviluppo economico e n. 27 _TaX| - B) Pr_ov_vgdlmenh SUAP .
primario economico e competitivita': Autorizzazione ampliativi della Industria
competitivita' " -.reti sfera giuridica e
distributive - tutela dei senza effetto Agricoltur
SRR economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Swluppo_ Sviluppo economico e n. 28 Attivita B) Pr_ov_vc_adlmenn SUAP .
primario economico e competitivita': funebre - ampliativi della Industria
competitivita' Coniieras -.reti Autorizzazione sfera giuridica e
distributive - tutela dei senza effetto Agricoltur
TRl e economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo sostenibile e n. 29_ _ B) Pr_ov_v_edlmenn SUAP .
primario sostenibile e ek el et @ Autorizzazione ampliativi della Industria
tutela del el ferbiene: TuElE unica ambientale - sfera giuridica e
territorio e lori - ’ AUA senza effetto Agricoltur
dell'ambiente valorizzazione © economico diretto a
recupero ambientale . :
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Swluppo_ Sviluppo sostenibile e n. 30 Mc_)d|f|c§ B) Pr_ov_v<_ad|ment| SUAP .
primario sostenibile e . sostanziale di ampliativi della Industria
tutela del tutela del territorio e ‘mpianto AUA f uridi
utela de dell'ambiente: Tutela, Impianto AVA - stera giuridica e
territorio e vallar e & Autorizzazione senza effetto Agricoltur
dell'ambiente recupero ambientale ecqnomlcg diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo sostenibile e n. 31 .Rlnn'ovo C) Pr'ov'v'edlmentl SUAP .
primario sostenibile e . autorizzazione ampliativi della Industria
tutela del territorio e . . .
tutela del eEfarlsenie: TieEkE unica ambientale - sfera giuridica con e
territorio e ) ’ AUA - effetto economico Agricoltur

valorizzazione e




dell'ambiente recupero ambientale Autorizzazione diretto ed a
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 32 Sospensione | G) Controlli, SUAP
primario sostenibile e e e e @ attivita' verifiche, !spezioni Industria
tutgla Qel dell'ambiente: Qualita’' € sanzion e
terr||tor|o_e dell'aria e riduzione Agricoltur
dell'ambiente dell'inquinamento a
Processo di | Sviluppo Sviluppo economico e n. 32 G) Controlli, SUAP
supporto economico e competitivita' Convocazione verifiche, ispezioni | Industria
competitivita' e della conferenza e sanzioni e
distributive - tutela dei | 4! Servizi per Agricoltur
s insediamento di a
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 33 Spettacoli B) Provvedimenti SUAP
primario economico e competitivita' viaggianti, ampliativi della Industria
competitivita' CorEEs - [ registraz!one delle sfera giuridica e
distributive - tutela dei | @ttrazioni - senza effetto_ Agricoltur
cerEUTTEE Autorizzazione economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 34 Commercio B) Provvedimenti SUAP
primario economipq e competitivita' su aree pu.bblliche ampliat_ivi.d_ella Industria
competitivita' e ——— in posteggio isolato | sfera giuridica e
distributive - tutela dei sehza effetto_ Agricoltur
SerELITEel economico diretto a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 35 Emissioni in B) Provvedimenti SUAP
primario sostenibile e e el mirete @ atmosfera: ampliativi della Industria
tutela del e ae e Tl stabilimento in cui sfera giuridica e
territorio e T - ’ sono presenti senza effetto Agricoltur
dell'ambiente esclusivamente economico diretto a

recupero ambientale

impianti e attivita' in
deroga parte |,
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA': Servizio igiene urbana

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Perillo Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A (D U0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 1 Servizio di G) Controlli, Servizio
primario sostenibile e ek e mirete @ igiene urbana verifiche, ispezioni igiene
tutela del ey e sanzioni urbana
territorio e ’
dell'ambiente del suolo
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e n. 2 Ritiro rifiuti [) Smaltimento dei Servizio
primario territorio ed e el e © ingombranti rifiuti (specifica) igiene
edilizia abitativa e urbana
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e n. 2 Ritiro dei [) Smaltimento dei Servizio
primario territorio ed e el e e contenitori per la rifiuti (specifica) igiene
edilizia abitativa T e raccolta urbana
’ differenziata
ATTIVITA': Tutela acqua, aria, suolo e sottosuolo. bonifiche ambientali
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Perillo Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALIC T R Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 1 Bonifica e I) Smaltimento dei Tutela
primario sostenibile e o A I ripristino di aree rifiuti (specifica) acqua,
tutela del el e er Bt contaminate: aria,
territorio e ’ approvazione suolo e
dell'ambiente sottosuol
0.
bonifiche
ambiental
i
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 2 Progetto [) Smaltimento dei Tutela
primario sostenibile e el el e o Operativo degli rifiuti (specifica) acqua,
tutela del dellambiente: Difesa Interventi di aria,
territorio e e ’ Bonifica: suolo e
dell'ambiente approvazione sottosuol
o.
bonifiche

ambiental
i

ATTIVITA': Polizia Ambientale

Responsabile ATTIVITA":




Dott. Meli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s AH Ao JHED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Aslsre (el Ispezione verifiche, ispezioni Ambiental
locale e amministrativa € sanzion e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Avvisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza e accertamento contenzioso Ambiental
locale e amministrativa violazione (generale) e
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Polizia
primario territorio ed e el mifete @ per esposizione ampliativi della Ambiental
edilizia abitativa e P ez Gz luminarie e/o sfera giuridica e
et @ ridl,-|zione addobbi esterni senza effetto
dell'inquinamento elettrificati economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Ufficio di piano
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Maggio Beatrice
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ G B ST
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 1 Servizio di D) Contratti Ufficio di
primario politiche sociali N PN fam,iglia' assistenza pubblici (generale) | piano
e famiglia Interventi per gl ' domiciliare
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 2 Servizio di D) Contratti Ufficio di
primario politiche sociali seslll @ fam’iglia' teleassistenza pubblici (generale) | piano
e famiglia Interventi per gl
anziani
Processo Istruzione e ey n 3 Servizio di D) Contratti Ufficio di
primario diritto allo studio S leE Servid cuslie assistenza pubblici (generale) | piano
aII'istrt-Jzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 4 Servizio di F) Gestione delle Ufficio di
primario politiche sociali el @ fam,iglia' inserimenti in entrate, delle piano
e famiglia Interventi per gli ' strutture spese e del
patrimonio




anziani
Pr-oces.,so Diri-tt.i sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 5 Servizio di F) Gestione delle U.fficio di
primario politiche sociali - S affidamento entrate, delle piano
tamidli sociali e famiglia: famili del
€ famiglia Interventi per l'infanzia amiliare spfge e de
e i minori e per asili patrimonio
nido
Pr_oceslso Diri_t'Fi sociali,. _ Diritti sociali, politiche n. 6 Servizio di C) Pr_ov.v.edimenti Ulfficio di
primario politiche sociali o cn controllo I.S.E.E. ampliativi della piano
famiali sociali e famiglia: tazioni f iuridi
e famiglia Programmazione e per'plr_es aZ|o|n|t sf?r{at giuridica con
governo della rete dei sociali agevolate :' etto ec(:ionomlco
servizi sociosanitari e dire ?j'et
sociali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.,so D|r|_t’F| somall,_ _ Diritti sociali, politiche n. 7 Reddlto di !3) Gesthne_ dati e U.ff|C|o di
primario politiche sociali . C cittadinanza informazioni, e piano
farmiali sociali e famiglia: tutela della ori
e famiglia Programmazione e ute a.f.e a privacy
governo della rete dei (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Pr-oces.so D|r|-tt.| somall,. _ Diritti sociali, politiche n.8 Ir?d.|V|Fjua_Z|one G) Qontro_ll|, o U.ff|C|o di
primario politiche sociali - S beneficiari dei verifiche, ispezioni piano
tarmiali sociali e famiglia: - iali di 0
e famiglia Interventi per l'infanzia Ser\tl)l.fl sociali di e sanzioni
e i minori e per asili ambito
nido
Pr_oceslso Tu_tte !e fur)2|on| Tutti i macroprocessi n.9 _ _ D) Co_nFratt| Ulf'fICIO di
primario istituzionali Rendicontazione pubblici (generale) | piano
finanziaria
regionale in tema
di SAD-ADI
Pr_oceslso DII’II.E[t.I f]OCIall,. ; Diritti sociali, politiche n. t1'0' Cllentro D)bCE)(IJ_nFrath | UlffICIO di
primario p(.;l icl (la_somal sociali e famiglia: antiviolenza pubblici (generale) | piano
€ famiglia Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale
ATTIVITA': Servizi sociali
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALIC T R Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so D|r|_t’F| somall,_ _ Diritti sociali, politiche n. 1 C_)ongessmne C) Pr_ov_vgdlmentl Serylz_l
primario politiche sociali . S contributi ampliativi della sociali
famiali sociali e famiglia: . f uridi
e famiglia Interventi per gl economici sfera giuridica con
A effetto economico
anziani .
diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr_oces.,so D|r|_tt.| somall,_ | Diritti sociali, politiche n. 2 Conpessmne C) Pr_ov_w_adlmenn Ser_\nz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: integrazione rette ampliativi della sociali
e famiglia Interventi per gl ' per anziani disabili | sfera giuridica con
—— effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces.so D|r|'t’F| somall,. _ Diritti sociali, politiche n. 3 Procedure H) Affan. legali e Serylgl
primario politiche sociali sociali e famiglia: correlate alla contenzioso sociali
e famiglia Interventi per gl ' nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Pr_oces.so D|r|_t’F| somall,_ _ Diritti sociali, politiche n. 4 Serv_lzm_) N D) Co_nFratt| Serylz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per gl per anziani
anziani
Pr_oceslso Dlrl_ttll somall,. ' Diritti sociali, politiche n. 5 Integrazione P) Gestlolne' datie Serylz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: retta per RSA informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per gli ' tuteIaIQeIIa privacy
- (specifica)
Pr'oces.so D|r|'t’q somall,_ _ Diritti sociali, politiche n. 6 Iscnz!onl e G) Qontro_lll, o Serylz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: graduatorie per verifiche, ispezioni | sociali
e famiglia Interventi per I'infanzia erogazione servizio | e sanzioni
e i minori e per asili
nido
Pr-oces.,so D|r|-t’F| somall,_ _ Diritti sociali, politiche n.7 Agtonzzazmne F) Gestione delle Serylz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: al funzionamento entrate, delle sociali
e famiglia Interventi per soégetti delle strutture socio | spese e del
a rischio di esclusione sanitarie patrimonio
sociale
Pr_oceslso D|r|_t'F| somall,. . Diritti sociali, politiche n. 8 Servizio di C) Prlov.vgdlmentl Serylz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. ampliativi della sociali
e famiglia Programmazioné 5 per prestazioni sfera giuridica con
governo della rete dei sociali agevolate effetto economico
servizi sociosanitari e Q|retto e d
- immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.,so D|r|_t’F| somall,_ _ Diritti sociali, politiche n.9 Prpgetu !3) Gesthne_ dati e Serylz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: educativi informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per I'im;anzia individualizzati tutela della privacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Pr-oces.so D|r|-tt.| somall,. _ Diritti sociali, politiche n._10 !r)serlmento F’) Gesthne_ dati e Ser_\/lz_l
primario politiche sociali sociali e famiglia: minori in struttura informazioni, e sociali
e famiglia : tutela della privacy

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili

(specifica)




nido

Pr-oces.,so Diri-tt.i sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 11 Con.tributo C) Pr_ov_w_adimenti Ser_viz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: canone di ampliativi della sociali
e famiglia Interventi per il diritto locazione sfera giuridica con
A effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces.so Diri't’Fi sociali,. _ Diritti sociali, politiche n. 12 _Reddito di P) Gestiqne_ dati e Seryizj
primario politiche sociali sociali e famiglia: cittadinanza informazioni, e sociali
e famiglia Programmazione e tutelalQeIIa privacy
governo della rete dei (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Pr_oces.,so Diri_t’Fi sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 13_Concessione C) Pr_ov_vgadimenti Seryiz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: contributo ampliativi della sociali
e famiglia Interventi per i diritto straordinario sfera giuridica con
2l Geae integrativo per il effetto economico
pagamento di diretto ed
canoni di immediato (es.
locazione, stanziati | erogazione
dalla Regione contributi, etc.)
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Pr'oces.so Diri't’Fi sociali,. _ Diritti sociali, politiche n. 14 Gestione P) Gestiqne_ dati e Seryizj
primario politiche sociali sociali e famiglia: delle emergenze informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per la ' sanitarie e delle tutela della privacy
e ifies misure sanitarie, (specifica)
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire I'emergenza
Pr_oceslso As;ettg del Aessiie eE (EitEie n. 15 Cont_ributo G) lClontro.IIi, o Seryiz_i
primario territorio ed o) Calliota el e e per abbattimento verifiche, ispezioni | sociali
edilizia abitativa Urieristen o asset-to delle barriere e sanzioni
del territorio architettoniche
Pr_oces.,so Diri-tt.i sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 16 Cont_rib'uto C) Pr_ov_w_adimenti Ser_viz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: per morosita ampliativi della sociali
e famiglia ‘ incolpevole sfera giuridica con

Interventi per il diritto
alla casa

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 17 Contributo C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali —_ B P per ausilio disabili ampliativi della sociali
. sociali e famiglia: o
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con
ezl effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 18 Concessione | C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali il e P buoni spesa ampliativi della sociali
L sociali e famiglia: .
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
effetto economico
alla casa .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 19 Concessione | C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali T A o integrazione rette ampliativi della sociali
L sociali e famiglia: o L o
e famiglia Interventi per gl per diritti sociali a sfera giuridica con
—— tutela famiglia effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Politiche socio assistenziali ed abitative
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £LIREED (W RS D Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 1 Servizio di C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali . R assistenza ampliativi della socio
L sociali e famiglia: L . . .
e famiglia Interventi per linfanzia alloggiati sfera giuridica con assistenzi
e i minori e per asili temporanea effetto economico allled_
il diretto ed abitative
immediato (es.
erogazione

contributi, etc.)

ATTIVITA': Politiche culturali

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi ST e iy ! . 1 Servizio D) Contratti Politiche
primario istituzionali, o il & s At manifestazioni ed pubblici (generale) | culturali
gen’?rall edi culturali: Attivita' eventi
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA': Biblioteca e museo
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tl e veliizadon: | 1 Servizio P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, dei beni e attivita' gestione sale di informazioni, e € museo
generali e di el A lettura e tutela della privacy
gestione culturali.e T — multimediale (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T e n. 2 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, T patrimonio entrate, delle € museo
generali e di sullvElfe Avie! documentario spese e del
gestione culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e etz | T 3 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, o bl & el catalogazione informazioni, e e museo
generali e di sl AChie tutela della privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl @ velofzz e | T 4 Gestione sito F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, ot bl @ At i 'Balsignano’ entrate, delle € museo
genﬁrall edi culturali: Attivita' spfse N c_jel
gestione culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale

ATTIVITA': Sport e turismo




Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGC T RO Dl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Servizio di B) Provvedimenti Sport e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' sorveglianza ampliativi della turismo
generali e di Altri servizi generall " | concessione in sfera giuridica
gestione gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Sk et n. 2 Autorizzazione | B) Provvedimenti Sport e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' per eventi e ampliativi della turismo
generali e di Altri servizi generali " | manifestazioni sfera giuridica
gestione negli impianti senza effetto
sportivi economico diretto

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Sport e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' per uso ampliativi della turismo
generali e di Altri servizi generali " | occasionale di sfera giuridica
gestione impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi S ffufanal n. 4 Servizio di B) Provvedimenti Sport e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione impianti ampliativi della turismo
generali e di Altri servizi generali " | sportivi comunali sfera giuridica
gestione senza effetto

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Pubblica istruzione. trasporto e mensa scolastica
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LU UiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo. | ™ 1 Piano diritto F) Gestione delle Pubblica
primario diritto allo studio entrate, delle istruzione




studio: Servizi ausiliari | allo studio spese e del .
all'istruzione patrimonio trasporto
e mensa
scolastica
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | ™ 2 Servizio di D) Contratti Pubblica
primario diritto allo studio i P ristoraz_ione pubblici (generale) | istruzione
all'istruzione scolastica :
trasporto
e mensa
scolastica
Processo Istruzione e N L. n. 3 Servizio di F) Gestione delle Pubblica
primario diritto allo studio st Sl 2uaifat gestione tariffe e entrate, delle istruzione
all'istruzione rette spese e (_1el :
patrimonio trasporto
e mensa
scolastica
Processo Istruzione e e e didie clls | T 4 Concessione C) Provvedimenti Pubblica
primario diritto allo studio Lt I0hAe 2l contributo a istituti ampliativi della istruzione
studio scolastici paritari sfera giuridica con .
effetto economico trasporto
diretto ed € mensa
immediato (es. scolastica
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e o o e T | 5 Concessione C) Provvedimenti Pubblica
primario diritto allo studio stucher Serual 2usifat contributo ampliativi della istruzione
2l e rusane regionale sfera giuridica con .
buono-libri effetto economico trasporto
diretto ed e mensa
immediato (es. scolastica
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | ™ 6 Concessione C) Provvedimenti Pubblica
primario diritto allo studio Steler B 21T borse di studio ampliativi della istruzione
studio sfera giuridica con .
effetto economico trasporto
diretto ed € mensa
immediato (es. scolastica
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e e e difieals | 6 Servizio di D) Contratti Pubblica
primario diritto allo studio S aTer Servid cuEa trasporto scolastico | pubblici (generale) | istruzione
all'istruzione :
trasporto
e mensa
scolastica
ATTIVITA': Viabiliita' e traffico
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Meli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G Ui
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza sl et Bolizk Regolamentazione | circolazione e traffico
BT TS v traffico stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Autorizzazioni | M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza e e al transito circolazione e traffico
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Pattugliamento | M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza e Ballie stradale circolazione e traffico
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Controllo M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza sl s Foltzk segnaletica circolazione e traffico
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Ritiro M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza et Ball documenti circolazione e traffico
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ordinanze M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza sl et Btk regolamentazione circolazione e traffico
. a.mministrativa circolazione stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Rilascio M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza sleurcre: Palizk contrassegno circolazione e traffico
elne a.mministrativa invalidi stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rimborso M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza Sl Falla somme versate circolazione e traffico
a5 e a-mministrativa erroneamente per stradale (specifica)
violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n.9 M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza Sareras: Ballie Acquisizione/mess | circolazione e traffico
- a-mministrativa a in funzione stradale (specifica)
apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Rilievo M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza e incidente circolazione e traffico
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Accertamento | B) Provvedimenti Viabiliita'
primario e sicurezza Sl Bali violazioni stradali ampliativi della e traffico
locale e amministrativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 B) Provvedimenti Viabiliita'
primario e sicurezza Autorizzazioni in ampliativi della e traffico

sicurezza: Polizia
locale e amministrativa

deroga a divieti e
limitazioni
circolazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




stradale

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Interventi per | G) Controlli, Viabiliita'
primario e sicurezza Ssliees: Sollide manifestazioni, verifiche, ispezioni e traffico
P a'mministrativa feste, processioni, e sanzioni
mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 G) Controlli, Viabiliita'
primario e sicurezza Sl Falla Cooperazione con verifiche, ispezioni | e traffico
locale e amministrativa aItr('a for_ze € sanzioni
dell'ordine
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Rilascio M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza Sy 1 permessi ZTL circolazione e traffico
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Assistenza G) Controlli, Viabiliita'
primario e sicurezza sleuree: Boltzk organi istituzionali: | verifiche, ispezioni | e traffico
ozl @ a.mministrativa Servizio ordine € sanzioni
consiglio comunale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Cambio di M) Controllo Viabiliita'
primario e sicurezza sl e 2alizk custodia per veicoli | circolazione e traffico
P . a.mministrativa sottoposti a stradale (specifica)
sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Violazioni G) Controlli, Viabiliita'
primario e sicurezza Sy 1 Cds verifiche, ispezioni | e traffico
locale e amministrativa € sanzioni
ATTIVITA': Polizia giudiziaria
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Meli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el D WiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Trasmissione H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Saers: Bl notizie di reato contenzioso giudiziari
loesle & arriTe e all'A.G. e denunce | (generale) a
infortuni sul lavoro
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura contenzioso giudiziari
locale e amministrativa (generale) a
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Accertamento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza requisiti di dimora verifiche, ispezioni | giudiziari




sicurezza: Polizia abituale delle e sanzioni a
locale e amministrativa | variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Rinvenimento G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia oggetti smarriti venﬂche, ispezioni giudiziari
locale e amministrativa € sanzioni a
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza : . e veicoli rubati trovati | circolazione giudiziari
sicurezza: Polizia . o
e iy in sosta stradale (specifica) | a
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Gestione del H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza g 1 contelngloso in contenzlloso giudiziari
locale e amministrativa | PrOPMo: (generale) a
elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Gestione del H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia coqten2|oso: contenzioso giudiziari
locale e amministrativa Udienze GdP (generale) a
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Concessioni C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza S S per occupazione ampllat_lw_d_ella giudiziari
BT TS v temporanee di sfera giuridicacon | a
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Servizi amministrativi cimiteriali
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL LN L0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e n. 1 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' alla tumulazione di | ampliativi della amministr
generali e di Sesfane ael b " | salme/resti/ceneri sfera giuridica ativi
gestione derraiEl @ nel loculo senza effetto cimiteriali
patrimoniali assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sl fe el n. 2 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario istituzionali, A~ .° . | aicustodi ad ampliativi della amministr
Lo generali e di gestione: o L
generali e di Catlarne el Bl effettuare sfera giuridica ativi
gestione B ——— T I'inumazione delle senza effetto cimiteriali
patrimonial salme economico diretto

ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Sl fe ufael n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' all'estumulazione e | ampliativi della amministr
generali e di et el ba " | traslazione delle sfera giuridica ativi
gestione B ——— T salme senza effetto cimiteriali
] AT economico diretto
patrimoniali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi T R n. 4 Concessione B) Provvedimenti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di loculi e aree ampliativi della amministr
generali e di Coaitiare el s " | cimiteriali sfera giuridica ativi
gestione doierrall @ senza effetto cimiteriali
erel economico diretto
patnmonta ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Gestione e N) Attivita' funebri e | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dislocamento delle | cimiteriali amministr
generali e di Sesfore af o " | salme (specifica) ativi
gestione N — cimiteriali
patrimoniali
Processo Servizi S e furarmel n. 6 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione entrate, delle amministr
generali e di Cesiane dall entrate; lampade/luci votive | spese e del ativi
gestione T patrimonio cimiteriali
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | N) Attivita' funebri e | Servizi
primario e sicurezza e al trasporto di cimiteriali amministr
P a.mministrativa cadavere, ceneri o | (specifica) ativi
resti mortali cimiteriali
ATTIVITA': AVVOCATURA
Responsabile ATTIVITA":
Avv. Carlucci Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR AhEEEn e 50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Affidamento H) Affari legali e AVVOCA
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' del contenzioso contenzioso TURA
generali e di Altri servizi generali " | GdP e Tribunale (generale)
gestione alla difesa esterna

mediante il sistema
dell'affidamento
diretto




ATTIVITA': ATTIVITA' AMM. DEI TRIBUTI

ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG N i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T R n. 1 Istituzione e F) Gestione delle ATTIVITA'
primario istituzionali, C .’ . | ordinamento dei entrate, delle AMM.
Lo generali e di gestione: "
generali e di Organi istituzionali tributi, con spese e del DElI
gestione esclusione della patrimonio TRIBUTI
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di | Servizi T n. 2 Contrazione F) Gestione delle ATTIVITA'
supporto istituzionali, C .’ .| dei mutui non entrate, delle AMM.
Lo generali e di gestione: -
generali e di Organi istituzionali previsti spese e del DEI
gestione espressamente in patrimonio TRIBUTI
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale
ATTIVITA': Albo Fornitori
Responsabile ATTIVITA":
dott.ssa Straziota Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL R i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so Tu_tte !e funzioni Tutti | macroprocessi n.1 Formazione E) In_carichi e Albo_ _
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) Fornitori

professionisti
esterni

ATTIVITA': CONTENZIOSO




Responsabile ATTIVITA":
Avv. Carlucci Cristina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALEIC T R Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Autorizzazione | D) Contratti CONTEN
primario istituzionali al ricorso a pubblici (generale) | ZIOSO
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Servizi S e f el n. 1 Controversie e | H) Affari legali e CONTEN
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' contenziosi esterni | contenzioso Z10SO
generali e di Altri servizi generali " | edinterni, citazioni, | (generale)
gestione costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
ATTIVITA': Commercio fiere e mercati
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Perillo Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG UiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e n. 1 Manifestazioni | B) Provvedimenti Commerc
primario economipq e competitivita” fierist!che-l_:iere - ampliat_ivi_d_ella io fiere.e
competitivita' e — Autorizzazione sfera giuridica mercati

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA': CONTENZIOSO TRIBUTARIO




Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGC T RO Dl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Coqtrqversieg H) Affari. legali e CONTEN
primario istituzionali, C .. | contenziosi esterni | contenzioso ZIOSO
o generali e di gestione: . I
generali e di Organi istituzionali ed interni, citazioni, | (generale) TRIBUTA
gestione costituzioni in RIO
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
ATTIVITA': Trasporto pubblico locale
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL N DD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Trasporti e 3 = AR n. 1 RICEZIONE E | C) Provvedimenti Trasporto
primario diritto alla Hgﬁﬁi?:f %gggtgrti"a TRASMISSIONE | ampliativi della pubblico
mobilita’ pubblicol Tl ISTANZE AL sfera giuridica con locale
CONCESSIONARI | effetto economico
O TPL PERIL diretto ed
RILASCIO DEI immediato (es.
TITOLI DI erogazione
VIAGGIO contributi, etc.)
GRATUITI

ATTIVITA': Transizione al digitale e Uffici competenti - RTD

ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Pastore Annalisa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T R n. 1 S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Digitalizzazione ed | digitalizzazione e ne al
generali e di Altri servizi generali " | erogazione dei informatizzazione digitale e
gestione servizi on-line processi (specifica) | Uffici
competen
ti- RTD
Processo di | Servizi Sl fe el n.2 S) Agenda Digitale, | Transizio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Approvazione/aggi | digitalizzazione e ne al
generali e di Altri servizi generali " | ornamento Piano informatizzazione digitale e
gestione triennale per processi (specifica) | Uffici
l'informatica e la competen
transizione al ti- RTD
digitale
ATTIVITA': Espropri
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (LU UiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Semeniae el n. 1 Espropri Q) Progettazione Espropri
primario Sistema di protezione (specifica)
civile
ATTIVITA': Verde pubblico e decoro urbano
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Perillo Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIGICHTERD HiiE o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e n. 1 Autorizzazione | B) Provvedimenti Verde
primario sostenibile e el el e @ abbattimento e ampliativi della pubblico
tutela del dell'ambiente: Qualita’ potatura alberi sfera giuridica e decoro
territorio e ) senza effetto urbano

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Manutenzioni Servizi istituzionali, n. 1 Intervento sul G) lCIontro'Ih, o Verdg
primario generali e di gestione: bene - _ verlflche, ispezioni pubblico
Eesiere ol o Mznute_nzmne e sanzioni e gecoro
A P ordinaria urbano
patrimoniali
ATTIVITA': Asilo nido
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ AH T (AL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so Dlrll_E[’Fl iomall,_ . Diritti sociali, politiche n. 1dlsctr|z!on| e G) gogtro_lll, o Asilo nido
primario pc])c| icl (la_somal sociali e famiglia: graduatorie per verifiche, ispezioni
e famiglia Interventi per linfanzia erogazione servizio | e sanzioni
e i minori e per asili
nido
ATTIVITA': Centri per anziani
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ay aiha e i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so D|r|_t’F| somall,_ | Diritti sociali, politiche n. 1 Serwz_lc_) di F) Gestione delle Cen_trl per
primario politiche sociali . T inserimenti in entrate, delle anziani
tamidli sociali e famiglia: trutt del
e famiglia Interventi per gl strutture sptege e de
anziani patrimonio

ATTIVITA': CENTRALE DI COMMITTENZA

ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A eln o UiiEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 1 Avvio indagine | D) Contratti CENTRA
primario istituzionali di mercato per pubblici (generale) | LE DI
manifestazione di COMMIT
interesse TENZA
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Avvio della D) Contratti CENTRA
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | LE DI
attraverso la COMMIT
centrale unica di TENZA
committenza
(CUC)
ATTIVITA': ARO BA/2
ResponsabileATTIVITA':
Dott. Perillo Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL N i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Sviluppo ' e n. 1 Gestione [) Smaltimento dei ARO
supporto sostenibile e ﬁj\t/gfapgglstgf;?g;glg © unitaria gara rifiuti (specifica) BA/2
tutela del e familiames [T servizio igiene
territorio e urbana
dell'ambiente
Processo Sviluppo g o n. 2 Gestione I) Smaltimento dei ARO
primario sostenibile e i{gfapgglstgf;fgr'g'z © | unitaria DEC rifiuti (specifica) BA/2
tutela del dell'ambiente: Rifiuti | (direzione
territorio e ’ esecuzione del
dell'ambiente contratto)
Processo Sviluppo 8 T n. 3 Gestione I) Smaltimento dei ARO
primario sostenibile e ﬁj\;g?apggﬁgfrtifgrlitglz © unitaria rifiuti (specifica) BA/2
tutela del el e ERu conferimento
territorio e ’ frazioni
dell'ambiente merceologiche
Processo Sviluppo : o, n. 4 Gestione [) Smaltimento dei | ARO
primario sostenibile e tsu\,:grapgglstgf;?g;itglg © amministrativa rifiuti (specifica) BA/2
tutela del Al e St stragiudiziale e
territorio e ) giudiziale in merito




dell'ambiente

agli impiantii
inquinanti

ATTIVITA': Rapporti con ASI

ResponsabileATTIVITA":
Dott. Perillo Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ST U EEELD D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sl P e e T n. 1 Gestione T) Organismi di Rapporti
primario istituzionali, A .’ . | convenzione conil | decentramento e di | con ASI
Lo generali e di gestione: i o
generali e di Organi istituzionali Consorzio per lo partecipazione -
gestione sviluppo industriale | Aziende pubbliche
di Bari e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
ATTIVITA': Edilizia scolastica e ausiliarato nelle scuole
ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO sz AH Btk D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Manutenzioni S fe f el n. 1 Intervento sul G) Controlli, Edilizia
primario generali e di gestio,ne' bene - verifiche, ispezioni | scolastica
e e = ot " | Manutenzione € sanzioni e
demEiEl @ ordinaria ausiliarat
patrimoniali o nelle
scuole

ATTIVITA': Strutture cimiteriali

ResponsabileATTIVITA":
Dott. Caringella Michele




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ST (L T Ufiicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Manutenzioni S ffurarel n. 1 Gestione G) Controlli, Strutture
primario generali e di gestio,ne' strutture cimiteriali verifiche, ispezioni cimiteriali
Gestione dei beni € sanzion
demaniali e
patrimoniali
ATTIVITA': SALUTE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Caringella Michele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A GG D Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _Se_rvm . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione o G) Qontro_ll|, o SALUTE
primario istituzionali, ; ] : . | sicurezza luoghi di verifiche, ispezioni E
. . generali e di gestione: L
generali e di SN0 U lavoro e sanzioni SICUREZ
gestione ZA SUI
LUOGHI
DI
LAVORO
ATTIVITA': Polizia edilizia
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Meli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LAV (W RS D R
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza sleuree: Poltzk Ispezione verifiche, ispezioni | edilizia
locale e amministrativa € sanzioni




ATTIVITA': ALTRI TRIBUTI

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Florio Maria Antonietta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN D UsEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so _S;a_:vzl . Servizi istituzionali, ’?b1 ?estlone altri G) gogtro_lll, o ?lli-ll-EF:LIJTl
primario istituzionali, generali e di gestione: ributi verifiche, ispezioni
gengrall edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
ATTIVITA': Servizi di supporto
ResponsabileATTIVITA":
Dott.ssa Lenoci Antonella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALCEGRIEEEND Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 1 Assegno C) Provvedimenti Servizi di
primario politiche sociali . ooy maternita’ ampliativi della supporto
- sociali e famiglia: o
e famiglia Interventi per soggetti comunale sfera giuridica con
a rischio di esclusione effetto economico
e diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 2 Punto clienti C) Provvedimenti Servizi di
primario politiche sociali . P INPS ampliativi della supporto
L sociali e famiglia: S
e famiglia Cooperazione e sfera giuridica con
associazionismo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 3 Bonus acqua, C) Provvedimenti Servizi di
primario politiche sociali T e luce e gas per ampliativi della supporto
- sociali e famiglia: . . -
e famiglia diversamente abili sfera giuridica con

Interventi per la
disabilita’

attaccati ai
respiratori

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




ATTIVITA': AMMINISTRAZIONE PROCEDENTE EX ART 2 LR 44 DEL 2012

ResponsabileATTIVITA":
Arch. Petronelli Rosalisa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG GRIEEN D HsE0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo g A n. 1 Proposta di L) Pianificazione AMMINIS
primario sostenibile e i\;g?apgglstgf:ifg;itglg © piano o programma | urbanistica TRAZION
tutela del e s T in materia (specifica) E
‘:jerlrlitorig e t valorizzazione e ’ ambientale FE’E_(?I(EZIEE)(
ell'ambiente .
recupero ambientale ART 2 LR
44 DEL
2012
Processo Sviluppo ] - n. 2 Trasmissione G) Controlli, AMMINIS
primario sostenibile e ﬁj\;g?apggligfrtﬁgrlglz © di osservazioni o verifiche, ispezioni | TRAZION
tutela del el e e TuiekE controdeduzioni in € sanzioni E
territorio e valorizzazioné A ’ materia ambientale PROCED
dell'ambiente recupero ambientale alle autorita’ ENTE EX
competenti ART 2 LR
44 DEL
2012
Processo Sviluppo g o n. 3 Pubblicazione | G) Controlli, AMMINIS
primario sostenibile e tsu‘;g:‘apgglstgfrtfgr'f(’)"i ® | del piano o verifiche, ispezioni | TRAZION
tutela del e s Tl programma e sanzioni E
‘:jerlrlitorig e ¢ valorizzazione e , EE'(I?IS E)D(
ell'ambiente :
recupero ambientale ART 2 LR
44 DEL
2012
Processo di | Sviluppo g s n. 4 Convocazione | G) Controlli, AMMINIS
supporto sostenibile e *[Su\;g?apggﬁgf:i?g;glz © della conferenza verifiche, ispezioni | TRAZION
tutela del Al e Tl dei servizi € sanzioni E
’éerlrlitorig e valorizzazioné e ’ Eﬁ'(l?lg E)D(
ell'ambiente ;
recupero ambientale ART 2 LR
44 DEL
2012

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e¢' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall'ANAC.




