Comune di MONTESARCHIO
VIA SAN FRANCESCO
82016 MONTESARCHIO (BN)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025

UFFICIO: Affari generali e istituzionale

Responsabile UFFICIO:

Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Gl ST SITTER
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Accettazione, P)f Gesthne. datie | Affari i
primario IStituzionat, generali e di gestione: | protocollazione e Informaziont, € generall €
generali e di Altri servizi generall i tutela della privacy | istituziona
gestione smistamento delle | (ghecifica) le
partecipazioni a
gare
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Annullamento P)f Gesthne. datie | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | protocollo Lnto[mgz:lonl, € getz_?ergl €
generali e di Altri servizi generali utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Stampa P)f Gestlc_)ne. datie | Affari i
; Altri servizi generali i
gestione tri servizi genera annuale del (specifica) le
registro di
protocollo
informatico
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 P)]c Gestione datie | Affari .
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Protocollazione e Informazioni, € generall €
generali e di Altri servizi generali i ) tutela della privacy | istituziona
gestione smistamento agli (specifica) le
uffici della
documentazione
protocollata
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Tenuta P)f Gestione datie | Affari i
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | archivio corrente Lnto[mgz:lonl, € g?_?eral €
generali e di Altri servizi generali utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Archiviazione P)f Gestione datie | Affari i
primario IStituzionall, generali e di gestione: | atti in archivio di Informazioni, € generall €
generali e di ‘ o : ) tutela della privacy | istituziona
; Altri servizi generali deposito i
gestione (specifica) le
Proces;so di _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 7 Albo e H) ,?ffarl_ legali e Affari .
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzioso generall €
generali e di (generale) istituziona




gestione Segreteria generale le
Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: P)f Gestione datie | Affari i
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | Inviti consigli Lnto:mgz:lonl, € .g?.?er.au €
generali e di Segreteria generale comunall utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
Pr.oces.so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P)f Gesthne. datie | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto[mgz:lonl, € ge;r;er@ €
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
commissioni
consiliari
Pr.oces.so .Sﬁzv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P)f Gesthne. datie | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto[mgz:lonl, € ge;r;er@ €
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
Consiglio
comunale
Processo .S(ta{wz} i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza P)f Gestione datie | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lntoimgz:lonl, € .getz.r;er@ e
generali e di Organi istituzionall Trascrizione utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
verbali consiglio
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza G) .?’.OE"O."" o Affari i
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esl';:ngig,n:SDEZIOHI %Etzi?fzr%hg
; Organi istituzionali i
gestione g Convalida le
consiglieri
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza P)f Gestlc_)ne. datie | Affari i
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lntoimgz:?)nl, e .g?.?era' €
generali e di Organi istituzionali Gestione sedute utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
conferenze
capigruppo
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza G) _(;orr:trollll, o Affari i
primatio | stiuzionall, | generali e di gestone: | organiistuzional; | YeIMChe: ispezioni | generalle
; Organi istituzionali
gestione 9 Surroghe le
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza P)]c Gestione datie | Affari .
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz:?)m, e 9?.?“?' e
generali e di Organi istituzionali Approvazione utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
verbali consiglio
Processo S;a_:vm i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza E) Incarichi e | Altari i
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) igs?i?l?zrﬁ)lng
; Organi istituzionali i i
gestione g Nomina Presidente le
e vicepresidenti
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza G) _(]:_:_ogtrollll, | Afari i
primario ISt “Z'ﬁ.”a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, 1speziont .g?.?er.au €
generali e di Organi istituzionall Decadenze e sanzioni istituziona
gestione le
Processo Servizi n. 18 Assistenza D) Contratti Affari

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ generql_i e di gestipne: organi istituzionali: | Pubblici (generale) .ge.ner.ali e
g:gt?(r)ilée di Organi istituzionali Fornitura servizi ai :gutuzmna
gruppi consiliari
Pr_oces;o _S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza F) tGetSthinﬁ delle Affari i
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, dele 9?.?9@' €
generali e di Organi istituzionall Determinazione spese e de istituziona
gestione patrimonio le
indennita’
amministratori
Pr_oces;o .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza P)f Gesthne. datie | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: ltntO{mgz:lonl, € getz_?ergl €
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy | istituziona
gestione (specifica) le
Giunta comunale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Portineria e G) _(%‘,_orr:tro_lll, I Affari i
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | custodia: Apertura Veritche, ISpeziont 9?.’;”?“ €
generali e di Altri servizi generall e chiusura locali e sanzioni istituziona
gestione le
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 G) .?.OEUO."" | Adfari i
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | Autenticazione \E/)esrglrgzzg,n:spezmm %Etzi?fzr%hg
; Altri servizi generali i i
gestione g scritture private le
Processo | semva Servizi istituzionali, | N-23Rogitoatti | ©) $°Q”°."'- | Affari ;
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | segretario \éesr;nczs,n:spezmm igs?irt]jzrﬁ)ln;
; Altri servizi generali
gestione g comunale le
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Registrazione | C) _(%‘,_orr:trollh, - Adtari i
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | contratti Verttiche, 1speziont g?_?ergl €
gzgggiée ! Altri servizi generali € sanzioni :Z tuziona
Processo .Sﬁ,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Liquidazione | F) tG(?[St'cénﬁ delle | Affari i
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele .g?_r;erm €
gzgggiée ! Altri servizi generali ;g?r?rfwc?ni: :Z tuziona
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 26 Rilascio G) _(f:_orr:tro_lh, | Affari i
primario ;;Selnlézrg)l:q: gi generali e di gestione: | copia dei contratti \éesrglrg:Zig,n:spezmnl %?i?jzrﬁnlrlz
; Altri servizi generali i i
gestione g stipulati con le
I'amministrazione
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Concessione | C) Plr.O\t/.V?g'rﬂent' Adfari i
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | sala Consiliare ampliativi detia generall €
gengrah edi Organi istituzionali sfera giuridica con | istituziona
gestione effetto economico le
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Archiviazione P)f Gestione datie | Affari i
primario Iselnljezrlz;in: ::’” generali e di gestione: | deliberazioni/deter Itztg;ng;:lc;m,ri/ac ?s?i?jzrﬁ)lng
gestione Anagrgf_e, stato civile minazioni (specifica) p y o
e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 29 Addetto P)]c Gestione datie | Affari .
primario istituzionali, generali e di gestione: | stampa informazioni, e generali e
generali e di tutela della privacy | istituziona




gestione Altri servizi generali (specifica) le
Processo Servizi Serd etterElt n. 29 Pagamento F) Gestione delle Affari
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' delle spese di entrate, delle generali e
gengrah e di Altri servizi generali registrazione spese e Qel istituziona
gestione patrimonio le
UFFICIO: TUTTI | PROCESSI ATTIVITA' TRASVERSALI
Responsabile UFFICIO:
Responsabile E.Q.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Gl ST SITTER
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_OCESSO SeI’VIZI ) Servizi istituzionali n.1 Prowedimento G) Qontro.”i, ) ) TUTTII
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' per l'esecuzione verifiche, ispezioni | PROCES
generali e di Altri servizi generali d'ufficio in caso di € sanzioni S|
gestione ATTIVITA
mancata '
ottemperanza da TRASVE
parte dei RSALI
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Tutte le funzioni i ; n. 2 Accesso civico | O) Accesso e TUTTI I
primario istituzionali Tutti f macroprocessi semplice Trasparenza PROCES
) (specifica) Sl
concernente dati, ATTIVITA
documenti e '
informazioni TRASVE
soggetti a RSALI
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni o ; n. 3 Conferimento | A) Acquisizione e TUTTI I
primario istituzionali Tutti i macroprocessi di incarichi di gestione del PROCES
) personale Sl
collaborazione, (generale) ATTIVITA
studio e ricerca '
nonche' di TRASVE
consulenza a RSALI
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni . ; n. 4 Accesso art. O) Accesso e TUTTI I
primario istituzionali Tutti i macroprocessi Trasparenza PROCES




22 e seqgg. della L. | (specifica) S
241/90 ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 5 Accesso art. G) Controlli, TUTTI |
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | PROCES
T e sanzioni Sl
dei consiglieri '
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni . : n. 6 Affidamento D) Contratti TUTTI I
primario istituzionall Tutti f macroprocessi appalto di servizi e | PUDIic (generale) | PROCES
Sl
forniture di importo ATTIVITA
pari 0 superiore a '
40.000 euro e TRASVE
inferiore alle soglie RSALI
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni . : n. 7 Formazione E) Incarichi e TUTTI I
primario istituzionali Tutti f macroprocessi Albo dei nomine (generale) | PROCES
Sl
professionisti ATTIVITA
esterni '
TRASVE
RSALI
Processo Servizi S e i n. 8 AGID: S) Agenda Digitale, | TUTTI |
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Dematerializzazion digitalizzazione e PROCES
gene_zrah edi Eariaiien @ s o dei documenti |nf0rmat.|zza2|qr?e SI
gestione it processi (specifica) | ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni . ; n. 9 Segnalazione- | G) Controlli, TUTTI I
primario istituzionali Tutti i macroprocessi Esposto verifiche, ispezioni | PROCES
e sanzioni SI
ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Servizi - g i D) Contratti TUTTI I
0CES €IVIZ ) T n. 10 Adesione Nt
primario istituzionali, utti I macroprocessi convenzioni pubblici (generale) | PROCES
generali e di Sl
gestione CONSIP o del ATTIVITA
Soggetto '
Aggregatore di TRASVE
riferimento RSALI
Processo di | Tutte le funzioni o ; n. 11 Ordinanza di | G) Controlli, TUTTI I
supporto istituzionali Tutti i macroprocessi inaiunzione verifiche, ispezioni | PROCES
g e sanzioni SI

ATTIVITA

TRASVE




RSALI

Processo Servizi S Fe i FaieT n. 12 Servizio O) Accesso e TUTTI I
primario istituzionali, generali e di gestic;ne- informativo Trasparenza PROCES
generali e di : - ;[ i (specifica) Sl
gestione Alt“ Servizi genera“ r|sposte a |Stanze, ATTIVITA
comunicazioni, '
richieste di TRASVE
informazioni RSALI
opposizioni
Processo Tutte le funzioni . ; n. 13 Awio D) Contratti TUTTI I
primario istituzionali Tutti f macroprocessi indagine di pubblici (generale) | PROCES
Sl
mercato per ATTIVITA
manifestazione di '
interesse TRASVE
attraverso centrale RSALI
unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni A g i D) Contratti TUTTI I
R > o . X Tutti | macropr: 1 n. 14 Avvio della .
primario istituzionali utti I macroprocess procedura di gara pubblici (generale) | PROCES
Sl
attraverso la ATTIVITA
centrale unica di '
committenza TRASVE
(CuC) RSALI
Processo A i n. 15 P) Gestione datie | TUTTI I
primario Tutti f macroprocessi Comunicazione o informazioni, e PROCES
. . tutela della privacy | SI
trasmissione di (specifica) ATTIVITA
documenti alla '
Pubblica TRASVE
Amministrazione RSALI
Processo di | Servizi Sl fetliatamEl n. 16 Procedura di | D) Contratti TUTTI I
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | PROCES
generali e di 3 N i Sl
gestione ﬁ;ne;;ggﬁaeconomma, concessione ATTIVITA
programm,azione e costruzione e '
provveditorato gestione o di sola TRASVE
gestione mediante RSALI
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 Tutela G) Controlli, TUTTI I
supporto istituzionali davanti all' Autorita’ verifiche, ispezioni | PROCES
. e sanzioni Sl
di controllo- ATTIVITA
vigilanza '
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni - g i D) Contratti TUTTI I
0CES futte | ] Tutti i macropr i n. 18 Affidamento Nt
primario istituzionali utti I macroprocess appalto di lavori di pubblici (generale) | PROCES
Sl
importo pari o

superiore a

ATTIVITA




350.000 euro e

TRASVE

inferiore a RSALI
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni . ; n. 19 Affidamento D) Contratti TUTTI I
primario istituzionali Tutti i macroprocessi appalto di lavori di pubblici (generale) | PROCES
. . Sl
|mp0rt0 part o ATTIVITA
superiore a 40.000 '
euro e inferiore a TRASVE
150.000 euro RSALI
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici
Processo Tutte le funzioni A g i D) Contratti TUTTI I
0Ces futeld | T n. 20 Nomina skl
primario istituzionali utti I macroprocessi Responsabile pubblici (generale) | PROCES
. Sl
Unico del ATTIVITA
Procedimento '
(RUP) TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Segnalazioni | P) Gestione datie | TUTTI I
primario istituzionali di illecito informazioni, e PROCES
tutela della privacy | Sl
(specifica) ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni - g D) Contratti TUTTI I
0Ces futeld | T n. 22 Proroga skl
primario istituzionali utti I macroprocessi contratto in pubblici (generale) | PROCES
Sl
scadenza ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 23 Costituzioni H) Affari legali e TUTTI |
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' in giudizio in contenzioso PROCES
99”9"""" edi Organi istituzionali controversie e (generale) .
gestione ATTIVITA
contenziosi esterni '
ed interni, citazioni TRASVE
con la RSALI
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni o ; n. 24 D) Contratti TUTTI I
primario istituzionali Tutti i macroprocessi Autorizzazione al pubblici (generale) | PROCES
Sl
ricorso a

transazioni e altri

ATTIVITA




rimedi di TRASVE
risoluzione delle RSAL
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo tAsgtettQ de(; Assetto del territorio n. 25 Liquidazioni | G) sjoﬁtm."" - :,gggés
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: acconti o rata di veritiche, 1speziont S|
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale saldo e omologa e sanzioni o VITA
pybpl;qa g_llpgale € del certificato di '
piani di edilizia
economico-popolare | regolare TRASVE
esecuzione per RSALI
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Tutte le funzioni . : n. 26 Accesso O) Accesso e TUTTI I
primario istituzionali Tutti I macroprocessi civico Trasparenza PROCES
specifica Sl
generalizzato (sp ) ATTIVITA
concernente dati e '
documenti ulteriori TRASVE
a quelli soggetti a RSALI
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo TLtJ_:te le fu:jzmnl Tutti i macroprocessi n. 27 Registro del P)f Gestione dati e ;lé‘ggés
primario istituzionali titolare del informazioni, e
. .. | tutela della privacy | Sl
trattamento dei dati (specifica) ATTIVITA
personali '
TRASVE
RSALI
Processo .ng'z.' i Tutti i macroprocessi | N- 28 Registro dei P)f Gestione dati e -Fl;léggés
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e
generali e di ) tutela della privacy | Sl
gestione trattamento relativo | (gpecifica) ATTIVITA
alle attivita' di '
trattamento dei dati TRASVE
personali RSALI
Processo .S?:V'Z.' i Tutti i macroprocessi | N- 29 Gestione del P)f Gestione dati e ;gggés
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e
generali e di ) tutela della privacy | Sl
gestione sicurezza del (specifica) ATTIVITA
trattamento dei dati '
personali - DPIA TRASVE
RSALI
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Redazione P)f Gestione dati e ;g{)—gés
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | delibera/determina Informazioni, €
generali e di o tutela della privacy | Sl
y Anagrafe, stato civile i ATTIVITA
gestione e servizio elettorale (specifica) ,

TRASVE




RSALI

Processo Tutte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 31 Annullamento !3) Gestiqne. datie | TUTTII
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e PROCES
) tutela della privacy | Sl
una pratica (specifica) ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 32 Procedura di | D) Contratti TUTTI |
supporto 'Sé';lézrg?:“(’“ generali e di gestione: | affidamento pubblici (generale) ZFOCES
gestione ]S?ne:rglzc?g:ai;conomma, zgztcrizzzzee ATTIVITA
B:gg\rg?ig?;tlgne © gestione o di sola TRASVE
gestione mediante RSALI
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Plocesod | Tutele Mo | i macroprocess | 1 33 Proceauach | D)Cortatt T
appalto di lavori, ill'TIVITA
servizi e forniture '
di importo inferiore TRASVE
a 1.000,00 euro RSALI
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Pr T le funzioni - g i D ntratti TUTTI I
pri?r(l::rsiio isltjifttuezigngli ° Tutti I macroprocessi stzlgft;?fggztgi pal;fa(l)icit ?gttenerale) PEOCES
importo pari o ill'TIVITA
superiore a '
150.000 euro e TRASVE
inferiore a RSALI
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processodi | Servizi Sarikd itz n. 35 P) Gestione datie | TUTTI |
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestio,ne: Comunicazioni informazioni, e PROCES
gengrah e di A bbligatorie (Bd tutela_della privacy | SI
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (specifica) ATTIVITA
Anac, CUP, CIG) '
TRASVE
RSALI
Processo Servizi i - i D) Contratti TUTTI I
primario istituziolnali:,l_ S:rr]\grzalllliséltgizg)er;lilcl),ne: ir;.t:grgg\?io(;dl pL)JbeiCi (generale) g:?OCES
enerali e di B Rt et :
gestione Organi istituzionali sostitutivi del ATTIVITA
provvedimento '
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni n. 37 Front office: P) Gestione datie | TUTTI |

Tutti i macroprocessi




primario istituzionali Informazioni e informazioni, e PROCES
C tutela della privacy | Sl
comunicazioni (specifica) ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Servizi S fs R e n. 38 Rilevazione P) Gestione datie | TUTTI I
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' di Customer informazioni, e PROCES
gengrah e di Altri servizi generall Satisfaction tutela.qlella privacy | SI
gestione (specifica) ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeasie ol (e i n. 39 Affidamento D) Co'nFratti TUTTI I
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) | PROCES
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | coordinatore della ill'TIVITA
del territorio sicurezza '
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni A g i D) Contratti TUTTI I
0CES futte | ] T n. 40 Affidamento Nt
primario istituzionali utti I macroprocessi appalto di lavori di pubblici (generale) | PROCES
. . Sl
|mp0rt0 pari o ATTIVITA
superiore a '
1.000.000 di euro TRASVE
mediante il sistema RSALI
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni A g i D) Contratti TUTTI I
0CES futte | ] T n. 41 Affidamento Nt
primario istituzionali utti I macroprocessi appalto di lavori pubblici (generale) | PROCES
' Sl
servizi e forniture ATTIVITA
di importo inferiore '
a 40.000 euro TRASVE
tramite il sistema RSALI
dell'affidamento
diretto
Processo Servizi Sk itz n. 42 Albo: P) Gestione datie | TUTTI |
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Pubblicazioni albo informazioni, e PROCES
generali e di Altri servizi generali ' i tutela della privacy | Sl
gestione on-iine (specifica) ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 43 Controllo - G) Controlli, TUTTI I
primario e sicurezza el Pala Ispezione verifiche, ispezioni | PROCES
locale e ' e sanzioni Sl
amministrativa ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Tutte le funzioni - g i D) Contratti TUTTI I
A . futte | ] T n. 44 Affidamento Nt
primario istituzionali utti I macroprocessi appalto di servizi e pubblici (generale) | PROCES
. . SI
forniture di |mp0rt0 ATTIVITA
superiore alle '
soglie di cui all'art. TRASVE




35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta

RSALI

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 45 Q) Prpgettazione TUTTI I
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Progettazione (specifica) PROCES
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | interna ill'TIVIT A
del territorio (preliminare, X
definitiva, TRASVE
esecutiva) RSALI
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 46 Redazione D) Co.npratti TUTTI I
primario territorio ed ) ceflfa alTaie: cronoprogramma pubblici (generale) | PROCES
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to S|
del territorio ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo di | Servizi Rl R ref : iquidazi F) Gestione delle TUTTI I
- - . rvizi istituzionali n. 47 L|qu|da2|0ne
supporto istituzionali, §§neralisétgi goes?io,ne' fatture entrate, delle PROCES
generali e di EEslEE AERETEa ' spese e del Sl
gestione I, ' patrimonio ATTIVITA
programmazione e
. TRASVE
provveditorato RSALI
Processo Tutte le funzioni . : n. 48 Acquisizione | D) Contratti TUTTI I
primario istituzionali Tutti f macroprocessi di beni e servizi pubblici (generale) | PROCES
Sl
procedure aperte '
(sopra soglia TRASVE
comunitaria) RSALI
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni - g isizi D) Contratti TUTTI I
! . futetd | Tutti i macropr i n. 48 Acquisizione skl
primario istituzionali utti I macroprocess di beni e servizi pubblici (generale) | PROCES
Sl
attraverso ATTIVITA
procedure '
negoziate (sotto TRASVE
soglia comunitaria RSALI
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni o ; n. 48 Acquisizione | D) Contratti TUTTI I
primario istituzionali Tutti i macroprocessi di beni e servizi pubblici (generale) | PROCES
Sl
con affidamento ATTIVITA
diretto (importo '
inferiore a euro TRASVE
139.000). Missione RSALI
PNRR
Processo Assetto del o G) Controlli TUTTI I
o ST A | territori n. 48 = L
primario territorio ed ssetto del territorio verifiche, ispezioni | PROCES

ed edilizia abitativa:

Comunicazione di




edilizia abitativa | Edilizia residenziale conto corrente e sanzioni Sl
p_ubt_)llc;a e_I_O(_:aIe € dedicato ad appalti ATTIVITA
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESSe TRASVE
pubbliche RSALI
Processo Assetto del Ty D) Contratti TUTTI I
0Les ELL Assett | territ n. 48 Collaudo ok
primario territorio ed ejseedil(i)z?;abeigti(\)/z? pubblici (generale) | PROCES
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to S|
del territorio fA‘TTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Assetto del T D) Contratti TUTTI I
e o Assetto del territorio n. 49 o
primario territorio ed = el abitaltivalr Partecipazione a pubblici (generale) | PROCES
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | commissioni di ill'TIVITA
del territorio collaudo |
TRASVE
RSALI
Processo Servizi Skl el n. 50 Gestione e P) Gestione datie | TUTTI |
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' acquisizione degli informazioni, e PROCES
generali e di Altri servizi generall ' . ) tutela della privacy | Sl
gestione atti e della postain | (gpecifica) ATTIVITA
arrivo e in partenza '
per la registrazione TRASVE
sul protocollo RSALI
informatico
Processo Consulenza Serik el n. 51 Gestione H) Affari legali e TUTTI I
primario interna - pareri - generali e di gestio,ne' rapporti con contenzioso PROCES
Relazioni Altri servizi generali avvocatura (generale) S|
ATTIVITA
comunale in ordine '
all'attivita’ TRASVE
giudiziale/stragiudi RSALI
ziale per conto del
Comune e
predisposizione
documentazione
necessaria
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 52 Affidamento H) Affari legali e TUTTI I
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' incarichi ad contenzioso PROCES
generali e di : A ;. . ) (generale) Sl
gestione Altn servizi genera“ avvocau esterr“ ATTIVITA
TRASVE
RSALI
Processo Servizi Sarikd itz n. 53 H) Affari legali e TUTTI I
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Protocollazione e contenzioso PROCES
gggggilée i Altri servizi generali smistamento agli (generale) ill'TIVITA
uffici interessati e '
all'ufficio legale TRASVE
RSALI

degli atti relativi a
"Notifiche ai sensi
della L. 53/94", e di
tutti gli atti




introduttivi ai
giudizi - civili,
penali,
amministrativi e
contabili - davanti
ad ogni
giurisdizione,
senza distinzione
di ordine e grado,
comprese gli inviti
e le istanze di
procedimenti nelle
le forme di
semplificazione e
decongestione del
contenzioso
previste dalla legge
0 autorizzate da
guesta
amministrazione
locale

Proces{%o di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 54 Parere di F) tGetstlc()jnﬁ delle ;lé‘(l’)‘gés
supporto ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | regolarita' tecnica entrate, dele S|
gen?ra| eda Gestione economica, sptege eade ATTIVITA
gestione finanziaria, patrimonio :
programmazione e
. TRASVE
provveditorato RSALI
UFFICIO: Servizi Demografici
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .Sf,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) _(];‘,_oQtro_lh, .. gervm ¢
primario ISt uz|()|na Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriiche, ispezioni | Lemogra
generall € di Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni ict
gestione - g
e servizio elettorale
Pr_oces;o .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) _fC_orr:tro.IIl, . [S)ervm ¢
primario Igselnljazrginz gi generali e di gestione: | Cancellazioni \éesr|a|r:32i§,r1:3p32|0m iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici

e servizio elettorale

per irreperibilita’




Processo Sﬁ{vg i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) SE.OQ"O.”" . gervm ¢
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Variazione di veriche, iIspezioni | Lemogra
gentgra| edi Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so .Sﬁzv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) %"oatrollll, oo gervm f
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | Adeguamento \E/}esr;:::zg,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo .Sﬁ:\”z.' ; Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: P)f Gestione dati e gervm f
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Rilascio carta di ltntO{mgz:lonl, € pemogra
generall € di Anagrafe, stato civile identita’ utela detia privacy | Ici
gestione - (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N 6 Anagrafe: G) ;7.02”0."" | el
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Certificati vericne, iIspezioni | Lemogra
generall e di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni ici
gestione il anagrafici
e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: P)f Gestpne_ dati e gervm f
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | Certificati Itﬂtgg]gé:?angr?vacy iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici (specifica)
e servizio elettorale
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) goﬂtm."" _ [S)ervm ;
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | Comunicazioni \E/)esrglrgzzg,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | a|1ufficio tributi
e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) .?.OE"O."" I [S)ervm f
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Comunicazioni Veriche, ispezioni | Lemogra
generall € di Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni ici
estione -
9 e servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _?02"0."" o gervm ¢
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Tenuta registro Veriche, iIspezioni | Lemogra
generall € di Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni ici
estione -
9 e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: (T)) Accesso e gervm f
primario ;;Selnlizzrg)l?z gi generali e di gestione: | Accettazione e (Srsggzrcear;za ic;emogra
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) _(];‘,_orr:tro_lll, - gervm ¢
primario ISeInL:lelz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \éesrlilr::Zig,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) $°Etr°."" . [S)ervm f
primario istituzionali, generali e di gestione: | Variazioni verifiche, ispezioni | Demogra
generali e di e sanzioni ici




gestione Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo sewvizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Cancellazione verlflche, ispezioni Demograf
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni Ici
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Acquisto della verlflch_e, ispezioni ngograf
sestone | {0 e ctsdnanzaper | T
matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: G) Controlli, | Servizi
primario |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | Acquisizione della venﬁche, ISpezion pgmograf
gzgﬁgil"ee di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni Ici
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta’ del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: G) _C_ontro_lli, o Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ ISpezion _D_emograf
gengrah edi Anagrafe, stato civile cittadinanza e sanzioni iCi
gestione e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato




riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo 'Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: G) %‘,’orr:trollll, o gervm f
primario I;elnlézzr;)lins 2“ generali e di gestione: | Attestazione di \E/}esrglr(]:Zice),n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrgfg, stato civile | regolarita’ di
e servizio elettorale s0ggiomo
Processo 'Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) %‘,’orr:trollll, o gervm f
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Attestazione di Veriche, ispezioni | Lemogra
generall € di Anagrafe, stato civile i € sanzion Ici
gestione o elettoral soggiorno
e servizio elettorale permanente
Prr'on(::rs' 30 ing'l)nal' Serviz istituzional, " 20 Anagrafe: Ge)r$?:rr:<t—:~r O'I_Ic,l , ezioni g?amgl raf
pri : ;gelnuezriali o gi generali e di gestione: | Ripristino \é s;Inzio,n: pezioni ici 9
gestione Anagrgf_e, stato civile immigrazione
e servizio elettorale
Processo .Sf.["'z.' ; Servizi istituzionali, | N 21 Anagrafe: G) ﬁf_oﬁtm."'- - ge”"z' f
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | Verifica \éesr;nczs,n:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | dichiarazione di
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | N 22 Anagrafe: G) _(f?orr]‘”o."" - ger"'z' f
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Autentica di firma Veriche, Ispezioni | Lemogra
ggg?gi;e : Anagrafe, stato civile € sanzioni It
gesti e servizio elettorale
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | N 23 Anagrafe: G) _(f?orr]‘”o."" - ger"'z' f
primario ISt “Z'OI_”a :j generali e di gestione: | Autentica di copia Vertliche, 1spezioni | bemogra
genteizr? ed Anagrafe, stato civile € sanzioni It
gestione e servizio elettorale
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 24 Registro P)f Gestione dati e gervm f
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | convivenze di fatto 'tntoimgz:?n"rﬁ/ i iemogra
g€ ? ai e Anagrafe, stato civile ute alf.e aprivacy | ic
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Leva: G) _(]:_:_ogtrollll, e [S)ervm .
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di Verttiche, 1spezioni | bemogra
generall € di Anagrafe, stato civile lev € sanzion Ici
gestione - eva
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Elettorale: G) .?OEUO."" . gervm ¢
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesrlilr::Zig,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | degli scrutatori
e servizio elettorale
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Leva: G) _(];"_Oﬂtro_"" o gervm ;
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Certificati di leva veriiche, ispezioni | Lemogra
generali e di e sanzioni ici

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale

Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Elettorale: G) SE.OQ"O.”" - gervm ;
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | revisione Vericne, i1spezioni | Lemogra
gggﬁé‘zée : Anagrafe, stato civile semestrale liste € sanzioni ici
e servizio elettorale elettorali
Processo -S<ta{wz.| i Servizi istituzionali, n. 29 Elettorale: G) sjoﬁtm."" - gervm ‘
primario IS lnuzrlc“’la tii generali e di gestione: | revisione dinamica ver :;:Zie,n:spezmnl i iemogra
ge tei ?] € Anagrafe, stato civile | |iste elettorali € sanzio ¢
gestione e servizio elettorale
Pr_oces;o .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Elettorale: G) TC'OE'{I’O.”I, oo gervm f
primario IS |nuzr|o”na 2“ generali e di gestione: | aggiornamento ver :::Zie,n:spezmnl i iemogra
ge tei ?] € Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori € sanzio ¢
gestione e servizio elettorale
Pr_oces;o .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Elettorale: G) $02trollll, I [S)ervm f
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriiicne, Ispeziont | bemogra
gggggiée ! Anagrafe, stato civile dei Presidenti di € Sanzioni ict
e servizio elettorale seggio
Prr'(larfais' (S)O itta":wz'l)nal' Servizi istituzionali " 32 Elettorale: Ge)r%:'grr:g O'I_lc,l ' ezioni gimgl raf
pri : IStituzl i :j generali e di gestione: | aggiornamento veriene, 1speziont | LX 9
gggggiée ! Anagrafe, stato civile Albo Presidenti di € Sanzioni ict
e servizio elettorale seggio
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Elettorale: G) %:_OQUO_"" - gervm ;
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesr;nczs,n:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Prri?r?ersiso |S(ta|[wzzll nali Servizi istituzionali, | 1 34 Blettorale: \(/3 )ri(f:iorr:troi"l’ zioni [S)exm raf
primario S nuroli aéi generali e di gestione: | aggiornamento € r?zie’nispe 0 i ie ogra
ggsgo?]ee Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanzio ¢
e servizio elettorale Popolari
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Elettorale: G) .(;Orr:tro."" o [S)ervm ¢
primario is |nuzr|o”na 1]," generali e di gestione: | supporto veri |r§:2ie,n:spe2|on| | iemogra
general e Anagrafe, stato civile commissioni € sanzio ¢
gestione e servizio elettorale
elettorali
Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Elettorale: G) _(]Eorr:trollll, . [S)ervm ¢
primario ;;Selnljezrgir]: ::’” generali e di gestione: | autorizzazione al \éesrzilr(]:Zig,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Elettorale: G) _(];‘,_orr:tro_lll, . gervm ;
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | voto assistito veriche, ispezioni | Lemogra
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Elettorale: G) _(];‘,_orr:tro_lll, _ gervm )
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | voto domiciliare veriiche, ispezioni | Lemogra
gzgggiée : Anagrafe, stato civile € sanzioni Ici
9 e servizio elettorale
Processo Servizi n. 39 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy | ici
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo -S<ta{wz.| i Servizi istituzionali, n. 40 Stato Civile: | ©) sjoﬁtm."" - gervm ‘
primario 'Se'nlézr'gj?g tii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \E/}esrglr(]:Zig,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrgfg, stato civile | matrimonio
e servizio elettorale concordatario
Pr_oces;o .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Stato civile: G) ?oatro}h, oo gervm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di Verttiche, 1speziont | bemogra
gggﬁgﬁée : Anagrafe, stato civile nascita rese dalla € sanzioni Ici
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Pr_oces;o .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Stato civile: G) ?oatro}h, o gervm ¢
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | Trascrizione atti di \E/}esr;:::zg,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | nascita formati
e servizio elettorale allestero
Prr'on(::rs' 30 ing'l)nal' Serviz istituzional, n: 43 Stato civile: Ge)r$?:rr:<t—:~r O'I_Ic,l , ezioni g?amgl raf
pri : ;gelnuezriali o gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \é s;Inzio,n: pezioni ici 9
gestione Anagrgf_e, sltato C|\I/|Ie nascita neo-
e servizio elettorale cittadino
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 44 Stato civile: (T)) Accesso e gervm f
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp_?renza pvemogra
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile matrimonio (specifica) ici
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 45 Stato civile: | ©) _(f:_orr:tro_lh, - gervm ;
primario IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | Celebrazioni ver |r§:Zie,n:speZ|on| i fmogra
ge E ?] € Anagrafe, stato civile | matrimoni civili € sanzio ¢
gestione e servizio elettorale
primario gSenlézra?li Zéi generali e di gestione: | Trascrizione atto di eesanczig’nispe 0 icie ogra
gestione Anagrgfe, stato civile matrimonio
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Prri?r?ersiso |S(ta|[wzzll nali Servizi istituzional, n- 47 Stato Civile: \(/3 )ri(f:iorr:troi"l’ zioni [S)exm raf
primario gSenlézra?li Zéi generali e di gestione: | Trascrizione atto di eesanczig’nispe 0 icie ogra
gestione Anagr:_’:lf_e, Sltato CI\|/I|e matrimonio
e servizio elettorale celebrato allestero
primario gsenljaraﬁi 2c’ii generali e di gestione: | Annotazione eesarfzig’nispe 0 icie ogra
gestione Anagrafe, stato civile | sentenze di

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di




delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 49 Separazione | G) Controli, | Servizi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | consensuale, verlflch_e, ispezioni ngograf
sestone | { TS e | vooconginio | T
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 50 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Redazione atto di |nfo[m§z:?n|, € ngograf
gggﬁg‘zée : Anagrgf_e, stato civile morte ?;E)eeii fic?a;ﬂ privacy | ici
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 51 Stato civile: G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpezion _D_emograf
sestone | {T e | Memeanenda T
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpezion ngograf
sestone | { e S | merepenenuo | T
da altro Comune
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 53 Stato civile: | G) Controlii, | Servizi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla Ve”f'Ch.e’ ISpezioni pgmograf
gzgggiée : Anagrgfe, stato civile cremazione € sanzioni ici
e servizio elettorale
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 54 G) _C_ontrollli, o Servizi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla Ve”f'Ch.e’ ISpezioni pgmograf
sestone | {2 Semeae” | doporsonecete | TR 1T
ceneri
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 55 Stato Civile: | G) Controlii, | Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Rilascio verlflch_e, ispezioni D_emograf
gggggilée di Anagrafe, stato civile passaporto € sanzioni Ici
e servizio elettorale mortuario
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 56 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
gestione Anagrafe, stato civile | home/cognome (specifica)

e servizio elettorale




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: | G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | Annotazione verifiche, ispezioni | Demograf
enerali e di A e sanzioni iCi
gestione Anagrgfe, stato civile | sentenza di
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo Servizi Sk el n. 58 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Affiliazioni informazioni, e Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | ici
gestione e servizio' elettorale (specifica)
Processo Servizi S fs FuaaT n. 59 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Adozione informazioni, e Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | ici
gestione e servizio' elettorale (specifica)
Processo Servizi Serik el n. 60 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' Riconoscimenti informazioni, e Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | ici
gestione e servizio, elettorale (specifica)
Processo Servizi Skl el n. 61 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Disconoscimenti informazioni, e Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | ici
gestione e servizio, elettorale (specifica)
Processo Servizi Skl el n. 62 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Tutela/Curatela informazioni, e Demograf
gente_:rah e di Anagrafe, stato civile tutela_gella privacy | ici
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Sl fetliatamEl n. 63 Stato civile: G) _C_ontro_lli, o Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Trasmissioni alla verifiche, ispezioni | Demograf
ggg;’g‘le di Anagrafe, stato civile | procura della € sanzioni IC!
e servizio elettorale Repubblica
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Sk itz n. 64 Stato civile: G) _C_ontro_lli, o Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni verifiche, ispezioni | Demograf
enerali e di ol e sanzioni ici
gestione Anagrafe, stato civile | g|'Ufficio anagrafe
e servizio elettorale
Processo di Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 65 Assistenzae | D) Contrati Servizi
supporto tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) ngograf
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | seqgi elettorali ici
del territorio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 66 Elettorale: G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' filascio tessera verifiche, ispezioni | Demograf
enerali e di e e sanzioni ici
gestione Anagrgif_e, stato civile elettorale
e servizio elettorale
Processo di | Servizi S etterEt n. 67 F) Gestione delle Servizi
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' Rendicontazione entrate, delle Demograf
generali e di eI e e ' o i spese e del ici
gestione v i | diritti di segreteria patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarikd itz n. 68 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, ' verifiche, ispezioni | Demograf




gengrali edi generali e di gest.io.ne: Autentica di firma e sanzioni ici
gestione Anagr(_a\f_e, stato civile del passaggio di
e servizio elettorale B
proprieta’ di veicoli
Processo .Sg"'z.' i Servizi istituzionali, | - 68 Anagrafe (T)) Accesso e ger"'z' f
primario Igselnl:azrz?: ::’“ generali e di gestione: | degli eletti: (Srgsgzg;za iCiemogra
gestione Orgar" |St|tUZ|0naI| Pubb”cazione e
aggiornamento dati
on line
Pr_oces;o .Si:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 69 Sportello G) $°Qtr°."" oo gervm f
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | RAO pubblico per \E/}esr;:::zg,n:spezmnl iCiemogra
gestione Altri servizi generali ottenere
credenziali SPID
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 70 Anagrafe: G) _(#oatro_lh, I gervm ¢
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Autentica di firma a Vericnhe, iIspezioni | Lemogra
generall  di Anagrafe, stato civile domicili € sanzioni ici
gestione il omicilio
e servizio elettorale
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 71 Cambio G) %:_OQUO_"" o gervm ;
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | abitazione Veriene, iIspezioni | Lemogra
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo S(:{le . Servizi istituzionali, n. 72 Cambio del P)f Gestione dati e [S)ervm f
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | nome composto da Lntoimgz:lonl, € pemogra
generall € di Anagrafe, stato civile iu' el ti utela defla privacy | icl
gestione - piu element (specifica)
e servizio elettorale
Pr_ocegso ngm . Servizi istituzionali, n. 73 Attribuzione P)f Gestlc_)ne. dati e gervm f
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | del cognome al Lntoimgz:?)nl, € pvemogra
general e di Anagrafe, stato civile to dell utela detia privacy | Icl
gestione e servizio elettorale momento gefa (specifica)
nascita
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 74 Attestazione | G) .?02"0."" o E%)ervm ¢
primario ;;Selnlézzrgjlir]: :ii generali e di gestione: | di soggiorno \éesr;:fzig’n:s’pez'om iCiemogra
gestione Anagrfif_e, stato C|V||e permanente per
= sl eleirele cittadini comunitari
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 75 Attestazione | G) _(f:_orr:tro_lh, o gervm f
primario ;;Selnlizzrg)l?z gi generali e di gestione: | diiscrizione \éesr;:;:zs,n:spezmm ic;emogra
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafica per
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo _S?[VI;I i Servizi istituzionali, n. 76 Certificato di | B) P['O\'{'V'e?jlr“entl gervm f
primario ISeInL:lelz;)ling ::’“ generali e di gestione: | capacita' :P;Falailsjlrli di?: aa iCiemogra
gestione Anagratfe, stato civile | matrimoniale senzageffetto
e servizio elettorale . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessionﬁ, etc.) .
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | N 77 Richiesta | B) Prowvediment | Servizi
primario IStituzionall, generali e di gestione: | riconciliazione tra amphiativi defla pemogra
generali e di sfera giuridica ici

gestione

Anagrafe, stato civile

senza effetto




e servizio elettorale

coniugi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 78 Stato civile: | G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | Affidamento delle verifiche, ispezioni | Demograf
gen?rah e di Anagrafe, stato civile | ceneri e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S fs R e n. 79 Anagrafe G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' temporanea verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Pr_oces;o Sgrvizj ) Servizi istituzionali, n. 80 Variazione di | G) 'C'ontrollli, I Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | generalita’ degli verifiche, ispezioni | Demograf
enerali e di C o ) e sanzioni ici
gestione Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi Skl el n. 81 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Cancellazione verifiche, ispezioni | Demograf
enerali e di Aol e sanzioni ici
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per emigrazione
Processo Servizi Serik el n. 82 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni | Demograf
gen?rah edi Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Serik el n. 83 Accordo di B) Provvedimenti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' divorzio/separazion ampliativi della Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. sfera giuridica ici
gestione e servizio, elettorale © senza effettol
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 84 Negoziazioni | B) Provvedimenti | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' assistite in materia ampliativi della Demograf
gene_zrah e di Anagrafe, stato civile di famiglia sfera giuridica ici
gestione e servizio elettorale senza effettol
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S etterEt n. 85 Stato civile: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Rilegatura registri informazioni, e Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ’ tutela della privacy | ici
gestione e servizio’ elettorale (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 86 Front office: P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e Demograf
tutela della privacy | ici

comunicazioni

(specifica)

UFFICIO: 1 - Opere e lavori pubblici




Responsabile UFFICIO:
Ing. DUILIO Domenico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT €l (e e UiFETe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prricrjﬁeﬁso ,tb\srztettrtl) decli Femain dalliaiEne n. 1 Piano triennale LabPﬁilmtf;cazmne 1 | Spreire
primario ed'l'q og.t i ed edilizia abitativa: opere pubbliche urba fs ca € %b(lj' :
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto (specifica) pubblici
del territorio
Processo ,tAss_tettQ decli Aeasie ol (et n. 2 Variazioni al L)bP|an|tf|caZ|one 1 | Opere
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: Programma ur a”.'f? Ica € %\é(l).”.
edilizia abitativa | ;1o istica e assetto triennale e (specifica) pubblici
el st all'elenco annuale
Processo tAss_ttattq declj AasEie dE e i n. 3 Approvazione L)bP|a_n|tf_|caZ|one 1 | Opere
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur a”_'fS Ica € %\é?-”-
edilizia abitativa | ;- istica e assetto pubblici sotto i (specifica) pubblici
del territorio 100.000 euro
Processo tAss_ttattq declj Fesaie ol Ertiee n. 4 Variazioni al L)bP|a_n|tf_|caZ|one 1 | Opere
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur a”_'fS Ica € z\tla(l)'”'
edilizia abitativa | ;- istica e assetto pubblici Sotto | (specifica) pubbilici
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 5 Piano delle D) Contratti L - Opere
primario tedr.rll_tqno gct' i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | e Ia’)?”.
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubbliict
del territorio
Processo di | Assetto del A ol e e n. 6 Sopralluogo G) Controlli, 1 - Opere
supporto tedr.rll_tquo gcti . o el sbtaiiar verlflch_e, ispezioni | e Ii\t/)(lj'n'
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni pubblici
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli A ol e e n. 7 Perizie di Q) Pr%gettamone 1 | Opere
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) € %\{)(I).”.
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblict
del territorio
Processo Soccorso civile SaEaniEe @il n. 8 Interventi di R) Interventi di 1 - Opere
primario Interventi a seguito di | somma urgenza Somm_ff?‘ urgenza € I%\tl)(l)'n'
calamita’ naturali (specifica) pubblici
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 9 Subappalto D) Contratti L - Opere
primario teJ_rll_tqno E? . | e — pubblici (generale) | e I%\t/)(l)_n_
ediizia abiativa | \yrpanistica e assetto pubblici
del territorio
Prri(r)r(]:eﬁso ;Asrzf[ettr(l) de(lj Aesaiie ol (Ertia n. 10 Q) Prg:gettazmne 1 I- epﬁre
primario ediliz? Ogit tiv ed edilizia abitativa: Progettazione (specifica) € %bﬁ i
€ aabitativa | yrpanistica e assetto interna pubblic

del territorio

(preliminare,




definitiva,

esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 11 D) Contratti 1 - Opere
primario territorio ed 0 eefifz ssteer Progettazione pubblici (generale) | e lavori
edilizia abitativa Uiarisies @ aeseio esterna pubblici
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 12 Direzione D) Contratti 1 - Opere
primario territorio ed ) ceflla alTaie: lavori pubblici (generale) | e lavori
edilizia abitativa | ;- ictica e asset.to pubblici
del territorio
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Sorveglianza | G) Controlli, 1 - Opere
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | e lavori
di e sanzioni pubbilici
medico
competente
Processo di | Servizi Serik el n. 14 Medico E) Incarichi e 1 - Opere
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' competente - nomine (generale) | e lavori
generali e di Risorse umane ' ' pubblici
gestione nomina
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 15 - Q) Progettazione 1 - Opere
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) € Iavo_n.
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia lavori e delle opere pubblici
del territorio pubbliche per
obiettivi PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Affidamento D) Contratti 1 - Opere
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | e lavori
ubblici
opere pubbliche P
(importo inferiore a
euro 150.000)
Missioni PNRR
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 15 Affidamento D) Contratti 1 - Opere
primario territorio ed =i el sl Ehe: incarichi pubblici (generale) | e lavori
edilizia abitativa Uiairlisies @ 25aiia professionali sotto i pubbilici
del territorio 100,000 euro per
la realizzazione di
lavori pubblici -
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 - Affidamento | D) Contratti 1 - Opere
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | e lavori
pubblici

pubbliche con
procedura
negoziata (sotto
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)




Missioni PNRR

Prioces.so Soccorso civile Semeaias Eile: n. 15 Espropri Q) Pr%gettazmne 1 |- Opgre
primario Sistema di protezione (specifica) € %\é(l).”.
civile pubblici
Processo Tutte !e fun2|on| Tutti i macroprocessi n. 15 - Affidamento | D) Contratti 1 - Opere
primario istituzionali | : pubblici (generale) | e lavori
avori e opere L
. pubblici
pubbliche
attraverso
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 15 - Esecuzione | D) ﬁj?mratt' | 1 ) Opere
primario eoTirllizc;nO git tiv ed edilizia abitativa: contratto: direzione | PYPPIC! (generale) | e z\l;(ljini
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto lavori e collaudo pubblic
del territorio delle opere
pubbliche -
missioni PNRR
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N- 15 Redazione D) bck:)(l).mratt' | 1 ) Opere
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | e z\tla(l)'”'
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblict
del territorio
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N 15 Coordinatore | ©) %:_oatro_lh, |1 ) Opere
primario edrirllizoino git tiv ed edilizia abitativa: della sicurezza in ver |r§:Zie,n:speZ|on| € z\tl)(l)i”i
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto fase di € sanzio pubblic
del territorio progettazione
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N 15 Varianti in D) &?”Va“' | L ) Opere
primario eedrirlliz?g%gi tativa ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) Su%\t/)(lji::li
Urbar“stlc.a e assetto lavori in appa|t0
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 15 Alta G) .?02"0."" s ) Opere
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Veriche, 1speziont | e %\é?.”.
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto esequiti in project e sanzioni pubblici
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | - 15 Affidamento | D) bck:)(l)_n;rattl | 1 ) Opere
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | e E\t/)(l)'n'
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto appalto a pubblici
CEN IR professionisti
esterni
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Aesaiie ol (Ertia n. 15 Perizie di Q) Prg;gettazmne 1 |- Opere
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) € z\tl)(l)'n'
ediizia abiativa | \yrpanistica e assetto pubblici

del territorio




Processo servizi Servizi istituzionali n. 15 Trascrizione | G) Controlli, /1 - Opere
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestio'ne: decreti esproprio e verlflch_e, ispezioni | e Iavqn_
generali e di Altri servizi generall i e sanzioni pubblici
gestione altri
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 16 Sicurezza sul | G) Controlli, 1 - Opere
primario istituzionali lavoro e degli verifiche, ispezioni | e lavori
ambienti di lavoro & sanzion pubblici
UFFICIO: Programmazione, gestione e rendicontazione del Bilancio di previsione finanziario
Responsabile UFFICIO:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ANl TSETe SIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 1 Controllo di Q) Prpgettazione Program
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: gestione ai sensi (specifica) mazione,
ge”e.fa" e di Gestione economica, | degli artt. dal 196 gestione
gestione finanziaria, . e
. al 198-bis del rendicont
programmazione e :
provveditorato D.Lgs. 267/2000 330%
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Controllo sulle | G) Controlli, | Program
primario istituzionali, generali e di gestidne: societa' partecipate verifiche, ispezioni | mazione,
gene_zrali edi Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e rerjdlcont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo Servizi S etterEt n. 3 Bilancio di F) Gestione delle Program
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' previsione entrate, delle mazione,
generali e di eI e e ' spese e del gestione
gestione finanziaria, ' patrimonio e
programmazione e rend|cont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision




e

finanziari
0
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Documento F) Gestione delle Program
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Unico di entrate, ((:ijellle mazione,
generall € di Gestione economica, Programmazione - spese e de gestione
gestione finanziaria, DUP patrimonio e
programmazione e rend|cont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Pr.oces.so Sgrwy ' Servizi istituzionali, n. 5 Rendiconto F) Gestione delle Program
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: entrate, delle mazione,
gengrah edi Gestione economica, spese e <_jel gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e fe'.‘d'com
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Certificazioni F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | del bilancio entrate, ccjjellle mazione,
generall € di Gestione economica, preventivo e spese € de gestione
gestione I, _ patrimonio e
T consuntivo ed altre rendicont
programmazione e L .
provveditorato certificazioni azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Piano G) Controlli, | Program
primario Isélglézzr;)l?zlgi generali e di gestione: | esecutivo di \éesrg:;:zrzg,n:spezmm mea}szt:gzgy
gestione (_3est|qne_ economica, | gestione - PEG g
finanziaria, .
programmazione e rerjdlcont
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Variazioni al F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | bilancio di entrate, c(ijellle magzione,
generall € di Gestione economica, previsione e P.E.G. spese € de gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e fe'.‘d'com
azione

provveditorato

del




Bilancio
di

prevision
e
finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Parere di F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | regolarita’ entrate, delle mazione,
gene;rah e di Gestione economica, | contabile spese e c_JeI gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e rend|cont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Parere sugli F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | atti con entrate, delle magzione,
gengrah edi Gestione economica, | finanziamenti in spese e <_jel gestione
gestione finanziaria, _ patrimonio e
programmazione e conto capitale rer)dlcont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 11 Monitoraggio | G) Controlli, | Program
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | patto di stabilita’ verlflch_e, ispezioni | mazione,
gene_zrah edi Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e fef_‘d'com
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) Controlli, | Program
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | equilibri finanziari Ve”f'Ch.e’ ISpezioni | mazione,
gengrah edi Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e rendlcont
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Gestione F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | cauzioni e entrate, delle magzione,
gengrah e di Gestione economica, spese e (_jel gestione
gestione patrimonio e




finanziaria, fideiussioni rendicont
programmazione e azione
provveditorato del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Sgrvm ' Servizi istituzionali, n. 14 Inserimento e | G) 'C'ontrollll, o Program
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | controllo dati IVA verlflche, ISpezioni | mazione,
gengrah e di Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e fer.‘d'com
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Pagamento F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|o|nall,_ generali e di gestione: | premi e gestione entrate, deIIIe magzione,
generall € di Gestione economica, polizze spese e gJe gestione
gestione e o _ ' patrimonio e
- assicurative rendicont
programmazione e :
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Recupero e F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | registrazione entrate, ((jjellle magzione,
generall € di Gestione economica, giornaliera delle spese e de gestione
gestione finanziaria, e patrimonio e
programmazione e opera_2|on| del ) ref_‘d'com
provveditorato Tesoriere relative azione
ai versamenti in del
Tesoreria da parte Sillanuo
degli utenti e prevision
chiusura mensile e
dei sospesi del finanziari
Tesoriere 0
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Mandati di F) Gestione delle Program
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | pagamento entrate, delle magzione,
gengrah e di Gestione economica, spese e (_jel gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e feF‘d'CO”t
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e

finanziari




o

Processo
primario

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 18 Pagamento
delle spese di
registrazione

n. 19 Vidimazione
repertorio

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
o]
Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
o]

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Risorse umane

n. 20 Certificazione
crediti

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 21 Controllo
amministrativo
contabile

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 22 Accertamenti
di entrata

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di




prevision
e

finanziari
0
UFFICIO: 2 - Transizione digitale
Responsabile UFFICIO:
Arch. PETILLO Alfonso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T SHTEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(ta.,[\”z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di Q) Pr%gettazmne _ZI_' .
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | innovazione (specifica) n’raan5|2|o
; Altri servizi generali i i o
gestione tri se genera dell'informazione, digitale
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | -2 DIGIT: ®) Agenda Digitale, | 2-
primario istituzionali, generali e di gestione: | Progetto Open digitalizzazione e ransizio
generali e di Altri servizi generali informatizzazione ne
gestione Government e processi (specifica) | digitale
Smart city
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 AGID: ? ,_?glt_enda_DlgltaIe, % .
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Attuazione progetti | . Igitalizzazione e ransizio
generali e di ft : : ) informatizzazione ne
fi Statistica e sistemi d| e_government . ifi diaital
gestione . processi (specifica) igitale
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 4 AGID: g) ,_At\glt_anda_DlgnaIe, % .
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Implementazione digitalizzazione € ransizio
generali e di Cariiien @ seEm . o informatizzazione ne
gestione i formativi dei programmi di processi (specifica) | digitale
Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 AGID: dS) ,_?glt_anda_DlgltaIe, _2|_' .
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a 'Zgaz"“?e e ransizio
generall € di Statistica e sistemi delle strategie e informatizzazione ne.
gestione T ———— processi (specifica) | digitale
delle azioni
dell'Agenda
digitale dell'ente




Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 AGID: 3) ,_?glt_-:‘nda_DlgltaIe, _2|_' .
primario :;Selnljezrgirlz Io’li generali e di gestione: | Sviluppo progetti inlg(;r?nlgﬁgz’:\oz?gnee néansmo
; Altri servizi generali ifi . - o
gestione 9 wifi € open data processi (specifica) | digitale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n.7 g) ,_At\glgnda_Dlgltale, _Zr .
primario Igselnl:azr;?: ::’“ generali e di gestione: | Digitalizzazione ed ir:?olr%l;ﬁ;:zrifni mraansmo
; Altri servizi generali i i ; o .
gestione 9 erogazione dei processi (specifica) | digitale
servizi on-line
Processo .S(:{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione sito P)f Gestione dati e _2|_ .
primario isti uzmina Id generali e di gestione: | web Lnto[mgz:lom, e ransizio
o ey | o e
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N- 8 Servizi di e Conrall, 12
primario Igselnl:azr;?: ::’“ generali e di gestione: | assistenza e \éesgfzig’n:Spez'om mraansmo
; Altri servizi generali i .
gestione 9 manutenzione digitale
hardware e/o
software relativi ai
sistemi informatici
Proces{qo di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n.8 P)f Gestione dati e _Zr .
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | Digitalizzazione Informazioni, € ransizio
generali e di Altri servizi generali i i i tutela della privacy | ne
gestione sistema di gestione | (ghecifica) digitale
del rischio di
corruzione
supporto gsenlézra?li Zdi generali e di gestione: | Approvazione/aggi in?or?natigz;zignz nea SIzio
i Altri servizi generali i . i o
gestione 9 ornamento Piano | hrqocessi (specifica) | digitale
triennale per
l'informatica e la
transizione al
digitale
UFFICIO: 3 - Controlli sul territorio
Responsabile UFFICIO:
Cap. MAURIELLO Serafino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S el e e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio n. 1 Accertamento L)bPlapltflcaZ|one ?é' ol
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: requisiti di dimora ur an_|f§ Ica oln rofl
edilizia abitativa | |} - ictica e assetto abituale delle (specifica) tseurritorio

del territorio

variazioni di




residenza

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Rinvenimento | G) Controlli, 3-
primario e sicurezza Sleesr Falk oggetti smarriti \E/}esrg:::zr:ce),n:spezmnl SJJIntroIIl
locale e o
amministrativa territorio
Processo di | Assetto del Aeasie ol (e i n. 3 Sopralluogo G) Controlli, 3-
supporto teJirllith;rlo ke):lcti " ) ceflla alTaie: verlf:::zr:e,n:spezmnl Colntrolll
€ aapitativa | ypanistica e assetto € sanzio f:rritorio
del territorio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Ritiro M) Controllo 3-
primario e sicurezza e documenti circolazione Controlli
locale e ' stradale (specifica) | sul
amministrativa territorio
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 5 Denunce H) Affari legali e 3-
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro ?;::;?;;g)so gl?lntm”'
locale e o
amministrativa territorio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Controllo - G) Controlli, 3-
primario e sicurezza Slelerat Ealzk Ispezione \éesrglrﬁzzr}g,n:spezmnl Sif)lntrolll
locale e o
amministrativa territorio
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 7 Interventi per | G) Controlli, 3-
primario e sicurezza Sleleat Falzk manifestazioni, \éesrglrﬁzzr}g,n:spezmnl Sif)lntrolll
localee feste, processioni, territorio
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Commercio su | B) Provvedimenti 3-
primario € sicurezza sicurezza: Polizia aree pubbliche con :frzfahztilsjlrligiil;a guolntrolll
locale e i0i .
amministrativa posteggio In senza effetto territorio
mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Servizi per G) Controlli, 3-
primario € sicurezza sicurezza: Polizia obiettivi sensibili \éesrglrg:zhig,n:spezmnl ;:J)Intro”'
locale e .
amministrativa territorio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Interventi per | G) Controlli, 3-
primario e sicurezza el Pale il contrasto del \éesrglr(l:zrzg,n:spezmnl g:lj)lntrolll
Iocale_: S randagismo territorio
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 11 Controllo M) Controllo 3-
rimario e sicurezza : ) s ; circolazione ontrolli
sicurezza: Polizia segnaletica ! Controll
oelz @ ’ stradale (specifica) | sul
territorio

amministrativa




UFFICIO: 1 - Sistemi informativi

Descrizione UFFICIO:
Gestione sito istituzionale - Sezione "Amministrazione trasparente"
Fornitura generale hardware e software

Responsabile UFFICIO:
Arch. PETILLO Alfonso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT, €l (e e UiFETe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 1 Gestione sito | D) Contratti -
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' web: gestione in pubblici (generale) | Sistemi
generali e di oI D ' : informativ
gestione 9 hosting i
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Accesso alle P) Gestione datie | 1-
primario e sicurezza Salaes Bola immagini di informazioni, e Sistemi
loel ’ i i tutela della privacy | informativ
ocalee videosorveglianza | (specifica) i
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Servizio di P) Gestione datie | 1-
primario e sicurezza Sz SlErrE videosorveglianza informazioni, e Sistemi
integrato di —_ tutela della privacy | informativ
Ul S (specifica) i
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | 1-
primario istituzionali, generali e di gestidne' rete: Analisi dei digitalizzazione e Sistemi
generali e di Altri servizi generali ' B ) informatizzazione informativ
gestione fabbisogni, processi (specifica) | i
programmazione e
gestione della rete
informatica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N3 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | 1-
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: Manuale digitalizzazione e Sistemi
generali e di Altri servizi generali ' o informatizzazione informativ
gestione sicurezza processi (specifica) | i
informatica
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 4 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | 1-
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' rete: Creazione digitalizzazione e Sistemi
generali e di Altri servizi generall ' ] ) informatizzazione informativ
gestione caselle di posta processi (specifica) | i
elettronica
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Gestione S) Agenda Digitale, | 1-
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e Sistemi
generali e di Altri servizi generali ' ) ' informatizzazione informativ
gestione Interventi per la processi (specifica) | i
normalizzazione
delle banche dati
Processo servizi Servizi istituzionali n. 6 Gestione S) Agenda Digitale, | 1-
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e Sistemi
generali e di ] ] informatizzazione informativ




gestione Altri servizi generali Creazione banca processi (specifica) | i
dati geografica
Processo _S(ta{vgl i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione D) b(f)cl).nyrattl | é'_t .
primario Igselnljazr:i?: ::’“ generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) inlfs(')?r;nalttiv
i Altri servizi generali i .
gestione g Affidamento i
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
processo | sewial Servizi istituzionali, | N- 8 Assistenza g.) poenda Digtale, e
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | utenti: Interventi ) ']9' a 'ZfaZ'O’?e e ) |fs emlt.
generali e di Altri servizi generali supporto per la informatizzazione informativ
gestione processi (specifica) | i
gestione dati
applicativi
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza G) $°E"O."" o é'-t .
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | utenti: Gestione \E/)esrglrgzzg,n:spezmm inlfso rer;n;tiv
i Altri servizi generali i .
gestione 9 banche dati i
esterne
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 10 Assistenza ds.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e’ e
primario IStituzionali, generali e di gestione: | utenti; Interventi digializzazione € Sistemi
generali e di Altri servizi generall i informatizzazione informativ
gestione manutenzione processi (specifica) | i
hardware/software
Processo | semva Servizi istituzionali, | N 11 Assistenza dS.) (?gl‘?”da.D'g'ta'ev S~
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | utenti: Interventi di | . ']9' a 'Zﬁaz'one e ; |fs emlt_
generali e di Altri servizi generali consulenza/addest informatizzazione informativ
gestione processi (specifica) | i
ramento
Processo _S‘t?["'z.' i Servizi istituzionali, | N 12 Sviluppo D) &?“?raﬂ' | é_‘t _
primario ;;Selnlézzr;)l?z gi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) inlfso rer?:e;tiv
gestione Altri servizi generali Acquisizione i
servizio di
manutenzione
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | M- 13 Sviluppo g_) ﬁgl_e”da.D'g'ta'ev é.‘t .
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | software: Studi e . '19' a 'Zfaz"’f.‘e e ; |fs emlt_
generali e di Altri servizi generali analisi informatizzazione informativ
gestione processi (specifica) | i
informatizzazione
servizi
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Sicurezza dei | G) _(];‘,_orr:tro_lll, . é'-t .
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | processi - servizi \éesrlilr::Zig,n:spezmnl inlé)rer?lgtiv
i Altri servizi generali i ici :
gestione g informatici i

UFFICIO: Patrimonio e Inventario




Responsabile UFFICIO:

Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT €l (e e UiFETe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fs R e n. 1 C) Provvedimenti Patrimoni
prinato | ttutionsl, | generale d gestone: | Trasomazione  AMPlebdele e
; Gestione economica, iri i ici ;
gestione finanziaria diritto di superficie | eftetto economico
programmézione e in diritto di diretto ed
provveditorato proprieta’ aree immediato (es.
ERP eroga_lzio_ne
contributi, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Serik el n. 2 Voltura nei G) _C_ontro_lli, o Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' contratti di verifiche, ispezioni | oe
enerali e di ; ; - ' . _ e sanzioni Inventario
9 ti GeStIOI.ﬂe'del beni locazione per g||
gestione demaniali e . B
patrimoniali immobili di Edilizia
Residenziale
Pubblica (ERP)
Processo Servizi Skl el n. 3 Assegnazione | C) Provvedimenti Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia ampllat_|V|'d.eIIa o€ .
generali e di T - il sfera giuridica con | Inventario
gestione demaniali e Residenziale effetto economico
atrimonial Pubblica - E.R.P. diretto ed
P immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 4 Registrazione | P) Gestione datie | Patrimoni
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | moviment informazioni, e oe _
generali e di eI ERsETE . o tutela della privacy | Inventario
gestione finanziaria » | inventariali (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 5 Vendita beni D) Contratti Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestidne: patrimonio pubblici (generale) | oe _
gene_zrah edi Gestione economica, disponibile Inventario
gestione finanziaria ;
- mediante asta
programmazione e .
provveditorato pubblica
Processo Servizi Aesciie ol (Erfia n. 6 Locazione F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|o_naI|,_ ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, delle o€ .
gengrah e di el —— spese e (_jel Inventario
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi S Fs R e n. 7 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | alienazioni e entrate, delle o€ .
generali e di Ces e casiariles ) L spese e del Inventario
gestione fnanziara » | valorizzazioni patrimonio
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi Serd etterElt n. 8 Autorizzazione | B) Provvedimenti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' per eventi e ampliativi della oe
generali e di T T e — ' i o sfera giuridica Inventario
gestione 9 manifestazioni senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 9 Assegnazione | C) Provvedimenti Patrimoni
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: di aree per 'edilizia amp||at'|V|'d.eIIa o€ .
edilizia abitativa ger??enr'r?:gi)e CesEiE residenziale zﬁégogg:)dr:g?nci:gg Inventario
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo di | Servizi Skl el n. 10 Inventario F) Gestione delle Patrimoni
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' beni mobili e entrate, delle oe
generali e di Cesane Casnarie Tl bili spese e del Inventario
gestione finanziaria. * | Immobili patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Skl el n. 11 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione canoni entrate, delle oe
generali e di CEEITE CREETEE ' q i spese e del Inventario
gestione finanziaria. ' emaniall patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 12 Procedure di | P) Gestione datie | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento informazioni, e oe
generali e di e . Tl bili tutela della privacy | Inventario
gestione finanziaria, * | Immobil (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi A ol e e n. 13 Rimborso F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzio_nali,_ T - spese utenze entrate, delle oe _
gene_zrah edi P immobili in spese e <_jel Inventario
gestione pubblica e locale e : patrimonio
A locazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Sk itz n. 14 Servizio di B) Provvedimenti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sorveglianza ampliativi della oe
generali e di AT S sremerElt ' i ) sfera giuridica Inventario
gestione 9 CONCESSIoNE In senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sarikd itz n. 15 B) Provvedimenti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autorizzazione per ampliativi della oe
generali e di T e — ' : .| sfera giuridica Inventario
gestione 9 uso occasionale di | genz4 effetto

impianti sportivi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Pr_oces;o Sﬁ:vg ; e G e e n. 16 Pareri F) tG(?[stmén(ﬁ delle Patrimoni
primario Igselnuezrgin: Io’li ed edilizia abitativa: congruita' canoni ggerseeé dile ?n\?entario
gestione Ed|||z!a residenziale locazioni passive patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces;o .Sﬁ:\”z.' ; Servizi istituzionali, n. 17 Concessione | F) tGetSthinﬁ delle Patrimoni
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | a titolo gratuito ggg:eeé deele Ion\?entario
- Organi istituzionali ; :
gestione 9 delle sale patrimonio
immobili del
patrimonio
comunale
Processo _S(ta{vm . Femain dalliaiEne n. 18 Subentro nel | F) tGetStlcc)inﬁ delle Patrimoni
primario ISt “Z"}!"a :j- ed edilizia abitativa: | contratto di entrate, dele |° € i
generall € di Edilizia residenziale | i spese e de nventario
gestione - ocazione patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 19 Attestazione | ©) Plr_olllv.egw“enu Patrimoni
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | social housing ampliativi detia o€ .
generali e di T sfera giuridica con | Inventario
gestione e Sffea[o egonomlco
patrimoniali drretto
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 20 Rinuncia C) Plr_O\t/_v_egw“enu Patrimoni
primario IStituzionall, generali e di gestione: | all'assegnazione amphiativi aefla o€ .
generali e di Gesti e aa ) ) sfera giuridica con | Inventario
gestione estione dei ben dellalloggio - effetto economico
demaniali e )
: o E.R.P. diretto ed
patrimoniali . .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Tributi comunali
Responsabile UFFICIO:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PO 8T SETY /T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo S;a_:vm i Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti | H) 'At‘ﬁa”. legali e Tributi i
primario is |nui|ciina :]," generali e di gestione: | tributari conner;zlloso comunali
g€ ? all e Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi n. 2 Rateazione F) Gestione delle Tributi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ gene_rali e di gestione: | pagamento tributi entrate, delle comunal
generali e di Gestione delle entrate . spese e del
X . . - accertati ; ;
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr.oces.so 'S<t—::[wz.| i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) Sf.oﬁtm."" o Tributi i
primario isti u2|<)|na |OI generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni | comunali
gente;ra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .ng'z.' ; Servizi istituzionali, n. 4 Iscrizione a F) tGetSthinﬁ delle Tributi i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele comunatl
generall € di Gestione delle entrate ibutari spese e de
gestione - - - tributarie patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
primano. | tusionay, | Senviziistiuzionall, | n- & Accertament | FB T RORNE (U
pri : IStituzl i :j generali e di gestione: | tributari con ZII unai
generall e di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione J ! AU adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Servizio F) tG(?[stu()jnﬁ delle Tributi .
primario Igselnlézzrg)l?z Ic;i generali e di gestione: | rilascio certificati gger:eeé dZIe comunall
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni patrimonio
trlbut{:\rle e servizi tributarie
fiscali
Pr_oces;o .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio H) At\ffan_ legali e Tributi .
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | informativo ?;gnirr];llg)so comunatl
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze,
t_rlbut{ane e servizi comunicazioni,
fiscali . .
richieste di
informazioni
opposizioni
Pr_ocesso .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Provvedimenti | H) ,i\ffan_ legali e Tributi i
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | in autotutela per con enzlloso comunal
generall € di Gestione delle entrate | triputi comunali (generale)
estione : g -
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Istanze H) ,?ffan_ legali e Tributi .
primario Iselnlizzrle(l)lnz :j generali e di gestione: | interpello cogn(z?;llgso comunal
9 i led Gestione delle entrate @ )
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 10 Rimborsi a F) tGetStK()jnﬁ delle Tributi !
primario Ig;SeInLéng)l?g I(’ii generali e di gestione: | contribuenti - :gg:eeé deéle comunall
gestione G.estlor_\e delle entrate | riversamenti a patrimonio
]Eirébcl;?”e € servizi Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | comunali




generali e di generali e di gestione: | |mposta comunale | € sanzioni
gestione G_estlor_\e delle entrate | o pubblicita’ e
tributarie e servizi ) o
fiscali gestione dei diritti
di affissione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 12 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' TOSAP verifiche, ispezioni | comunali
ge”e.ra" ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 13 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tassa sui rifiuti verifiche, ispezioni | comunali
gen?rah e di Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 14 Verifiche G) Controlli, Tributi
primario territorio ed Uik dl) Erete @ superfici immobili verifiche, ispezioni | comunali
edilizia abitativa SElFarlsiere: Bt soggetti a tariffa e sanzioni
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 15 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' COSAP verifiche, ispezioni | comunali
ge”e_fa" edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Skl el n. 15 H) Affari legali e Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Ravvedimento contenzioso comunali
gen?rah edi Gestione delle entrate | gperoso (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Sk itz n. 16 Servizio di H) Affari legali e Tributi
primario istituzionali, generali e di gestidne' pagamento tributi contenzioso comunali
ge”e.ra" edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
UFFICIO: Gestione economica del personale
Responsabile UFFICIO:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S el e e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi S etrterEt n. 1 Rilascio F) Gestione delle Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' certificato di entrate, delle economic
generali e di S HSErER e ' i i . spese e del a del
gestione stipendio/certificato | hatrimonio personale




di servizio

Procestso di 'S?IVIZ.I . Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F) tGetstl(;nTzl delle Gestione
supporto IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | indennita’' mensili entrate, dele ecC?nlomlc
generall © Risorse umane amministratori e Spese ¢ ¢e a ce
gestione patrimonio personale
missioni
Procestso di .Sﬁ:\”z.' ; Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) tGetSthinﬁ delle Ges’uong
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, dele ecC?nlomlc
gene.ral eda Risorse umane d| persona'e Spese e . e aae
gestione patrimonio personale
Procestso di _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) tGetStlcc)inﬁ delle Gesuom_—z
supporto Iselnlizzrlf;?: gi generali e di gestione: | periodiche gner:eeé dile chti)er}omlc
gene Risorse umane trattamenti Pes :
gestione patrimonio personale
accessofri
Pr_oces;o Sgwy . Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) tGetstlcc)jnﬁ delle Gestlon_e
primario Iselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | trattamento fine gner:eeé deele Zc;er}omlc
gene Risorse umane mandato Pes ,
gestione patrimonio personale
Cocess 0 | e, | SenEsiuzionall, | n.6.CUD D) Sostone delle | Gestone
upp IStituzl i :j generali e di gestione: ’ del del '
generall € di Risorse umane Spese e de ade
gestione patrimonio personale
e’ g, | S sttzsionall 0.7 Modelo 770 | D Sestene dele | Sesone
> | I elnuezrial' e :j generali e di gestione: spese é del a del |
generall € di Risorse umane pes :
_ gestlppe patnmomo persqnale
Proces{%o di S(:{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F) tGetStI?jnﬁ delle Gestlon_e
supporto Iselnlézzrla(ljlnz :j generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - gn(;seeé dile choenlomlc
generall e di Risorse umane riscatti - pes ,
gestione patrimonio personale
ricongiunzioni
Civoere | Smwonay, | Sonissiusinall .9 Person: | %) estonedale | Cesone
upp IStituzionatl, generali e di gestione: | Pratiche : Zlon, € :
gene_zrah edi [ — tutela_c_iella privacy | adel
_ gestl_or_we (specmga) persqnale
D Ol e i, | Sevizisiuzional, |0 10Sipendie | D) Geslione delle | Gestone
upp ! elnlizzrial' e :j generali e di gestione: | Paghe spese é del 2 del !
generall € di Risorse umane Pes ;
_ gestl_or_1e patnmomo persqnale
Proces{%o di ngm . Servizi istituzionali, n. 11 Certificazioni | F) tG(?[stlc&nﬁ delle Gestione
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele ecdonlomlc
generall € di Risorse umane posizioni spese e de ade
gestione patrimonio personale
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Procestso di _S?[VI;I ! Servizi istituzionali, n. 12 Certificazioni | F) tGetStK()jnﬁ delle Gestione
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | stipendio per entrate, dele ec(;)nlomlc
gene.ral eda Risorse umane Cessione quinto - Spe.se e . e aae
gestione patrimonio personale

prestiti e cessioni




Procestso di Sﬁ:vg ; Servizi istituzionali, n. 13 Versamenti F) tG(?[stmén(ﬁ delle Ges'uon(_e
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, celle economic
generali e di Ri spese e del a del
X isorse umane lavoro ; )
gestione patrimonio personale
Procestso di _S?[VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione G) %‘,.orr:trollll, - | Gestione
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | coperture INAIL verttiche, 1speziont ec(;)nlomlc
generali e di T e sanzioni ade
gestione personale
Procestso di 'Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 15 Denunce H) At\ffar! legali e Ges’uong
supporto ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso ecc?nlomlc
generali e di Sliseree UiEne (generale) ade
gestione personale
Processo .SfT[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 €) Plr.o‘t’.".eg'rﬂe”“ Gestione
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | Corresponsione ampliativi getia economic
generali e di e U , sfera giuridica con | a del
gestione dell'assegno effetto economico | personale
nucleo familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so 'S(t_:::v'z'l i Servizi istituzionali, n. 17 C) Plr_O\t/_v_eglr“entl Gestlon_e
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Riconoscimento di amphiativi aefla economic
generali e di [ —— . . sfera giuridica con | a del
gestione benefici connessi | offetto economico | personale
allinvalidita’ civile diretto ed
per il personale e | immediato (es.
allinvalidita’ erogazione
. contributi, etc.)
derivante da cause
di servizio, nonche’
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Proces;so di S(:{le . Servizi istituzionali, n. 18 Rimborso F) tG(?[su%n(ﬁ delle Gestione
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, celle economic
generali e di Ri spese e del a del
i isorse umane lavoro ; )
gestione patrimonio personale
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Gestione del | G) _(f:_orr:tro_lh, | Gestione
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | rapporto di lavoro Veriche, ISpeziont ecdonlomlc
generali e di O e sanzioni ade
gestione personale
UFFICIO: Gestione personale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEACTIL e SIS
supporto/pro istituzionali

cessi primari




e Sy, | Sonisttgionat, | 1 Assunaione | 2)Seisnee | Sesione
primart Igelnuezri'glli o Io’li generali e di gestione: | personale gerslonale P
. Risorse umane i i
gestione mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
e ooy, | S tugional, | 0.2 Abuzone | 8 Seisane e Sesiore
P generali e di generali e di gestione: | progressioni gersonale P
i Risorse umane i
gestione ec.onom|c.he _ (generale)
orizzontali o di
carriera
Prricr,r?:rsiio Z(tai'[zlzzi:)nali Servizi istituzional, "3 Selezioni da \(/;e)rﬁ:igﬁg Oilg : ezioni Geii%%g?e
P generali e c;i generali e di gestione: | centro per o sanzio,ni P P
gestione Risorse umane |'impiego
P enerali e di generali e di gestione: e sanzio,ni P P
gestione Risorse umane
e ooy, | Soniattgional, | 0.5 Satstche | 7 Sssimedate | Sesione
P enerali e di generali e di gestione: tutela della ,rivac P
gestione Risorse umane (specifica) P /
Prricr)rfgrsiéo gﬁ'xlzzilonali Serviz istituzional, n.6 Cambid Sgr%gﬁg Oilg : ezioni G;Z%%g?e
P generali e c;i generali e di gestione: | profilo o sanzio,ni P P
gestione Risorse umane professionale
Eiloci?foo . Z(tai:jlzzil)nali Servizi istituzional, n. 7 Comandie \(/Be)ri(f:igrr:;{ar oil_lc,I : ezioni G(—frss?)cr)glae
PP enerali e di generali e di gestione: | trasferimenti o sanzio,ni P P
gestione Risorse umane
Prri(;(]::rsi(s)o Z(tai:jlzzil)nali Servizi istituzional, n- 8 Assunzion \(/Be)ri(f:igrr:;{ar oil_lc,I : ezioni G(—frss?)cr)glae
P enerali e di generali e di gestione: | interinali o sanzio,ni p P
gestione Risorse umane
Covvers & | mvmona, | SCrvesiudonal, | .9 Pocedmento | {) Merlegaie | Sesone
PP enerali e di generali e di gestione: | disciplinare (generale) P
gestione Risorse umane 9
Prri?r(]:;rsiio Zﬁmzzilonali SISlADUTHIS T n- 10 Rilevazione \(/Be)ri(f:igrr:teroi”sl’ ezioni G(eerss%%g?e
P generali e c’li generali e di gestione: | eccedenze o sanzio’ni P P
gestione Risorse umane personale
Prri(:r?:rsits)o Zﬁ[:jlzzilonali Servizi istituzional, n. 11 Gestione del \(/;e)rﬁgrr:g Oilg : ezioni G(aer?sz?wg?e
P enerali e c’ii generali e di gestione: | rapporto di lavoro o sanzio,ni P P
gestione Risorse umane
primario. | isttuzionayi | SNz istuzionali, . 12 Permessi per | 2 FORELAAN AR
P enerali e c’ji generali e di gestione: | diritto allo studio sfefa iuridica P
gene Risorse umane concessi 9
gestione senza effetto

conformemente ai
requisiti

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Clocesso | Sent | SevvElisiugional, | n13PEnod [ A)Acissonee | Gestone
generali e di gR(_anerall e di gestione: | miglioramento del personale
gestione ISorse umane benes-serel (generale)
organizzativo
Processo _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Politiche del | A) quuisizione e Gestione
primario Igsg::azrz?:“c’ii generali e di gestione: | lavoro - Gestione ggf;g::lgel personale
gestione Risorse umane delle attivita' (generale)
relative all'incontro
domanda/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 B) Provvedimenti Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazioni a ampllat_|V|'d.eIIa personale
gene_:rah e di [ —— prestazioni sfera giuridica
gestione senza effetto
professionali di economico diretto
personale interno a | ed im_medi_ato_ (es.
tempo autorizzazioni e
indeterminato e concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 G) _C_ontro_lli, o Gestione
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trasformazione del verlflch_e, ispezioni personale
gggteizgi;e I Risorse umane rapporto di lavoro a € sanzion!
tempo parziale
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Mobilita’ G) _C_ontro_lli, o Gestione
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | interna verlflch_e, ispezioni personale
gggﬁ(r)zri]ée ! Risorse umane intersettoriale da © sanzion
P.E.G.
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Mobilita' ex G) _C_ontro_lli, o Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verlflch_e, ispezioni personale
gzgt?cr)ilée di e UTE e 165/2001 e sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita' G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | dall'esterno ex art. verlflch_e, ispezioni personale
gggg{;ée : Risorse umane 30 del D.Lgs. € sanzioni

165/2001




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Assunzione | G) Controlli, | Gestione
primario IgSSrt']uezrzin:“o,li generali e di gestione: | personale \e/esrg'rfzhig’n:Spez'om personale
; Risorse umane
gestione appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 21 Programma F) Gestione delle Gestione
primario gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | triennale ed ggg:éeé c(ij(zllle personale
- Risorse umane ; ;
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 22 Piani !3) Gestiqne. datie | Gestione
primario istituzionali formativi e corsi di informazioni, e personale
) tutela della privacy
formazione (specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Denunce H) Affari legali e Gestione
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | infortuni sul lavoro contenzlloso personale
generall € di Risorse umane (generale)
gestione
Processo di Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 24 Nomina E) In_carichi e Gestione
supporto gg;ﬁg’l?zlgi generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | personale
; Organi istituzionali i
gestione g Nucleo di
valutazione - OIV
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 - A) At\_cqws(;mlone € Gest|on?
primario Igselnlézzrgjling Ic;i generali e di gestione: | Reclutamento del ggfslc())r?aele € personale
; Risorse umane i
gestione personale (sia a (generale)
tempo
indeterminato che
determinato per
missioni PNRR)
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Lavoro agile - | G) _C_ontro_lli, o Gestione
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Smart working verlflch_e, ispezioni personale
generall € di Segreteria generale € sanzioni
gestione . .
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza G) .C.OWO."" o Gestione
primario gg;ﬁ'&g?zlgi generali e di gestione: | attivita' di \éesrgfzr}g,n:spezmm personale
; Segreteria generale i
gestione g g valutazione della
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Aspettativa- B) Provvedimenti Gestione
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | Concessione 2?;?;'2?&/#3%? personale
i Risorse umane i i
gestione periodo _d' senza effetto
aspettativa economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _Se_rviz_i _ Sarikd itz n. 27 Periodo di B) Pr_ov_vgdimenti Gestione
primario istituzionali, ' ampliativi della personale




generali e di generali e di gestione: congedo parentale sfera giuridica
gestione Risorse umane (c.d. maternita’ senza effetto
T economico diretto
facoltativa) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S fs R e n. 28 Nomina E) Incarichi e Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' componenti del nomine (generale) | personale
generali e dl Risorse umane .
gestione CuUG
UFFICIO: Economato e provveditorato
Responsabile UFFICIO:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el SEa /T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serik el n. 1 Fornitura D) Contratti Economa
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: cancelleria ed altro pubblici (generale) | toe .
ge”‘?fa" ed Gestione economica, materiale di provvedit
gestione I, ' orato
T consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo Servizi Sk itz n. 2 Consegne G) Controlli, Economa
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' materiali verifiche, ispezioni | to e
generali e di eI ERsETE ' e sanzioni provvedit
gestione T ' orato
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Fs R aeT n. 3 Piani di F) Gestione delle Economa
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: approvvigionament entrate, delle toe .
generali e di e . spese e del provvedit
gestione A |0 patrimonio orato
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: 2 - Manutenzioni ordinarie e straordinarie

Responsabile UFFICIO:
Ing. DUILIO Domenico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG USSE S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 1 Perizie di Q) Prpgettazione 2-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) .'V'a.”“te"‘z
edilizia abitativa U e ies e cesdin ioni
del territorio grdmarle
straordina
rie
Processo di | Assetto del Femain dalliaiEne n. 2 Sopralluogo G) Controlli, | 2-
supporto territorio epl _ =) ol alfmiive: verlflch_e, ispezioni | Manutenz
edilizia abitativa U e ies e cesdin e sanzioni ioni
del territorio grdmarle
straordina
rie
Processo di Assetto del Aesaie ol Ertie n. 3 Pronta G) _C_ontro_lh, ] 2-
supporto territorio e_d . ed edilizia abitativa: reperibilita’ Ve”f'Ch.e’ ISpezion _I\/Ia_nutenz
edilizia abitativa Uaiisien ® s5eeis e sanzioni ioni~
del territorio grdlnarle
straordina
rie
Processo di Ass_ettp del Aesaie ol et n. 4 Assistenza e G) _C_ontrollh, o 2-
supporto te:eoTiﬁzgc;g%gictiativa ed edi!izi'a abitativa: manutenzione in \E/)esrglrgzzr}g,n:spezmm il\(/)lﬁrutenz
Urbanistica e assetto occasione di . .
del territorio ; - ordinarie
manifestazioni e
straordina
rie
Processo di Ass_ettq del Aesaiie el e T n. 5 Gestione G) _C_ontrollh, o 2-
supporto tee(jriﬁzgt?g(;gictiativa ed edi!izi.a abitativa: squadre operative \éesrglﬁzhig,n:spezmm il\élgrutenz
Urbanistica e assetto L
del territorio grdlnarle
straordina
rie
Processo di Assetto del A ol e e n. 6 Manutenzione | D) Contratti 2-
supporto territorio eq _ e el el minve: mezzi pubblici (generale) Manutenz
edilizia abitativa Uailieien @ sescia ioni
del territorio grdlnarle
straordina
rie
Processo Assetto del A ol e e n. 7 Gestione F) Gestione delle 2-
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, delle _I\/Ia_nutenz
edilizia abitativa Ueileien @ £oseie ficambio ed spese e (_jel ioni
I —— patrimonio ordinarie
attrezzature e
straordina
rie
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 8 Autorizzazione | B) Pr_ov_v_edlmentl 2-
primario e sicurezza Farieeer [l ai custodi ad ampllat_|V|_d_eIIa _I\/Ia_nutenz
oelz @ offettuare sfera giuridica ioni
L, . _ senza effetto_ ordinarie
l'inumazione delle | economico diretto | e
salme ed immediato (es. | straordina
autorizzazioni e rie
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico n. 9 Autorizzazione | B) Provvedimenti 2-

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e | ampliativi della Manutenz
locale e traslazione delle sfera giuridica ioni
amministrativa | senza effetto ordinarie
saime economico diretto | e
ed immediato (es. | straordina
autorizzazioni e rie
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 10 Sorveglianza | G) Controlli, 2-
primario e sicurezza e sul collocamento verifiche, ispezioni | Manutenz
[ - dell . e sanzioni ioni
3¢ ] elle ceneri in ordinarie
amministrativa sepoltura o e
I'affidamento delle straordina
stesse ai familiari ne
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 B) Provvedimenti 2-
primario e sicurezza e Autorizzazione alla ampliativi della Manutenz
locale e ' lazi gi sfera giuridica ioni
amministrativa tumulazione di | senza effetto ordinarie
salme/resti/ceneri economico diretto e
nel loculo ed immediato (es. | straordina
assegnato autorizzazioni e rie
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aaseie del erat n. 12 Piano delle D) Contratti 2-
S - ssetto del territorio -
primario territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | Manutenz
edilizia abitativa Uiarisiea e asset.to ioni
del territorio grdlnarle
straordina
rie
Pr_oces;o Swluppq Sviluppo sostenibile e | N- 13 Adozione di B) Pr_oyv¢d|ment| 2-
primario sostenibile e e el e @ aree a verde ampliativi della Manutenz
tutela del s ubblico sfera giuridica ioni~
territorio e el sl p senza effetto ordinarie
dell'ambiente economico diretto e
ed immediato (es. straordina
autorizzazioni e rie
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 14 Carico G) Controlli, | 2-
primario istituzionali, generali e di gestione: | magazzino beni di verifiche, ispezioni | Manutenz
ggg;’g‘le di Gestione economica, | facile consumo € sanzioni Ic?rrc]ilinarie
finanziaria,
programmazione e ztraordina
provveditorato e
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 15 Interventi di R) Interventi di 2-
primario Interventi a seguito di | somma urgenza ?Son;r;fziicgr)genza il\élra]l?utenz
calamita' naturali P L
ordinarie
e
straordina
rie
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 16 Gestione e N) Attivita' funebri | 2 -
primario e sicurezza el PalaE dislocamento delle | € cimiteriali Manutenz
locale e ' salme (specifica) ioni
amministrativa grdmarle
straordina
rie
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Servizi di D) Contrat 2-
primario istituzionali, pubblici (generale) | Manutenz

generali e di gestione:




generali e di Gestione economica, | pulizia uffici ioni
gestione finanziaria, ordinarie
programmazione e e
provveditorato straordina
rie
Procestso di tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n.18 D) b(f)cl).nyrattl | f/l .
supporto e(;rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) Manutenz
ediizia abitativa |y panistica e assetto impianti di lom—
del territorio . ordinarie
riscaldamento - e
raffreddamento straordina
rie
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 19 B) P[.O\évgg'ment' f/l .
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione alla afmp |a.|V|_d.e a Manutenz
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto manomissione dei sfera giuridica ioni
Jel e et _ senza effetto ordinarie
sedimi delle vie, economico diretto | e
strade, piazze, ecc. | ed immediato (es. straordina
di proprieta’ autorizzazioni e rie
. concessioni, etc.)
comunale o di uso
pubblico
Procestso di tAss.fttQ declj Assetto del territorio | - 20 Intervento sul | D) bCkZ)(I)_nFrattl | f/l .
supporto e(;_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: bene - pubblici (generale) Manutenz
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto Manutenzione o
del territorio T ordinarie
ordinaria e
straordina
rie
Procesi'so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 21 Servizio di g) Orgtanlsmltdl gi f/l_ .
supporto ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | polizia mortuaria, pitigigiﬂ: ed ior?{]u enz
- Organi istituzionali i izi y - L
gestione 9 custodia, pulma, Aziende pubbliche | ordinarie
manutenzione e enti dipendenti, e
ordinaria e sovvenzionati o straordina
lampade votive del | Sottopostia ne
civico cimitero V|g|lar);a
(specifica)
Proces;so di .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione g) Orgtanlsmltdl gi ﬁ/l_ .
supporto ;;Selnlézzrfling gi generali e di gestione: | realizzazione e pgﬁizig;z?]g ed ioginu enz
- Organi istituzionali i i . . L
gestione 9 vendita IO?”'! € | Aziende pubbliche | ordinarie
cappelle cimiteriali | e enti dipendenti, e
sovvenzionati o straordina
sottoposti a rie
vigilanza
(specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Concessione P)f Gestione dati e i/l_ .
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | cimiteriale LntO{mgz:lonl, € manutenz
gen?ra| e di Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy |or(;|_ _
gestione e (specifica) gr inarie
straordina
rie
Processo SV|Ituppkc))_| Sviluppo sostenibile e | N- 24 B) P{_O\éveglrrl:entl i/l_ ¢
primario 'tSuOtZIZn(;IeIIe € tutela del territorio e Autorizzazione 2P;FaIZiIL\J/rIidi?:aa ior?inu enz
L dell'ambiente: Qualita’ i L
territorio e ambiente: Q abbattimento e senza effetto ordinarie
\ . dell'aria e riduzione . . .
dell'ambiente P potatura alberi economico diretto | e
dell'inquinamento . ) .
ed immediato (es. | straordina




autorizzazioni e rie
concessioni, etc.)
Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 25 Segnalazione | G) sjoﬁtro.”" - ﬁ/l_ )
primario eJ_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: guasti veriiiche, 1spezioni | Manutenz
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni |or(;|. .
del territorio gr inarie
straordina
rie
Procestso di tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 26 D) b(f)cl).nyrattl | f/l .
supporto edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) Manutenz
edilizia abitativa | rpanistica e assetto mezzi |or(1j|. .
del territorio gr inarie
straordina
rie
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 27 Controllo G) goﬁtro."" _ f/l .
primario eJ;i:;;rlo Sit tiv ed edilizia abitativa: esercizio e vern |r(]:Zie,n:spe2|on| i ﬁinu enz
€ aabitativa | hanistica e assetto manutenzione € sanzio Od' .
del territorio degli impianti ordinarie
egli impianti e
termici civili e loro straordina
rendimento ne
UFFICIO: 1 - Sportello Unico dell*edilizia
Responsabile UFFICIO:
Arch. SCHIPANI Rosa
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO it el rile e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 1 Certificato P)f Gestione dati é el
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: destinazione Lnto:mgz“)nl, e Up(_)r ello
edilizia abitaliva | hanistica e assetto urbanistica (szpeeiifiSa)a privacy d(—?lllf:; dilizi
del territorio
a
Pr_oces_so ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 2 V()j.IT."[.OI' ab||!]E_at|V| é el
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) UIOQF €lio
edilizia abitaliva |y pyanistica e assetto annuale costo di q nIIIFOd'I' .
del territorio . elrediizi
costruzione a
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | - 3 Sanzioni per | ©) _(f:_orr:tro_lll, - é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: interventi eseguiti veriricne, 1spezioni portefio
edilizia abitativa T . : . e sanzioni Unico
Edilizia residenziale in assenza o qelledilizi
pubblica e locale e difformita’ dalla a
piani di edilizia .
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Restituzione G) Controlli, | 1-
primario teeciirllitzci)gc;gi?ativa ed edilizia abitativa: del contributo di \e/esrg'rfzhig’n:Spez'om Sﬁ%(t)ello
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz qelledilizi
del territorio ione oneri a
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Manutenzione | G) Controlli, 71 -
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: straordinaria verlflche, ISpeziont Spprtello
edilizia abitativa | £ uisia residenziale (leggera) - CILA e sanzioni . nIIIFOd'I' '
pubblica e locale e elredilizi
piani di edilizia a
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio n. 6 Manutenzione | B) Provvedimenti 1-
primario Igsg::azrz?:“c’ii ed edilizia abitativa: straordinaria zgrpalllztiﬁlrligii I;a LSJpr)]?Cr(t)ello
; Edilizia residenziale (pesante) - SCIA s
gestione pubblica e locale e senza effettgl " dell'edilizi
piani di edilizia eg‘?”om'g‘.’ N Iretto 1 a
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 7 Restauro e G) Controlli, | 1-
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: risanamento Ve”f'Ch.e’ ISpezioni 3p9rtel|o
edilizia abitativa | £iisia residenziale conservativo e sanzioni d(;II'C;diIizi
pubblica e locale e |
s e e eggero) - CILA
piani di edilizia (leggero) a
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio n. 8 Restauro e B) Provvediment 1-
primario gg;ﬁg’l?zlgi ed edilizia abitativa: risanamento ;[Te]g'zmlr'igi I;a Sﬁ(i)cr;ello
; Edilizia residenziale i .
gestione - conservativo senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e . .
NV (pesante) - SCIA economico diretto | a
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 9 B) P[.O\,{.V?g'rﬂem' é el
primario ;;Selnlézzrgjlir]: :ii ed edilizia abitativa: Ristrutturazione gfrgfalzinlrli di?: aa Uﬁicz:roe 0
; Edilizia residenziale il i .
gestione - edilizia cosiddetta | gonz4 effetto dell'edilizi
pubblica e locale e " Cn . .
e semplice” o economico diretto | a
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare leggera” - SCIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S?.[V'Z.' i Assetto del territorio n. 10 B) P[_O\{_Veg'nﬂent' é el
primario ;;Selnlizzrg)l?z gi ed edilizia abitativa: Ristrutturazione :frgfalzilsjlrli di?: aa Uﬁ(i)croe 0
; Edilizia residenziale ilizi i .
gestione - edilizia (cosiddetta | gon74 effetto dell'edilizi
pubblica e locale e " " . :
R pesante" ) - economico diretto | a
piani di edilizia ) g d immediat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- aUtOI’IZZQZIQI’II e
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio n. 11 Nuova B) Provvedimenti | 1 -
primario gg;ﬁg?:lgi ed edilizia abitativa: costruzione In :P;f;IZEB/rIigi?: I;a 3ﬁ%;ello
; Edilizia residenziale i i o
gestione esecuzione di senza effetto dell'edilizi




pubblica e locale e strumento economico diretto | a
piani di edilizia urbanistico ed immediato (es.
economico-popolare ) autorizzazioni e
attuativo - SCIA concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeasie ol (e i n. 12 Torri e tralicci | B) Pr.ov.v.edimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: - Autorizzazione ampha‘qw_dglla Spprtello
edilizia abitativa Edilizi —— i X sfera giuridica Unico
niz1a resiaenziaie (PC) / silenzio- senza effetto dell'edilizi
giﬁﬁlﬁzgi:;?: lee assenso ai sensi economico diretto | a
: ' ed immediato (es.
economico-popolare dellart. 20, d.p.r autorizzazioni(e
380/2001 AZI0
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 13 Manufatti B) Provvedimenti 1-
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati ampllat_|V|'d.eIIa Spprtello
edilizia abitativa Edilizi T L sfera giuridica Unico
11218 TeSIAeN2ia’e | come abitazione 0 | genzq effetto dell'edilizi
p.Ubt.)“C.a e.I.O(.:ale € luogo di lavoro o economico diretto a
piani di §d|I|2|a magazzini o ed immediato (es
economico-popolare 9 N torizzazioni :
depositi - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 14 B) Provvedimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di amp||at_|V|_ngIa Spprtello
edilizia abitativa =T T i sfera giuridica Unico
lizia residenziaie pertinenze - senza effetto dell'edilizi
Eiljat:fi)lIdciaegiIli(;(i::j1 e Autorizzazione economico diretto | a
: i io- ed immediato (es.
economico-popolare | (PAC) /S|Ie_n2|o _ autorizzazioni(e
assenso ai sensi i et
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 15 Depositi e B) Provvedimenti 1-
primario ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllat_|V|_d_eIIa Sp(_)rtello
edilizia abitativa Edilizi el . ) sfera giuridica Unico
nizia resiaenzialie | Autorizzazione senza effetto delledilizi
g:;t:}ti)lgiaegilli(;ci:gle © (PdC) /silenzio- economico diretto | a
; i [ ed immediato (es.
economico-popolare | @SSENSO al sensi autorizzazioni(e
dell'art. 20 del oni et
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 16 Nuova B) Provvedimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: costruzione ampllat_|V|_d¢IIa Spprtello
edilizia abitativa = T sfera giuridica Unico
Lléll-a res: en|2|a € (clausola senza effetto dell'edilizi
pubblica € foeale € residuale) - economico diretto | a

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




d.p.r. 380/2001

Processo Assetto del e G e e n. 17 B) Provvedimenti 1-
primario teeoTirllitzcigzgictiativa ed edilizia abitativa: Ristrutturazione ggg'ztimigi I;a Sﬁ%;eno
Urbanistica e assetto | yrbanistica - senza effetto dell'edilizi
LSO Autorizzazione economico diretto | a
(PdC) /silenzio- ed im_medi_ato_ (es.
assenso ai sensi autorlzzqumte
dell'art. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 18 Eliminazione | G) Controlli, 71 -
primario teeoTirllitzcigzgictiativa ed edilizia abitativa: delle barriere \E/}esrglrtl:zr:ce),n:spezmnl Sﬁ%;eno
Edtl)“bzll'a res:den|2|ale architettoniche delledilizi
pubblica e locale e nti) - CILA
piani di edilizia (pesant)) - C a
economico-popolare
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 19 Opere G) Controlli, 1-
primario ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: contingenti e Ve”f'Ch.e’ ISpezion Sp(_)rtello
edilizia abitativa Edilizi id - e sanzioni Unico
| |Z|-a residenziale temporanee - dell'edilizi
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia a
economico-popolare (CIL)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 20 CILA G) Controlli, 1-
T e | Sz abiav | (Clausola | YR, speont | el
Edilizia residenziale residuale) delledilizi
pubblica e locale e
piani di edilizia a
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ettq del Aeseiie dEl Ertiae n. 21 Attivita' di G) _C_ontro_lli, o 1-
primario feedrirllitzt?g(?agi?ativa ed edilizia abitativa: ricerca nel \éesrg:;:zrzg,n:spezmm 3;ra]<incréello
EdlllZl.a residenziale sottosuolo in aree dell'edilizi
pubblica e locale e interne al centro a
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Pr_oces_so Ass_ettq del A ol e e n. 22 Movimentidi | G) _C_ontro_lli, o 1-
primario feedrirllitzt?g(?agi?ativa ed edilizia abitativa: terra non inerenti \éesrg:;:zrzg,n:spezmm 3;ra]<incréello
Ed|I|Z|-a residenziale |'attivita’' agrico|a - dell'edilizi
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia a
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Aesciie ol (Erfia n. 23 Serre mobili G) _C_ontro_lli, o 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: stagionali (con ver|f|ch_e, ISpezioni SpQrtello
edilizia abitativa = T . e sanzioni Unico
| |Z|.a residenziale Strutture n deII'ed|I|z|
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia a
economico-popolare
Processo Assetto del e G e e n. 24 G) Controlli, 1-
primario :aedrirllitz?gcégi(tjativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di \éesrglr(l:zhig,n:spezmnl Sﬁ?géello
Ed|||2|_a residenziale pertinenze minori - delledilizi
pubblica e locale e CILA a

piani di edilizia
economico-popolare




Processo Assetto del e G e e n. 25 Varianti in B) Pr_ovygdimenti 1-
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampllat_|V|_d_eIIa Spprtello
edilizia abitativa TFr ] : ) sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale non presentano i T
pubblica e locale e _ senza effetto dell'edilizi
hiani di edilizia caratteri delle economico diretto | a
economico-popolare | Varazion ed immediato (es.
essenziali - SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 26 Varianti in B) Provvedimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampha‘qw_dglla Spprtello
edilizia abitativa Tt 3 : A sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale permessi di g
pubblica e locale e _ senza effetto dell'edilizi
fer . =l costruire che economico diretto | a
economico-popolare | Presentanol ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 27 Varianti a B) Pr_ovygdimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: permessi di ampllat_|V|'d.eIIa Spprtello
edilizia abitativa T 3 : i sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale costruire T
pubblica e locale e _ senza effetto dell'edilizi
piani di edilizia comportanti economico diretto | a
economico-popolare | Modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro autorizzazioni e
Storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del A ol e e n. 28 Mutamento di | B) Provvedimenti 1-
primario ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampllat_|V|_d_eIIa Sp(_)rtello
edilizia abitativa Ty 3 : i sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale avente rilevanza s
pubblica e locale e - senza effetto dell'edilizi
e o =i urbanistica - economico diretto | a
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso dellart, 20 | €oncessiont etc,)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del e G e e n. 29 SCIA in B) Provvedimenti 1-
primario teJ_rll_tquo gcti i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afmpllat_lw_g_ella Spprtello
edilizia abitativa | £ iizia residenziale sfera giuridica nico
pubblica e locale e senza effetto dell'edilizi
piani di edilizia economico diretto a
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 30 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti 1-
primario territorio €d | o edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | &MPliativi della Sportello
edilizia abitativa sfera giuridica Unico

Edilizia residenziale

alla tabella di cui




pubblica e locale e all'allegato | del senza effetto dell'edilizi
piani di edilizia d.p.r. 151/2011 economico diretto a
economico-popolare N ', | edimmediato (es.
cat. Be C (attivita' | 5,torizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 31 Attivita' di B) Provvedimenti 1-
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ampllat_|V|_d_eIIa Spprtello
edilizia abitativa T 3 : sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale rocce da scavo g
pubblica e locale e | senza effetto dell'edilizi
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto | a
economico-popolare | Che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Fesaie ol Ertiee n. 32 Interventi B) Pr_ovygdimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampllat_lw_d.ella Spprtello
edilizia abitativa Tt 3 : . sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale classificate come T
: senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e localita’ sismiche a . :
piani di edilizia e sismi economico diretto | a
economico-popolare | bassasismicita’ - | ed immediato (es.
Autorizzazione piu' | dutorizzazioni e
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo Assetto del A ol e e n. 33 Interventi B) Provvedimenti 1-
primario territorioed | o e iizia abitativa: | edilizi in zone ampliativi della Sportello
edilizia abitativa Ty 3 : . sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale classificate come g
: senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e localita' sismich . :
piani di edilizia ocallla sismiche | economico diretto | a
economico-popolare | ad alta e media ed immediato (es.
sismicita’ - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del e G e e n. 34 Interventi B) Provvedimenti 1-
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat_lw_d_ella Spprtello
edilizia abitativa | £yiliia residenziale i ) . sfera giuridica Unico
lesecuzione di senza effetto dell'edilizi

pubblica e locale e




piani di _edilizia opere e lavori di eco_nomicp diretto | a
economico-popolare qualunque genere ed |m_med|_ato_ (es.
) ) autorizzazioni e
su beni culturali - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 35 Interventi su | B) Provvedimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampha‘qw_dglla Spprtello
edilizia abitativa Edilizi —— . sfera giuridica Unico
hizia resigenziale a vincolo senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e idrogeologico - economico diretto | a
piani di edilizia Autorizzazione ed immediato (es
CEONOIEIETelEE (PAC) piu’ autorizzazioni e .
iu
: P . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 36 interventi su | B) Provvedimenti 1-
primario territorio €d | o edilizia abitativa: | immobiliin area | aMpliativi della Sportello
edilizia abitativa Edilizi T sfera giuridica Unico
11218 TES CONZIAE | sottoposta atuteld | genzq effetto delledilizi
pubblica e locale e (fasce di rispetto economico diretto | a
piani di edilizia dei corpi idrici) - ed immediato (es.
economico-popolare Autori ; autorizzazioni e
utorizzazione A1t
(PAC) piur concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del A ol e e n. 37 Interventi da | B) Provvedimenti 1-
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampllat_|V|_d.eIIa Spprtello
edilizia abitativa Edilizi T i sfera giuridica Unico
nizia resigenziale naturali protette - | genzq effetto dell'edilizi
p.Ubt.)“qa e_I_o_caIe e Autorizzazione economico diretto a
LTl Colll Y (PdC) piu’ ed immediato (es.
economico-popolare Autori ; autorizzazioni e
utorizzazione It
Ente Parco (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 38 Nuovi B) Provvedimenti 1-
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: impianti ed ampllat_|V|_d_eIIa Spprtello
edilizia abitativa Edilizi - _ . ... | sfera giuridica Unico
hizia resigenziale infrastrutture adibiti | gon74 effetto dell'edilizi
pubblica e locale e ad attivita’ economico diretto | a

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio | N- 39 B) P{.O\,:.V.eg'rﬂent' é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampiiativi defia portetio
edilizia abitativa For 3 : ) sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale opere in T
: senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e . .
ol o1 et Raf conglomerato economico diretto a
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | cémentizio e ed immediato (es.
armato normale autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_ttattq decli Assetto del territorio | N- 40 Attivita' di Vc)j.IT.'t.OI' ab||!;§t|V| é el
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Uﬁior ello
e a abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo deIIFeOdlllzl
p_ubpllqa e_Ipc;aIe € come sottoprodotti a
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 41 interventi B) P[.O\,{.V?g'rrl:em' é' el
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: edilizi che alterano afmp 'a.'v'.d.e a Uppr ello
edilizia abitativa | £ijizia residenziale 10 stato dei luoghi o sfera giuridica nllco .
pubblica e locale e ' _ senza effetto dell'edilizi
I'aspetto esteriore | economico diretto | a

piani di edilizia
economico-popolare

degli edifici e che

ed immediato (es.




ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 42 Intervent B) P{.O\év.eg'rﬂent' é el
primario ermiono €@ | ed edilizia abitativa: | edilizi in zone ampiiativi aetia portetio
edilizia abitativa For 3 : . sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale classificate come T
bbli - senza effetto dell'edilizi
p.u . |9a e. oca ee localita’ sismiche a | economico diretto a
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Passa sismicita’ - | ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N. 43 interventi B) Plr_O\t/_Vt_a((jjml}entl é el
primario ermtono €d. | ed edilizia abitativa: | edilizi in zone ampliativi aetia portetlo
edilizia abitativa gy . : " sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale classificate come TN
bhlies @ hesle @ _ o senza effetto dell'edilizi
pu localita' sismiche i i
Borf R e et ocalita’ s economico diretto a
piani di edilizia i di diat
economico-popolare | ad alta e media ed immediato (es.
sismicita’ - autorlzzgzpm e
CILA/SCIA piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss.?ttQ de(; Assetto del territorio n. 44 Interventisu | B) Plr_O\t/_Vt_a((jjml}entl é el
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: immobili sottoposti amphiativi defla portetio
edilizia abitativa Tt 3 : . sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale a vincolo T
: senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e id loai . :
piani di edilizia ldrogeologico - economico diretto a
economico-popolare | CILA/SCIA piu ed immediato (es.
Autorizzazioni (la | utorizzazioni e
i concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 45 Interventi da | B) Plr_O\t’_V?g"“ent' é el
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: realizzare in aree amphiativi aefla portetlo
edilizia abitativa TFr 3 : i sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale naturali protette - s
; senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e CILA/SCIA piu’ . :
ST piu economico diretto a
piani di edilizia i . di diat
economico-popolare | autorizzazioni (la | ed immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Prloces.so ,tAss,_tettQ de(lj Assetto del territorio n. 46 B) P{.O\{.V.eg'r“ent' é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampliativi detia portetio
edilizia abitativa Tt 3 : ) sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale opere in AT
. senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e . :
g conglomerato economico diretto | a
piani di edilizia - . )
cementizio e ed immediato (es.

economico-popolare

armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




SCIA UNICA

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 47 Agibilita’ - B) P[.O\év.eg'rﬂent' é' el
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: SCIA afmp |a'|V|'d.e a Uppr elio
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale stera g'uff” t'lca q nIIIFOd'I' .
pubblica e locale e senza etle 8. ft elrediizl
piani di edilizia ego.”om'fj? N retto- a
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 48 B) P{.O\év.eg'rﬂent' é el
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione afmp |a'|V|'d.e a Uppr ello
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto installazione di sfera giuridica nico
. — senza effetto. dell'edilizi
cartelli e insegne economico diretto | a
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | - 49 Installazione | B) P[.O\t’.veg'r“ent' é el
primario errtorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: di impianti di amphiativi aefla portetio
edilizia abitativa T 3 : i . sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale produz|one di g
bbli senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e ia termica d . .
P energia termica da | economico diretto a
piani di edilizia e o d immediat
economico-popolare | fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo tAss.?ttQ de(; Assetto del territorio | N- 50 G) %:_OQUO_"" - é el
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Veriche, Ispeziont Uppr ello
edilizia abitativa | £ijizia residenziale impianti solari e sanzioni nlf:o o
pubblica e locale e - : : delledilizi
RS termici, realizzati a
piani di edilizia ifici esi .
economico-popolare su edifici esistenti
e al di fuori della
zona A) -
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 51 Installazione | G) _(f:_orr:tro_lll, . é el
primario errtorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: di impianti VEriche, ISpezioni | Sportelio
edilizia abitativa o : : _ ) ) e sanzioni Unico
Edilizia residenziale alimentati da fonti dell'edilizi
p_ubt_)llc;a e_Ipc;aIe € rinnovabili - a
piani di edilizia L
economico-popolare | comunicazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 52 Costruzione, | B) P[.O\,{.V.eg'r“ent' é' el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: esercizio e ampliativi defia portefio
edilizia abitativa TFr 3 : o .. . | sferagiuridica Unico
Edilizia residenziale modifica di impianti s
: senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e - ; ; . :
g di produzione di economico diretto | a
piani di edilizia ) i di diat
economico-popolare | €nergia elettrica ed immediato (es.
alimentati da fonti | autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 53 Messa in G) Controlli, | 1-
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Sportello




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: esercizio e e sanzioni Unico
Edilizia residenziale omologazione degl dell'edilizi
pubblica e locale e L . a
piani di edilizia Impianti elettrici di .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 54 G) %‘torr:trollll, o é el
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | VEMCNe, ISpeziont Uppr ello
edilizia abitativa | £ijizia residenziale fine lavor - e sanzioni ngII'C:diIizi
p_ubphqa ellloc.:ale € Comunicazione a
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | . 55 Relazionea | B) P[_O\{_Veg'r“ent' é el
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: strutture ultimate amphiativi aefla portetlo
edilizia abitativa s 3 : i sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale delle opere in T,
. senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e . :
oS conglomerato economico diretto | a
piani di edilizia L di diat
economico-popolare | ementizio armato | ed immediato (es.
normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: realizzare in aree € (specifica) Uﬁio ello
€ aaptativa | g jjizia residenziale naturali protette - ?0 .
pubblica e locale e ; ; delledilizi
o Autorizzazione e a
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 57 Costruzione, Vé.IT.'t.OI' ab|I!]E_at|V| é el
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) Up(_)r ello
edilizia abitativa | e ijizia residenziale modifica di impianti m,co I
pubblica e locale e : : ; delledilizi
N di produzione di a
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N. 58 Permesso di V()j.;l.—'t.o" ab”!;?t'v' é' el
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: costruire - edilizi (specifica) Uﬁ?r ello
e a abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Autorizzazione d ”'Codl .
pubblica e locale e elreatlizi
piani di edilizia a
economico-popolare
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | N. 59 Permesso di V()j.?.-'t.o“ ab|I!]E_at|V| é' el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: costruire in edilizi (specifica) portetio
edilizia abitativa Unico




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sanatoria -
Autorizzazione

dell'edilizi
a

Prioces.so .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 60 B) P[.O\,{.V?g'nl}ent' é' el
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | Autorizzazione/con ampliativi getia portetio
gene;rah e di Cesiane dale i i sfera giuridica Unico o
gestione ibutarie 6 Servizi cessione | senza effetto dell'edilizi
fiscali installazione mezzi | economico diretto a
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 61 Piani L)bP|an|tf|caZ|one é el
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | Y a”.'f? Ica Up(_)r ello
edilizia abttativa | rpanistica e assetto ad iniziativa privata (specifica) q r1|'|f:°d.|. .
del territorio ae edilizi
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 62 Piano L)bP|a_r1|tf|ca2|one é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: particolareggiato urbanistica portetio
edilizia abitativa Uiarisies @ aesslio PP diiniziativ (specifica) Unico o
del territorio - e delledilizi
privata a
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 63 Inquinamento B) P{.O\,:.V.e?j'rﬂent' é el
primario tSuchI(;n(;elle € tutela del territorio e idrico: zfrgfalzilsj/rli diEc): aa U?w(i)croe 0
o dell'ambiente: Qualita’ i i -
territorio e dellaria e riduz(igone Autorl_zzazmne senza effetto dell'edilizi
dell'ambiente dellinquinamento allacciamento alla | economico diretto | a
pubblica fognatura | ed im_medi_ato_ (es.
per stabili di civile | autorizzazioni e
abitazione concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | M- 64 Inquinamento B) Pr_ov_vgdimenti 1-
primario tsliztlznézllle € tutela del territorio e idrico: :gfallztilsjlrlig; I;a 3;ra]<incréello
o dell'ambiente: Qualita’' i ioni -
territorio e dellaria e riduz(igone Autorizzazioni a senza effetto dell'edilizi
dell'ambiente P scarichi civili economico diretto | a
dell'inquinamento . :
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
pubblica fognatura, concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | M. 65 Scarico in B) Provvedimenti 1-
primario territorio e_d . tutela del territorio e fognatura acque amp||at_|V|_d_eIIa Spprtello
edilizia abitativa Bl Ry ) sfera giuridica Unico
etambiente: Tutela, | meteoriche e senza effetto dell'edilizi
valorizzazione e fichiesta ico dirett
recupero ambientale . i economico diretto a
dichiarazione ed immediato (es.
assenza fognatura | autorizzazioni e
per scarico nel concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo servizi Assetto del territorio | - 66 Ampliamento | V) Titoli abilitativi | 1 -
primario istituzionali, ol celilim el ave: fuori sagoma - edilizi (specifica) Sportello
generali & di Edilizia residenzialé i i Unico
gestione Autorizzazione dell'edilizi




pubblica e locale e PdC/silenzio- a
piani di §d|l|z|a assenso ai sensi
economico-popolare )
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001
Procestso di .Sﬁ:\”z.' ; Servizi istituzionali, n. 67 Gestione F) tGetSthinﬁ delle é .
supporto IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | cauzioni e entrate, dele Uﬁ(i)r ello
general Gestione economica, | fideiussioni Spese € de o
gestione et patrimonio dell'edilizi
programmazione e a
provveditorato
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 68 interventi su Vé.;l.-"{.o" ab|I!$§\t|V| é el
primario leriono &0 1 | ©d edilizia abitativa: | immobiliin area | ©117! (specifica) - Sportello
Ed|I|Z|.a residenziale Sottoposta a tutela dell'edilizi
p_ubphqa ellloc.:ale € (fasce di rispetto a
piani di edilizia _ S
economico-popolare | d€i corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 69 Denuncia V()j.;l.—'t.o" ab”!;?‘t'\" é el
primario ee(;irl'izcig‘;gitaﬂva ed edilizia abitativa: dellinizio dei lavori | €dilizi (specifica) Uﬂ?goe 0
Ed|I|Z|-a residenziale re|ativi a”e opere dell'edilizi
pubblica e locale e
ST volte al a
piani di edilizia ) )
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 70 D) &?”Va“' | é el
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) Uppr ello
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto esterna mf:o I
del territorio I delledilizi
(preliminare, a
definitiva,
esecutiva)
Processo Oere pubblico Ordine pubblico e n. 71 Indagini su H) ,?ffan_ legali e é el
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura contenzioso portetio
ezl @ (generale) Unico
- : dell'edilizi
amministrativa a
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 72 Trasmissione | H) Affari_ legali e 1-
primario e sicurezza g notizie di reato contenzioso Spprtello
T (generale) Unico
ocalee allA.G. dell'edilizi
amministrativa a
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | - 73 Interventi che | B) P{_O\éveg'r“ent' é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampiiativi defia portetio
edilizia abitativa Edilizi - _ o sfera giuridica Unico
lizia residenziaie interventi di lieve senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e e ; . :
entita’ elencati economico diretto a

piani di edilizia




economico-popolare

nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
paesaggistica

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 74 Interventisu | B) P[_O\{_Veg'r“ent' é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: immobili in area ampliativi detla portelio
edilizia abitativa s 3 : sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale sottoposta a tutela g
bbli losal @ e senza effetto dell'edilizi
pubblica e £ d tt . :
N (fasce di rispetto economico diretto a
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | COrpiidrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu’ autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 75 Attivita’ di B) P{.O\,{.V.e?j'rﬂent' é el
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e afmp 'a.'v'.d.e a Uppr ello
edilizia abitativa | £ijizia residenziale rocce da seavo sfera giuridica nico
pubblica e locale e | senza effetto dell'edilizi
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto | a
economico-popolare | Che provengono da | ed immediato (es,
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA. concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 76 B) Plr_O\éve?jerI}entl é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione per ampliativi defia portefio
edilizia abitativa Tt 3 : _ ) i sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale installazione di AT
. senza effetto dell'edilizi
pubblica e locale e ; . :
Con e ponteggio economico diretto | a
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | N 77 Rilascio della | B) P[_o¥v§g|r“ent| é el
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: dichiarazione di ampliativi getia portetio
edilizia abitativa Tt 3 : o sfera giuridica Unico
Edilizia residenziale inagibilita’ ffett delledilizi
pubblica e locale e senza etletio elfediizi
economico diretto a




piani di edilizia
economico-popolare

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 78 - Affidamento | D) Contratti 1-
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | Sportello
) Unico
pubbliche dell'edilizi
attraverso a
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 79 - Q) Prg;gettazmne é el
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) Uppr ello
edilizia abrtativa Urbanistica e assetto lavori e delle opere d nllllcodl .
del territorio ; elfediizi
pubbliche per a
obiettivi PNRR
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 80 Affidamento | D) Contratti 1-
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | Sportello
) Unico
opere pubbliche dell'edilizi
(importo inferiore a a
euro 150.000)
Missioni PNRR
Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | N- 81 Affidamento | D) Sj(l).ntratt' | é el
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: incarichi pubblici (generale) Uppr ello
edilizia abitaliva Urbanistica e assetto professiona“ sotto i denllllceod”lZl
del territorio 100,000 euro per a
la realizzazione di
lavori pubblici -
Missioni PNRR
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | n- 82 Certificato di P)f Gestione dati e é el
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: presenza di vincoli Informazioni, € portetio
edilizia abitativa g ) tutela della privacy | Unico
Urbanistica e assetto | sovracomunali (specifica) delledilizi
del territorio
a
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 83 - Affidamento | D) Contratti 1-
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | Sportello
i Unico
pubbliche con dell'edilizi
procedura a
negoziata (sotto
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | N 84 - Esecuzione | D) ti)cl)_nyrattl | é el
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: contratto: direzione | PUPPIC! (generale) Uﬁ?r ello
€ aabtatva | ypanistica e assetto lavori e collaudo q II?Od'I' .
del territorio dell elfedrizi
elle opere a

pubbliche -




missioni PNRR

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 85 Proroga V()j.?.-'t.O“ ab"!]E?‘“V' é' el
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: termine inizio/fine edilizi (specifica) Uppr ello
edilizia abltativa | g jjjizia residenziale lavori q nIIIFOd'I' .
pubblica e locale e elrediizi
piani di edilizia a
economico-popolare
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 86 Contributo G) %‘torr:trollll, _ é el
primario eJ.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: per edifici di culto | VEMCNe, 1spezion UpF’r ello
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto ed attrezzature per e sanzioni nllco o
del territorio L dell'edilizi
servizi religiosi a
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 87 Contributo G) goﬁtro."" _ é el
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: per abbattimento Veriche, Ispeziont Uppr ello
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto delle barriere e sanzioni nllco o
del territorio . ; delledilizi
architettoniche a
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N 88 Cantieri in cui V()j.IT.'t.OI' ab||!]E_at|V| é el
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica) portetlo
edilizia abitativa For 3 : _ . Unico
Edilizia residenziale imprese esecutrici T
pubblica e locale e ; delledilizi
N oppure un'unica a
piani di edilizia . .
economico-popolare | Impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 89 G) .?02"0."" - é el
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: Autorizzazione ver lri:Zie,n:spezmnl Uﬁior ello
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto paesaggistica € sanzio o
del territorio oo delledilizi
semplificata a
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 90 Piano di L)bP|a_r1|tf|ca2|one é el
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione ur an.'? Ica Uppr ello
edilizia abttativa | rpanistica e assetto d'ufficio - P.L.U. (specifica) q nIIIFOd'I' .
del territorio ae edilizi
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 91 Piano di L)bP|a_r1|tf|caZ|one é' el
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | Y' an.|f§ Ica Uppr ello
edilizia abitativa | rpanistica e assetto (specifica) q nIII'COd'I' .
del territorio ae edilizi
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 92 Piano edilizia L)bP|a_r1|tf|caZ|one é' el
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: economica ur an.|f§ Ica UDQF ello
edilizia abitativa | g jjjizia residenziale popolare - PEEP (specifica) q nIII'COd'I' .
pubblica e locale e elfedrizl
piani di edilizia a
economico-popolare
Processo Assetto del n. 93 Piano L) Pianificazione 1-

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: insediamenti urbanistica Sportello
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto produttivi - PIP (specifica) Unico
del territorio dell'edilizi
a
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 94 Controllo G) Controlli, | 1-
primario territorio ed 0 eefifz ssteer esercizio e verifiche, ispezioni | Sportello
edilizia abitativa - : ) e sanzioni Unico
Urban|$t|c.a e assetto manutenzione dell'edilizi
del territorio degli impianti a
termici civili e loro
rendimento
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 95 Relazionea | V) .'I"|t'oI| ab|I!t§\t|V| 1-
primario territorio ed ) ceflla alTaie: strutture ultimate edilizi (specifica) Sportello
edilizia abitatva | gjliziq residenziale | delle opere in .
pubblica e locale e conglomerato elfedrizi
piani di edilizia - a
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
UFFICIO: 3 - Protezione Civile
Responsabile UFFICIO:
Ing. DUILIO Domenico
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO P 8 e /e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | g0 .orso civile: n 1 P)f Gestione dati e sl; .
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento It:tg{;ngé:gn;rﬁ/acy ergi\?iilaon
calamita' naturali ' i
dell'Elenco delle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Soccorso civile Semenian aile: n. 2 Q) Prg;gettazmne ?F’> .
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) ergi\?ilztleon

civile

Piano comunale
per la protezione
civile




Processo Soccorso civile | g0 .oorso civile: n. 3 P) Gestione datie | 3-
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, € Pro_te_2|on
i , i tutela della privacy | e Civile
Interventi di (SDECiﬁCa)
S0CCorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 4 Esercitazione | P) Gestione datie | 3 -
primario Sistema di protezione | e formazione del informazion, € Pro.te.2|on
il e int tutela della privacy | e Civile
personale interno (Specifica)
ivi R i di venti di -
Processo Soccorso civile SaEasEn e n. 5 Interventi di R) Interventi d 3
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza Prof[e'2|on
calamita’ naturali (specifica) e Civile
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 6 Convenzioni D) Contratti 3-
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) Erg[\%éon
Calamital naturali Vo|ontariato
ivi R inazi [ i -
Processo Soccorso civile SoesnEn dile n. 7 Partecipazione | P) Gestione datie | 3
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti lc:fcgg]g;:rangr?vacy ng\?iftleon
calamita’ naturali i i i
intercomunali (specifica)
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 8 Censimento P) Gestione datie | 3 -
primario Interventi a seguito di | dei danni e informazioni, e Protezion
; : tutela della privacy | e Civile
calamita' naturali indivi i i
|nd|v_|(_nlua2|one_ (specifica)
degli interventi
necessatri per il
superamento
delllemergenza
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 9 Cooperazione | G) Controlli, 3-
primario e sicurezza Slelear Ballza con altre forze verifiche, ispezioni | Protezion
- ' L e sanzioni e Civile
ocalee dell'ordine
amministrativa
Processadi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Valutazione | G) Controlli, 13-
supporto istituzionali, generali e di gestione: | dei rischi verifiche, ispezioni | Protezion
generali e di Segreteria generale ' e sanzioni e Civile
gestione
Processo di servizi Servizi istituzionali, n. 11 Sicurezza sul | G) _C_ontro_lh, |3
supporto istituzionali, generali e di gestione: | lavoro e degli verifiche, ispezioni | Protezion
generali e di S ] ' o e sanzioni e Civile
i egreteria generale
gestione g g ambienti di lavoro

UFFICIO: 4 - Urbanistica

Responsabile UFFICIO:
Ing. DUILIO Domenico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG USSE S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 1 Piano L)bP|ap|tf|caZ|one fJ_b -
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: regolatore ur an_|f§ Ica rbanistic
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto generale - Piano di (specifica) a
del territorio governo del
territorio
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 2 Variante L)bPlanltflcaZ|one fJ-b -
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: semplificata al ur an_|f§ Ica rbanistic
edilizia abitativa Ediliz[a el Piano regolatore (specifica) a
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 3 Piano L)bP|a_n|tf_|caz|one fJ_b isti
primario eo[irllizoino git tiv ed edilizia abitativa: insediamenti ur anilf? Ica rbanistic
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto produttivi - PIP (specifica) a
del territorio
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N 4 Piano edilizia L)bP|a_r1|tf|ca2|one jb -
primario eoTirllizc;nO git tiv ed edilizia abitativa: economica ur anilf? Ica roanistic
€ a abitativa EdlllZIa residenziale popo|are - PEEP (SpeC Ca) a
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tatt(_) declj Assetto del territorio | N- 5 Piano di L)bPla_nltf_lcazmne frJ-b -
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | lottizzazione ur a”.'? Ica roanistic
edilizia abitativa | |} - istica e assetto d'ufficio - P.LU. (specifica) a
del territorio
Processo ,tAss_?ttq de(; Assetto del territorio n.6- L)bP|a_n|tf_|caz|one fJ_b -
primario e(;.rl'. orio g.t iva | € edilizia abitativa: | Pianificazione ur a”.'ﬁ Ica roanistic
edilizia abitativa | ) - istica e assetto Comunale (specifica) a
del temitorio generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N 7 Piano di L)bPlanltflca2|one éLlJ-b -
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | 4" a”.'fS Ica rbanistic
edilizia abitativa | |} ,-istica e assetto (specifica) a
del territorio
Processo ,tAss_tettc_) de(; Assetto del territorio n. 8 Piano L)bPla_nltf_lcazmne fJ_b isti
primario edr_rll_ orio k?'t i ed edilizia abitativa: particolareggiato ur a”_'f?’ Ica rbanistic
edilizia abitativa Urbani;tica > EEEE PP diiniziativa (specifica) a
del territorio privata
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 9 Piani L)bP|a_n|tf_|caz|one ilJ-b -
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | troanistica rbanistic
edilizia abitativa (specifica) a

Urbanistica e assetto
del territorio

ad iniziativa privata




UFFICIO: 2 - Tutela Ambientale e Paesaggistica

Responsabile UFFICIO:
Arch. SCHIPANI Rosa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeasie ol (et n. 1 Interventi che | B) Provvedimenti 2 - Tutela
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampha‘qw_dglla Ambiental
edilizia abitativa Tt 3 : , . sfera giuridica ee
Ed|I|Z|a reS|denZ|a|e interventi d| ||eve .
: senza effetto Paesaggi
pubblica e locale e tita" el ti . . ;
piani di edilizia entita’ elencatl economico diretto stica
economico-popolare | Nellelenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 2 Interventiche | B) Pr_ovygdimenti 2- Tgtela
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampllat_lw_d.ella Ambiental
edilizia abitativa Tt 3 : _ o sfera giuridica ee
Edilizia residenziale interventi di lieve .
: senza effetto Paesaggi
pubblica e locale e tita' el ti . : ;
piani di edilizia entita’ elencau economico diretto stica
economico-popolare | nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
d.p.r.n. 139/2010, | concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del e G e e n. 3 Interventi che | B) Provvedimenti 2 - Tutela




primario terri_tqrio eq _ ed .gd_ilizia z_;tbitatiya: rientrano fra gli ampliat_ivi_dg:lla Ambiental
edilizia abitativa Ed|||2|_a residenziale interventi di lieve sfera giuridica ee _
pubblica e locale e o i senza effetto Paesaggi
piani di edilizia entita’ elencati economico diretto | stica
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017 concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio n. 4 Interventi B) P{.O\,:.V.e?j'rﬂent' i 'ggte:al
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampliativi detia mbienta
edilizia abitativa T 3 : ) i sfera giuridica ee
Edilizia residenziale l'esecuzione di .
; senza effetto Paesaggi
pubblica e locale e o . . :
piani di edilizia opere e lavori di economico diretto | stica
economico-popolare | dualunque genere ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 5 Autorizzazione | G) _(f:_orr:tro_lh, o i g_ute:al
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: paesaggistica Veriche, Ispeziont mbienta
edilizia abitativa | ;- ictica o assetto semplificata e sanzioni ge _
del territorio aesagg
stica
Pr_oces_so SVIItuppl;)'I Sviluppo sostenibile e | M. 6 Autorizzazione | B) Plr_O\t/_V(_a((jjmﬂenu i g_ute:al
primario tsuotselzn(;elle € tutela del territorio e integrata :frgfalzilsjlrli di?: aa erg ienta
o dell'ambiente: Tutela, i - .
territorio e lorizzagi ambientale - AIA senza effetto Paesaggi
dell'ambiente valorizzazione € economico diretto stica
recupero ambientale . )
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N 7 Modificanon | B) Plr_O\t/_V(_a((jjmﬂenu i g_ute:al
primario tsl?ttsalznéelle € tutela del territorio e sostanziale di :gfa%imi di?: aa erg ienta
o dell'ambiente: Tutela, | impianti gia' i .
territorio e lorizzagi Impianti gia“ in senza effetto Paesaggi
dellambiente valorizzazione € possesso di economico diretto | stica
recupero ambientale i ) . )
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzazioni e
ambientale - AJA - | oncessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N- 8 Voltura B) P[.O\,{.V?g'rrl:em' i' 'gpte:al
primario tsuo'cfelzn(;lelle € tutela del territorio e autorizzazione ggfa%ilt\:rlidi?:aa erg ienta
L dell'ambiente: Tutela, i .
territorio e integrata senza effetto Paesaggi

valorizzazione e

ambientale - AlA -




dell'ambiente recupero ambientale Comunicazione eco_nomicp diretto | stica
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N- 9 Valutazione o | B) P[.O\,{.V?g'ment' i 'gyte:al
primario tsl?ttsalgn(;elle € tutela del territorio e verifica di gfgrpalzilt\;rlidiiaa erg ienta
o dell'ambiente: Tutela, ilita’ .
territorio e N assoggettabilita’a | genzq effetto Paesaggi
dell'ambient valorizzazione e impatto ambientale nomico dirett ti
elfambiente recupero ambientale economico diretto - stica
- VIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 10 Indagine I)fs?altlmgpto dei i 'gyte:al
primario fl?tilgnc!lelle € tutela del territorio e ambientale rifiuti (specifica) erg ienta
L dell'ambiente: Difesa imi : ;
territorio e 46l suolo prehmmare. Paesaggi
dellambiente approvazione stica
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 11 Intervent V()j.;l.—'t.o" ab”!;?‘t'\" i 'ggte:al
primario eorio o4 - | €d ediliziaabitativa: | edilizi che alterano | ©47 (specifica) mbienta
edilizia abitativa Edilizia residenziale |0 stato de| |uogh| 0 ee .
pubblica e locale e l'aspetto esteriore Ptgesaggl
piani di edilizia S stica
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_?ttq de(; Assetto del territorio n. 12 Intervent B) Plr_O\t/_V(_a((jjmﬂenu i g_ute:al
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: edilizi che alterano afmp |a_|V|_d_e a mbienta
edilizia abitativa | £ijizia residenziale 1o stato dei luoghi o sfera giuridica ee _
: senza effetto Paesaggi
pubblica e locale e t tt teri . : ;
piani di edilizia aspetto esteriore economico diretto | stica
economico-popolare | dedli edificie che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 13 Intervent B) Plr.O\t’.V.eg'r“ent' i 'g_ute:al
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampliativi defia mbienta
edilizia abitativa TFr 3 : ) i sfera giuridica ee
Edilizia residenziale l'esecuzione di .
pubblica e locale e o senza effetto Paesaggi
opere e lavori di economico diretto | stica

piani di edilizia
economico-popolare

qualunque genere
su beni culturali -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: 3 - Sportello unico delle attivita' produttive e commercio

Responsabile UFFICIO:
Arch. SCHIPANI Rosa

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione | G) goﬁtro.”" o g el
primario gg?nnpoergtli(i/ci)t;a' competitivita”: certificata di inizio \éesr;r(]:Zig,n:spezmm ur?ic(;:)e 0
Commercio -reti | ativita' (SCIA) per delle
distributive - tutela dei attivita' ricettive attivita
consumatori ) .
complementari: produttive
attivita' € .
— mmerci
agrituristica- Bed go ere
and Breakfast,
affitacamere
primario. | econom Sviluppo economico ¢ | -2 Segnalazione | ) IR BAN L
primario gg?npoetiti(\:/(i)t:' competitivita": certificata di inizio ;‘efa?;iuri diE:: aa urr\)i(()‘,oe 0
Commercio-reti | attivita’ (SCIA) senza effetto delle
distributive - tutela dei . . S
. economico diretto | attivita
consumatori . ) .
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione | B) P[.O\,{.V.ez'nﬂent' g el
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi detla portefio
competitivita C : : . sfera giuridica unico
ommercio - reti attivita' (SCIA):
T : senza effetto delle
distributive - tutela dei . . . S
: commercio economico diretto | attivita
consumatori : . ) .
all'ingrosso nel ed immediato (es. | produttive
settore alimentare | autorizzazioni e e .
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 4 Esercizi di B) Plr_O\évg?j|nﬂent| g el
Commercio - reti dettaglio - media
S 3 senza effetto delle
distributive - tutela dei . . . . S
. struttura di vendita | economico diretto attivita
consumatori . . ) .
con superficie ed immediato (es. produttive
superiore a mg. autorizzazioni e e .
concessioni, etc.) commerci
2.500 - o
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) P['O\'{'Ve?jlr“entl g- el
primario gg%noe?;;?t:, competitivita': certificata di inizio :P;Falailt\:rli di?: aa ur?i(()::)e 0
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9
distributive - tutela dei P senza effetto_ de!le_
commercio di economico diretto | attivita'




consumatori prodotti agricoli e ed im_medi_ato_ (es. | produttive
sootechici autorizzazioni e e
o i concessioni, etc.) commerci
mangimi, prodotti 0
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Pr_oces;o Sviluppq Sviluppo economico e | M- 6 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario econorp;pqte' competitivita": certificata di inizio afmpha'qwgg lla Sp.ortello
competitivita T e — attivita’ (SCIA). sfera gll#’l t'lca gn:lco
distributive - tutela dei . senza etietio ele ,
T commercio economico diretto attivita
elettronico, vendita | ed immediato (es. produttive
per autorizzazioni e e
corrispondenza concessioni, etc.) commerci
' 0
televisione
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti 3-
primario gg?nnoentq'tl'c(')t; competitivita': certificata di inizio :fnelfa“at'lvrl'gi I;a Srﬁ)_c():gello
Pe commercio - reli | attivita’ (SCIA): senzagtlel;ftlat'lo ge:Ie
distributive - tutela dei izio di . . S
e €sercizio ai economico diretto attivita
somministrazione ed immediato (es. produttive
di alimenti e autorizzazioni e e
bevande - nuova concessioni, etc.) commerci
0
apertura
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo economicoe | N- 8 Segnalazione B) Pr_ov_vc_edimenti 3-
primario ig?nnoentq'tl'c(')t; competitivita': certificata di inizio :frgfa“at.'vr'.gi I;a Sr;])_?:gello
Pe commercio -reti | attivita' (SCIA): senzagtlel;ftlat'lo ge:Ie
distributive - tutela dei izio di . . S
SerEL TR €sercizio ai economico diretto attivita
somministrazione ed immediato (es. produttive
di alimenti e autorizzazioni e e
bevande - concessioni, etc.) commerci
o
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_lw_d_ella Sp_ortello
competitivita : : . sfera giuridica unico
commercio - reti | attivita' (SCIA): senza effetto delle
distributive - tutela dei i7io di . . S
T €sercizio di economico diretto attivita
somministrazione ed immediato (es. produttive
di alimenti e autorizzazioni e e
bevande - concessioni, etc.) commerci
o
subingresso
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 10 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario econorp;pqte' competitivita": certificata di inizio afrnpllat_|V|-(cji.e lla Sp.ortello
competitivita i attivita’ (SCIA): sfera gu;fn t'lca gnhco
distributive - tutela dei inistrazi senza ettetio ee
T somministrazione economico diretto attivita
di alimenti e ed immediato (es. produttive
bevande tramite autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci




mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 11 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio afmpllat'lw'g.ella Sp.ortello
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera gluffrl t'lca gnhco
distributive - tutela dei nistrazi sehza eletio ee
T somministrazione economico diretto att|V|ta_
di alimenti e ed immediato (es. produttive
bevande autorizzazioni e e
nell'ambito di altre concessioni, etc.) commerci
0
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Pr_ovygdimenti 3-
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio afmpha'qwgle lla Sp.ortello
competitivita . attivita’ (SCIA): sfera gll#’l t;ca snhco
distributive - tutela dei izio di senza efietto ele .
e esercizio ai economico diretto attivita
somministrazione ed immediato (es. | produttive
in circolo privato autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario econorp;g:qte' competitivita': certificata di inizio afmpllat_lw_g.ella Sp.ortello
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera gll#’l t'lca gn:::o
distributive - tutela dei nistrazi senza erietio ee
T somministrazione economico diretto attivita
di alimenti e ed immediato (es. produttive
bevande autorizzazioni e e
nellambito di concessioni, etc.) commerci
o
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Pr_ov_v_edimenti 3-
primario econorp;p(_)te' competitivita": certificata di inizio a?pllat.lw-g.ella Sp.ortello
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera gll#‘l tt|ca gnhco
distributive - tutela dei - ; senza efietio ele
e somministrazione economico diretto attivita
di alimenti e ed immediato (es. | produttive
bevande autorizzazioni e e
nell'ambito di altre concessioni, etc.) commerci
o

attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti




balneari, impianti
sportivi

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 15 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della Sportello
competitivita T e — attivita’ (SCIA) sfera g|L;fr|otI{ca gn:lco
distributive - tutela dei - dell senza etietio ee
T variazione della economico diretto attivita
superficie degli ed im'medi'ato' (es. produttive
esercizi pubblici di | autorizzazioni e e ,
. . concessioni, etc.) commerci
somministrazione o
alimenti e bevande
Pr_oce;so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario economico e competitivita': certificata di inizio ampliativi della Sportello
PRI | commerdo-1ei  awi (SON) | Senespers. | el
distributive - tutela dei ttivita' artigianali . . S
consumatori ativita artigianal economico diretto attivita
in genere, ed immediato (es. | produttive
compresi i autorizzazioni e e .
laboratori di concessioni, etc.) commerci
0
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione G) _C_ontro_lh, o 3-
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | Sportello
competitivita C_om_mercio e | attivita’ (SCIA) per e sanzioni 32:::(30
distributive —.tutela dei lesercizio attivita' attivita’
consumatori o .
ricettive produttive
complementari: e ,
o commerci
strutture ricettive o
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione | G) Controlli, —~ 13 -
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | Sportello
competitivita C_om_me_rcio T | attivita’ (SCIA) per e sanzioni 32::;0
distributive —_tutela dei lesercizio attivita’ attivita’
consumatori o .
ricettive produttive
complementari: e _
commerci
case vacanze o
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 19 Segnalazione G) _C_ontro_lll, o 3-
primario economico e competitivita” certificata di inizio verifiche, ispezioni | Sportello
competitivita C_om_meycio . | attivita’ (SCIA) per e sanzioni 32::390
distributive —.tutela dei lesercizio attivita' attivita’
consumatori _ ) .
di Acconciatore, produttive
Estetista, e ,
. commerci
Esecuzione

o




tatuaggi e piercing

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 20 Segnalazione B) Pr'ov.v.edimenti 3-
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio afmpllat'lw'g.ella Sp.ortello
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera gluffrl t'lca gnhco
distributive - tutela dei | oo sehza eletio ee
STl stabilimentl economico diretto attivita
industriali ed immediato (es. | produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 21 Commercio B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita': su aree pubbliche ampha’qw_dglla Sp.ortello
competitivita : - . sfera giuridica unico
commercio -retl | con posteggio in senza effetto delle
distributive - tutela dei ti . . o
G EL TRl mercati - economico diretto attivita
Autorizzazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 22 B) Plr_O\t/_V(_a((jj|rrl1lent| g el
primario econont"_ntl_c(_)tel competitivita': Trasferimento di afmp lativi d'e a portetlo
competitivita Cor s - e residenza di sfera glt#‘l t;ca gn:::o
distributive - tutela dei titol : senza etietto ele .
e ltolare In economico diretto attivita
autorizzazione per | ed immediato (es. | produttive
I'attivita' di autorizzazioni e e
commercio al concessioni, etc.) commerci
0
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr_ocegso Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 23 Esercizi di B) Pr_ovygdimenti 3-
primario economico e competitivita': commercio al ampllat_|V|_d.eIIa Sp.ortello
competitivita e dettaglio grandi sfera gu%lfrlotlllca gn:fo
distributive - tutela dei | (o divendita | oo o ele
SRl il strutture di vendita | economico diretto attivita
- Autorizzazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N. 24 Esercizi B) Pr_ov_vgdimenti 3-
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e ampllat_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita - - _ ) sfera giuridica unico
commercio -reti | trasferimento di senza effetto delle
distributive - tutela dei bbli - . . S
e pubblico esercizio economico diretto attivita
in zona sottoposta | ed immediato (es. | produttive
a tutela - autorizzazioni e e
Autorizzazione concessioni, etc.) commerci
o
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 25 Distributori di B) Pr_ov_v_edimenti 3-
primario economico e competitivita': carburanti - ampllat_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita ST » Autorizzazione sfera gu;frlotlica gn:ro
distributive - tutela dei senza etetio ele .
e i economico diretto | attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e




concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 26 Commercio B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario economico e competitivita': itinerante su aree ampliativi della Sportello
competitivita' S i sfera giuridica unico
P commercio -reti | pubbliche e su senzageffetto delle
distributive - tutela dei teqai . . S
consumator postegqgio - economico diretto attivita
subingresso - ed immediato (es. produttive
Autorizzazione autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces;o Swluppq Sviluppo economico e | N- 27 B) Pr'ov.vgd|ment| 3-
primario economico e competitivita' Manifestazioni ampliativi della Sportello
competitivita' o gE sfera giuridica unico
P commercio - retl | fieristiche-Fiere - senzageffetto delle
distributive - tutela dei Autori : . . S
T utorizzazione economico diretto attivita
ed immediato (es. | produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Noleggio di B) Provvedimenti 3-
primario economico e competitivita': veicoli con ampliativi della Sportello
competitivita e ——— conducente - sfera gu}lfrlctitlca gnhco
distributive - tutela dei | , oo . senza eretio ee
e EL TRl utorizzazione economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo economico e | M- 29 Noleggio di B) Pr_ov_vgdimenti 3-
primario economico e competitivita' veicoli senza ampliativi della Sportello
competitivita T g - conducente - sfera gIL#‘ICtI'lC& gn:::o
distributive - tutela dei Autori . senza etetto ele .
S EL TR utorizzazione economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 Pubblica B) Provvedimenti 3-
primario economico e competitivita': sicurezza: falo' ampllat_|V|_d.eIIa Sp.ortello
competitivita Commercio - reti tradizionale - sfera gll#’lc:tlca gn:::o
distributive - tutela dei | .o : senza etietio ee
ST EL TR utorizzazione economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 31 Pubblica B) Provvedimenti 3-
primario economico € competitivita”: sicurezza: fuochi ampllat_|V|_d¢IIa Sp.ortello
competitivita T Jartificio - sfera gIL#‘I(:’lca gnhco
distributive - tutela dei | 5 ;0. : senza etietio ee
T utorizzazione economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 32 Pubblica B) Provvedimenti 3-
primario economico e competitivita: sicurezza: ampliativi della Sportello
competitivita' o gE ) sfera giuridica unico
P Commercio -reti | jstruttore / direttore senzageffetto delle
distributive - tutela dei diti . . S
T I'tro a segno - economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive




Autorizzazione autOI’izzaZiOI’li e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oce;so Swluppq Sviluppo economico e | N- 33 Pubblica B) Plr.O\t/.vggn‘rl}enu g el
primario sg%npoerg':i(i/?t:' competitivita”: sicurezza: Lotteria, 21[2rpalzilL\J/rli diec aa ur?icé:)e 0
Commercio - ret tombola e pesca di
T 3 senza effetto delle
istributive - tutela dei ' . . S
. beneficenza - economico diretto | attivita
consumatori ) i . ) .
Autorizzazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr'oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 34 Pubblica B) Plr'O\t/'V'eSjlml}en“ g .
primario econorp;pqte' competitivita": sicurezza: mestiere afmp ativi d'e a portetio
competitivita e di fochino - sfera giuridica unico
T 3 senza effetto delle
istributive - tutela dei : : . . S
. Autorizzazione economico diretto attivita
consumatori . ) .
ed immediato (es. | produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 Pubblica B) P{.O\,{.V.eg'rﬂent' g el
Commercio - reti ospitalita’ stranieri -
T ; senza effetto delle
distributive - tutela dei . . . . S
. Autorizzazione economico diretto attivita
consumatori . ) .
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Pubblica B) Plr_O\t/_V(_a((jj|rrl1lent| g el
primario economico e, competitivita': sicurezza: palestre amphiativi aefla portetlo
competitivita : : ) . sfera giuridica unico
commercio -reti | - Autorizzazione senza effetto delle
distributive - tutela dei . . S
. economico diretto | attivita
consumatori . ) .
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
primario. | economt Sviuppo economico e | . 37 Pubblica | ) FERELAANL L
primario ec;)n N titi(\:/(i)te' competitivita": sicurezza: rimessa af f ai e die a r?io ello
compe a Commercio - reti veicoli - sfera giundica unico
o e 3 senza effetto delle
distributive - tutela dei . . . . S
: Autorizzazione economico diretto attivita
consumatori . ) .
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica B) P[.O\,{.V?g'rrl:em' ?S’_ el
Commercio - reti strumenti da punta
S 3 senza effetto delle
distributive - tutela dei d . . . S
; e da taglio - economico diretto attivita
consumatori i ) . ) .
Autorizzazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 39 Rivendite di B) P['O\'{'Ve?jlr“entl g- el
primario econong_;_c(_)tel competitivita': quotidiani e a][np |a_|V|_d_e a portetio
competitivita i periodici - sfera glt#’l t'lca gn:ro
distributive - tutela dei senza elretto elne .
economico diretto | attivita




consumatori Autorizzazione ed immediato (es. | produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 40 Taxi - B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario economico e' competitivita' Autorizzazione ampha‘qw_dglla Sp.ortello
competitivita T e — sfera giuridica unico
distributive - tutela dei senza effetto delle .
T economico diretto attivita
ed immediato (es. | produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces;o Sviluppq Sviluppo economico e | N- 41 Attivita' B) Pr'ov.v.edimenti 3-
primario economico e competitivita' funebre - ampliativi della Sportello
competitivita T e — Autorizzazione sfera gluffrlc:lca gnhco
distributive - tutela dei senza efietio ele
SRRl T economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 42 Vendita B) Pr_ov_v_edimenti 3-
primario economico e competitivita' ambulante di ampliativi della Sportello
competitivita' N . sfera giuridica unico
P commercio - reti | strumenti da punta senzageffetto delle
distributive - tutela dei da tagli . . S
e € dataglio - economico diretto attivita
Autorizzazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | M. 43 Modifica (03] Pr_ov_vc_adimenti 3-
primario tsliztlznézllle € tutela del territorio e sostanziale di :gfallztilsjlrlig; I;acon Sﬁggeno
o dell'ambiente: Tutela, | impi - ;
territorio e valorizzazione e impianto AUA effetto economico | delle
' i . Autorizzazione i ivita'
dell'ambiente recupero ambientale Filretto _ed att|V|ta_
immediato (es. produttive
erogazione e
contributi, etc.) commerci
0
Pr_ocegso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 44 Emissioni in B) Pr_ovygdimenti 3-
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e atmosfera: ggf;'ztimigﬁ: I;a Sﬁizgeno
L dell'ambiente: Tutela, i
territorio e valorizzazione e mod|f|c§ non senza effetto delle
dell'ambiente recupero ambientale sostanziale dello economico diretto | attivita'
stabilimento - ed im_medi_ato_ (es. produttive
autorizzazione/sile | autorizzazionie e _
nzio assenso concessioni, etc.) commerci
o
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | M- 45 Modello - B) Pr_ovygdimenti 3-
primario econorp;pqte' competitivita": iniziativa di parte - afmpha’qw_(cjig lla Sp.ortello
competitivita I E— SCIA commercio sfera gu;fn t'lca gnhco
distributive - tutela dei senza eltetto elle ,
P —— economico diretto | attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 46 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti 3-
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita sfera giuridica unico

Commercio - reti

attivita' (SCIA):




distributive - tutela dei | vendita al dettaglio | Senza effetto delle
consumatori a domicilio economico diretto attivita'
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo | Assettodel | pscerto del teritorio | 147 Impianio | B) Prowvedimeni 13-
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampliativi getia portetio
edilizia abitativa For 3 : sfera giuridica unico
Edilizia residenziale soggette a
pubblica e locale e _ | senza effetto delle
S Rnildiledilizia documentazione di | economico diretto | attivita'
economico-popolare impatto acustico: ed |m'med|'at0' (es. produttive
a) SCIA unica (se autorizzazioni e e
. concessioni, etc.) commerci
non si superano le o
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 48 B) Plr_O\t/_Vt_a((jjml}entl g el
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, a][np |a_|V|_d_e a portetlo
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale connessione e sfera giuridica unico
. senza effetto delle
pubblica e locale e izio di . : S
piani di edilizia €sercizio ai economico diretto att|V|ta_
economico-popolare impianti di ed |m_med|_ato. (es. produttive
produzione di autorizzazioni e e
. . concessioni, etc.) commerci
energia elettrica da o
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
primario. | sostentbi Sviuppo sosteribile e | - 49 Emissioniin | )RR BAN 2L
primario tsl?tfalz dele € tutela del territorio e atmosfera: gfefaZiuridi?:aa ur?icéoe 0
o dell'ambiente: Tutela, ili i i
territorio e o stabilimento in cui | genz4 effetto delle
. . valorizzazione e ; . . o
dell'ambiente : sono presentl economico diretto attivita
recupero ambientale i . ) .
esclusivamente ed immediato (es. | produttive
impianti e attivita' autorizzazioni e € _
. concessioni, etc.) commerci
in deroga parte I, o

allegato 1V, D. Lgs.




152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 50 Inquinamento B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario tsuotztlgnét;'lle € tutela del territorio e elettromagnetico: 21[2rpalllztilt\1/rligiec I;a ﬁﬁizgeno
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per | genyza effetto delle
, . dell'aria e riduzione P T ; . : S
dellambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto | attivita
mobile ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | M. 51 Rinnovo C) Provvedimenti 3-
primario flﬁztlgnét;'lle € tutela del territorio e autorizzazione ggf;'gﬁﬁ’r'igi I;acon Eﬁi(égtello
o dell'ambiente: Tutela, i i - ;
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | effetto economico | delle
' i . AUA - ' ivita'
dell'ambiente recupero ambientale ' . _dlretto _ed attivita’
Autorizzazione immediato (es. produttive
erogazione e
contributi, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 52 Emissioni in B) Provvedimenti 3-
primario tslﬂztlzn(;té'lle € tutela del territorio e atmosfera: messa zfrgfaIIZEB/:igﬁ: I;a Srﬁ)i?;geno
o dell'ambiente: Tutela, | j iZi
territorio e valorizzazione e N esercizio dello senza effetto delle
dell'ambiente recupero ambientale stabilimento - economico diretto | attivita'
comunicazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N 53 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti 3-
primario tsisetlznél;'lle € tutela del territorio e atmosfera: :frgfa“at.'vr'.gi I;a Sﬁ_(():gello
ute'a c dell'ambiente: Tutela, | stabilimento che giuna uni
territorio e el zErae @ | senza effetto delle
dell'ambiente recupero ambientale produce emissioni | economico diretto attivita'
(installazione/trasfe | ed immediato (es. produttive
rimento/modifica autorizzazioni e e
. . concessioni, etc.) commerci
sostanziale/rinnovo o
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N 54 Segnalazione B) Pr_ov_v_edimenti 3-
primario econong_;_c(_)tel competitivita': certificata di inizio afmpllat_|V|_((jj_eIIa Sp_ortello
competitivita I E— attivita’ (SCIA): sfera gIL#’I t'lca gn:ro
distributive - tutela dei izio di senza eltetio ele .
T €sercizio di economico diretto attivita
somministrazione ed immediato (es. produttive
temporanea di autorizzazioni e e
alimenti e bevande concessioni, etc.) commerci
_ ) i 0
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo n. 55 Segnalazione | B) Provvedimenti 3-

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': certificata di inizio | ampliativi della Sportello
competitivita’' Commercio - reti I sfera giuridica unico
distributive - tutela dei z?\tt|V|ta. (,SCIA) .pe'r senzageffetto delle
consumatori lesercizio attivita’ | gconomico diretto | attivita'
di giochi leciti e ed immediato (es. | produttive
videogiochi autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 56 B) Provvedimenti 3-
primario sostenibile e ek e e @ Autorizzazione ampllat'|V|'d.eIIa Sp.ortello
tute]a qlel dellambiente: Tutela, | unica ambientale - sfera giuridica unico
territorio e vellsiErae @ senza effetto delle
dell'ambiente recupero ambientale AUA economico diretto | attivita'
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 57 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita : : . sfera giuridica unico
Commercio - ret attivita’ (SCIA) per | genza effetto delle
distributive - tutela dei lesercizio attivita' cCONomi : S
SRl T ) ico diretto attivita”
di lavanderia ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 58 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita": certificata di inizio amp||at_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita : : . sfera giuridica unico
commercio - reti attivita’ (SCIA) per | genza effetto delle
distributive - tutela dei . . . S
e ascensori economico diretto att|V|ta_
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 59 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat_lw_d.ella Sp.ortello
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per sfera giuridica unico
distributive - tutela dei | ocorcirio ativitr | 2 Ceto delle
consumatori esercizio attivita economico diretto | attivita'
circhi ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 60 SCIA - B) Provvedimenti 3-
primario economico e, competitivita': Noleggio di veicoli ampllat_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita : : sfera giuridica unico
Commercio - reti senza conducente
distributive - tutela dei senza effetto_ de!le_ ,
P —— economico diretto attivita”
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 61 Segnalazione B) Pr_ov_v_edlmentl 3-
primario economico € competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita CorimEre s - attivita’ (SCIA): sfera giuridica unico
distributive - tutela dei Lo ' senza effetto delle .
consumatori vendita diretta da economico diretto | attivita"
parte dei produttori | ed immediato (es. | produttive
agricoli autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci

0




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 B) P[.O\éveg'ment' g' el
primario economico e, competitivita": Comunicazioni in ampliativi detla portefio
competitivita - - ) i sfera giuridica unico
commercio -retl | materia ambientale | senz; effetto delle
distributive - tutela dei S ¢ . . S
consumatori (inquinamento economico diretto | attivita
acustico e gestione | ed immediato (es. | produttive
di rifiuti) autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 63 Segnalazione | B) Provvedimenti | 3 -
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio afmpllat'lw'g.ella Sp.ortello
competiE | Commercio 1ot | cuii (sciayper | Soedurdia | o
distributive - tutela dei A ie d'affari . . S
G EL TRl genzie darar per economico diretto attivita”
recupero ed |m_med|_ato_ (es. produttive
stragiudiziale di autorizzazioni e e ,
" .| concessioni, etc.) commerci
crediti per conto di o
terzi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 64 Segnalazione B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllat_lw'd.e lla Sp.ortello
competitivita - - . sfera giuridica unico
commercio - reti | attivita' (SCIA) per | genz effetto delle
distributive - tutela dei A ie divi : . . S
e genzie di viaggio | economico diretto attivita
e turismo ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 65 B) P{.O\,{.V.e?j'rﬂent' g el
primario econorptl_cqtel competitivita': Somministrazione afmp ativi d'e a portefio
competitivita e ——— di alimenti e sfera glt#‘l t'lca gn:::o
distributive - tutela dei | | oo < senza etietio ele
SerEL TR evande svolia economico diretto attivita
congiuntamente ad | ed immediato (es. produttive
altre attivita' autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 66 B) Plr_O\t/_V(_a((jjmﬂenu g el
primario econont"_ntl_c(_)tel competitivita': Somministrazione afmpla_m_ d'e a portetlo
competitivita CorirEEs - T di alimenti e sfera glt#‘l t'lca gn:lco
distributive - tutela dei | o de (h senza etietio ele |
SETEUTELET evande (home economico diretto attivita
restaurant o ed immediato (es. produttive
ristoranti autorizzgziqni e e .
o concessioni, etc.) commerci
casalinghi) o
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 67 Spettacoli B) Pr_ovygdimenti 3-
primario economico e competitivita' viaggianti amphaqw_dglla Sp.ortello
competitivita' - - X _’ sfera giuridica unico
Commercio - ret _ | registrazione delle | ¢ap,4 effetto delle
distributive - tutela dei ttrazioni . . S
T attrazioni - economico diretto attivita
Autorizzazione ed immediato (es. | produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 68 Spettacoli B) Provvedimenti 3-
primario economico e competitivita' viaggianti, ampllat_|V|_d.eIIa Sp.ortello
competitivita i partecipazione a sfera gu%lfrlotlllca gnhco
distributive - tutela dei hi diverti t senza elretto elle ,
COnsumatori parcni divertimento | economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive




o installazione di autorizzazioni e e
singole attrazioni - concessioni, etc.) commerci
. . o
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 69 B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita’ Comunicazione ampha‘qw_dglla Sp.ortello
competitivita : - . . | sfera giuridica unico
Commercio - reti _ | attivita’ concernenti | gan,4 effetto delle
distributive - tutela dei dotti audiovisivi . . S
T proadotti audiovisivi | economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_oces;o Sviluppq Sviluppo economico e | M- 70 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario sto:%npoerg':i(i/ci)t; competitivita”: certificata di inizio zgrpalllztiﬁlrligii I;a ﬁrﬁﬁge”o
commercio -retl | attivita' (SCIA) Per | senza effetto delle
distributive - tutela dei A ie d'affari . . S
e genzie aarari per | economico diretto attivita
pubblici incanti ed immediato (es. produttive
(case d'asta) autorizzazioni e e
agenzie concessioni, etc.) commerci
0
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 71 Segnalazione B) Pr_ovygdimenti 3-
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllat_lw'd.e lla Sp.ortello
competitivita C - - L sfera giuridica unico
ommercio -reti - attivita’ (SCIA) Per | senza effetto delle
distributive - tutela dei A ie d'affari . . S
e genzie aattari per | economico diretto attivita
la raccolta di ed immediato (es. | produttive
scommesse autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Pr_ocegso Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 72 Segnalazione B) Pr_ovygdimenti 3-
primario gg?nnpoerg':i(\:/(i)t; competitivita': certificata di inizio 2{2?;'323’#32 I;a Sﬁﬁgeno
commercio - reti | attivita' (SCIA) per | senz effetto delle
distributive - tutela dei A ie d'affari . . S
T genzie a-arrari economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 73 B) Pr_ov_vgdimenti 3-
primario economico el competitivita': Comunicazione per ampllat_|V|_d_eIIa Sp_ortello
competitivita C - fi i i sfera giuridica unico
OMMEVCIO - retl | affido di reparto senza effetto delle
distributive - tutela dei . . S
e T economico diretto | attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo di Swluppq Sviluppo economico e | N. 74 G) _C_ontrollll, 8-
supporto economico e competitivita’ Convocazione verlflch_e, ispezioni Sp.ortello
competitivita C_omme_rcio _ reti | della conferenza e sanzioni gghceo
distributive —.tutela dei dei servizi per attivita’
consumatori , i ) .
insediamento di produttive
e

impianti produttivi

commerci




in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 75 Commercio B) Provvedimenti 3-
primario economico e' competitivita’ su aree pubbliche ampha‘qw_dglla Sp.ortello
competitivita : - , . sfera giuridica unico
commercio - reti | in posteggio isolato | senza effetto delle
distributive - tutela dei . . S
i economico diretto | attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 76 Segnalazione B) Pr.ov.vgdimenti 3-
primario econorp;pqte' competitivita”: certificata di inizio afmpllaqw_g.ella Sp.ortello
FOMPEHMIE | Commercio - reti | ativita’ (SCIA) Per | canga effety. | delle
distributive - tutela dei izi di . . S
e esercizi di economico diretto attivita
commercio al ed immediato (es. produttive
dettaglio - media autorizzazioni e e
. . concessioni, etc.) commerci
struttura di vendita o
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 77 Commercio B) Provvedimenti 3-
primario econor?;pqte' competitivita': itinerante su aree afmpllat_lw'g.e lla Sp.ortello
competitivita e ——— pubbliche - sfera gll#’l t'lca gnhco
distributive - tutela dei | oo . senza etietio ele
e EL TR utorizzazione economico diretto attivita
ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 78 Spettacoli B) Provvedimenti 3-
primario economico e competitivita': viaggianti ampliativi della Sportello
competitivita' : : - _’ sfera giuridica unico
Commercio -reti | registrazione delle | onza effetio delle
distributive - tutela dei ttrazioni . . S
ST EL TR attrazioni - economico diretto attivita
Autorizzazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci
0
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 79 Spettacoli B) Pr_ovygdimenti 3-
primario economico e competitivita' viaggianti ampllat_lw_d.ella Sp.ortello
competitivita' - - o sfera giuridica unico
Commercio-reti | partecipazione a senza effetto delle
distributive - tutela dei hi diverti t . . S
e parchi diverimento | economico diretto attivita
o installazione di ed immediato (es. produttive
singole attrazioni - | autorizzazioni e e _
Autorizzazione concessioni, etc.) commerci
o
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 80 Voltura B) Pr_ovygdimenti 3-
primario tsotstlenéb|lle € tutela del territorio e autorizzazione a][npllat_|V|_(<:ji¢IIa Sp.ortello
utela de dellambiente: Tutela, | jntegrata stera guuridica unico
territorio e T _ senza effetto delle
dellambiente recupero ambientale ambientale - AIA- | economico diretto | attivita'
Comunicazione ed immediato (es. produttive
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) commerci

()




Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 81 Inquinamento B) Pr_ovygdimenti 3-
primario sostenibile e el O e e @ acustico: ampliativi della Sportello
tute]a qlel dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione in sfera giuridica unico
territorio e deliarta @ e senza effetto delle
dellambiente dellinquinamento deroga per economico diretto | attivita'
manifestazioni ed immediato (es. | produttive
temporanee autorizzazioni e e
FLUMOrose concessioni, etc.) commerci
0
Processo sewvizi Servizi istituzionali n. 82 Servizi di G) Controlli, 13-
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' assistenza e verifiche, ispezioni | Sportello
generali e di R e — ' i e sanzioni unico
gestione g manutenzione delle
hardware e/o attivita'
software relativi ai produttive
sistemi informatici e ,
commerci
0
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 83 M) Controllo 3-
primario e sicurezza Salaes Bola Autorizzazione circolazione Sportello
lossle & ’ passo carrabile stradale (specifica) | unico
. ; delle
amministrativa permanente attivita’
produttive
e
commerci
0
UFFICIO: 5 - Igiene pubblica
Responsabile UFFICIO:
Ing. DUILIO Domenico
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR IR e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 1 Isole G) Controlli, | 5-Igiene
primario sostenibile e e E Gl ET e & ecologiche: verifiche, ispezioni | pubblica
territorio e del suolo
dell'ambiente raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 2 Accertamento G) Controlli, | 5-Igiene
primario sostenibile e e s ET et o rispetto limiti verifiche, ispezioni | pubblica
tUIe.Ia del dell'lambiente: Difesa emissioni sonore € sanzion
territorio e N p— =
dell'ambiente per pubblici
esercizi
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | . 3 Bonifica C) Provvedimenti 5 - Igiene
primario sostenibile e icle ol (Efiaie fimozione ampliativi della pubblica
tutela del : ; e sfera giuridica con
o dell'ambiente: Rifiuti -ami . ;
territorio e cemento-amianto: | effetto economico

concessione




dell'ambiente

contributi

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 4 Progetto I) Smaltimgnto dei |5- Igigne
primario tsotstlen(;b||le e e T Operativo degli rifiuti (specifica) pubblica
tgr(rait?)rioee dell'ambiente: Difesa Interventi di
dellambiente | 4e!Suol0 Bonifica:
approvazione
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 5 Bonifica e I) Smaltimgnto dei |5- Igigne
primario tsotstlen(;b||le e icle e e e ripristino di aree rifiuti (specifica) pubblica
tgr‘;t‘zrige dellambiente: Rifiuti | contaminate:
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | . 6 Inquinamento G) _C_ontro_lli, 5= Igi_ene
primario tsotstlenébule € tutela del territorio e luminoso: bonifica venﬂche, ISpezion pubblica
tgrﬁtirioee dell'ambien_te: Qualita’ degli impianti di € sanzioni
dell'ambiente dell'gnag riduzione illuminazione
dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 7 Parere su G) Controlli, | 5-Igiene
primario tslﬂztlzn(;té'lle € tutela de_I territor_io e progetto per la \éesrglrfzr}ﬁ,n:spezmm pubblica
territorio e dellambiente: Difesa | gestione ed il
dell'ambiente del suolo trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 8 Provvedimento H) Affari_ legali e 5- Igi_ene
primario tsc3tst|enéb|lle € tutela del territorio e per I'esecuzione contenzlloso pubblica
ortoric @ dellambiente: Difesa | duffcio in caso i (generale)
dell'ambiente mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
qguanto
precedentemente
ordinato
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 9 Sospensione G) Controlli, | 5-Igiene
primario sostenibile e UiE R alE ET et @ attivita' verlflch_e, ispezioni pubblica
:g:?ilt?)r?gle delI'ar_nbieme: Qualita‘ € sanzioni
dell'ambiente dell'grlag riduzione
dell'inquinamento
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 10 Permesso ) Smaltimento dei | 5 - Igiene
primario territorio ed rifiuti (specifica) pubblica

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Rifiuti

d'accesso al centro
raccolta rifiuti
utenze non
domestiche




Processo f\ss_(tettc.) de(!i Sviluppo sostenibile e | N. 11 Dati e P)]c Gestpne. datie |5 —blg;_ene
primario eecgirllizci)gc;gitativa tutela del territorio e statistiche sullo Itztg{;ngé:lc;ngr?vacy pubblica
dell'ambiente: Qualita’ | stato dell'lambiente (specifica)
dell'aria e riduzione
dell'inquinamento
Pr_oces;o ,tAss_tettQ decli Sviluppo sostenibile e | N- 12 Conferimento I)fs?altlmgpto dei |5 -kjlg;gne
primario eJ'rI! orio E't i tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica) pubblica
edilizia abitativa de”'ambiente: Rlﬂutl presso i Centri d|
raccolta
Pr_oces;o SVIItuppt())'I Sviluppo sostenibile e | N- 13 Piano di I)fs?altlmgpto dei |5 -kjlg;gne
primario ;sots len(; Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) pubblica
ute'a de dell'ambiente: Difesa | {j scarico:
territorio e A Sl i
dell'ambiente approvazione
Processo Swltuppt())_l Sviluppo sostenibile e | N- 14 G) %:_oatro_lh, _|® -blgll_ene
primario tsl?tZIZn(;elle € tutela del territorio e Classificazione \éesr;nczs,n:spezmm pubblica
territorio e dell'ambiente: Qualita’ | industrie insalubri
dellambient dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Swltuppt()qI Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento B) P['O\'{'V?zlrrl}entl 5 -blgll_ene
primario tscis Ienoll Ile € tutela del territorio e acustico: afmf Iailviidie a pubblica
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazione in sfera giundica
territorio e - L senza effetto
\ . dell'aria e riduzione . . .
dell'ambiente P deroga per i economico diretto
dell'inquinamento A . :
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so ,tb\ss_(tatt(_) de(; Sviluppo sostenibile e | N- 16 Verifica G) _(%‘,_ogtro_lll, o 5 -blgll_ene
primario edr_rll_ orio S.t i tutela del territorio e contabile del Veriliche, 1spezioni | pubblica
edilizia abitativa | 4o1ambiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni
del suolo assimilati delle
imprese
Processo ,tAss_(tettQ decli Sviluppo sostenibile e | N- 17 Rinuncia a G) .?02"0."" o |® -blgll_ene
primario edr_rll_ orio g't i tutela del territorio e nulla osta o veriche, i1speziont | pubblica
edilizia abitativa deII'a_mbie_nte: Tutela, | concessione di e sanzioni
el e A pulizia idraulica
recupero ambientale
Processo ,tAss_ttattq de(; Sviluppo sostenibile e | N- 18 Ritiro rifiuti I)f_S?aItlme_fr)to dei |5 -blgll_ene
primario e(;_rll_ oro k?'t i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) pubblica
edilizia abitativa | jerambiente: Rifiuti
Processo | Suiluppo Sviluppo sostenibile e | - 19 Inquinamento | B) Provvediment | 5 - Igiene
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e acustico: afmp |a_|V|_d_e a pubblica
u e a .e de”'ambiente: QualitaI Autorizzazione in stera glurl Ica
territorio e I L senza effetto
dellambient dell'aria e riduzione deroga per ico dirett
ell'ambiente dellinguinamento _ o economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzqziqni e
concessioni, etc.)
rumorose
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Sviluppo sostenibile e | N- 20 Scarico in B) P['O\'{'Ve?jlr“entl 5 -blgll_ene
primario erritorio e icle ol (@i iaie ampliativi della pubblica

edilizia abitativa

dell'ambiente: Tutela,

fognatura acque
meteoriche e

sfera giuridica




valorizzazione e
recupero ambientale

richiesta
dichiarazione
assenza fognatura
per scarico nel
suolo utenze

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 21 Verifiche G) Controlli, 5 - Igiene
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i tutela del territorio e superfici immobili Ve”f'Ch.e’ ISpezion pubblica
edilizia abitativa | 4o |rambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Pr_oces;o Ass_ettp del Sviluppo sostenibile e | N- 22 Interventi di G) 'C'ontrollli, o 5- Igigne
primario te(;rll.tqno Ecti i tutela del territorio e pulizia idraulica sui verlflche, ISpezion pubblica
edilizia abitativa | jo|rampiente: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
vannzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale . o
reticolo idrico
minore
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 23 Dati e P) Gestione datie | 5 - Igiene
primario tedr_rll_tqno gcti i tutela del territorio e statistiche sullo ano[mgz“)m, € pubblica
edilizia abitativa | 4o|:ambiente: Qualita’ | stato dellambiente ute a_f_e a privacy
dell'aria e riduzione (specifica)
dell'inquinamento
UFFICIO: Servizi sociali e Supporto all’Ambito territoriale B3 (L.n.328/2000)
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO P 8 e /e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio Centri F) Gestione delle Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: sociali per anziani entrate, delle sociali e
e famiglia Interventi per gli spese e del Supporto
i patrimonio all'Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di D) Contratti Servizi
primario politiche sociali el @ fam'iglia' assistenza pubblici (generale) | sociali e
e famiglia Interventi per gli domiciliare SL{pporFo
" all'Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 3 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali ' ampliativi della sociali e




e famiglia sociali e famiglia: contributi sfera giuridica con | Supporto
Interventi per gli economici effetto economico all'Ambito
anziani diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | . 4 Servizio di D)éfjcl’.”.”a“' | Ser?"ﬁ'
primario p(;l ict ?SOCIaI sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) éomal ?
€ famigha Interventi per gli aIT’K%Jl;i&J
nziani o
anzia territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Pr_oces;o DIrII.E['FI ﬁOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N5 Servizio di F) tGetSthinﬁ delle SeI’YIfI
primario giégig‘ﬁjoc'a' sociali e famiglia: inserimenti in gger:eeé deele éttggér?o
Interventi per gli ; ; .
anziani perg strutture patrimonio all'Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo | Diriti sociall. | pyri sociali, poliiche | - 6 Concessione | ) Provvedimenti | Serviz
primario p?' Ict (I:-_socm sociali e famiglia: Carta per ottenere afmp |a_|V|_d_e a Zoual ?
e famiglia Interventi per gli agevolazioni sfera giuridica con L{ppor_o
. _ o effetto economico all'’Ambito
presso gli esercizi | diretto ed territoriale
commerciali immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | N 7 Procedure H) At\ffan_ legali e SEI’YI?I
primario ziallrlrfi (I:-ijomm sociali e famiglia: correlate alla ?Ogni?;;g)so g%c'a(')so
9 Interventi per gli nomina 9 aII'R?nb't
anziani - . \mbito
amministratore di territoriale
sostegno, B3
interdizione o (2'686328/
inabilitazione (su )
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo D“I'_ttt_' ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali politiche | . 8 Servizio di D)kfk:)‘l’_”Va“' | Ser?"ﬁ'
primario p?' It (Ia_someu sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) ;omal ?
€ famigha Interventi per gli alllj'gfr)r?t;i?o
nziani .
anzia territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Pr_oces;o D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“t i Diritti sociali, politiche | N. 9 Servizio D) ti)cl)_n.trattl | Sef.V'f'
primario p?| ict (Ia_soua| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Zoual ?
€ famigha Interventi per l'infanzia | domiciliare minori Illfg‘potr).?
e i minori e per asili allAmbito
il territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Dlrll'ttt'l EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | . 10 Servizio di C) Plr_O\t{vgg|rnent| SeI’YIﬁI
primario poliiche sociall | gqcigli e famiglia: fornitura testi amphiativi defla sociali €
e famiglia sfera giuridica con | Supporto




Interventi per 'infanzia | scolastici per effetto economico | all’Ambito
e i minori e per asili alunni della scuola Q|retto _ed territoriale
nido . immediato (es. B3
primaria erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | n- 11 Servizio di C) Pr.ov.vgdimenti Seryiz_i
primario politiche sociali soskll & fam'iglia' sostegno ad ampliativi della sociali e
e famiglia : Frtiomef L sfera giuridica con | Supporto
° Interventi per nfanzia | associazioni effettogeconomico all'g\%bito
ﬁia;nmorl e per asili operanti diretto ed territoriale
nell'ambito socio- immediato (es. B3
educativo erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Pr_oces;o Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 12 Servizio di C) Pr'ov.v.edimenti Seryizj
primario politiche sociali —— fam’iglia' assistenza ampliativi della sociali e
e famiglia ; Pt et L sfera giuridica con | Supporto
’ Interventi per | |nfa?2|a alloggiati effettogeconomico aII'RFr)nbito
e i minori e per asili ) o
il P temporanea diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Pr_oces_so Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 13 Piano diritto F) Gestione delle Seryiz_i
primario g;ﬂgi%auo studio: Servizi ausiliari | allo studio zgg:éeé ((jjzllle Z?J(;Sgr?o
all'istruzione . : .
patrimonio all'Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diri_tt_i sociali,_ | Istruzione e diritto allo | h- 14 Servizio pre e D) Co_n;ratti Seryiz_i
primario pC;htIC.h?. sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) gouall ?
€ famigha all'istruzione aIlIJ',FAJ\Fr)r?tr)i'?o
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 15 Servizio di D) Contratt Servizi
primario Séﬂgi%auo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) g%‘;zgrfo
all'istruzione scolastica all Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N 16 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario giggi%allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e gggséeé ?;lele ;?J%Sgr?o
all'istruzione . : .
rette patrimonio all'’Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 17 Concessione | C) Provvedimenti Servizi
primario g;[}gi%a"o studio: Servizi ausiliari | prestazioni zpqulaﬁnlrligiilzlaacon Z?Jmaltl)r?o
allistruzione agevolate (servizi effettogeconomico all'g\rr)nbito
educativi, socio- diretto ed territoriale
assistenziali, etc. ) | immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)




Processo :jsftrtl:ZIOIr;e € Istruzione e diritto allo | N- 18 Concessione | ©) Plr_o;/.vggn‘ﬂentl Ser?"f'
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | contributo ampliativi defla sociall €
studio e e ) sfera giuridica con | Supporto
r.eg'|onale buono- | effetto economico | all'Ambito
libri diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Diritti sociali, e T L izio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali D|r|t't| .SOC|aI|,.pc.)I|t|che n. 19 Sevizio d ar)npliativi della sociali e
famidli sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. fera giuridi n s rt
e famiglia PrOgrammaZione e per prestazioni Stéra giu ca (:;O L!ppo .0
: effetto economico all'Ambito
governo della rete dei sociali agevolate diretto ed territorial
servizi sociosanitari e diretto erritoniale
el |mmed!ato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Diritti sociali, P o . izio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali D|r|t_t| _SOC|aI|,_pc_)I|t|che n- 20 Se-I‘VIZIO d ar)npliativi della sociali e
L sociali e famiglia: segretariato L
e famiglia c : ) sfera giuridica con | Supporto
ooperazione € sociale effetto economico | all'’Ambito
associazionismo ) o
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Ordine pubblico : : ilasci M) Controllo Servizi
primario e sicurepzza Qrdme pubbllc_o_e n. 21 Rilascio cir)colazione sociali e
sicurezza: Polizia contrassegno .
) L stradale (specifica) | Supporto
localee invalidi all'Ambito
amministrativa o
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti sociali, e . i i C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali Dmtp .SOCIa|I,.p(.)|I'[IChe n 22 ancessmne ar)npliativi della sociali e
L sociali e famiglia: integrazione rette L
e famiglia Interventi per gli . sfera giuridica con | Supporto
- case di riposo effetto economico | allAmbito
anziani ) o
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Diritti sociali, - F . i2i0 di F) Gestione delle Servizi
primario politiche sociali Diritti _souah,.p(.)htlche " -23 servizio d e%trate delle sociali e
tamiali sociali e famiglia: affidamento ’ del S ;
€ famigha Interventi per l'infanzia | tamiliare Spfse eade Illjlg\potr)_;)
e i minori e per asili patrimonio ailAmbito
nido territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti sociali, - F T i C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali D|r|t_t| §00|al|,_pql|t|che n. 24_Cor1cessmne ar)npliativi olls it e
e famiglia sociali e famiglia: contributi per sfera giuridica con | Supporto
Interventi per gli i ; .
rventiperg badanti effetto economico | all'’Ambito
anziani ) o
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Diritti sociali, — 2 - ioni D) Contratti Servizi
primario politiche sociali Diritti _souah,_p(_)htlche n. 25 Conye_nzmm pL)Jbb"Ci (Generale) | sociali €
& famialia sociali e famiglia: con Centri di SUPDOITO
g Interventi per gli socializzazione PPort
- all'Ambito
anziani o
territoriale

B3




(L.n.328/

2000)
Processo D|r||_tt_| ﬁouah,l . Diritti sociali, politiche | N- 26 Servizio !3) Gestione dati e Seryiz_i
primario politiche sociali | (iriie famiglia: informagiovani informazioni, e sociali e
e famiglia Interventi per soggett tutela_c_iella privacy Suppor?o
a rischio di esclusione (specifica) aII'Ampltlo
3 territoriale
sociale B3
(L.n.328/
2000)
Erri?‘rfzrsiio E(I)rllitttilcﬁgcsl?)“c,iali Dirit'ti fsociali,.pglitiche 27 Serv'lzio T \(/;e)rﬁ‘:igﬁgoilg' ezioni ?gcr;/allﬁle
e famiglia sociali e fam|gl|a: . trattamenti sanitari o sanzio,ni P SupPDOrto
Interventi per soggetti | obbligatori (T.S.0.) A
a rischio di esclusione ; ; L
sociale e di assistenza territoriale
sanitaria B3
obbligatoria (L.n.328/
(AS.0) 2000)
P:i‘r’r‘]’;ﬁéo Déﬁzttti:;ﬁgcéilgian Diritti sociali, politiche | N- 28 Servizio di .P)f Gestione dati e Ser?’iﬁi
’ Cramigia  [ERRISEIGEENY sostegno tutela della privacy | Supporto
Programmazione e allinclusione Attiva | (gnecif privacy ”'Kp bi
governo della rete dei pecifica) alAme Ito
i bl (SIA) territoriale
servizi sociosanitari e B3
social (L.n.328/
2000)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 29 Servizio P) Gestione datie | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: ricovero minori in informazioni, e sociali e
e famiglia Interventi per infanzia | struttura tutela_della privacy Sulpporm
e i minori e per asili (specifica) all Amblto
il territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
imano. | ditoal | \Stuzoneediitoallo | n.20Senizodi R L ) SO0
studio stu_dlo: S_erV|Z| ausiliari | trasporto scolastico S
udi all'istruzione uppor';o
all'Ambito
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo :js_t_ruzmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 31 Concessione | C) Provvedimenti | Servizi
primario Intto allo studio: Diritto allo borse di studio ampllat_|V|_d_eIIa sociali e
studio sl sfera giuridica con | Supporto
effetto economico | alllAmbito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo | Diriti socfall, | pyri sociali, poliiche | - 32 Bonus acqua | ) Prowvedimenti | Serviz
primario politiche sociali | (1 .iali e famiglia: o0 bonus idrico ampllat_|V|-d.eIIa sociali e
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Supporto
- effetto economico | alllAmbito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N- 33 Bonus gas C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali ampliativi della sociali e

sociali e famiglia:




e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | Supporto
alla casa effetto economico all'Ambito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Pr_oces;o DII‘II.E[t'I ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 34 Concessione | C) Pro¥v¢g|r‘::ent| SeI'YIﬁl
primario politiche sociali | ). i'a famiglia: buoni spesa ampliativi della sociali e
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con Suppor?o
<1 Ganl effetto economico all'Ambito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Pr_oces;o DIrII.E['FI f}omah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 35 Contributo C) PFo¥v¢g|rﬂentl SeI’YIfI
Interventi per il diritto i ; ;
alla casa P incolpevole effetto economico | all'Ambito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo | Diriti sociall. | pyri sociali, poliiche | n- 36 Contributo | ) Provvedimenti | Serviz
primario poliiche sociall | gqciglj e famiglia: per ausilio disabili amphiativi aefla sociali €
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con | Supporto
slealsilia effetto economico all'’Ambito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 37 Assegno di C) Plr_O\t/_vc_agn"ﬂenu SEI’YI?I
primario poliiche sociall | gqjq)j e famiglia: maternita’ dell'Ente | dMPhativi delia sociali €
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | Supporto
slle caea effetto economico all'Ambito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 38 Concessione C) Plr_O\t/_V(_agnnenu SeI’YI?I
Interventi per il diritto inari . .
alla casa P .straordl.narlo . effetto economico | allAmbito
integrativo per il diretto ed territoriale
pagamento di immediato (es. B3
canoni di erogazione (L.n.328/
locazione, stanziati contributi, etc.) 2000)
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo Dlrll'ttt'l EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 39 Concessione C) Plr_O\t{vgg|r“ent| SeI’YIﬁI
primario poliiche sociall | g4 ciglj e famiglia: buono elettricista amphiativi defla sociali €
e famiglia sfera giuridica con | Supporto

Interventi per il diritto




alla casa effetto economico all'Ambito
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
Processo D|r||_ttt_| ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 40 Concessione C) Plr.o;{vggw“enn SeI'YIﬁl
primario p?' It ?Soc'a' sociali e famiglia: buono casa afmp |a'|V|'d.e a ;omal (ta
€ famigha Interventi per il diritto sféra giuridica con L!ppor.O
effetto economico all'Ambito
alla casa . o
diretto ed territoriale
immediato (es. B3
erogazione (L.n.328/
contributi, etc.) 2000)
UFFICIO: 1 - Ambito Territoriale B3 - Ufficio di Piano
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa COLETTA Marilena
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Gl ST SITTER
supporto/pro istituzionali
cessi primari
processo | Dot ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 1 Servizio di D)b‘f)‘l’.”.”at“ o | aoe
primario pclzl icl (Ia_500|a| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Tm _|to_ |
€ famigha Interventi per gli domiciliare erritoria
anziani eB3-
Ufficio di
Piano
processo | Dirll f]oc'a"'. i | Diritti sociali, poltiche | . 2 Procedure H) ’?ffa”. legali e bt
primario p?' Ict (Ia_someu sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso Tm 'Ito' |
e famiglia Interventi per gli nomina (generale) erritoria
anziani o - eBs-
amministratore di Ufficio di
sostegno, Piano
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Pracesso D"I‘_ttt_i f]OCia”'_ i | Diritt sociali politiche | . 3 Servizio D) kﬁ)‘f_”?rat“ | i' .
primario p(;| ict (Ie_soma| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Tm _|to_ |
€ famigha Interventi per l'infanzia | qomiciliare minori (Erg ona
e i minori e per asili e€bs-
. Ufficio di
nido .
Piano
Pracesso D'rl'_ttt_' f]oc'a"n i | Diritti sociali, politiche | n. 4 Convenzioni D) ki)‘f_”?ra“' | i' i
primario gﬁzlirlgi (Iei:oual sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) T(raT:rilt(;)rial
9 Interventi per gli socializzazione
L e B3 -
anziani SO
Ufficio di

Piano




Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione | C) Provvedimenti | 1-
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampliativi della Ambito
studio I e . sfera giuridica con | Territorial
allistruzione agevolate (servizi | effetto economico | e B3 -
educativi, socio- diretto ed Ufficio di
assistenziali, etc. ) | immediato (es. Piano
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Dir[t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 6 Servizio di C) Pr'ov.v.edimenti 1- .
primario politiche sociall sociali e fam’iglia' segretariato ampliativi delia Ambito
e famiglia c : ' ) sfera giuridica con | Territorial
ooperazions sociale effetto economico | e B3 -
associazionismo . SO
diretto ed Ufficio di
immediato (es. Piano
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | n. 7 Servizio D) Contratti 1-
primario gigrﬁr'ﬁjoc'ah sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) ?gglttc?rial
9 Inte_rve_nti per gli per anziani e B3-
anziani SO
Ufficio di
Piano
Processo | Diritti sociali, | pyi sociali, politiche | N- 8 Servizio di F) Gestione delle | 1-
primario gagrﬁi';asoc'a“ sociali e famiglig: inserimenti in zgg:éeé ((jjzllle /T_\(ranr:)ilttoorial

Inte_rve_ntl per gli strutture patrimonio e B3-

anziani SO

Ufficio di

Piano

Processo | Diritti sociali, | pyi sociali, politiche | N- @ Servizio di D) Contratti 1-
primario p(?htlc_hi:-_ sociali sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) /T-\mb_|tto_ |
€ famigha Interventi per gli e%rg ona

anziani S

Ufficio di
Piano
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 10 Servizio di C) Pr_ov_vedimenti -
primario politiche sociali el e fam'iglia' sostegno ad ampliativi della Ambito
e famiglia ; Pt . sfera giuridica con | Territorial
’ Intervent per linfanzia | associazioni effettogeconomico e B3-

o omor e et asili | operanti diretto ed Ufficio di
nell'ambito socio- immediato (es. Piano
educativo erogazione

contributi, etc.)

Processo Isjruzione e Istruzione e diritto allo | N 11 Servizio di F) Gestione delle 1-
primario Séﬂgi%auo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e g;g:éeé ?jillle ?gkrjilttoorial

all'istruzione rette patrimonio cB3-
Ufficio di

Piano

Processo | Diritti sociall, | byt sociali, politiche | N- 12 Serviziodi | C) Provvedimenti |1 -

primario politiche social — fam'iglia' controllo I.S.E.E ampliativi della Ambito

e famiglia kS T sfera giuridica con | Territorial

’ Programmazione & | per prestazioni effettogeconomico e B3-

governo de"a re_te (_je| sociali agevolate diretto ed Ufficio di

servizi sociosanitari e immediato (es PianG

sociali : '
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrllt'[l ﬁouall, | Diritti sociali, politiche | . 13 Servizio di G) ?orr:trolh, 1- ]
rimario olitiche sociali . e P : verifiche, ispezioni | Ambito
P 2 famiglia sociali e fam|gl|a. _ dichiarazione e sanzioni P Territorial
Int-erve-n“ per Soggettl quota sanitaria e e B3 -
a rischio di esclusione assistenziale per Ufficio di

sociale




dichiarazione dei
redditi

Piano

Processo di _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Gestione T) Organismi di . 1- .
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | servizi sociall decent_ram.ento e di Amb.|to.
generali e di Organi istituzionali partecipazione - Territorial
gestione Aziende pubbliche | e B3 -
e enti dipendenti, Ufficio di
sovvenzionati o Piano
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Diritti sociall, | 5yt sociali, politiche | M- 15 Iscrizioni e G) Controlli, | 1-
primario pOf|ItIChT sociali sociali e famiglia: graduatorie per verlflche, ispezioni ,_?_\mb}tto' |
€ famigha Interventi per l'infanzia | erogazione servizio € sanzioni E;g oria
e i minori e per asili e€bs-
Al Ufficio di
Piano
Processo | Diritti sociall, | pyiyj sociali, politiche | N- 15 Collocazione | C) Provvedimenti |1 -
primario pof“t'c.h?. sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie afmpllat_w[g.ella ?‘mb.'tto. |
e famiglia Interventi per lnfanzia | |.s.E.E. per utent sfera giuridica con erritoria
e i minori e per asili e effetto economico | e B3 -
nido asilo nido diretto ed Ufficio di
immediato (es. Piano
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 15 Servizio di D) Contratti -
primario d'”tt.o allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) Amb_|to_
studio Il : i i Territorial
allistruzione educativa alunni e B3 -
disabili in ambito Ufficio di
scolastico Piano
UFFICIO: Pubblica istruzione e cultura
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S el e e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Servizio P) Gestione datie | Pubblica
primario |st|tu2|o_naI|,_ T gestione sale di informazioni, e istruzione
generali e di : e tutela della privacy | e cultura
i beni e attivita lettura i
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 2 Gestione F) Gestione delle Pubblica
primario |st|tu2|c1nallc,j_ veledena patrimonio entrate, c(ijellle |stru|zt|one
generali e di i @ sl spese e de e cultura




gestione culturali: Attivita' documentario patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces;o Se_rvizj ' i e n. 3 Assistenza alla !3) Gestiqne. dati e Pubb!ica
primario |st|tu2|o|.nallo,|' . ficerca LnEO{mgz:?m, e |stru|zt|one
gente_zra| edi e © el ute a_f_e a privacy | e cultura
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 4 Servizio di P) Gestione datie | Pubblica
primario |st|tu2|onall,_ el ieTa dE catalogazione informazioni, e istruzione
generali e di ; e tutela della privacy | e cultura
" beni e attivita i
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ s e n. 5 Prestito F) Gestione delle Pubbl_ica
primario |st|tu2|o|nalla_ vellerzesae o interbibliotecario entrate, ?jellle |stru|zt|one
gente_:ra| edi e spte§e e de e cultura
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 6 Servizio di P) Gestione datie | Pubblica
primario |st|tu2|o_naI|,_ velbsesdeTa cE gestione reti informazioni, e istruzione
generali e di : e ) tutela della privacy | e cultura
t. ben| e attivita documenta”e f
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi s E n. 7 Concessione F) Gestione delle Pubblica
primario |st|tu2|o|nalg_ velleriasiae el prestito locale entrate, (zjellle |stru|zt|one
gente_zra| edi M @ st spfge e de e cultura
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Tutelae Tutela e n. 8 Servizio di B) Provvedimenti Pubblica
primario val_0r|zz_a2|one valsizemiane bl promozione ampllat_|V|_d_eIIa istruzione
dei beni e delle ; e o sfera giuridica e cultura
s, . beni e attivita turistica del
attivita' culturali PN senza effetto
culturali: Attivita territorio e delle ico dirett
culturali e interventi . ego_nomlt(:j(_) 1 Iretto
diversi nel settore sue risorse € tlm_me iato (es.
T autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _Se_rviz_i _ s e n. 9 Servizio D) Co_n_tratti _Pubbl_ica
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ v larerttens ale manifestazioni ed pubblici (generale) |stru|zt|one
gen?ra| e di i @ ST eventi e cultura
gestione culturali: Attivita'

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




UFFICIO: 2 - Polizia Stradale

Responsabile UFFICIO:
Cap. MAURIELLO Serafino

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Cl TS SITE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Recupero M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza e veicoli abbandonati circolazione Stradale
local ' , stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Recupero M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza Slaviaar Balla veicoli rubati trovati circolazione Stradale
’ stradale (specifica
localee in sosta (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Accertamento | M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza Seireze: [PolzE violazioni circolazione Stradale
’ stradale (specifica
localee amministrative di (sp )
amministrativa PS.
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Pattugliamento | M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza T o stradale circolazione Stradale
locale e ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Sorveglianza M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza Salaes Sole degli circolazione Stradale
[ ee attraversamenti stradale (specifica)
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 6 M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza Sellea: Ealide Acquisizione/mess circolazione Stradale
A ’ 2 in funzione stradale (specifica)
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 7 Sequestro di M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza el PalaE veicoli coinvolti nel circolazione Stradale
' stradale (specifica
localee sinistro (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Accertamento | B) Provvedimenti 2 - Polizia
primario e sicurezza Salrae: Sele violazioni stradali ampliativi della Stradale
D . ’ sfera giuridica
senza effetto




amministrativa economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Rilievo M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza o i incidente circolazione 3 Stradale
loale @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Sequestro di | M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza Selless: Eaide veicoli coinvolti nel circolazione 3 Stradale
loale @ sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 11 Ritiro M) Controllo 2 - Polizia
primario e sicurezza Selliess: Eaide documenti circolazione 3 Stradale
loszl= & stradale (specifica)
amministrativa
UFFICIO: 1 - Polizia locale
Responsabile UFFICIO:
Cap. MAURIELLO Serafino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Arnciesin LiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Trasmissione H) Affari legali e 1 - Polizia
primario e sicurezza Sl Ballza notizie di reato contenzioso locale
locale e allA.G. (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Emissioni ruoli | H) Affari legali e 1 - Polizia
primario e sicurezza o fiscossione con:}er;zlloso locale
localee sanzioni (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 3 Awvisi di H) Affari legali e 1 - Polizia
primario e sicurezza s accertamento contenzioso locale
localee violazione (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Rateizzazione | H) Affarilegali e 1 - Polizia
primario e sicurezza Salae: Sole sanzioni contenzioso locale
localee amministrative (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Assistenza G) Controlli, 1 - Polizia
primario e sicurezza Salae: Sole organi istituzionali: verifiche, ispezioni | locale
localee Servizio ordine © sanzion
AT consiglio comunale




Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 G) Controlli, 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Programmazione/i \e/esrg'rfzhig’n:Spez'om locale
localee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Rilascio fogli di | G) Controlli, 1 - Polizia
primario e sicurezza Sleesr Falzk via verifiche, ispezioni | locale
[ - ’ e sanzioni
amministrativa
Processo di | Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 8 Calcolo e F) Gestione delle 1 - Polizia
supporto € sicurezza sicurezza: Polizia stima entrate da gng:;eé ccijeellle locale
localee sanzioni per pgtrimonio
amministrativa . . .
formazione bilancio
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 9 Ordinanze di H) Affari legali e 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia confisca e ?og;ir;;;g)so locale
localee provvedimenti di g
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 10 Convenzione | H) Affarilegali e 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per adesione z:ogrt](zr;;;g;o locale
localee all'utenza per il g
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Convenzione | H) Affarilegali e 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, ?Og;i?é;gfo locale
localee mediante supporto | -
OISR informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Indagini su H) Affari legali e 1 - Polizia
primario e sicurezza g delega Procura contenzioso locale
ezl @ (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 13 Gestione del | H) Affari legali e 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: ?ogrt](zr;;;g)s,o locale
localee Udienze GdP g
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 14 G) Controlli, 1 - Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | locale




sicurezza: Polizia
locale e

Cooperazione con

e sanzioni

- . altre forze
amministrativa )
dell'ordine
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 15 Servizio di P) Gestione datie | 1 - Polizia
primario e sicurezza e Sleea videosorveglianza informazioni, e locale
integrato di sicurezza tutela_c_iella privacy
- (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 N) Attivita' funebri 1 - Polizia
primario e sicurezza e Autorizzazione al e cimiteriali locale
' ) specifica
localee trasporto di (sp )
CIILTTREE cadavere, ceneri o
resti mortali
Processo Servizi S Fe R T n. 17 Servizio di H) Affari legali e 1 - Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne- pagamento contenzioso locale
gggﬁgﬁte di Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale)
t_rlbut{ane e servizi della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 B) Provvedimenti 1 - Polizia
primario e sicurezza Slavimaar Bella Autorizzazioni in ampliativi della locale
local ’ L sfera giuridica
ocalee deroga a divieti e senza effetto
amministrativa . ) :
limitazioni economico diretto
circolazione ed immediato (es.
stradale autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 19 Accesso alle | P) Gestione datie | 1 - Polizia
primario e sicurezza Salae: Sola immagini di informazioni, e locale
[E——— : : tutela della privacy
ocalee videosorveglianza | (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 20 Cambio di M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza Slelear Ballza custodia per veicoli circolazione locale
DA . ’ sottoposti stradale (specifica)
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 21 Rilascio M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza Salae: Sole permessi ZTL circolazione locale
D . ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 22 Sequestri H) Affari legali e 1 - Polizia
primario e sicurezza Sleliear Balla denaro o cose ai contenzioso locale
’ enerale
localee sensi del Reg. di @ )
amministrativa PU.
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Convenzione | D) Contratti 1 - Polizia
primario e sicurezza el PalaE pubblici (generale) | locale

locale e
amministrativa

per adesione al
servizio di
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i




servizi telematici
Ancitel

Processo Ordine pubblico . g H) Affari legali e 1 - Polizia
0CES : Ordine pubblico e n. 24 Annullamento !
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali E:ogrt](z?;;g)so locale
localee per violazioni a g
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 25 C) Provvedimenti 1 - Polizia
primario e sicurezza el Tl Contrassegno per ampliativi della locale
locale e ' ol sfera giuridica con
amministrativa veicoll effetto economico
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Servizio ai N) Attivita' funebri 1 - Polizia
primario e sicurezza Slavimaar Balla funerali - e cimiteriali locale
localee affidamento del (specifica)
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Gestione del | H) Affari legali e 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in ?0::]2?;;2)50 locale
locale e proprio: 9
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 28 Anagrafe G) Controlli, 1 - Polizia
primario e sicurezza Salae: Sole canina verifiche, ispezioni | locale
- ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico ; ; i7i G) Contralli, 1 - Polizia
Ordine pubblico e n. 29 Servizi
primario e sicurezza Slelear Ballza rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
localee celebrazioni e @ sanzion!
CTITATIEE! manifestazioni
Processo Ordine pubblico ; ; i M) Controllo 1 - Polizia
0CES . Ordine pubblico e n. 30 Rimborso \ ;
primario e sicurezza Sl Ballza somme versate circolazione locale
’ stradale (specifica)
localee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza Sleliear Balla Autorizzazione circolazione locale
’ . stradale (specifica)
localee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 32 Nulla osta M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia

per trasporti

stradale (specifica)




locale e

2 ¢ ] eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 Ordinanze M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza o i regolamentazione circolazione 3 locale
- ) . stradale (specifica)
ocalee circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza Selless: Eaide Autorizzazioni al circolazione 3 locale
- } stradale (specifica)
ocalee transito
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 35 M) Controllo 1 - Polizia
primario e sicurezza Selliess: Eaide Regolamentazione circolazione 3 locale
[ : stradale (specifica)
ocalee traffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 36 Interventi per | G) Controlli, 1 - Polizia
primario e sicurezza Slavimasr Bella il contrasto del verifiche, ispezioni | locale
’ i e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Commercio B) Provvedimenti 1 - Polizia
primario e sicurezza Slavimaar Bella su aree pubbliche ampliativi della locale
local ’ o sfera giuridica
ocae © con posteggio in senza effetto
amministrativa ; . :
mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 38 Concessioni | C) Provvedimenti 1 - Polizia
primario e sicurezza Slelerat Ealzk per occupazione ampllat_|V|'d.eIIa locale
. di sfera giuridica con
amministrativa temporanee di effetto economico
suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 39 Sequestri H) Affari legali e 1 - Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?;g;i?;;g)so locale
localee sensi del Reg. di
amministrativa P.U.
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 40 Servizi di G) Controlli, 1 - Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' assistenza e verifiche, ispezioni | locale
generali e di Altri A ;. i e sanzioni
i ri servizi generali
gestione g manutenzione
hardware e/o
software relativi ai
sistemi informatici
Processo di | Servizi Sarikd itz n. 40 Albo e H) Affari legali e 1 - Polizia
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche contenzioso locale
gengrah edi Segreteria generale (generale)
gestione

UFFICIO: 1 - Attivita' legale per conto dell'Ente




Responsabile UFFICIO:
Avv. MODUGNO Vittorio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Aeneireeme - LiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Difesa dell'Ente Servizi istituzionali, n. 1 Controversie e | H) Affari legali e -
primario generali e di gestione: | contenziosi esterni ?;g;i?;;gfo @glglltta\aper
Altri servizi generali ed interni, citazioni, conto
costituzioni in dell'Ente
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Difesa dell'Ente Serik el n. 2 Affidamento H) Affari legali e 1-
primario generali e di gestione: | del contenzioso contenzlloso f-\ttlv;ta
Altri servizi generali GdP e Tribunale (generale) fogni: per
alla difesa esterna dell'Ente
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Difesa dellEnte | ¢ izi istituzionali n. 3 Gestione del H) Affari legali e 1-
primario generali e di gestione: | contenzioso: conrt1e|;|zl|oso iAttlv;ta ;
Altri servizi generali Udienze GdP (generale) ceogna:oe pe
dell'Ente
Processo Difesa del’Ente | ¢.izi istituzionali n. 4 Consulenza e | H) Affari legali e 1-
primario generali e di gestione: | assistenza ?;g:z?;;g)so @glgllttaaper
Altri servizi generali dell'Avvocatura agli conto
organi di indirizzo dell'Ente
politico e
gestionale (P.O.)
Processo Difesa dellEnte | iz istituzionali, n. 5 Costituzione H) Affari legali e -
primario generali e di gestione: | nei giudizi civili, ?Ogr:i?;;g)so @tt';/l'tea or
Altri servizi generali amministrativi, 9 cognto P
tributari e di lavoro. dell'Ente
- Costituzione di
parte civile nei
processi penali
Processo Difesa dellEnte | o\ ii istituzionali n. 6 Gestione del H) Affari legali e 1-
primario generali e di gestione: | contenzioso in ?é)gr:(;rr];;g)so @ggll(teaper
Altri servizi generali io"
g proprio: conto
elaborazione dell'Ente
controdeduzioni




per GdP e
Tribunale
Processo Difesa dell'Ente S fs FuaaT n. 7 Gestione del H) Affari_ legali e 1-
primario generali e di gestio'ne: contenzioso: contenzioso Attivital
Altri servizi generali Costituzione in (generale) lfognatloe i
appello - Tribunale dell'Ente
Processo Difesa dell'Ente S fs R e n. 8 Gestione H) Affari legali e -
primario generali e di gestio'ne: rapporti con contenzioso Attivitar
Altri servizi generali avvocati in ordine (generale) Iceognatloe i
all'attivita' dell'Ente
giudiziale/stragiudi
Ziale per conto del
Comune e
predisposizione
documentazione
necessaria
Processo Difesa dellEnte | iz istituzionali, n. 9 Autorizzazione | H) Affari legali e -
primario generali e di gestione: | al ricorso a contenzioso Atlivitar
Altri servizi generali transazioni e altri (generale) lfogniloe per
rimedi di dellEnte
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Difesa dellEnte | g\ isi istituzionali n. 10 Consulenza | H) Affari legali e 1-
primario generali e di gestio,ne: giuridica, patrocinio contenzioso Altivitar
Altri servizi generali e difesa in giudizio (generale) lceogn"’::)e per
dell'amministrazion dellEnte
e
Processo Difesa dellEnte | g izi istituzionali n. 11 Gestione dei | H) Affari legali e -
primario generali e di gestio,ne: pareri legali contenzioso Attivita’
Altri servizi generali (generale) legale per
conto
dell'Ente
UFFICIO: SEGRETERIO GENERALE
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Mercaldo Fabiana
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST JHTER
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Sﬁ{vg i Servizi istituzionali, n. 1 Monitoraggio | ©) SE.OQ"O.”" - EE%RET
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | funzionamento Veriche, Ispeziont GENERA
generall  dl Altri servizi generali PTPCT e € sanzioni
gestione LE
monitoraggio
singole misure
Processo -S<ta{wz.| i Servizi istituzionali, n. 1 Attivazione del P)f Gestione dati e EE%RET
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | sistema di tutela Lnto:mgz:lonl, € GENERA
generall € di Altri servizi generali del dipendente che utela defla privacy
gestione (specifica) LE
segnala illeciti
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di P)f Gestione dati e EE?ORET
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | gestione del rischio LntO{mgz:lonl, € GENERA
generall € di Altri servizi generali di corruzione- utela defla privacy
gestione (specifica) LE
PTPCT
Proces{%o di Sgwy . Servizi istituzionali, n 1 P)f Gestione dati e EE%RET
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Digitalizzazione ltntoimgz:lonl, € GENERA
generall € dl Altri servizi generali sistema di gestione utela defia privacy
gestione Sl risohio di (specifica) LE
el rischio di
corruzione
Proces{%o di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Convocazione | C) .?.OEUO."" . EE%RET
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | riunioni organi Veriiche, I1speziont GENERA
generall € di Segreteria generale collegiali in € sanzioni
gestione LE
modalita’
telematiche
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Consulenza e P)f Gestione dati e EE%RET
primario IS |nuzr|o”na Ic’ji generali e di gestione: | assistenza del 'tntoimgz:?n"rﬁ/ GENERA
generai Segreteria generale Segretario/Direttor Hiea fera privacy
gestione (specifica) LE
e agli organi di
indirizzo politico
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo G) _(f:_orr:tro_lh, - EE%RET
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | strategico ai sensi Veriche, Ispeziont GENERA
gensraie d Segreteria generale | dellart. 147-ter del | © oo
gestione : LE
D.Lgs. 267/2000
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) _(]E_Orl’]]trO.”I, o EE{?ORET
primario IS |nuzr|c1ina I(,ii generali e di gestione: | successivo di ver |r(]:2ie,n:spe2|on| GENERA
general Segreteria generale regolarita’ € sanzio
gestione LE
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Attivita’ P)f Gestione dati e EEIGORET
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | relativa alla Lnto:mgzhonl, e GENERA
generall e di Altri servizi generali gestione delle utela detia privacy
gestione (specifica) LE

segnalazioni di




illeciti

Processo di | Servizi Servd etterElt n. 6 Formazione P) Gestione datie | SEGRET
supporto istituzio.nali,' generali e di gestio'ne: sulla prevenzione informazioni, € ERIO
generali e di Altri servizi generall ) tutela della privacy | GENERA
gestione della corruzione e | (gpecifica) LE
della illegalita’
UFFICIO: 3 - Reti civiche e telematiche
Descrizione UFFICIO:
Gestione forniture di energia elettrica, del gas metano e del servizio idrico
Gestione rete di distribuzione del gas metano
Responsabile UFFICIO:
Arch. PETILLO Alfonso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el SEa /T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processodi | Servizi Skl el n. 1 Gestione reti T) Organismidi | 3 - Reti
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' idriche e fognarie decentramento e di | civiche e
generali e di Organi istituzionali ' partecipazione - telematic
gestione Aziende pubbliche | he
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 1 Gestione S.l. e S.) Agt_anda_DigitaIe, 3_-_Reti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' rete: Acquisizione digitalizzazione e civiche e
generali e di Altri servizi generali ' ) informatizzazione telematic
gestione fornitura processi (specifica) | he
connettivita'
Processo Servizi Sk itz n. 2 Report sui F) Gestione delle 3 - Reti
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' consumi entrate, delle civiche e
generali e di R e e ' spese e del telematic
gestione S ' patrimonio he
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S fe R aieT n. 3 Registrazione | F) Gestione delle 3 - Reti
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture entrate, delle civiche e
generali e di Cas e casierilen ' spese e del telematic
gestione ' patrimonio he

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piti azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.



