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00001 - DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVVOCATURA
(Dirigente ELVIRA ANNA PASANISI)
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Rispetto delle misure per la prevenzione dei fenomeni corruttivi e per la trasparenza (Proteggere VALORE PUBBLICO).
L’attuazione delle misure per il trattamento del rischio corruttivo e per la trasparenza individuate dal RPC compete ai Dirigenti, ai Responsabili
di Posizione Organizzativa e a tutti i dipendenti dell’Ente e comporta lo svolgimento delle attivita previste nella sezione "Rischi corruttivi e
Descrizione Estesa Trasparenza”. L'obiettivo é finalizzato a dare attuazione alle misure di prevenzione dei fenomeni corruttivi previsti nella sezione PIAO 2.3 Rischi
corruttivi e trasparenza nonché a misurarne I'effettiva realizzazione. Specifico rilievo assume, in tal senso, il costante aggiornamento di dati e
informazioni per come previsto dalle norme sulla trasparenza amministrativa. L'associazione tra le fasi e gli indicatori dell'obiettivo con le
misure di prevenzione da adottare costituisce il collegamento del PIAO con la sezione "Rischi corruttivi e Trasparenza".
Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01b - Correttezza ed imparzialita .
Progetto . . . P Referente Politico -
dell’azione amministrativa
1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . vizhistituz "€ red Programma 2 - Segreteria generale
gestione
L. Creare un contesto istituzionale ed organizzativo in grado di gestire correttamente il rischio corruttivo
Obiettivo Trasversale Peso 10,00
(Proteggere VALORE PUBBLICO).
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F{M|A(M|G A|S|(O|N|D Perc. Note
1. Formulazione proposte
modifica/integrazione della sezione
Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO 2023 | X | X[ X [ X[ X [X X[X[X]X[X 20,00
2023-2025 in relazione alle attivita a
piu elevato rischio di corruzione
2. Fornire tutte le informazioni
e ie al bile
necessarie airesponsabrie 2023 | X [ X | x [ x| x[x|x|x|x|x]|x|x| 2000
anticorruzione nei tempi indicati dallo
stesso
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

3. Attuazione delle misure previste
nella sezione Ruschi corruttivi e 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 20,00
trasparenza
4. Monitoraggio negli ambiti ad elevato 2023 | x [ x| x [x|x|[x|x|x|x|x|x|x| 2000
rischio corruzione fissati con il Piano.
5. Partgupazmne alle attivita di 5023 | x Ix I x Ix ! x Ixlx!x!x!x!lx!|x 20,00
formazione a cura del RPC
6. Attuazione degli obblighi previsti
dalla "Tabella degli obblighi di
pubblicazione" allegata al PIAO 2023- 2023 1 XX XX XXX XXX X X 10,00
2025
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. dipendenti/Totale dip. Direzione 40,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Monitoraggio sull’andamento delle
attivita a piu elevato rischio corruzione 40,00 Giorni Risultato Atteso 31/08/2023
nei termini
N. richieste evase dai singoli servizi nei
tempi e nel rispetto delle direttive del 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00

Segretario Generale /N. richieste

100,00
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Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA

FIORE MARIA LUCIA

LEONARDO CARMINE LUIGI

LINCIANO STEFANO

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA

SABELLA ANTONELLA

Descrizione Stakeholder

Note

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWVOCATURA

Descrizione Programmare e realizzare obiettivi di performance funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici del DUP (Creare VALORE PUBBLICO).

Con la gestione del ciclo delle performance, coinvolgendo e motivando dirigenti e dipendenti, I'ente intende curare la salute delle risorse ,
migliorare la performance di efficienza e di efficacia generando cosi impatti socio-economici; in tale prospettiva, I'ente crea Valore Pubblico
programmando obiettivi di performance specifici (e relativi indicatori di efficacia quanti-qualitativa e di efficienza economico-finanziaria,
gestionale, produttiva, temporale) e obiettivi di performance trasversali come la semplificazione, la digitalizzazione, la piena accessibilita, le

Descrizione Estesa . oy I . . . . e e . . . .
pari opportunita e I'equilibrio di genere, funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici.La gestione integrata del ciclo della performance
ha come scopo:e il rafforzamento dei legami tra politiche, strategia e operativita, ® la trasparenza, intesa come accessibilita totale delle
informazioni di interesse per il cittadino, ¢  la definizione e misurazione degli outcome, intesa come I'esplicitazione degli impatti di politiche
e azioni;e il miglioramento continuo dei servizi pubblici.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02a - Programmazione e governance -
Progetto . . & L g. . Referente Politico -
per il perseguimento degli obiettivi
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . & Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Programmare e realizzare obiettivi di performance funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici del
Obiettivo Trasversale Peso 10,00
DUP (Creare VALORE PUBBLICO).
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM(A(M|(G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Raccogliere, selezionare e
classificare i dati relativi agli
obiettivi del proprio
Servizio/Ufficio per fornire le
informazioni richieste dall’ufficio
controlli interni nei tempi e nei
modi stabiliti in modo da garantire
la significativita degli stessi dati

3. Fornire le informazioni richieste
dall’ufficio controlli interni nei modi e
nei tempi dallo stesso stabiliti

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 20,00

4. Partecipare alle iniziative di
informazione/formazione nelle materie 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X]X 20,00
di programmazione e controllo
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5. Collaborare, nell’ambito del
Servizio/Ufficio, con i referenti dei
diversi obiettivi

2023

20,00

1. Partecipare attivamente al processo
di negoziazione per la definizione degli
obiettivi e per I'allocazione delle risorse
necessarie al loro raggiungimento

2023

20,00

2. Monitorare gli obiettivi in corso di
gestione e per la rendicontazione dei
risultati ottenuti in maniera coerente
con il ciclo della programmazione
strategica

2023

20,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso

Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

Rispetto delle direttive e delle scadenze
imposte dal Segretario generale

Rispetto delle direttive e scadenze imposte
dal Direttore generale

100,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA

FIORE MARIA LUCIA
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LEONARDO CARMINE LUIGI

LINCIANO STEFANO

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA

SABELLA ANTONELLA
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR

00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA

Descrizione

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Accesso ai fondi, utilizzo e successiva rendicontazione.

Descrizione Estesa

Gli enti locali rivestono un ruolo fondamentale per assicurare la realizzazione degli investimenti del PNRR, quale livello di governo piu vicino al
cittadino e alle necessita dei territori. Per cogliere le opportunita offerte dal PNRR I’Amministrazione comunale ha definito una strategia
complessiva di intervento partendo da una visione d’insieme degli obiettivi da raggiungere nei vari ambiti, monitorando al contempo i bandi in
pubblicazione e le scadenze. Un lavoro che consente di aggiudicarsi risorse importanti, che daranno gambe a interventi strategici per lo
sviluppo della citta e potranno garantire una migliore qualita urbana, maggiori servizi, oltre a rappresentare una leva di ripresa e di sviluppo
essenziale per la nostra citta, per la ripartenza del tessuto economico e sociale.ll portafoglio progetti del’amministrazione viene allineato agli
investimenti previsti dal PNRR in termini di contenuti, di tempistiche, di risorse economiche, di benefici e di contribuzione agli impatti previsti
dal PNRR. In particolare, i Servizi interessati predispongono dei progetti che, se approvati, sono finanziati con fondi del PNRR. Particolarmente
critica la fase successiva della realizzazione dei progetti approvati e finanziati. In questa fase i Servizi sono chiamati ad adottare le piti idonee
modalita per condurre, controllare e rendicontare il progetto in modo da soddisfare i vincoli di tempo, di spesa ma anche realizzare i prodotti e
servizi previsti in modo che il loro utilizzo sia in grado di generare i benefici attesi e contribuire al raggiungimento degli obiettivi di impatto
previsti nel Piano.

Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01C.03a - Coordinamento e
Progetto semplificazione delle procedure per Referente Politico -
I’efficace attuazione delle misure del PNRR
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . ) - . .
Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Accesso ai fondi, utilizzo e successiva rendicontazione. Peso 10,00
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note
1. Monitoraggio costante dei bandi a
valere sulle risorse del PNRR e verifica 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
condizioni di partecipazione
2. Deflnlz.lone di nuovi progetti e 2023 | x IxIx Ix!xIxIx!x!xlx!|xlx 20,00
approvazione
3_. P!'edl_sposmone C!I tutti gli atti 5023 | x Ix1x IxIxIxIx!xlixlxlx!|x 10,00
richiesti per la candidatura
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

4, Agglo.r.nament.o e adeguamento 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx!|x 10,00
progetti in dotazione
5. Procedure di gara 2023 [ X [ X | X [ XX [ X[X[X[X]|X]X]|X 20,00
fS. Condu.rre, controllare e rendicontare 5023 | x Ix I x Ix ! x Ixlx!x!x!x!lx!|x 30,00
i progetti
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

Partecipazione bandi/bandi pubblicati 20,00 Percentuale Risultato Atteso 80,00
Aggiornamento e adeguamento .

. 30,00 Percentuale Risultato Atteso 80,00
progetti
Atti e procedure di gara 40,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Monitoraggio e gestione interventi 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00

100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perce:?tiuale di
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA

LEONARDO CARMINE LUIGI

LINCIANO STEFANO

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA

SABELLA ANTONELLA
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita di indirizzo, coordinamento e controllo della Direzione Affari Generali e Avvocatura rispetto ai Servizi assegnati. Gestione del parco
automezzi.
Supporto nella gestione dei Servizi assegnati alla Direzione con particolare riguardo a: 1) gestione di tutti gli scambi di informazioni e/o
.. documenti interni ed esterni; 2) gestione degli atti amministrativi di competenza (deliberazioni di G.C. e C.C. e determinazioni dirigenziali);3)
Descrizione Estesa . . . . . . R Lo
gestione della corrispondenza in arrivo e partenza; 4) protocollazione decentrata in partenza degli atti di competenza della Direzione; 5)
gestione del parco automezzi assegnati alla Direzione.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02b - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito dei servizi di Referente Politico -
Segreteria Generale
Missione 1- S.E‘I’VIZI istituzionali, generali e di Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|(A(M|G|L|A O|N Perc. Note

Elaborazione degli atti amministrativi 2023 [ X [ X[ X | X | X | X |X]|X XX 20,00

Gestione della corrispondenza in arrivo 2023 | X [ X | X [ X | X [X|X]|X X | X 10,00

Fsestlone e protocollazione della posta 2023 | x Ix 1 xIx!x!x!x!|x x | x 10,00

in partenza

Calendarizzazione utilizzo degli

automezzi (in dipendenza delle 2023 | X [ X[ X [ X[ X [X[X]|X XX 20,00

richieste)

Ren@@ontauone consumi carburante al 2023 | x Ix 1 xIx!x!x!x!|x x | x 10,00

servizio economato

Revisioni periodiche automezzi 2023 | X | X | X [ X | X [ X |X]|X XX 10,00
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Atti amministrativi per interventi di

manutenzione ordinaria e/o 2023 [ X [ X | X [ XX [ X[X[X[X[|X]X]|X 10,00
straordinaria
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. . . . lusi nei
procedimenti trattati e conclusi nei 50,00 | Percentuale | Risultato Atteso 80,00

termini / N. procedimenti assegnati
Gesti fogli di i

estione Togll di marcia € 30,00 | Percentuale | Risultato Atteso 100,00
rendicontazioni al servizio Economato
N. interventi di manutenzione ordinaria
e straordinaria effettuati / N. interventi 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
resisi necessari

100,00
P tuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso erce’f .ua edl
Utilizzo
FIORE MARIA LUCIA
PASANISI ELVIRA ANNA X
SABELLA ANTONELLA
Descrizione Stakeholder Note

ENTE PROVINCIA

PERSONALE INTERNO
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR

00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA

Descrizione

Supporto, organizzazione e gestione delle attivita degli organi istituzionali

Descrizione Estesa

Adempimenti relativi all’attivita degli organi di governo dell’Ente (Sindaco, Presidente del Consiglio Comunale, Giunta e Consiglio Comunale,
Commissioni Consiliari permanenti): @ attivita della Giunta, del Consiglio Comunale e della conferenza dei capigruppo consiliari
(predisposizione o.d.g. e avvisi di convocazione delle sedute degli organi collegiali, assistenza ai lavori della conferenza dei capigruppo consiliari
nonché del Consiglio comunale e verbalizzazione delle rispettive sedute e successivi adempimenti correlati); @ attivita di coordinamento nel
rapporto con gli uffici ed i servizi di riferimento per la predisposizione dei provvedimenti da sottoporre all’esame del Sindaco e degli atti
amministrativi da sottoporre all’esame della Giunta e del Consiglio Comunale; @ attivita correlate alle istanze di accesso agli atti da parte dei
consiglieri comunali; [ attivita nell’ambito dello stato giuridico dei Consiglieri; & gestione delle spese di funzionamento del Consiglio Comunale
e delle spese connesse con, ed inerenti alla, carica dei componenti degli Organi Collegiali dell’Ente; @ gestione delle procedure di rimborso
delle spese per missioni istituzionali sostenute dagli amministratori; & attivita di coordinamento, segreteria e supporto amministrativo alle
Commissioni consiliari permanenti; @ individuazione delle eventuali commissioni consiliari da convocare sulla base delle proposte da
sottoporre all’ordine del giorno del Consiglio; [ istruttoria e gestione dei procedimenti di nomina dei rappresentanti dell’Ente presso societa
miste, enti, aziende ed istituzioni terze; @ programmazione e gestione delle procedure finalizzate all’acquisizione di servizi strumentali
all’attivita degli organi istituzionali.

Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01a -Trasparenza e strumenti di .
Progetto L P Referente Politico -
comunicazione
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . .
Missione . & Programma 1 - Organi istituzionali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|A(M|(G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

1 Organizzazione, convocazione
e assistenza alle sedute della Giunta
Comunale

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 10,00
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2 Organizzazione, convocazione
e partecipazione ai lavori della
conferenza dei capigruppo consiliari

2023

5,00

3 Organizzazione, convocazione,
assistenza e partecipazione alle sedute
del Consiglio Comunale

2023

15,00

4 Registrazione degli atti
deliberativi nei rispettivi registri
informatici

2023

7,00

5 Trasmissione/rilascio di copie
di atti e documenti per espletamento
carica

2023

10,00

6 Coordinamento delle
commissioni consiliari e fascicolazione
relativi atti

2023

3,00

7 Gestione delle spese di
funzionamento degli organi istituzionali

2023

X[X]X
XXX
XXX
XXX
XXX
X[X]X

10,00
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8 Predisposizione atti amministrativi di
carattere generale e/o relativi a 2023 [ X [ X | X | X | X | X XXX [X]|X 20,00
specifiche procedure
9 Determinazioni di liquidazione
competenze ex artt. 80 e 82 d.Lgs. n° 2023 [ X [ X | X | X | X | X XXX [X]|X 20,00
267/2000

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. decretll, ordlna.nze, disposizioni e 5,00 Numero Risultato Atteso 3,00
deleghe Sindacali
N. conferenze dei capigruppo consiliari 3,00 Numero Risultato Atteso 9,00
N. riunioni di Consiglio Comunale 15,00 Numero Risultato Atteso 7,00
N. dellber.a2|on| del CorTS|g||o Comunale 18,00 Numero Risultato Atteso 60,00
(elaborazione e produzione)
N. riunioni della Giunta Comunale 10,00 Numero Risultato Atteso 68,00
N. deliberazioni della Giunta Comunale 20,00 Numero Risultato Atteso 335,00
(elaborazione e produzione)
N. riunioni Commissioni Consiliari
Permanenti (organizzazione e 5,00 Numero Risultato Atteso 13,00
coordinamento)
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N. determllnauon! .dl .gesflone.delle 14,00 Numero Risultato Atteso 21,00
spesa degli organi istituzionali
N. richiesta di accesso agli atti 4,00 Numero Risultato Atteso 3,00
N. protocollazione decentrata posta in 4,00 Numero Risultato Atteso 176,00
partenza
N. procedure per acquisto servizi 2,00 Numero Risultato Atteso 1,00
strumentali avviate e concluse
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percerztiuale di
Utilizzo
FIORE MARIA LUCIA
PASANISI ELVIRA ANNA X
SABELLA ANTONELLA

Descrizione Stakeholder

Note

ORGANI ISTITUZIONALI
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Gestione della spesa per la manutenzione e il funzionamento di immobili di proprieta del Comune. Accertamento e recupero entrate.
Corretta gestione della spesa riveniente dall’utilizzo, da parte di terzi, di immobili di proprieta comunale: & Via Montebianco - Ex sede degli
Uffici Giudiziari, fino al 30/12/2016: Accertamento dello stato dei rimborsi erogati dal Ministero della Giustizia a ristoro delle spese sostenute
.. fino al 30-12-2016 (dato di rilascio dell'immobile), con riserva di inoltro di espressa richiesta di erogazione dei contributi a sostegno delle spese
Descrizione Estesa . . . . . . oo . . . .
di gestione. [ Via Vallone ang. Via Napoli - Sede della sezione locale del Centro per I'impiego Sono a carico del comune gli oneri per la gestione
dell'immobile adibito a sede locale del Centro per I'impiego per i Comuni di Aradeo, Cutrofiano, Neviano, Secli, Sogliano Cavour e Soleto. Tali
oneri saranno oggetto di ripartizione tra i Comuni della circoscrizione, con relativa espressa richiesta di rimborso.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
Progetto S.01D.05 - Gestione del patrimonio Referente Politico -
.. 1 - Servizi istituzionali, liedi . . . - . -
Missione .E‘I’VIZI stituzionall, generail € di Programma 5 - Gestione dei beni demaniali e patrimoniali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G ([F | M M|G|L|A O|N Perc. Note
Liquidazione della spesa Gennaio - Aprile - Luglio - Ottobre | 2023 | X | X | X X [X[X]X X |X 40,00
Sollecito erogazione contributi
ministeriali a rl'sjcoro dglle spese ‘ 2023 10,00
sostenute per I'immobile ex sede di
uffici giudiziari
Riparto delle spfse C.il funzionamento 2023 X 30,00
del Centro per I'impiego
Accertamento e recupero rimborsi 2023 20,00
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
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N. provvedimenti di impegno,
liguidazione e riparto delle spese per
gestione e manutenzione
dell'immobile sede del Cpl

50,00 Numero Risultato Atteso

7,00

N. istanze di rimborso delle spese di
funzionamento del Cpl

35,00 Numero Risultato Atteso

6,00

N. recupero somme per adeguamento
alla normativa ex D.L. 95/2012 del
canone di locazione dell'immobile sede
del Cpl

10,00 Numero Risultato Atteso

1,00

N. istanze di erogazione del contributo
ministeriale spettante, a sostegno delle
spese di gestione dell'immobile ex sede
degli uffici Giudiziari

5,00 Numero Risultato Atteso

1,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

FIORE MARIA LUCIA

PASANISI ELVIRA ANNA

SABELLA ANTONELLA
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Descrizione Stakeholder

Note

ALTRI ENTI COMUNALI

Pagina 20




Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita ordinarie dell’Ufficio di Segreteria Generale
Gestione tempestiva dei procedimenti amministrativi relativi a: 1) rapporti istituzionali con enti terzi e/o istituzioni pubbliche e private2)
conferimento onorificenze, concessione di patrocini, gemellaggi 3) gestione della corrispondenza in arrivo e partenza,
Descrizione Estesa protocollazione decentrata in partenza degli atti di competenza della sezione.4) consulenza e supporto tecnico al personale degli uffici
comunali per la corretta modalita di elaborazione e inserimento a sistema degli atti amministrativi. 5) supporto al Segretario Generale
nell’attivita di assistenza agli organi dell’Ente in ordine alla conformita dell’azione amministrativa alle leggi, allo statuto e ai regolamenti,
nell’attivita amministrativa nell’ambito dei rapporti istituzionali con enti statali, governativi ed enti pubblici in genere.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 Tempistica Annuale
S.01B.02b - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito dei servizi di Referente Politico -
Segreteria Generale
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . § Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno (G |(F{M|A|M|G|L(A[S|O|N|D Perc. Note

Elaborazione degli atti amministrativi

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 15,00

Gestione della corrispondenza in arrivo
ed in partenza

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X][X 20,00

Consulenza e supporto tecnico al
personale

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 10,00

Attivita di assistenza agli organi
dell’Ente in ordine alla conformita
dell’azione amministrativa alle leggi,
allo statuto e ai regolamenti

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Attivita amministrativa nell’ambito dei
rapporti istituzionali con enti statali, 2023 [ X [ X | X [ XX [ X[X[X[X[|X]X]|X 5,00
governativi ed enti pubblici in genere
Tenuta e agglprqamento dfel.reglstro 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 5,00
delle concessioni di patrocinio
ReV|5|.on.e a.nnuale dellAlbo delle Gennaio - Marzo - Settembre 2023 [ X [ X | X [ XX [ X[X[X[X[|X]|X]|X 10,00
associazioni
Attivita di assistenza agli organi
dell’Ente in ordine alla conformita

. .. . . 2023 [ X [ X | X | X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
dell’azione amministrativa alle leggi,
allo statuto e ai regolamenti;

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

N',attl dellbe.ratlw SOt.tOPOSt! 20,00 Numero Risultato Atteso 28,00
all’approvazione degli organi
Corrispondenza lavorata e gestita 10,00 Numero Risultato Atteso 350,00
N. atti determinativi 10,00 Numero Risultato Atteso 120,00
N. patrocini 10,00 Numero Risultato Atteso 5,00
N. sedute di Giunta programmate e 20,00 Numero Risultato Atteso 50,00

gestite
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

N. sedute di Consiglio programmate e
gestite

20,00

Numero

Risultato Atteso

10,00

90,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

FIORE MARIA LUCIA

PASANISI ELVIRA ANNA

SABELLA ANTONELLA

Descrizione Stakeholder

Note

CITTADINI SINGOLI

PERSONALE INTERNO

ASSOCIAZIONI NO PROFIT (Area Sanita, Assistenza)

ASSOCIAZIONI NO PROFIT (Area Cultura)

ASSOCIAZIONI NO PROFIT (Area Sport)

ASSOCIAZIONI NO PROFIT (Area Ricerca, Formazione, Educazione, Scuola)

ASSOCIAZIONI NO PROFIT (Area Tutela Beni Artistici, Ambientali)

ASSOCIAZIONE NO PROFIT (Area Cooperazione Internazionale)

RESPONSABILI DEI SERVIZI

ORGANI ISTITUZIONALI

ENTI STATALI \ GOVERNATIVI
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWVOCATURA

Descrizione Comunicazione e informazione istituzionale

La comunicazione istituzionale riveste un ruolo strategico nello sviluppo dei processi di trasparenza e partecipazione, in quanto funzionale al
miglioramento del dialogo tra I'Ente e i soggetti/utenti. Destinatari sono cittadini, societa, imprese, altri enti e, genericamente, tutti coloro che
hanno interesse a conoscere procedimenti, notizie, indicazioni e utilita di interesse pubblico e/o privato.Comunicazione e informazione sono
assicurate attraverso la pubblicazione delle notizie di interesse pubblico, relative al territorio comunale, sul proprio sito web istituzionale e, dal

Descrizione Estesa . , .. . L “ ” . . .
mese di ottobre 2022, sull’applicazione di messaggistica whatsapp “INFOGALATINA”, appositamente attivata.Inoltre, riconoscendo che
I’evoluzione dei mezzi di comunicazione rende necessario adeguare gli strumenti di interazione con l'utenza, si procedera ad attivare,
all’occorrenza, ulteriori canali di comunicazione, con la creazione di profili istituzionali sui social network piu in uso, gia autorizzati con
deliberazione della Giunta Comunale n. 215/2023. Con la stessa delibera, € stato approvato il documento-tipo di Social Media Policy.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 4,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01a -Trasparenza e strumenti di ..
Progetto L P Referente Politico -
comunicazione
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di e . .
Missione . & Programma 1 - Organi istituzionali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note

Elaborazione documenti da pubblicare

o 2023 [ X [ X[ X [ X | X[ X|X[X[X]|X[X[X 30,00
su sito internet

Deliberazione di autorizzazione

L . e 2023 X 15,00
attivazione di profili social

Approvazione documento “Social

Media Policy” 2023 X 15,00

Informazioni di pubblica utilita sul

canale whatsapp “INFOGALATINA” 2023 1 XX XX XXX XXX X X 40,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
News/informazioni/comunicazioni
attivita amministrativa pubblicate sul 50,00 Percentuale Risultato Atteso 150,00
sito internet
N. profili social attivati 25,00 Numero Risultato Atteso 2,00
N. |nf9rma2|on| di pubblica utilita 25,00 Numero Risultato Atteso 50,00
pubblicate
100,00
P tuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso erce’f .ua edl
Utilizzo

FIORE MARIA LUCIA
LEONARDO CARMINE LUIGI
NOTARO ADOLFO
PASANISI ELVIRA ANNA X
TUNDO LUIGI

Descrizione Stakeholder

Note

CITTADINI SINGOLI

RESPONSABILI DEI SERVIZI

ORGANI ISTITUZIONALI
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Stanza delle idee per la partecipazione attiva del cittadino all’elaborazione di progetti per la citta
In attuazione dei principi di partecipazione declinati dall’articolo 8 del TUEL e dallo Statuto Comunale, I’Amministrazione promuove la
.. costituzione delle Consulte comunali su specifici ambiti tematici, quali forme di collaborazione e cooperazione tra pubblico e privato, orientate
Descrizione Estesa . . . . e r e Woa . . . L .
ad assicurare la migliore cura degli interessi pubblici affidati all’istituzione comunale;ll coinvolgimento delle stesse nella vita amministrativa
avvicinera i cittadini e sviluppera percorsi di cittadinanza attiva
Tipo Obiettivo Strategico Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01a -Trasparenza e strumenti di s
Progetto L P Referente Politico -
comunicazione
1 - Servizi istituzionali li e di .
Missione grwzn stituzionall, generali & di Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G (FIM|A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note
. Il Regolamento € stato approvato con
Appro del Regolamento delle . . L
cc?:srul\;zzclgrr;eunali golamento de 2023 | X 30,00 deliberazione del Consiglio Comunale
n. 7 del 27/01/2023
Istituzione di una o pil consulte 2023 X|X|X|X 50,00
Awviso per I.|nd|V|dua2|one dei 2023 % | x | x 20,00
componenti delle consulte
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Deliberazi della Giunta C le di N .
_c Ierazione defia BInta ~omunale d 35,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
istituzione di una o piu consulte
Pubblici io ifestazione di . .
rubblicizzazione manirestazione ¢l 30,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
interesse
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Individuazione dei componenti

35,00

Giorni

Risultato Atteso

31/12/2023

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

FIORE MARIA LUCIA

LEONARDO CARMINE LUIGI

NOTARO ADOLFO

PASANISI ELVIRA ANNA

SABELLA ANTONELLA
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Avvocatura e Servizi Finanziari,nonché
dal Servizio Controllo di Gestione,
Controlli Interni e Processi Informatici

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Programmazione e gestione delle procedure di acquisto di beni e servizi.
Razionale ed uniforme gestione dei procedimenti di acquisto di beni e servizi funzionali al regolare assolvimento dei compiti istituzionali e nel
rispetto del mutevole e complesso quadro normativo ed applicativo di riferimento.Iln un’ottica di recupero di efficienza, di efficacia ed
economicita dell’azione amministrativa, l'istituzione della sezione ‘APPALTI E CONTRATTI’ nell'ambito del Servizio di Segreteria generale
.. consentira di evitare la parcellizzazione eframmentazione dei processi di acquisizione di beni e servizi tra i vari Servizi che costituiscono
Descrizione Estesa e . Lo . . . S g . - .
I'articolazione della Direzione.Tale azione si concretizza attraverso una costante attivita di supporto e collaborazione alle Direzioni Affari
Generali e Avvocatura e Servizi Finanziari, nonché al Servizio Controllo di Gestione, Controlli Interni e Processi Informatici, al fine di garantire
una corretta applicazione della normativa sugli appalti pubblici, contribuire ad assicurare la trasparenza delle relazioni fra i soggetti pubblici e
conseguire obiettivi di efficienza ed efficacia dell’azione amministrativa.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 4,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01D.03c - Razionalizzazione delle
Progetto procedure per I'acquisto di beni e servizi Referente Politico -
(STAZIONE UNICA APPALTANTE)
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . . . . .
Missione gestione & Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G ([F{M|A|M|G|L|A O|N Perc. Note
Elaborazione del Programma Biennale
degli acquisti di beni e servizi dell’Ente,
er le Direzioni Affari Ge lied
perfe Lirezioni Attari 'senerall € 2023 | X [ X [ x| x| x[x[x]x X | x 10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Gestione dell'iter delle procedure di
acquisizione di beni e servizi
(determina, lettera di invito, bandi di
gara, capitolati speciali di appalto) fino
alla predisposizione dei contratti e
relativa stipula

2023

20,00

Supporto tecnico —amministrativo ai
RUP (anche di altri settori/servizi/uffici
dell’Ente) sulle modalita di acquisto di
beni e servizi, quali la Centrale di
Committenza Consip ovvero le
piattaforme e-procurement
TUTTOGARE e Me.PA di Consip

2023

10,00

Collaborazione con i RUP (anche di altri
settori/servizi/uffici dell’Ente) ed i
responsabili del procedimento di spesa,
nella predisposizione e adozione della
determina di approvazione e degli atti
di gara

2023

10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Supporto tecnico amministrativo alla
Commissione Giudicatrice

2023

10,00

Assistenza ai RUP per la verifica della
documentazione prodotta dai
concorrenti relativa al possesso dei
requisiti generali e di qualificazione
prescritti dagli atti di gara

2023

10,00

Espletamento degli adempimenti
preliminari e conseguenti alla stipula
dei contratti d'appalto beni e servizi,
reperimento di tutta la
documentazione propedeutica alla
stipula del contratto e calcolo delle
spese contrattuali

2023

10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Adempimenti di pubblicita e
trasparenza, nonché di verifica dei
requisiti in sede di gara e/o
negoziazione, a mezzo del sistema 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
AVCPass, nonché quelli connessi alle
verifiche antimafia, effettuati
attraverso la Banca Dati RUL
Mantenl.mento della qualita dei servizi 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 10,00
appaltati
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. dure di del P
. proce ure- |gar§ ‘e rogramma 50,00 Numero Risultato Atteso 5,00
Biennale degli acquisti
N. affidamenti diretti 50,00 Numero Risultato Atteso 5,00
100,00
P le di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso erc;gll;:l:oe L

PASANISI ELVIRA ANNA

SABELLA ANTONELLA
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR

00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA

Descrizione

Completa informatizzazione dei flussi documentali: gestione documentale e fascicolazione.

Descrizione Estesa

Le pubbliche amministrazioni sono tenute a “conservare” tutti i documenti formati nell’ambito della loro azione amministrativa attraverso
delle attivita volte a proteggere e custodire nel tempo gli archivi di documenti e dati informatici. Il sistema di conservazione del Comune di
Galatina é affidato ad un conservatore accreditato AGID, come previsto dall’art. 44 del CAD. La conservazione sostituiva della documentazione
in partenza, prevista in maniera decentrata, & garantita dall’ufficio protocollo e dai responsabili di procedimento. L'ufficio protocollo, inoltre,
garantisce la conservazione obbligatoria del Registro di Protocollo Generale. La conservazione sostitutiva della documentazione in arrivo,
presenta delle criticita dovute al fatto che il cittadino/utente pur utilizzando sempre pil la tecnologia digitale e, tuttavia, ancora predisposto
verso I'analogico, la “carta”. Il Servizio Protocollo, nei limiti dati dalle risorse umane disponibili, € impegnato ad assicurare la digitalizzazione
dei documenti analogici in ingresso per consentire I'acquisizione della documentazione cartacea all’archivio informatico. Nel 2023 verra avviata
la fascicolazione informatica dei documenti e dei dati relativi ad ogni specifico procedimento, da chiunque formati. Il servizio protocollo
procedera con, l'identificazione e la costituzione dei fascicoli secondo i principi di corretta gestione documentale per la formazione, gestione,
conservazione e trasmissione del documento informatico al sistema di conservazione. Seguira la fase di formazione nei confronti dei
responsabili di procedimento e I'avvio della fascicolazione.

Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02c - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure per la gestione informatica Referente Politico -
del protocollo e del flusso documentale
.. 1 - Servizi istituzionali, liedi .
Missione .ervm stituzionall, generail € di Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM(A(M|(G|L|A|S|O|N|D Perc. Note
3. Awvio fascicolazione documenti 2023 X 20,00

4. Invio in conservazione sostitutiva di
tutti i documenti prodotti dall’Ente

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

dei documenti, nonché formazione,
gestione, conservazione e fruizione
dell’archivio

7. Svolgimento delle attivita di gestione

2023

10,00

1. Gestione del titolario di
classificazione dei documenti e del
piano di conservazione dell’archivio,
compresi gli indici e tutti gli altri
strumenti archivistici necessari -
Fascicolazione

2023

10,00

5. Invio in conservazione sostitutiva di
tutti i documenti ricevuti dall’Ente

2023

10,00

2. Formazione responsabili di
procedimento su utilizzo fascicolo
elettronico

2023

15,00

9. Adeguare/modificare il manuale di
gestione documentale e di tenuta del
protocollo informatico

2023

15,00

6. Attivita di "scarto documentale"

2023

10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Conservazione sostitutiva dei 30,00 | Percentuale | Risultato Atteso 100,00
documenti prodotti dall’Ente
Conservazione sostitutiva dei 30,00 | Percentuale | Risultato Atteso 50,00
documenti ricevuti dall’ente
Awvio fascicolazione 40,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percerztiuale di
Utilizzo
FIORITA MARIA ROSARIA
LEONARDO CARMINE LUIGI
NOCCO COSIMINO
PASANISI ELVIRA ANNA X

Descrizione Stakeholder

Note

CITTADINI SINGOLI

PERSONALE INTERNO

SOFTWARE HOUSE (CIVILIA NEXT)
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Adeguamento del sito internet istituzionale alle “Linee guida CAD per il design dei siti internet e dei servizi digitali della PA”
Le “Linee guida CAD per il design dei siti internet e i servizi digitali della PA” forniscono indicazioni che devono essere obbligatoriamente
rispettate per la realizzazione di siti internet e servizi digitali della PA, indicazioni opzionali e quelle per cui si rende necessaria un’attenta
valutazione.Semplicita di consultazione ed esperienza d’uso costituiscono uno snodo cruciale per I'efficacia dei prodotti online della PA: siti
internet e servizi digitali utili e facili da usare diventano fondamentali per permettere ai cittadini di raggiungere i propri obiettivi in modo
.. rapido ed efficace. L'adeguamento del portale istituzionale dell’Ente alle linee guida CAD per il design dei siti internet e i servizi digitali della PA,
Descrizione Estesa S . e L . . . . . ) o ) oep , . . .
elaborate dall’Agid, costituisce obiettivo primario per il raggiungimento dell’efficacia e dell’efficienza nell’erogazione dei servizi ai
cittadini/utenti, quale obiettivo strategico dell’amministrazione.A tal fine L’Ente si & candidato, ottenendone il finanziamento, alla misura del
Piano Nazionale di Riprese e Resilienza (P.N.R.R.) n. 1.4.1 (Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici) al cui interno e previsto il servizio “sito
internet (pacchetto cittadino informato)”.L’attivazione e I'attuazione delle predette misura consentira all’Ente di implementare e portare a
compimento quel processo di informatizzazione e transizione al digitale dei propri servizi, gia avviato negli anni precedenti.
Tipo Obiettivo Strategico Peso 5,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01a -Trasparenza e strumenti di .
Progetto L P Referente Politico -
comunicazione
1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . 8 Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G (FIM(A(M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Adeguamento del portale istituzionale 2023 | X [ X [ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 20,00

Misurazione qualita dello stesso

attraverso la somministrazione di 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00

questionari, form dedicati

Co-progettazione ed elaborazione di

nuove sezioni informazionida 2023 | x| x [ x [ x| x [x|[x|[x|[x|x]|x]|x]| 2000

pubblicare in collaborazione con i

servizi dell’Ente
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Dichiarazione di accessibilita 2023 X 10,00
Adesione a Web Analytics Italia 2023 X|X|X 10,00
Adeguamento alla normativa del GDPR 2023 | X [ X | X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 10,00
Collaborazione con gl uffici per 2023 | X [ X [ x [ x| x|x|x|[x|[x|x|[x|x]| 2000
I"attivazione di nuovi servizi digitali
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Adeguamento del portale istituzionale 50,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
N. servizi digitali attivati 50,00 Numero Risultato Atteso 43,00
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percel?tiuale di
Utilizzo

FIORE MARIA LUCIA

LEONARDO CARMINE LUIGI

PASANISI ELVIRA ANNA

Pagina 36




Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita ordinarie del servizio protocollo generale
Descrizione Estesa (attivita di protocollazione, presidio della casella di PEC istituzionale, albo on line, gestione dell’archivio comunale)
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02c - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure per la gestione informatica Referente Politico -
del protocollo e del flusso documentale
.. 1 - Servizi istituzionali, liedi .
Missione .ervm stituzionall, generail € di Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F M|[A|M|G A|S|O|N|D Perc. Note
Attivita di registrazione di protocollo,
assegnazione e classificazione dei 2023 | X | X[ X [ X[ X [X X[X[X]X[X 30,00
documenti “in ingresso” e “in uscita”;
Presidio della PEC e della PEO 2023 | x | x [ x [ x| x [x|[x|[x|[x|x]|x]|x]| 2000
istituzionali
Pubblicazione all’albo degli atti di
diretta emanazione dell'Ente o su 2023 | x | x [ x [ x| x [x|x|[x|x|x]|x]|x]| 3000
richiesta di altre PA o su richiesta di
privati quando cio e previsto per legge
Produz_lone e_ conservazione del registro 5023 | x Ix 1 x Ix|x!|x x Ix Ix x| x 10,00
giornaliero di protocollo
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Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. medio 8&. lavorativi tr.a data .dl . 50,00 Giorni Risultato Atteso 5,00
protocollazione e data di pubblicazione
50,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percerztiuale di
Utilizzo
FIORITA MARIA ROSARIA
LEONARDO CARMINE LUIGI
NOCCO COSIMINO
PASANISI ELVIRA ANNA X
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
.. Semplificazione e digitalizzazione del servizio notifiche. Utilizzo della Piattaforma INAD e della piattaforma Notifiche Digitali per le notifiche
Descrizione . -
delle violazioni al CdS ed extra CdS
La notifica degli atti, di emanazione dell'Ente o su richiesta di altre Pubbliche Amministrazioni, che prevedono tale modalita di consegna ai
cittadini/utenti, avviene nell'ambito del territorio comunale, tramite consegna dell'atto all'intestatario o a persona, che ex legge, puo ricevere
|'atto stesso. Nel caso in cui la notifica sia diretta ad Enti Pubblici viene eseguita attraverso la Posta Elettronica Certificata (PEC). Gli atti, di
emanazione dell'Ente, diretti al di fuori del territorio comunale vengono notificati attraverso la procedura della "notifica a mezzo posta a.r.".
Nel caso delle cosiddette "irreperibilita relativa" ed "irreperibilita assoluta" la notifica viene eseguita nelle forme degli artt. 140 e 143 c.p.c. La
fase di notifica e preceduta da una propedeutica fase di controllo, sia anagrafico che, eventualmente, informativo, con I'utilizzo di altri servizi
Descrizione Estesa dell'Ente, della residenza dell'intestatario dell'atto da notificare. L'atto da notificare pervenuto via strumenti telematici (PEC), viene reso
analogico dal Responsabile del Servizio Protocollo Generale che ne attesta la "conformita all'originale informatico" custodito dallo stesso
Servizio ed allegato al numero di protocollo assegnato alla PEC di richiesta di notifica.ll servizio notifiche nel corso dell’anno sara semplificato
ed in parte digitalizzato.In particolare: 1) sara utilizzata la piattaforma INAD (Indice Nazionale dei Domicili Digitali), non appena sara
operativa, per inviare al cittadino comunicazioni telematiche a valore legale;2)  grazie all’utilizzo della Piattaforma Notifiche digitali (Avviso
pubblico “Misura 1.4.5’ del PNRR) le “Notifiche delle Violazioni al Codice della Strada” e delle “Notifiche Violazioni extra Codice della Strada”
avverranno attraverso una procedura completamente digitalizzata.
Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02c - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure per la gestione informatica Referente Politico -
del protocollo e del flusso documentale
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di e .
Missione . vizl IStz "8 ! ! Programma 1 - Organi istituzionali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|A(M|[G|L|A|S|O|N|D Perc. Note
Protocollazione dell’atto da notificare 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X]|X 5,00
Controllo dei dati del destinatario 2023 | X [ X | X [ XX [ X [X|X|X|X[X][X 5,00
Predisposizione atto da notificare 2023 | X [ X [ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 20,00
Notifica tramite PEC 2023 [ X [ X | X | X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
Notifica tramite Racc. AR 2023 | X [ X | X [ X | X [ XX |X[X]|X]|X][X 10,00
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Notifica con messo 2023 [ X [ X | X | X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
Invio “Notifiche Violazioni al Codice
della Strat.:la e Notlflche”V|oIaz.|on| 2023 x Ix Ix Ix1x|x 15,00
extra Codice della Strada” tramite
piattaforma
Collaborazione con il Comando di PM
per la definizione del processo per le 2023 XX |X]|X 15,00
notifiche digitali
Inylo notlflca. al domicilio Digitale (se 2023 % | x | x 10,00
esiste sulla piattaforma INAD)
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. notifiche effettuate 5,00 Numero Risultato Atteso 1.500,00
N. medi N tivi tra data del
medio gg. avorativi tra data de 40,00 Numero Risultato Atteso 1,00
protocollo e data di consegna
N. notifiche inviate con INAD 5,00 Numero Risultato Atteso 500,00
Avvio servizio Notifiche digitali 40,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
violazioni Cds
90,00
P tuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso efcentuate ai

Utilizzo

APOLLONIO VINCENZO
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LEONARDO CARMINE LUIGI

PASANISI ELVIRA ANNA

Descrizione Stakeholder

Note

CITTADINI SINGOLI

MESSI COMUNALI

SERVIZIO POSTALE
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Ridefinizione delle modalita di accesso del pubblico agli uffici comunali. Gestione comunicazione telefonica e uscierato
Gestione degli accessi agli sportelli per il cittadino degli uffici della sede, anche mediante I'acquisizione di dotazioni strumentali elimina code.
Descrizione Estesa Coordinamento attivita del centralino e con il servizio di uscierato. Gestione dei servizi di uscierato e attivita di custodia Palazzo di Citta (via
Umberto |, n. 40)
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01a -T t ti di -
Progetto . @ . rasparenza e strumenti di Referente Politico -
comunicazione
.. 1 - Servizi istituzionali, li e di .
Missione grvm stituzionall, generail € di Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |[FIM|A|M|G A|S|O|N|D Perc. Note
Organizzazione e gestione del servizio
di uscierato per I'accesso alla sede 2023 | X | X | X 30,00
istituzionale
Gestione degli accessi agli sportelli per
il C|tt'ad|no’degll.u.ff'|0| deII'a sedef an.che 2023 x| x | x x Ix Ix x| x 20,00
mediante |'acquisizione di dotazioni
strumentali elimina code
Organizzazione e regolamentazione dei
servizi di front-office per I'accesso agli 2023 XX |X X[X[X]X[X 20,00
uffici di back office
Attivita di custodia Palazzo di Citta (via 5023 | x Ix I x Ix1x!|x x Ix Ix x| x 10,00
Umberto I, n. 40)
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Gestione centralino e attivita di filtro

. . - 2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 10,00
telefonico per uffici comunali

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

Organizzazione del controllo degli

e oep 100,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2022
accessi agli uffici

100,00

Percentuale di

Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso "
Utilizzo

CARROZZO CINZIA

CHEZZI ELENA

COLACI CLAUDIO

DE MATTEIS MARIA LUCE

GUIDO LUIGINA GIUSEPPA

MASCIULLO FABIO

MENGOLI LORENA

PASANISI ELVIRA ANNA

PERRONE LOREDANA

PORTALURI ELENA

TARTARO CONSUELO
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWVOCATURA

Descrizione Coordinare ed organizzare iniziative per I'attuazione della transizione digitale dell’ente in linea con il Piano Triennale per I'informatica della PA

Il Piano Triennale per I'informatica della PA € lo strumento fondamentale che guida la trasformazione digitale delle Pubbliche Amministrazioni.
Gli obiettivi del Piano sono pertanto pianificati affinché le azioni attuative siano fortemente integrate ai diversi livelli della Pubblica
Amministrazione, fino agli enti locali — che sono caratterizzati da un contesto di maggiore prossimita -per una pit ampia diffusione della cultura
della trasformazione digitale che abbia immediati vantaggi per cittadini e imprese.L'Ente si prefigge di continuare nel proprio percorso di
transizione al digitale in sintonia con le strategie del Piano per migliorare I'accesso online ai beni e servizi per i consumatori e le imprese.Nel
2023 occorre procedere:e

Descrizione Estesa

Tipo Obiettivo Strategico Peso 5,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.08b - Processi Informatici, .
Progetto e . . . Referente Politico -
digitalizzazione e innovazione
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di o . - -
Missione . Programma 8 - Statistica e sistemi informativi
gestione
. . Coordinare ed organizzare iniziative per I'attuazione della transizione digitale dell’ente in linea con il Piano
Obiettivo Trasversale . ). & . P & Peso 50,00
Triennale per I'informatica della PA
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note

Adeguamento delle procedure di
procurement alle linee guida di AGID e
CAD per I'eventuale acquisto di
software

2023 | X [ X[ X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 5,00
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Razionalizzazione, implementazione,
efficientamento della configurazione e
del dimensionamento del servizio di
connettivita. Adesione al Contratto
Quadro CONSIP SPC2 per la "Fornitura
dei servizi di connettivita Internet,
intranet e infranet e dei se

2023

15,00

Ampliamento dei servizi resi disponibili
tramite I'app 10 per consentire ai
cittadini di interagire con i servizi
pubblici locali e nazionali direttamente
dallo smartphone o dal tablet;

2023

15,00

Elaborazione ed adozione del Piano
Triennale per l'informatica del Comune
di Galatina.

2023

30,00

Ampliamento dei servizi che possono
utilizzare il sistema pagoPA per
rispettare |'obbligo di veicolazione di
tutti i pagamenti dovuti alla Pubblica
Amministrazione tramite la piattaforma
digitale

2023

X[X]X
XXX
XXX
XXX

15,00
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A‘tt|V|ta? di z‘-lgg'lornamento in sicurezza 2023 I x Ix Ix IxIxIxIxix!x!x!lx]|x 10,00
di applicazioni cloud
Iniziative per la sicurezza informatica:
Migrazione ai Servizi di Sicurezza 2023 [ X | X[ X [ XX [ XX [X|X[X[X][X 10,00
Perimetrale Unificata 5 (SPUN 5)
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Adozione def Piano Triennale per 50,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
I'informatica del Comune di Galatina.
N. ulteriori servizi APPIO attivati 25,00 Numero Risultato Atteso 40,00
N. ulteriori servizi con pagamenti 25,00 Numero Risultato Atteso 23,00
pagoPA
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perijg’t;:l:;e Cl

LEONARDO CARMINE LUIGI

PASANISI ELVIRA ANNA

PATERA ANTONIO
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Corretto adempimento agli obblighi giuridici relativi al Regolamento UE 679/2016 (GDPR) in materia di protezione dei dati personali
L'obiettivo intende sviluppare I'attuazione e I'adeguamento della documentazione e delle formalita previste per il corretto adempimento agli
obblighi giuridici relativi al Regolamento UE 679/2016 (GDPR) in materia di protezione dei dati personali.ll Responsabile della Protezione dei
Dati (DPO) individuato si occupa:a) dell'attivita informativa e di supporto al titolare o al responsabile del trattamento, nonché ai dipendenti, in
merito agli obblighi derivanti dal Regolamento europeo e da altre disposizioni dell'Unione o degli Stati membri relative alla protezione dei
.. dati;b) la verifica dell’attuazione e I'applicazione delle normative vigenti relative alla protezione dei dati nonché delle politiche del titolare o del
Descrizione Estesa . . o . . . L et s - - .
responsabile del trattamento in materia di protezione dei dati personali, inclusi I'attribuzione delle responsabilita, la sensibilizzazione e Ia
formazione del personale coinvolto nelle operazioni di trattamento, e gli audit relativi;c) la redazione di pareri in merito alla valutazione
d'impatto sulla protezione dei dati;d) la sorveglianza sugli adempimenti in materia di protezione dei dati;e) il collegamento con gli interessati in
merito alle problematiche connesse al trattamento dei dati o all’esercizio dei diritti relativi;f) il contatto per il Garante per la protezione dei dati
personali;g) il monitoraggio sulla corretta tenuta del registro delle attivita di trattamento.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 5,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01a -Trasparenza e strumenti di -
Progetto L P Referente Politico -
comunicazione
1 - Servizi istituzionali li e di .
Missione grwzn stituzionall, generali & di Programma 2 - Segreteria generale
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G (FIM|A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note
Agglornamfento del del Registro dei 5023 | x Ix 1x IxIxIxIx!xlixlxlx!|x 20,00
trattamenti
Aggiornamento pagina privacy sul sito 2023 | X [ X[ X [ X[ X | XXX [X|X]|X]|X 10,00
Supporto all’attivita dei Servizi e
monitoraggio della conformita
dell'organizzazione alle linee guida 2023 | X [ X[ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 30,00
relative agli obblighi di protezione dei
dati

Pagina 47



Obiettivi per Centri di Responsabilita

Attivita di formazione ed informazione
sulla sicurezza informatica e per la 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 20,00
protezione dei dati.
Elaborazione informative per fornire
all |nteressat9 (cllentef dlpende.nte,. 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 20,00
ecc.) tutte le informazioni relative ai
trattamento.
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
% Registri del trattamento adeguati 40,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
N. registri del trattamento 5,00 Numero Risultato Atteso 5,00
N. va.xlytazmnl di impatto richieste dai 5,00 Numero Risultato Atteso 5,00
servizi
% valutazioni di i tto predispost .
.ova utazioni ot |rr.1pa. predisposte 40,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
rispetto a quelle richieste
90,00
.. . . P tuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso efcentuate ai

Utilizzo

LEONARDO CARMINE LUIGI

PASANISI ELVIRA ANNA
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Riorganizzazione dell’ente finalizzata allo snellimento amministrativo, al recupero di efficienza e alla razionalizzazione dei processi
Ai fini dell’attuazione del programma di mandato, il Servizio € impegnato a proseguire I'avviato processo di razionalizzazione della struttura
organizzativa e dei processi di lavoro, nella dichiarata prospettiva di snellimento dell’apparato burocratico e di maggiore flessibilita, con
Descrizione Estesa I'obiettivo di assicurare ottimali livelli di efficienza ed efficacia dell’azione amministrativa e I'ottimale espletamento delle funzioni dell’ente, di
mantenere costantemente adeguata I'organizzazione funzionale rispetto alle esigenze rilevate, nonché di dare ulteriore spinta all'innovazione
organizzativa intrapresa, in un’ottica di valorizzazione delle professionalita esistenti, maggiore semplificazione e modernizzazione.
Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.10 - Gestione e valorizzazione del .
Progetto Referente Politico -
personale
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . Programma 10 - Risorse umane
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno FIM|IAIM|G|L|A|[S|O|N|D Perc. Note
Rilevazione dei fabbisogni organizzativi 2023 XX |X[X|[X[X]|X[X]X]|X]X 30,00
Esame degli esiti della rilevazione,
istruttoria ed elaborazione delle
proposte di ridefinizione della struttura 2023 XX |X[X|X[X]|X[X]|X]|X]X 20,00
organizzativa e di eventuali modifiche e
aggiornamenti
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Collaborazione/supporto nelle attivita
di elaborazione ed attuazione di piani di
assegnazione del personale e processi
di mobilita interna

2023

20,00

Monitoraggio e verifica della coerenza
ed adeguatezza del processo di
riorganizzazione e definizione di
eventuali provvedimenti correttivi

2023

20,00

Relazioni con il Sindaco e gli assessorati
di riferimento (preventiva/successiva),
con le tutte le Direzioni e Servizi
dell’ente (preventiva/successiva) e con
le 00.SS. e la RSU (successiva)

2023

10,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso

Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

N. atti elaborati ed approvati, riferiti
all’assetto organizzativo dell'Ente / n.
esigenze rilevate e segnalate

60,00

Percentuale

Risultato Atteso

80,00
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N. provvedimenti di assegnazione del
personale alle strutture e variazioni 30,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
successive/N. provvedimenti richiesti
N. rilievi di metodo e di merito delle
00.SS. e RSU connessi alle 10,00 Numero Risultato Atteso 2,00
determinazioni organizzative
100,00
.. , . Percentuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso ) .u !
Utilizzo

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA

Descrizione Stakeholder

Note

ORGANI ISTITUZIONALI

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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CdR

00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA

Descrizione

Accrescimento delle conoscenze e delle competenze del personale, attraverso iniziative di formazione continua, mirate allo sviluppo delle
capacita ed all'innovazione tecnologica

Descrizione Estesa

La formazione del personale rappresenta uno strumento strategico nell’avviato processo di riforma e modernizzazione delle pubbliche
amministrazioni e di riorganizzazione del lavoro, in quanto consente, attraverso il costante adeguamento delle competenze e conoscenze del
personale all’evoluzione normativa e tecnologica, di incrementare I'operativita degli uffici, migliorando, per I'effetto, I'efficienza e la qualita dei
servizi pubblici erogati a cittadini e imprese. In questa prospettiva, il Servizio, previa ricognizione delle competenze del personale in servizio,
intende predisporre iniziative formative mirate ad assicurare il continuo aggiornamento professionale, nonché la crescita e la valorizzazione dei
dipendenti, incentivando lo sviluppo delle potenzialita degli stessi, in vista del perseguimento di piu elevati livelli di efficienza ed efficacia
dell’attivita amministrativa e di possibili processi di riconversione professionale a seguito di procedure di mobilita interna o per affidamento di
nuovi incarichi. In particolare, nella corrente annualita, in conformita a quanto previsto nella sezione 3.3. del PIAO 2023/2025, si prevede: - di
avviare, tra gli altri, percorsi di potenziamento delle conoscenze, anche digitali, indispensabili per il proficuo assolvimento dei compiti
d'istituto;- di sviluppare percorsi di crescita e aggiornamento professionale ed innalzare il livello di formazione del personale dipendente per
assicurare I'acquisizione e/o il rafforzamento delle competenze capaci di sostenere le tre transizioni fondamentali (amministrativa, digitale ed
ecologica) previste dal PNRR; - di attuare modalita formative innovative, quali la formazione on the job, che, ad invarianza finanziaria,
consentano la diffusione e condivisione delle conoscenze e abilita in specifici settori di rilevanza strategica comunale, mediante la
valorizzazione del patrimonio conoscitivo ed esperienziale delle risorse umane, al contempo favorendo lo sviluppo del team-work.

Tipo Obiettivo

Strategico Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale

Progetto

S.01B.10 - Gestione e valorizzazione del

personale Referente Politico

Missione

1 - Servizi istituzionali, generali e di

. Programma 10 - Risorse umane
gestione

Obiettivo Trasversale

- Peso -

Note

Descrizione Fase

Descrizione Estesa Anno (G |FIM|A|M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Acquisto di abbonamenti per
consultazione di banche dati tematiche
o per corsi di formazione on-line

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 10,00
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Indagine su eventuali proposte
formative di mtergsse cornunale?, 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx!|x 10,00
confronto con enti organizzatori e
successivo scrutinio.
Rilevazione dei fabbisogni 2023 | X [ X [ X X[ X [ XX [X|X|X[X]|X 10,00
Analisi delle proposte pervenute dai
servizi e programmazione di iniziative di 2023 | X [ X | X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 10,00
formazione
Elaborazione della sezione 3.3. del PIAO
2023/2025 relativa alla formazione del 2023 X|IX[X[X[X[X][X 40,00
personale
Ricognizione dei titoli di studio e
formativi, delle competenze ed abilita 2023 X[X|X[X]|X][X 20,00
del personale in servizio

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. uffici esaminati su totale uffici 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
N. proposte di formazione attuate/N.
esigenze formative rappresentate dalle 15,00 Percentuale Risultato Atteso 90,00

Direzioni o comunicate dai Dipendenti
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Redazione della sezione 3.3. del PIAO
2023/2025 relativa alla formazione del
personale e conseguente avvio delle
iniziative formative previste

40,00

Giorni

Risultato Atteso

31/07/2023

Mappatura dei titoli di studio e
formativi e delle competenze
possedute dal personale in servizio

20,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

N. ore complessive di formazione rese
disponibili

15,00

Numero

Risultato Atteso

1,00

valore uguale o maggiore
al tetto minimo pro-
capite medio da garantire

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

DE PAOLIS CONCETTA

DE PASCALIS MARIAGRAZIA

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA

Descrizione Stakeholder

Note

ORGANI ISTITUZIONALI

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
.. Realizzare misure finalizzate ad eliminare ogni forma di disparita nei processi lavorativi in coerenza con gli obiettivi definiti nella sezione 2.2.
Descrizione . . sx el
del PIAO 2023/2025 per favorire le pari opportunita e I'equilibrio di genere
Il presente obiettivo mira alla tangibile attuazione del principio di Pari Opportunita mediante la predisposizione di iniziative efficaci da attuare
nel contesto interno all’Ente, nell’ottica del miglioramento del benessere organizzativo e dello sviluppo della cultura di genere e della
valorizzazione delle diversita. In particolare si prevede di perseguire tali finalita mediante: 1) la predisposizione di misure organizzative (ricorso
Descrizione Estesa al lavoro agile e applicazione del part-time a richiesta), basate sull’utilizzo della flessibilita lavorativa che consentano di incrementare la
produttivita e, dunque, la qualita dei servizi erogati, conciliando i tempi di vita e lavoro; 2) una attivita propositiva, di monitoraggio, consultiva,
di verifica e controllo da parte dell’istituito Comitato Unico di Garanzia del rispetto dei principi di pari opportunita e di benessere organizzativo
e di contrasto al fenomeno del mobbing;3) percorsi formativi sui diritti e doveri del dipendente pubblico e percorsi specialistici atti a diminuire
il divario di competenze tra dipendenti ed accrescere il senso di appartenenza ad una unica realta organizzativa.
Tipo Obiettivo Strategico Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.15.03a - Promozione della cultura delle s
Progetto . s . L Referente Politico -
Pari opportunita nei processi lavorativi
. . 15 - Politiche per il lavoro e la formazione .
Missione . P Programma 3 - Sostegno all'occupazione
professionale
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|(A(M|[G|L|A|S|O|N|D Perc. Note
Iniziative promosse (attuate su
proposta del) dal Comitato Unico di 2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X|X|X|X[X][X 20,00
Garanzia
Conciliazione tempi di vita e lavoro
mediante |'attuazione di misure
organizzative basate sulla flessibilita 2023 [ X I X[ X [ XX [ XXX |X[X[X]|X 60,00
lavorativa (ricorso a lavoro agile e part
time a richiesta)
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Promozione e sviluppo, nell’ambito
della organizzazione comunale, della

del PIAO 2023/2025 sul lavoro agile

. . . . 2023 X[X[X]X 20,00
cultura di genere e di valorizzazione
delle diversita

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. |.n|2|a.t|ve promosse dal Comitato 10,00 Numero Risultato Atteso 2,00
Unico di Garanzia
N. misure organizzative attuate/N.
richieste formulate dai dipendenti e/o 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
proposte dal CUG
Predisposizione ipotesi di regolamento 15,00 Giorni Risultato Atteso 31/07/2023
sul Lavoro Agile
Mappf'at.u.r.a proces§| \ed a?ttlwta 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
eseguibili in modalita agile
Predi izi i 2.

redisposizione proposta Sezione 3 20,00 Giorni Risultato Atteso 30/09/2023
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Elaborazione ed adozione degli obiettivi
per favorire le pari opportunita e
I'equilibrio di genere nell’ambito della
sezione 2.2. del PIAO 2023/2025 (ex
Piano delle Azioni Positive)

20,00 Percentuale Risultato Atteso

100,00

Interventi formativi in materia di pari
opportunita nonché finalizzati a ridurre
il divario di competenze

5,00 Percentuale Risultato Atteso

100,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

DE PASCALIS MARIAGRAZIA

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA

Descrizione Stakeholder

Note

ORGANI ISTITUZIONALI

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE

Comitato Unico di Garanzia (CUG)
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR

00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA

Descrizione

Gestione efficace ed efficiente dell’Area Giuridica del Servizio Risorse Umane, in stretta interazione con I’Area Economica e con le altre
Direzioni/Servizi/Uffici

Descrizione Estesa

Obiettivo in continuita, finalizzato ad assicurare il mantenimento e, al contempo, I'ulteriore miglioramento dell’organizzazione del Servizio,
nelle sue due articolazioni, Giuridica ed Economica, per mezzo del costante monitoraggio delle procedure attivate dagli Uffici, della verifica del
rispetto dei tempi procedimentali da parte degli stessi, e dell’assolvimento degli obblighi imposti dalle disposizioni normative e contrattuali in
materia. Ulteriore finalita € quella di mantenere una stretta interconnessione tra le due Aree del Servizio Risorse Umane e Organizzazione Area
giuridica — Verifica corretto espletamento delle funzioni assegnate:-procedure di reclutamento del personale, convenzione ex art. 23 del CCNL
del comparto Funzioni locali del 16.11.2022, comando, mobilita interna e esterna;- Applicazione dei CC.CC.NN.LL. del personale del Comparto e
dell’Area dirigenziale e predisposizione dei relativi atti;- Gestione automatizzata delle assenze e presenze del personale dipendente con
comunicazione mensile dei dati relativi al tasso di assenza e pubblicazione trimestrale degli stessi;- Gestione amministrativa pratiche
pensionistiche, ricongiunzioni, riscatti, ecc.- Gestione trasmissioni dati obbligatori on-line (anagrafe prestazioni, comunicazioni centri per
I'impiego, conto annuale spesa del personale, comunicazioni dati Dipartimento Funzione Pubblica, etc.);- Implementazione dati obblighi di
pubblicazione “Amministrazione trasparente”;- Procedure ed adempimenti connessi all’attivita del Nucleo di Valutazione ed al servizio di
sorveglianza sanitaria;- Attivazione di tirocini curriculari ed atti propedeutici (convenzionamento con istituti universitario e/o comunque di
formazione);- Gestione dei rapporti con le Organizzazioni Sindacali e con le R.S.U.;- Adempimenti in materia di Consultazioni elettorali e di
sorveglianza sanitaria;- Altre funzioni legate agli adempimenti di competenza.

Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.10 - Gestione e valorizzazione del s
Progetto Referente Politico -
personale
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . Programma 10 - Risorse umane
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G (FIM|A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note

Rilevazione esigenze organizzative, in
relazione agli adempimenti richiesti
dalla normativa in evoluzione

2023 | X [ X[ X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 5,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Valorizzazione delle competenze
attraverso affiancamento costante del
personale, formazione ad hoc,
condivisione delle conoscenze, delle
esperienze e attribuzione di funzioni
adeguate all'inquadramento

2023

10,00

Monitoraggio procedure per verifica
rispetto termini procedimentali e di
liguidazione delle fatture, in conformita
alle disposizioni normative e
regolamentari in materia

2023

5,00

Adempimenti in materia di permessi
sindacali: rilevazione deleghe sindacali,
quantificazione ore di spettanza delle
OOSS rappresentative, comunicazione
trimestrale, gestione GEDAP

2023

XXX
XXX
XXX

10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Adempimenti connessi alla costituzione
e destinazione delle risorse decentrate
per I'annualita 2021. Confronti con
00.SS. e RSU e approvazione intesa
negoziale.

2023

10,00

Adempimenti connessi al nuovo
contratto collettivo decentrato
integrativo 2023/2025 per il personale
dipendente. Avvio della procedura di
revisione e aggiornamento del CID
normativo ed economico. Incontri
preliminari con 00.SS. e RSU

2023

20,00

Predisposizione degli atti presupposti,
connessi e consequenziali al nuovo
ordinamento professionale di cui al
CCNL del personale non dirigenziale del
comparto Funzioni Locali 2019/2021

2023

10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Predisposizione di atti correlati al
corretto funzionamento del sistema di
rilevazione di presenze/assenze di
personale

2023

10,00

Gestione rapporti con Societa
affidataria del servizio di sorveglianza
sanitaria

2023

10,00

Adempimenti connessi alla stipulazione
di convenzioni con istituti universitari
e/o comunque di formazione per
consentire ai richiedenti di svolgere
tirocini curriculari presso il Comune di
Galatina, e successiva gestione iter
propedeutico alla attiv

2023

10,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso

Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

N. rapporti di lavoro gestiti

0,25

Numero

Risultato Atteso

100,00

N. procedimenti connessi a
collocamenti a riposo

0,25

Numero

Risultato Atteso

2,00

N. tirocini curriculari attivati

0,25

Numero

Risultato Atteso

5,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Adempimenti in materia di permessi
sindacali (rilevazione deleghe sindacali,
quantificazione ore di spettanza delle
00.SS. rappresentative, comunicazione
trimestrale, gestione GEDAP)

10,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

Adempimenti connessi ad Anagrafe
prestazioni e gestione PERLA.PA

5,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

N. incontri con 00.SS. e RSU connessi
alla contrattazione decentrata
integrativa

5,00

Numero

Risultato Atteso

2,00

Attestazioni rilasciate ad istituzioni, altri
Comuni e a soggetti privati, assicurando
il rispetto dei termini procedimentali

10,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

Adempimenti connessi rinnovo RSU

5,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

Adempimenti in materia di
consultazioni per I'elezione del
Consiglio Comunale ed il rinnovo del
Parlamento

10,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Adempimenti connessi ad esecuzione
contratto sorveglianza sanitaria

5,00 Percentuale Risultato Atteso

100,00

Adempimenti connessi a corretto
funzionamento del sistema
informatizzato di rilevazione delle
presenze/assenze del personale

5,00 Percentuale Risultato Atteso

100,00

55,75

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

DE PAOLIS CONCETTA

DE PASCALIS MARIAGRAZIA

PASANISI ELVIRA ANNA

PEPE LIDIA

RUGGIERO FRANCESCA

Descrizione Stakeholder

Note

PERSONALE INTERNO
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR

00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA

Descrizione

Gestione efficace ed efficiente dell’Area Economica del Servizio Risorse Umane, in stretta interazione con I’Area Giuridica e con le altre
Direzioni/Servizi/Uffici

Descrizione Estesa

Obiettivo in continuita, finalizzato ad assicurare il mantenimento e, al contempo, l'ulteriore miglioramento dell’organizzazione del Servizio,
nelle sue due articolazioni, Giuridica ed Economica, per mezzo del costante monitoraggio delle procedure attivate dagli Uffici, della verifica del
rispetto dei tempi procedimentali da parte degli stessi, e dell’assolvimento degli obblighi imposti dalle disposizioni normative e contrattuali in
materia. Ulteriore finalita € quella di mantenere una stretta interconnessione tra le due Aree del Servizio Risorse Umane e Organizzazione.
Verifica corretto espletamento delle funzioni assegnate:- elaborazione mensili degli stipendi del personale dipendente;- trattamento
economico accessorio del personale dipendente e dell’area dirigenziale e predisposizione dei relativi atti;- denuncia mensile analitica— DMA e
relativa trasmissione Uniemens;- elaborazione e trasmissione del Modello F.24;- elaborazione annuale della denuncia INAIL del personale
dipendente;- gestione annuale dei CUD e in supporto con il Servizio Ragioneria, del Mod.770 con relativa trasmissione;- pratiche
pensionistiche, ricongiunzioni, riscatti, ecc;- dichiarazioni annuali previste per la gestione previdenziale-assicurativa INPS-INAIL;- adempimenti
relativi alla richiesta di piccoli prestiti, cessioni del quinto, autorizzazione al rilascio di deleghe di pagamento;- rilascio di attestazioni e
certificazioni per prestato servizio e simili;- consulenza e informazioni al personale dipendente;- procedure relative alla costituzione e
destinazione del fondo del trattamento accessorio del personale di comparto e della dirigenza;- altre funzioni legate agli adempimenti di
competenza.

Tipo Obiettivo

Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale

Progetto

S.01B.10 - Gestione e valorizzazione del
personale

Referente Politico

Missione

1 - Servizi istituzionali, generali e di

. Programma 10 - Risorse umane
gestione

Obiettivo Trasversale

- Peso

Note

Descrizione Fase

Descrizione Estesa Anno (G |FIM|A|M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Rilevazione esigenze organizzative, in
relazione agli adempimenti richiesti
dalla normativa in evoluzione

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Valorizzazione delle competenze
attraverso affiancamento costante del
personale, formazione ad hoc,
condivisione delle conoscenze, delle
esperienze e attribuzione di funzioni
adeguate all'inquadramento

2023

5,00

Monitoraggio procedure per verifica
rispetto termini procedimentali e di
liguidazione delle fatture, in conformita
alle disposizioni normative e
regolamentari in materia

2023

10,00

Ricognizione e successiva
predisposizione degli atti propedeutici
alla costituzione e destinazione del
fondo delle risorse decentrate del
personale dipendente e dirigente

2023

30,00

Sistemazione posizione previdenziale
dipendenti

2023

XXX
XXX
XXX
X[X]X

30,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Adempimenti presupposti, connessi e
consequenziali al collocamento a riposo 2023 XX 15,00
del personale
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. cedolini mensili emessi 25,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Scadenze annuali contabili 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
N. collocamenti a riposo 15,00 Numero Risultato Atteso 4,00
Tempo medio per sistemazioni 30,00 Giorni Risultato Atteso 30,00
previdenziali
Interventi sul sistema per allineamenti 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perce:?tiuale di
Utilizzo
DE PAOLIS CONCETTA
DE PASCALIS MARIAGRAZIA
PASANISI ELVIRA ANNA
PEPE LIDIA
RUGGIERO FRANCESCA

Descrizione Stakeholder

Note

PERSONALE INTERNO
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Elaborazione, monitoraggio e attuazione dei Piani triennali dei fabbisogni di personale e relative procedure di reclutamento
Gli interventi di riforma della Pubblica Amministrazione succedutisi negli ultimi anni hanno introdotto e incentivato un approccio metodologico
alla organizzazione e definizione dei piani dei fabbisogno del personale strutturato sull’ontologica correlazione con la programmazione
generale ed il ciclo delle performance e con le esigenze effettive dell’amministrazione al fine di ottimizzare I'impiego delle risorse pubbliche e
.. perseguire elevati standard di efficacia, efficienza, economicita e qualita dei servizi erogati alla collettivita amministrata, superando il
Descrizione Estesa . . . . L . . . . . . S
tradizionale concetto statico di dotazione organica in favore di una visione orientata alla migliore allocazione delle risorse in linea con le
priorita strategiche dell’ Amministrazione.In questa prospettiva, il Servizio intende assicurare I'espletamento delle funzioni di competenza che
consentano, nel rispetto dei vincoli finanziari ed in armonia con gli obiettivi di mandato, la valorizzazione ed il potenziamento del capitale
umano dell’Ente.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 4,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.10 - Gestione e valorizzazione del .
Progetto Referente Politico -
personale
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . Programma 10 - Risorse umane
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F (M M|G|L|A O|N|D Perc. Note
Costante ad to degli tti
05 ante ageguamento aegl asset 2023 | X | x| x x [x[x|x|x|[x|x|x| s00
gestionali alla normativa vigente
Ril i delle ecced del
revazione defle eccedenze 2023 | X | X | x X | x| x|x[x|x|x|[x| 500
personale
M I I
appatur'c? de e.cc.)mpetenze de 2023 x | x | x 10,00
personale in servizio
Monitoraggio della spesa del personale 2023 | X | X | X X [X[X]X XXX 10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Rilevazione esigenze organizzative delle
singole direzioni, in relazione agli
adempimenti richiesti dalla normativa
in evoluzione

2023

5,00

Pianificazione del fabbisogno di
personale sulla base delle esigenze
rilevate in sede di conferenza dei
dirigenti e determinazione delle
modalita di reclutamento

2023

10,00

Predisposizione della sottosezione 3.3.
del PIAO 2023/2025 recante il Piano
Triennale dei Fabbisogni di personale,
in linea con quanto prescritto dalla
vigente normativa

2023

20,00

Adempimenti presupposti, connessi e
consequenziali alla elaborazione e
adozione della sezione 3.3. del PIAO
2023/2025 (trasmissione Collegio dei
Revisori, 00.SS. e RSU, e inserimento
sul sistema SICO)

2023

X[X]X
XXX
XXX
XXX

10,00
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Predisposizione di atti connessi
all’avvenuto ricorso alla procedura di
riequilibrio finanziario e cura dei
rapporti con la Commissione per la
finanza e gli Organici degli Enti locali
(interlocuzioni, predisposizione di
documenti, elaborazione file)

2023

5,00

Reclutamento di personale necessario
ad assicurare le funzioni di Uffici
attualmente sprovvisti di unita come
indicato nel PTFP e correlati
adempimenti previsti da disposizioni di
legge

2023

10,00

Gestione di procedure di mobilita
obbligatoria e volontaria e di comando,
nonché di utilizzo di personale di altri
enti in convenzione ex art. 14 CCNL
2001 (poi art. 23 CCNL 16.11.2022)

2023

10,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso | Unita di Misura

Tipo

Valore

Note
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Ril . . R

levazione esigenze organizzative in 50,00 Giorni Risultato Atteso 30/09/2023
seno alle singole Direzioni
Avvio procedure di reclutamento di
personale previste dalla sezione 3.3. del 50,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
PIAO 2023/2025

100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percer?ttuale di
Utilizzo

PASANISI ELVIRA ANNA X
RUGGIERO FRANCESCA

Descrizione Stakeholder

Note

ORGANI ISTITUZIONALI

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Adeguamento dei vigenti strumenti di regolazione interna del reclutamento di personale e del codice di comportamento integrativo
all’evoluzione normativa e contrattuale di afferenza degli enti locali
La recente evoluzione della disciplina normativa e contrattuale in materia di procedure di reclutamento e dei codici di comportamento ha
indotto ad un ripensamento delle modalita organizzative del lavoro pubblico e dei canoni di comportamento richiesti ai pubblici dipendenti al
Descrizione Estesa fine di renderli pil rispondenti alle mutate necessita ed esigenze della organizzazione, degli utenti, nonché ai cambiamenti tecnologici ed ai
processi di digitalizzazione in atto. In questa prospettiva, si prevede di avviare una attivita di revisione dei vigenti strumenti di regolazione
interna della gestione del personale comunale e del codice di comportamento integrativo, con correlata predisposizione di una ipotesi
modifica/integrazione degli stessi.
Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.10 - Gestione e valorizzazione del -
Progetto Referente Politico -
personale
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . Programma 10 - Risorse umane
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F |M M|(G|L|A|S|O(N|D Perc. Note
Analisi del vigente codice di
comportamento integrativo e del
vigente regolamento sulle procedure di [CCNL del 16.11.2022 e DD.PP.RR. 2023 x Ix Ix x| x 20,00

reclutamento del personale e
rilevazione profili di incongruenza
rispetto a sopravvenuta disciplina

n. 81/2023 e 82/2023
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Esame degli esiti della rilevazione,
istruttoria ed elaborazione delle ipotesi
di modifica/integrazione dei vigenti
strumenti di regolazione

2023

30,00

Adempimenti preliminari all’entrata a
regime delle modifiche/integrazione al
codice di comportamento integrativo
ed al regolamento sulle procedure di
reclutamento del personale

2023

15,00

Approvazione modifiche integrazioni a
vigenti strumenti di regolazione

2023

20,00

Adempimenti connessi all’entrata a
regime delle modifiche/integrazione al
codice di comportamento integrativo
ed al regolamento sulle procedure di
reclutamento del personale

2023

15,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso

Unita di Misura

Tipo

Valore

Note
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Obiettivi per Centri di Responsabilita

Elaborazione ipotesi di
modifica/integrazione del codice di
comportamento integrativo

50,00

Giorni Risultato Atteso

31/12/2023

Elaborazione ipotesi di
modifica/integrazione del regolamento
sulle procedure di reclutamento del
personale

50,00

Giorni Risultato Atteso

31/12/2023

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

DE PASCALIS MARIAGRAZIA

PASANISI ELVIRA ANNA

RUGGIERO FRANCESCA
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Gestione Anagrafe Locale, ANPR e Statistiche
Il servizio & a contatto diretto con il cittadino per gli adempimenti relativi al flusso migratorio (immigrazioni ed emigrazioni), ai movimenti di
Descrizione Estesa residenza infracomunali, alla certificazione, agli accertamenti anagrafici, al rilascio di carte d’identita e a tutte le variazioni anagrafiche
rivenienti dallo Stato civile. Il servizio, inoltre, assicura lo svolgimento delle indagini disposte dall'lstat e dei censimenti.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 4,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.07 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito dei Servizi Referente Politico -
demografici
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . . -
Missione gestione Programma 7 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |[FIM|A|M|G A|S|O|N Perc. Note
Gestione dell'AIRE 2023 XX [X]|X X | X 10,00
Pratiche di variazione anagrafica 2023 | X [ X [ X | X[ X | X XX |X|[X 15,00
Pratllche di cqshtuuone delle 5023 | x Ix 1 x Ix|x!|x x I x x| x 5,00
convivenze di fatto
Ctiestlo.ne anagrafica dei cittadini senza 5023 | x Ix I x Ix1x|x x Ix x| x 5,00
fissa dimora
Tenuta dello schedario della
popolazione temporaneamente 2023 [ X | X[ X [ X | X [X X[X|X]|X 10,00
residente
G_estl_one prenotazioni e istruttoria per 5023 | x Ix 1 x Ix|x|x x I x x| x 10,00
rilascio CIE e Cl cartacee
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Estrazmr?edatlcorrlspettlvoCIEe 2023 I x IxIxIxIxIxIx!xx!x!lxlx 5,00
ragioneria
Controllo ed aggiornamento delle 2023 | X [ x| x [ x| x|{x|[x|[x|[x|[x|x]|x]| 1000
schede anagrafiche individuali
Gestione della posta cartacea 2023 | X [ X [ X | X[ X [ XX [X|X|X[X]|X 5,00
Pratiche anagrafiche di emigrazione 2023 | X [ X[ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 5,00
!Dratlchedlcamblore5|denza 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 10,00
infracomunale
!Dratlch.e.d.l(‘:anceIIaZ|oneper 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 5,00
irreperibilita accertata
!Dratlch.e.d.l[scr|2|oneperrlcomparsada 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 5,00
irreperibilita
Elaborazione statistiche demografiche 2023 | X [ X[ X | X[ X [ XX [X|X|X[X]|X 10,00
Efficientamento dei servizi anagrafici
mediante I'implementazione delle 2023 XX [X[X][X][X 5,00
funzionalita disponibili tramite ApplO

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Pratiche di variazione anagrafica 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
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Pratiche di cancellazione irreperibilita 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
accertata
.Pratlch.e .d.l |\scr|Z|one per ricomparsa da 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
irreperibilita
Pratllche di cqstltu2|one delle 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
convivenze di fatto
Iscrizioni/Variazioni/Cancellazione AIRE 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
CIE emesse 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Cl cartacee emesse 5,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
P.ratlche riguardanti i cittadini senza 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
fissa dimora
Elaborazione Statistiche per Istat 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Elaborazione statistiche altri Enti 5,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percerftiuale di
Utilizzo
ASTORE ALBERTO SANTO
DE MONTE MARILENA
LINCIANO STEFANO
LONGO FRANCESCA
ONESIMO GIUSEPPA
PASANISI ELVIRA ANNA X

SCHIRINZI GIUSEPPE
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SOLIDORO LAURA ANTONELLA

Descrizione Stakeholder

Note

ALTRI ENTI COMUNALI

ISTAT

PREFETTURA

AGENZIA DELLE ENTRATE

CONSOLATI / AMBASCIATE

FORZE DELL'ORDINE

PROCURE / TRIBUNALI
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Gestione Stato Civile
Il servizio di Stato Civile assicura I'esatta e tempestiva redazione degli atti dello Stato civile (ivi inclusi quelli relativi alle separazioni e ai divorzi
di cui al D.L. n. 132/2014, convertito con modificazioni dalla Legge n. 162/2014). Il servizio si occupa anche dei corretti tenuta ed
Descrizione Estesa aggiornamento dei Registri dello Stato civile, dell’emissione della relativa certificazione, della ricezione e del processamento delle DAT e delle
Disposizioni del corpo post mortem, della gestione delle pratiche di polizia mortuaria, ivi incluso il rilascio delle autorizzazioni al trasporto di
cadaveri/resti mortali e ceneri.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 Tempistica Annuale
S.01B.07 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito dei Servizi Referente Politico -
demografici
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di - - . .
Missione gestione Programma 7 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|(A(M|G|L|A O|N Perc. Note
Iscrizione/Trascrizione Atti di Nascita 2023 [ X | X | X [ X | X [ X[ X[X X | X 10,00
Iscrlz!one/j'rascrmone Atti di 2023 | x IxIx x| x!|x!lx]|x x | x 10,00
Matrimonio
Is_cr_|2|one/Trascr|2|one Atti di Unione 2023 | x IxIxIx!x!x!|x!|x x | x 5,00
Civile
Iscrizione/Trascrizione Atti di Morte 2023 [ X | X | X [ X | X [ X|[X[X X | X 10,00
Gestione pratiche di cittadinanza 2023 | X [ X[ X X[ X [ X |X[X X | X 5,00
Gestione pratiche di 2023 | X [ X [ x [ x| x |x|x]x]|x]|x]|x 10,00
separazione/divorzio
Gestione pratiche di polizia mortuaria 2023 | X | X | X [ X [ X [ X [X]|X X | X 8,00
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Tenuta ed ag.g{ornamento dei Registri 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx|x 5,00
dello Stato Civile
Comunicazioni ISTAT 2023 [ X [ X | X | X | X [ X[X|X | X[|X]|X]|X 5,00
Ricezione e processamento delle DAT 2023 | X [ X [ X X[ X [ XX |[X|X|X[X]|X 2,50
Pubblicazioni di matrimonio 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X]|X 10,00
Cer'FIfI'CaZIOI’lI ed estratti per sunto o per 5023 | x Ix Ux Ix x Ix Ix Ix Ixx x| x 5,00
copia integrale
Digitalizzazione in forma sintetica degli
Atti dello Stato civile non presenti sul
Modulo Stato Civile di “Civilia Open” o 2023 [ X |IX [ X [ XX [ XXX |X[X[X]|X 10,00
sfuggiti alla migrazione da questo al
gestionale “Civilia Next”
Istituzione del Registro per la
dichiarazione di volonta alla 2023 X[X]X|[X 2,00
cremazione
Rllce2|o.n.e e.processamento delle 2023 x Ix Ix Ix Ixx!lx!x 250
Disposizioni del corpo post mortem

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Pratiche di nascita 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
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Pratiche di morte 15,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Pratiche di separazione/divorzio 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Pratiche di matrimonio incluse 10,00 | Percentuale | Risultato Atteso 100,00
pubblicazioni
Pratiche di cittadinanza 5,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Comunicazioni ISTAT 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Pratiche di unione civile 5,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Gestione e processamento delle DAT 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Pratiche funerarie 15,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Certificazione relativa allo Stato civile 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Rl'ce2|o'n_e e.processamento delle 5,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Disposizioni del corpo post mortem
105,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perce:?tiuale di
Utilizzo
DE MONTE MARILENA
LINCIANO STEFANO
LONGO FRANCESCA
ONESIMO GIUSEPPA
PASANISI ELVIRA ANNA X

ROMANO GIUSEPPA

SERRA DORA
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SOLIDORO LAURA ANTONELLA

STOMACI MAURIZIO

Descrizione Stakeholder

Note

ALTRI ENTI COMUNALI

PREFETTURA

CONSOLATI / AMBASCIATE

FORZE DELL'ORDINE

PROCURE / TRIBUNALI
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Gestione rilevazioni censuarie
A) Censimento Permanente della Popolazione e delle Abitazioni 2023: Il Censimento & organizzato secondo le disposizioni contenute nel Piano
Generale di Censimento, mediante rilevazioni statistiche con cadenza annuale. Le fasi delle rilevazioni censuarie vengono organizzate a livello
locale attraverso la costituzione degli Uffici Comunali di Censimento.B) Censimento permanente delle Istituzioni Pubbliche: La rilevazione
censuaria delle istituzioni pubbliche, a cui questo Ente & chiamato a partecipare, € compresa tra le rilevazioni statistiche di interesse pubblico e
prevista dalla legge 205/2017 ed ¢ inserita nel Programma statistico nazionale vigente.C) Rilevazione sulle tecnologie dell’informazione e della
comunicazione nelle pubbliche amministrazioni: I'indagine, prevista dal Programma statistico nazionale, coinvolge le PP.AA. locali con lo scopo
.. di acquisire informazioni circa la diffusione e il grado di utilizzo delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione.D) Indagine
Descrizione Estesa . NI .. L . . o . . s
multiscopo sulle famiglie: sicurezza dei cittadini: L'indagine, prevista dal Programma statistico nazionale viene condotta da una Societa
incaricata dall'ISTAT attraverso un’intervista telefonica o faccia a faccia. Il Comune collabora supportando i rilevatori incaricati nel caso di
difficolta con i soggetti interessati e sensibilizzando la partecipazione delle persone coinvolte. E) Rilevazione sul reddito e le condizioni di vita
delle famiglie: I'indagine viene condotta annualmente dall’'ISTAT e coinvolge un campione di comuni e famiglie ivi residenti. Per lo svolgimento
dell’'indagine il Comune collabora con I'ISTAT, supportando i rilevatori incaricati, nel caso di difficolta con i soggetti interessati, e sensibilizzando
la partecipazione delle persone coinvolte.F) Censimento Permanente della Popolazione e delle Abitazioni 2023: convivenze anagrafiche e
popolazioni speciali - La raccolta dei dati su convivenze e popolazioni speciali coinvolge tutti i Comuni.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.08a - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’lambito dei servizi Referente Politico -

statistici

. 1 - Servizi istituzionali, generali e di L . . -

Missione . 8 Programma 8 - Statistica e sistemi informativi
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G (FIM(A(M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note
A) Nomina dei rilevatori per la
.). ..p. 2023 X[X[X|X[X[X]|X]|X 5,00
rilevazione campionaria da lista (L)
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A) Utilizzo del Sistema di Gestione delle
Indagini (SGI) predisposto dall’Istat per
tutte le funzioni ivi previste

2023

5,00

A) Monitoraggio dell’andamento della
rilevazione e intervento nei casi di
criticita

2023

5,00

A) Formazione, comunicazione e
supporto alle famiglie interessate
dall’indagine da lista, verifica dati
raccolti e chiusura indagini

2023

5,00

A) Supporto tecnico e metodologico ai
rilevatori comunali

2023

5,00

A) Coordinamento e monitoraggio,
tramite il sistema di gestione indagini
(SGI), delle attivita demandate ai
rilevatori comunali circa I'andamento
della rilevazione ed eventuali
problematiche

2023

5,00

A) Altri compiti affidati dal
Responsabile dell'UCC

2023

5,00
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A) Accertamento dei casi di violazione
dell’obbligo di risposta da parte delle
famiglie e convivenze, dandone
tempestiva comunicazione all'ISTAT

2023

X[X|[X]X 5,00

A) Cordinamento delle attivita del
Centro Comunale di Rilevazione

2023

XX [X][|X 10,00

B) Individuazione di un Incaricato del
coordinamento della rilevazione
censuarie delle Istituzioni pubblichecon
I'attribuzione degli inerenti compiti,
come definiti da ISTAT

2023

XX |X[X[X[X]|X]|X]|X 5,00

B) Coordinamento delle attivita e
supervisione delle operazioni
necessarie a raccogliere informazioni
generali sull’organizzazione dell’Ente e
delle relative unita locali attive

2023

X|X|X[X[X[X]X][X 5,00
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B) Compilazione on line di pil
questionari di rilevazione censuaria per
la raccolta dei dati sull’organizzazione
generale dell’Ente, sulle risorse umane
e la formazione, etc.

2023

5,00

B) Invio dei dati raccolti secondo le
modalita e tempistiche comunicate con
apposite circolari ISTAT

2023

5,00

C) Compilazione on line del
questionario di rilevazione censuaria
per la raccolta dei dati richiesti

2023

5,00

C)Invio dei dati raccolti secondo le
modalita e tempistiche comunicate con
apposite circolari ISTAT

2023

5,00

D) Supporto ai rilevatori incaricati
dall’ISTAT ed alle famiglie campione
dell'indagine

2023

5,00
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E) Individuazione Referente
dell'indagine con I'attribuzione dei
compiti assegnati dall’ISTAT

2023

5,00

F) Utilizzo del Sistema di Gestione delle
Indagini (SGI) predisposto dall’Istat per
le attivita propedeutiche al Censimento
della popolazione 2023 consistente
nella verifica, aggiornamento e
integrazione delle liste di convivenze
anagrafiche estratte

2023

5,00

F) Invio dei dati raccolti secondo le
modalita e tempistiche stabilite
dall’ISTAT

2023

5,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso | Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

A) Adempimenti
effettuati/Adempimenti e scansioni
temporali previste

60,00 Percentuale

Risultato Atteso

100,00

B) Adempimenti
effettuati/Adempimenti e scansioni
temporali previste

20,00 Percentuale

Risultato Atteso

100,00
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C) Adempimenti effettuati /
Adempimenti e scansioni temporali
previste

6,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

D) Adempimenti effettuati /
Adempimenti e scansioni temporali
previste

10,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

E) Adempimenti effettuati /
Adempimenti e scansioni temporali
previste

2,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

F) Adempimenti effettuati /
Adempimenti e scansioni temporali
previste

2,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

GIANNINI ASSUNTA

GUIDO LUIGINA GIUSEPPA

LEONARDO CARMINE LUIGI

LINCIANO STEFANO

LONGO FRANCESCA

MY FERNANDO

NOTARO ADOLFO

PASANISI ELVIRA ANNA

PATERA ANTONIO
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QUARTA GIANLUCA

SABELLA ANTONELLA

SPONZIELLO MICHELE

Descrizione Stakeholder

Note

ISTAT

FORZE DELL'ORDINE

FAMIGLIE COINVOLTE CENSIMENTO

STAMPA LOCALE

RILEVATORI CENSIMENTO
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWVOCATURA

Gestione del Servizio elettorale e della Sottocommissione Elettorale Circondariale (SEC). Completamento del processo di dematerializzazione

Descrizione . . L . .
della tenuta e aggiornamento delle liste elettorali sezionali e generali.

Assicurare tutti gli adempimenti inerenti al servizio elettorale e lo svolgimento delle consultazioni elettorali e referendarie. Assicurare la tenuta
e il periodico aggiornamento degli Albi dei Presidenti di Sezione elettorale, degli scrutatori e dei Giudici popolari. Assicurare la gestione dei
Ruolo Matricolari in stretta collaborazione con il Distretto Militare di Lecce insieme ad altri enti. Supportare la SEC nelle attivita di controllo
Descrizione Estesa delle revisioni delle liste elettorali dei comuni che ne fanno parte, ripartendo per ognuno le spese per il funzionamento. Accertamento e
recupero quote di concorso alle spese SEC. Completamento del processo di dematerializzazione della tenuta e aggiornamento delle liste
elettorali sezionali e generali.ll servizio di occupa inoltre della gestione e del periodico aggiornamento degli Albi dei Presidenti di Sezione
elettorale, degli scrutatori e dei Giudici popolari, nonché degli adempimenti connessi alla formazione e all’aggiornamento delle Liste di leva.

Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.07 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito dei Servizi Referente Politico -
demografici
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di L L . -
Missione gestione Programma 7 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|A(M|[G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Revisioni delle liste elettorali semestrali

L . L 2023 [ X | X[ X [ XX [ XX [X|X[X[X][X 20,00
e dinamiche, ordinarie e straordinarie

Certificazioni per sottoscrizione

] 2023 [ X | X[ X [ XX [ XX [X|X[X[X][X 5,00
referendum vari

Richieste per iscrizione albo presidenti

S . 2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 10,00
di seggio e albo scrutatori
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Richieste certificazioni elettorali e di
godimento diritti politici

2023

5,00

Tenuta e aggiornamento dell’intero
corpo elettorale

2023

10,00

Formazione delle liste di leva militare

con la predisposizione di tutti gli atti e
tenuta dei Ruoli Matricolari e richieste
esito di leva

2023

5,00

Revisione Liste dei Comuni SEC con
accertamento e recupero quote di
concorso alle spese

2023

5,00

Aggiornamento dell’Albo dei Giudici
Popolari di Corte d’Assise e Corte
d’Assise d’Appello

2023

10,00

Dematerializzazione delle liste elettorali

2023

10,00

Attivita di configurazione, verifiche
preliminari e bonifica dati ai fini
dell’'integrazione nell’ANPR delle liste
elettorali e dei dati relativi all’iscrizione
nelle liste elettorali

2023

XXX
XXX
X[X]X
XXX

X
XXX
XXX

20,00
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Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

Revisioni delle liste elettorali semestrali

viston! se € | semestrat 30,00 | Percentuale | Risultato Atteso 100,00
e dinamiche, ordinarie e straordinarie
Richieste per iscrizione albo scrutatori 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
R!chles.te periscrizione albo presidenti 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
di seggio
RICh.IESte cerfclflc.azmr.u.glettorall edi 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
godimento diritti politici
Controllo delle revisioni delle liste
elettorali dei comuni SEC e ripartizione 5,00 Numero Risultato Atteso 100,00
spese
Aggiornamento dell’Albo dei Giudici
Popolari di Corte d’Assise e Corte 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
d’Assise d’Appello
Completamento del processo di
dematerializzazione delle liste elettorali
a seguito di ottenimento della relativa 5,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00

autorizzazione da parte del Ministero
dell’'Interno
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Integrazione nell’ANPR delle liste
elettorali e dei dati relativi all’iscrizione

nelle liste elettorali

20,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

GIANNINI ASSUNTA

LINCIANO STEFANO

LONGO FRANCESCA

PASANISI ELVIRA ANNA

SERRA DORA

Descrizione Stakeholder

Note

ALTRI ENTI COMUNALI

PREFETTURA

CONSOLATI / AMBASCIATE

FORZE DELL'ORDINE

PROCURE / TRIBUNALI
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita di assistenza tecnico-giuridica
L’Avvocatura, per funzione attribuita, provvede a fornire assistenza e consulenza tecnico-giuridica agli Organi istituzionali edalle Strutture
.. dell’Ente, anche nella fase istruttoria di procedimenti di competenza degli organi di amministrazione attiva, confinalita di ausilio giuridico ed in
Descrizione Estesa . . . Lt oaas . RN . S . . .
funzione deflattiva del contenzioso. L’obiettivo di servizio €, pertanto, quello di concorrerealla riduzione dei conflitti, attraverso I’assistenza e
consulenza preventiva, in fase endoprocedimentale, ove richiesta.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.11 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito del Servizio Referente Politico -
Avvocatura civica
1 - Servizi istituzionali, generali e di . . .
Missione . vizhistituz "€ red Programma 11 - Altri servizi generali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note

Attivita di assistenza e consulenza

legale, attraverso la redazione di pareri 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X [X|X[|X[|X]|X]|X 50,00

scritti, su richiesta di organi e/o uffici

Riunioni, consultazioni e confronti con

I’Avvocatura con I'espressione di pareri 2023 | X [ X[ X [ X[ X [X[X|X|X|X[X][X 20,00

verbali

Collaborgzmne_r alla redaZ|_one di atti, 5023 | x Ix I x Ix ! x Ixlx!x!x!x!lx!x 30,00

provvedimenti e contratti

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
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N. pareri scritti resi / N. pareri richiesti

50,00 Percentuale Risultato Atteso

100,00

Percentuale di impugnazioni in
relazione agli atti adottati dagli Organi
e/o uffici previa consultazione e
confronto con I’Avvocatura (riunioni,
pareri verbali)

50,00 Percentuale Risultato Atteso

70,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA

PASANISI ELVIRA ANNA

Descrizione Stakeholder

Note

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita di rappresentanza e difesa in giudizio del Comune
L’Avvocatura, per funzione attribuita, provvede direttamente (a mezzo del Dirigente Avvocato e di n. 1 funzionario avvocato,ove presente in
.. organico) alla rappresentanza e difesa in giudizio dell’Ente, innanzi ai Giudici ordinari, amministrativi etributari. Obiettivo di servizio & la
Descrizione Estesa . . . e R . . . .
gestione interna del contenzioso comunale (pur con le difficolta rappresentate dallamancanza di un funzionario avvocato di ruolo), con lo
scopo di contenere la spesa connessa all’affidamento di incarichiprofessionali all’esterno.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 4,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.11 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito del Servizio Referente Politico -
Avvocatura civica
1 - Servizi istituzionali, generali e di . .. .
Missione . vizhistituz "€ red Programma 11 - Altri servizi generali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G (FIM|A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note
Istruttoria documentale e tecnica
preordinata alla rappresentanza e
. , . . - 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 30,00

difesa dell’ente. Rispetto dei tempi di

processo

Attivita di rappresentanza e difesa in

giudizio e corretto assolvimento degli 2023 | x | x [ x [ x| x [x|x|[x|x|x]|x]|x]| 5000

adempimenti previsti dalle disposizioni

sul processo telematico.
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Attivita di consultazione e
corrispondenza informativa con gli
uffici dell’ente e di acquisizione
probatoria

2023

20,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso | Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

N. di giudizi affidati e trattati
dall’avvocatura comunale / N. giudizi
avviati

30,00 Percentuale

Risultato Atteso

60,00

Economie di spesa derivanti dalla
gestione diretta

20,00 Percentuale

Risultato Atteso

60,00

N. atti elaborati e notificati o depositati
nei termini/ N. atti elaborati e notificati
o depositati

20,00 Percentuale

Risultato Atteso

100,00

N. giudizi con esito positivo / N. giudizi
conclusi

30,00 Percentuale

Risultato Atteso

50,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA

PASANISI ELVIRA ANNA

Descrizione Stakeholder

Note

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita di monitoraggio affidamenti esterni
- Gestione delle fasi di affidamento di incarichi esterni, monitoraggio del relativo andamento processuale, verifica di congruitadelle competenze
Descrizione Estesa . . . e o A . . . . .
richieste e liquidazione delle stesse — Gestione degli atti finalizzati all’esecuzione di provvedimentigiurisdizionali.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.11 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito del Servizio Referente Politico -
Avvocatura civica
1 - Servizi istituzionali ied
Missione grwzn stituzionall, generai € di Programma 11 - Altri servizi generali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G (FIM|A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note

Agglorr.wan?ento elenco avvocati esterni 5023 X 30,00

accreditati;

Gestione delle fasi di affidamento di

incarichi esterni, monitoraggio del

relativo andamento processuale, 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X][X 40,00

verifica di congruita delle competenze

richieste e liquidazione delle stesse

Esecuzione di provvedimenti

giurisdizionali di competenza del 2023 | X [ X[ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 30,00

servizio legale.

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
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N. |n'ca_r|ch| affidati e/o gestiti nei tempi 50,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
previsti
N. atti a(?lottat_l /n. richieste e 50,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
provvedimenti da evadere
100,00
P tuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso erce’f .ua edl
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA
PASANISI ELVIRA ANNA X

Descrizione Stakeholder

Note

AVVOCATI
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita stragiudiziale e transattiva e gestione delle procedure precontenziose in materia civile e tributaria
.. Gestione dell’istruttoria delle richieste di risarcimento danni per responsabilita civile terzi.Gestione e definizione delle procedure di
Descrizione Estesa . . - . o . .. . o .
negoziazione assistita / mediazione.Gestione e definizione delle procedure di reclamo/mediazione in materia tributaria.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale

S.01B.11 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito del Servizio Referente Politico
Avvocatura civica

1 - Servizi istituzionali, generali e di

Missione . Programma 11 - Altri servizi generali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note
Trasmissione degli accertamenti
istruttori, funzionali al riscontro delle 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 20,00
istanze.
Istruz!oneegestlo.nedeIIe|stanzed| 5023 | x Ix 1x IxIxIxIx!xlixlxlx!|x 10,00
risarcimento e varie
Negoziazione assistita e mediazione 2023 [ X [ X | X [ XX [ X[X[X[X[|X]X]|X 20,00

Trasmissione accertamenti tributari e

. . 2023 [ X [ X[ X [ X | X [ X|X[X[X]X[X[X 10,00
atti istruttori

Istruttoria delle istanze di

. L 2023 [ X | X[ X [ XX [ XX [X|X[X[X][X 20,00
reclamo/mediazione tributaria
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Stipulazione di atti transattivi giudiziali

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X][X 20,00
e stragiudiziali

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

N. istanze di risarcimento istruite / N.

. 25,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
istanze pervenute

N. istanze di risarcimento definite/ N.

. . 5,00 Percentuale Risultato Atteso 5,00
istanze pendenti

N. istanze istruite e definite per
procedure di negoziazione / N. istanze 25,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
pervenute e/o pendenti.

N. procedure di reclamo-mediazione
tributaria trattate / N. procedimenti 25,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
avviati

N. procedimenti conclusi con esito
positivo per I'ente / N. procedure di 5,00 Percentuale Risultato Atteso 80,00
reclamo/mediazione trattate

N. transazioni concluse / N.

. . L 5,00 Percentuale Risultato Atteso 30,00
procedimenti avviati
Economie di spesa per transazioni 10,00 Percentuale Risultato Atteso 50,00
concluse
100,00
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Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA

PASANISI ELVIRA ANNA

Descrizione Stakeholder

Note

CITTADINI SINGOLI

LIBERI PROFESSIONISTI

AZIENDE
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CdR 00001 - DIRIGENTE DIREZIONE AFFARI GENERALI E AVWOCATURA
Descrizione Attivita di recupero crediti su sentenze. Accertamento e recupero crediti.
Descrizione Estesa Recupero dei crediti su sentenze e di altri crediti segnalati dalle Strutture dell’Ente
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.11 - Semplificazione ed innovazione
Progetto delle procedure nell’ambito del Servizio Referente Politico -
Avvocatura civica
.. 1 - Servizi istituzionali, liedi . . .
Missione grvm stituzionall, generail € di Programma 11 - Altri servizi generali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G (FIM|(A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note
Acquisizione documentazione
attes.tante | es.lsten.za del credito, la 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 40,00
relativa quantificazione e la sua
esigibilita
Predl.sp.osmc.:)ne gd attuazione |n.|z.|at|ve 5023 | x Ix I x Ix ! x Ixlx!x!x!x!lx!|x 60,00
amministrative di recupero crediti
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. r'ecuperl effettuati /N. pratiche 100,00 Percentuale Risultato Atteso 50,00
avviate
100,00
.. . . Percentuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Utilizzo

CAPODACQUA GIUSEPPINA
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PASANISI ELVIRA ANNA

Descrizione Stakeholder

Note

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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00002 - DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
(Dirigente ANTONIO PATERA)
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE

Descrizione Rispetto delle misure per la prevenzione dei fenomeni corruttivi e per la trasparenza (Proteggere VALORE PUBBLICO).

L’attuazione delle misure per il trattamento del rischio corruttivo e per la trasparenza individuate dal RPC nella sezione “Rischi corruttivi e
trasparenza” del PIAO compete al Responsabile della prevenzione della corruzione, ai Dirigenti, ai Responsabili di Posizione Organizzativa e a
tutti i dipendenti dell’Ente e comporta lo svolgimento delle attivita previste nella stessa sezione.L'obiettivo e finalizzato a dare attuazione alle
Descrizione Estesa misure di prevenzione dei fenomeni corruttivi previsti nella sezione PIAO 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza nonché a misurarne I'effettiva
realizzazione. Specifico rilievo assume, in tal senso, il costante aggiornamento di dati e informazioni per come previsto dalle norme sulla
trasparenza amministrativa.L'associazione tra le fasi e gli indicatori dell'obiettivo con le misure di prevenzione da adottare costituisce il
collegamento con la sezione "Rischi corruttivi e Trasparenza" del PIAO.

Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01b - Correttezza ed imparzialita ..
Progetto .. . . P Referente Politico -
dell’azione amministrativa
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione gestione g Programma 2 - Segreteria generale

Creare un contesto istituzionale ed organizzativo in grado di gestire correttamente il rischio corruttivo

Obiettivo Trasversale (Proteggere VALORE PUBBLICO). Peso 10,00
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno (G |FIM|A|M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

1. Formulazione proposte
modifica/integrazione della sezione
Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO 2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X|X|X|X[X][X 20,00
2023-2025 in relazione alle attivita a
piu elevato rischio di corruzione

2. Fornire tutte le informazioni
necessarie al responsabile
anticorruzione nei tempi indicati dallo
stesso

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 20,00
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3. Attuazione delle misure previste
nella sezione Ruschi corruttivi e 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X][X 20,00
trasparenza
4_. Mintoragglo ne_gll a_mbltl'ad_elevato 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 20,00
rischio corruzione fissati con il Piano.
5. Partgupazmne alle attivita di 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 20,00
formazione a cura del RPC
6. Attuazione degli obblighi previsti
dalla "Tabella degli obblighi di

L 2023 [ X [ X | X | X | X [ X[X|X | X[|X]|X]|X 10,00
pubblicazione" allegata al PIAO 2023-
2025

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Monitoraggio sull’andamento delle
attivita a pil elevato rischio corruzione 40,00 Giorni Risultato Atteso 31/08/2023
nei termini
N. richieste evase dai singoli servizi nei
tempi e nel rispetto delle direttive del 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Segretario Generale /N. richieste
60,00
.. . . Percentuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Utilizzo
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ARRIVABENE MARIA GRAZIA
PATERA ANTONIO

Descrizione Stakeholder

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI

Note
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Programmare e realizzare obiettivi di performance funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici del DUP (Creare VALORE PUBBLICO).
Con la gestione del ciclo delle performance, coinvolgendo e motivando dirigenti e dipendenti, I'ente intende curare la salute delle risorse ,
migliorare la performance di efficienza e di efficacia generando cosi impatti socio-economici; in tale prospettiva, I'ente crea Valore Pubblico
programmando obiettivi di performance specifici (e relativi indicatori di efficacia quanti-qualitativa e di efficienza economico-finanziaria,
Descrizione Estesa gestionale, produttiva, temporale) e obiettivi di performance trasversali come la semplificazione, la digitalizzazione, la piena accessibilita, le
pari opportunita e I'equilibrio di genere, funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici.La gestione integrata del ciclo della performance
ha come scopo:e il rafforzamento dei legami tra politiche, strategia e operativita, ® la trasparenza, intesa come accessibilita totale delle
informazioni di interesse per il cittadino, ¢  la definizione e misurazione degli outcome, intesa come I'esplicitazione degli impatti di politiche
e azioni;e il miglioramento continuo dei servizi pubblici.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02a-P i -
Progetto . @ r.ogramma2|c.)ne .e gc.>v.ernance Referente Politico -

per il perseguimento degli obiettivi

.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .

Missione . & Programma 2 - Segreteria generale
gestione
. Programmare e realizzare obiettivi di performance funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici del
Obiettivo Trasversale Peso 10,00

DUP (Creare VALORE PUBBLICO).

Note

Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM(A(M|(G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

3. Fornire le informazioni richieste
dall’ufficio controlli interni nei modi e
nei tempi dallo stesso stabiliti

Raccogliere, selezionare e
classificare i dati relativi agli
obiettivi del proprio
Servizio/Ufficio per fornire le
informazioni richieste dall’ufficio
controlli interni nei tempi e nei
modi stabiliti in modo da garantire
la significativita degli stessi dati

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 20,00

4. Partecipare alle iniziative di
informazione/formazione nelle materie
di programmazione e controllo

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X][X 20,00
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5. Collaborare, nell’ambito del
Servizio/Ufficio, con i referenti dei
diversi obiettivi

2023

20,00

1. Partecipare attivamente al processo
di negoziazione per la definizione degli
obiettivi e per I'allocazione delle risorse
necessarie al loro raggiungimento

2023

20,00

2. Monitorare gli obiettivi in corso di
gestione e per la rendicontazione dei
risultati ottenuti in maniera coerente
con il ciclo della programmazione
strategica

2023

20,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso | Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

Rispetto delle direttive e delle scadenze
imposte dal Segretario generale

Rispetto delle direttive e scadenze imposte
dal Direttore generale

100,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

ARRIVABENE MARIA GRAZIA

PATERA ANTONIO
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CdR

00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE

Descrizione

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Accesso ai fondi, utilizzo e successiva rendicontazione.

Descrizione Estesa

Gli enti locali rivestono un ruolo fondamentale per assicurare la realizzazione degli investimenti del PNRR, quale livello di governo piu vicino al
cittadino e alle necessita dei territori. Per cogliere le opportunita offerte dal PNRR I’Amministrazione comunale ha definito una strategia
complessiva di intervento partendo da una visione d’insieme degli obiettivi da raggiungere nei vari ambiti, monitorando al contempo i bandi in
pubblicazione e le scadenze. Un lavoro che consente di aggiudicarsi risorse importanti, che daranno gambe a interventi strategici per lo
sviluppo della citta e potranno garantire una migliore qualita urbana, maggiori servizi, oltre a rappresentare una leva di ripresa e di sviluppo
essenziale per la nostra citta, per la ripartenza del tessuto economico e sociale.ll portafoglio progetti del’amministrazione viene allineato agli
investimenti previsti dal PNRR in termini di contenuti, di tempistiche, di risorse economiche, di benefici e di contribuzione agli impatti previsti
dal PNRR. In particolare, i Servizi interessati predispongono dei progetti che, se approvati, sono finanziati con fondi del PNRR. Particolarmente
critica la fase successiva della realizzazione dei progetti approvati e finanziati. In questa fase i Servizi sono chiamati ad adottare le pili idonee
modalita per condurre, controllare e rendicontare il progetto in modo da soddisfare i vincoli di tempo, di spesa ma anche realizzare i prodotti e
servizi previsti in modo che il loro utilizzo sia in grado di generare i benefici attesi e contribuire al raggiungimento degli obiettivi di impatto
previsti nel Piano.

Tipo Obiettivo Strategico Peso 10,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01C.03a - Coordinamento e
Progetto semplificazione delle procedure per Referente Politico -
I’efficace attuazione delle misure del PNRR
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . ) - . .
Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Accesso ai fondi, utilizzo e successiva rendicontazione. Peso 10,00
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note
1. Monitoraggio costante dei bandi a
valere sulle risorse del PNRR e verifica 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
condizioni di partecipazione
2. Deflnlz.lone di nuovi progetti e 2023 | x IxIx Ix!xIxIx!x!xlx!|xlx 20,00
approvazione
3_. P!'edl_sposmone C!I tutti gli atti 5023 | x Ix1x IxIxIxIx!xlixlxlx!|x 10,00
richiesti per la candidatura
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4, Agglo.r.nament.o e adeguamento 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx!|x 10,00
progetti in dotazione
5. Procedure di gara 2023 [ X [ X | X [ XX [ X[X[X[X]|X]X]|X 20,00
fS. Condu.rre, controllare e rendicontare 5023 | x Ix I x Ix ! x Ixlx!x!x!x!lx!|x 30,00
i progetti
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

Partecipazione bandi/bandi pubblicati 20,00 Percentuale Risultato Atteso 80,00
Aggiornamento e adeguamento .

. 30,00 Percentuale Risultato Atteso 80,00
progetti
Atti e procedure di gara 40,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Monitoraggio e gestione interventi 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00

100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perce:?tiuale di
Utilizzo

ARRIVABENE MARIA GRAZIA

PASANISI ELVIRA ANNA

PATERA ANTONIO
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Attivita di gestione dei Servizi Finanziari
Il servizio Economico Finanziario, al fine di garantire il regolare funzionamento dell’Ente, svolge annualmente le seguenti attivita: -
Predisposizione del Documento Unico di Programmazione (DUP) -Predisposizione del bilancio di previsione -Predisposizione del bilancio
consolidato -Predisposizione riaccertamento ordinario dei residui -Predisposizione del rendiconto della gestione -Predisposizione salvaguardia
degli equilibri -Predisposizione assestamento di bilancio -Predisposizione variazioni al bilancio di previsione ed al Peg -Predisposizione
prelevamenti dal fondo di riserva -Predisposizione dati relativi ai bilanci di previsione ed ai rendiconti da pubblicare sul sito web istituzionale, ai
sensi del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 22/09/2014; -Monitoraggio rispetto vincoli di finanza pubblica e relativi invii
.. telematici alla Ragioneria Generale dello Stato -Invio telematico alla Banca Dati Amministrazioni Pubbliche (BDAP) dei dati relativi ai bilanci di
Descrizione Estesa .. . . . . . . L . . . T . - N . A
previsione ed ai rendiconti -Invio telematico alla Corte dei Conti dei conti degli agenti contabili -Rilascio pareri di regolarita contabile e dei visti
attestanti la copertura finanziaria -Registrazioni contabili relative agli impegni di spesa ed agli accertamenti di entrata -Emissione mandati di
pagamento -Emissione ordinativi di incasso -Gestione contabile del Piano Sociale di Zona -Tenuta della contabilita economico-patrimoniale -
Adempimenti fiscali in materia di IVA, IRAP ed IRPEF -Predisposizione ed invio rendiconti relativi a spese elettorali -Rilascio certificazioni dei
crediti di cui al Decreto del Ministro dell’economia e delle finanze, di attuazione dell’art. 9, comma 3-bis, del D.L. 29/11/2008 n. 185 e s.m.i. - -
Determinazione, con cadenza trimestrale, indice di tempestivita dei pagamenti da pubblicare sul sito web istituzionale -Gestione delle utenze
dell’Ente (energia elettrica, metano, acqua)Rilevazione annuale delle partecipazioni e delle concessioni dell'Ente
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 15,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 Tempistica Annuale
S.01D.03b - Gestione economica e L.
Progetto ) . Referente Politico -

finanziaria

. . 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . ) - . .

Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note

1 Predisposizione del Documento Unico
di Programmazione (DUP) ed eventuale
aggiornamento

Il DUP e stato adottato con
deliberazione della Giunta
Comunale n. 197 del 02/08/2019
ed approvato dal Consiglio
Comunale in data 20/12/2019 con
deliberazione n. 60. La prorogadel| 2023 [ X [ X [ X | X | X | X | X [X [ X [X | X 10,00
bilancio di previsione al
31/03/2020 non ha determinato le
condizioni per poter adottare la
nota di aggiornamento al DUP
entro il termine del 30/11/2019
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2 Predisposizione del bilancio di
previsione 2023/2025

2023

10,00

3 Predisposizione del bilancio
consolidato

L'approvazione in ritardo del
bilancio dell'esercizio 2018 del
Consorzio ASI, avvenuta in data
05/10/2019 nonostante i ripetuti
solleciti, non ha consentito il
rispetto del termine del
30/09/2019. 1l bilancio consolidato
2018, pertanto, e stato approvato
dal Consiglio Comunale in data
22/10/2019 con deliberazione n.
40

2023

3,00

4 Predisposizione riaccertamento
ordinario dei residui

Il riaccertamento ordinario 2018
dei residui attivi e passivi e stato
approvato dalla Giunta Comunale
in data 19/03/2019 con
deliberazione n. 67 e, quindi, entro
il termine programmato

2023

5,00

5 Predisposizione del rendiconto della
gestione

Il rendiconto della gestione 2018 &
stato approvato dal Consiglio
Comunale in data 29/04/2019 con
deliberazione n. 26 e, quindi, entro
il termine del 30/04/2019 previsto
dalla normativa vigente.

2023

10,00

6 Predisposizione salvaguardia degli
equilibri

Il Consiglio Comunale in data
31/07/2019, con deliberazione n.
31, ha dato atto del mantenimento
degli equilibri dell'esercizio
finanziario 2019, rispettando il
termine previsto dalla normativa
vigente.

2023

8,00

7 Predisposizione assestamento di
bilancio

Il Consiglio Comunale in data
31/07/2019, con deliberazione n.
31, ha approvato I'assestamento
generale dell'esercizio finanziario
2019, rispettando il termine
previsto dalla normativa vigente.

2023

5,00
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8 Predisposizione variazioni al bilancio
di previsione ed al Peg

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono state apportate al
bilancio di previsione finanziario
2019/2021 tutte le variazioni che si
sono rese necessarie per garantire
il regolare svolgimento dell'attivita
istituzionale,

2023

2,00

9 Predisposizione prelevamenti dal
fondo di riserva

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono stati effettuati n. 3
prelevamenti dal fondo di riserva.

2023

1,00

10 Predisposizione dati contabili da
pubblicare sul sito web istituzionale

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono stati pubblicati sul sito
web istituzionale tutti i dati
contabili previsti dalla normativa
vigente.

2023

2,00

11 Monitoraggio rispetto vincoli di
finanza pubblica

In data 21/03/2019 ed in data
29/05/2019, successivamente
all'approvazione del rendiconto
dell'esercizio finanziario 2018,
sono state trasmesse alla
Ragioneria Generale dello Stato
certificazioni del rispetto del
pareggio di bilancio 2018.

2023

7,00

12 Trasmissione dati bilanci e
rendiconti alla piattaforma BDAP

Nei termini previsti dalla normativa
si & provveduto a trasmettere alla
BDAP i dati del bilancio di
previsione finanziario 2019/2021,
del rendiconto dell'esercizio
finanziario 2018 e del bilancio
consolidato 2018

2023

3,00

13 Rilascio pareri di regolarita contabile
e dei visti attestanti la copertura
finanziaria

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono stati rilasciati tutti i
pareri di regolarita contabile
previsti per le deliberazioni della
Giunta Comunale e del Consiglio
Comunale e tutti i visti attestanti la
copertura finanziaria in riferimento
alla determinazioni adottate.

2023

7,00
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14 Emissione mandati di pagamento ed
ordinativi di incasso

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono state emesse n. 6730
reversali diincasso e n. 6198
mandati di pagamento.

2023

X[X]X|X]|X[X]|X]|X[X]|X]|X][X 4,00

15 Gestione contabile del Piano Sociale
di Zona

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 si e provveduto alla gestione
della contabilita finanziaria ed
economico-patrimoniale relativa al
Piano Sociale di Zona.

2023

XXX |X]|X[X]|X]|X[X]|X]|X][X 3,00

16 Tenuta della contabilita economico-
patrimoniale

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 si & provveduto alla tenuta
della contabilita economico-
patrimoniale e, con riferimento
all'esercizio 2018, in sede di
approvazione del relativo
Rendiconto nel mese di aprile
2019, é stato redatto il Conto
Economico e lo Stato Patrimoniale
al 31/12/2018.

2023

XXX [X]|X[X[X]X]X]|X[X]|X 5,00

17 Adempimenti fiscali in materia di
IVA, IRAP ed IRPEF

Nel corso dell'esercizio finanziario
2019, alle scadenze mensili
previste dalla normativa in
materia, si € provveduto al
versamento in favore dell'Agenzia
delle Entrate delle somme dovute
a titolo di Iva, Irap, Irpef,
Addizionali Regionali e Comunali,
oltre che dei contributi
previdenziali ed assistenziali. Sono
state inoltre predisposte ed inviate
all'Agenzia delle Entrate, nei
termini di scadenza previsti, le
dichiarazioni Iva, Irap ed il modello
770 relativi all'anno di imposta
2018 nonché le Comunicazioni
delle liquidazioni periodiche Iva.

2023

XXX [X]|X[X[X]|X]X]|X[X]|X 6,00
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Su richiesta del fornitore, per il
tramite della Piattaforma dei
Crediti Commerciali della
Ragioneria Generale dello Stato,
I'Ente e tenuto a rilasciare la
certificazione del credito o, nei casi
18 Rilascio certificazione dei crediti o o
|.asu C rieazt ne. .I ¢ ? " previsti dalla normativa vigente, 2023 | X [ X[ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 3,00
tramite la piattaforma ministeriale g o
puo rifiutare il rilascio di detta
certificazione. Nel corso
dell'esercizio finanziario 2019 &
pervenuta una sola richiesta di
certificazione del credito, rilasciata
in data 25/07/2019.
19 Determinazione indice tempestivita
dei pagamenti da pubblicare sul sito 2023 | X [ X[ X [ X[ X [X[X|X|X]X 4,00
web istituzionale
20 Ricognizione e rilevazione delle
partecipazioni dell’Ente al 31.12 2023 X|X]|X 1,00
dell’anno precedente.
21 Ricognizione e rilevazione delle
concessioni dell’Ente al 31.12 dell’anno 2023 X 1,00
precedente
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Espletamento delle attivita e
assolvimento degli adempimenti 100,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00

conseguenti, nel rispetto delle modalita
e termini programmati
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100,00

Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perzeg;::;e di
PANICO ANNA MARIA
PATERA ANTONIO
ROSSETTI PATRIZIA
Descrizione Stakeholder Note

CITTADINI SINGOLI

PERSONALE INTERNO

ORGANI ISTITUZIONALI

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE

CORTE DEI CONTI

MINISTERO DELL'ECONOMIA E DELLE FINANZE

RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO

TESORIERE COMUNALE

REVISORE DEI CONTI
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CdR

00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE

Descrizione

Monitoraggio delle entrate

Descrizione Estesa

Negli ultimi anni i crescenti fabbisogni finanziari impongono agli Enti Locali la necessita di attuare una accorta politica di gestione delle proprie
entrate, a maggior ragione in questo periodo di situazione emergenziale determinata dalla pandemia da Covid-19, che potrebbe determinare
una contrazione, anche significativa, delle stesse. Il raggiungimento di risultati ottimali comporta, in primo luogo, I'utilizzo di una unica banca
dati che consenta di disporre di un patrimonio informativo condiviso, senza duplicazioni; altro fattore determinante per ottenere livelli di
riscossione alti & la drastica riduzione dei tempi necessari per I'avvio delle procedure di controllo. In tale ottica, a supporto degli Uffici che sono
tenuti a porre in essere tempestivamente tutte le procedure che consentano di realizzare rapidamente le entrate dell’Ente, un ruolo
importante e assegnato al Servizio Economico Finanziario che, di fatto, prima degli altri, € in grado di monitorare le riscossioni dell’Ente; la
possibilita, quindi, di tenere sotto controllo 'andamento globale delle entrate dell’Ente, permette al Servizio Economico Finanziario di svolgere
una funzione di supporto, segnalando e sollecitando, ai Servizi preposti, I'avvio delle procedure di recupero delle mancate entrate, laddove gli
stessi risultassero in ritardo. Fra I'altro, in questo particolare momento di crisi, I'attenta gestione delle proprie entrate potrebbe anche
consentire il reperimento di risorse finanziarie da destinare al sostegno delle famiglie e degli operatori economici in difficolta, in aggiunta alle
risorse trasferite dal Governo centrale e dalla Regione a tale titolo.

Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01D.03b - Gestione economica e -
Progetto . . Referente Politico -
finanziaria
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . ) - . .
Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F{M|(A(M|[G|L|A|S|O|N|D Perc. Note
Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono stati effettuati
monitoraggi mensili
1 M’onltoragglo delle riscossioni sull andamento. deI.Ie. rlscossu?nl 5023 | x Ix1x IxIxIxIx!xlixlxlx!|x 100,00
dell’Ente segnalando agli uffici preposti, ove
necessario, le situazioni di criticita
che richiedessero I'adozione di
conseguenti misure.
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
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N. monitoraggi per eventuali
segnalazioni di criticita ai Servizi
preposti

100,00

Numero

Risultato Atteso

12,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

PATERA ANTONIO

Descrizione Stakeholder

Note

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE

Descrizione Coordinare ed organizzare iniziative per I'attuazione della transizione digitale dell’ente in linea con il Piano Triennale per I'informatica della PA

Il Piano Triennale per I'informatica della PA € lo strumento fondamentale che guida la trasformazione digitale delle Pubbliche Amministrazioni.
Gli obiettivi del Piano sono pertanto pianificati affinché le azioni attuative siano fortemente integrate ai diversi livelli della Pubblica
Amministrazione, fino agli enti locali — che sono caratterizzati da un contesto di maggiore prossimita -per una pit ampia diffusione della cultura
della trasformazione digitale che abbia immediati vantaggi per cittadini e imprese. L'Ente si prefigge di continuare nel proprio percorso di

Descrizione Estesa .. . L . . . L \ . . . .. . . .
transizione al digitale in sintonia con le strategie del Piano per migliorare I'accesso online ai beni e servizi per i consumatori e le imprese e
completare la digitalizzazione dei propri processi. Nel 2023, in sintonia con queste finalita, & prevista la piena attuazione delle misure PNRR
per le quali I'Ente ha richiesto ed ottenuto il finanziamento, avvalendosi dal punto di visto operativo, in particolare, dell’accordo quadro per i
servizi applicativi per le pubbliche amministrazioni stipulato da Consip ID 2212 — Lotto5

Tipo Obiettivo Strategico Peso 10,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.08b - Processi Informatici, .
Progetto e . . . Referente Politico -
digitalizzazione e innovazione
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di L. . . .
Missione . Programma 8 - Statistica e sistemi informativi
gestione
. . Coordinare ed organizzare iniziative per I'attuazione della transizione digitale dell’ente in linea con il Piano
Obiettivo Trasversale . ). & . P & Peso 50,00
Triennale per I'informatica della PA
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM(A(M|(G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

APP |0 — Contrattualizzazione (Misura

143) 2023 X 25,00

Abilitazione al cloud - Gestione dei
rapporti con le aziende fornitrici dei 2023 | X [ X[ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 25,00
servizi contrattualizzati (Misura 1.2 )
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Esperienza del cittadino nei servizi
pubblici - Gestione dei rapporti con le
aziende fornitrici dei servizi
contrattualizzati (Misura 1.4.1)

2023

25,00

pagoPA - Gestione dei rapporti con le
aziende fornitrici dei servizi
contrattualizzati (Misura 1.4.3)

2023

25,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

PATERA ANTONIO
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CdR

00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE

Descrizione

Attuazione misure di risanamento previste dal Piano di Riequilibrio Finanziario Pluriennale

Descrizione Estesa

Monitoraggio e supporto alle strutture finalizzato all’attuazione delle misure di risanamento finanziario previste dal Piano di riequilibrio
finanziario pluriennale di cui all’art. 243-bis del D. Lgs. n. 267/2000, deliberato dall’Ente con atto del Commissario Straordinario n. 140 del

20/12/2016 ed approvato dal Ministero dell’Interno e dalla Corte dei Conti-Sezione Regionale di Controllo per la Puglia. Supporto all’Organo di

Revisione per I'istruttoria ed elaborazione dei monitoraggi semestrali da inviare alla Corte dei Conti.

Tipo Obiettivo

Peso

Strategico

8,00

Inizio

Gennaio 2023

Fine

Gennaio 2023

Tempistica

Annuale

Progetto

S.01D.03b - Gestione economica e
finanziaria

Referente Politico

Missione

1 - Servizi istituzionali, generali e di
gestione

Programma

3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato

Obiettivo Trasversale

Peso

Note

Descrizione Fase

Descrizione Estesa

Anno

Perc.

Note

Monitoraggio | semestre Corte Conti

E' stato assicurato il supporto
all'Organo di Revisione per la
redazione del monitoraggio al
31/12/2019 del piano di
riequilibrio finanziario pluriennale.

2023

20,00

Monitoraggio Il semestre Corte Conti

E' stato assicurato il supporto
all'Organo di Revisione per la
redazione del monitoraggio al
31/12/2019 del piano di
riequilibrio finanziario pluriennale

2023

20,00

Monitoraggio attuazione piano di
risanamento

La Corte dei Conti — Sezione
Regionale di Controllo per la Puglia
— con deliberazioni n.
43/PRSP/2019 e n. 74/PRSP/2019
ha dato atto del conseguimento
degli obiettivi intermedi del piano,
con riferimento, rispettivameten,
ai monitoraggi al 31/12/2018 ed al
30/06/2019

2023

60,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso

Unita di Misura

Tipo

Valore

Note
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Primo monitoraggio semestrale entro 30,00 Giorni Risultato Atteso 31/01/2023
secondo monitoraggio semestrale 30,00 Giorni Risultato Atteso 31/07/2023
entro
N. monitoraggi approvati da parte della
Corte dei Conti — Sezione Regionale di 40,00 Numero Risultato Atteso 2,00
controllo per la Puglia
100,00
P le di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso ercerftiua L
Utilizzo
PATERA ANTONIO
Descrizione Stakeholder Note

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE

CORTE DEI CONTI
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CdR

00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE

Descrizione

Efficientamento della gestione delle utenze dell’Ente e misure contro il “caro bollette”

Descrizione Estesa

Le utenze dell’Ente relative a telefonia, consumi di energia elettrica, acqua e gas metano, determinano una rilevante spesa annuale. La corretta
gestione dei processi amministrativi relativi ai contratti in essere determina, senza alcun dubbio, una riduzione dei tempi lavorativi, un maggior
controllo delle stesse utenze ed evita di aggravare I'Ente di ulteriori oneri. La notevole quantita di fatture che annualmente pervengono
all’Ente per le utenze, determina sicuramente delle criticita operative ai Servizi preposti alla loro liquidazione. Gia nel 2017, & stato posto in
essere un primo intervento di efficientamento organizzativo, consistito nel concentrare la liquidazione delle utenze degli immobili sede di uffici
comunali presso il Servizio Economico-Finanziario, riducendo, quindi, la parcellizzazione delle attivita e consentendo, fra I'altro, un controllo
piu puntuale delle voci fatturate. Inoltre, i gestori delle utenze, per gli Enti che non provvedono costantemente al pagamento nei tempi
stabiliti, sono soliti procedere a cessioni di credito che non fanno altro che aggravare le attivita dei Servizi preposti ed in particolare del servizio
Economico-Finanziario, costretto a verificare, fattura per fattura, chi sia il legittimo titolare del credito ai fini dell’emissione del relativo
mandato di pagamento, con conseguente notevole impiego di tempo lavorativo. Pertanto, il costante efficientamento di tutta la gestione
utenze rappresenta sicuramente un obiettivo strategico per I'Ente, al fine anche di evitare, inoltre, I'insorgere di eventuali situazioni di
passivita pregresse. Inoltre, il “caro bollette” che a partire dalla fine del 2021 ha comportato notevoli aggravi di spesa, richiede una ancora piu
attenta gestione e ricerca di soluzioni che consentano di contenere il pil possibile i relativi costi.

Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01D.03b - Gestione economica e "
Progetto ) . Referente Politico -
finanziaria
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . ) - . .
Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|A(M|[G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

1 Verifica di regolarita e emissione
mandati di pagamento

Nel corso dell'esercizio finanziario
sono stati regolarmente emessi i
mandati di pagamento delle
utenze liquidate dai vari Servizi,
migliorando i tempi di emissione
degli stessi previsti dall'obiettivo.

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X][X 80,00
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Nel corso dell'esercizio finanziario
2019 sono state monitorate le
attivita di liquidazione delle utenze
. . poste in essere dai vari Servizi, al
2 Monit dell d fatt . . L .
. on! o‘ra.gg‘lo . ¢ é scadenza fatture € fine di rilevare eventuali ritardi 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X][X 20,00
dei tempi di liquidazione .
rispetto alle scadenze delle stesse,
provvedendo tempestivamente a
segnalare le eventuali criticita
rilevate.
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. gg intercorrenti tra data di emissione
dei mandati di pagamento e data di 80,00 Giorni Risultato Atteso 10,00
adozione degli atti di liquidazione
N. segnélauom di criticita ai Servizi 20,00 NUmero Risultato Atteso 12,00
preposti
100,00
.. . . Percentuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso -
Utilizzo
PATERA ANTONIO
Descrizione Stakeholder Note

DIREZIONI / SERVIZI / UFFICI DELL'ENTE

GESTORI DI UTENZE
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Verifica e ottimizzazione economica della fiscalita passiva IVA e IRAP
La continua evoluzione normativa dell'Imposta sul Valore Aggiunto (IVA) e dell'Imposta Regionale sulle Attivita Produttive (IRAP), determina la
.. necessita di un’attivita specialistica straordinaria di consulenza e di servizio per la verifica e |la valutazione dell’attuale gestione fiscale dell’Ente,
Descrizione Estesa . o . T - . . . s - .
al fine sia di scongiurare il rischio di accertamenti di natura fiscale, a causa di comportamenti non conformi, sia di assicurare tutti gli eventuali
risparmi conseguenti ad una pil completa ed adeguata trattazione di tali materie
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01D.03b - Gestione economica e -
Progetto ) . Referente Politico -
finanziaria
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . . . . .
Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM|A|M|G A|S|O|N|D Perc. Note
1 IndlYlduaZ|one socu?ta speuahzzata in 5023 | x Ix I x Ix1x|x 30,00
materia e contrattualizzazione
_2 Att!wta di supporto alla societa 2023 x Ix Ix x| x 20,00
incaricata
3 Adeguamento dei comportamenti in
materia fiscale alle risul I
ateria fiscale alle risultanze delle 2023 X [x|x|x]| 40,00
attivita di monitoraggio e verifica
attuate
4 Quantificazione degli eventuali
risparmi di imposta realizzati a seguito 2023 X|X|X|X 10,00
delle attivita di verifica
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Descrizione Risorse Umane

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Espletamento delle attivita e
assolvimento degli adempimenti
vimento degiadempiment 100,00 | Percentuale | Risultato Atteso 100,00
conseguenti, nel rispetto delle modalita
e termini programmati
100,00
. Percentuale di
Note Responsabile Peso "
Utilizzo

PATERA ANTONIO
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Gestione Canone patrimoniale di concessione, autorizzazione o esposizione pubblicitaria e Canone mercatale
Nel corso del 2023 il Servizio provvedera alle seguenti attivita: 1. aggiornamento del piano tariffario relativo al canone patrimoniale di
Descrizione Estesa concessione, autorizzazione o esposizione pubblicitaria 2. emissione massiva degli avvisi di pagamento Canone unico 2023;3. gestione
dell’attivita di front-office;4. registrazione flussi di pagamento; 5.. migrazione banca dati nella piattaforma CiviliaNext; 6. monitoraggio
occupazioni/esposizioni abusive;
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 6,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
Progetto S.01D.04 - Gestione tributi locali Referente Politico -
.. 1 - Servizi istituzionali, liedi . . . o
Missione .E‘I’VIZI stituzionall, generail € di Programma 4 - Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G (F | M M|G|L|A O|N Perc. Note
Aggiornamento Piano tariffario del
canor?e pa.trlmonlale dl. t?once55|one, 5023 | x | x | x 15,00
autorizzazione o esposizione
pubblicitaria
Emissione massiva avvisi di pagamento 2023 X 15,00
Attivita di front office 2023 [ X [ X | X XX [X]|X XX 20,00
Registrazione flussi di pagamento 2023 | X | X | X X [X|[X]X XX 5,00
Migrazione banca dati in Civilianext 2023 | X | X | X X [X[X]|X X | X 20,00
Mon!toragglo occupazioni/esposizioni 5023 | x I x | x x | x [ x| x x | x 25,00
abusive
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
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Aggiornamento Piano tariffario canone
. iale di .
patrimoniale di concessione, 25,00 Giorni Risultato Atteso 31/03/2023
autorizzazione o esposizione
pubblicitaria
Emissione avvisi di pagamento 2023 35,00 Giorni Risultato Atteso 31/05/2023
Migrazione Banca dati in Civilia Next 40,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
100,00
P le di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso ercerftiua L
Utilizzo
Obiettivo VARIATO con monitoraggio di
ARRIVABENE MARIA GRAZIA settemb.re' 2\019.\ leodl{lata la templstlca.
delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.
Obiettivo VARIATO con monitoraggio di
PALMIERI MARIA LUCE ANNA settemb.re. %019.\ leodl{lata la temp|st|ca.
delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.
Obiettivo VARIATO con monitoraggio di
PATERA ANTONIO settemb're' 2\019.\ leodu'lata la templstlca' X
delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.
Obiettivo VARIATO con monitoraggio di
2019. Ri | | isti
TRAMACERE MIRIAM settemb.re. \0 9\ |modu. atala templstlca.
delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.

Descrizione Stakeholder

Note

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI

Obiettivo VARIATO con monitoraggio di settembre 2019. Rimodulata la tempistica delle attivita
cosi come riportato nelle Fasi e nei Risultati Attesi.

CITTADINI SINGOLI

Obiettivo VARIATO con monitoraggio di settembre 2019. Rimodulata la tempistica delle attivita
cosi come riportato nelle Fasi e nei Risultati Attesi.
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Gestione delle entrate tributarie e recupero evasione (TARI - IMU - TASI - TOSAP - PUBBLICITA")
1. Revisione regolamento comunale afferenti alla TARI2. Gestione ordinaria dei tributi IMU e TARI3.  Attivita di recupero evasione
.. IMU, TARI e TASI — TOSAP e ICP;4. Gestione delle istanze di riesame degli atti in autotutela;5. Gestione delle istanze di accertamento
Descrizione Estesa . . . . . . . . . .
con adesione;6. Gestione istanze di rateizzazione delle entrate comunali;7. Gestione delle istanze di
rimborso/riversamento/compensazione
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 10,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
Progetto S.01D.04 - Gestione tributi locali Referente Politico -
Missione 1- S.ervm Istituzionali, generali e di Programma 4 - Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali
gestione
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note

Revisione Regolamento TARI 2023 [ X | X | X [ X 5,00

Elaborazione e notifica avvisi di 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 35,00

accertamento

IstrL.Jt.torla istanze di annullamentQ, 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 15,00

rettifica e accertamento con adesione

Importazione flussi di pagamento 2023 | X [ X [ X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 5,00

Istruttoria istanzr di rateizzazione 2023 [ X I X[ X [ X[ X [ X X[ X |X[X]|X[X 5,00

Istruttoria istanze di . 2023 | x [ x| x [x|x[x|[x[x|[x|x]|x]|x]| 500

rimborso/riversamento/compensazione

Approvazione tariffe TARI 2023 | X | X[ X [ X 10,00
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Migrazione banca dati TARI 2023 | X | X[ X [ X[ X [X X[X[X]X[X 10,00
Em|55|or?e aVVI‘SI (# pagamento TARI 2023 X 5,00
2023 unica emissione
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

Revisione regolamento TARI 10,00 Giorni Risultato Atteso 30/04/2023
N. isi di t t tificati/N.

awisi di accertamento notificati/ 30,00 | Percentuale | Risultato Atteso 50,00
posizioni irregolari rilevate
N. isi di t t llati/N.

awvisi di accertamento annullati/ 10,00 | Percentuale | Risultato Atteso 15,00
avvisi di accertamento notificati
N. - ificati/N.

a.V.VIS.I diaccertamento r.e.ttl |Fat|/ 10,00 Percentuale Risultato Atteso 20,00
avvisi di accertamento notificati
N i . . ite/N.
. |stanzc.e ‘?' rimborso istruite/ 10,00 Percentuale Risultato Atteso 50,00
istanze di rimborso pervenute
.N' istanze di rateizzazione istruite/N. 10,00 Percentuale Risultato Atteso 75,00
istanze pervenute
Approvazione tariffe TARI 2023 10,00 Giorni Risultato Atteso 30/04/2023
Approvazione aliquote IMU 5,00 Giorni Risultato Atteso 31/05/2023
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Emissione avvisi di pagamento TARI
2023 unica emissione

5,00

Giorni

Risultato Atteso

15/06/2023

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

ARRIVABENE MARIA GRAZIA

CAZZELLA PAOLA

PALMIERI MARIA LUCE ANNA

PATERA ANTONIO

TORRONE GIUSEPPA ADDOLORATA

TRAMACERE MIRIAM

Descrizione Stakeholder

Note

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI

CITTADINI SINGOLI

ALTRI ENTI COMUNALI
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Riscossione coattiva delle entrate.
Descrizione Estesa 1. o .Rico'gnizione dello sta'Fo.d.eIIa riss:ossione dglle e.ntrate coml,J.naIiZ. Iscrizione a ruo.Io.dgin avyisi di accertamento divenuti
definitivi nell’anno 20203. Definizione misure organizzative volte all'incremento delle percentuali di riscossione
Tipo Obiettivo Strategico Peso 6,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
Progetto S.01D.04 - Gestione tributi locali Referente Politico -
Missione - Programma -
Obiettivo Trasversale - Peso -

Note

Obiettivo VARIATO con monitoraggio di settembre 2019. Rimodulata la tempistica delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e nei Risultati

Attesi.
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note
1 Ricognizione dello stato di riscossione 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx|x 10,00
delle entrate
2 Iscrizione a ruolo 2023 XX |[X 20,00
3 De.fl.nlzu.)n.e mlsyre organl.zzatwe del 2023 x | x | x 70,00
servizio di riscossione coattiva
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Ricognizione dello stato della 10,00 Giorni Risultato Atteso 30/10/2023
riscossione delle entrate comunali
Avvio alla riscossione coattiva degli 20,00 Giorni Risultato Atteso 31/12/2023
avvisi di accertamento definitivi
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Definizione misure organizzative del 70,00 Giorni Risultato Atteso 31/07/2023
servizio di riscossione coattiva
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Perce:?tiuale di
Utilizzo
Obiettivo VARIATO con monitoraggio di
ARRIVABENE MARIA GRAZIA settemb.re' 2\019.\ leodl{lata la templstlca.
delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.
Obiettivo VARIATO con monitoraggio di
PATERA ANTONIO settemb.re. 2\019.\ leodu.lata la templstlca.
delle attivita cosi come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.
E/U Codice Capitolo Descrizione Capitolo Note
Obiettivo VARIATO con
monitoraggio di settembre
. . . . . 2019. Rimodulata la
Uscite 1041012 Oneri per riscossione coattiva . N .
tempistica delle attivita cosi
come riportato nelle Fasi e
nei Risultati Attesi.

Descrizione Stakeholder

Note

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI

Obiettivo VARIATO con monitoraggio di settembre 2019. Rimodulata la tempistica delle attivita
cosi come riportato nelle Fasi e nei Risultati Attesi.

CITTADINI SINGOLI

Obiettivo VARIATO con monitoraggio di settembre 2019. Rimodulata la tempistica delle attivita
cosi come riportato nelle Fasi e nei Risultati Attesi.

ALTRI ENTI COMUNALI

Obiettivo VARIATO con monitoraggio di settembre 2019. Rimodulata la tempistica delle attivita
cosi come riportato nelle Fasi e nei Risultati Attesi.
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Gestione del contenzioso tributario
Descrizione Estesa Gestione del contenzioso in Commissione Tributaria;
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 6,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
Progetto S.01D.04 - Gestione tributi locali Referente Politico -
Missione - Programma -
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G (FIM|(A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note
1 Relazione .?n fini dell |stru'tto.r|a della 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx|x 40,00
procedura di reclamo mediazione
2 Deposito memorie difensive 2023 | X [ X | X [ X[ X [ X [X|X|X|X[X][X 40,00
Rappresentanza dell’Ente in udienza 2023 | X [ X | X [ XX [ X [X|X|X|X[X][X 20,00
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

N. ricorsi istruiti/N. ricorsi pervenuti 30,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
N' costltu2|on| ’|n giudizio effettuate/N. 30,00 Percentuale Risultato Atteso 90,00
ricorsi proposti
N.' se.n.tenz.e .f:?vorevoll all’Ente/N. 20,00 Percentuale Risultato Atteso 90,00
giudizi definiti
N . -

procedure di mediazione 20,00 Percentuale Risultato Atteso 70,00

perfezionate/ N. ricorsi pervenuti
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100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

ARRIVABENE MARIA GRAZIA

PATERA ANTONIO

Descrizione Stakeholder

Note

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI

CITTADINI SINGOLI
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Gestione della cassa economale
Descrizione Estesa Garantire il pagamento tempestivo di beni e servizi acquisiti attraverso la cassa economale.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 7,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
.01D. - i i
Progetto S.O .03.b Gestione economica e Referente Politico -
finanziaria
Missione - Programma -
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F (M M|G|L|A O|N Perc. Note

1 Assunznqne impegno per spese 2023 | x I x | x x | x Ix1x x| x 5,00

economali

2 Esibizione del giustificativo di spesa,

sottoscritto per autorizzazione alla DATA CHIUSURA CASSA

2023 [ X | X | X X[X[|X[X X | X 35,00

liguidazione dal Responsabile del ! ECONOMALE: 20/12/2019

Servizio.
DATA EFFETTIVA IN CUI L'ECONOMO
HA RITIRATO L'ANTICIPAZIONE
PRESSO IL TESORIERE COMUNALE:

3 Anticipazione all’Economo 2023 | X 5,00 18/01/2019DATA EFFETTIVA DI
RESTITUZIONE AL TESORIERE
COMUNALE DELL'ANTICIPAZIONE
NON UTILIZZATA: 30/12/2019

4 Gestione della cassa economale ed APERTURA CASSA ECONOMALE:

emissione dei buoni di pagamento 2023 [ X [ X | X XX [X]|X XX 35,00 18/01/2019CHIUSURA CASSA

Pag ' ECONOMALE: 20/12/2019
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5 Rendicontazione e reintegro
trimestrale del fondo economale. 2023 XX |X|X|X|X]|X]|X]|X 15,00
(Aprile, Luglio, Ottobre e Dicembre)

RESTITUZIONE FONDO ECONOMALE
NON UTILIZZATO AUTORIZZATO CON
6 Restituzione del Fondo Economale. 2023 X 5,00 DETERMINAZIONE DEL 27/12/2019 E
DEPOSITATO PRESSO IL TESORIERE
COMUNALE IN DATA 30/12/2019

Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

N. medio giorni intercorrenti tra la data
di emissione del buono di pagamento e 100,00 Giorni Risultato Atteso 20,00
la data del giustificativo di spesa

100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percerfiiuale di
Utilizzo
ARRIVABENE MARIA GRAZIA
CAZZELLA PAOLA
PATERA ANTONIO X
E/U Codice Capitolo Descrizione Capitolo Note
Entrate 90000290 Anticipazione fondo economato - S/99017036
Uscite 99017036 Fondo servizio economato E/90000290
Descrizione Stakeholder Note

DITTE FORNITRICI DI SERVIZI

DITTE FORNITRICI DI BENI
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RESPONSABILI DEI SERVIZI
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CdR 00002 - DIRIGENTE DIREZIONE SERVIZI FINANZIARI E INNOVAZIONE
Descrizione Gestione dei Servizi Economali
.. 1. Gestire gli acquisti centralizzati per tutti gli uffici comunali.2.  Registrazione atti pubblici e privati3.Gestione diretta del Parco auto
Descrizione Estesa
comunale
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 7,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01D.03b - Gesti i
Progetto ) . estione economica Referente Politico -
finanziaria
.. 1 - Servizi istituzionali, generali e di . . ) - . .
Missione gestione Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |F (M M|G|L|A O|N Perc. Note
1 Gestione acquisti centralizzati 2023 | X | X[ X X[X[|X[X X | X 15,00
2 AFthlta.rogatf:)rla, calcolo diritti di 2023 | x | x | x x Ix Ix|x x | x 5,00
rogito e riscossione
3 Registrazione contratti rogati 2023 | X | X [ X X|X|X]|X XX 15,00
4 Regolarlz%azmne contabile spese 5023 | x I x| x x Ix Ix|x x | x 5,00
contrattuali
5 Predisposizione scadenziario annuale
polizze assicurative, tassa di proprieta e 2023 | X 10,00
revisione veicoli comunali.
6 Rinnovo polizze assicurative 2023 [ X | X | X X[X[|X][X X | X 20,00
7 Versamento tassa di proprieta 2023 | X [ X | X XX |[X]|X X | X 10,00
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8 Liquidazione spese fornitura 5023 | x | x U x Ix Ix Ix IxIx!x!x 10,00
carburante
9 Censimento annuale parco auto 2023 X 5,00
comunale
10 Gestione sinistri 2023 [ X | X XX [X|X|X|X[X]|X][X 5,00
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. medio giorni intercorrenti tra la data
di registrazione e la data di stipula del 30,00 Giorni Risultato Atteso 10,00
contratto.
N. medio giorniintercorrentitrala
scadenza e la data di pagamento della 30,00 Giorni Risultato Atteso 0,00
tassa di proprieta
N. sostituzioni fuel card effettuate
nell’anno/N. richieste di sostituzione 10,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
fuel card.
N. veicoli censiti/N. veicoli in dotazione 15,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
N, s,mlstn gestiti nel’anno/N. sinistri 15,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
dell’anno
100,00
.. . . Percentuale di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Utilizzo

ARRIVABENE MARIA GRAZIA

CAZZELLA PAOLA
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PATERA ANTONIO

E/U Codice Capitolo Descrizione Capitolo Note
Uscite 1111046 Assicurazioni automezzi comunali
Uscite 3011200 Assicurazioni automezzi Polizia Urbana

Descrizione Stakeholder

Note

DITTE FORNITRICI DI BENI

RESPONSABILI DEI SERVIZI
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00003 - DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE
(Dirigente CONSUELO TARTARO)
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CdR 00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE

Descrizione Rispetto delle misure per la prevenzione dei fenomeni corruttivi e per la trasparenza (Proteggere VALORE PUBBLICO).

L’attuazione delle misure per il trattamento del rischio corruttivo e per la trasparenza individuate dal RPC nella sezione “Rischi corruttivi e
trasparenza” del PIAO compete al Responsabile della prevenzione della corruzione, ai Dirigenti, ai Responsabili di Posizione Organizzativa e a
tutti i dipendenti dell’Ente e comporta lo svolgimento delle attivita previste nella stessa sezione.L'obiettivo e finalizzato a dare attuazione alle
Descrizione Estesa misure di prevenzione dei fenomeni corruttivi previsti nella sezione PIAO 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza nonché a misurarne I'effettiva
realizzazione. Specifico rilievo assume, in tal senso, il costante aggiornamento di dati e informazioni per come previsto dalle norme sulla
trasparenza amministrativa.L'associazione tra le fasi e gli indicatori dell'obiettivo con le misure di prevenzione da adottare costituisce il
collegamento con la sezione "Rischi corruttivi e Trasparenza" del PIAO.

Tipo Obiettivo Strategico Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01A.01b - Correttezza ed imparzialita ..
Progetto .. . . P Referente Politico -
dell’azione amministrativa
. 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione gestione g Programma 2 - Segreteria generale

Creare un contesto istituzionale ed organizzativo in grado di gestire correttamente il rischio corruttivo

Obiettivo Trasversale (Proteggere VALORE PUBBLICO). Peso 10,00
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G|F{M|A|M|G|L|A|S|O(N|D Perc. Note

1. Formulazione proposte
modifica/integrazione della sezione
Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 20,00
2023-2025 in relazione alle attivita a
piu elevato rischio di corruzione

2. Fornire tutte le informazioni
necessarie al responsabile
anticorruzione nei tempi indicati dallo
stesso

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 20,00
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3. Attuazione delle misure previste
nella sezione Rlschi corruttivi e 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 20,00
trasparenza
4.. Mc.nnltoragglo ne'gll a'mbltllad'elevato 5023 | % Ix Ix Ix Ix IxIxIxlx!x!lxlx 20,00
rischio corruzione fissati con il Piano.
5. Part(-'3C|pa2|one alle attivita di 5023 | x Ix 1x IxIx IxIx!xlixlxlx|x 20,00
formazione a cura del RPC
6. Attuazione degli obblighi previsti
dalla "Tabella degli obblighi di
202 XXX [X]|X[X]|X[X]|X[X]|X]|X] 1
pubblicazione" allegata al PIAO 2023- 023 0,00
2025
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
Monitoraggio sull’andamento delle
attivita a pil elevato rischio corruzione 40,00 Giorni Risultato Atteso 31/08/2023
nei termini
N. richieste evase dai singoli servizi nei
tempi e nel rispetto delle direttive del 20,00 Percentuale Risultato Atteso 100,00
Segretario Generale /N. richieste
60,00
P le di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso ercerftiua L
Utilizzo
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BIANCO MARIA TERESA

MASCIULLO MARIA ANTONIETTA

TARTARO CONSUELO

Descrizione Stakeholder

Note

ASSOCIAZIONI CONSUMATORI
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CdR 00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE
Descrizione Programmare e realizzare obiettivi di performance funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici del DUP (Creare VALORE PUBBLICO).
Con la gestione del ciclo delle performance, coinvolgendo e motivando dirigenti e dipendenti, I'ente intende curare la salute delle risorse ,
migliorare la performance di efficienza e di efficacia generando cosi impatti socio-economici; in tale prospettiva, I'ente crea Valore Pubblico
programmando obiettivi di performance specifici (e relativi indicatori di efficacia quanti-qualitativa e di efficienza economico-finanziaria,
Descrizione Estesa gestionale, produttiva, temporale) e obiettivi di performance trasversali come la semplificazione, la digitalizzazione, la piena accessibilita, le
pari opportunita e I'equilibrio di genere, funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici.La gestione integrata del ciclo della performance
ha come scopo:e il rafforzamento dei legami tra politiche, strategia e operativita, ® la trasparenza, intesa come accessibilita totale delle
informazioni di interesse per il cittadino, ¢  la definizione e misurazione degli outcome, intesa come I'esplicitazione degli impatti di politiche
e azioni;e il miglioramento continuo dei servizi pubblici.
Tipo Obiettivo Miglioramento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Gennaio 2023 | Tempistica Annuale
S.01B.02a - Programmazione e governance .
Progetto . . & z L g.v' Referente Politico -
per il perseguimento degli obiettivi
. . 1 - Servizi istituzionali, generali e di .
Missione . & Programma 2 - Segreteria generale
gestione
. Programmare e realizzare obiettivi di performance funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici del
Obiettivo Trasversale Peso 10,00
fettv v DUP (Creare VALORE PUBBLICO).
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G (FIM|A|M|(G|L|A[S|O|N|D Perc. Note

3. Fornire le informazioni richieste
dall’ufficio controlli interni nei modi e
nei tempi dallo stesso stabiliti

Raccogliere, selezionare e
classificare i dati relativi agli
obiettivi del proprio
Servizio/Ufficio per fornire le
informazioni richieste dall’ufficio
controlli interni nei tempi e nei
modi stabiliti in modo da garantire
la significativita degli stessi dati

2023 | X [ X | X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 20,00

4. Partecipare alle iniziative di
informazione/formazione nelle materie
di programmazione e controllo

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X[X 20,00
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5. Collaborare, nell’ambito del
Servizio/Ufficio, con i referenti dei
diversi obiettivi

2023

20,00

1. Partecipare attivamente al processo
di negoziazione per la definizione degli
obiettivi e per I'allocazione delle risorse
necessarie al loro raggiungimento

2023

20,00

2. Monitorare gli obiettivi in corso di
gestione e per la rendicontazione dei
risultati ottenuti in maniera coerente
con il ciclo della programmazione
strategica

2023

20,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso | Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

Rispetto delle direttive e delle scadenze
imposte dal Segretario generale

Rispetto delle direttive e scadenze imposte
dal Direttore generale

100,00

Percentuale

Risultato Atteso

100,00

100,00

Descrizione Risorse Umane

Note

Responsabile

Peso

Percentuale di
Utilizzo

BIANCO MARIA TERESA

MASCIULLO MARIA ANTONIETTA
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MELE LUIGINA ANTONELLA
NOTARO ADOLFO

TARTARO CONSUELO
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CdR

00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE

Descrizione

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Accesso ai fondi, utilizzo e successiva rendicontazione.

Descrizione Estesa

Gli enti locali rivestono un ruolo fondamentale per assicurare la realizzazione degli investimenti del PNRR, quale livello di governo piu vicino al
cittadino e alle necessita dei territori. Per cogliere le opportunita offerte dal PNRR I’Amministrazione comunale ha definito una strategia
complessiva di intervento partendo da una visione d’insieme degli obiettivi da raggiungere nei vari ambiti, monitorando al contempo i bandi in
pubblicazione e le scadenze. Un lavoro che consente di aggiudicarsi risorse importanti, che daranno gambe a interventi strategici per lo
sviluppo della citta e potranno garantire una migliore qualita urbana, maggiori servizi, oltre a rappresentare una leva di ripresa e di sviluppo
essenziale per la nostra citta, per la ripartenza del tessuto economico e sociale.ll portafoglio progetti del’amministrazione viene allineato agli
investimenti previsti dal PNRR in termini di contenuti, di tempistiche, di risorse economiche, di benefici e di contribuzione agli impatti previsti
dal PNRR. In particolare, i Servizi interessati predispongono dei progetti che, se approvati, sono finanziati con fondi del PNRR. Particolarmente
critica la fase successiva della realizzazione dei progetti approvati e finanziati. In questa fase i Servizi sono chiamati ad adottare le piti idonee
modalita per condurre, controllare e rendicontare il progetto in modo da soddisfare i vincoli di tempo, di spesa ma anche realizzare i prodotti e
servizi previsti in modo che il loro utilizzo sia in grado di generare i benefici attesi e contribuire al raggiungimento degli obiettivi di impatto
previsti nel Piano.

Tipo Obiettivo Strategico Peso 3,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.01C.03a - Coordinamento e
Progetto semplificazione delle procedure per Referente Politico -
I'efficace attuazione delle misure del PNRR
.. 1 - Servizi istituzionali, liedi . . ) I . .
Missione gestizrr\::l Istituzionall, general e di Programma 3 - Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato
Obiettivo Trasversale Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Accesso ai fondi, utilizzo e successiva rendicontazione. Peso 10,00
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM(A(M|(G|L|A|S|O|N|D Perc. Note
1. Monitoraggio costante dei bandi a
valere sulle risorse del PNRR e verifica 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
condizioni di partecipazione
2. Deflnlz.lone di nuovi progetti e 2023 | x IxIx Ix!xIxIx!x!xlx!|xlx 20,00
approvazione
3.. P.redl.sposmone ql tutti gli atti 5023 | x Ix I x Ix ! x Ixlx!x!x!x!lx!|x 10,00
richiesti per la candidatura
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4. Agglqr.nament_() e adeguamento 5023 | x [ x | x x | x 10,00
progetti in dotazione
5. Procedure di gara 2023 [ X [ X | X X | X 20,00
_6. Condu'rre, controllare e rendicontare 2023 | x | x | x x| x 30,00
i progetti
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percentuale di

Utilizzo

BIANCO MARIA TERESA

MASCIULLO MARIA ANTONIETTA

MELE LUIGINA ANTONELLA

TARTARO CONSUELO
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CdR 00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE
Descrizione Interventi socio-assistenziali a favore di minori e famiglia
Gli interventi socio-assistenziali previstie Erogare un contributo economico alle famiglie in situazioni economiche disagiate, per assicurare
le prestazioni di cui abbisognano, al fine di concorrere alla soddisfazione delle necessita primariee  Garantire il ricovero in specifiche strutture
residenziali e semiresidenziali di minori impossibilitati a permanere nel proprio nucleo familiare, secondo quanto disposto dal Tribunale per i
Descrizione Estesa minorenni o il Servizio Sociale Comunale ¢  Erogare trimestralmente contributi economici in favore di minori illegittimi riconosciuti dalla sola
madre per attutire il disadattamento sociale proveniente dal disagio economico familiaree Erogare un contributo economico per ogni giorno di
effettiva frequenza presso un centro riabilitativo, opportunamente documentato, per il trasporto dal proprio domicilio alle strutture
riabilitative oppure per I'acquisto di ausili per disabili (L.R.n.17/99). Erogare I'assegno di maternita per donne non lavoratrici (legge
448/98 art.66)e Erogare I’Assegno Nucleo Familiare (legge 448/98)
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 4,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.12A.01 - Interventi per l'infanzia e i minori .
Progetto N P Referente Politico -
e per |'asilo nido comunale
Missione 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia Programma 1 - Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G ([FIM(A(M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Si provvede ad accogliere I'istanza
presentata dal cittadino bisognoso
relativo al servizio richiesto,o dal
Tribunale dei minorenni che puo essere
fornito in diversi periodi dell’anno

2023 | X [ X | X [ X | X [X|X|X[X]|X]|X][X 40,00

Si adottano tutti gli atti amministrativi
necessari per ogni relativo servizio o
contributo

2023 | X [ X[ X [ X[ X [X[X]|X]|X]|X[X][X 40,00
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Si provvede all’espletamento effettivo
dei servizi o all'erogazione del 2023 [ X [ X | X [ X | X [ X[X|X[|X[|X]|X]|X 10,00
contributo
Si provvede all'immissione dei dati
relativi al richiedente, sul portale INPS 2023 | XPXp XX XXX XXX XX 10,00
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note
N. fa.m.l.glle assistite economicamente a 20,00 Numero Risultato Atteso 5,00
domicilio
N. r.nlnor.l r!covera-tl |n. strut.tu.re L 20,00 Numero Risultato Atteso 5,00
residenziali e semiresidenziali minori
N. minori illegittimi assistiti 20,00 Numero Risultato Atteso 14,00
N. Beneficiari Assegno di maternita 20,00 Numero Risultato Atteso 58,00
N. Beneficiari Assegno nucleo familiare 20,00 Numero Risultato Atteso 79,00
100,00
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percerfiiuale di
Utilizzo
BIANCO MARIA TERESA
MARRA MARINA CRISTINA
MELE LUCIA
TARTARO CONSUELO X
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Descrizione Stakeholder

Note

CITTADINI INTERESSATI

UFFICI DI COMPETENZA PER L'ADOZIONE DEGLI ATTI AMMINISTRATIVI
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CdR 00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE
Descrizione Interventi socio-assistenziali in favore di soggetti a rischio di esclusione sociale
I singoli cittadini o i nuclei familiari che si trovano a dover fronteggiare una improvvisa situazione di disagio socio-economico, possono
usufruire di vari interventi da parte dell’ente quali:e  I'assistenza sanitaria indigenti, che consiste in un contributo (una Tantum e comunque
Descrizione Estesa non superiore a €.1.000,00 annuali) per spese mediche documentate o per spese di viaggio o ospedalizzazione in altre regioni o all’estero;e
il ricovero in Istituto per gli anziani, quale soluzione estrema per chi vive da solo, privo di rete familiare, non autosufficiente, accertato
da documentazione medica;e contributi straordinari diretti agli utenti in gravi difficolta economiche, in stato di effettivo bisogno;e il
trasporto urbano gratuito ad anziani e disabili;® il trasporto delle persone disabili presso strutture di cura e riabilitazione.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 7,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.12A.05 - Interventi per la tutela dei diritti
Progetto delle famiglie, degli anziani, dei disabili, dei Referente Politico -
soggetti a rischio di esclusione sociale
Missione 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia Programma 5 - Interventi per le famiglie
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G ([FIM(A(M|G|L|A|S|O|N|D Perc. Note

Si provvede ad accogliere I'istanza

presentata dal cittadino bisognoso

relativo al servizio richiesto, che puo 2023 [ X | X[ X [ XX [ XXX |X[X[X][X 10,00

essere erogato in diversi periodi

dell’'anno

Si provvede all’istruttoria delle istanze

e ad una opportuna valutazione in base 2023 | X [ X | X [ X[ X [ X[X|X|X|X[X][X 40,00

alla effettiva necessita e familiare
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Si adottano tutti gli atti amministrativi
necessari per ogni relativo servizio o 2023 [ X | X[ X [ XX [ XX [X|X[X[X][X 40,00
fornitura
Si |.:>rovv.e¢.:le all e.spletamento effettivo 5023 | x Ix I x Ix !l x Ixlx!x!x!x!lx!x 10,00
dei servizi o forniture
Descrizione Ris. Atteso Descrizione Estesa Peso | Unita di Misura Tipo Valore Note

N. utenti assistenza sanitaria indigenti 15,00 Numero Risultato Atteso 23,00
N. ricoveri in Istituto 15,00 Numero Risultato Atteso 6,00
N. Contributi ici st di i

ontributt economict straordinar 20,00 Numero Risultato Atteso 19,00
erogati
N. Tessere trasporto urbano rilasciate 10,00 Numero Risultato Atteso 54,00
dal Comune
N. disabili trasportati 10,00 Numero Risultato Atteso 2,00

70,00
P le di
Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso ercerfliua edi
Utilizzo
BIANCO MARIA TERESA
MARRA MARINA CRISTINA
MELE LUCIA
TARTARO CONSUELO X
Descrizione Stakeholder Note

CITTADINI INTERESSATI
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UFFICI DI COMPETENZA PER L'ADOZIONE DEGLI ATTI AMMINISTRATIVI
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CdR 00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE
Descrizione Interventi per il sostegno dei servizi di pubblica utilita.
Descrizione Estesa Il lavoro di pubblica utilita (L. P. U.) consiste nella prestazione di attivita lavorativa non retribuita in favore della collettivita,da svolgersi presso
Enti pubblici o organizzazioni di assistenza sociale e di volontariato, ovvero nelle strutture autorizzate aisensi dell’art. 116 del DPR n. 309 /90;
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.12A.05 - Interventi per la tutela dei diritti
Progetto delle famiglie, degli anziani, dei disabili, dei Referente Politico -
soggetti a rischio di esclusione sociale
Missione 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia Programma 5 - Interventi per le famiglie
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anmno |G |[FIM|A|M|G A|S|O|N|D Perc. Note

Si riceve richiesta da parte dello stesso

soggetto o da parte dell’avvocato che lo

rappresenta con procura speciale, e 2023 [ X [ X | X | X | X | X XXX [X]|X 10,00

quindi I'ente valuta la disponibilita per

il L.P.U.

Si delinea un programma in base alla

pena che viene convertita in lavoro, 2023 | X | X[ X [ X | X [X X[{X[X]|X|[X 20,00

considerando le attitudini delle persone
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Si invia detto programma all’Ufficio
Esecuzione Penale Esterna (UEPE),
incaricato del controllo e della vigilanza
e se coinvolti, alla Pubblica Sicurezza e
Carabinieri.

2023

10,00

Si avvia il lavoro per I'interessato con
nomina di un tutor interno, il soggetto
viene assicurato

2023

10,00

Annualmente si procede al rinnovo del
contratto assicurativo con I'adozione di
tutti gli atti amministrativi che
competono all’ufficio

2023

10,00

Il soggetto deve rispettare orari definiti
e compiti affidati e I'assistente sociale
da la valutazione finale che viene
inviata all’'UEPE.

2023

40,00

Descrizione Ris. Atteso

Descrizione Estesa

Peso | Unita di Misura

Tipo

Valore

Note

N. Lavoratori di pubblica utilita

100,00

Numero

Risultato Atteso

10,00

100,00
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Descrizione Risorse Umane Note Responsabile Peso Percl:fglt;::;e di
BIANCO MARIA TERESA
MARRA MARINA CRISTINA
MELE LUCIA
TARTARO CONSUELO X
Descrizione Stakeholder Note

CITTADINI INTERESSATI

AVVOCATO CARABINIERI PUBBLICA SICUREZZA

EPE
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CdR 00003 - DIRIGENTE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E PROMOZIONE CULTURALE
Descrizione Progetti riguardanti richiedenti asilo e rifugiati politici
.. Attivazione e gestione servizio destinato a richiedenti asilo e rifugiati politici e servizio destinato a minori non accompagnati finanziato con
Descrizione Estesa . . ,
fondi del Ministero dell’Interno.
Tipo Obiettivo Mantenimento Peso 2,00 Inizio Gennaio 2023 Fine Dicembre 2023 | Tempistica Annuale
S.12A.05 - Interventi per la tutela dei diritti
Progetto delle famiglie, degli anziani, dei disabili, dei Referente Politico -
soggetti a rischio di esclusione sociale
Missione 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia Programma 4 - Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Obiettivo Trasversale - Peso -
Note
Descrizione Fase Descrizione Estesa Anno |G |FIM(A(M|(G|L|A