Matrice di analisi del contesto esterno

Ufficio Soggetto Tipologia di relazione - input Tipologia di relazione - output Eventuale incidenza di variabili esogene (es.| Impatto | Probabilita’ | Rischio
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Segreteria Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
.. L. . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni L
. Carabinieri, Polizia, Guardia di . . ) L . ) Territoriali
Segreteria X Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
Finanza L . X . X . . . . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
- / . p - s Rilascio/Diniego di documentazione s .
. . . Richiesta di informazioni L . . L Sociali ed economiche . . .
Segreteria Cittadino . X i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni X Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro g P . L
L .. . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . .. Richiesta di informazioni vttt X . - .
Segreteria Libero professionista L . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione L . . . L .
. .. . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi L . .
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Segreteria Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Societa' ed enti Richiesta di documentazione .g : /, . X /isp . L .
Segreteria . . . ) X . X Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . : X : . . X
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione 'g ) /, ] ) /fEE . Territoriali
Segreteria . . L. X . . . Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti K X ) . i Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Segreteria il‘ujf"'fj_tffl‘r‘tt‘jljl _ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati /o informazioni Sociali ed economiche Basso  |Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
. Volontari/Associazioni di L . L . . . L . . . .
Segreteria . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
volontariato - . . . _— - - . .
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Territoriali
. . L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . s g‘ p,p / L . . . .
Contratti Associazioni/Fondazioni Gestione segnalazioni Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Richiesta di informazioni

Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Contratti Cittadino . X 5 Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . X . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni 'g . /‘ . . /isp . Territoriali
. . . . . . Rilascio/Diniego di documentazione L i
Contratti Libero professionista Richiesta di documentazione L . ) L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. L . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . R
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Contratti Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Societa' ed enti Richiesta di documentazione 'g . /‘ . . /isp . L .
Contratti K . . X X i X Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . . ) . . A
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Territoriali
. Volontari/Associazioni di Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g. pP / o . ) . .
Contratti . . . . Gestione segnalazioni Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
volontariato Richiesta di informazioni . > . X
Fruizione dei servizi Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
Prevenzione della Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
. ) o . . L ) . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
corruzione e illegalita centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti . . K . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Prevenzione della Carabinieri, Polizia, Guardia di . X : L / . g / X Territoriali
) ) o ) Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione . . Alto Alto Alto
corruzione e illegalita Finanza . ) X . X L . ) .. Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
prevenzione della Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Sociali ed economiche
X . o Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione . Medio |Medio Medio
corruzione e illegalita . . . L . ) L Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Prevenzione della Societa' ed enti Richiesta di documentazione ‘g : /_ . X /isp . o )
) ) o X L . X ) . ) Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
corruzione e illegalita controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti ) : X k . . X
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Prevenzione della Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione -g . /‘ . ) /isp . Territoriali
. ) o . . L ) . . . Rilascio/Diniego di documentazione . . Basso Basso Basso
corruzione e illegalita centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti . . X . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
. Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / € . Culturali
Protocollo - Archivio i X . X X i X Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i i . i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Protocollo - Archivio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio  [Medio Medio

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi

economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti

Culturali




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Protocollo - Archivio Cittadino . X i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni X Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
- ) L. L .. . . . . .. Sociali ed economiche
Protocollo - Archivio Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. L Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione L i ) i
Protocollo - Archivio Imprenditori R L L. . o . . L Sociali ed economiche Medio |Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . R
. - Movefe TR . . Criminologiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni Riiscio/éinie o di c/ioamentazione Territoriali
Protocollo - Archivio Libero professionista Richiesta di documentazione . g . ) .. Sociali ed economiche Alto Alto Alto
: L. .. . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . X
Autorizzazioni/concessioni/permessi . . Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Protocollo - Archivio Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
o Societa' ed enti Richiesta di documentazione ‘g : /, . X /isp . . )
Protocollo - Archivio X L . X ) . ) Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti ) : X ; . . X
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione -g . /, . ,/ ? . Territoriali
Protocollo - Archivio i X L i R i . Rilascio/Diniego di documentazione L i Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti i i ) ) i Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Protocollo - Archivio it_umf'_'fiu_"if:{r_c' - )_' _ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso  [Basso Basso
. Tirocinante/praticante assegnato [Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Protocollo - Archivio e L ) ) o . . Sociali ed economiche Basso Basso Basso
all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / . p L P Rilascio/Diniego di documentazione . .
- s . Richiesta di informazioni . . ) .. Sociali ed economiche . ) )
Protocollo - Archivio Turisti/Visitatori . X 5 Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . X . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
. Volontari/Associazioni di L. . L . . .. . . . . .
Protocollo - Archivio . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
volontariato L . L . _— . - . .
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / € . Culturali
Anagrafe X . L. X . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i . ) i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
.. L. . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni L
Carabinieri, Polizia, Guardia di . . ) L . ) Territoriali
Anagrafe X Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
Finanza . . X . X . . . . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta/di i’:1formazioni i e SO G S TS Sociali ed economiche
Anagrafe Cittadino Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Medio [Medio Medio

Richiesta di documentazione
Contributi

Fruizione dei servizi

Culturali




Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Anagrafe Rilevatore dati censimento L . . . . ) Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
- Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / € . Culturali
Stato civile i X . X R i X Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i . . i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
.. L. . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni L
. Carabinieri, Polizia, Guardia di . . ) L . ) Territoriali
Stato civile ) Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione . X Alto Alto Alto
Finanza L . X . X . . . . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
- / . p . s Rilascio/Diniego di documentazione o .
L . . Richiesta di informazioni L . . L Sociali ed economiche . . .
Stato civile Cittadino . X i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni X Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Stato civile Rilevatore dati censimento L ) . o / g . ‘/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Elettorale - Leva K X L i R i . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) . i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Polizia, Guardia di . X : L / . g / X Territoriali
Elettorale - Leva ) Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione . . Alto Alto Alto
Finanza L ) X . . L . ) . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / K p L P Rilascio/Diniego di documentazione - i
. . Richiesta di informazioni o . . L Sociali ed economiche . . .
Elettorale - Leva Cittadino L i i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni X Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Elettorale - Leva Presidente seggio elettorale L . . . / g . _/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Elettorale - Leva Scrutatore . . . o . ) Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Relazioni con il Pubblico |Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
. / X p . P Rilascio/Diniego di documentazione o .
.. . . . . Richiesta di informazioni . : : . Sociali ed economiche . . .
Relazioni con il Pubblico |Cittadino . X 5 Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . X . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni Riilscio/lginie o di éo?umentazione Territoriali
Relazioni con il Pubblico [Libero professionista Richiesta di documentazione € Sociali ed economiche Alto Alto Alto

Autorizzazioni/concessioni/permessi

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Criminologiche




Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Relazioni con il Pubblico |Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
. . . . STUUETIE STagE/FETLUTST . . .. . . . . .. . . . . 'ONT] .
Relazioni coniil Pubblico |~~~ 7" ~ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / ) p . ¥ Rilascio/Diniego di documentazione . .
.. . . . X Richiesta di informazioni . : : L. Sociali ed economiche ) . .
Relazioni con il Pubblico |[Turisti/Visitatori . X : Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . X . Culturali
0 Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
L . . Volontari/Associazioni di L . L . . . - . . . .
Relazioni con il Pubblico . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
volontariato i . . . T - - . )
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
- / . p . s Rilascio/Diniego di documentazione o .
- . . . Richiesta di informazioni L R R L. Sociali ed economiche . i i
Servizi informatici Cittadino . X i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni X Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni ‘g : /, . X /isp . Territoriali
. .. ) . . ) . Rilascio/Diniego di documentazione o .
Servizi informatici Libero professionista Richiesta di documentazione . . ) .. Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. .. . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . X
Autorizzazioni/concessioni/permessi . . Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi informatici Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
. . STUTENTE STIRE7 rc'w'b,' Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
Servizi informatici Competenze Trasversali e L ) . o . . Sociali ed economiche Basso Basso Basso
At Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
. . Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Ragioneria . . . . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) i i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Ragioneria Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . Societa' ed enti Richiesta di documentazione -g . /‘ . ) /isp . L .
Ragioneria . L . . ) . ) Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X . . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
X . Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione ‘g X /, ) X deE X Territoriali
Ragioneria ; X L. . N . . Rilascio/Diniego di documentazione . . Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti i ) ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
L Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Tributi K X L i R i . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) . i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Tributi Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi
economici

Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di brovvedimenti

Culturali




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Gestione segnalazioni
Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Tributi Cittadino L . . o . . L. . Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Contributi Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L L Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o .
Tributi Imprenditori ik .. .. ) . . ) .. Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . X
. . Sy . ) Criminologiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro g 7 . L
L L. . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L i L. Richiesta di informazioni . . . . . AR A
Tributi Libero professionista . . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione e . . L . .
K L L . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi L o
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Tributi Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L Societa' ed enti Richiesta di documentazione 'g . /, . ,/ ? . . .
Tributi K . . X X i X Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X K . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
L Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione .g : /_ . X /isp . Territoriali
Tributi : X . X ) . . Rilascio/Diniego di documentazione . X Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti . : X : . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
Personale - Gestione Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / € . Culturali
. X . L. X . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
economica centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i . ) i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro g D . L
. . .. L Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Personale - Gestione . .. Richiesta di informazioni o X . L .
) Libero professionista . ) ) Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
economica Richiesta di documentazione L . . L. . X
) . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L
Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati €/o informazioni
. Richiesta di adozione provvedimenti _/ X & / . . .
Personale - Gestione ) . . j Partecipazione a tavoli tecnici Sociali ed economiche . . )
. Sindacato Richiesta di documentazione L o . = . Medio |Medio Medio
economica . . L Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Richiesta di informazioni ) B
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
Personale - Gestione Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
S . . L ) . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
giuridica centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti . . K . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
Personale - Gestione . L. Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione o .
. Libero professionista . ) ) N X X Sociali ed economiche Alto Alto Alto
giuridica Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni 8
Rilascio/Diniego autorizzazione
i Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Personale - Gestione . - o . . S . . - . .
Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto

giuridica

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




Personale - Gestione

Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a tavoli tecnici

Sociali ed economiche

Sindacato Medio  [Medio Medio
giuridica Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Gestione segnalazioni
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Personale - Gestione Societa' ed enti Richiesta di documentazione -g . /‘ . ) /isp . . .
o K . L i R i . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
giuridica controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X . . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Personale - Gestione Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione ‘g X /_ ) ‘/ P X Territoriali
. ; . . . . . . Rilascio/Diniego di documentazione o . Basso Basso Basso
giuridica centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti ) : X k . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
Economato - Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
) . . L ) . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Provveditorato centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) i i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Economato - Carabinieri, Polizia, Guardia di . X : L / . g / X Territoriali
) ) Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione o . Alto Alto Alto
Provveditorato Finanza L ) X . . L . ) . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro ) g P . L
. . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Economato - . L Richiesta di informazioni e ) . s .
X Libero professionista L . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Provveditorato Richiesta di documentazione e . ) o o .
X . . i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi L o
Rilascio/Diniego autorizzazione
Economato Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Proweditorato Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Economato - Societa' ed enti Richiesta di documentazione -g . /‘ . ,/ ? . o .
i i L L i R i . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Provveditorato controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X . . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Economato - Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione ‘g X /_ ) X deE X Territoriali
) k X . . ) . ) Rilascio/Diniego di documentazione . . Basso Basso Basso
Provveditorato centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti i ) ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
. . Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Lavori pubblici . . . . ) . ) Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) i i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Titolo edilizio Gestione segnalazioni Territoriali
Lavori pubblici Associazioni/Fondazioni Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Richiesta di informazioni

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi
economici

Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di brovvedimenti

Culturali




Titolo edilizio
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio

Sociali ed economiche

Lavori pubblici Cittadino L - L. o . R . Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Lavori pubblici Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Lavori pubblici Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
. . Tirocinante/praticante assegnato [Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
Lavori pubblici e L . . o . . Sociali ed economiche Basso  [Basso Basso
all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
L Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Manutenzioni X i o X . i . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) . i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Consultazione/Ricevimento o .
. . . L. .. . Ty . . Sociali ed economiche . X 5
Manutenzioni Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali Medio  [Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Manutenzioni Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Manutenzioni Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
L Tirocinante/praticante assegnato [Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - i
Manutenzioni e . . . o . A Sociali ed economiche Basso Basso Basso
all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
. - Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Protezione Civile K . L. . . . . . . . . . L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Protezione Civile Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
. L Volontari/Associazioni di L i L . 3 . o . . . .
Protezione Civile . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
volontariato L . L . _— . - . .
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
- Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / € . Culturali
Urbanistica i X . X X i X Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento

Sociali ed economiche

Urbanistica Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Urbanistica Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Urbanistica Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
L Tirocinante/praticante assegnato [Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Urbanistica . L ) ) o . . Sociali ed economiche Basso Basso Basso
all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
. Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Edilizia K X L i R i . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) i i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio Sociali ed economiche
Edilizia Cittadino ichiesta/asp et ilascio/Diniego di ; : Medio  |Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio L
L L . .- . Territoriali
. i L. Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione o i
Edilizia Libero professionista . . . o ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . .
) L . . vt 11 . . - Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio L
L L . S g . . Territoriali
. . . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione . .
Edilizia Operatori economici . ) ) . . ) .. Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . )
L ) ) . . ) Criminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione -g . /‘ . ) /isp . Territoriali
Edilizia i X L i R i . Rilascio/Diniego di documentazione o i Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti i i ) . i Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
. Tirocinante/praticante assegnato [Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
Edilizia e L . . o . . Sociali ed economiche Basso  [Basso Basso
all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
) . Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Patrimonio X i o X . i . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) i i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Patrimonio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi
economici

Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di brovvedimenti

Culturali




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Patrimonio Cittadino L X i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni R Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Patrimonio Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Medio  [Medio Medio
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Patrimonio Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. . Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione .g : /_ . ,/ D . Territoriali
Patrimonio : X . X ) . . Rilascio/Diniego di documentazione . X Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti i ) ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
X ) Tirocinante/praticante assegnato [Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Patrimonio e L ) ) o . . Sociali ed economiche Basso Basso Basso
all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
. Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / & . Culturali
Ambiente K X L i R i . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti R i ) . i Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Ambiente Associazioni ambientali Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Ambiente Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici e /, ) /. P
. L L Consultazione/Ricevimento . .
. ) X Richiesta di informazioni . X . Sociali ed economiche . ) )
Ambiente Cittadino . X 5 Rilascio/Diniego di documentazione ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . . ) .. Culturali
L Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Contributi - . L
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
i . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o i
Ambiente Imprenditori R . L . L ) A Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione . R
. - vt 11 . . - Criminologiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Ambiente ':‘jf'_i‘ilf“f:,ﬁiiu'fd e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati /o informazioni Sociali ed economiche Basso  |Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
i Volontari/Associazioni di Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento L i
Ambiente . L . . o . . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
volontariato Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . .
Movefe TR . ) - Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
L Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione L / € . Culturali
Servizi sociali i X . X X i X Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi sociali Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
. o Carabinieri, Polizia, Guardia di . X i X X / . € / X Territoriali
Servizi sociali X Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione o i Alto Alto Alto
Finanza L . . . . L o . = Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / . p L P Rilascio/Diniego di documentazione . .
- o . . Richiesta di informazioni . : : . Sociali ed economiche . . .
Servizi sociali Cittadino . X 5 Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . X . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi sociali Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Operatori volontari del servizio Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi sociali ci\’:ile Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
e Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione -g . /‘ . ,/ ? . Territoriali
Servizi sociali i X L i R i . Rilascio/Diniego di documentazione o i Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti i i ) . i Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
. o STUTENTE STIRE7 rc'w'b,' Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
Servizi sociali Competenze Trasversali e L ) . o . . Sociali ed economiche Basso Basso Basso
A Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. e Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
L Volontari/Associazioni di L . L . . . s . . . .
Servizi sociali . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
volontariato i . . . T - - . )
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Cultura - Sport . . i3 L . . . . & . / / ? K . . o . Alto Alto Alto
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Sociali ed economiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Cultura - Sport Associazione Palio del Duca Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi
economici

Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di brovvedimenti

Culturali




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Cultura - Sport Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici H /, . /_ P
g . o Consultazione/Ricevimento o .
. . Richiesta di informazioni . X . Sociali ed economiche
Cultura - Sport Cittadino . ) ) Rilascio/Diniego di documentazione X Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione L . . . Culturali
. Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Contributi .. . -
Fruizione dei servizi
Lavoratore di pubbica utilita' Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - i
Cultura - Sport s . . . o . A Sociali ed economiche Basso Basso Basso
assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Cultura - Sport Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Cultura - Sport ituuf'_'f_)_“jiw_r_wf?'j' _ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati /o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / . p L P Rilascio/Diniego di documentazione . .
s . Richiesta di informazioni . . ) .. Sociali ed economiche
Cultura - Sport Turisti/Visitatori . . : Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione . X . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Volontari/Associazioni di L. . L . . .. . . . . .
Cultura - Sport ) Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
volontariato L . L . _— . - . .
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
- . Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Servizi scolastici K . L. . . . . . . . . . L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi scolastici Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici ) P g. p'p /
- L . Gestione segnalazioni L
. - . . . Richiesta di informazioni . > . Territoriali . .
Servizi scolastici Dirigenti scolastici L . . . . Fruizione dei servizi L . Medio |Medio Basso
Richiesta di adozione provvedimenti . . . L . . . Sociali ed economiche
. Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi
Contributi L
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Contributi
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici RlEsdle/pl o cl daln QaEogs Sociali ed economiche
Servizi scolastici Genitori P P Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Medio |Medio Medio

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Fruizione dei servizi

Culturali




Operatori volontari del servizio

Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Servizi scolastici R L . . S . ) Sociali ed economiche Basso Basso Basso
civile Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Servizi scolastici it_umf'_'fiu_"if:/:w_ufljl _ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso  [Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
. . Volontari/Associazioni di L i L . . . o . . . .
Servizi scolastici . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
volontariato L . L . _— . - . .
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Gestione segnalazioni
- = Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Polizia Municipale . . . . ) . ) L . L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
.. L. . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni L
. . Carabinieri, Polizia, Guardia di . . ) L . ) Territoriali
Polizia Municipale X Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione e . Alto Alto Alto
Finanza L . X . X L . . . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici -g . /, . ) /isp . o .
. - . . L. . L Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche ) i i
Polizia Municipale Cittadino Richiesta di informazioni o . . L. . Medio |Medio Medio
L i i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Richiesta di documentazione . . .
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Polizia Municipale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione L
) o L L . - A . ) . Territoriali
. . Volontari/Associazioni di Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni L i ) i i
Polizia Municipale . L - L. o . . = Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
volontariato Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
- L i Richiesta di informazioni L " L < ‘pp . /. . .
. Amministrazioni pubbliche L i i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Giunta comunale . . Richiesta di documentazione L . L Basso Basso Basso
centrali/locali L i R i . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Richiesta di adozione provvedimenti . . K . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Giunta comunale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, beneT|<:| vantaggi
economici
Contributi .. .
- ) : . . Vigilanza/Controllo/Ispezione o .
. . . Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . L Sociali ed economiche . . .
Giunta comunale Cittadino Consultazione/Ricevimento Medio |Medio Medio

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Fruizinne dei cervizi

Culturali




Sociali ed economiche

Giunta comunale Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Basso Basso Basso
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
) i L Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione o i
Giunta comunale Libero professionista . . . o ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione €
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Giunta comunale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Societa' ed enti Richiesta di documentazione 'g . /, . . /isp . . .
Giunta comunale K . . X X i X Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X K . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
. . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
. L i Richiesta di informazioni . . - . . o
. Amministrazioni pubbliche . . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Sindaco . . Richiesta di documentazione L . L Basso Basso Basso
centrali/locali L i R i . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Richiesta di adozione provvedimenti . . K . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Sindaco Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Contributi & . / . / .p _— - - .
L. . . = . Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi - i
. . . Richiesta/aspettativa di servizi pubblici L Sociali ed economiche . . .
Sindaco Cittadino . o L economici . Medio [Medio Medio
Richiesta di informazioni . . . Culturali
L i i Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di documentazione e . . L
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Ernizione dei corvizi
Sociali ed economiche
Sindaco Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Basso Basso Basso
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
i i L Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione L i
Sindaco Libero professionista L . . o ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione g
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Territoriali
Sindaco Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Societa' ed enti Richiesta di documentazione -g . /, . ) /isp . L .
Sindaco i L . i R i . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X R . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
o Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione . P grupp . / Culturali
Consiglio comunale . . L . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Consiglio comunale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di documentazione . .
- . . . L. L . . - . R L. Sociali ed economiche ) i .
Consiglio comunale Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizione dei servizi
Sociali ed economiche
Consiglio comunale Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Basso Basso Basso
Pagamento corrispettivo
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento L
L . . L. . Territoriali
. i . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione L i
Consiglio comunale Libero professionista L . . L o ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione g
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni . / X . Territoriali
. ) - . ) ) Rilascio/Diniego di documentazione o .
Consiglio comunale Operatori economici Richiesta di documentazione L . . L. Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. ) . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . X
Richiesta di corrispettivo in denaro . ) Criminologiche
Pagamento corrispettivo
o, i . i i Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
L Societa' ed enti Richiesta di documentazione L . . .
Consiglio comunale ) L L . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti ) . X . . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
o Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Attivita' trasversale X . L. X . . . R ' . . . L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Attivita' trasversale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di brovvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
- / . p - ? Rilascio/Diniego di documentazione . .
. . Richiesta di informazioni . . . . Sociali ed economiche . . .
Attivita' trasversale Cittadino L i i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni X Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni .g : /_ . X /isp . Territoriali
o . . L. X : Rilascio/Diniego di documentazione o 5
Attivita' trasversale Libero professionista Richiesta di documentazione L . . . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
L . ) Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o X
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Attivita' trasversale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
. . L. Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
. L L . Richiesta di informazioni o . R .
Sportello Unico per le Amministrazioni pubbliche . . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
o . . . Richiesta di documentazione - . N Basso Basso Basso
Attivita' Produttive centrali/locali Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Sportello Unico per le

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

o . Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio  [Medio Medio
Attivita' Produttive 0 . . . T L - . .
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi Culturali
economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di nrovvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. Richiesta/aspettativa di servizi pubblici -g . /‘ . ,/ ? . L .
Sportello Unico per le . . . - . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche ) . )
o . Cittadino Richiesta di informazioni . . . o . Medio [Medio Medio
Attivita' Produttive L i i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Richiesta di documentazione . . .
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Sportello Unico per le o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione L .
o : Imprenditori ) . . . e : ; .. Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Attivita' Produttive Autor|zza2|onl/concessmn|/perme55| R|IaSC|o/D|n|ego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione 8
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. Richiesta di informazioni -g . /‘ . ,/ ? . Territoriali
Sportello Unico per le . L . . ) Rilascio/Diniego di documentazione . .
o . Libero professionista Richiesta di documentazione . . . . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Attivita' Produttive X . . i Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . R
Autorizzazioni/concessioni/permessi L o Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. Richiesta di informazioni ‘g : /_ . ‘/ P . Territoriali
Sportello Unico per le . - L . . Rilascio/Diniego di documentazione L .
o . Operatori economici Richiesta di documentazione S ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Attivita' Produttive . . i . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e )
Richiesta di corrispettivo in denaro . ) Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Sportello Unico per le Societa' ed enti Richiesta di documentazione -g . /‘ . ) /isp . o .
o i i . L i R i . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Attivita' Produttive controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti . . X . . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Sportello Unico per le Societa' ed enti pubblici Richiesta di documentazione ‘g ) /_ i ) /g . Sociali ed economiche
o i k X . . ) . ) Rilascio/Diniego di documentazione L Basso Basso Basso
Attivita' Produttive centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti ) : X ; . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Amministrazioni pubbliche Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Biblioteca . . i3 L / . > } ’ Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Medio |Medio Medio
centrali/locali Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Biblioteca Cittadino L . ) . .. - / o . o ) Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed economiche
Rilascio/Diniego di documentazione
. ) Amministrazioni pubbliche Richiesta di documentazione Gestione segnalazioni Culturali
Polizia mortuaria . . L. X . . . L . L Basso Basso Basso
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
. . Carabinieri, Polizia, Guardia di . X : L / . g / X Territoriali
Polizia mortuaria ) Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione . . Alto Alto Alto
Finanza L ) X . . L . ) . Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici € /_ ; /, P . .
- . . . L. L. L. Consultazione/Ricevimento Sociali ed economiche . i i
Polizia mortuaria Cittadino Richiesta di informazioni Medio [Medio Medio

Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Culturali







