
1 5

2

3

4

Si procederà alla verifica delle posizioni contributive anomale ed alla contestuale emissione 
degli avvisi di accertamento  IMU per l'anno 2019 e 2020. Prosecuzione attività di 
sistemazione delle anomalie catastali con l'Agenzia del Territorio di Verbania. Creazione 
banca dati per emissione ruoli coattivi e gestione della riscossione coattiva

Collaborazione con l'Agenzia del Territorio 

Aggiornamento banca dati 

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Emissione provvedimenti IMU anno 2019 Gestione ruoli coattivi

Emissione provvedimenti IMU anno 2020

Titolo Obiettivo: CONTRASTO ALL'EVASIONE TRIBUTARIA LOCALE

Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi
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Tempestivo adeguamento alle novità normative 100%

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Ricorsi ricevuti <10%

Costituzioni in giudizio di primo e secondo grado 100%

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

invarianza dei costi di personale 100%

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.
% rispetto fasi e tempi 100%

Provvedimenti IMU - 2019 120

Provvedimenti IMU -2020 20

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi

Da attivare Da attivare

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi

Cat.

D
C 

2

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€                

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Gabriella Giacomello 60,00%
Paola Parianotti 40,00%

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo

n° ore dedicate

Costo della 

risorsa



1 5

2 6

3

4

supporto all'amministrazione per coordimento con CONSER 
per una migliore gestione del servizio  

Emissione provvedimenti di sollecito TARI 2020 e 2021 e 
2022

Predisposizione PEF TARI 2023 alla luce della nuova 
normativa ARERA

Emissione provvedimenti si accertamento per annualità in 
scadenza

aggiornamento modulistica in bae alle nuove disposizioni 
MTR 2

Aggiornamento banca dati comunali

Si procederà alla verifica delle posizioni contributive anomale ed alla contestuale emissione 
dei solleciti per le annualità 2020 e 2021. Si procederà con l'emissone dei provvedimenti di 
accertamento  per le annualità in scadenza in relazione alle notifiche effettuate 

Descrizione 

Obiettivo:

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi

Titolo Obiettivo: Gestione TARI



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi
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CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

supporto all'Amministrazione 100%

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.
% rispetto fasi e tempi 100%

Solleciti TARI 2020, 2021 e 2022 50

Emissione provvedimenti di accertamento 20

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi

Da attivare Da attivare

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Tributi

Cat.

D

2

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€                

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Gabriella Giacomello 70,00%
personale a tempo determinato 30,00%

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo

n° ore dedicate

Costo della 

risorsa



1

2

3

4

incarico a ditta specializzata

confronto con INPS

recupero fascicolo personale

ricostruzione vita lavorativa del soggetto

Titolo Obiettivo: Recupero documentazione per predisposizione pratiche pensionistiche

L'ente riceve periodicamente da parte dell'INPS richieste di sistemazione pratiche 
pensionistiche di personeche hanno prestato servizio presso il nostro ente prima dell'anno 
2000. Oltre a recuperare la documentazione inerente i soggetti interessati, è necessario 
affidare ad una ditta esterna il processo di ricongiunzione delle posizioni interessate. 
Frequentemente nei fascicoli personali risulta completamente inesistente la documentazione: 
in tal caso è necessario ricostruire la posizione attraverso gli atti formali di assunzione 
(delibere e determine)

Descrizione 

Obiettivo:

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Finanziario



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Finanziario
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CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

ricostruzione fascicoli personali 100%

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.
% rispetto fasi e tempi 100%

Gestione richieste inviate da INPS 100%

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Finanziario

Da attivare Da attivare

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL



OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 01

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Finanziario

Cat.

D
C 

2

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 1.000,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO 1.000,00€       

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

Affidamento a ditte specializzate € 1.000,00

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Gabriella Giacomello 10,00%
Elena Miotti 90,00%

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo

n° ore dedicate

Costo della 

risorsa


