Classe di servizi

Servizio

Descrizione servizio

Progr 1e (Anno ed attivita)

CERTIFICATI E DOCUMENTI

ACCESSO AGLI ATTI - ACCESSO CIVICO

Procedimenti relativi all'esercizio del diritto di accesso agli atti

Reingegnerizzare nel 2023/2025. All'Ente e' stato accordato un
finanziamento specifico (nell'ambito del PNRR - misura 1.4.1 esperienza
del cittadino nei servizi pubblici) per la digitalizzazione del procedimento
di accesso agli atti, fruibile online, cioe' attraverso I'insieme di interfacce
digitali, flussi e processi, tipicamente a seguito di un login identificativo, il
cui scopo e' che il cittadino richieda e si veda erogato il servizio da parte
dell'amministrazione.

ISTRUZIONE, FORMAZIONE E SPORT

SERVIZI SCOLASTICI

Attivita' per la gestione dei servizi scolastici (mense, pasti, diete,
intolleranze, motivi religiosi, pre e post scuola, trasporto studenti, centri
estivi).

Semplificare 2023-2024

LAVORO

WELFARE E COESIONE SOCIALE

Attivita' in materia di occupazione e lavoro. Erogazione di servizi socio
assistenziali di livello locale, informazione, orientamento e promozione,
analisi dei bisogni del territorio, attivazione delle reti territoriali e
collaborazione tra servizi e comunita', progettazione di interventi sul
territorio.

Semplificare 2023-2024

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI

SOCIALE - DOMICILIARI

Politiche Sociali - Interventi socio assistenziali domiciliari.

Semplificare 2023-2024

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI

SOCIALE - MINORI

Politiche Sociali - Attivita' per i minori.

Semplificare 2023-2024

POLIZIA MUNICIPALE

AUTORIZZAZIONI

Attivita' relative al rilascio di autorizzazioni (invalidi, circolazione in
deroga a divieti, passi carrai, allaccio fognatura, occupazione suolo
pubblico ecc.).

Reingegnerizzare nel 2023/2025. All'Ente e' stato accordato un
finanziamento specifico (nell'ambito del PNRR - misura 1.4.1 esperienza
del cittadino nei servizi pubblici) per la digitalizzazione:

- delle richieste di permesso per I'occupazione del suolo pubblico;

- delle richieste di permesso per il parcheggio invalidi;

- delle richieste di permesso per passo carrabile.

Trattasi di servizi fruibili online, cioe' attraverso I'insieme di interfacce
digitali, flussi e processi, tipicamente a seguito di un login identificativo, il
cui scopo e' che il cittadino richieda e si veda rilasciata I'autorizzazione da|
parte dell'amministrazione.

Awviso Pubblico "Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI
PUBBLICI - COMUNI (APRILE 2022)" - M1C1 PNRR Investimento 1.4
"SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI

1 RICHIEDERE L'ACCESSO AGLI ATTI

2 RICHIEDERE PERMESSO DI OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO
3 RICHIEDERE PERMESSO PER PARCHEGGIO INVALIDI

4 RICHIEDERE PERMESSO PER PASSO CARRABILE

5 SITO INTERNET (PACCHETTO CITTADINO INFORMATO)

Attivita' da avviare

Awviso Pubblico "Misura 1.4.4 - SPID CIE" - Missione 1 Componente 1 del
PNRR- Investimento 1.4 "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

INTEGRAZIONE CIE

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie

Awviso Pubblico "Misura 1.4.3 APP |0" - Missione 1 - Investimento 1.4
"SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

1 Awviso scadenza iter delle pratiche - 2 Notifica adempimento iter delle
pratiche - 3 Avviso di scadenza del DURC - 4 Avviso di scadenza di un
pagamento - 5 Awviso scadenza ingiunzione - Canone unico - 6 Awviso ai
cittadini territorio - anagrafe - 7 Avviso scadenza documento ordinario -
Tassa rifiuti - 8 Avviso scadenza sollecito di pagamento - Tassa rifiuti - 9
Awviso scadenza accertamento - Tassa rifiuti - 10 Avviso scadenza
ingiunzione - Tassa rifiuti - 11 Avviso scadenza documento - Canone unicq
- 12 Awviso scadenza sollecito - Canone unico - 13 Avviso scadenza
accertamento - Canone unico - 14 Avviso scadenza documento
informativo IMU - 15 Avviso scadenza sollecito IMU - 16 Avviso scadenza
accertamento IMU - 17 Awviso scadenza ingiunzione IMU - 18 Richiesta
cambio di residenza nello stesso comune - 19 Avviso scadenza
ingiunzione TASI - 20 Avviso scadenza documento - Altre entrate
dell'Ente - 21 Richiesta di accesso agli atti - 22 Contrassegno parcheggio
disabili - 23 Domanda di occupazione suolo pubblico - 24 Domanda
adeguamento e regolarizzazione passo carrabile - 25 Assegnazione borse
di studio - 26 Assegni per nucleo familiare o maternita' - 27 Iscrizione
albo scrutatori di seggio - 28 Iscrizione doposcuola - 29 Iscrizione mensa
scolastica - 30 Richiesta utilizzo sale comunali - 31 iscrizione albo
associazioni - 32 Richiesta cambio di residenza - 33 Iscrizione centri estivi
34 Iscrizione albo presidente di seggio - 35 Richiedere agevolazioni
scolastiche - 36 Richiedere assegnazione alloggio - 37 Presentare
domanda per bonus economici - 38 Presentare domanda per un
contributo -

Attivita' da avviare

Awviso Pubblico "Misura 1.4.3 PagoPA - Missione 1 Componente 1 del
PNRR - Investimento 1.4 "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

1 Alienazione beni mobili - 2 ANNI PRECEDENTI - Tasse sui rifiuti (TARI,
TIA, TARSU, TARES, ecc.) - 3 ANNO IN CORSO - Tasse sui rifiuti (TARI, TIA,
TARSU, TARES, ecc.) - 4 Assicurazioni - 5 Avvisi di Accertamento
Violazione del Codice della Strada - 6 Certificati di destinazione
urbanistica - 7 Costo per emissione Carta d'identita’ cartacea - 8 Diritti di
accesso atti ufficio tecnico - 9 Diritti di rogito - 10 Diritti Pratiche SUAP e
SUE - 11 Diritti reali di godimento - 12 Discarica - 13 Entrate da contratti
assicurativi - 14 Estinsione diritto di prelazione - 15 Indennita'
occupazione alloggi - 16 Monetizzazione aree a standards - 17 Oneri
Condominiali - 18 Polizia mortuaria - 19 Proventi da messa a disposizione
di parcheggi e ZTL - 20 Recupero contributi e finanziamenti erogati a
imprese e cittadini - 21 Rendite catastali (ICI, IMU, TUC, ecc.) - 22
Rimborso spese - 23 Riscatto e/o conguaglio Aree PEEP/PIP - 24 Servizio
celebrazione unioni civili -

Attivita' da avviare

Awviso Pubblico 'Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA
LOCALI COMUNI (APRILE 2022)' - M1C1 PNRR FINANZIATO DALL'UNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU

ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI COMUNI (APRILE 2022)

1 DEMOGRAFICI - ANAGRAFE

2 DEMOGRAFICI - STATO CIVILE
3 DEMOGRAFICI - LEVA MILITARE
4 DEMOGRAFICI - GIUDICI POPOLARI
5 DEMOGRAFICI - ELETTORALE

6 STATISTICA

7 PROTOCOLLO

8 ALBO PRETORIO

9 CONTABILITA' E RAGIONERIA
10 ECONOMATO

11 TRIBUTI MAGGIORI

12 GESTIONE ECONOMICA

13 GESTIONE PERSONALE

14 ORDINANZE

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie
B - Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud




