
Linea di mandato Obiettivo strategico Obiettivo operativo
Servizio 1.1 AFFARI 

ISTITUZIONALI E 
ORGANIZZAZIONE

Servizio 1.2 Performance 
PROGRAMMAZIONE 

FINANZIARIA, BILANCIO, 
PATRIMONIO E PERSONALE

Servizio 2.1 LAVORI PUBBLICI
Servizio 2.2 SERVIZI ALLA 

PERSONA

Servizio 3.1 Performance 
URBANISTICA, EDILIZIA 

PRIVATA E TRIBUTI

Servizio 3.2 SUAPE, 
COMMERCIO E PROMOZIONE 

TURISTICA

SERVIZIO 3.3 
MANUNTENZIONI E DECORO 
URBANO, POLIZIA LOCALE E 

VIGILANZA, PROTEZIONE 
CIVILE

SEGRETARIO GENERALE E 
UFFICIO SISTEMI 

INFORMATIVI

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.1 - Organizzazione Mostra 
Regionale Bovini e 

Agroalimentare  (obiettivo 
strategico e speciale)

1.1.2 - Miglioramento dei 
servizi di vigilanza in 

occasione degli eventi 
fieristici (continuità con 2022)

2 - Promozione e sviluppo 
dello sport attraverso 
l'utilizzo degli impianti 

sportivi comunali

2.1 - Ricognizione impianti 
sportivi, pianificazione e utilizzo

2.1.1 - Definizione, 
predisposizione  e attivazione 

procedure di gara 

3.1 - Promozione di programmi 
di marketing urbano

3.1.1 - Marketing urbano  - 
Attuazione programma 

promozione turistica 
Festival Turismo Itinerante
Notte Bianca Su Trinta ‘e 

Sant’Andria 

3.1.2 - Miglioramento dei 
servizi di vigilanza in 

occasione degli eventi 
marketing urbano (continuità 

con 2022)

3.2.1 - Supporto attività 
Centro Commerciale Naturale 

e attività di promozione

3.2.2 - Definizione 
Regolamento De.Co. di Ozieri 

e attivazione procedimenti 
iscrizione prodotti ed eventi e 

concessione marchio

4 - Migliorare la 
collaborazione con le attiviità 

del terzo settore

4.1 - Raggiungimento accordi e 
collaborazioni

4.1.1 - Programmazione e 
organizzazione di attività in 
collaborazione con enti del 

Terzo Settore

5.1 - Regolarizzazioni 
patrimoniali

5.1.1 - Gestire  
regolarizzazioni patrimoniali

5.2 - Gestire procedure di 
accatastamento, dati 

consistenza e accertamenti vari

5.2.1 - Implementazione 
censimento immobili 

comunali nel CEU

5.3 - Gestione del verde 
pubblico

5.3.1 - 
Ottimizzazione/implementazi
one e controllo della gestione 

del verde pubblico locale

6.1 - Misure di contrasto 
all'abusivismo edilizio

6.1.1 - Potenziamento dei 
controlli sull'abusivismo 

edilizio

6.2 - Gestione pratiche 
edilizie/amministrative 
correlate al bonus 110%

6.2.1 - Adottare strumenti 
idonei a fronteggiare 

l’aumento esponenziale delle 
pratiche SUAPE determinato 

dalla misura di finanziamento 
Superbonus 110% per la 

riqualificazione energetica 
degli edifici

Famiglia
7 - Potenziare i servizi 
ausiliari all'istruzione

7.1 - Applicazione delle misure 
di intervento previste da 
disposizioni regionali e statali

7.1.1 - Mantenimento Gestione 
associata della Scuola Civica di 
Musica Monte Acuto e 
organizzazione dell’attività

Agricoltura: valorizzazione 
del comparto Agropastorale

1 - Iniziative volte al sostegno 
del comparto agricolo

1.1 - Mantenimento/sviluppo 
eventi fieristici

 3.2 - Iniziative di valorizzazione 
delle produzioni del territorio

3 -  Valorizzare e promuovere 
la cultura e le tradizioni e le 

produzioni del territorio

Cultura, Turismo, Sport, 
Associazionismo

5 - Valorizzare il patrimonio 
dell'Ente

Edilizia, Ristrutturazioni degli 
immobili pubblici e privati e 

iniziative per il Centro Storico

6 - Attuare le misure di 
intervento del patrimonio 

edilizio privato



Linea di mandato Obiettivo strategico Obiettivo operativo
Servizio 1.1 AFFARI 

ISTITUZIONALI E 
ORGANIZZAZIONE

Servizio 1.2 Performance 
PROGRAMMAZIONE 

FINANZIARIA, BILANCIO, 
PATRIMONIO E PERSONALE
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PERSONA

Servizio 3.1 Performance 
URBANISTICA, EDILIZIA 

PRIVATA E TRIBUTI

Servizio 3.2 SUAPE, 
COMMERCIO E PROMOZIONE 

TURISTICA

SERVIZIO 3.3 
MANUNTENZIONI E DECORO 
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VIGILANZA, PROTEZIONE 
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SEGRETARIO GENERALE E 
UFFICIO SISTEMI 

INFORMATIVI

7 - Potenziare i servizi 
ausiliari all'istruzione

7.1.2 - Mantenimento e 
consolidamento buone pratiche 

in tema di servizi ausiliari 
all’istruzione 

8 - Promuovere le politiche 
giovanili

8.1 - Applicazione delle misure 
di intervento previste da 

disposizioni regionali e statali

8.1.1 - Attivazione servizio Civile 
di volontariato 2023

9.1.1 - Certificazione “Family In 
Italia”

9.1.2 - Potenziamento delle 
politiche di integrazione per il 

Sistema integrato 0-6  

10 - Migliorare la qualita' di 
vita degli anziani

10.1 - Affidamento strutture 
residenziali

10.1.1 - Esternalizzazione del 
servizio di gestione Comunità 

integrata Villa Campus 

11.1.1 - Azioni a supporto 
edilizia abitativa

11.1.2 - Attività di vigilanza  ai 
sensi dell’art. 32 del D.P.G.R 

n°4/2008

11.1.3 - Potenziamento  di 
servizi a favore delle politiche di 

sostegno alle famiglie

12.1 - Migliorare il livello di 
trasparenza

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.2.1 - Aggiornamento 
Regolamento IMU 2023
12.2.2 - Aggiornamento 
Regolamento TARI 2023

12.2.3 - Approvazione Carta 
della qualità del Servizio TARI

12.3 - Rafforzare il livello 
qualitativo del controllo 
analogo sugli organismi 

partecipati

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso 

di implementazione del 
controllo analogo avviato 
nelle annualità precedenti 

(continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e 

speciale)

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso 

di implementazione del 
controllo analogo avviato 
nelle annualità precedenti 

(continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e 

speciale)

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso 

di implementazione del 
controllo analogo avviato 
nelle annualità precedenti 

(continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e 

speciale)

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso di 
implementazione del controllo 
analogo avviato nelle annualità 

precedenti (continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e speciale)

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso 

di implementazione del 
controllo analogo avviato 
nelle annualità precedenti 

(continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e 

speciale)

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso 

di implementazione del 
controllo analogo avviato 
nelle annualità precedenti 

(continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e 

speciale)

12.3.1 - Definizione e 
completamento del percorso 

di implementazione del 
controllo analogo avviato 
nelle annualità precedenti 

(continuità con 2022 - 
obiettivo strategico e 

speciale)

12.4 - Formazione generale e 
specialistica su tematiche 

dell'etica e dell'anticorruzione

12.4.1 - Formazione generale 
e specialistica su tematiche 
dell'etica e dell'anticorruzione

13.1 - Aggiornare il sistema di 
classificazione

13.1.1 - Definizione dei profili 
professionali del personale 
dipendente

11.1 - Applicazione delle misure 
di intervento previste da 

disposizioni regionali e statali

Famiglia

11 - Migliorare l'inclusione 
sociale, ridurre il disagio, le 
disuguaglianze e il rischio di 

devianza

12.2 - Implementazione fonti 
regolamentari per ridurre la 

discrezionalità tecnica e 
amministrativa

9 - Garantire servizi per il 
sostegno e interventi a favore 

dell'infanzia e dei minori

9.1 - Applicazione delle misure 
di intervento previste da 

disposizioni regionali e statali

12 - Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

13.2.1 - Approvazione 
contrattazione decentrta - 

parte giuridica

13 - Rafforzare le politiche di 
valorizzazione del capitale 

umano attraverso 
l'applicazione del nuovo CCNL

13.2 - Approvazione 
contrattazione decentrta - 

parte giuridica

La macchina amministrativa: 
esigenze immediate e future

11.1.5 - Attivazione tirocini di 
inserimento reinserimento 

lavorativo

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e 
speciale)

12.1.1 - Pubblicazione dati su 
Amministrazione trasparente 

(obiettivo strategico e speciale)

11.1.4 - Potenziamento misure 
complementari servizi disabilità



Linea di mandato Obiettivo strategico Obiettivo operativo
Servizio 1.1 AFFARI 

ISTITUZIONALI E 
ORGANIZZAZIONE
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URBANISTICA, EDILIZIA 
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Servizio 3.2 SUAPE, 
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SEGRETARIO GENERALE E 
UFFICIO SISTEMI 

INFORMATIVI

13.3 - Approvazione 
contrattazione decentrta - 

parte economica

13.3.1 - Approvazione 
contrattazione decentrta - 

parte economica

14.1 - Ufficio del Giudice di 
Pace - Ufficio di Prossimità

14.1.1 - Operatività 
dell'Ufficio del Giudice di Pace 

e dell'Ufficio di Prossimità 
(Obiettivo strategico e 

speciale)

14.2 - PIAO
14.2.1 - Piano integrato di 
attività e organizzazione

14.2.2 - Piano integrato di 
attività e organizzazione - 

Sezione 3 - Organizzazione e 
capitale umano

14.3 - Ristrutturazione del 
debito

14.3.1 - Rinegoziazione mutui 
Cassa Depositi e Prestiti

14.4 - Riconciliazione 
pagamenti Pago PA

14.4.1 - Riconciliazione 
pagamenti Pago PA

14.5 - Misure straordinarie per 
recupero crediti

14.5.1 - Riconciliazione saldo 
conto bancoposta anni 2020 e 

precedenti 

14.6 - Ottimizzazione Servizi 
Cimiteriali

14.6.1 - 
Ottimizzazione/implementazi
one della gestione dei Servizi 

Cimiteriali

15.1 - Affidamento di supporto 
all'attività ordinaria e 
riscossione coattiva

15.1.1 - Collaborazione con le 
società esterne per il 

miglioramento dell'attività di 
accertamento e riscossione 

dei tributi IMU/TARI

15.2 - Riduzione tempistiche 
pagamento

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi di 
pagamento (obiettivo strategico 

e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

15.2.1 - Ridurre i tempi medi 
di pagamento (obiettivo 

strategico e speciale)

16.1 - Valorizzazione del 
patrimonio immobiliare in 

disuso

16.1.1 - Concessione 
trentennale alla ASL Ex 

Caserma Chilivani e Edificio 
Garibaldi 

16.2 - Valorizzare le attivita' di 
programmazione sociale e 

socio sanitaria

16.2.1 - Coordinamento PLUS - 
Rafforzamento politiche di 

welfare distrettuale (Obiettivo 
strategico e speciale)

17 - Creare un contesto 
sfavorevole alla corruzione

17.1 - Aumentare il livello di 
trasparenza appalti 

17.1.1 - Organizzazione 
sezione bandi di gara e 
contratti per renderla 
confrome al PNA 2022

18.1.1 -Dematerializzazione 
delle liste generali e sezionali

18.1.2 - Revisione del 
Manuale di gestione 

documentale e conservazione 
digitale a norma

18.1.3 - Definizione processo 
di conservazione digitale a 

norma Pratiche piattaforma 
Suape

18.1.4 - Revisione del 
Manuale di gestione 

documentale e conservazione 
digitale a norma – specifiche 

tecniche informatiche

Ospedale di Ozieri e 
Opportunita' nell'ambito 

Sanitario

16 - Garantire un benessere 
diffuso attraverso i servizi 

sociosanitari e i servizi sociali

15 - Miglioramento della 
capacità di riscossione delle 

entrate e dei tempi di 
pagamento

PNRR - Finanziamenti 
Regionali ed Europei e 
transizione al digitale 

14 - Valorizzazione della 
programmazione strategica, 

operativa economica e 
finanziaria dell'Ente

La macchina amministrativa: 
esigenze immediate e future

18 - Sostenere la transizione 
digitale secondo gli obiettivi 

PNRR

18.1 - Adeguamento sistema di 
gestione documentale



Linea di mandato Obiettivo strategico Obiettivo operativo
Servizio 1.1 AFFARI 

ISTITUZIONALI E 
ORGANIZZAZIONE

Servizio 1.2 Performance 
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FINANZIARIA, BILANCIO, 
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URBANISTICA, EDILIZIA 

PRIVATA E TRIBUTI

Servizio 3.2 SUAPE, 
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SEGRETARIO GENERALE E 
UFFICIO SISTEMI 

INFORMATIVI

18.1.5 - Integrazione 
dell'ANPR delle liste elettorali 
e dei dati relativi all'iscrizione 

alle liste di sezione

18.1.6 - Digitalizzazione nel 
portale Halley delle 

annotazioni presenti nei 
registri di stato civile 

18.1.7 - Fascicolazione 
informatica procedimenti 

servizio 1.1 (continuità con 
2022)

18.1.8 - Fascicolazione 
informatica procedimenti 

(continuità con 2022)

18.2.1 - Migliorare la sicurezza 
informatica e l'operatività

18.2.2 - Bandi 
PADIGITALE2026 – gestione e 
attuazione 1.4.3 - Adozione 

piattaforma pagoPA - Comuni - 
maggio 2023

18.2.3 -Bandi 
PADIGITALE2026 – gestione e 
attuazione Misura 1.4.3 - app 
IO - Comuni - Settembre 2022

18.2.4 -Bandi 
PADIGITALE2026 – gestione e 
attuazione Misura 1.4.4 - SPID 

CIE - Comuni - Settembre 
2022

18.2.5 - Bandi 
PADIGITALE2026 – gestione e 

attuazione Misura 1.2 - 
Abilitazione al Cloud - Comuni 

- Aprile 2022

18.2.6 - Bando 
PADIGITALE2026 – gestione e 

attuazione Misura 1.4.1 - 
Esperienza del Cittadino nei 

servizi pubblici- Comuni - 
Aprile 2022 

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione procedimenti 
a istanza di parte – attivazione 

Istanze on line cittadino 
(obiettivo strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

18.2.7 -Mappatura completa 
procedimenti – 

Ingegnerizzazione 
procedimenti a istanza di 

parte – attivazione Istanze on 
line cittadino (obiettivo 

strategico e speciale)

PNRR - Finanziamenti 
Regionali ed Europei e 
transizione al digitale

18.1 - Adeguamento sistema di 
gestione documentale

18.2 - Implementazione dei 
servizi online al cittadino

18 - Sostenere la transizione 
digitale secondo gli obiettivi 

PNRR
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PNRR - Finanziamenti 
Regionali ed Europei e 
transizione al digitale

19 - Cogliere le opportunità 
del PNRR per interventi di 

efficientamento e messa in 
sicurezza del territorio

19.1 - Attuazione e 
monitoraggio dei progetti 

finanziati

19.1.1 -“PNRR M2C4 – 
Investimento 2.2”  -- P.N.C. -  

Appalti lavori di :
- PNRR: “Intervento di messa 

in sicurezza della Piazza 
Garibaldi”;

- PNRR: “Intervento di 
recupero e messa in sicurezza 

della viabilità principale del 
Comune di Ozieri”;

- FNC (PNRR): “Recupero, 
manutenzione straordinaria e 

adeguamento normativo 
Complesso ERP – Chilivani”

Rigenerazione e Sistemazione 
Urbana

20 - Miglioramento della 
vivibilità degli spazi pubblici

20.1 - Valorizzazione e 
allestimento aree destinate ad 

attività sociali e culturali, 
commerciali

20.1.1 - Riorganizzazione Area 
del mercato settimanale a 

seguito lavori Piazza Garibaldi

20.2.1 - Supporto nella fase di 
rinnovo organi e rinnovo 
convenzione Compagnia 

Barracellare

20.2.2 - Potenziamento dei 
servizi di vigilanza in funzione 

del decoro urbano

20.2.3 - Ritiro e smaltimento 
veicoli fuori uso e in stato di 

abbandono

21.1 - Avvio attività 
propedeutiche al PUC

21.1.1 - Affidamento esterno 
mediante gara pubblica 

attività pianificazione del 
nuovo PUC

22.1 - Costituzione e operatività 
della CER

22.1.1 - Promozione, sul 
territorio comunale, della 

costituzione di una Comunità 
Energetiche Rinnovabile (CER)

22.2 - Promozione e 
coinvolgimento operatori e 

cittadini nella comunità

22.2.1 - Campagna di 
divulgazione e 

coinvolgimento attività 
produttive nell'ambito della 
Costituzione CER – Comunità 

Energetica Rinnovabile di 
Ozieri

                                                                                                                      
22 - Costituzione CER - 
Comunita' Energetica 
Rinnovabile di Ozieri

Sostenibilita' ambientale e 
Tutela del Territorio

21 - Pianificazione territoriale 
urbanistica

20.2 - Tutela del decoro urbano




