COMUNE DI SAN MAURIZIO CANAVESE
Piazza Matrtiri della Liberta’, 1
10077 San Maurizio Canavese TO

ALLEGATO N. 1 PTPCT

PTPCT 2023/2025
UFFICIO: Segreteria

Descrizione UFFICIO:

La Segreteria svolge funzioni di supporto ammiaisio e gestionale alle funzioni del Segretarioegate; supporto
al Presidente del Consiglio ed alle segreterieedmimmissioni consiliari; gestione ed archiviazidede
deliberazioni; raccolta delle determinazioni deip@nsabili dei servizi e alla pubblicazione defghehi delle
medesime; analisi e approfondimento degli atti radiviy statutari e regolamentari di interesse geleeper I'ente e
le funzioni di segreteria degli Organi Istituzionah segreteria assolve tutti i compiti di assigenl Sindaco. Le
attivita' principali della segreteria riguardandnpipalmente, la raccolta, analisi, protocollazanarchiviazione di
materiali di lavoro e di studio del Sindaco; prgzione di documentazione di interesse 0 competeizaindaco;
gestione dell'agenda, della corrispondenza, degliie delle missioni del Sindaco; gestione deilthieste dei
cittadini rivolte al Sindaco;

organizzazione e gestione delle cerimoniale e delbasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A Cl e Qe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) _C_ontro_lli, o Segreteri
primario 'Sé':]uezrg)lelgi generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esrglrt]:;g,n:spezmﬂl a
gestione Organi istituzionali Convalida
consiglieri
Processo Servizi Servizi istituzional, n. 2 Assistenza E) Incarichi e Segreteri
primario |st|tu2|CJ|naI|(:,i_ generali e di gestione: | organi istituzionali: nhomine (generale) | a
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 3 Redazione P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: delibera/determina informazioni, € a
genr—_:rah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so Se:rviz_i . Servizi istituzional, n. 4 Controllo G) _C_ontro_lli, o Segreteri
primario 'Sé':]uezrg)lelgi generali e di gestione: | successivo di \e/esrglrt]:;g,n:spezmﬂl a
gestione Segreteria generale regolarita’
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione | P) Gestione datie | Segreteri




primario istituzionali, generali e di gestione: | deliberazioni/deter | informazioni, e a
generali e di Anagrafe, stato civile S tutela della privacy
; - minazioni i
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztzggngz:lc;mp;rﬁ/acy a
; Organi istituzionali i i
gestione 9 gestl.orll.e sedute (specifica)
onsiglio
comunale
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza P)f Gestlc_)ne_datl e | Segreteri
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 'tntg{;ngé:lc;n"f ac a
generall € d Organi istituzionali Gestione sedute utela o privacy
gestione (specifica)
commissioni
consiliari
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 8 Albo e inviti: P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario l;selnljezr;Jlir]Z Idi generali e di gestione: | Inviti consigli Itztg{;ng;:lc;mr;ri/acy a
; Segreteria generale i o
gestione 9 g comunali (specifica)
Processo | Senizl | servigiistituzionali, | N9 Assistenza | P) Gestione datie | Segreter
primari IStituzl i Id generali e di gestione: | organi istituzionali: It el dz:l h €
gene.ral ed Organi istituzionali Gestione sedute ute a. .e a privacy
gestione f (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P)f Gestlc_)ne_dan e | Segreteri
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: LntO{mgz:lonl, € a
generaledl | Organi isiuzionali  Trascrizione (utela delia privacy
verbali consiglio
processo | Sevizi | serviiistituzionali, | N 11Assistenza | G) Controlli | Segreter
primari ' elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/s:elln 'o’n! pezioni
gestiontle ! Organi istituzionali Surroghe zloni
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza P)f Gestlc_)ne_datl e | Segreteri
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: Infermazioni, € a
generali e di Organi istituzionali Approvazione tutela della privacy
gestione (specifica)
verbali consiglio
processo | Sewiz Servizi istituzionali, | N 13 Assistenza | ©) _(lfor:‘”o_”" | Segreteri
primario Iselnlvjszrflng Id generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esr;r? _g,n!spezmnl a
gestioné ! Organi istituzionali Decadenze zloni
Prloces.so .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | C) PFO¥V?gIrﬂentl Segreteri
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | sala Consiliare afrnp |a_|V|.d_e a a
generall € d Organi istituzionali sléra giuridica con
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Se{rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza D) anFrattl Segreteri
primario istituzionali, pubblici (generale) | a

generali e di

generali e di gestione:

organi istituzionali:




gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza F)tGGiSth)jnﬁ delle Segreteri
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: ESJ:eeé deele a
; Organi istituzionali inazi ; ;
gestione 9 Pztern?;n'azmne patrimonio
indennita
amministratori
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe _l(?) Accesso e Segreteri
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | degli eletti: (Srsggi%g;za a
gestione Orgar” istituzionali Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza P)f Gestlc_)ne_datl e | Segreteri
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 'tntg{;ngé:lc;n"f ac a
generall € di Organi istituzionali Gestione sedute ueta d privacy
gestione (specifica)
Giunta comunale
processo | Sewiz Servizi istituzionali, | M- 19 Controllo G) _leoﬂ”o_”" | Segreteri
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | della qualita’ dei Veriene, ispeziont | a
gggﬁgﬁée ! Segreteria generale servizi € sanzion
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 20 Servizi D) &‘f_”?raﬂ' | Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | a
gggteig;ée ! Organi istituzionali
processo | Senvizi | serigiistituzionali, | N 21 Consulenzae | P) Gestione datie | Segreter
primari l;elnljezrlelli o Id'i generali e di gestione: | assistenza del Itutela dz:la ;:;rivacy
; Segreteria generale io/Di i
gestione g g Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Prr-?ﬁsrs-f,o 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 22 Controllo Ggr_(];‘,_gﬂtero_lél, ezion iegreterl
primari Igelnlézr;Ii o Idi generali e di gestione: | strategico ai sensi \é s:a1lrlzio;1: peziont
gestione Segreteria generale | dellart. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza Segreteri
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | attivita' del a
gestione Segreteria generale difensore civico
comunale
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | N 24 Attivita’ Segreteri
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | riguardante gli a
gestione Segreteria generale istituti di
democrazia diretta
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 25 Fornitura D) b%?'nvattl | Segreteri
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | a
gestione Gestione economica, materiale di

finanziaria,

consumo per gli




programmazione e
provveditorato

uffici

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Controllo H) Affari legali e Segreteri
primario e sicurezza B Green Pass contenzioso a
’ i enerale
localee lavoratori @ )
amministrativa
Pr.oces.so Se:rviz_i . e lEitatenall n. 27 Sportello G) _C_ontro_lli, o Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' RAO pubblico per verifiche, ispezioni | a
generali e di il szt sramalf ' e sanzioni
gestione 9 ottenere
credenziali SPID
Processo di | Servizi e lEitatenal n. 28 G) Controlli, Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Convocazione verifiche, ispezioni | a
generali e di T A i e sanzioni
gestione g g riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 29 Stampa e P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' social network informazioni, e a
gene_rah edi Altri servizi generali tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 30 Rassegna P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' stampa informazioni, e a
gene_rah edi Altri servizi generali tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi Sl it el n. 31 Conferenze P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' stampa informazioni, e a
gene_rah edi Altri servizi generali tutela_della privacy
gestione (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 32 Rogito atti G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' segretario verifiche, ispezioni | a
generali e di Altri servizi generali . € sanzioni
gestione g comunale
Processo Servizi e litatenall n. 33 G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autenticazione verifiche, ispezioni | a
generali e di Altri servizi generali . i i e sanzioni
gestione g scritture private
Processo servizi Servizi istituzionali n. 34 Trascrizione | G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | a
genr—_:rah edi Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Processo Servizi Sl it el n. 35 Liquidazione | F) Gestione delle Segreteri
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, delle a
generali e di Altri servizi generali spese e del
gestione patrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 36 Registrazione | G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contratti verifiche, ispezioni | a
gene_rah ed Altri servizi generali € Sanzion!
gestione
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 37 Adempimenti | G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni | a
generali e di Altri servizi generali . i e sanzioni
gestione g stipula del
contratto:

registrazione anni




successivi

Processo Servizi Sk fetumtaral n. 38 Rilascio G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' copia dei contratti verifiche, ispezioni | a
generali e di T T —— ' i ) e sanzioni
gestione g stipulati con
lamministrazione
Processo Servizi Sk feturtaral n. 39 Pagamento F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' delle spese di entrate, delle a
generali e di Altri servizi generali . i i spese e del
gestione 9 registrazione patrimonio
Processo Servizi e lEitatenall n. 40 Ricevimento | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pubblico informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali ' tutela della privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi Sk feturtaral n. 41 Rapporti con | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Presidente informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali ' tutela della privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi Sk feturtaral n. 42 Agenda P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Sindaco ed informazioni, e a
generali e di o) S Rerfrrt . i tutela della privacy
; rgani istituzionali i
gestione 9 Assessori (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Gestione e N) Attivita' funebri Segreteri
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € C|m|_:c_er|al| a
el @ salme (specifica)
amministrativa
Pr.oces.so Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 44 Progetti di O) Accesso e Segreteri
primario gé':]uezr;)lelgi generali e di gestione: | comunicazione e di gggg‘;‘ig;za a
- Altri servizi generali icazi
gestione g comunicazione
integrata
Processo Servizi Sl it el n. 45 Newsletter P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' informazioni, e a
generali e di Altri servizi generali ' tutela della privacy
gestione (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 B) Provvedimenti Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla amplla'qw_d_ella a
el ) i sfera giuridica
ocalee tumulazione di senza effetto
Al salme/resti/ceneri economico diretto
nel loculo ed immediato (es.
assegnato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 47 B) Provvedimenti Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai ampliativi della a
ol ) sfera giuridica
ocaie € custodi ad senza effetto
amministrativa : :
effettuare economico diretto
linumazione delle | ed immediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 48 B) Provvedimenti Segreteri
primario e sicurezza ampliativi della a

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

Autorizzazione
all'estumulazione e
traslazione delle

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




salme

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 49 Sorveglianza | G) Controlli, Segreteri
primario e sicurezza e sul collocamento verifiche, ispezioni | a
localee delle ceneri in © sanzion!
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 50 B) Provvedimenti Segreteri
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla ampliativi della a
) . sfera giuridica
locale e dispersione delle
amministrativa - senza effetto_
ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi e lEitatenal n. 51 Servizio di F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione entrate, delle a
generali e di Gestione delle entrate | |ampade/luci votive spese e del
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 52 N) Attivita' funebri | Segreteri
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione al (esgglzli:‘iecr:)m a
localee trasporto di
Il LS cadavere, ceneri 0
resti mortali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 N) Attivita' funebri Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione al € C'm'.:f”al' a
localee trasporto di (specifica)
EITITSEE! cadavere, ceneri 0
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 54 N) Attivita' funebri | Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Comunicazione di € C'm'.t?”al' a
(specifica)

locale e
amministrativa

trasporto di salma
(prima
dell'accertamento
di morte)

UFFICIO: Protocollo - Messi comunali

Descrizione UFFICIO:
L'ufficio gestisce la corrispondenza in entrata escita: protocollazione e gestione della poderira ed esterna:
ricezione dall'Ufficio Postale della corrispondelindirizzata all'Ente, e ricevimento di quella pemuta dall'utenza;

registrazione e classificazione atti; smistamewntispondenza agli uffici; registrazione e classifiione della

corrispondenza dagli Uffici all'utenza, ad entiivacc., stampe giornaliere del registro protocollo
L'ufficio gestisce la tenuta del registro di Pratlbe Generale, mediante un sistema informaticoediigne

documentale.




Gestisce la casella istituzionale di PEC.
Comprende le attivita' di gestione dell'archiviodd@iposito: inventariazione buste; gestione ricerattie
archiviati e richieste d'accesso da parte degkiwgfutenti esterni; predisposizione atti da soart

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A Cl e Qe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P) Gestic_)ne_dati e Protocqllo
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | acquisizione degli informazioni, € - Messi .
generali e di Altri servizi generali . . tutela della privacy | comunali
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Servizi Servizi istituzional, n. 2 Accettazione, | P) Gestione datie | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | protocollazione e informazioni, € - Messi .
generali e di Altri servizi generali i tutela della privacy | comunali
gestione smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo Servizi Servizi istituzional, n. 3 Annullamenti P) Gestione datie | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | di protocollo per informazioni, e - Messi _
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | comunali
gestione errata (specifica)
assegnazione
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 4 Stampa P) Gesti(_)ne_ dati e Protocqllo
; Altri servizi generali i
gestione 9 annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo Servizi Sk fetumtaral n.5 P) Gestione datie | Protocollo
primario gé'ﬁllézr;’”nglgi generali e di gestione: | Protocollazione e Itrl]f[z{amgz:&mp;rﬁlacy ;:g/ln?jrflali
; Altri servizi generali i i i
gestione g smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Pr.oces.so Se:rviz_i . Servizi istituzional, n. 6 Tenuta P) Gestic_)ne_ dati e Protocpllo
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | archivio corrente informazioni, € - Messi .
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | comunali
gestione (specifica)
Pr.oces.so Se:rviz_i . Servizi istituzional, n. 7 Archiviazione P) Gestic_)ne_dati e Protocpllo
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | atti in archivio di informazioni, € - Messi .
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | comunali




gestione deposito (specifica)
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali n. 8 P)f Gestlc_)ne_ dati e [DIrv'otocc.)IIo
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Aggiornamento Informazioni, € esst
generali e di Altri servizi generali ) tutela della privacy | comunali
gestione manuale di (specifica)
gestione
Processo _S(te_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di P)f Gestione dati e P'rwotocc_)llo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | archivio Lntoimgz:lonl, € - Mess i
gggteig;ée ! Altri servizi generali (lsjpee?ificea? privacy | comunal
Proces?o di _S(te_[wz_l . Servizi istituzional, n. 10 Albo e H) At\f'far! legali e P'rwotocc_)llo
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | notifiche: Notifiche con enzlloso - Mess i
gggg{)ﬁée : Segreteria generale (generale) comunai

UFFICIO: Anagrafe

Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale dell'anagrafe si occupa di:
- procedimenti anagrafici (cambi di residenza, dadilindirizzo nel Comune, iscrizione nell'A.l.R,E.
rilascio carta d'identita’, rilascio attestato @jgiorno cittadini comunitari, certificati anagfi

- legalizzazione di fotografie e autentica di firmelascio di copie conformi di documenti esibiti.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AT D EEn LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) %:.Oﬂtro.”" . | Anagrafe
primario Iselnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | Certificati \éesrglr?Zice),n:spezmnl
gestione Anagrgf_e, stato civile anagrafici
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) $°Etr°.”" | Anagrafe
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriiche, 1spezion
generall € d Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione M anagrafici
e servizio elettorale
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) %:.Oﬂtro.”" | Anagrafe
primario gelnliezrzirlz Idi generali e di gestione: | Cancellazioni \éesrglr?Zice),n:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
P:.?ﬁ;fgo i(te{wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: Ggrﬁf_gﬂtero.i" ezioni Anagrafe
primari IStituz i Id generali e di gestione: | Variazione di Vericne, ispezion
general e di Anagrafe, stato civile | indirizzo € sanzioni
estione A
9 e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se:rwz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) _C_ontro_lll, . Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni




generali e di generali e di gestione: | Adeguamento e sanzioni
gestione Anagrgf_e, stato civile anagrafe ai risultati
e servizio elettorale i
del censimento
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrate
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Rilascio carta di Ve”f'Ch.e’ ISpezion
generali e di Anagrafe, stato civile | jgentita’ € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _quiz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, _ Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalltj_ generali e di gestione: | Certificati Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gggﬁgﬁée I Anagrafe, stato civile | anagrafici storici © sanzion!
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 8 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Comunicazioni Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
cestione | Anagrafe, stato civile | alfuffcio tributi @ sanzion!
e servizio elettorale
Processo _quiz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, _ Anagrafe
primario 'Sé':]lézr:;?gl'di generali e di gestione: | Comunicazioni \éesrglr::;igh:spezmnl
gestione Anagrgf_e, stato civile Prefettura
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 10 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | Tenuta registro Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gggﬁg‘zée ' Anagrafe, stato civile | ynjoni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|CJ|naI|(j_ generali e di gestione: | Accettazione e Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gggﬁgﬁée ! Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni © sanzion!
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) Controlii, | Anagrafe
primario |st|tu2|CJ|naI|(j_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gestone | (L S, | (oot talani | T
Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o0 APR di
altro Comune
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|CJ|naI|(j_ generali e di gestione: | Variazioni Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gggﬁgﬁée ! Anagrgf_e, stato civile anagrafiche AIRE € sanzion
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | Cancellazione Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gggﬁgﬁée ! Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzion

e servizio elettorale

(Anagrafe Italiani




Residenti
all'Estero)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 15 Stato civile:
Acquisto della
cittadinanza per
matrimonio

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 16 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita' non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 17 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 18 Anagrafe:

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

Anagrafe




generali e di generali e di gestione: | Attestazione di e sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile regolarita’ di
e servizio elettorale .
soggiorno
Prr.‘r’r‘]’gfgo iﬁ[‘”z.'onal. Servizi istituzionali, | N- 19 Anagrafe: Ge)r'(lzgﬂtem'l! erion Anagrafe
pri ' ! elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | Attestazione di \e/s:elln 'o’n! peziont
generall € d Anagrafe, stato civile i zloni
gestione i elettoral soggiorno
e servizio elettorale permanente
processo | semal Servizi istituzionali, | N 20 Anagrafe: G) .‘1302”0.”" | Anagrafe
primario l;selnljezr;Jlir]Z Idi generali e di gestione: | Ripristino \e/esr;Ir::Zig,n:SpeZIonl
gestione Anagrgf_e, stato civile | jmmigrazione
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: G) $°Etr°.”" | Anagrafe
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | Verifica \éesr;'rfzig’n:Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | dichiarazione di
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
P:.?ﬁ;fgo i(te{wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: Ggrﬁf_gﬂteroi" azioni Anagrafe
primari IStituz i Id generali e di gestione: | Autentica di firma Veriene, ispezion
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
processo | semial Servizi istituzionali, | - 23 Anagrafe: G) .‘1302”0.”" | Anagrafe
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | Autentica di copia \e/esr;r? _(e),n!spezmnl
9 y led Anagrafe, stato civile zloni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizl | servigiistituzionali, | n- 24 Certficato di | B) Provvedimenti | Anagrate
pri ' IStituz i Id generali e di gestione: | capacita’ : Pl .'V'.d.
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile matrimoniale stera g"]ff” tica
gestione e servizio elettorale senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession_i, etc.)
processo | semial Servizi istituzionali, | N.24 Anagrafe: | ) Conroll, - Anagrafe
primario ge'nuezrg’”ng Id'i generali e di gestione: | Tenuta registro \e/esr;'rfzig’n:Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto
e servizio elettorale
Clocessa | Qe PEIce | orane pubhicoe . 24 O arl ot |
pri ' icurezz sicurezza: Polizia Accertamento Veriene, ispezion
ol @ N e sanzioni
- requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
processo | semial Servizi istituzionali, | N.25Anagrafe: | &) Conroll, - Anagrafe
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | Cancellazione \éesr;:::Zig,n:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per emigrazione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Variazione di | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni

generali e di gestione:

generalita’ degli




generali e di Anagrafe, stato civile | stranjeri a sequito | € sanzioni
gestione e servizio elettorale di matrimonio
Pr.oces.so Se:rviz_i . e lEitatenal n. 27 Anagrafe G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' temporanea verifiche, ispezioni
genr—_:rali e di Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 28 Attestazione | G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di iscrizione verifiche, ispezioni
e servizio elettorale cittadini comunitari
Prloces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 29 Attestazione | G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | di soggiorno verifiche, ispezioni
enerali e di . e sanzioni
gestione Anagrf;lf.e, stato civile permanente per
e servizio elettorale cittadini comunitari
Pr.oces.so Se:rviz_i . e lEitatenal n. 30 Attribuzione P) Gestic_)ne_dati e | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' del cognome al informazioni, e
gggteicr)";lée di Anagrafe, stato civile | momento della ?sjroeeliigc?:? privacy
e servizio elettorale nascita
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 31 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Autentica di firma a Ve”f'Ch.e’ ISpezion
ggg?gilée di Anagrafe, stato civile domicilio € sanzioni
gest e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 32 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
enerali e di T e sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile | de| passaggio di
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo Servizi Sl it el n. 33 G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Aggiornamento verifiche, ispezioni
enerali e di A e sanzioni
gestione Anagraf_e, stato civile anagrafe utenza
e servizio elettorale
UFFICIO: Manutenzione del patrimonio
Responsabile UFFICIO:
Geom. Umberto Pagliuca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A D S LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk fetutaral n. 1 Piano delle F) Gestione delle Manutenz
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' alienazioni e entrate, delle ione del
generali e di ' spese e del patrimoni

Gestione economica,




gestione finanziaria, valorizzazioni patrimonio o
programmazione e
provveditorato
s omena, | Scrvassional |02 Procedwne i ) Sesorecale | e
P enerali e di generali e di gestione: | accatastamento tutela della ’rivac atrimoni
g i Gestione economica, | immobili i P y | P
gestione R———— (specifica) o]
programmazione e
provveditorato
s omenar, | Scrvassinal | 3Regitzzione | ) Sesorecae | e
P generali e di e o ICC e Movimentl tutela della r;rivacy patrimoni
t. Gestione economica, |nventar|all f
gestione T ——— (specifica) o]
programmazione e
provveditorato
v’ o, | SCEkuzonall 14 Senizod ) Besioredele | wanens
P enerali @ di generali e di gestione: | custodia e epese é del atrimoni
9 K Gestione dei beni Sorveg"anza p . . P
gestione T _ o patrimonio o]
. . immobili
patrimoniali
Prri(:s:rsiso iﬁxlzzilonali Servizi istituzional, n. 5 Vendita beni Dlibctz)(ljigr?t(telnerale) i'\c/)lsglg;nz
P cnerali e di generali e di gestione: | patrimonio P 9 atrimoni
gene Gestione economica, | ibil P
gestione finanziaria isponiblie 0
- mediante asta
programmazione e bbli
provveditorato pubblica
v owgenas, | Scrvasusinal |6 Corcessinea ) Sestirs el | e
P generali e d'i generali e di gestione: | titolo gratuito delle spese é del patrimoni
; Organi istituzionali i ili ; )
gestione g sale_ e |m_mob|l| del patrimonio o
patrimonio
comunale
rimaro | ituonay, | Seviiistuzionali, .7 Sendziodi - 2 PRERRLIENe | AR T
P enerali @ d'i generali e di gestione: | gestione canoni epese é del atrimoni
gene Gestione economica, | demaniali Pes . P
gestione e patrimonio o]
programmazione e
provveditorato
primaro | ituionay, | ScViiistuzionali, . 8 Concessioni | % FERRAAN | LA T
P enerali e di generali e di gestione: | canali demaniali sferpa uridica atrimoni
gene Gestione economica, | jrrigui 9 P
gestione T ——— senza effetto o]
programm:azione . economico diretto
provveditorato ed 'mmEd'.atO. (es.
autorizzazioni e
- concess_ioni, etc.)

Pr.oces.so Se{rV|z_| . Reaaie e ET e n. 9 Locazione F) Gestione delle Manutenz
rimario istituzionali entrate, delle ione del
P enerali di ed edilizia abitativa: immobili urbani spese é del atrimoni

gestione Edilizia residenziale gtrimonio 2
9 pubblica e locale e P
piani di edilizia
economico-popolare
primario | ettuzional, | ASSeto del terorio . 10 Pareri hrate, dofe | lonodel
P S ed edilizia abitativa: congruita’ canoni ' . .
generali e di spese e del patrimoni




gestione Edilizia residenziale locazioni passive patrimonio o
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
primario | istiuionali, | SSrvzistiuzionali, | 11 ampliatvidola | one del
primari IStituzl i Id generali e di gestione: | Assegnazione ¢ Pl .'V'.d. : i :
generali e di T - Alloggi Edilizia sfera giuridica con | patrimoni
gestione N ——— _ : effetto economico | o
. . Residenziale diretto ed
patrimoniali ) ) .
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi | servigiistituzionali, | " 12Rinuncia | C) Prowvedimenti | Manutenz
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | allassegnazione afrnp |a_|V|.d_e a 'Onte. e
generali e di el e e dellalloggio - sfera giuridica con | patrimoni
gestione N —— effetto economico | o
. . E.R.P. i
patrimoniali _dlretto .e‘j
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
e’ mvnena, | SCVEstuzonall | 113 Atesiazone | O Ponenent | Wanens
primari IStituzionaf, generali e di gestione: | social housing pliativi d lone .
genr—_:rah edi Sl de il sfera giuridica con patrimoni
gestione N ——— gf:ggg 230nom|co o]
patrimoniali di .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Sevizi | serviiistituzionali, | N 14 ©) Prowedimenti | Mantenz
primario Istituzionati, generali e di gestione: | Assegnazione ampliativi detfia lone del
generali e di Sl de il ; sfera giuridica con | patrimoni
; autorimessa o ;
gestione S —— effetto economico | o
. . osto auto i
patrimoniali P _dlretto .e‘j
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?:V'Z.' i Assetto del territorio | N- 15 Subentro nel F)tGetSt'znﬁ delle _I\/Ianudtelnz
primario ISt “Z"’l.”a Id ed edilizia abitativa: contratto di entrate, dele 'Onte. el
generall € d Edilizia residenziale | i Spese e de patrimoni
gestione - ocazione patrimonio 0
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Portineria e F)tGetSt'znﬁ delle _l\/lanudtelnz
primario ge'nuezrg’”n: Id'i generali e di gestione: | custodia: gger;aeee’: deele g):tﬁmgni
X Organi istituzionali i ; ;
gestione 9 Conservazione patrimonio 0
chiavi
Prr_(r)rc]:grs_zo 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 17 Portineria e Gezr'(lzgatero'lgy ezioni !\c/)lﬁglijtglnz
primari Igelnlézr;Ii o Idi generali e di gestione: | custodia: Apertura \é s:alnzio’n: peziont Ipatrimoni
- Altri servizi generali i i
gestione g e chiusura locali o
Prloces.so .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 18 L)bP|ap|:|caZ|one _I\/Ianudtelnz
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | Toponomastica: ?srngilfsiclg? ::?ant(reimini
; Anagrafe, stato civile inazi
gestione g Denominazione o

e servizio elettorale

nuove strade e
piazze




Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 19 L)bPla_nltf_lcazmne _l\/lanudtelnz
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Toponomastica: ur an_lfs_ Ica 'Onte. el
gggﬁgﬁée : Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica) 2a fimoni
e servizio elettorale nuMero civico
Process | elotel | assetodelemorio | 1. 20 et | Mo
primari d'II' n bitati ed edilizia abitativa: Autorizzazione al ¢ Pl .'V'.d. : i :
edilizia abitativa | )12 0istica e assetto transito in centro sfera giuridica patrimoni
del territorio ; senza effetto 0
storico con economico diretto
autocarri o0 mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
superiore a 3,5
tonnellate
Procestso di ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio n. 21 Sopralluogo | ©) _(?_ogtro_lh, o _I\/Ianlijtelnz
supporto ee(;_rl'_ ".g%g.tat. . | ed edilizia abitativa: ‘éesr;'rf _f)’n!SF’eZ'O”' 'Ogtf.mgn.
izl ltativ Urbanistica e assetto zloni patri '
del territorio 0
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | . 22 Intervento sul | C) %:_otr:tro_lll, - _l\/lanudtelnz
primario ec;'rll' oro g't i ed edilizia abitativa: bene - verttiche, Ispezion 'Onte. e
edilizia abitativa | |} ,oistica e assetto Manutenzione e sanzioni patrimoni
del territorio ordinaria 0
Proces;so di f\SS.?tt(_J de(l}I Aeadin delliETies n. 23 Pronta G) %:_otr:tro_lll, o _I\/Ianudtelnz
supporto ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: reperibilita’ veriiche, 1spezion 'Onte. el
edilizia abitativa | .- istica e assetto e sanzioni patrimoni
del territorio 0
Procestso di ;Ass?t_o de(l}I Reaaie e ET e n. 24 Assistenzae | G) _(?_ogtro_lh, o _I\/Ianlijtelnz
supporto ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzione in veriche, 1spezion 'Onte. e
edilizia abitativa | .- istica e assetto occasione di e sanzioni 2a rimoni
del territorio manifestazioni
Proces?o di f\ss_?ttq de(!I Aeadin delliETies n. 25 D) kf;)(lJ_nFratn | _l\/lanudtelnz
supporto e(;_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) |onte_ el
edilizia abitativa | ypanistica e assetto mezzi patrimont
del territorio 0
Proces;so di f\SS.?tt(_J de(l}I A Gl s n. 26 Assistenzae | D) ti)(lj'mrattl | _I\/Ianudtelnz
supporto eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) IO:t(re'm(ceJn'
izl tatVa | yrpanistica e assetto seggi elettorali patri '
del territorio 0
Proces?o di f\ss_?ttq de(!I Reaaie e ET e n. 27 D) kf;)(lJ_nFratn | _l\/lanudtelnz
supporto ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) 'Onte. el
edilizia abitaliva | ypanistica e assetto impianti di 2a rimont
ahel et riscaldamento -
raffreddamento
Procestso di f\ss_ftt_o de(!I Reaaie e ET e n. 28 Gestione F)tGEiSth)jnﬁ delle _I\/Ianl:jtelnz
supporto ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: magazzino entrate, dele 'Onte. el
edilizia abitativa | £iisia residenziale spese e de patrimoni
patrimonio o]

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




Processo di | Assetto del Aeadin Al iETies n. 29 Gestione G) Controlli, | Manutenz
supporto ter_r[tquo epl . ed edilizia abitativa: squadre operative Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | 1one del .
edilizia abitativa U erfalen @ eEsein e sanzioni patrimoni
del territorio 0
Processo Assetto del Ao Al iETies n. 30 Gestione F) Gestione delle Manutenz
primario te(;_rl[to_rlo gd . ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, c(zljellle lone del .
edilizia abitativa Urbani§tic§ eassetto | ricambio ed ;gterisrioemoe Eatnmom
del territorio attrezzature
Processo Assetto del Reacie e ET i n. 31 Segnalazione | G) Controlli, | Manutenz
primario ter_r[tquo epl . =il cellfe lbiaes guasti verlflch_e, ispezioni | ione del .
edilizia abitativa Uieriaies @ cessiin e sanzioni patrimoni
del territorio 0
Processo Assetto del s Al s n. 32 B) Provvedimenti Manutenz
primario te(;_rl!to_rlo g? i ed edilizia abitativa: Autorizzazione a][nplla'qw_g_ella |onte_ del :
edilizia abitativa Urbanisticg eassetto | passo carrabile zeer::lagg;frét;ga ga rimoni
del territorio permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 33 M) Controllo Manutenz
primario e sicurezza e Autorizzazione circolazione 3 ione del .
loesls @ passo carrabile stradale (specifica) (p))atnmom

amministrativa

temporaneo per
cantiere

UFFICIO: Stato civile

Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale di stato civile si occupa di:
- procedimenti di stato civile (denunce di naseitai morte, verbale di pubblicazione di matrimonio,
celebrazione matrimonio civile, giuramento perrkstrizione del decreto di acquisto della cittadihaa

italiana, rilascio certificati ed estratti di statiwile, annotazioni atti di nascita matrimonio ente);
- autorizzazioni al trasporto salma e permessegpsllimento.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO G e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 1 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizi(; elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Stato civile: G) Controllii, | Stato
primario istituzionali, ' verifiche, ispezioni | civile




generali e di

generali e di gestione:

Annotazione

e sanzioni

gestione Anagrafe, stato civile sentenza di
e servizio elettorale .
rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: P) Gestic_)ne_ dati e Stato
primario |st|tu2|CJ|naI|(:,i_ generali e di gestione: | Cambio |tnf[0{mgz:lon|, e civile
gereraled | Anagute salociie | nomelcogrome | oo 7
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Statocivile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflch_e, ispezioni civile
gggteicr)z;ée I Anagrafe, stato civile | a|l'Ufficio anagrafe @ sanzion!
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N5 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|CJ|naI|(:,i_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di Ve”f'Ch.e’ ISpezion civile
oestone | (NS e, | oosiaresedale | T
Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|<3|nal|(j_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni civile
gestone | {0 S e | rossiafomai | T
all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) Controllii, | Stato
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni civile
cittadino
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N8 Stato Civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpezion civile
oesione | Lot S, | Mmoo
concordatario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: O) Accesso e Stato
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza civile
gggﬁgﬁée ' Anagrgf_e, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: | G) Controlii, ~ } Stato
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni civile
costione | Anagrafe, stato civile | matrimoni civil @ sanzion!
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpezion civile
gestone | (L e, | Mmoo T
celebrato in altro
comune italiano
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Stato Civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, ispezioni civile
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

matrimonio




e servizio elettorale

celebrato all'estero

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | Annotazione verlflch_e, ispezioni civile
oestone | SRS S, | Soneed T
scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 16 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Disconoscimenti informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 18 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Riconoscimenti informazioni, e civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 19 Separazione | G) Controll, | Stato
primario |st|tu2|o|_nalla_ generali e di gestione: | consensuale, verlflch_e, ispezioni civile
gggteicr)?]ée I Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto @ sanzion!
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Redazione atto di informazioni, e civile
generali e di tutela della privacy

gestione

Anagrafe, stato civile

(specifica)




e servizio elettorale

morte
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | G) _(?_ogtro_lh, o S_ta}lto
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglr(]:Zice)h:spezmnl civiie
gestione Anagrgf_e, stato civile morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | G) %:_otr:tro_lll, . S_ta_llto
primario :gselnuezr:;ing Idi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esrglrt]:Zig,n:spezmnl civiie
gestione Anagrgf_e, stato civile morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Prr_(r)rc]:grs_zo 2$:VIZ'I0naI' Servizi istituzional, ". 23 Stato civile: Gezr'(lzgatero'lgy ezioni (?'ta'llte?
primari l;elnljezrlelli o Idi generali e di gestione: | Autorizzazione alla \e/ s;Inzio’n: peziont i
gestione Anagrafe, stato civile | cremazione
e servizio elettorale
Processo 5?["'2_' ; Servizi istituzionali, | M- 24 G) _(lfor:‘”o_”" - S_té_‘lto
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | Autorizzazione alla \éesrglr::Zig,n:Spezmnl civiie
gestione Anagrafe, stato civile | dispersione delle
e servizio elettorale ceneri
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | G) %:.Oﬂtro.”" o S_ta}l'[o
primario Iselnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | Rilascio \éesrglr(]:Zice)h:spezmnl civiie
gestione Anagrgf_e, stato civile passaporto
e servizio elettorale mortuario
primari l;elnljezrlelli o Id'i generali e di gestione: | Trasmissioni alla \e/ s;Inzio’n: peziont i
gestione Anagraf_e, stato civile Procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta B) P{.O\{Y??j'rﬂem' S_ta}lto
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | riconciliazione tra afrnp |a_|V|.d_e a civiie
gentr-_zra| ed Anagrafe, stato civile coniugi stera g'L]ff” tica
gestione e servizio elettorale senza ettetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concess_ioni, etc_.)
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: P)f Gestione dati e S_ta}lto
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Rilegatura registri LntO{mgz:lonl, € civiie
gggﬁ(ﬁée : Anagrafe, stato civile : eei'f'ceaa privacy
gest e servizio elettorale (specifica)
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Negoziazioni | B) P{.O\{Y??j'rﬂem' S_ta}lto
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | assistite in materia afrnp |a_|V|_d_e a civiie
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile di famiglia stera g"]ff” tica
gestione e servizio elettorale senza ettetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession_i, etc._)
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Accordo di B) Plr.O\t'.V gzlrrl}entl S_ta}lto
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | divorzio/separazion ampliativi defia civiie
generali e di sfera giuridica

gestione

Anagrafe, stato civile

senza effetto




e servizio elettorale e economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 29 Stato civile: G) _C_ontro_lll, _ S_ta_lto
primario istituzionali, generali e di gestione: | Affidamento delle verifiche, ispezioni | civile
gentr-_zrah edi Anagrafe, stato civile | ceneri e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi e lEitatenal n. 30 Cambio del P) Gestione dati e | Stato
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' nome composto da informazioni, e civile
gene_rah edi Anagrafe, stato civile it elementi tutela_QeIIa privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali n. 31 Concessione P) Gestic_)ne_ dati e S_ta_lto
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cimiteriale informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy
gestione e servizi(; elettorale (specifica)
Processo Servizi e lEitatenal n. 32 Cambio G) Controlli, Stato
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' abitazione verifiche, ispezioni | civile
gene_rali ed Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Leva e statistica
Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale leva e statistica si occupa di:
- redazione liste di leva, ruoli matricolari;
- elaborazioni mensili, trimestrali ed annuali dedtatistiche, censimenti abitazioni e popolazione.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Az ) enls Wiselo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e litatenall n. 1 Leva: G) Controlli, Leva e
primario istituzionali, generali e di gestidne' Certificati di leva verifiche, ispezioni | statistica
genr—_:rali e di Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 2 Leva: G) Controlli, Levae
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni | statistica
gentr-_zrah e di Anagrafe, stato civile leva € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi e lEitatenal n. 3 Statistiche P) Gestione datie | Levae
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' informazioni, e statistica
generali e di S ' tutela della privacy
gestione (specifica)




UFFICIO: Elettorale

Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale dell'elettorale si occupa di:
- rilascio tessera elettorale personale, domandscdizione all'Albo degli scrutatori, dei Presitiedi
Seggio e dei Giudici Popolari, rilascio certificdii iscrizione nelle liste elettorali, gestione ogmoni

elettorali, aggiornamento delle liste elettoratiohedario.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO el kel Uitiiello
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 1 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | rilascio tessera \e/esr;r:: _(e),n!spezmnl
general € di Anagrafe, stato civile | glettorale zloni
estione -
9 e servizio elettorale
P:.?ﬁ;fgo i(te{wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: Ggrgf.gﬂtero.i" azioni Elettorale
primari l;elnljezrlelli o Id’i generali e di gestione: | revisione dinamica \e/ s;Inzio’n: peziont
gestione Anagrafe, stato civile | |iste elettorali
e servizio elettorale
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 3 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | revisione \e/esr;Ir::Zig,n:SpeZIom
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so S?L‘VIZ_I . Servizi istituzional, n. 4 Elettorale: voto | G) _(];‘,_or:\tro_lll, o Elettorale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | assistito Veriche, ispezion
ggg?giée : Anagrafe, stato civile € sanzioni
gesti e servizio elettorale
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario gelnlézrzirlz Idi generali e di gestione: | autorizzazione al \éesr;'rfzig’n:Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Pr_oces_so S?L‘VIZ_I . Servizi istituzional, n. 6 Elettorale: voto | G) _(];‘,_or:\tro_lll, o Elettorale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | domiciliare Veriehe, ispezion
ggg?giée : Anagrafe, stato civile € sanzioni
gesti e servizio elettorale
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esr;Ir::Zig,n:SpeZIom
gestione Anagrafe, stato civile | gegli scrutatori
e servizio elettorale
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario gelnliezrzirlz Idi generali e di gestione: | aggiornamento \éesrglr?Zice),n:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | Alho scrutatori
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) _C_ontro_lll, o Elettorale
primario istituzionali, verifiche, ispezioni




generali e di generali e di gestione: | jscrizione nellalbo | € sanzioni
gestione Anagrgf_e, stato civile dei Presidenti di
e servizio elettorale )
seggio
processo | semizl Servizi istituzionali, | N 10 Elettorale: Ge)r.‘lfgr:“ero.'é" erion Elettorale
primari ! elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | supporto \e/s:elln 'o’n! peziont
general € di Anagrafe, stato civile | commissioni zloni
gestione e servizio elettorale
elettorali
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 11 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | aggiornamento \e/esr;Irt]:Zig,n:SpeZIom
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Pr_oces_so S?L‘VIZ_I . Servizi istituzional, n. 12 Elettorale: G) _(];‘,_or:\tro_lll, o Elettorale
primario ge'nuezrg’”ng Id’i generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esr;'rfzig’n:Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
P{-?,?jf? i‘t*_["'z_'onal. Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: Ge)rﬁjgﬂgo_'! ezioni Elettorale
primari ! elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | aggiornamento \e/s:elln 'o’n! peziont
generall € di Anagrafe, stato civile | Albo Giudici zloni
gestione e servizio elettorale 0 e
Popolari
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 14 Registro del G) _(?_ogtro_lh, o Elettorale
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | servizio civile Verimene, ispezion
gentr-_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale

UFFICIO: Ufficio Relazioni con il Pubblico

Descrizione UFFICIO:

Le principali funzioni dell'Ufficio Relazioni cort Pubblico (Legge 7 giugno 2000, n. 150, Art. 8)@0

garantire l'esercizio dei diritti di informaziongi, accesso e di partecipazione di cui alla legggdsto
1990, n. 241, e successive modificazioni;

agevolare l'utilizzazione dei servizi offerti attadini, anche attraverso l'illustrazione dellepdisizioni
normative e amministrative, e l'informazione sshitture e sui compiti delle amministrazioni menates
promuovere l'adozione di sistemi di interconnessittematica e coordinare le reti civiche;

attuare, mediante l'ascolto dei cittadini e la coitazione interna, i processi di verifica della lifjaadei
servizi e di gradimento degli stessi da parte deginti;

garantire la reciproca informazione fra I'ufficierge relazioni con il pubblico e le altre strugwperanti
nell'amministrazione, nonche' fra gli uffici perrkdazioni con il pubblico delle varie amministraai.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Poncini Giorgia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

MACRO PROCESSO Area di rischio Ufficio

Funzioni PROCESSO

istituzionali

Processi di
supporto/pro
cessi primari



Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Raccolta, ritiro, | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | catalogazione e informazioni, e Rela_2|on|
genr—_:rah e di Altri servizi generali distribuzione al tutela_della privacy | coniil _
gestione (specifica) Pubblico
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Monitoraggio | G) Controlli, — — Ufficio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | contatti sito web verlflch_e, ispezioni Rela_2|on|
gggteicr)";lée di Altri servizi generali € Sanzion (I;?Jrl])llallico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Progetto di O) Accesso e Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | semplificazione del Trasp_a_renza Rela_2|on|
gene_rah edi Altri servizi generali linguaggio (specifica) con il .
gestione Pubblico
utilizzato per la
redazione dei
documenti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Consultazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|<3|nal|(j_ generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, |tm;0{mgz:lonl, € Rela_|2|on|
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubbilici,
bandi di gara
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 5 Postazioni P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | internet con informazioni, e Rela_2|on|
gene_rah edi Altri servizi generali ACCesso gratuito tutela_della privacy | conil _
gestione (specifica) Pubblico
Pr_oces_so _quiz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Pubblicazione P) Gestic_)ne_ dati e Ufficiq _
primario |st|tu2|o|nalltj_ generali e di gestione: | di notizie su |tnf[0{mgz:lon|, € Rela_|2|on|
comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Pr.oces.so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Raccolta e O) Accesso e Ufficiq .
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | distribuzione di Trasp_?renza Rela_|2|on|
gggﬁg{;ée ! Altri servizi generali modulistica relativa (specifica) (I;?Jrl;llalico
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Centralino: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, informazioni, e Relazioni




genr—_:rali edi genera_ll_i e di gestiqne: Gestione del flusso tutela_della privacy | conil _
gestione Organi istituzionali delle telefonate (specifica) Pubblico
UFFICIO: Albo on-line, trasparenza, accesso e privey
Responsabile UFFICIO:
Tutte le P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AT D S LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 1 Albo: P)f Gestlc_)ne_datl e ié\lbo on-
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Pubblicazioni albo LntO{mgz:lonl, € tme,
generali e di Altri servizi generali online utela della privacy | trasparen
gestione (specifica) za,
accesso
e privacy
Processo .Tltj.ite le fulr_12|on| Tutti i macroprocessi | N- 2 Registro del f‘lbo on-
primario istituzionali titolare del ine,
L trasparen
trattamento dei dati za
personali accesso
e privacy
Processo _S(te_[wz_l . Tutti i macroprocessi n. 3 Gestione del P)f Gestione dati e ié\lbo on-
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e ine,
generali e di . tutela della privacy | trasparen
gestione sicurezza del (specifica) za,
trattamento dei dati accesso
personali - DPIA e privacy
Processo servizi Tutti i macroprocessi | n- 4 Registro dei P) Gestione datie | Albo on-
primario istituzionali, iy informazioni, e line,
Lo responsabili del )
generali e di ) tutela della privacy | trasparen
gestione trattamento relativo (specifica) za,
alle attivita' di accesso
trattamento dei dati e privacy
personali
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 5 Accesso art. G) Controlli, | Albo on-
primario istituzionali verifiche, ispezioni | line,
43, co. 2 del L
e sanzioni trasparen
T.U.E.L. da parte za
dei consiglieri accesso
e privacy
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 6 Trasparenza e | P) Gestione datie | Albo on-
primario istituzionali promozione informazioni, e line,
tutela della privacy | trasparen
trasparenza smart (specifica) Za
2.0 accesso
e privacy
Processo Tutte !e fun2|on| Tutti i macroprocessi n. 7 Accesso art. O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali Trasparenza line,

22 e seqgg. della L.




241/90 (specifica) trasparen
zZa,
accesso
e privacy

Processo Tutte le funzioni | 4 macroprocessi n. 8 Accesso civico | O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali generalizzato Trasp_a_renza line,

) (specifica) trasparen
concernente dati e za
documenti ulteriori accesso
a quelli soggetti a e privacy
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.

33/2013

Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 9 Accesso civico | O) Accesso e Albo on-
primario istituzionali semplice Trasparenza line,

) (specifica) trasparen
concernente dati, za
documenti e accesso
informazioni e privacy
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.

33/2013

UFFICIO: Servizi informatici
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Chiara Cinzia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Gl e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario g::]uezrf”nglgi generali e di gestione: | rete: Analisi dei idr:?oltrarn“:\ﬁg;:;zri]gnee :nformanc
gestione Altri servizi generali fabbisogni, processi (specifica)

programmazione e

gestione della rete

informatica

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 2 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizi
primario g::]uezrf”nglgi generali e di gestione: | software: Studi e idr:?oltrarnhgﬁngzri]gnee :nformanc
gestione Altri servizi generali analisi processi (specifica)

informatizzazione
servizi




Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza dei | G) %:_otr:tro_lll, . _S?rvm ’
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | processi - servizi Veriche, ispezioni | informatic
gggﬁgﬁée ! Altri servizi generali informatici € sanzion !
Crocess0 S i | SevEisiusonal, | ndSvipno |9 AgendsDgtale, | Sevv
; Altri servizi generali i i ) o
gestione 9 Installazione/config | nrocessi (specifica)
urazione nuovo
software
applicativo
o | Sy, | Serveiswuzonal, 0 SSupo - DConert L Sen
primari Igelnlézr;Ii o Idi generali e di gestione: | software: pubblici (g ) : '
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di
manutenzione
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e i') {?gl(_enda.mgnale, .Sil’VIZI i
primario ISt u2|<3|na Id generali e di gestione: | rete: Acquisizione ) ']9' a |z§a2|orje € Informatic
general e di Altri servizi generali fornitura informatizzazione !
gestione processi (specifica)
connettivita'
CIocess0 S i | Seviiusonal, | n7GestoneSie| ) AgendsDgtal, | Servi
TR generaliedi | et nformatizzazione |1
; Altri servizi generali i i ) o
gestione 9 Configurazione processi (specifica)
connettivita'
processo | semial Servizi istituzionali, | - 8 Gestione S.l. e ds.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e' servizl
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | rete: Backup dei . ']9' a |z§a2|orje € informatic
generall € di Altri servizi generali dati informatizzazione :
gestione processi (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e i.) /_?glt_enda_Dlgltale, _S?rwzl i
doilizzezona s | ot
X Altri servizi generali i ) o
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica)
backup
CIocess0 SN i | SevEiisiusonal, |0 10Gesionesi | Agends Dgtale, | Serv
primar Igelnlé-zzr:'slli e Idi generali e di gestione: | e rete: ir:?(;rrr:;ﬁz;zione : |
; Altri servizi generali i i . g
gestione g Configurazione processi (specifica)
utenti di rete
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. i') {?gl(_enda.mgnale, .Sil’VIZI i
dghaizzazions e | lormat
; Altri servizi generali i i ) -
gestione 9 Configurazione processi (specifica)
apparati di rete
processo | semial Servizi istituzionali, | - 12 Gestione S.I. ds.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e' servizl
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?olrerfr:;ﬁngzri]gni :n ormatic
; Altri servizi generali i ; o
gestione 9 caselle di posta processi (specifica)
elettronica
Processo Servizi n. 13 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | g rete: digitalizzazione e informatic
gene_rah edi Altri servizi generali Aggiornamenti mformayzzazprye i
gestione automatici sw di processi (specifica)
base e produttivita’
CIocess0  SeNH i | Sevsitsonal, | 014 Gesione i | Agends Dgtale, | Servi
; Altri servizi generali i . o
gestione g Aggiornamento processi (specifica)
antivirus
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.. i') {?gl(_enda.mgnale, .Sil’VIZI i
dghaizzazione e | lormat
; Altri servizi generali i . g
gestione g Installazione processi (specifica)
stampanti di rete
processo | semal Servizi istituzionali, | N 16 Gestione S.I. ds.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e' servizl
primario l;selnljezr;Jlir]Z Idi generali e di gestione: | e rete: Gestione ir:?olrerfr:;ﬁngzri]gni :n ormatic
; Altri servizi generali i ) o
gestione 9 server di rete processi (specifica)
Prr'(r)rfgrs'go 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali . 17 Gestione S Ggr_(];?_gﬂterqlél, ezioni i?grﬁat'c
primari IStituz i Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e Veriche, ispeziont | 1 '
gggg{)ﬁée ' Altri servizi generali gestione delle € sanzioni !
password
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. i.) ,_?glt_enda_Dlgltale, .S?N'Z' i
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | e rete: Manuale . '?' a |z§a2|or_1e € informatic
generall e di Altri servizi generali sicurezza informatizzazione !
gestione processi (specifica)
informatica
Crocess0  SeH i | Sevsitsonal, | 019 Assstenza | ) Agends gt | Serv
primari l;elnljezrlelli o Id'i generali e di gestione: | utenti: Interventi di ir:?olrrr::lﬁzigzione : '
; Altri servizi generali ) o
gestione 9 consulenza/addest | hrocess (specifica)
ramento
processo | semal Servizi istituzionali, | - 20 Assistenza ds.) ﬁgl.e”da.D'g'ta'e' servizl
primario gelnliezrzirlz Idi generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?(;rerlr::é?;l;zri]snz :n ormatic
; Altri servizi generali i : o
gestione 9 manutenzione processi (specifica)
hardware/software
processo | Sewiz Servizi istituzionali, | N 21 Assistenza | H) ’?ﬁa”_ legali e servizl
primario Iselnlvjszrflng Id generali e di gestione: | utenti: Invio Coennirr];;gso Informatic
gestioné ! Altri servizi generali denunce @ ) !
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
processo | semial Servizi istituzionali, | N 22 Assistenza | C) .‘1302”0.”" o | oz
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | utenti: Gestione \e/esr;Ir::Zig,n:SpeZIonl :n ormatic
gestione Altri servizi generali banche dati
esterne
Processo Servizi n. 23 Assistenza S) Agenda Digitale, | Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | ytenti: Interventi digitalizzazione e informatic
gene_rah edi Altri servizi generali supporto per la mformayzzazprye i
gestione gestione dat processi (specifica)
applicativi
B e, | SeNiisiuzional, .24 Assisenza | 9 Agenda Digele | Servy
primari IStituzl i Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA ) '?' 'Zf Zlon : '
generall e di Altri servizi generali informatizzazione :
gestione processi (specifica)
primaro | ittugionay, | Seviiistiuzionall, - 1. 26 Assistenza | 7 BATFE SOIEE: (N
primari IStituz i Id generali e di gestione: | utenti: Invio dati ) ']9' 'Zi Zlon : '
generall e di Altri servizi generali movimenti informatizzazione !
gestione processi (specifica)
anagrafici alla
GEOFOR
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Gestione D) ti)(lJ.nFrattl | .Sil’VIZI i
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) :n ormatic
gestione Altri servizi generali Affidamento
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione i.) /_?glt_enda_Dlgltale, .S?N'Z' i
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: ) ']9' a |z§a2|or)e € Informatic
generall e di Altri servizi generali Creazione banca informatizzazione :
gestione processi (specifica)
dati geografica
Pr_oces_so _Sff[v'z_' i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione S_) ,_At\glgnda_D|g|tale, _S?rvm i
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | tecnologica SIT: ir:?(;rzinlgﬁgile?zri]snz :n ormatic
; Altri servizi generali i . g
gestione g Interventi per la processi (specifica)
normalizzazione
delle banche dati
e ey, | Seviisiuzional, .20 Geslione | 9 Agenda Digele | Servy
primari IStituzl i Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: . ']9' 'Zi Zlon : '
generall e di Altri servizi generali Formazione GIS informatizzazione !
gestione processi (specifica)
processo | Semial Servizi istituzionali, | N 30 Gestione sito .P)f Gestione dati e servizl
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | web: Software per 'tntg{;ngé:lc;n"f ac informatic
generall € di Altri servizi generali la gestione dei uteta d privacy |1
gestione (specifica)
contenulti
processo | semial Servizi istituzionali, | - 31 Gestione sito .P)f Gestione dati e servizl
e ey |
; Altri servizi generali i i
gestione g Aggiornamento (specifica)
pagine
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Gestione sito P)f Gestlc_)ne_ datie $$rVIZI i
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | web: Creazione LntO{mgz:lonl, € informatic
generall e di Altri servizi generali pagine utela della privacy | |
gestione (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 33 Gestione sito | D) Contratti servizi
primario istituzionali, pubblici (generale) | informatic

generali e di gestione:

web: gestione in




generali e di Altri servizi generali hosting i
gestione
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Progetti di Q) Prg;gettazmne .S?V'Z' i
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | innovazione (specifica) :n ormatic
gestione Altri servizi generali dell'informazione,
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 AGID: i') {?gl(_enda.mgnale, .Sil’VIZI i
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Attuazione progetti | . Ifgl a |z§a2|or_1e € Informatic
gene.ral ed StatIStlca e S|Stem| d| e_government Informa .|ZZaZ|O.r!e !
gestione T — processi (specifica)
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 AGID: g.) ,.At\glgnda.Dlgnale, .S?V'Z' i
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a |z§a2|orje € informatic
generall € d Statistica e sistemi dei programmi di informatizzazione !
gestione T —— processi (specifica)
Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
e e, | SeVEsiuzonal, | 037 AGD: | 9 Agerda Dl | ey
primari Igelnlézr;Ii o Idi generali e di gestione: | Attivazione e ir:?(;rrr:;ﬁz;zione : '
. Statistica e sistemi i . .
gestione i formativi consegna firme processi (specifica)
digitali
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 38 AGID: i.) ,_?glgnda_Dlgltale, .S‘?N'Z' i
primario ge'nuezrg’”n: Id'i generali e di gestione: | Implementazione ir:?olrzxgﬁgilfzri‘gnee :n ormatic
X Statistica e sistemi i . -
gestione i formativi delle strategie e processi (specifica)
delle azioni
dell’Agenda
digitale dell'ente
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 39 AGID: i.) ,_?glgnda_Dlgltale, .S‘?N'Z' i
primario ge'nuezrg’”n: Id'i generali e di gestione: | Dematerializzazion ir:?olrzxgﬁgilfzri‘gnee :n ormatic
X Statistica e sistemi i i ) o
gestione i formativi e dei documenti processi (specifica)
processo | Semial Servizi istituzionali, | N 40 AGID: ds.) ﬁgl?”da.D'g'ta'e' servizl
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti 'r:fglolrerfr::éazgmgni Informatic
general € di Altri servizi generali wifi e open data : 1zzazion !
gestione processi (specifica)
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 41 DIGIT: g.) ,.At\glgnda.Dlgnale, .S?V'Z' i
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Progetto Open ) ']9' a |z§a2|orje € informatic
general e di Altri servizi generali Government e informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Smart city
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 42 Corsi sulla i.) ,_?glgnda_Dlgltale, _St;:rwzl i
primario IStituzionaft, generali e di gestione: | navigazione in digitalizzazione e Informatic
generali e di informatizzazione i

internet e sull'uso




gestione Altri servizi generali della posta processi (specifica)
elettronica
processo | semal Servizi istituzionali, | N 43 Rilascio .P)f Gestione dati e servizl
primario gelnliezrgir]: Idi generali e di gestione: | codice di Itzt(;{;ngz:lc;mp;rﬁ/acy :n ormatic
; Altri servizi generali i i i
gestione 9 registrazione per (specifica)
accedere ai servizi
online
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 44 g_) ,.At\glgnda.Dlgnale, _S$rV|2| .
supporto Istituzionati, generali e di gestione: | Approvazione/aggi | . \grtalizzazione € Informatic
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione i
gestione ornamento Piano | yrgcessi (specifica)
triennale per
l'informatica e la
transizione al
digitale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 45 g.) {?gl(_enda.mgnale, .Sil’VIZI i
primario IStituzionati, generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . \grtalizzazione € Informatic
generali e di Altri servizi generali ) ) informatizzazione i
gestione erogazione dei processi (specifica)
servizi on-line

UFFICIO: Ufficio Ragioneria - Economato

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio Ragioneria gestisce tutti i dati contaldell'Ente e si occupa della predisposizione di&rzio di
previsione annuale, bilancio pluriennale e relaziprevisionale e programmatica, piano esecutigesiione,
variazioni di bilancio e prelievi dal fondo di ris@, rendiconto della gestione. Emette i mandapiadjamento e le
reversali di incasso e svolge verifiche periodishia gestione delle entrate e delle spese comualliabora con i
Responsabili di Area e di Servizio nella gestioakldidget di rispettiva competenza e con la Te@of@munale
nella gestione della cassa. Cura tutti gli ademptifiscali dell'Ente, compresi quelli inerentipérsonale
dipendente.

All'interno del Servizio di Ragioneria e' ricompod4Jfficio Economato che svolge le attivita' rélatagli
acquisti di modica entita' per tutti i servizi conaili.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Chiara Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AR el Qe

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Processo Servizi Servizi istituzional, n. 1 Documento F) Gestione delle Ufficio

primario gé'ﬁllézr;’”nglgi generali e di gestione: | Unico di gggs;eé ?jillle :zj\glonerl

gestione ]Si;ne;r:ggﬁ; conomica, | Programmazione - patrimonio Economa

programmazione e DUP to
provveditorato




Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di F) Gestione delle Uffic_io _
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | previsione entrate, delle Ragioneri
ge”‘?ra" edi Gestione economica, Spese € (_jel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Uffic_io _
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Ragioneri
ge”‘?ra" edi Gestione economica, Spese € (_jel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo di Se:rviz_i . Servizi istituzional, n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Uffic_io .
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | del bilancio entrate, delle Ragioneri
generali e di Gestione economica, | preventivo e spese e del a-
gestione T ——— _ patrimonio Economa
- consuntivo ed altre to
programmazione e L
provveditorato certificazioni
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N5 Piano G) Controlli, | Ufficio
primario gg:gg?:lgi generali e di gestione: | esecutivo di \e/esrglr(]:;i(e),n:spezmnl gaglonen
; Gestione economica, i - A
gestione finanziaria, gestione - PEG Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di F) Gestione delle Uffic_io _
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | pagamento entrate, delle Ragioneri
gene_rah edi Gestione economica, Spese € Qel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F) Gestione delle Ufficio
supporto gé'ﬁllézr;’”nglgi generali e di gestione: | bilancio di gggs;eé c(ijzllle Zaglonerl
gestione fci;ne:r:g)i;ﬁae’conomlca, previsione e P.E.G. | hatrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F) Gestione delle Ufficio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cauzioni e entrate, delle Ragioneri
ge”‘?ra" e di Gestione economica, | figeiussioni spese e (_jel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 9 Inserimentoe | G) Controlli, 7 Ufficio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | controllo dati IVA verlflch_e, ispezioni Ragioneri
genr—_:rah edi Gestione economica, e sanzioni a-
gestione finanziaria, Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Inventario F) Gestione delle Uffic_io .
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | beni mobili e entrate, delle Ragioneri
gene_rah ed Gestione economica, immobili Spese € Qel a-
gestione finanziaria, patrimonio :Economa
0

programmazione e
provveditorato




Proces?o di _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento F)tGetSt'znﬁ delle gfﬁc_m :
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | premi e gestione entrate, dele agioneri
generall e di Gestione economica, polizze spese e de a-
gestione - patrimonio Economa
T assicurative to
programmazione e
provveditorato
Procestso di S?L‘VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 12 Parere di F)tGEiSth)jnﬁ delle gfhc_lo _
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | regolarita’ entrate, dele agioneri
generall e di Gestione economica, | contabile spese € de a-
gestione R———— patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 13 Parere sugli F)tGGiSth)jnﬁ delle gfhc_lo .
supporto l;selnljezr;Jlir]Z Idi generali e di gestione: | atti con zger:eeé dile aaglonen
; Gestione economica, i i i - ; A
gestione finanziaria finanziamenti in patrimonio Economa
. conto capitale to
programmazione e
provveditorato
upp l;elnljezrlelli o Idi generali e di gestione: | registrazione spese é del a 9l !
; Gestione economica, i i ; ) -
gestione finanziaria giornaliera delle patrimonio Economa
L operazioni del to
programmazione e ) _
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Proces;so di .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 15 F)tGetSth)zlnﬁ delle :fﬁc_m .
supporto gelnliezrzirlz Idi generali e di gestione: | Rendicontazione Eggsaeeé deele aaglonen
; Gestione economica, iritti di i ; : A
gestione finanziaria diritti di segreteria | hatrimonio Economa
- e stato civile to
programmazione e
provveditorato
processodi | sewial Servizi istituzionali, | n.16 Monitoraggio | &) Contrell, | Lfficlo
supporto Iselnlvjszrflng Id generali e di gestione: | patto di stabilita’ \e/esr;r? _g,n!spezmnl aaglonerl
gest'oné ! Gestione economica, zlon Ec;onoma
gest finanziaria, i
programmazione e 0
provveditorato
processo | semal Servizi istituzionali, | - 17 Controllo G) .‘1302”0.”" - gﬁ'c.'o .
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | equilibri finanziari verimene, ispezion agloner
gentr-_zra| ed Gestione economica, € sanzioni E'
gestione finanziaria, : conoma
programmazione e 0
provveditorato
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Versamenti :fﬁc_m .
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | addizionale aaglonen
gestiontle ! Gestione economica, | regionale E(gonoma
finanziaria, rateizzata o

programmagzione e




provveditorato

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 19 Verifiche Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Revisore dei Conti Ragioneri
generall € d Gestione economica, a-
gestione e Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo di | Servizi Sk fetumtaral n. 20 Contrazione | F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' dei mutui non entrate, delle Ragioneri
generali e di Organi istituzionali previsti spese e del a-
gestione patrimonio Economa
espressamente in to
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Pr_oces_so Ass_ett(_J del Aeadin delliETies n. 21 G) _C_ontro_lll, o Uff|c_|o _
primario territorio ed =5l el sl Comunicazione di verifiche, ispezioni | Ragioneri
edilizia abitativa =i etk conto corrente e sanzioni gc-:onoma
p_ubt_)lic_a e_I_oc_:aIe € dedicato ad appalti to
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESSE
pubbliche
Processo Servizi e lEitatenal n. 22 Accertamenti | H) Affari legali e Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di entrata contenzioso Ragioneri
ge”‘?ra" e di Gestione delle entrate (generale) a-
gestione tributarie e servizi :Economa
fiscali 0
Processo di | Servizi e lEitatenall n. 23 Registrazione | F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture entrate, delle Ragioneri
generali e di . ' spese e del a-
gestione e ' patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo di | Servizi e litatenal n. 24 Liquidazione | F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture entrate, delle Ragioneri
generali e di Ceslas caaaies ' spese e del a-
gestione A ' patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 25 Controllo G) Controli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' amministrativo verifiche, ispezioni | Ragioneri
gene_rah edi Gestione economica, contabile e sanzioni a-
gestione R———— Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Controllo di | Q) Progettazione | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) Ragioneri
generali e di Gestione economica i a-
; , degli artt. dal 196
gestione - o Economa
finanziaria, al 198-bis del o

programmagzione e




provveditorato

D.Lgs. 267/2000

Pr.oces.so Se{rV|z_| . Servizi istituzionali n. 27 Piani di F) Gestione delle Ufﬁc_lo .
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | approvvigionament entrate, delle Ragioneri
ge”‘?ra" edi Gestione economica, | g spese € (_jel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Pr.oces.so Se{rV|z_| . Servizi istituzional, n. 28 Consegna F) Gestione delle Ufﬁc_lo .
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | arredi e entrate, delle Ragioneri
gene_rah ed Gestione economica, | attrezzature uffici Spese € Qel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Pr.oces.so Se{rV|z_| . Servizi istituzional, n. 29 Consegna F) Gestione delle Ufﬁc_lo .
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | arredi e entrate, delle Ragioneri
gene.rall e dl Gestione economica, attrezzature Scuo|e Spe.se e del a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 30 Consegne G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | materiali verlflch_e, ispezioni | Ragioneri
gene_rah edi Gestione economica, e sanzioni a-
gestione finanziaria, Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 31 Carico G) Controlli, | Ufficio
primario 'Sé':]lézrz?glgi generali e di gestione: | magazzino beni di \éesrglr::;igh:spezmnl Zaglonerl
finanziaria,
programmazione e to
provveditorato
Pr.oces.so Se{rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 32 Report sui F) Gestione delle Ufﬁc_lo .
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | consumi entrate, delle Ragioneri
ge”‘?ra" e di Gestione economica, spese e (_jel a-
gestione finanziaria, patrimonio Economa
programmazione e to
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 33 Servizi di D) Contratti Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | Ragioneri
gene_rah ed Gestione economica, a-
gestione finanziaria, E)conoma

programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Tributi

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio Tributi si occupa della gestione delletete tributarie dell'ente e precisamente: |.Gd MU (imposta

municipale propria); T.I.A./TARES ora TARI; canoaoecupazione spazi ed aree pubbliche; imposta comsoida
pubblicita’ e diritti sulle pubbliche affissioni.
Si occupa inoltre degli accertamenti tributariinefdi scoprire situazioni di evasione o elusione.




La gestione del servizio di acquedotto, depurazmfegnatura e' affidata alla Societa’ SMAT S.{A.
Torino dal 1§ gennaio 2003.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Chiara Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
P:.?ﬁ;fgo i(te{wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti ?0) rﬁ\gr?”'(l)zga“ e Tributi
primari IStituzl i Id generali e di gestione: | tributari ZII
gente_ra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
P:.‘;ngrs.go i‘t*_["'z_'onal. Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione Q]t?aeti“zgﬁede”e Tributi
primari IStituzl i Id generali e di gestione: | pagamento tributi ’ del
gente_ra| ed Gestione delle entrate | gccertati spte_se €de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 3 Controllo ICI - | G) _(?_ogtro_lh, o Tributi
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni
gente_ra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) _(?_ogtro_lh, o Tributi
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | TOSAP \e/esr;r:: _(e),n!spezmnl
9 y : ! Gestione delle entrate zloni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) _(?_ogtro_lh, o Tributi
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | COSAP \e/esr;r:: _(e),n!spezmnl
gest'oné ! Gestione delle entrate zloni
gest tributarie e servizi
fiscali
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N 6 Controllo G) _(lfor:‘”o_”" | Tribut
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | Imposta comunale \éesr;:::Zig,n:spezmnl
- Gestione delle entrate icita!
gestione tributarie e servizi sulla pubblicita’ e
fiscali gestione dei diritti
di affissione
Processo S?L‘VIZ_I . Servizi istituzional, n. 7 Iscrizione a F)tGEiSth)jnﬁ delle Tributi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
gentr-_zra| ed Gestione delle entrate | triputarie spsta_se € de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti H) At\f'far! legali e Tributi
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
ggg?giée : Gestione delle entrate | gdesione (generale)
gest tributarie e servizi




fiscali

Prloces.so .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 9 Servizio F)tGetSth)inﬁ delle Tributi
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | rilascio certificati zger:eeé dile
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni patrimonio
trlbutgrle e servizi tributarie
fiscali
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 10 Servizio H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | informativo ?;:ni?;;g)so
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze,
t_rlbutgrle e servizi comunicazioni,
fiscali - .
richieste di
informazioni
opposizioni
Prr-?ﬁsrs-f,o 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 11 ?0) rﬁ‘ggr!ézga“ € Tributi
primari IStituz i Id generali e di gestione: | Provvedimentiin ZII
generall € d Gestione delle entrate | gytotutela per (generale)
gestione tributarie e servizi
. ; tributi comunali
fiscali
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) $°Etr°.”" | Tribut
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Imposta di veriiiche, 1spezion
generall € d Gestione delle entrate i € sanzioni
gestione J ! Al soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Prloces.so .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 13 Istanze H) ,?ffar! legali e Tributi
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | interpello Cogni?;;gso
9 i 1ed Gestione delle entrate @ )
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a F)tGGiSth)jnﬁ delle Tributi
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | contribuenti - zger:eeé dile
gestione Gestione delle entrate | riyersamenti a patrimonio
t.“b“t?‘“e € servizi Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo 5?["'2_' ; Servizi istituzionali, | n- 15 Controllo G) _(lfoﬂ”o_”" | Tribut
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | tassa sui rifiuti Veriehe, ispezion
gggﬁgﬁée ' G_estione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so S?L‘VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | pagamento tributi con enzlloso
gentr-_zra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 17 H) ,?ffar! legali e Tributi
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | Ravvedimento ?ggni?;;g)so
gestione Gestione delle entrate 0peroso

tributarie e servizi




fiscali

UFFICIO: Ufficio Personale

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio "Personale” ha il compito primario di giisporre gli atti relativi alla gestione del perate per
l'applicazione ed il rispetto della disciplina eoarico-giuridica che regola la materia (Contrattdl€ttivo
Nazionale di Lavoro del comparto Regioni-Autonornieali - Contratto Collettivo Decentrato Integrativ
Aziendale - Regolamento Comunale sull'OrdinameeglidUffici e dei Servizi). In particolare:

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Chiara Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Az ) enls Wiselo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Dol e i, | SeviEisiugiona, |0 1Rlesco [ D)Gesionedele | Ufice
upp l;elnljezrlelli o Id’i generali e di gestione: | certificato di spese é del o
gestione Risorse umane stipendio/certificato | patrimonio
di servizio
Proces;so di .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F)tGetSth)jnﬁ delle gfﬁuo |
supporto gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | indennita’ mensili zger:eeé dile eersona
; Risorse umane ini i ; )
gestione amministratori e patrimonio
missioni
Procestso di S?L‘VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione F)tGEiSth)jnﬁ delle ILDJff|C|o |
supporto IStituzionalt, generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, defle ersona
generali e di e — . spese e del e
gestione di personale patrimonio
Proces;so di _S(te_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F)tGetSth)jnﬁ delle gfﬁuo |
supporto L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | periodiche gg;saeeé d?ele eersona
; Risorse umane i ; :
gestione trattament patrimonio
accessori
e ey, | SenHisiuziona, 05 Luidezione | ) Gestione delle | Ufice
primari l;elnljezrlelli o Id’i generali e di gestione: | trattamento fine spese é del o
; Risorse umane ; .
gestione mandato patrimonio
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 6 CuD F)tGGiSth)jnﬁ delle ILDJﬁICIO |
supporto isti u2|<3|na Id generali e di gestione: entrate, dele ersona
generall € d Risorse umane Spese € de €
gestione patrimonio
Processo Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 7 Modello 770 F)tGGiSth)jnﬁ delle ILDJﬁICIO |
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: zner:eeé dile eersona
generall e di Risorse umane pes )
gestione patrimonio
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzional, n. 8 Pensioni: F)tGGiSth)jnﬁ delle ILDJﬁICIO |
supporto Istituzionall, generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, defle ersona




generali e di Risorse umane riscatti - spese e del e
gestione ricongiunzioni patrimonio
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P)f Gestlc_)ne_datl e ILDJﬁICIO |
supporto ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Pratiche LntO{mgz:lonl, € ersona
gereraliedl | Risorse umane el ot pecy | ©
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P)f Gestlc_)ne_datl e ILDJﬁICIO |
primario. | istituzionali, | generali e di gestione: informazioni, e | Persona
gestioné | Risorse umane (:pecifica) Prvesy
Proces;so di .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F)tGetSth)inﬁ delle gfﬁuo |
supporto Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | Paghe zner:eeé dile eersona
gestioné | Risorse umane pgtrimonio
Processod | Senval i, | Seviisiugional, |0 12Rimboso D) Gestionedelle | Ufice
upp ! elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | oneri per datore di epese é del o
generall € di Risorse umane lavoro Pes .
gestione patrimonio
Processo .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione F)tGetSth)inﬁ delle gfﬁuo |
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | crediti entrate, dele ersona
gostione | patrimonio )
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 14 C) Plr_O\t/_vgglrﬂentl gfﬁuo |
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Riconoscimento di afmp |a_|V|.d_e a ersona
generali e di e — benefici CONNESS sfera giuridica con | e
gestione effetto economico
allinvalidita’ civile diretto ed
per il personale e immediato (es.
allinvalidita’ ero%a};lci_ne t
derivante da cause | O PUH: € c.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 15 Programma F)tGGiSth)jnﬁ delle ILDJﬁICIO |
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | triennale ed ESJ:eeé dile eersona
; Risorse umane ; :
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Pr.oces.so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione A) At_cqws(;mlone € gfﬁuo |
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | di personale ggfslc?:aele € eersona
; Risorse umane i i
gestione mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Attribuzione A) At_cqws(;mlone € gfﬁuo |
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | progressioni ggfslcc)):aele € eersona
; Risorse umane i
gestione economiche (generale)

orizzontali o di




carriera

Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Selezionida | C) _(?_ogtro_lh, - |L3Jﬁ|0|o |
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | centro per \éesrglr(]:Zice)h:spezmnl eersona
gestione Risorse umane l'impiego
Prr'(rJrfgfgo i(te{wz'lonal' Servizi istituzional, " 19 Assunzione Ggrﬁci_grr:tero_lél, ezioni ggglgnal
primari l;elnljezrlelli o Idi generali e di gestione: | personale \e/ s;Inzio’n: peziont o
gestione Risorse umane appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
Prr_(r)rc]:grs_zo 2$:VIZ'I0naI' Servizi istituzionali, 20 Gezr'(lzgatero'lgy ezioni gggoonal
primari IStituz i Id generali e di gestione: | Stabilizzazioni Vericne, ispezion
gggﬁéiée ! Risorse umane € Sanzion €
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ G) %3_02”0_”!, - gfﬁuo |
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \éesr;'rfzig’n:Spez'om eersona
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs.
165/2001
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita'ex | ©) %3_02”0_”!, - gfﬁuo |
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \e/esr;r? _(e),n!spezmnl eersona
gestiontle ! Risorse umane 165/2001 zloni
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N 23 Mobilita’ G) _(lfor:‘”o_”" - ;anmo |
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | interna \éesrglr::Zig,n:Spezmnl eersona
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Processo _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Cambi di G) %:_otr:tro_lll, - gfﬁuo |
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | profilo \éesrglr::Zig,n:Spezmnl eersona
gestione Risorse umane professionale
processo | e Servizi istituzionali, | M- 25 G) .‘1302”0.”" - ;anmo |
primario gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | Trasformazione del \e/esr;Ir::Zig,n:SpeZIonl eersona
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 26 Denunce H) ,?ffarl_ legali e ILDJﬁICIO |
supporto ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso ersona
gggﬁ;‘];e ! Risorse umane (generale) €
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 27 Medico E) charlchl e | ILDJﬁICIO |
supporto gelnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | competente - nomine (generale) eersona
gestione Risorse umane nomina
Erociftsoo ; 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali " 28 Gestione Ggr_(];?_gﬂterqlél, ezioni gggoonal
upp IStituz i Id generali e di gestione: | coperture INAIL Veriehe, ispezion
gggﬁg‘zée ! Risorse umane € sanzion €
Proces?o di _S(te_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 29 Versamenti F)tGetSth)jnﬁ delle gfﬁuo |
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele ersona
generall € d Risorse umane Spese € de €
gestione patrimonio




lavoro

;:00%?;0 d iﬁxlzzilonali Servizi istituzionali n- 30 Comandie \C/;e)ri(?igtrw]goilgy ezioni gg:gl(?nal
PP enerali di generali e di gestione: | trasferimenti o sanzio,ni P o
gestione Risorse umane
Ciovers ™ ooy, | ServEsiugonal .31 ot | Paonl
PP generali e di generali e di gestione: | Autorizzazioni a SferPa giuridica o
i Risorse umane ioni
gestione prestazioni senza effetto
professionali di economico diretto
personale interno a | ed immediato (es.
tempo autorizzazioni e
indeterminato e concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
P:i?l:::ﬁgo iss(tei::jlzzilonali Servizi istituzionali, n- 32 Nomina rlf()Jrlr:}(r:::zn(dEneerale) gg:gl(?nal
P enerali e di generali e di gestione: | componenti del 9 o
gestione Risorse umane cuG
Prr'(r)rfgrs'go 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali n- 33 Rilevazione Ggr_(];?_gﬂterqlél, ezioni gggoonal
pri : Igelnlézr;Ii o Idi generali e di gestione: | eccedenze \és;nzioh: pezioni o
gestione Risorse umane personale
Prri(rJrfgﬁgo i(tei{xlzzilonali Servizi istituzionali n: 34 Assunzioni \C/;ezrﬁ‘:igﬂteroilgy ezioni ggglgnal
P enerali e d generali e di gestione: | interinali e san 'o’n' P o
gestioné ! Risorse umane zloni
Prri(rJrfgﬁgo i(tei{xlzzilonali Servizi istituzionali n- 35 Attribuzione ﬁgrl‘r?i(r:grl(dgneerale) ggglgnal
P generali e d'i generali e di gestione: | incarichi 9 o
gestione Risorse umane dirigenziali
Supporo | isttugionay, | STV isttuzionali, | n. 36 Certicazioni | 3 EHELIENE | DOOD
PP enerali e di generali e di gestione: | stipendio per spese é del e
gene Risorse umane cessione quinto - pese et
gestione patrimonio
prestiti e cessioni
e S i, | SerVEisituzonal, | 037 Polche del | ) fedisone e | ffco
pri : :gelnuezrlali o Id'i generali e di gestione: | lavoro - Gestione gerslonale o
; Risorse umane ivita'
gestione delle attivita (generale)

relative all'incontro
domanda/offerta di
lavoro, comprese
guelle relative alla
formazione




professionale

Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzionali n. 38 Certificazioni F)tGGiSth)jnﬁ delle ILDJﬁICIO |
supporto ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele ersona
generall € d Risorse umane posizioni Spese € de €
gestione patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Proces;so di .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 39 H) ,?f'far! legali e gfﬁuo |
supporto l;selnljezr;Jlir]Z Idi generali e di gestione: | Procedimento ?;:ni?;;g)so eersona
gestione Risorse umane disciplinare
Procestso di S?L‘VIZ_I . Servizi istituzional, n. 40 Piano di A) At\_cqws(;mlone e ILDJff|C|o |
supporto gelnljezr:sﬂir]g Idi generali e di gestione: | miglioramento del ggfslc())r?aele € eersona
; Risorse umane
gestione benessere (generale)
organizzativo
Erociftsoo . 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 41 Valutazione Ggr_(];?_gﬂterqlél, ezioni gggoonal
upp IStituz i Id generali e di gestione: | dei rischi Veriehe, ispezion
gggg{)ﬁée ! Segreteria generale € sanzion €
Proces;so di .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 42 Sicurezza sul | G) %:_otr:tro_lll, o gfﬁuo |
supporto gelnliezrzirlz Idi generali e di gestione: | lavoro e degl \éesrglr(]:Zice)h:spezmnl eersona
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
Eroc%?tsoo d 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali n- 43 Lavoro agle - Gezr'(lzgatero'lgy ezioni gggoonal
upp ! elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | Smart working \e/s:elln 'o’n! peziont o
gestiontle ! Segreteria generale zloni
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 44 Aspettativa- | B) Plr.O\t'.V gzlrrl}entl |L3Jﬁ|0|o |
primario gelnlézrzirlz Idi generali e di gestione: | Concessione zgrpaIZiIL\J/:idi((e:aa eersona
- Risorse umane i i
gestione periodo fj' senza effetto
aspettativa economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession?, etc.)_ .
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | - 44 C) Plr.o‘t’.".eg”‘lrl‘e”“ |L3Jﬁ|C|o |
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Corresponsione afrnp |a_|V|.d_e a ersona
generali e di S dellassegno sfera giuridica con | e
gestione effetto economico
nucleo familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 45 Permessi per | B) P{.O\{Y??j'rﬂem' |L3Jﬁ|0|o |
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | diritto allo studio afrnp |a_|V|.d_e a ersona
generali e di S concessi sfera giuridica e
gestione | senza effetto
conformemente ai | economico diretto
requisiti ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession_i, etc._) .
Processo .Sf’:{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 45 Periodo di B) P{.O\{Y??j'rﬂem' |L3Jﬁ|0|o |
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | congedo parentale ampliativi detia ersona
generali e di sfera giuridica e




medico
competente

gestione Risorse umane (c.d. maternita’ senza effetto
facoltativa) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 46 Gestione del | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | rapporto di lavoro verlflch_e, ispezioni Personal
generali e di - e sanzioni e
gestione
Processo Servizi S el n. 47 Rilevazione P) Gestione dati e | Ufficio
primario gélglljezrgjlirlzlltji glenerali edi gestiolne: soddisfazione LE{Z{;“Z;:;”;@&IW Zersonal
; Altri servizi generali i i uffici i
gestione g interna dagli uffici (specifica)
dell'ente
Processo Tutte !e furj2|on| Tutti i macroprocessi n. 48 Sorveglianza | G) _C_ontro_lll, o Ufficio
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Personal
e sanzioni e

UFFICIO: Lavori pubblici

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubblichalizzate dall'amministrazione, mediante progettazie direzione
dei lavori (interna o affidata a professionistiegst), coordinazione e collaudo finale, con I'eegocdi funzioni che

comprendono l'edilizia scolastica, cimitero, tratipmmobilita’, viabilita', elettrodotti e fogna®) eliminazione

delle barriere architettoniche, nonche' la prograzione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Popolo Maristella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AT D EEn LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Lavori
primario territorio ed =) =l albiEivar opere pubbliche urbanistica pubblici
edilizia abitativa Uil @ asset:[o (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Lavori
primario territorio ed =) =l albiEivar Programma lavori urbanistica pubblici
edilizia abitativa Urbanisticg = FEEEE oubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Servizi S el n. 3 B) Provvedimenti Lavori
primario istituzionali, generali e di gestidne' Autorizzazione/con ampliativi della pubbilici
gene_rah edi Gestione delle entrate | cessione sfera giuridica
gestione TS @ St . _ | senza effetto
fiscali installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | N- 4 Approvazione L)bPla_nltf_lcazmne La\ég? :
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur an_lfs_ Ica pubblici
edilizia abitativa | ypanistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Pr_oces_so f\ss_?ttq de(! Assetto del territorio n. 5 Variazioni al L)bPla_nltf_lcazmne La\ég? .
primario e(;_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: Programma ur an_lfs_ Ica pubbiici
edilizia abitativa | ;1 ictica e assetto triennale e (specifica)
del territorio all'elenco annuale
Processo f\ss_?tt_o de(; Assetto del territorio n. 6 Progettazione | Q) Prg;gettazmne La\ég? :
primario e(;_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: interna (specifica) pubblici
edilizia abitaliva |y rpanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva
esecutiva)
Processo ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio | n. 7 Perizie di Q) Prg;gettazmne La\t/)E? .
primario e(;_rl[ orio g't i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) pubblict
edilizia abitativa. | panistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 8 Progettazione | D) Contratti Lavori
primario tec;_rl[tquo l(jctzl . 0] eiiinde eliEinver esterna pubblici (generale) | pubblici
edilizia abtativa | rpanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva
esecutiva)
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 9 Affidamento D) Contratti Lavori
primario tec;_rl[tquo g? i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | pubblici
edilizia abtativa | rpanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del Reaaie e ET e n. 10 Direzione D) Contratti Lavori
primario tec;_rl[tquo gcél ] =il cellfe lbiaes lavori pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa. | panistica e assetto
del territorio
Processo Assetio del Assetto del territorio | N- 11 Liquidazioni | G) Controlli, | Lavori
primario tee(;.rl'.tqg(;g?at. a ed edilizia abitativa: acconti o rata di \e/esrglrt]:hg,n!spezmnl pubblici
thzl I v Ed|||Z|a. residenZiale Sa|d0 e 0m0|oga zl !
ppbpllqa ellloc.:ale € del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 12 Varianti in D) Contratti Lavori
primario territorio ed pubblici (generale) | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

corso d'opera
lavori in appalto




Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 13 Collaudo D) Contratfi Lavori
primario ter_r[tquo epl . =il collfe abiaer pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo f\ss.f[ettg de(; Assetto del territorio | N- 14 D) ti;lJ.nFrattl | La\ég? :
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) | pubblici
izl tatlv Urbani§tic§ e assetto | commissioni di
del territorio collaudo
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 15 Affidamento | D) Contratt Lavori
primario te(;_rl[tquo g? i ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) | pubblici
ediiizia abrativa Urbanistica e assetto | coordinatore della
del territorio sicurezza
Pr.oces.so Asgett_o del Aeadin delliETies n. 16 Coordinatore | G) _C_ontro_lli, o Lavorj .
primario te(;_rll_tquo g? i ed edilizia abitativa: della sicurezza in Ve”f'Ch.e’ ISpezion pubblici
edilizia abitativa | .- istica e assetto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 17 Subappalto | D) Contratti Lavori
primario ter_n_to_rlo e_d _ T pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo ;Ass?t_o de(; Assetto del territorio | n- 18 Alta G) _(?_ogtro_lh, - La\t/)g? :
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori \e/esr;r? _(e),n!spezmnl pubblict
izl tatlv Urbanistica e assetto | eseguiti in project zloni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetio del Assetto del territorio | N- 19 Redazione D) Contratt Lavori
primario te(;_rl!to_rlo g? i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abtativa | rpanistica e assetto
del territorio
Processo Soccorso civile | g5corso civile: n. 20 Espropri Q) Progettazione Lavori
primario Sistema di protezione (specifica) pubbilici
civile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 21 Controllo G) Controllii, | Lavori
primario g::]uezrf”nglgi generali e di gestione: | sulle societa’ \e/esrglrt]:;ig,n:spezmnl pubblici
gestione (.Z-estlo.ne. eC0n0m|Ca, partecipate
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 22 Tenutaed | G) Controlli, —~ — Lavori
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | aggiornamento verlflch_e, ispezioni pubblici
generatl € di Gestione economica, | dell'archivio € sanzionl
gestione finanziaria
’ relativo alle

programmazione e
provveditorato

societa' nonche'
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati




dall'Ente (Enti

controllati)
processo | semal Servizi istituzionali, | N 23 Invio O Contoll, i | on
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | dell'elenco delle \éesrglr(]:Zice)h:spezmnl pubblict
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate
finanziarta, . al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 G) $°Etr0.”" o La\ég? .
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Predisposizione di veriiche, 1speziont | pubblict
generall € d Gestione economica, certificazioni € sanzioni
gestione finanziaria '
- rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | - 25 Tenuta G) .?.02”0.”" - La‘t’)g{.' .
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | dell'archivio degl VErnche, 1spezioni | pubblict
generall e di Gestione economica, | Statuti (Enti € sanzioni
gestione finanziaria atut (Ent
o controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizl | servigiisttuzionali, | - 26 Gestione tioli | F) Gestione delle | Lavori
primario Iselnuezrg)l'nz Id generali e di gestione: zner:eeé dile pubblict
9 y 1€ di Gestione economica, pt ; )
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Prr.?ﬁgrs.go zng'lonal' Servizi istituzionali, n. 27 Acquisto E%t?aeiztlggﬁede”e La\ég{.'c.
primari IStituz i Id generali e di gestione: | partecipazioni ’ del pubbiici
generatl € di Gestione economica, | gzionarie spese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi | servigiistituzional, | N 28 Procedure di | F) Gestione delle | Lavori
primario L;Selnl:ezr:;ing Idi generali e di gestione: | dismissione di gSerSeeé d?ele pubblict
; Gestione economica, inazioni ; :
gestione partecipazioni patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

azionarie ed altre
guote societarie

UFFICIO: Attivita' Produttive - Commercio

Descrizione UFFICIO:
Lo Sportello €' la struttura organizzativa attraeda quale il Comune si rapporta con le impresg@ugrio
territorio e alla quale puo' rivolgersi ogni impditore per avviare, gestire e concludere pratielgate alle attivita'
produttive, garantendo un rapporto rapido ed effdaa imprese e pubblica amministrazione in unai
semplificazione burocratica.




Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Sartori Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A D S LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario econortr!;_cc_)te' competitivita'": certificata di inizio a][nplla'glwlg_e lla Produttiv
competitivita e M ——— attivita’ (SCIA) sfera gIL;fI’I t;ca ?:-
distributive - tutela dei senza etie g. o | ommerc
consumatori economico diretlo 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 2 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o Attivita'_
primario econormg:c_)te' competitivita': certificata di inizio verlflch_e, ispezioni Pr_oduttlv
competitivita C_Omme_mio .. | attivita' (SCIA) per e sanzioni ((e:ommerc
distributive - tutela dei TR )
. attivita' ricettive io
consumatori _
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o Attivita'_
primario gg?nnoer?tlf:qtae' competitivita': certificata di inizio \e/esrglr(]:h(e),n!spezmnl Eroduttlv
petivt Commercio -reti | attivita' (SCIA) per zlon! Commerc
distributive - tutela dei | ‘s e .
. l'esercizio attivita io
consumatori , ,
di lavanderia
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario econor?;pqte' competitivita': certificata di inizio afrnplla'qw_g_ella Produttiv
competitivita A — attivita’ (SCIA): sfera giuridica e-
o - : senza effetto Commerc
distributive - tutela dei commercio ico dirett )
PO . economico diretto io
allingrosso nel ed immediato (es.
settore alimentare | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 5 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita'_
primario econor?;pqte' competitivita'": certificata di inizio afrnplla'qw_g_ella Produttiv
competitivita e M ——— attivita’ (SCIA) per sfera giuridica e-
distributive - tutela dei P senza effetto Commerc
. esercizi di economico diretto io
consumatori ) : :
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
struttura di vendita | €OM¢€SS'OM etc,)
con superficie fino
a mq. 1.500
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 6 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita'_
primario gg?nnpoerpitlﬁ/ci)tae' competitivita": certificata di inizio 2}[‘;?;2?:#3; I;a Eroduttlv
Commercio - reti ivita' . A
attivita’ (SCIA): senza effetto Commerc




istributive - tutela dei i i economico diretto io
distributive - tutela dei | vendita al dettaglio ) o dirett
consumatori a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario econortr!;_cc_)te' competitivita'": certificata di inizio a][nplla'glwlg_e lla Produttiv
PIMPETE | Commercio-retl - ativita (SCIA: | congaefietio | Gommere
distributive - tutela dei dita diretta d za el : )
ST vendita diretta da economico diretto io
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 8 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario econortr!;_cc_)te' competitivita'": certificata di inizio a][nplla'glwlg_e lla Produttiv
competitivita T — attivita’ (SCIA): sfera gIL;fI’I t;ca ?:-
distributive - tutela dei o di senza eteto -ommerc
ST commercio ai economico diretto io
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici autorizzazioni e
mangimi, prodotti concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 9 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita'_
primario econormf:c_)te' competitivita'": certificata di inizio afrnplla'glwlg_ella Produttiv
competitivita e M ——— attivita’ (SCIA): sfera gIL;fI’I t;ca ?:-
distributive - tutela dei : senza etietto ~~ommerc
T commercio economico diretto io
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per autorizzazioni e
corrispondenza concessioni, etc.)
televisione
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 10 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita'_
primario econor?éf:c_)te' competitivita': certificata di inizio afrnplla'qw_g_ella Produttiv
competitivita A — attivita’ (SCIA): sfera gu;fn t;ca ?:-
distributive - tutela dei io di senza etietio -ommerc
T esercizio ai economico diretto io
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario econormf:c_)te' competitivita'": certificata di inizio afrnplla'qw.g_e lla Produttiv
competitivita e M ——— attivita’ (SCIA): sfera gIL;fI’I t;ca ?:-
distributive - tutela dei io di senza eteto ~-ommerc
RN esercizio ai economico diretto io
somministrazione | ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario economico e ampliativi della Produttiv




competitivita' competitivita": certificata di inizio sfera giuridica e-
oot e g | A (SO SRS | Commere
consumatori esercizio di _ ed immediato (es.

somministrazione autorizzazioni e

di alimenti e concessioni, etc.)

bevande -

subingresso
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita‘_
primario economico e' competitivita': certificata di inizio amplla'qw_d_ella Produttiv

competitivita L — attivita' (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei o senza effetto Commerc
RN esercizio di economico diretto io

somministrazione ed |m.med|_atol (es.

temporanea di autorizzazioni e

alimenti e bevande | €ON¢€ss'on etc.)

in occasione di

manifestazioni
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita‘_
primario economico e' competitivita': certificata di inizio amplla'qw_d_ella Produttiv

competitivita L — attivita’ (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei o senza effetto Commerc
CONSUMAtor somministrazione economico diretto io

di alimenti e ed immediato (es.

bevande tramite autorizzazioni e

mense. concessioni, etc.)

ristorazione

collettiva

nell'ambito di case

di riposo, ospedali,

scuole, caserme,

comunita’ religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario economico e' competitivita': certificata di inizio amplla'glw_d_ella Produttiv

competitivita L — attivita' (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei - - senza effetto. _Commerc
T somministrazione economico diretto io

di alimenti e ed immediato (es.

bevande autorizzazioni e

nell'ambito di altre | €OMCESSION. etc,)

attivita' quali sale

giochi, sale

scommesse

autorizzate ai sensi

del TULPS (Testo

unico leggi di

pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario economico e' competitivita'": certificata di inizio amplla'glwld_ella Produttiv

competitivita T — attivita’ (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei o senza effetto Commerc

esercizio di economico diretto io

consumatori




somministrazione
in circolo privato

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita‘_
primario economico e' competitivita': certificata di inizio amplla'qw.d_ella Produttiv
competitivita T e — attivita’ (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei o senza effetto Commerc
ST somministrazione ecqnom|cg diretto 10
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzgzic_)ni e
nell'ambito di concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario economico e' competitivita'": certificata di inizio amplla'glwld_ella Produttiv
competitivita T — attivita’ (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei o senza effetto Commerc
ST somministrazione ecqnom|cg diretto 10
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzgzic_)ni e
nell'ambito di altre | €OM¢esStONt etc,)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita‘_
primario economico e' competitivita'": certificata di inizio amplla'qw.d_ella Produttiv
competitivita e M ——— attivita’ (SCIA): sfera giuridica e-
distributive - tutela dei - ' senza effetto_ _Commerc
consumatofi variazione della economico diretto | io
superficie degli ed |m_med|_ato_ (es.
esercizi pubblici di | autorizzazioni e
somministrazione concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 20 Segnalazione B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita‘_
primario economico e' competitivita": certificata di inizio amplla'glwld_ella Produttiv
competitivita e —— attivita’ (SCIA) sfera giuridica e-
distributive - tutela dei | .. .. .’ . | Senzaeffetto Commerc
consumatori attivita' artigianali ecqnommq diretto io
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzazic_)ni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 21 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o Attivita‘_
primario economico e verifiche, ispezioni | Produttiv




competitivita' competitivita': certificata di inizio | € sanzioni e-
Commercio - reti o Commerc
o .| attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei | . (_ _) .p . io
consumatori I'esercizio attivita
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 22 Segnalazione G) %:_otr:tro_lll, o éttl\gta;;_
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio veriiche, 1spezion roduttiv
competitivita e —— attivita’ (SCIA) per e sanzioni e-
distributive - tutela dei - - Commerc
. I'esercizio attivita' io
consumatori ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) P:’.O\{.V.e?jlnﬂentl éttl\gta;;_
primario econormf:c_)te' competitivita'": certificata di inizio afrnp |a_|V|.d_e a rodutiv
competitivita T —— attivita’ (SCIA) per sfera giuridica e-
S : senza effetto Commerc
distributive - tutela dei X izio attivita' . . .
e €sercizio attivita economico diretto io
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzgzic_)ni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione G) _(?_ogtro_lh, o ?ttl\gt&;t_
primario. | economico e | competiivita’ certficata di inizio | Verfiche. ispezioni | Produttiv
petitv Commercio - reti attivita' (SCIA) per zion! ]
distributive - tutela dei o o Commerc
e I'esercizio attivita' io
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione G) %:_otr:tro_lll, o éttl\gta:;_
primario econor‘tr!;_cc_)te' competitivita'": certificata di inizio Veriche, Ispezion roduttiv
competitivita Cpmme_rcio it | attivita' (SCIA) per e sanzioni ?:(-)mmerc
distributive - tutela dei aSCensori i
consumatori
Prr'(r)rfgrs'go ic\:lcljlﬁgﬁlqco e Sviluppo economico e | N 26 Segnalazione Ggr_(];?_gﬂterqlél, ezioni ?ﬁg\gtatlt'
primari t"l' it competitivita": certificata di inizio | YEMMCNe, ISpezioni i uttiv
competitivita e —— attivita’ (SCIA) per e sanzioni e
distributive - tutela dei - - Commerc
. I'esercizio attivita' io
consumatori o
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione B) P:’_O\{_V_ezlnﬂentl éttl\gta:;_
primario econor‘tr!;_cc_)te' competitivita": certificata di inizio afmp |a_|V|.d_e a r_o uttiv
competitivita e —— attivita’ (SCIA): sfera giuridica e
S : . senza effetto Commerc
distributive - tutela dei o ; : : )
. stabilimenti economico diretto io
consumatori , o : :
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 28 Commercio B) Provvedimenti Attivita'

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita": iti ampliativi della roduttiv
1ICO titvita™> itinerante su aree liativi dell Produtt
competitivita' Commercio - reti pubbliche - sfera giuridica e-
distributive - tutela dei ) _ senza effetto Commerc
consumatori Autorizzazione economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N 29 Commercio B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e' competitivita' su aree pubbliche amplla'qw.d_ella Produttiv
competitivita g : . sfera giuridica e-
Commercio - réti | con posteggio in senza effetto Commerc
distributive - tutela dei ti : : )
T mercat - economico diretto io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 30 B) Provvedimenti Attivita'
primario econor?;pqte' competitivita": Trasferimento di afrnplla'qw_g_ella Produttiv
competitivita e —— residenza di sfera gu;fn t;ca g-
distributive - tutela dei | o sehza eleto ~ommerc
T Itolare In economico diretto io
autorizzazione per | ed immediato (es.
I'attivita' di autorizzazioni e
commercio al concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di B) Provvedimenti Attivita
primario econortr!;_cc_)te' competitivita: commercio al a][nplla'glwlg_ella Produttiv
distributive - tutela dei trutture di dit za el : )
T strutture di vendita economico diretto io
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 32 Esercizi B) Provvedimenti Attivita
primario economico e' competitivita' pubblici: apertura e amplla'qw_d_ella Produttiv
competitivita q : . ) sfera giuridica e-
commercio - reti | trasferimento di senza effetto Commerc
distributive - tutela dei bbli - . . .
RN pubblico esercizio economico diretto io
in zona sottoposta | ed immediato (es.
atutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 33 Distributori di B) Provvedimenti Attivita
primario econortr!;_cc_)te' competitivita: carburanti - a][nplla'glwlg_ella Produttiv
competitivita T Autorizzazione sfera gIL;fI’I t;ca ?:-
distributive - tutela dei senza etietto ~ommerc
R economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 34 Commercio B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario sg?nnpoe?tlﬁ/?tg' competitivita": itinerante su aree ggf;'zz':;igi I;a Eroduttlv
;Z_om_[)ne_rmo i ret|| dei pubbliche e su senza effetto Commerc
istributive - tutela dei - ; . .
postegglo - economico diretto io

consumatori

subingresso -

ed immediato (es.




Autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 35 B) Provvedimenti Attivita'
primario economico e competitivita': Manifestazioni ampliativi della Produttiv
competitivita' . o ) sfera giuridica e-
P Commercio - reti | fieristiche-Fiere - senzageffetto Commerc
gféggumt;eon tutela dei | A ytorizzazione economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) Provvedimenti Attivita'
rimario economico e o o P ampliativi della Produttiv
P competitivita' éompetltlv_na. . veicoli con sferpa giuridica e-
ommercio - et | conducente - senza effetto Commerc
gféggumt;i” wtela dei | atorizzazione economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di B) Provvedimenti Attivita'
rimario economico e R, " ampliativi della Produttiv
P competitivita' competitivita veicoli senza sferpa giuridica e-
Commercio - reti _ | conducente - senza effetto Commerc
g?gggﬁ;‘;” ttela dei | A\ ytorizzazione economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 38 Pubblica B) Provvedimenti Attivita'
rimario economico e T ; . ' ampliativi della Produttiv
P competitivita' éompetltlv_na. - 5|cu.re.zza. falo sferpa giuridica e-
ommercio - ret | tradizionale - senza effetto Commerc
gféggumt;i” wtela dei | atorizzazione economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica B) Provvedimenti Attivita'
primario | economie0e | compeiivita: | sicurezzas fuochi | Pialvidela | Produtiv
Commercio - reti | diartificio - senza effetto Commerc
g?gggﬁ;‘;” ttela dei | A\ ytorizzazione economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 40 Pubblica B) Provvedimenti Attivita'
rimario economico e T ; . ampliativi della Produttiv
P competitivita' éompetltlv_na. - §|curezza. , sferpa giuridica e-
-Ommercio - retl _ | istruttore / direttore | ganza effetto Commerc
ggéggumt;i” ttela del | i tiro a segno - economico diretto | io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica B) Provvedimenti Attivita'
primario gggqnpoermﬁ/?tae, competitiv_ita': _ sicurezza: Lotteria, 2?;?;'3?:#3& I;a Zr_OdUtt'V
Commercio - reti _ | tombola e pescadi | gonz4 effetto Commerc
g?gggﬁ;‘;” wtela dei | peneficenza - economico diretto | io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 42 Pubblica B) Provvedimenti Attivita'
primario gg?nnpoerpitlﬁ/ci)tae' competitiv_ita': _ sicurezza: mestiere 2}[‘;?;2?:#3; I;a Er_OdUtt'V
Commercio - ret di fochino - senza effetto Commerc




distributive - tutela dei | aytorizzazione economico diretto | io
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica B) Provvedimenti Attivita
primario economico e' competitivita': sicurezza: palestre amplla'glwld_ella Produttiv
competitivita g : i ) sfera giuridica e-
commercio -reti | - Autorizzazione senza effetto Commerc
distributive - tutela dei : : )
T economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 44 Pubblica B) Pr_ov_\/(_edimenti Attivita'_
primario economico e' competitivita": sicurezza: rimessa amplla'qw_d_ella Produttiv
competitivita q : o sfera giuridica e-
Commercio - reti veicoli - ffett c
distributive - tutela dei | 5 oo senza eteto ~ommerc
ST utorizzazione economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 45 Pubblica B) Provvedimenti Attivita
primario economico e competitivita': sicurezza: ampliativi della Produttiv
competitivita' B e - sfera giuridica e-
P Commercio-reli | strumenti da punta senzageffetto Commerc
distributive - tutela dei da tagli : : )
TR € aataglio - economico diretto io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e competitivita' quotidiani e ampliativi della Produttiv
competitivita' T e — o sfera giuridica e-
e .| periodici - senza effetto Commerc
distributive - tutela dei Autori ; . . .
ST utorizzazione economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M. 47 Taxi - B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e' competitivita' Autorizzazione amplla'glwld_ella Produttiv
competitivita CarrEms - sfera giuridica e-
distributive - tutela dei senza effettol _Commerc
R economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | N- 48 Attivita' B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e competitivita': funebre - ampliativi della Produttiv
competiiviia Commercio - réti | Autorizzazione il;e;;\ag(lel#g#ga g(;mmerc
distributive - tutela dei . . .
R economico diretto io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 49 Vendita B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e competitivita': ambulante di ampliativi della Produttiv
competitivita' Ay g sfera giuridica e-
P commercio -retl | strumenti da punta senzageffetto Commerc
distributive - tutela dei da tagli ; : )
e € aataglio - economico diretto io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e ampliativi della Produttiv




competitivita' competitivita": poltrona, cabina o sfera giuridica e-
Commercio - reti : senza effetto Commerc
R : ostazione : : )
distributive - tutela dei P economico diretto io
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
e Sere o | Siluppocconamice .51 Commerco | & Bonenent | e
primari 1ic0 | competitivita": su aree pubbliche pliativi d uttiv
competitivita e —— . teqaio isolat sfera giuridica e-
LMELELD) = | in posteggio isolato
distributive - tutela dei senza effettg_ it _Commerc
consumatori economico diretto 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procestso di Swluppq Sviluppo economico e | N- 52 G) _(?_ogtro_lh, o ?ttl\gta;t_
supporto iggq“pOergt'ﬁl‘i’t:, competitivita' Convocazione ‘éesrgﬁzif)hfpez'o”' ero utv
Commercio-reti | della conferenza Commerc
distributive -_tutela dei dei servizi per i
consumatori , i ,
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 53 B) Plr_O\{yg?jlrrl}ent| ?ttl\gtatlt'
primario econortr!;_cc_)te' competitivita": Somministrazione afmp |a_|V|.d_e a r_o uttiv
competitivita S - di alimenti e sfera giuridica e
it . senza effetto Commerc
distributive - tutela dei . . .
) bevande (home economico diretto | io
consumatori : ;
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
casalinghi)
Process0 R o | Svibppoeconomicoe | 54 e | o
primari t'tl' ”e competitivita": Somministrazione : Pl .'V'.d. uttiv
competitivita e —— di alimenti e sfera giuridica e-
S : senza effetto Commerc
distributive - tutela dei . . .
- bevande svolta economico diretto | io
consumatori ) : ;
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)

e e . | SVippoeconomicoe | .55 Segnalezione | B) Mowedimentl | Al
primari competi'livita' competitivita": certificata di inizio sferpalgilL\J/:idica o- uttiv
Commercio - reti attivita' (SCIA) per

trib ; senza effetto Commerc
distributive - tutela dei T . . )
. Agenzie di viaggio | economico diretto io
consumatori , : :
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 56 B) Plr_O\{yg?jlrrl}ent| ?ttl\gta;t_
primario economico e' competitivita'": Comunicazione per ampliativi defia rodutiv
competitivita c g ti i ) sfera giuridica e-
OMMErcio - ret | affido di reparto senza effetto Commerc
distributive - tutela dei ico dirett .
consumatori economico diretlo 10
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 57 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario economico e ampliativi della Produttiv




competitivita' competitivita': certificata di inizio | sfera giuridica e-
Commercio - reti o senza effetto Commerc
o .| attivita' (SCIA) per . . .
distributive - tutela dei ) ( ) ) p economico diretto | io
consumatori Agenzie daffari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 58 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario gg%npoe?tlﬁ,?t:- competitivita": certificata di inizio 2;2?;'3?:#3& I;a Er_oduttlv
Commercio - reti | attivita (SCIA) Per | genzq effetto Commerc
g?gggumt;i” tutela dei Agenzie d'affari per | economico diretto | io
la raccolta di ed immediato (es.
scommesse autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 59 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario gg(r)nnpoertr;'li(i/(i)t:' competitivita': certificata di inizio 2}[2?;'3?&'#3& I;a Eroduttlv
Commercio-retl | atfivita' (SCIA) per | genza effetto Commerc
g?gggﬁqt;i” tutela dei Agenzie d'affari per | economico diretto | io
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta), autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
agenzie
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 60 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita
primario gg%npoe?tlﬁ,?t:- competitivita": certificata di inizio 2;2?;'3?:#3& I;a Er_oduttlv
commercio - reti | attivita' (SCIA) per | genzq effetto Commerc
gfégsumt;eon tutela de Agenzie d'affari per | economico diretto | io
recupero ed immedi_ato_ (es.
stragiudiziale di autorizzazioni e
. .| concessioni, etc.)
crediti per conto di
terzi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 61 B) Provvedimenti Attivita'
primario gg%npoe?tlﬁ,?t:- competitivita": Comunicazione 2;2?;'3?:#3& I;a Er_oduttlv
Commercio -reti | attivita' concernenti | consa effetto Commerc
ggéggumt;i” tutela dei prodotti audiovisivi | economico diretto | io
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 B) Provvedimenti Attivita'
primario gggqnpoermﬁ/?tae, competitivita": Comunicazioni in zgf;'zg':;iggga Zroduttlv
Commercio - reti | materia ambientale | genzq effetto Commerc
gfégsumt;eon tutela de (inquinamento economico diretto | io
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzz?\zic_)ni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli B) Pr_ov_vgdimenti Attivita'_
primario economico e' competitivita' viaggianti, amplla'qw_d_ella Produttiv
competitivita c : ti o sfera giuridica e-
OMMErcio - rel — | partecipazione a senza effetto Commerc
distributive - tutela dei parchi divertimento | economico diretto i

consumatori

o installazione di
singole attrazioni -

ed immediato (es.
autorizzazioni e




Autorizzazione

concessioni, etc.)

Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economicoe | N- 64 Spettacoli B) Plr_O\{yg?jlrrl}ent| ?ttl\gt&;t_
primario economico e' competitivita' viaggianti, ampliativi della roduttiv
competitivita c g : X ) sfera giuridica e-
ommercio - el | registrazione delle | gop5 effetto Commerc
distributive - tutela dei ttrazioni . . .
T e attrazioni - economico diretto io
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concession_i, etc.) -
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 65 B) Plr.O\{.V ?zmﬂem' éttl\gta;t_
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | Autorizzazione a: zfn;rpaIZill\J/;idiiaa ero uttiv
. Altri servizi generali )
gestione g 1) apr?JrFura. ed senza effetto Commerc
esercizio di una economico diretto | io
farmacia; 2) ed immediato (es.
decentramento autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
della farmacia in
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | - 66 B) Plr.o‘t’." .e?j'”l‘le”“ ﬁ““(’j‘t"’t‘t.
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | Autorizzazione a: zfn;rpaIZill\J/;idiiaa ero uttiv
- Altri servizi generali iazi A
gestione 9 1) variazione senza effetto Commerc
dellingresso al economico diretto | io
pubblico della ed immediato (es.
farmacia; 2) autorizzazioni e
variazione di concessioni, etc.)
superficie dei locali
della farmacia
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 67 D) &?”Frat“ | Qtt"(’;t"’t‘t.
primario l;selnljezr;Jlir]Z Id’i generali e di gestione: | Assegnazione pubblici (generale) ero uttiv
- Altri servizi generali i A
gestione 9 delle sedi Commerc
farmaceutiche di io

nuova istituzione e
delle sedi vacanti

UFFICIO: Manutenzioni

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinarigteaordinari di tutto il patrimonio comunale (sceioddifici,




strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle reodinsicurezza degli impianti tecnologici, dell'akiimento delle
barriere architettoniche; della gestione illumimaa pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spemgfio sale

antighiaccio e arredo urbano.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Popolo Maristella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (Ui Bl EEe Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\ss_fttq de(; Assetto del territorio | N- 1 Piano delle D) bCk:)clj_nFrattl | Manutenz
primario e(;_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa |y hanistica e assetto
del territorio
Processo f\ss_fttq de(; Assetto del territorio | N- 2 Autorizzazione | B) Plr_O\t'_V ?gml]lem' Manutenz
primario erritorio € ed edilizia abitativa: alla manomissione | amp'iativi aefla 1oni

edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

dei sedimi delle
vie, strade, piazze,
ecc. di proprieta’
comunale o di uso
pubblico

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Protezione Civile

Descrizione UFFICIO:
Si occupa principalmente della pianificazione delieergenze in ambito territoriale di competenzaiard

impiego delle risorse disponibili al momento dekato con risposte organizzative ed operative. poaella
Protezione Civile Comunale vi e' il Sindaco cheet,la natura e la rilevanza sociale e territerfar le sue
funzioni (artt. 9 e 38 Legge 142/90), il piu’ imnegd e rilevante organo di protezione civile, ahucompete, in
via ordinaria (istituzionalmente), provvedere iteteampo. La Protezione Civile Comunale attualmentee’

incaricato di provvedere a trattare pratiche risarie e/o ricevere istanze in tal senso.

La Protezione Civile Comunale e' gerarchicamereslinata:

- alla Citta' Metropolitana di Torino Servizio Peatone Civile Via Alberto Sordi, 13 - 10095 Grugla
(TO) Tel. 011.8615555 (orario ufficio)
Tel. 011/8612111 (fuori orario ufficio)
Fax 011.8614444
E-mail: protezionecivile @cittametropolitana.toriito.

- alla Regione Piemonte Servizio a cura della Openrebliche, Difesa del suolo, Montagna, Foreste,
Protezione civile, Trasporti e Logistica - SettBretezione Civile e Sistema Antincendi Boschivil (B.)

Responsabile UFFICIO:
Comandante Viale Eliana

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A Cl e Qe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile ComsaiEs aila n. 1 Q) Prpgettazione Pro_te_zion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Pr.oces.so Soccorso civile Sosaoisn el n. 2 Esercitazione P) Gestic_)ne_dati e ProFe_zion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, € e Civile
- . tutela della privacy
civile personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile | go.corso civile: n. 3 P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, € e Civile
i . . tutela della privacy
civile interventi di (SpeCifica)
sS0occorso
nell'ambito del
territorio comunale
Pr.oces.so Soccorso civile ComsaiEs aila n. 4 Censimento P) Gestic_)ne_ dati e ProFe_zion
primario Interventi a seguito di | dei danni e informazioni, € e Civile
calamita’ naturali individuazione E:tpe;iigfg)a privacy
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | go.corso civile: n. 5 Interventi di R) Interventi di Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza e Civile
calamita’ naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | go.corso civile: n. 6 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti informazioni, € e Civile
calamita’ naturali intercomunali E:tpegiigfg;‘ privacy
Pr.oces.so Soccorso civile ComsaiEs aila n. 7 Convenzioni D) anFratti ProFe_zion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
Processo Soccorso civile | g5corso civile: n. 8 P) Gestione datie | Protezion
primario informazioni, e e Civile

Interventi a seguito di
calamita' naturali

Aggiornamento
dell'Elenco delle
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile

tutela della privacy
(specifica)

UFFICIO: Urbanistica




Descrizione UFFICIO:

Il Servizio urbanistica si occupa:
1) dell'attivita' di pianificazione del territoriattraverso la gestione del piano regolatore gemaradue
varianti nonche' la definizione degli strumentiamistici esecutivi (PEC, P.P., P.d.R.);
2) di concerto con il Servizio Lavori Pubblici fiaupa della realizzazione degli interventi infratitrrali

a scomputo degli oneri di urbanizzazione nel rigpeelle direttive emanate dall'’Amministrazione in
attuazione del D. Lgs n. 163/2006 e s.m.i.;
3) problematiche urbanistico - edilizie connesda ptesenza dell'’Aeroporto Sandro Pertini di Tarino
(Piano di rischio sulle testate 18 e 36 e mappéndiblo secondo l'art 707 del Codice della Navigag)
nonche' problematiche connesse alla presenzaddidezia rischio di incidente rilevante;
4) la determinazione, sulla base di specificheieitle dei soggetti interessati, del valore delbe @oncesse
in diritto di superficie riguardanti interventi Hidilizia Agevolata Convenzionata sul territorio peiquali
e' prevista la possibilita’ di riscatto della relatproprieta’ nonche' alla eliminazione del vircdi edilizia
Convenzionata, e la formalizzazione degli attilitnmazione /modifica dei vincoli;

Responsabile UFFICIO:
Arch. Popolo Maristella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO ACRCH TS e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\ss_?ttq de(!I Aeadin delliETies n. 1 Piano L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: regolatore ur an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa | ypanistica e assetto generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo f\ss_?ttq de(!I Aeadin delliETies n. 2 Certificato P)f Gestione datie | Urbanistic
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: destinazione |tnt0{mgz:lon|, € a
edilizia abitativa | .- istica e assetto urbanistica ute a_f_e a privacy
del territorio (specifica)
Processo f\sgfttg de(l}I A Gl s n. 3 Variante L)bP|ap|;|caZ|one Urbanistic
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: semplificata al uSr Zg.'?c'ga a
thzl : v Ed|||Z|a residenZiale Piano rego|at0re ( p " )
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss_fttq de(!I Reaaie e ET e n. 4 Piani L)bPla_nltf_lcazmne Urbanistic
primario e(;_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | 4" an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa | ypanistica e assetto ad iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo f\ss_fttq de(!I Reaaie e ET e n. 5 Piano L)bPla_nltf_lcazmne Urbanistic
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: insediamenti ur an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | produttivi - PIP (specifica)
del territorio
Processo | seliodel | assetodeltemiori | n6Pano | Plnifcatione | Urbansic
primari rtorio ed ed edilizia abitativa: particolareggiato u ISt
edilizia abitativa (specifica)

Urbanistica e assetto
del territorio

P.P. di iniziativa




privata
Pr.oces.so Asgett_o del Aeadin Al iETies n. 7 Piano di L) Pia_nifjcazione Urbanistic
primario territorio d | oy e ilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. | Ubanistica a
edilizia abitativa U erfalen @ eEsein (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Ao Al iETies n. 8 Piano di L) Pia_niﬁcazione Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: lottizzazione urban_ls_nca a
edilizia abitativa Dy p— d'ufficio - P.LU. (specifica)
del territorio
Pr.oces.so Asgett_o del Aeadin delliETies n. 9 Assegnazione | C) Pr_ov_vgdimenti Urbanistic
primario termitorio ed | o o iligia abitativa: | di aree per l'edilizia | 2MPliativi della a
edilizia abitativa U erialen @ aEsein residenziale sfera giuridica con
del territorio ; effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Ao Al iETies n. 10 Piano edilizia | L) Pia_niﬁcazione Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: economica urban_ls_nca a
edilizia abitativa =it EetErEE popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto de(!I Aeadin delliETies n. 11 Certificato di P)f Gestione datie | Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: presenza di vincoli Informaziont, € a
edilizia abitativa Dy p—— sovracomunal tutela_QeIIa privacy
del territorio (specifica)

UFFICIO: Edilizia Privata

Descrizione UFFICIO:

Il servizio edilizia privata si occupa dell'attizitedilizia svolta dai privati su tutto il territorcomunale e in
particolare provvede alla ricezione, numerazionasmedrimento nel registro pubblico cartaceo edrinfatico di
tutte le pratiche edilizie ( permessi di costruibd,A., SCIA. CIL ASSEVERATE,CIL).

Sono inoltre in capo al Servizio i seguenti prooeatiti:

1) la gestione delle pratiche relative alla erogazidi contributi regionali o statali legati al sapmento
delle barriere architettoniche e alla legge redmri®/89 e s.m.i. per gli interventi relativi aglilifici di
culto;

2) rilascio certificazioni varie (C.D.U.,certifidadi compatibilita' urbanistica, agibilita’, ceftfzioni per
extracomunitari, certificazioni varie per I'abitaae, autorizzazioni per copri fossa);

3) definizione condoni edilizi;

4) acquisizione d'ufficio dei DURC delle imprestatiwamente alle SCIA, DIA, e P. di C. presentati;

Responsabile UFFICIO:
Arch. Popolo Maristella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

MACRO PROCESSO Area di rischio Ufficio

Funzioni PROCESSO

istituzionali

Processi di
supporto/pro



cessi primari

Processo Assetto del Reacie e ET i n. 1 Permesso di B) Provvedimenti Edilizia
primario tec;_rl[tquo g? i ed edilizia abitativa: costruire - a][nplla'glwlg_ella Privata
edilizia abrtaliva | yjjizia residenziale Autorizzazione stera g'L]ff” tica

pubblica e locale e senza etietio

piani di edilizia economico diretto

economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Reacie e ET i n. 2 Permesso di B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;_rl[to_rlo gctzl i ed edilizia abitativa: costruire in afrnplla'qw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale sanatoria - sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e Autori : . .
piani di edilizia utorizzazione economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | N- 3 Controllo G) _(];?Oﬂtro_ll" - Ed_lllz;a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e Veriche, ispezion fivata
edilizia abitativa | .- istica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Processo Assetto del Reasie e iEieis n. 4 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tec;_rl[tquo l(jctzl . - Aggiornamento edilizi (specifica) Privata
edilizia abitaliva |y panistica e assetto annuale costo di
del territorio costruzione
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | . 5 Restituzione | G) %:_otr:tro_lll, - Ed_'l'zt'a
primario ee(;.rl'. Qg%g.tat. . | ed edilizia abitativa: del contributo di ‘e’esr;'rf .g’n!SpeZ'O”' rivata
izia abiaty Urbanistica e assetto | costruzione/restituz zlont
del territorio ione oneri
Processo Servizi Aeadin delliETies n. 6 B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|CJ|naI|(:,i_ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione a][nplla'glwlg_ella Privata
generall e di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta stera gluridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e " te" . .
piani di edilizia pesante” ) - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autor|zz§12|c_)n| e
4SSENSO ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Servizi Reaaie e ET e n. 7 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario gg:gg?:lgi ed edilizia abitativa: costruzione di un zgf;'zzmigieclga Privata
; Edilizia residenziale ilizio -
gestione manufatto edilizio - | gen74 effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001 e

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




SCIA alternativa
alla autorizzazione

Processo .Sf’:{v'z.' i Assetto del territorio | N- 8 Ampliamento | B) P{.O\{Y??j'rﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z"’l.”a Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - afrnp |a_|V|.d_e a rivata
gene.ral ed Edilizia residenziale Autorizzazione stera giuridica
gestione Ui @ el @ senza effetto
p. S PdC/silenzio- economico diretto
piani di edilizia assenso ai sensi ed immediato (es
economico-popolare dell'art. 20. d autorizzazioni e .

ell'art. 20, d.p.r. AZIE
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 9 Interventi di B) Plr.O\{.V ?z'nﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|o|na Id ed edilizia abitativa: urbanizzazione afmp |a_|V|.d_e a fivata
generall € d Edilizia residenziale | primaria e slera giuridica
gestione N T senza effetto

pubblica € foc secondaria - economico diretto
piani di -edIIIZIa Autorizzazione ed immediato (es.
economico-popolare (PAC) Isilenzi autorizzazioni e
silenzio-
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Reacie e ET i n. 10 B) Provvedimenti Edilizia
primario teec;irllitzoi;(;gi?ativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di ggf;'zz':;igi I;a Privata
EdI|IZI_a I‘eSIdenZIa|e |nfrastrutture e senza effetto
pubblica e locale e impianti - economico diretto
piani di edilizia Autorizzazione ed immediato (es
economico-popolare (P4C) fsflont A .
silenzio-
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | N- 11 Torri e tralicci | B) Plr.O\{.V ?z'nﬂem' Ed.'l'zt'a
primario eec;irllizoig(;gitativa ed edilizia abitativa: - Autorizzazione zlrgrpagill\:;idiecaa fivata
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- senza effetto
ppbpllqa ellloc.:ale € assenso ai sensi economico diretto
piani di edilizia dellart. 20, d.p.r. | edimmediato (es.
economico-popolare 380/2001 ’ autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | N- 12 Manufatti B) Plr.O\t'.V ?gml]lem' Ed_lllz;a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati ampliativi detla fivata
edilizia abitativa Edilizi T —— L sfera giuridica

thzia resiaenziale come abitazione 0 | ganza effetto
p.Ubb“C.a e_I_oc_:aIe € Iuogo di lavoro o economico diretto
piani di _ed|I|2|a magazzini o ed immediato (es
eIl g e peliis d y iti autorizzazioni e '
epositi -
P . . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del REaaie e ET e n. 13 B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed Realizzazione di ampliativi della Privata

ed edilizia abitativa:




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

pertinenze -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Reacie e ET i n. 14 Depositi e B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_r|_to_r|o e_d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - amplla'qw_d_ella Privata
edilizia abitativa s f ; . . sfera giuridica

Edilizia residenziale Autorizzazione
: senza effetto
pubblica e locale e PdC) /silenzi . .
piani di edilizia (PdC) silenzio- | economico diretto
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Ao Al iETies n. 15 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario tee(;.rl'.tqg(;g?at. a ed edilizia abitativa: costruzione ggf;'at'v;.gi I;a Privata
ezl tatva | Edilizia residenziale (clausola giurial

; senza effetto
pubblica e locale e idual . .
piani di edilizia residuale) - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e
4SSENso ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 16 B) Provvedimenti Edilizia
primario te(;_rl[to_rlo gctzl i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione afrnplla'qw_g_ella Privata
edilizia abitativa | 12 0istica e assetto urbanistica - sfera giuridica
del territorio ; - senza effetto_
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Reaaie e ET e n. 17 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario tee(;.rl'.tqgc;g?at. a ed edilizia abitativa: corso d'opera a zgf;'at'v;.g.eclga Privata
izl tatva | e ilizia residenziale permessi di giurial
: senza effetto
pubblica e locale e truire ch . .
piani di edilizia COSHUIre che economico diretto
economico-popolare | Presentano | ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 18 Varianti a B) Provvedimenti Edilizia
primario tec;_rl[tquo g? i ed edilizia abitativa: permessi di a][nplla'glwlg_ella Privata
edilizia abitativa | £iisia residenziale costruire sfera giuridica
pubblica e locale e ; senza effetto_
comportanti economico diretto

piani di edilizia

ed immediato (es.




economico-popolare

modifica della
sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 19 Mutamento di | B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario te(;_rl[to_rlo gctzl i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso afrnplla'qw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale avente rilevanza sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e banisti . .
piani di edilizia urbanistica - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/S”GI’IZiO- autorlzzazm_)nl e
assenso dellart, 20 | ONcession etc.)
del d.p.r. 380/2001
Pr.oces.so Asgett_o del Reacie e ET i n. 20 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario terrtorio ed . | ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | 2MP1aivi defla Privata
izl tatva | e ilizia residenziale alla tabella di cui glurial
; senza effetto
pubblica e locale e I'allegato | del . .
piani di edilizia ataliegato | de economico diretto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' | autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 21 Attivita' di B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario te(;_rll_tquo gctzl i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e afrnplla'qw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale rocce da SCavo sfera giuridica
pubblica e locale e .| Senza effetto_
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto
economico-popolare | che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Reaaie e ET e n. 22 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

edilizi che alterano
lo stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




economico-popolare

degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del s Al s n. 23 Interventi che | B) Pr_ov_v<_edimenti Ed_ilizia
primario tee(;.rl'.tqgc;g.?at. a ed edilizia abitativa: rientrano fra gl ;Pgrp);at'v;.gi I;a Privata
izl tatva | e ilizia residenziale interventi di lieve glurial

; senza effetto
pubblica e locale e o : . .
Tt P e TR entita’ elencati economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Nellelenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Pr.oces.so Asgett_o del Reaaie e ET e n. 24 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tee(;.rl'.t‘?gc;g.‘fat. | ed edilizia abitativa: | ediliz in zone Z‘][‘;f’a'l'at."’;.g.ec';a Privata
thzl : v Edilizia residenziale classificate come giuriar
; senza effetto
pubblica e locale e T . .
Coe = localita' sismiche economico diretto
piani di edilizia i od immediato (es
economico-popolare | &d alta e media immediato (es.
sismicita’ - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Reaaie e ET e n. 25 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
l'esecuzione di
opere e lavori di
gualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce al PdC)

Pr.oces.so Asgett_o del Aeadin Al iETies n. 26 Interventisu | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tec;_rl[tquo gctzl i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti afrnplla'qw.g_ella Privata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale 2 vincolo sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e id loai . .
piani di edilizia 'drogeologico - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.

(PAC) piu' autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
idrogeologica della

Regione (La

mappatura si

riferisce al PdC)

Pr.oces.so Asgett_o del Reacie e ET i n. 27 interventi su B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tee(;.rl'.tqgc;g?at. a ed edilizia abitativa: immobili in area zgf;'at'v;.g.eclga Privata
thzl : v Edilizia residenziale Sottoposta a tutela giuriar
; senza effetto

pubblica e locale e - . .
N (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia ) L od immediato (es
economico-popolare | dei corpiidrici) - immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PC) piut concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 28 Costruzione | B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario tec;_rl[tquo gctzl i ed edilizia abitativa: in area di rispetto afrnplla'glwlg_ella Privata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale del demanio sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e itti . .
piani di edilizia martimo - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.

e autorizzazioni e
PdC piu ALIC
Autorizzazione. concessioni, etc.)

Pr.oces.so Asgett_o del Reaaie e ET e n. 29 Costruzionio | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario | terrtorio ed | ¢4 cdilizia abitativa: | opere in ampliativi della | Privata
izl tatva | e ilizia residenziale prossimita’ della giurial

: senza effetto
pubblica e locale e i d lei . .
piani di edilizia nea goganale In | economico diretto
economico-popolare | Mare territoriale - ed immediato (es.

Autorizzazione autorizzazioni e
(PC) piut concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr.oces.so Asgett_o del Reaaie e ET e n. 30 Interventida | B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario territorio ed 20l cellide sl realizzare in aree ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

naturali protette -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Ente Parco (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 31 Interventi
nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Edilizia
Privata

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 32 Nuovi
impianti ed
infrastrutture adibiti
ad attivita'
produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Edilizia
Privata

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 33
Realizzazione di
opere in
conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Edilizia
Privata




riferisce al PdC)

Processo ;Ass?t_o de(; Assetto del territorio | N- 34 Cantieri in cui | B) Plr.O\t'.V gzlrrl}entl Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu' ampliativi detia rivata
edilizia abitativa TP ] : ) .. | sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici

; senza effetto
pubblica e locale e - . .
Y oppure ununica economico diretto
piani di edilizia ) ) od immediato (es
economico-popolare | ImPresa la cui immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr.oces.so ;Ass?t_o de(!I Reacie e ET i n. 35 Attivita' di Vgl'-ll'—lt'OII abll!;atlw Ed'lllztla
primario eec;'rll' O'Q%S'tat' a ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) rivata
thzl : v Edilizia residenziale rocce da scavo
ppbpllqa ellloc.:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €€ provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_oces_so f\ss_ftt_o de(!I Reaaie e ET e n. 36 Attivita' di V()j_'ll_'lt_oll abll!;atlw IEd_lllztuel
primario eec;'rll' qg%g'tat' a ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) fivata
thzl : v Ed|||Z|a. residenZiale rocce da scavo
p_ubt_)llc_a e_I_oc_:aIe € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | C€ provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Pr.oces.so ;Ass?t_o de(!I Reaaie e ET e n. 37 Interventi Vgl'-ll'—lt'OII abll!;atlw Ed'lllztla
primario erritorio e edilizi che alterano | €diliZi (specifica) rivata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

lo stato dei luoghi o




piani di edilizia
economico-popolare

I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia

libera
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 38 Interventi che | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter_r[tquo epl . ed edilizia abitativa: rientrano fra gl edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jizia residenziale | interventi di lieve
ppbpliqa elllogale € entita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 39 Interventi V) .'I.'itloli abil@tgtivi Ed_ilizia
primario territorio e_d _ i e edilizi in zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g jizig residenziale | classificate come
Eil;t:q?l:;zg”lioz?:le € localita’ sismi(?he
economico-popolare a_d allta} e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Pr.oces.so Asgett_o del Reaaie e ET e n. 40 Interventi V) .'I.'it.oli abil!tgtivi Ed_ilizia
primario teec;iﬁzz(?gc;ggativa ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) Privata
Edilizia residenziale l'esecuzione di
ppbpliga ellloc.:ale € opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Pr.oces.so Asgett_o del Reaaie e ET e n. 41 Interventisu | V) .'I.'it.oli abil!tgtivi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

immobili sottoposti
a vincolo




piani di edilizia
economico-popolare

idrogeologico -
Autorizzazione e
attivita' libera

Processo | psseliod®l | ssetodeltemtor | n42imenvenisy | V) ol abtabu | ez
primari ed'll' 'al abitativa ed edilizia abitativa: immobili in area llizi (specifica) v
thzl : v Edilizia residenziale Sottoposta a tutela
ppbpllqa ellloc.:ale € (fasce di rispetto
piani di edilizia . S
economico-popolare | dei corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | N- 43 Costruzione | B) Plr_O\t'_V ?z"ﬂem' Ed_'“zt'a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: in area di rispetto afmp |a_|V|.d_e a fivata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale del demanio sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e - . .
Torfl n ey HFof marittimo - economico diretto
piani di edilizia . ) od immediato (es
economico-popolare | Autorizzazione e immediato (es.
attivita' edilizia autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
libera
Processo | fsseliod®l | nssetodeltemtori | 0 44 Costuzone, | V) ol abtatu | Edizia
primari d'II' n bitati ed edilizia abitativa: esercizio e llizi (specifica) v
edilizia abitaliva | g ijizia residenziale modifica di impianti
p_ubk_)llc_a e_I_oc_:aIe € di produzione di
piani di edilizia . )
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio | - 45 Costruzionio | B) Plr.O\t'.V g?jml}entl Ed.'l'zt'a
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: opere in zfn;rpala'lv;'d'ecaa rivata
izl tatva | e 4ilizia residenziale prossimita’ della glurial
; senza effetto
pubblica e locale e : ; . .
S linea doganale in economico diretto
piani di edilizia o od immediato (es
economico-popolare | Mare territoriale - immediato (es.
Autorizzazione e autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
attivita' edilizia
libera
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | - 46 Relazionea | ©) _(];?Oﬂtro_ll" - Ed_lllz;a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate verttiche, Ispezion fivata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale delle opere in e sanzioni
p_ubt_)llc_a e_I_oc_:aIe € conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo f\ss.f[ettg declzl REaaie e ET e n. 47 Interventi da V()j'-ll'—lt'OII ab|l!']£§1t|V| lEd_lllz;a
primario erritorio ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) rivata




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

naturali protette -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera

Processo f\ss_?ttg de(!I s Al s n. 48 Interventi V()j_'ll_'lt_oh ab|l!';§1t|V| Ed'mztla
primario e(;_rl! orio E".t i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) fivata
edilizia abrtativa EdI|IZIa I‘eSIdenZIa|e appartenent| a”a
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . i
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo f\ss_ftt_o de(!I Reacie e ET i n. 49 V()j_'ll_'lt_oll abl|!]E§1tIVI IEd_lllztuel
primario om0 &8 s | ed edilizia abitativa: | Realizzazione di | #4 (specifica) rivata
edilizia abitaliva | e gijizia residenziale impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ) o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Pr.oces.so ;Ass?t_o de(!I REasie el ET i n. 50 Vé.-ll.—'t.o" abll!;gtlw Ed'lllztla
primario e(;_rl[ orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale connessione e
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia N
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del A Gl s n. 51 Denuncia V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

dell'inizio dei lavori
relativi alle opere
volte al
contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione




asseverata

Processo ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio n. 52 Installazione | B) Plr.O\t'.V gzlrrl}entl Ed.'l'zt'a
primario ec;.rl'. orio g.t ivq | & edilizia abitativa: di impianti di afmp 1ativi d.e a rivata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale oroduzione di sfera giuridica

bbli | senza effetto
pubblica e locale e ia termica d . .
.. o energia termica ada economico diretto
piani di edilizia e o di diat
economico-popolare | fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio n. 53 G) _(];?Oﬂtro_ll" - Ed_lllz;a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veriche, Ispezion fivata
edilizia abitativa | .o istica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Processo f\ss.f[ettg de(; Assetto del territorio n. 54 B) Plr.O\{.V ?g'nﬂem' Ed_lllz!a
primario ec;'rll' orio l(j't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afrnp |a_|V|.d_e a rivata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale installazione di sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e ; . .
vl o oy FFof ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so f\SS.?tt(_J de(l}I Aeadin delliETies n. 55 V()j'-||'—lt'0h ab|l!';§1t|V| lIEd_lIlz;a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | ©dedilizia abitativa: | Realizzazione di edilizi (specifica) fivata
ediizia abllaliva | gdilizia residenziale | impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ) o
economico-popolare biometanoidi con
capacita’' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio n. 56 G) _(];?Oﬂtro_ll" - Ed_lllz;a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | YEMMCNe, ISpezioni fivata
edilizia abitativa | £iisia residenziale fine [avori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.so Asgett_o del Aeadin delliETies n. 57 Costruzione, | V) .Tlt.0|l abll!tatlw Ed_|I|2|a
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio e
moadifica di impianti
di produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -




SCIA

Pr.oces.so Asgett_o del Aeadin Al iETies n. 58 B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario terrtono g.‘t" i | ©dediizia abitativa: | Realizzazione di a][“p"at."".g?”a Privata
edilizia abitativa | £ iivia residenziale opere in sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e . .
L conglomerato economico diretto
piani di edilizia . od immediato (es
economico-popolare | cementizio e immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Reacie e ET i n. 59 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario tec;_rl[tquo g? i ed edilizia abitativa: edilizi in zone a][nplla'glwlg_ella Privata
edilizia abitativa | £ iioia residenziale classificate come sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e St e . .
S localita' sismiche a | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | P@ssa sismicita’ - | ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.so Asgett_o del REasie el ET i n. 60 SCIA in B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
primario tec;_rl[tquo gctzl i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afrnplla'qw.g_ella Privata
edilizia abitaliva | e gijizia residenziale stera g'L]ff” tzca

pubblica e locale e senza efie 3. it
piani di edilizia ggqrnor;"e'g‘.’at(')reeso
economico-popolare im : .( :
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 61 Interventi V) .'I.'itloli abil@tgtivi Ed_ilizia
primario tec;_rl[tquo gctzl i ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) Privata
ppbpllqa ellloc.:ale € localita’ sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | P@ssa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo servizi Assetto del territorio | N- 62 Restauro e G) Controlli, | Edilizia
primario IStItUZIOI'na“d' ] e ElfEier fisanamento verlflch_e, ispezioni | Privata
gggﬁg’;(‘ee ' Edilizia residenziale | conservativo € sanzioni
ppbpllqa ellloc.:ale € (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 63 Interventi B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario te(;_rl[to_rlo gctzl i ed edilizia abitativa: edilizi in zone afrnplla'qw_g_ella Privata
edilizia abitativa | £iizia residenziale classificate come sfera giuridica
pubblica e locale e : i senza effetto
NS localita’ sismiche a | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | bassasismicita’ - | ed immediato (es.
Autorizzazione piu’ autonzzazpmf
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo Servizi Ao delliETies n. 64 B) Pr_ov_\/(_edlmenn Ed_|I|Z|a
primario istituzionali, ampliativi della Privata




generali e di ed edilizia abitativa: Manutenzione sfera giuridica
gestione Ed|||2|_a residenziale straordinaria senza effetto.
pubblica e locale e economico diretto
piani di edilizia (pesante) - SCIA | o4 immediato (es.
economico-popolare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
o ey Assetodeltenioro | nSVaranin B Bonednent | Siza
primari rtorio ed | ed edilizia abitativa: corso d'opera che pliativi d v
edilizia abitativa Edilizi ; ; , sfera giuridica
ilizia residenziale non presentano i
; senza effetto
pubblica e locale e . . .
R caratteri delle economico diretto
piani di edilizia L od immediato (es
economico-popolare | Vartazion immediato (es.
essenziali - SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _S(te_[wz_l i Assetto del territorio n. 66 G) %:_otr:tro_lll, o Ed.'l'zt'a
primario ISt uz'ol.na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Veriene, ispezion fivata
gg;‘ﬁ;‘]'ee ' Edilizia residenziale | edilizia cosiddetta | - o2 oM
ppbpllqa elllogale e "semplice” o
piani di edilizia . .,
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 67 Nuova B) Plr.O\{.V ?3'nﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ISt uz'ol.na Id ed edilizia abitativa: costruzione In afmp |a_|V|.d_e a fivata
generall e di Edilizia residenziale | esecuzione di siera giuridica
gestione ; senza effetto
pubblica e locale e . .
Co T strumento economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)

Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | N 68 Agibilita’ - B) Plr.O\{.V ?g'nﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ec;.rl'. orio g.t iva | €4 edilizia abitativa: | SCIA afmp 1ativi d.e a rivata
edilizia abrtaliva | g yjjizia residenziale :eer:aaggflt;ga
pubblica e locale e ecof]om'co diretto

piani di edilizia oy 'd. t'

economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio n. 69 Sanzioni per | G) $°Etr°.”" . Ed_lllz!a
primario eec;'rll' qgc;g'tat' a ed edilizia abitativa: interventi eseguiti \e/esr;r:: _(e),n!spezmnl rivata
izl tatva | e ilizia residenziale in assenza o zloni

pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia i
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio n. 70 Cantieri in cui | B) Plr.O\{.V ?g'nﬂem' Ed.'l'zt'a
primario erritorio e edlediizialabitatival ampliativi della rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'
imprese esecutrici
oppure un‘unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




giorno - SCIA

UNICA
Processo ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio n.71 G) _(?_ogtro_lh, o Ed.'l'zt'a
primario ec;'rll' orio l(j't i ed edilizia abitativa: Manutenzione Verimene, ispezion rivata
edilizia abitativa Edgiéli.a res:denlziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e leagera) - CILA
piani di edilizia (leggera)
economico-popolare
Processo f\ss.f[ettg de(; Assetto del territorio n. 72 Serre mobili | G) $°Etr°.”" o Ed_lllz!a
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: stagionali (con \e/esr;r? _(e),n!spezmnl rivata
izl atlv Edilizia residenziale strutture in zloni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio n. 73 G) %:_otr:tro_lll, — Ed.'l'zt'a
primario e(;_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di verttiche, Ispezion fivata
edilizia abitativa Edilizi_a S pertinenze minor - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss.f[ettg de(; Assetto del territorio n. 74 Movimenti di | G) %:.Oﬂtro.”" o Ed_lllz!a
primario ec;'rll' orio l(j't i ed edilizia abitativa: terra non inerenti Verimene, ispezion rivata
edilizia abitativa Edilizi_a S Fattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio n. 75 Varianti in B) Plr_O\t'_V ?z"ﬂem' Ed_'“zt'a
primario eec;'rll' qg%g'tat' a ed edilizia abitativa: corso d'opera a ggfala'lv;'d%aa rivata
izl tatva | e ilizia residenziale permessi di glurial
: senza effetto
pubblica e locale e truire - CILA . .
piani di edilizia costruire - economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | pusellodel | ssetodeltemtor | 176 Ineventisu | 8) Powedment | Edizi
primari d'II' r bitati ed edilizia abitativa: immobili sottoposti : Pl .'V'.d. v
edilizia abitativa | £ iizia residenziale 2 vincolo sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e . . . .
o idrogeologico - economico diretto
piani di edilizia - di diat
economico-popolare | CILA/SCIA piu ed immediato (es.
Autorizzazioni (la | @utorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)

Processo ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio | N 77 Restauro e G) _(?_ogtro_lh, - Ed.'l'zt'a
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: risanamento \e/esr;r? _(e),n!spezmnl rivata
thzl : v Edg|bzl|a res:denIZiale conservativo zl !
pubblica e locale e leagero) - CILA

piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Pr.oces.so ;Ass?t_o de(l}I Resetie ae e n. 78 CILA Vc)i'-ll'—lt'OII abll!;atlw lI§(1_|I|2t|a
primario eec;irllizoigc;gitativa ed _e_d_ilizia gbitati_va: (Clausola edilizi (specifica) rivata
Edilizia residenziale residuale)

pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

Processo Assetto del Aeadin Al iETies n. 79 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario te(;_rl[to_rlo t(ictzl . T ricerca nel edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree
p.Ubt.)“C.a elllocltale € interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del s Al s n. 80 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario teec;irllitzoi;(;gi?ativa ed edilizia abitativa: delle barriere ggf;'zz':;igi I;a Privata
Edilizia residenziale architettoniche senza effetto
pulatalien © ol & (pesanti) - CILA economico diretto
piani di (_ed|l|2|a ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Reacie e ET i n. 81 interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario stz-zedrirllitzoig(;gi(':ativa ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano ggf;'zti'&’;igiec';a Privata
Ed|I|Z|_a residenziale lo stato dei uoghi 0 | ¢ansa effetto
p_ubt_)llc_a e_I_oc_:aIe € I'aspetto esteriore economico diretto
piani di gd|l|2|a degli edifici e che ed immediato (es.
economico-popolare ; ; autorizzazioni e
ricadono in zona ACIE
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 82 interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario Lec;iﬁzé(?gc;ggativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone EPQP;'Z?J;SSB Privata
Ed|||Z|.a residenziale classificate come senza effetto
E;;?q?l:jﬁzceji:;?sle © localita’ sismiche economico diretto
- i ed immediato (es.
economico-popolare a.d allta}telmedla autorizzazioni(e
sismicita’' - ALIE
CILA/SCIA piur concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 83 Interventi che | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed o) cellide altsitves ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del T i B) Provvedimenti Edilizia
DLES S Assetto del territorio n. 84 Interventi OVVE ,
primario territorio epl . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto amplla'glwld_ella Privata
edilizia abitativa el T — ) i sfera giuridica
| |Z|.a. resiaenziale I'esecuzione di senza effetto
p.Ubb“C.a e_I_oc_:aIe € opere e lavori di economico diretto
piani di _ed|I|2|a ualunque genere | ed immediato (es
eIl g e peliis : q Y ; autorizzazioni e '
su beni culturali - oni. et
CILA/SCIA piu' concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 85 Interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario Lec;irl'itz‘?gzgi‘t’aﬂva ed edilizia abitativa: | immobili in area Z‘][‘;f’;'zti'&’;igiec';a Privata
Ed|I|Z|_a residenziale sottoposta a tutela | canza effetio
p.Ubb“C.a e_I_oc_:aIe € (fasce di rispetto economico diretto
piani di _ed|I|2|a corpi idrici) - ed immediato (es.
eIl g e peliis CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
iu
. . P concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 86 Costruzioni o | B) Provvedimenti Edilizia
prinaro | e &0 edediiza shtaa:  opere
Ed|||Z|.a residenziale prossimita' della senza effetto
EiL;bnti)lg:iaesnlg?gle © linea doganale in | economico diretto
: itoriale - ed immediato (es.
cconomico-popolare | Mare leroriale - 24 e
iu
. . P concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del e ioni i B) Provvedimenti Edilizia
DLES o Assetto del territorio n. 87 Costruzioniin DYV :
primario territorio epl . ed edilizia abitativa: area di rispetto del amplla'glwld_ella Privata
edilizia abitativa Edilizi T —— i . sfera giuridica
thzia resiaenziale demanio marittimo | o254 effetto
pubblica e locale e - CILA SCIA piu' economico diretto
piani di edilizia autorizzazione (la | ed immediato (es.
economico-popolare ; autorizzazioni e
mappatura si oni. et
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del Reaaie e ET e n. 88 Interventi da | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed 20l cellide sl realizzare in aree ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

naturali protette -
CILA/SCIA piu'
autorizzazioni (la
mappatura si

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo ;Ass?t_o de(lj Assetto del territorio | N- 89 Intervent B) Plr.O\t'.V gzlrrl}entl Ed.'l'zt'a
primario ec;.rl'. orio g.t ivq | ©dediliziaabitativa: | edilizi riconducibil afmp 1atvi d.e a fivata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale alla tabella. di cui sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e . . .
NN all'allegato | del economico diretto
piani di edilizia od immediato (es
economico-popolare | d-P-T- . 151/2011, immediato (es.
categorie B e C - autonzzgzpmte
CILA/SCIA piur concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | N- 90 Intervent B) Plr_O\t'_V ?z"ﬂem' Ed_'“zt'a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone afmp |a_|V|.d_e a fivata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale appartenenti alla sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e . .
N rete Natura 2000 - | economico diretto
piani di edilizia - od immediato (es
economico-popolare | CILA/SCIA piu immediato (es.
autorizzazioni (la aUtO”ZZf?‘Z'(_’”'f
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)

Processo f\ss_?ttg de(; Assetto del territorio n. 91 Impianti o B) Plr.O\{.V ?z'nﬂem' Ed.'l'zt'a
primario ec;'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: attivita' produttive afmp |a_|V|.d_e a fivata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale soggette a sfera giuridica

pubblica e locale e : . | Senza effettol
piani di edilizia documentazione di | economico diretto
economico-popolare | IMpatto acustico: ed immediato (es.
a) SCIA unica (se autonzzazpmte
non si superano le concessioni, etc.)
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del A Gl s n. 92 Impianti o V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel




caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Processo f\ss.f[ettg de(; Assetto del territorio | - 93 Installazione | B) Plr.O\{.V ?zmﬂem' Ed_lllz!a
primario e(;_rl[ orio g't i ed edilizia abitativa: di impianti afrnp |a_|V|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale alimentati da fonti sfera giuridica
; senza effetto

pubblica e locale e ; o . .

o rinnovabili - economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | comunicazione ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\ss.f[ettg de(; Assetto del territorio n. 94 Opere B) Plr.O\{.V ?g'nﬂem' Ed_lllz!a
primario e(;_rl[ orio l(j't i ed edilizia abitativa: contingenti e afrnp |a_|V|.d_e a rivata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale temporanee - sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e - . .

e T ey TP Comunicazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare (CIL) ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\SS.?tt(_J de(!I Aeadin delliETies n. 95 Cantieri in cui sz'-||'—lt'0“ ab|l!']£§1t|V| lIEd_lIlz;a
primario e(;_rl[ orio g't i ed edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale imprese esecutrici
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare | Impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del Reaaie e ET e n. 96 Interventi B) Pr_ov_vgdlmenn Ed_|I|2|a
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




libera

Processo ;Ass?t_o de(; Assetto del territorio | N- 97 Messain G) _(?_ogtro_lh, . Ed.'l'zt'a
primario e(;_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: esercizio degli verinche, iIspezioni fivata
edilizia abitativa | £qiisia residenziale ASCEnSofi e sanzioni
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | @pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo f\ss_ftt_o de(; Assetto del territorio | N- 98 Messa in G) _(];?Oﬂtro_ll" - Ed_lllz;a
primario eJ.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e verinche, iIspezioni rivata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale omologazione degli e sanzioni
pledlE ML impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa aterra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Pr.oces.so ;Ass?t_o de(!I REasie el ET i n. 99 Relazione a Vgl'-ll'—lt'OII abll!;atlw Ed'lllztla
primario eec;'rll' qug'tat' a ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) fivata
izl ltativ Edilizia residenziale delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Crocesso | fesetioel  Assetodelamior | 0100 D e | Bl
pri : d'II' r bitati ed edilizia abitativa: Realizzazione di f pli .'V'.d. v
edilizia abitativa | £iisia residenziale impianti solari sfera giuridica
pubblica e locale e o : : senza effetto
N termici, realizzati economico diretto
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare su edifici esistenti ed Immediato (es.
e al di fuori della | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
Processo | jsseliodel | ssetodeltemtoro | 101 R, o |
pri : ritorio ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione veriliche, Ispezioni v
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

installazione di
cartelli e insegne




Processo Assetto del Aeadin Al iETies n. 102 B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_r[tquo epl . ed edilizia abitativa: Autorizzazione amplla'glwld_ella Privata
edilizia abitativa U erfalen @ eEsein passo carrabile sfera giuridica

del territorio senza effetto_
temporaneo per economico diretto
cantiere ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aeadin Al iETies n. 103 B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario territorioed | o o ilizia abitativa: | Realizzazione di | @mpliativi delia Privata
edilizia abitativa T T impianti solari sfera giuridica

pubblica e locale e termici lizzati senza effetto.
piani di edilizia ermici, realizzall | economico diretto
economico-popolare | Sul tetto in aree ed immediato (es.
non soggette al autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 104 C) Provvedimenti | Edilizia
primario L;S(E\I:]lézr:;inghdi generali e di gestione: | Trasformazione 2;2?;'3?:#3& I;acon Privata
gestione ﬁ::;g;ﬁ;conomlca' .d'”tFO_ di syperﬁme effetto economico
v in diritto di diretto ed
programmazione e o ) )
provveditorato proprieta’ aree immediato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Asgett_o del Reaaie e ET e n. 105 Proroga V) .'I.'it.oli abil!tgtivi Ed_ilizia
primario territorioed | o ailizia abitativa: | termine iniziofine | €diliZi (specifica) | Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale lavori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 105 Aperturadi | B) Pr_ov_\/(_edimenti Ed_ilizia
primario ter_r|_to_r|o e_d . ed edilizia abitativa: un accesso su amplla'qw_d_ella Privata
edilizia abitativa T T strada provinciale sfera giuridica
pubblica e locale e senza effetto.
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed 'm.med'.""m. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aeadin delliETies n. 106 Rilascio B) Provvedimenti Edilizia
primario territorioed | o o ilizia abitativa: | della dichiarazione | 2MPhiativi delia Privata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale di inagibilita’ sfera giuridica

pubblica e locale e senza effetto.
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed 'mmed'.ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A Gl s n. 107 Contributo G) _C_ontro_lli, o Ed_ilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: per abbattimento Ve”f'Ch.e’ ispezioni | Privata
edilizia abitativa Uieriaiesn @ ceseiin delle barriere e sanzioni
el iEE e architettoniche
Processo Assetto del n. 108 Contributo G) Controlli, Edilizia

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: per edifici di culto verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Urbanlstlcg e assetto ed attrezzature per e sanzioni
del territorio L
servizi religiosi
UFFICIO: Ambiente
Responsabile UFFICIO:
Arch. Popolo Maristella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Az ) enls Wiselo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Swltupr.)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 1 Autorizzazione B) Plr_O\{yg?jlrrl}ent| Ambiente
primario fots Ien(; Ile € tutela del territorio e integrata afrnp |a_|V|_d_e a
utela de dell'ambiente: Tutela, | gmbientale - AIA slera giuridica
territorio e e . senza effetto
delllambiente valorizzazione € economico diretto
recupero ambientale . .
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so SV|Itup|c_)kc))_I Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modifica non B) P:’_O\{_V_ezlnﬂentl Ambiente
primario tsots Ien:j Ile € tutela del territorio e sostanziale di afmp |a_|V|.d_e a
ute'a de dell'ambiente: Tutela, | jmpianti gia' in stera giundica
territorio e et : senza effetto
delllambiente valorizzazione € possesso di economico diretto
recupero ambientale ) ) . .
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzazioni e
ambientale - AJA - | concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo SV|Itup|c_)kc))_I Sviluppo sostenibile e | N. 3 Voltura B) P:’_O\{_V_ezlnﬂentl Ambiente
primario tsots Ien:j Ile € tutela del territorio e autorizzazione afmp |a_|V|.d_e a
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata slera giuridica
territorio e it : senza effetto
dellambiente valorizzazione € ambientale - AIA - | economico diretto
recupero ambientale . . .
Comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swltupr.)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 4 Valutazione o B) Plr_O\{yg?jlrrl}ent| Ambiente
primario ?(3[5 Ien:j Ile € tutela del territorio e verifica di afrnp |a_|V|.d_e a
u e a . e dell'lambiente: Tutela, assoggettabi”ta’ a stera giuridica
territorio e o . senza effetto
dell'ambiente valorizzazione € impatto ambientale | economico diretto
recupero ambientale . .
-VIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
P:.?ﬁ;fgo ?glsltﬁ]pk?'le . Sviluppo sostenibile e | N. 5 Autorizzazione gr)np['(;\{'v ?ggﬂzm' Ambiente
pri ' wtel (; II tutela del territorio e unica ambientale - ¢ Pl .'V'.d.
tu e.ta e dell'ambiente: Tutela, | aAua stera g'L]ff” tica
erritorio e s AV senza effetto




delllambiente

recupero ambientale

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 6 Modifica B) Pr_ov_\/(_edimenti Ambiente
primario f&iﬁgnék;'lle € tutela del territorio e sostanziale di 2}[2?;'3?&'#3& I;a
territorio e delambiente: Tutela, | impianto AUA - senza effetto
dell'ambiente VEISIZEEND O Autorizzazione economico diretto
recupero ambientale . -
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 7 Rinnovo C) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario Z?tzﬁznﬂe € tutela del territorio e autorizzazione zgfilzglx;igi(f:l;acon
- dell'ambiente: Tutela, i i - ;
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | ffetto economico
. ; _ AUA - i
delfambiente recupero ambientale . ) _dlretto .e‘j
Autorizzazione immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 8 Classificazione G) Controlli, | Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e industrie insalubri Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
tu e_ta 1€ dell'ambiente: Qualita' € sanzioni
derlrll' orlg_e i dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 9 Inquinamento B) Provvedimenti Ambiente
primario tSL?[ZtIZn(;ZIIIe € tutela del territorio e elettromagnetico: 2;2?;'3?:#3& I;a
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per | genzq effetto
s dell'aria e riduzione i g ; o
dellambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 10 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario fﬁzﬁznéﬂle € tutela del territorio e atmosfera: 2?;?;'3?:#3& I;a
territorio e delfambiente: Tutela, | stabilimento che senza effetto
dell'ambient valorizzazione e produce emissioni ico dirett
elfambiente recupero ambientale . . economico diretto
(installazione/trasfe | ed immediato (es.
rimento/modifica autorizzazioni te
sostanziale/rinnovo | ©ONcessiont. € c.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 11 Emissioni in B) Provvedimenti Ambiente
primario fﬁzﬁznékéﬁle € tutela del territorio e atmosfera: messa ggf;'zz':;igi I;a
territorio e delfambiente: Tutela, | in esercizio dello senza effetto
dell'ambiente valorizzazione e stabilimento - economico diretto
! recupero ambientale . . Ico di
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 12 Sospensione G) Controlli, | Ambiente
primario tsotztlznéké'lle € tutela del territorio e attivita' \e/esrglrt]:hg,n!spezmnl
utela c dell'ambiente: Qualita’ zloni
territorio e

delllambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento




Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 13 Controllo G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario f&iﬁgnék;'lle € tutela del territorio e esercizio e \éesrglr::;igh:spezmnl
territorio e de"lamb|en.te: Qua“ta' manutenzione
dellambiente dell'aria e riduzione degli impianti
! dell'inquinamento o
termici civili e loro
rendimento
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 14 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario ?Otztlgn(;téllle € tutela del territorio e atmosfera: zgfi'at'v;.gi I;a
ute'a c dell'ambiente: Tutela, | modifica non glurial
territorio e ; : senza effetto
dell'ambiente VEISIZEED O sostanziale dello economico diretto
recupero ambientale o . -
stabilimento - ed immediato (es.
autorizzazione/sile | autorizzazioni e
nZi0 ASSEnso concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 15 Emissioni in B) Provvedimenti Ambiente
primario fﬁzﬁznékéﬁle € tutela del territorio e atmosfera: ggf;'zz':;igi I;a
territorio e delfambiente: Tutela, | stabilimento in cui | genzq effetto
dellambient valorizzazione e sono presenti ico dirett
elfambiente recupero ambientale i economico diretto
esclusivamente ed immediato (es.
impianti e attivita' autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
in deroga parte I,
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 16 Inquinamento B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario Z?tzﬁznﬂe € tutela del territorio e idrico: 2}[‘;?;2?:#3; I;a
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione senza effetto
. . dell'aria e riduzione : . .
dellambiente dellinquinamento allacciamento alla | economico diretto
pubblica fognatura | ed immediato (es.
per stabili di civile | autorizzazioni e
abitazione concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ett_o del Sviluppo sostenibile e | N- 17 Interventi di G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario tec;_rl[tquo g? i tutela del territorio e pulizia idraulica sui Ve”f'Ch.e’ ISpezion
edilizia abitativa dell'a_mbiente: Tutela, | corsi dacqua e sanzioni
valonzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale ) .
reticolo idrico
minore
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 18 Inquinamento G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario fﬁiﬁznéﬂle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesrg':;ig’n:Spez'om
territorio e dell:amblen_te: Quallta' degli impianti di
dellambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -

approvazione




Processo f\ss_?ttq de(!I Sviluppo sostenibile e | N. 19 Scarico in B) P:’_O\{_V_e?jlnﬂentl Ambiente
primario ec;'rll' orio g't i tutela del territorio e fognatura acque afmp |a_|V|.d_e a
edilizia abitativa | jo-ampiente: Tutela, meteoriche e sfera giuridica
; : senza effetto
valorizzazione e richiesta economico diretto
recupero ambientale . ) . .
dichiarazione ed immediato (es.
assenza fognatura | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
per scarico nel
suolo utenze
domestiche
Processo SV|Itup|c_)kc))_I Sviluppo sostenibile e | N. 20 Inquinamento B) P:’_O\{_V_ezlnﬂentl Ambiente
primario tsots Ien:j Ile € tutela del territorio e idrico: afmp |a_|V|.d_e a
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazioni a siera giuridica
territorio e Lari SRR, senza effetto
dell'ambiente dellaria e riduzione scarichi civili economico diretto
! dell'inquinamento ) ) . Ico di
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Swltupr_)kc))_I Sviluppo sostenibile e | N- 21 Attestazione G) _(];‘,_or:ltro_lll, | Ambiente
primario tSL?[ZIZn(;eII ee tutela del territorio e prevista dalla nota \éesr;:::Zig,n:spezmnl
territorio e ge:l'am?|ente: Difesa dell'Agenzia delle
. el suolo
delllambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo SV”tuppt?'l Sviluppo sostenibile e | N. 22 G) %:_otr:tro_lll, o Ambiente
primario ?L?tzlzn(;ell ee tutela del territorio e Accertamento \e/esr;Ir::Zig,n:SpeZIonl
territorio e dell'ambiente: Difesa rispetto limiti
dell'ambiente CEI e emissioni sonore
per pubblici
esercizi
P:.?ﬁ;fgo ?glsltﬁ]pk?'le . Sviluppo sostenibile e | N- 23 Inquinamento Sr)nplr'(;\{'vg?jgﬂee\ml Ambiente
pri ' wtel é II tutela del territorio e acustico: : Pl .'V'.d.
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione in slera giuridica
territorio e Lari SR senza effetto
dellambient dell'aria e riduzione deroga per | ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento ga per | economico diretto
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupr_)kc))_I Sviluppo sostenibile e | N 24 Inquinamento B) Plr_O\{yg?jlrrl}ent| Ambiente
primario tSL?[ZIZH(;eII ee tutela del territorio e acustico: gfgrpa'zi':;idiaa
A dell'ambiente: Qualita' i i i
territorio e Q Autorizzazione in | gan745 effetto

dell'aria e riduzione




dell'ambiente dell'inquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed 'mmEd'.atO. (es.
autorizzazioni e
temporanee concessioni, etc.)
rumorose
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 25 Verifiche G) Controlli, | Ambiente
primario te(;_rl!to_rlo g? i tutela del territorio e superfici immobili Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
edilizia abitativa | 4o iambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Pr.oces.so Asgett_o del Sviluppo sostenibile e | N- 26 B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario tee(;.rl'.tqgc;g?at. a tutela del territorio e Autorizzazione per zgf;'at'v;.g.eclga
izl itativ dell'ambiente: Qualita’ i7i gurial
N esposizione senza effetto
dell'aria e riduzione luminarie e/ . .
dell'inquinamento urminane e/o economico diretto
addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 27 Bonifica e I) _Smaltimgnto dei | Ambiente
primario Z?tzﬁznﬂe € tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica)
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
dell'ambiente approvazione
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 28 B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario Z?tzﬁznﬂe € tutela del territorio e Autorizzazione 2?;?;2?5#3;?
- dell'ambiente: Difesa Smoi
territorio e 46l suolo all Imprego eloalla | senzq effetto
dell'ambiente custodia di gas economico diretto
tossici ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 29 Bonifica C) Provvedimenti Ambiente
primario tSL?[ZtIZn(;ZIIIe € tutela del territorio e rimozione 2;2?;'3?:#3& I;acon
L dell'ambiente: Rifiuti -ami . :
territorio e cemento-amianto: | effetto economico
dell'ambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 30 Progetto I) _Smaltime_nto dei | Ambiente
primario ;5otst|enéb||le € tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica)
ute'a de dell'ambiente: Difesa | |nt ti di
territorio e 46l suolo nterventi di
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 31 Indagine I) _Smaltime_nto dei | Ambiente
primario fﬁiﬁznéﬂle € tutela del territorio e ambientale rifiuti (specifica)
dell'ambiente approvazione
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 32 Piano della I) _Smaltime_nto dei | Ambiente
primario Z?tzﬁznﬂe € tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica)
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
. . del suolo
dell'ambiente
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 33 Piano di I) _Smaltime_nto dei | Ambiente
primario sostenibile e rifiuti (specifica)

tutela del

tutela del territorio e

utilizzo - Materiali




territorio e
dell'ambiente

dell'ambiente: Difesa
del suolo

di scarico:
approvazione

Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 34 Parere su G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario fftjznézle € tutela del territorio e progetto per la \éesrg':;ig’n:Spez'om
territorio e dellambiente: Difesa | gestione ed il
delllambiente del suolo trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 35 Contributi per C) Provvedimenti Ambiente
primario sosteniblle e tutela del territorio e attivita' ambientali amplla'glwld_ella
tute]a (_jel dell'ambiente: Difesa sfera giuridica con
territorio e ol @l e_ffetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 36 H) Affari_ legali e Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e Provvedimento per contenzioso
wtela del dell'ambiente: Difesa | esecuzione (generale)
territorio e ol @l e _
delllambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 37 Conferimento ) Smaltimento dei | Ambiente
primario teec;irllitzoi;(;gi?ativa tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica)
dell'ambiente: Rifiuti presso i centri di
raccolta
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 38 Isole G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario fftjznézle € tutela del territorio e ecologiche: \éesrg':;ig’n:Spez'om
terTitorio e gz:‘g;g?o'eme: Difesa | controllo servizio di
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 39 Richieste I) _Smaltime_nto dei | Ambiente
primario teec;iﬁzz(?gc;ggativa tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica)
dell'ambiente: Rifiuti cassonetti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 40 Permesso ) Smaltimento dei | Ambiente
primario Eeec;irllitzoig(;gi?ativa tutela del territorio e d'accesso al centro rifiuti (specifica)
dell'ambiente: Rifiuti raccolta rifiuti
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 41 Tessere per G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario ter_n_tquo epl . tutela del territorio e accesso ai centri di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
edilizia abitativa e sanzioni




dell'ambiente: Rifiuti

raccolta
Pr.oces.so Asgett_o del Sviluppo sostenibile e | N. 42 Verifica G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario tec;_rl[tquo gctzl i tutela del territorio e contabile del Ve”f'Ch.e’ ISpezion
edilizia abitativa | 4o 110mbiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni
del suolo assimilati delle
imprese
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 43 Adozione di B) Pr_ov_\/(_edimenti Ambiente
primario ?istlen(;bnle € tutela del territorio e aree a verde afrnplla'qw.g_ella
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico siera giuridica
territorio e o auals senza effetto
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 44 Concessione B) Pr_ov_\/(_edimenti Ambiente
primario ;5otst|enéb||le € tutela del territorio e di occupazione afrnplla'qw_g_ella
utela de dell'ambiente: Difesa suolo pubblico in slera giuridica
territorio e 2l sl _ senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Assettg del Sviluppo sostenibile e | N. 45 Dati e P) Gesti(_)ne_ datie | Ambiente
primario Ieec;iﬁzi(?gc;ggativa tutela del territorio e statistiche sullo LE{Z{;“Z;:&”"@&IC
dell'anjb|enlte: Quahta' stato dell'ambiente (specifica) P y
dell'aria e riduzione
dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 46 Rilascio B) Provvedimenti Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e Tessera per la a][nplla'glwlg_ella
utela de dell'ambiente: Aree raccolta di funghi slera giuridica
territorio e : senza effetto
dell'ambiente protette, parchi epigei spontanei economico diretto
naturali, protezione . -
naturalistica e ed 'mmed'.ato. (es.
. autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 47 B) Provvedimenti Ambiente
primario ?Otztlgn(;téllle € tutela del territorio e Autorizzazione zgf;'at'v;.g.eclga
ute'a c dell'ambiente: Qualita’ | gpbattimento e giurial
territorio e o PN senza effetto
. . dell'aria e riduzione ; . .
dell'ambiente cAlfTauTATETE potatura alberi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 48 Ritiro dei ) Smaltimento dei | Ambiente
primario tec;_rl[tquo g? i tutela del territorio e contenitori per la rifiuti (specifica)
edilizia abltaliva | je|rambiente: Rifiuti | raccolta
differenziata
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 49 Ritiro rifiuti ) Smaltimento dei | Ambiente
primario tec;_rl[tquo g? i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica)
edilizia abltaltiva | jeirambiente: Rifiuti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 50 Rinuncia a G) Controlli, | Ambiente
primario territorio epl . tutela del territorio e nulla osta o Ve”f'Ch.e’ ISpezion
edilizia abitativa e sanzioni

dell'ambiente: Tutela,
valorizzazione e

concessione di




recupero ambientale

pulizia idraulica

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Anagrafe G) Controlli, Ambiente
primario e sicurezza SetEEr B canina verifiche, ispezioni
locale e ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Servizi Sk feturtaral n. 52 Sportello G) Controlli, Ambiente
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tutela animali verifiche, ispezioni
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
UFFICIO: Politiche sociali e giovanili
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Sartori Daniela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A Cl e Qe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio Centri F) Gestione delle Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' sociali per anziani entrate, delle sociali e
e famiglia Interventi per g ' spese e del giovanili
—— patrimonio
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio RSA P) Gestione dati e | Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' e riabilitazione informazioni, e sociali e
e famiglia Interventi per g ' tutela della privacy | giovanili
A (specifica)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio di D) Contratti Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' assistenza pubblici (generale) | sociali e
e famiglia Inte_rve_nti per gl domiciliare giovanili
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 4 Servizio pasti D) Contratti Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' a domicilio pubblici (generale) | sociali e
e famiglia Interventi per gl giovanili
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N 5 Convenzioni D) Contratti Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' con Centri di pubblici (generale) | sociali e
e famiglia Interventi per gli socializzazione giovanili
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 6 Concessione C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' contributi ampliativi della sociali e
e famiglia Interventi per gl ' . sfera giuridica con | giovanili
anzian economici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, n. 7 Servizio di D) Contratti Politiche

Diritti sociali, politiche




primario politiche sociali | sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali e
e famiglia Interventi per gli giovanili
anziani
Processo Diritti sociali, A o o i C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“'- pc_)lmche n-8 C.:on(.:essmne ar)npliativi della sociali e
e famialia sociali e famiglia: contributi per Sfera aiuridica con ovanil
gi Interventi per gli badanti giuridica c giovanti
o effetto economico
anziani .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, G " izio di F) Gestione delle Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“’- pQIItIChe n X ?eI’VIZ.I(.) d e%trate delle sociali e
famiali sociali e famiglia: inserimenti in ' del . i
e famiglia Interventi per gl strutture sp;—:_se e de giovanili
—— patrimonio
Processo Diritti sociali, o o - i C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“'- pc_)lmche n 10 ancessmne ar)npliativi della sociali e
e famiglia sociali e famiglia: Integrazione rette sfera giuridica con | giovanili
Interventi per gli i )
rventi perg case di riposo effetto economico
anziani .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, = e S - i C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“’- pQIItIChe n. 1L Concessione ar)npliativi della sociali e
s sociali e famiglia: Carta per ottenere S . I
e famiglia Interventi per gl . sfera giuridica con | giovanili
anziani agevolazioni effetto economico
presso gli esercizi diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, o o - izio di D) Contratti Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“'- pc_)lmche n-12 Serwzp dl- pabblici (generale) | sociali e
tamial sociali e famiglia: trasporto anziani ) i
€ famiglia Interventi per gli giovanli
anziani
Processo Diritti sociali, G " izi D) Contratti Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“’- pQIItIChe " 13.Ser.V|z.|o .- pl)Jbeici (generale) | sociali e
e famiglia sociali e famiglia: soggiorni climatici giovanil
Interventi per gli per anziani
anziani
Processo Diritti sociali, o o - izi P) Gestione dati e | Politiche
primario politiche sociali D|r|t_t| ;;omah,_ pc_)lmche n. 14 Servizio ; in)formazioni e sociali e
famiali sociali e famiglia: sportello Alzheimer tutela dell i . i
e famiglia Interventi per g ute a_f_e a privacy | giovanili
et (specifica)
Processo Diritti sociali, G " izio di P) Gestione datie | Politiche
primario politiche sociali D|r|t.t| -SOCIa“’- pQIItIChe n- 15 Servizio d in)formazioni e sociali e
e sociali e famiglia: supporto per " ) .
e famiglia Int ti i . ) .| tutela della privacy | giovanili
nterventi per gli amministrazione di e
—— (specifica)
sostegno
Processo Diritti sociali, A o - H) Affarilegali e Politiche
primario politiche sociali D|r|t_t| -SOCIa“’- pplltlche n. 16 Procedure cgntenziosg sociali e
famidli sociali e famiglia: correlate alla I ) i
e famiglia Interventi per gl nomina (generale) giovanili
anziani amministratore di
sostegno,

interdizione o
inabilitazione (su




richiesta

dell'autorita’
giudiziaria)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Poli_tic_he
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' segretariato ampliativi della sociali e
e famiglia : ' sfera giuridica con iovanili
’ Cooperazione sociale effettogeconomico ’
associazionismo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 18 Servizio di O Pr_ov_vgdimenti Poli_tic_he
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' assistenza alla ampliativi della sociali e
e famiglia : ' sfera giuridica con iovanili
° Cooperazione consulta del effettogeconomico °
associazionismo volontariato diretto od
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | M- 19 Servizio F) Gestione delle Poli_tic.he
primario gﬂgtrl-ﬁ%i;oc'a“ sociali e famiglia: accreditamenti Egter:éeé ?jillle S?O‘iiglr'“ﬁ
|nt.erVe.nt| pel’ Sogget“ servizi socio- patrimonio
a r|§ch|0 di esclusione assistenziali
sociale
Pr.oces.so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | M- 20 Servizio di G) _C_ontro_lli, o Poli_tic.he
primario gﬂgtr"gh?;m'a“ sociali e famiglia: dichiarazione \e/esrglr(]:h(e),n!spezmnl SQOC'ZIr'].?
gl Interventi per soggetti | quota sanitaria e zloni giovantl
a r|§ch|0 di esclusione assistenziale per
sociale . . :
dichiarazione dei
redditi
Prloces.so Dirit'Fi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Poli_tic.he
primario politiche sociali sociali e famiglia: controllo 1.S.E.E ampliativi della sociali e
e famiglia o T sfera giuridica con iovanili
’ Programmazione € | per prestazioni effettogeconomico ’
governo d(—;lla re.te qle| sociali agevolate diretto ed
servizi sociosanitari e immediato (es
sociali . '
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | biiti sociali politiche | M. 22 Servizio per P) Gestione datie | Politiche
primario politiche sociali e fam’iglia' richiedenti informazioni, e sociali e
e famiglia ; } ; tutela della privac iovanili
9 Intgrve.ntl per soggetti | protezione (specifica) P y 9
a r|s_ch|o di esclusione internazionale
sociale
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, poliiche | N- 23 Servizio di P) Gestione datie | Politiche
primario politiche sociali sociali e famiglia: contrasto alle informazioni, e sociali e
e famiglia ; : ; tutela della privac iovanili
a rischio di esclusione P
sociale
Processo Dirit'Fi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 24 Servizio P) Gesti(_)ne_ dati e Poli_tic.he
primario politiche sociali sociali e famiglia: sportello ATER informazioni, e sociali e
e famiglia Interventi per il diritto tutela_gella privacy | giovanili
alla casa (specifica)
Pr.oces.so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 25 Servizio G) _C_ontro_lli, o Poli_tic.he
primario politiche sociali y verifiche, ispezioni | sociali e

sociali e famiglia:

trattamenti sanitari




e famiglia Interventi per soggetti | obbligatori (T.S.0.) | € sanzioni giovanili
a r|s_ch|0 di esclusione e di assistenza
sociale L
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 26 Supporto agli P) Gestione datie | Politiche
primario politiche sociali sociali e famiglia: studi medici del informazioni, e sociali e
e famiglia ; ' tutela della privac iovanili
g Interventi per la territorio nelle (specifica) privacy 1
disabilita prenotazioni
vaccinali Covid-19
Pr_oces_so Dirli_tt_i f]ociali,_ . Diritti sociali, politiche | N. 27 Iscrizioni e G) (];‘,orr:trolli, PoIititI:he
rimario olitiche sociali . Aot : verifiche, ispezioni | sociali e
P gfami lia sociali e fam|gl_|a. _ graduatorie per e sanzioni P iovanil
9 Interventi per l'infanzia erogazione servizio g
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | it sociali politiche | N. 28 Collocazione C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam’iglia' fasce tariffarie ampliativi della sociali e
e famiglia ; e ) sfera giuridica con iovanili
g Interventi per l'infanzia | | s E.E. per utenti effettogeconomico g
(;i:jgwlnorl e per asili asilo nido diretto od
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 29 Progetti per P) Gestic_)ne_dati e Poli_tic.he
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' minori in carico informazioni, e sociali e
e famiglia Interventi per linfanzia tutela_fqella privacy | giovanili
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo Dirit'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | . 30 Servizio D) ColnFratti Poli_tic.he
primario 2(;2t£h?_§0Cl&|l sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) SQOC|ZIr|]_?
gl Interventi per l'infanzia | dgomiciliare minori giovantl
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | M- 31 Servizio D) Contratti Politiche
primario pc;lmch?_ sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) spmah $
€ famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE giovanli
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | biriti sociali politiche | n. 32 Servizio di C) Provvedimenti Politiche
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' fornitura testi ampliativi della sociali e
e famiglia ; e . sfera giuridica con iovanili
9 InFer\_/entll per | |nfqr)2|a scolastici per effettogeconomico 9
ﬁi:jg“no” e per asili alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 33 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Poli_tic.he
primario politiche sociali ekl @ fam'iglia' sostegno ad ampliativi della sociali e
e famiglia ; sfera giuridica con | giovanili

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

associazioni
operanti
nell'ambito socio-
educativo

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo D|r||_'E['g| ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche | N. 34 Servizio P)f Gestione dati e Poll_t|(|:_he
primario pofl ICt ?_somal sociali e famiglia: ricovero minori in |tnt0{mgz:lon|, € sociall .?
€ famiglia Interventi per l'infanzia | struttura : eei'f'ceaa privacy | giovanil
e i minori e per asili (specifica)
nido
P D clal i | DIt social pltche .35 Sevviodi | ) Gestione delle | Poche
primari P f' IC i 1l sociali e famiglia: affidamento ' del ocl I'I'
€ famiglia Interventi per l'infanzia | familiare Spese € de grovanti
T - patrimonio
e i minori e per asili
nido
e iaay | Ditsocial polihe | 138 Servodi | ) Sestone caie | Policn
primari politiche 1Al sociali e famiglia: sostegno per : zlon, € oclall
e famiglia : 7 tutela della privacy | giovanili
Interventi per la gravissime o
disabilita’ o (specifica)
disabilita’
Pr.oces.so D|r||E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N- 37 Servizio di C) PFO¥V?glmentl Poll_tuI:.he
primario p(;' ICt ?soual sociali e famiglia: assistenza afrnp |a_|V|_d_e a SQC'a'.?
€ famigha Interventi per l'infanzia | gjioggiati sf?rg giuridica con | giovantll
e i minori e per asili ¢ eltetio economico
nido emporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so D|r|!'5['g| rs;omah,l i Diritti sociali, politiche | N 38 Servizio P)f Gestlc_)ne_dan e Poll_t|(|:.he
primario p(;l icl Tsoual sociali e famiglia: trasporto Lntogmgz:lom, e sociali _T,j
€ famiglia Interventi per l'infanzia | Assistenza (:peeiificea? privacy | giovanil
(:.]i:j(r?morl e per asili Educativa
Culturale (AEC)
Processo D|r||_'E['g| ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche | N. 39 Servizio P)f Gestione dati e Poll_t|(|:_he
primario pofl ICt ?_somal sociali e famiglia: trasporto Lntoimgz:lom, € sociall .?
e famiglia Interventi per la extraurbano minori utela della privacy | giovanili
disabilita’ o (specifica)
e disabili
Pocess0 D soclal i | DIt social pltche | 1 40Senvio | P) Gestlone datfe | Poche
primari politiche 1Al sociali e famiglia: trasporto urbano : zlon, € oclall
e famiglia | ; A tutela della privacy | giovanili
nterventi per la minori e disabili "
S specifica)
disabilita (
Pr.oces.so D|r||E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N. 41 Contributo C) PFO¥V?glmentl Poll_tuI:.he
primario politiche sociall | g4 ciali e famiglia: per ausilio disabili ampliativi defia sociall e
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con | giovanili
sl et effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
PIocess0 D soclal i | DIt social pltche 1 42Rllscio W) Contalo | Poehe
primar b famiglia | Social e famiglia: contrassegno stradale (specifica) ovanil
9 Interventi per la invalidi P 9
disabilita’
Pr.oces.so D|r||E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N- 43 Servizio di P)f Gestlc_)ne_ dati e Poll_tuI:.he
primario politiche sociali | ¢ .iali e famiglia: sostegno informazioni, e sociali e
e famiglia tutela della privacy | giovanili

Programmazione e
governo della rete dei
servizi sociosanitari e

all'Inclusione Attiva

(specifica)




sociali

(SIA)

Pr.oces.so D|r||.'E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N. 44 Concessione C) PFO¥V?glmentl Poll_tuI:.he
primario politiche sociall | g4 cjali e famiglia: buono casa ampliativi defia sociall e
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | giovanili
Ak e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||.:[['F| zomah,l . Diritti sociali, politiche | N. 45 Concessione C) PFO¥V?gIrﬂentl Poll_t|(|:.he
primario politiche sociall | g4 cigli e famiglia: buono elettricista ampfiativi detia sociall €
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | giovanili
A effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D|r||.'E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N. 46 Concessione C) PFO¥V?glmentl Poll_tuI:.he
primario p(;' IC Tsoual sociali e famiglia: contributo afrnp |a_|V|.d_e a 590|a|_$
e famiglia Interventi per il difitto | straordinario sfera giuridica con | giovanili
Ak e effetto economico
integrativo per il diretto ed
pagamento di immediato (es.
canoni di erogazione
locazione, stanziati contributi, etc.)
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo D|r||.:[['F| zomah,l . Diritti sociali, politiche | N. 47 Assegno di C) PFO¥V?gIrﬂentl Poll_t|(|:.he
primario politiche sociall | g4 ciali e famiglia: maternita’ dellEnte | aMmpiativi detia sociall €
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | giovanili
A effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D|r||.'E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N- 48 Bonus acqua C) PFO¥V?glmentl Poll_tuI:.he
primario politiche sociall | g4 cjali e famiglia: 0 bonus idrico ampliativi defia sociall e
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | giovanili
b e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||.:[['F| zomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 49 Bonus gas C) PFO¥V?gIrﬂentl Poll_t|(|:.he
primario politiche sociali | ¢ )i e famiglia: ampliativi della sociali e
e famiglia sfera giuridica con | giovanili

Interventi per il diritto
alla casa

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)
e oo by | DIt ol poiche | 10 Cocessione. | ) Foeaent | 7ol
primari P fl ICt i 1Al sociali e famiglia: buoni spesa ¢ Pl .'V'.d. ocl I'I'
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | giovanili
Ak e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D|r||E[t.| Eomall,l i Diritti sociali, politiche | N 51 Consegna G) _(?_ogtro_lh, o Poll_tuI:.he
primario politiche sociall | g4 cjali e famiglia: farmaci a domicilio | YEMCNE, ISpeziont 7 sociall e
e famiglia Programmazione e e sanzioni giovanili
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali
Prloces.so D|r|!'E['F| zomah,l . Diritti sociali, politiche | N. 52 Contributo C) PFO¥V?gIrﬂentl Poll_t|(|:.he
primario g(:‘;rl'r(l:' T'_asoual sociali e famiglia: per morosita' zfn;rpala'lv:'diaacon SQOC'Z:].?
gl Interventi per il diritto | incolpevole gluridica ¢ giovantl
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_'i'g| ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche | N. 53 Servizio P)f Gestione dati e Poll_t|(|:_he
primario pc;| IC ?_somal sociali e famiglia: informagiovani LntO{mgz:lom, € sociall .?
e famiglia Interventi per soggetti lsjeez;\_f_ceaa privacy | giovanili
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo D|r||_it_| f]omall,_ . Diritti sociali, politiche | N. 54 Contributo C) Plr_O\t/_vgglrlrllenn Poll_tuI:_he
primario p(;' IC ?_somal sociali e famiglia: per tesi di laurea afmp |a_|V|.d_e a sociall .?
e famiglia Interventi per soggetti sf(ferz giuridica con | giovanili
a rischio di esclusione etietto economico
: diretto ed
sociale ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Cultura

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio cultura si occupa di:

- Organizzazione di manifestazioni ed eventi:

- Organizzazione e gestione di gemellaggi ed ewemtialtre realta’ Europee o Internazionali, firedti a
favorire la conoscenza di altre culture;

- Perseguimento di un sostegno concreto all'asgooiamo, e a soggetti che promuovano iniziative
culturali. L'equilibrio dei rapporti con l'assodiezismo €' tutelato e supportatalo per il tramitdlad
Consulta delle Associazioni;

- Concessione del Patrocinio Comunale;

- Rapporti con la Fondazione BiblioPan di cui faqaote la Biblioteca Civica e il Laboratorio Mudiea
Flauto di Pan

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Sartori Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI



Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi n. 1 Servizio D) Contratti Cultura
. i Stituzi i Tutela e . bblici |
primario Igselnliezrflinz Idi valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale)
- beni e attivita' i
gestione Ny eventl
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il e n. 2 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario g::]uezrf”nglgi valorizzazione dei contributi per zgrp;;l:;igil;acon
. ben| e att|V|ta’ man|festaz|0n| .
gestione el Avhdar effetto economico
culturali e interventi .d'rett%.e?
diversi nel settore grr]c?;Zzlizr?e(eS.
culturale o
contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 3 Servizio D) Contratti Cultura
primario Z:;Set:i:]ljezrgir]glicii valorizzazione dei erogazione pubblici (generale)
; beni e attivita' i
gestione ivita - stagione teatrale
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 4 Concessione a | D) Contratti Cultura
. X S tituz] i Tutela e . bblici |
primario Istituzionatl, valorizzazione dei terzi per pubblici (generale)
generali e di beni e attivita' ioni
gestione ivita rappresentazioni
culturali: Attivital ;
o . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 5 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario gg:gg?:lgi valorizzazione dei di sovvenzioni e zgfilzglx;igi(f:l;acon
- beni e attivita' idi ;
gestione Ry sussidi a sostegno | effetto economico
S0 . di operatori del diretto ed
culturali e interventi o ) .
diversi nel settore settore artistico e | immediato (es.
culturale culturale em?"’.‘é";f‘et )
contributi, etc.
Processo Tutela e il e n. 6 Servizio di B) Provvedimenti Cultura
primario val_orlzz.a2|one vellateerians dal promozione amplla'glwld_ella
dei beni e delle bl @ el et . sfera giuridica
S : eni e attivita turistica del
attivita' culturali aulliEle A senza effetto
culturali.e interventi territorio e delle economico diretto
diversi nel settore sue risorse ed immediato (es.
S autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Tutelae Tutela e n. 7 Accesso alle P) Gestione dati e Cultura
primario valorizzazione informazioni, e

dei beni e delle
attivita' culturali

valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

immagini di
videosorveglianza

tutela della privacy
(specifica)




Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il e n. 8 Concessione F) Gestione delle Cultura
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei prestito locale entrate, delle
generali e di bl @ et spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Se:rviz_i . Tutela e n. 9 Prestito F) Gestione delle Cultura
primario |st|tu2|o_nal|,_ valorizzazione dei interbibliotecario entrate, delle
generali e di e spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 10 Servizio P) Gestione datie | Cultura
primario |st|tu2|o_naI|,_ valorizzazione dei gestione sale di informazioni, e
generali e di Ser ey tutela della privacy
; eni e attivita lettura o
gestione culturali: Attivita! (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prloces.so Se_rviz_i . il e n. 11 Punto F) Gestione delle Cultura
primario |st|tu2|onal|,_ vellateerians dal internet entrate, delle
generali e di bl @ el et spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Tutela e n. 12 Gestione F) Gestione delle Cultura
primario gé'ﬁllézr;’”nglgi valorizzazione dei patrimonio gggs;eé c(ijzllle
gestione beni e attivita' documentario patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il e n. 13 Assistenza _P) Gesti(_)ne_dati e Cultura
primario |st|tu2|o_naI|,_ velaiizrErdane el alla ricerca informazioni, e
gene_rah edi e tutela_della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Se:rviz_i . Tutela e n. 14 Servizio di P) Gestic_)ne_ datie | Cultura
primario |st|tu2|onal|,_ valorizzazione dei catalogazione informazioni, €
genr—_:rah edi el @ aridiar tutela_QeIIa privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 15 Servizio di P) Gestione datie | Cultura
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei educazione alla informazioni, €
generali e di sl @ ariiar tutela della privacy
gestione lettura (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore




culturale

Processo Se_rviz_i . il e n. 16 Servizio di P) Gesti(_)ne_ datie | Cultura
primario |st|tu2|o_naI|,_ vellateerians dal gestione reti informazioni, e
generali e di . ey ) tutela della privacy
t. ben| e attivita documenta”e f
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Se:rviz_i . Tutela e n. 17 Servizio P) Gestiqne_dati e | Cultura
primario |st|tu2|onall,_ Vel e o promozione informazioni, e
generali e di ; . . ) tutela della privacy
: beni e attivita culturale incontri o
gestione culturali: Attivita AL (specifica)
S . con |'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il e n. 18 Servizio di P) Gestione datie | Cultura
primario |st|tu2|o_naI|,_ vellateerians dal promozione informazioni, e
gene_rah edi el @ atidiar culturale lettura dei tutela_QeIIa privacy
gestione uitu u | (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

bambini

UFFICIO: Sport

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio sport si occupa di:
- Coordinamento, promozione e potenziamento déildta’ sportive sul territorio
- Organizzazione di eventi quali occasioni di dkiligzazione allo sport adeguate alle diverse fatice
popolazione e di diffusione della cultura sporiivgarticolare tra i giovani
- Corretta ed economica gestione degli impianti rtdgo comunali attraverso una via integrata
pubblico/privato
- Mantenimento e promozione rapporti con le sotigartive presenti sul territorio
- Promozione accordi con I'Autonomia Scolasticativald ampliare e razionalizzare la gestione
dell'impiantistica sportiva scolastica
- Cura delle relazioni di collaborazione con la\Bmoia di Torino per l'organizzazione di eventi sul

territorio

- Stesura dei calendari annuali per I'utilizzo diegpianti sportivi comunali

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Sartori Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi i Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO G e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo P_0I|t|ch¢ Politiche giovanili, n. 1 Servizio di C) Pr_ov_vgdlmenu Sport
primario giovanili, sport ampliativi della

e tempo libero

sport e tempo libero:
Sport e tempo libero

assistenza alla
Consulta dello

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed




sport

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Prloces.so P_0I|t|ch|(? t Politiche giovanili n. 2 Servizio di B) Plr_O\{_V(_ezlnﬂenn Sport
primario gl?e\:/:lglolylisbpe?:) sport e tempo libero: sorveglianza zfn;rpaIZill\J/;idiiaa
Sport e tempo libero i i
p p conc_essm_me_m . senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P_0I|t|ch|¢ t Politiche giovanili, n. 3 Concessione C) Plr_oll_vgglrﬂenu Sport
primario gl?grigl(;lisb%?g sport e tempo libero: di premi in zgrpalégl]il::idiiaacon
Sport e tempo libero i i )
P P occasione di effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_0I|t|ch|(? t Politiche giovanili n. 4 Servizio D) ti)(lj'mrattl | Sport
primario gl?e\:/:lglolylisbpe?:) sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale)
Sport e tempo libero promozionali di
attivita' sportiva
Pr.oces.so P_olltlchlg: t Politiche giovanili, n. 5 Concessione C) PFO¥V?glmentl Sport
primario gl?vam |,I_sbpor sport e tempo libero: tariffe agevolate afrnp |a_|V|_d_e a
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_olltlchle_,- t Politiche giovanili, n. 6 Concessione C) Plr_O\t/_vgglrlrllenn Sport
primario gl?grigl(;'lisb%?g sport e tempo libero: contributi ordinari ggfaIZilL\J/:ids:aacon
Sport e tempo libero i :
P P in denaro a effetto economico
sostegno diretto ed
dell'attivita' immedi_ato (es.
ordinaria del erogazione
. . contributi, etc.)
privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente
Prr.(r):]:grs.go P.%litgcnhf sport | Politiche giovanili n. 7 Autorizzazione gr)np['(;\{'v ?zi:ﬂzmi Sport
primari glte\:/mplolllibpero sport e tempo libero: per eventi e sfefalgill\;;idica
Sport e tempo libero i ioni
P P man_lf_esta.12|o.n| senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 8 Concessione C) Provvedimenti Sport
primario giovanili, sport contributi ad ampliativi della

e tempo libero

sport e tempo libero:

Sport e tempo libero

associazioni
sportive
dilettantistiche

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo Politiche Politiche giovanili n. 9 Servizio di P) Gestione datie | Sport
primario gl?grigl(l)lllisb%?g sport e tempo libero: promozione attivita' Itrl]f[?e{amgz:&n;rﬁlacy
Sport e tempo libero i i i
p p di educazione (specifica)
sportiva scuole
Processo Politiche Politiche giovanili n. 10 B) Provvedimenti Sport
primario gl?e\:lrilrrl)lgllisbpe?g sport e tempo libero: Autorizzazione per ggf;'zmlhgieclga
Sport e tempo libero i i
p p .uso.ocgasmn:.:llg di | genza effetto
Impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 11 Concessione | C) Provvedimenti Sport
primario gl?grigl(l)lllisb%?g sport e tempo libero: contributi per ggf;'ZE'J:igS;acon
Sport e tempo libero i ioni )
p p manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 12 Concessione | C) Provvedimenti Sport
primario gl?e\:lrilrrl)lgllisbpe?g sport e tempo libero: contributi zgrp;;l:;igil;acon
Sport e tempo libero inari :
p p straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _Sf‘f[v'z_' i Servizi istituzionali, n. 13 Albo P)f Gestlc_)ne_dan e | Sport
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | comunale delle Itrl]t?e{amgz:&n;rﬁlacy
; Altri servizi generali iazioni i
gestione 9 associazion (specifica)

UFFICIO: Istruzione

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio cura la gestione del servizio di traspo&colastico, refezione, pre-accoglienza e postglemza, stage

estivi ed alternanza scuola/lavoro; gestisce lazmme di contributi alle istituzioni scolastichegenti sul territorio
per 'ampliamento dell'offerta formativa, borsessemyni di studio, buoni dote scuola per meritostegmo al
reddito, fornitura libri di testo scuola primaria.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Sartori Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO A D S LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) Gestione delle Istruzione
primario dlrltt_o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, delle
studio spese e del

all'istruzione

patrimonio




Processo Diri_t'gi sociali,_ | Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio pre e D) Co_nFratti Istruzione
primario pc;lmch?_ sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale)
€ famiglia all'istruzione
Pr.oces.so Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di D) anFratti Istruzione
primario d;”g.o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale)
studio all'istruzione scolastica
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di F) Gestione delle Istruzione
primario dlrltt_o allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle
studio v : spese e del
all'istruzione rette ; .
patrimonio
Pr.oces.so Is_truzione e Istruzione e diritto allo | - 5 Concessione C) Pr_ov_vgdimenti Istruzione
primario d'”tt.o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni amplla'qw.d_ella
studio e Eme . sfera giuridica con
agevolate (servizi effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Isftruzione e Istruzione e diritto allo | N. 6 Concessione C) Pr_ov_vgdimenti Istruzione
primario d'”tt.o allo studio: Diritto allo contributo a istituti amplla'glwld_ella
studio sl oL sfera giuridica con
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N- 7 Concessione C) Pr_ov_vgdimenti Istruzione
primario d'”tt.o allo studio: Servizi ausiliari | contributo amplla'qw.d_ella
studio e Ty ) sfera giuridica con
r_eg.lonale buono- effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Isftruzione e Istruzione e diritto allo | N. 8 Servizio di D) ColnFratti Istruzione
primario glztg%allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale)
all'istruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di D) Contratti Istruzione
primario g;rlté%allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale)
udl all'istruzione
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 10 Concessione | C) Provvedimenti Istruzione
primario dlrltt_o allo studio: Diritto allo borse di studio amplla'qw_d_ella
studio sfera giuridica con

studio

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Corpo di Polizia Municipale




Descrizione UFFICIO:

La Polizia Municipale di San Maurizio C.se e' eaettCorpo con Delibera di Consiglio Comunale ndel7
30/04/1992 esecutiva dal 18/06/1992.

La Polizia Municipale svolge le funzioni ed i cottiitituzionali previsti dalla vigente legislaziestatale
e regionale, dallo statuto e dai regolamenti, shieei locali, ottemperando altresi' alle disposikio
amministrative emanate dagli Enti e dalle Autogtahpetenti. L'ambito territoriale ordinario ddtiata’
di Polizia Municipale e' quello del Comune, fatthg i casi indicati dalla normativa, ed in parfizee nel
caso di gestione associata e di coordinamento fiefle di Polizia.

La Polizia Municipale, nell'osservanza della notiw@avigente, provvede a:

1) esercitare le funzioni indicate dalla Legge #204.986, € 65 e dalla Legge Regionale 30 novembre
1987, gy 58 e successive modificazioni;

2) svolgere i servizi di polizia stradale, ai sadedl'articolo 12) del Decreto Legislativo 30 aprll992, €
285, e successive modificazioni ed integrazioni;

Responsabile UFFICIO:
Comandante Viale Eliana

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO ACRCH TS e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Ordine pubblico | 5 o pubblico e n. 1 Calcolo e F) Gestione delle Corpo di
supporto e sicurezza SeEEr B stima entrate da entrate, delle Polizia
' L spese e del Municipal
localee sanzioni per patrimonio e
CIIITERIEEL formazione bilancio
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 2 Affidamento H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza e del contenzioso contenzioso Polizia
Iocalg e | GdP e Tribunale (generale) (I\e/lummpal
Il LS alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 3 Gestione del H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza ey ey contenzioso in contenzioso Polizia
locale e ' - (generale) Municipal
2 _ proprio: e
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 4 Gestione del H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza e contenzioso: contenzioso Polizia
el @ Udienze GdP (generale) Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Ordinanze di H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza = confisca e contenzioso Polizia
' enerale Municipal
localee provvedimenti di (@ ) e P
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 6 Contrassegno | C) Provvedimenti Corpo di




primario e sicurezza sicurezza: Polizia per veicoli ampliativi della Polizia
locale e esclusivamente sfera giuridica con | Municipal
amministrativa . effetto economico e
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | qine pubblico e n. 7 Annullamento | H) Affari legali e Corpo di
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali contenzioso POI'Z."".‘
localee per violazioni a (generale) gﬂun|0|pal
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Convenzione H) Affari_ legali e Cor_pp di
primario e sicurezza Y o per adesione contenzioso Pollz_la}
Iocalc_e(_e | allutenza per i (generale) g/lunmlpal
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Convenzione D) Co_npratti Corpo di
primario e sicurezza SaEe Pl per adesione al pubblici (generale) Pohyg
localee servizio di Z/Iummpal
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Convenzione | H) Affari_ legali e Corpo di
primario e sicurezza e per la fornitura, contenzioso Pollz_|a_1
ol @ mediante supporto (generale) Municipal
. . e
CIIITERIEEL informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 11 Sequestri H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza e denaro o cose ai contenzioso Pollz_|a_1
Iocalt_e(_e | sensi del Reg. di (generale) (I\e/lummpal
amministrativa PU.
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Concessioni | ©) Pr_ov_vgdimenti Cor_pp di
primario e sicurezza ampliativi della Polizia

sicurezza: Polizia

per occupazione




locale e temporanee di sfera giuridica con | Municipal
amministrativa suolo pubblico - effetto economico | e
diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 13 Commercio B) Provvedimenti Corpo di
primario e sicurezza ST |Ba e su aree pubbliche ampliativi della Polizia
laesl ' o sfera giuridica Municipal
ocaie € con posteggio in senza effetto e
Al mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 14 Ordinanza di | G) Controlli, Corpo di
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Polizia
e sanzioni Municipal
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Rilevazione H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza SetEEr Bl temperatura contenzioso Polizia
losele @ ' (generale) Municipal
3¢ . corporea per e
amministrativa contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -
Controllo
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Pubblica B) Provvedimenti Corpo di
primario economico e competitivita' sicurezza: ampliativi della Polizia
competitivita' Commercio -.reti L . | sfera giuridica Municipal
el _ | ospitalita’ stranieri - | gap74 effetto e
distributive - tutela dei Autori - : :
T utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 16 Servizio di H) Affari legali e Corpo di
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento contenzioso Polizia
gente_rah edi Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale) Municipal
gestione tributarie e servizi €
: ; della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 17 Awvisi di H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza e accertamento contenzioso Polizia
losele @ ' i ) (generale) Municipal
B¢ . violazione e
amministrativa
Processo Ordine pubblico |~ qine pubblico e n. 18 Rilascio M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza e e permessi ZTL circolazione Polizia
ol @ ' stradale (specifica) | Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 19 Emissioni H) Affari legali e Corpo di
primario e sicurezza e i ruoli riscossione contenzioso Polizia
losele @ ' sanzioni (generale) Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 20 Servizio di P) Gestione datie | Corpo di
primario e sicurezza e BT videosorveglianza informazioni, e Polizia
locale e ' tutela della privacy | Municipal
(specifica) e

amministrativa




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Rilascio fogli G) Controlli, Corpo di
primario e sicurezza SlalEEe 2l di via verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ’ e sanzioni Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Accesso alle | P) Gestione datie | Corpo di
primario e sicurezza SetEEr B immagini di informazioni, e Polizia
Tos] ' ) _ tutela della privacy | Municipal
ocaee videosorveglianza (specifica) e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 22 Violazioni B) Provvedimenti Corpo di
primario e sicurezza e CdS - Violazione ampliativi della Polizia
local ' i sfera giuridica Municipal
ocaee delle misure senza effetto e
amministrativa - ; : :
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi e lEitatenal n. 23 Fornitura D) Contratti Corpo di
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' vestiario e pubblici (generale) | Polizia
gggteig;lée di Gestione economica, | calzature g/lunmlpal
finanziaria, _ personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Rimborso M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza e somme versate circolazione Polizia
el ' stradale (specifica) | Municipal
ocalee erroneamente per e
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 25 Nulla osta M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza SeLEEr B per trasporti circolazione Polizia
ol ' i : stradale (specifica) | Municipal
ocaee eccezionali e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | qine pubblico e n. 25 Rilascio M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza e e contrassegno circolazione Polizia
’ _ L stradale (specifica) | Municipal
localee invalidi (sp ) o P
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 26 M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza SetEEr Be e Autorizzazione circolazione Polizia
ol ' . stradale (specifica) | Municipal
ocaee passo carrabile e
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 27 G) Controlli, Corpo di
primario e sicurezza e Programmazioneli verifiche, ispezioni | Polizia
Tos] ' i e sanzioni Municipal
ocalee mplementazione e
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Servizio ai N) Attivita' funebri Corpo di
primario e sicurezza SeEEr Be e funerali - e cimiteriali Polizia
’ ) specifica Municipal
localee affidamento del (sp ) e P
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico n. 29 Indagini su H) Affarilegali e Corpo di

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura contenzioso Polizia
locale e (generale) Municipal
amministrativa e

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Trasmissione | H) Affari legali e Corpo di

primario e sicurezza = notizie di reato contenzioso Polizia
loesls @ AllAG. (generale) (I\e/lummpal
amministrativa

Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 31 Denunce H) Affari legali e Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro gogéi?;;g)so E/I?J“nﬁlci al
locale e 9 o P
amministrativa

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Controllo - G) Controlli, Corpo di

primario e sicurezza e Ispezione verifiche, ispezioni | Polizia
loesls @ e sanzioni (I;/Iunlmpal
amministrativa

Processo Ordine pubblico | qine pubblico e n. 33 Interventi per | G) Controlli, Corpo di

primario e sicurezza ST BT manifestazioni verifiche, ispezioni | Polizia
local ' Do e sanzioni Municipal
ocalee feste, processioni, e
amministrativa mercati e

manifestazioni
sportive

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 G) Controlli, Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia Cooperazione con \éesrg':;ig’n:Spez'om E/I?J“nzilc?pal
localee altre forze o
amministrativa dell'ordine

Processo Ordine pubblico | qine pubblico e n. 35 Servizi G) Controlli, Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia antiprostituzione \e/esrglrt]:;ig,n:spezmnl II\DA(L)J“nZS al
locale e o P
amministrativa

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Servizi per G) Controlli, Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia obiettivi sensibili verifich_e, ?spezioni POIiZ.i"’.I
el @ e sanzioni g/lunmlpal
amministrativa

Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 37 Servizi G) Controlli, Corpo di

primario € Sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in \e/esrglrt]:;ig,n:spezmnl II\D/I(L)J“rfigpal
localee celebrazioni e o
amministrativa manifestazioni

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 Rinvenimento | G) Controlli, Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia oggetti smarriti \e/esrglrt]:;ig,n:spezmnl II\D/I(L)J“rfigpal
locale e o
amministrativa

Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 39 Interventi per | G) Controlli, Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del \éesrglr::;ig,n:spezmnl E/I?J“nzilcfilpal
localee randagismo o
amministrativa

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Recupero M) Controllo Corpo di

primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione . POI'Z."".I

stradale (specifica) | Municipal

locale e

e




amministrativa

in sosta

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Recupero M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza SetEEr B veicoli abbandonati circolazione Polizia
- ’ i stradale (specifica) | Municipal
ocalee su area pubblica e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 42 Assistenza G) Controlli, Corpo di
primario e sicurezza ST |Ba e organi istituzionali: verifiche, ispezioni | Polizia
local ' . , " | e sanzioni Municipal
ocalee Servizio ordine e
CIIITERIEEL consiglio comunale
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 43 Cambio di M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza SeEEr Be e custodia per veicoli circolazione Polizia
ol ' ) stradale (specifica) | Municipal
ocaee sottoposti a e
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Servizi e lEitatenal n. 44 M) Controllo Corpo di
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Approvazione/aggi circolazione Polizia
gene_rali edi Altri servizi generali ' 0 Pi stradale (specifica) | Municipal
gestione ornamento Piano e
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 B) Provvedimenti Corpo di
primario e sicurezza = Accertamento ampliativi della Polizia
ol ' ) . ) sfera giuridica Municipal
ocalee violazioni stradali senza effetto e
amministrativa : :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 46 M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza e e Regolamentazione circolazione Polizia
' stradale (specifica) | Municipal
localee traffico (sp ) o P
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza SeEEr Be e Autorizzazioni al circolazione Polizia
’ stradale (specifica) | Municipal
localee transito (sp ) e P
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 qine pubblico e n. 48 M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza e e Pattugliamento circolazione Polizia
’ stradale (specifica) | Municipal
localee stradale (sp ) o P
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 49 Controllo M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza SeEEr Be e segnaletica circolazione Polizia
lecele @ ' stradale (specifica) | Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 50 Sorveglianza | M) Controllo Corpo di
primario e sicurezza et B degli circolazione Polizia
’ stradale (specifica) | Municipal
locale e attraversamenti (sp ) o P

amministrativa

pedonali davanti
alle scuole




Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Ordinanze M) Cont_rollo Cor_p_o di
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione circolazione o POI'Z."".I
- ) _ stradale (specifica) | Municipal
ocalee circolazione e
amministrativa
e’ St | ordne puicoe | 152 oo | s
P sicurezza: Polizia Acquisizione/mess - .
ol . ) stradale (specifica) | Municipal
ocaee ain funzione e
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Rilievo M) Cont_rollo Cor_pp di
primario e sicurezza o incidente circolazione 3 Pollgla}
el @ stradale (specifica) | Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 54 Sequestro di M) Cont_rollo Corpo di
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione - POI'Z."".I
. stradale (specifica) | Municipal
locale e sinistro e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 55 Ritiro M) Cont_rollo Cor_pp di
primario e sicurezza o documenti circolazione 3 Pollgla}
el @ stradale (specifica) | Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 56 H) Af'fari_ legali e Corpo di
primario e sicurezza SaEe Pl Rateizzazione contenzioso Pollz_la}
el o (generale) Municipal
ocalee sanzioni e
CIIITERIEEL amministrative
Processo Ordine pubblico ; . B) Provvedimenti Corpo di
Ordine pubblico e n. 57
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni in amplla'qw_d_ella POI'Z."".I
ol @ q divieti sfera giuridica Municipal
erogaadvietie | sanzg effetto e

amministrativa

limitazioni
circolazione
stradale

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

UFFICIO: Processi trasversali

Descrizione UFFICIO:
Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai pratimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cuitcdo di esempio, il
procedimento di accesso e le procedure di acqoimzinediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per lathatara trasversale, mappati una sola volta ae/ger

tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:

Tutte le P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO ArzaeiitEe ik
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | 4 macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori pubblici (generale) | trasversal
- L [
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 2 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
gggﬁgilée di Gestione economica, | forniture di importo I
finanziaria, : pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi e lEitatenal n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di T - ' . tutela della privacy | i
gestione 9 formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di i
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
i
Unico del

Procedimento




(RUP)

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Processi
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
o [
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 8 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
i
scadenza
Pr.oces.so Tu_tte !e fur)2|on| Tutti i macroprocessi n. 9 Conferimento | A) A_cqwsmone e Processi
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
. personale i
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Servizi e lEitatenal n. 10 Controversie | H) Affari legali e Processi
primario istituzionali, generali e di gestiéne' e contenziosi contenzioso trasversal
generali e di Organi istituzionali . iedi i (generale) i
gestione g esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Processi
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
(generale) i
Esposto
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
o tutela della privacy | i
comunicazioni (SpeCiﬁca)
Processo di | Servizi e litatenal n. 13 P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di Statisti A 7 . . tutela della privacy | i
; atistica e sistemi i
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni | 1 ... macroprocessi n. 14 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali pubblici (generale) | trasversal

affidamento
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento




diretto

Processo di Se{rviz_i . Sk fetumtaral n. 15 Procedura di | D) anFratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne: affidamento pubblici (generale) | trasversal
ge”‘?fa" edi Gestione economica, | concessione !
gestione finanziaria, :
programmazione e costruzmne (,e
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processodi | Servizi Sk feturtaral n. 16 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: affidamento pubblici (generale) Frasversal
g:gggilée di Gestione economica, concessione !
J finam2iarta, . costruzione e
programmazione e . ,
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni | .1 macroprocessi n. 17 Tutela G) Controlli, | Processi
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verlflch_e, ispezioni Frasversal
di controllo- © sanzion! I
vigilanza
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 18 Annullamento P) Gesti(_)ne_dati e | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e f[rasversal
) tutela della privacy | i
una pratlca (specifica)
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 19 Awio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
attraverso la I
centrale unica di
committenza
(CuC)
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 20 Awvio D) Co_npratti Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
mercato per I
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CuC)
Processo Servizi e lEitatenal n. 21 Accordi D) Contratti Processi
primario istituzionali, C | g pubblici (generale) | trasversal
generali e di generali e di gestione: | integrativi 0 :

gestione

Organi istituzionali

sostitutivi del




provvedimento

Processo T macroprocessi | N2 P Cestonedatie | Process
. _ tutela della privacy | i
trasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi e lEitatenal n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali,_ generali e di gestiéne: Servizi informazioni, e f[rasversal
gene_rah edi Altri servizi generali tutela_della privacy | i
gestione (specifica)
Processo Se_rviz_i . Sl it el n. 24 Rilevazione P) Gesti(_)ne_dati e | Processi
primario 'Sé':]uezrg:qzlgi generali e di gestiéne: di Customer Itzig{z:\ngz:lc;m’ri/ac ;[rasversal
gestione Altri servizi generali Satisfaction (specifica) P y
e, | iy o macoprocessi | 125 Afidamento | DS Forees
importo pari o I
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici
iare, ionan " | Totiimacroprocess | 128 Afidamento | ) COEL 1 Pocess
importo pari 0 I
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 27 Servizio H) Affari legali e Processi
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: informativo contenzioso f[rasversal
gzgteig;lée di Gestione delle entrate | risposte a istanze, (generale) !

tributarie e servizi
fiscali

comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni

UFFICIO: Consiglio




Descrizione UFFICIO:

Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comwon popolazione superiore a 15.000 abitanti ssesigduti da un
presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni gmpolazione inferiore ai 15.000 abitanti il cotisigg’ presieduto

dal sindaco (Artt. 37, 39 e 42, D.Lgs. n.267 de€D88000).

Le materie di competenza del Consiglio sono defjmier gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. %.722000.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AT D S LY
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(te_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amfr_nwstratorl Consiglio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
generali e di Organi istituzionali ianificazi
gestione pianificazione
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzional, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario g::]uezrg)”nglgi %enerql_i e di gestilqne: tra i comuni e tra i gg&zgg;‘iiﬂf_e di
; rgani istituzionali i inci . .
gestione g comunt € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo di | Servizi S el n. 3 Statuti Z) Amministratori Consiglio
supporto gélglljezrgjlirlzlltji %enerql_i e di gestilqne: dell'ente e delle (specifica)
; rgani istituzionali i iali
gestione g aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi S el n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario gélglljezrgjlirlzlltji %enerql_i e di gestilgne: gestione dei (specifica)
; rgani istituzionali ici izi
gestione g pubblici servizi
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario gé'ﬁllézr;’”nglgi generali e di gestilone: ordinamento dei gggs;eé ?jillle
; Organi istituzionali ibuti ; :
gestione 9 tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e




dei servizi

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 7 Indirizzi da
osservare da parte
delle aziende
pubbliche e degli
enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza

T) Organismi di
decentramento e di
partecipazione -
Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 8 Spese che
impegnano i bilanci
per gli esercizi
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio




enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso

espressamente
riservata dalla
legge
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione E) Incarichi e Consiglio
supporto |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | commissioni nhomine (generale)
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | Z) Amministratori Consiglio
primario 'Sé':]uezr;?:lgi generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gestione Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di Se{rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | 2) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di Se{rviz_i . Servizi istituzional, n. 14 Organismi di | T) Organismi di . Consiglio
supporto |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | decentramento e di dectentram_ento e di
gestione | Organiistituzionali | partecipazione - | ziende pubbliche

nomina

e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

UFFICIO: Giunta




Descrizione UFFICIO:

La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientrantiefle funzioni degli organi di governo, che non sigiservati dalla
legge al consiglio e che non ricadano nelle conmzetepreviste dalle leggi o dallo statuto, del acwlo degli
organi di decentramento; collabora con il sindaglfattuazione degli indirizzi generali del congiglriferisce
annualmente al consiglio sulla propria attivitavelge attivita' propositive e di impulso nei canfti dello stesso.
E', altresi’, di competenza della giunta I'adozideieregolamenti sull'ordinamento degli uffici d dervizi, nel
rispetto dei criteri generali stabiliti dal consig(Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi i Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO ACRCH TS e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nalla_ generali e di gestione: | e di (specifica)
gggteig;ée ! Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: documento delle (specifica)
genr—_:rah ed Organi istituzionali linee
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|CJ|naI|(:,i_ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nalla_ generali e di gestione: | politico- (specifica)
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di _Sgrviz_i _ S el n. 5 Regolamentie | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|o|_nalla_ generali e di gestidne: bozze di atti (specifica)
gggﬁg";ée ! Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del




Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione

Processo .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali F)tGetSth)inﬁ delle Giunta
primario l;selnljezrgirlz Id’i generali e di gestione: | per la gger:eeé dile
; Organi istituzionali inazi ; )
gestione g determinazione patrimonio
delle tariffe
Procestso di S?L‘VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la Z) Amfmmstraton Giunta
supporto Iselnl:ezr:;in: Idi generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
gestione Orgar” istituzionali della pianta
organica
Processo S(te_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | Z) Amfrmmstraton Giunta
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Procestso di S?L‘VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F)tGGiS“(c)jnﬁ delle Giunta
supporto L;Selnl:ezr:;in: Idi generali e di gestione: | bilancio ai sensi gSerSeeé d?ele
; Organi istituzionali arti ; :
gestione g dell'articolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e | Giunta
supporto Igselnliezrflin: Idi generali e di gestione: | criteri ed homine (generale)
gestione Organ| istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Procestso di Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) PFO¥V?glmentl Giunta
supporto Igselnliezrflin: Idi generali e di gestione: | criteri ed zfn;rpaIZiIL\J/:idi?:aacon
; Organi istituzionali indicazioni )
gestione 9 indicazioni per la effetto economico

concessione di
contributi e sussidi
non obbligatori a

diretto ed
immediato (es.
erogazione




soggetti pubblici o
privati

contributi, etc.)

Processo di Se{rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Accordi B) Pr_ov_vgdimenti Giunta
supporto |st|tu2|o|nal|c,i_ generali e di gestione: | siglati in fase di applla'qw.g_ella
gggﬁgzée : Organi istituzionali contrattazione :eer:?agg;ét;ga
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | Z) Amministratori Giunta
primario 'Sé':]lézr:;?glgi generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
gestione Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Pr.oces.so Se{rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione A) A_cquisizione e Giunta
primario |st|tu2|o|nal|d_ generali e di gestione: | di personale gestlonel del
g:gteicr)i(lee ! Organi istituzionali mediante concorsi, ?geéf]g?;:)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Controlli, ~ Giunta
primario |st|tu2|o|nalltj_ generali e di gestione: | criteri di massima Ve”f'Ch.e’ ISpezion
gggﬁg‘zée ' Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
gggtei(r)iée ! Organi istituzionali di attivita’ comunali
e servizi
Processo Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, c(;ljellle
g:gtei;iée ! Organi istituzionali oneri per le utenze ;gterisri(?nig
dei servizi
Processo Servizi n. 18 Indirizzi D) Contratti Giunta

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
g:gteicr)z::lée di Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|nalltj_ generali e di gestione: | transazioni ed ogni entrate, c(;ljellle
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali disposizione ;g.tarisrilgnic?
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | D) Contrat Giunta
primario |st|tu2|<3|nal|(:,i_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
cestione | Organiistituzionali | aiti enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di Se{rviz_i . e lEitatenal n. 21 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestiéne: donazioni entrate, delle
gene_rah ed Organi istituzionali Spese € Qel
gestione patrimonio
Pr.oces.so Se{rviz_i . Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | ©) Pr_ov_vgdimenti Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | discrezionali non afrnplla'qw_g_ella
gestione | Organiistituzionali | vincolate di effetto economics
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Prowvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | affidamenti homine (generale)
gggteig;ée ! Organi istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 24 D) Co.nFratti Giunta
primario istituzionali pubblici (generale)

Autorizzazione al
ricorso a




transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli

giurisdizionali
Pr.oces.so Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Amministratori Giunta
primario gg:gg?:lgi generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gestione Orgar” |St|tUZ|0naI| Strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | E) Incarichi e Giunta
primario g::]uezrf”nglgi generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
gestione Organl istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 27 G) Controlli, | Giunta
supporto L;S(E\I:]lézr:;inghdi generali e di gestione: | Aggiornamento \éesrglr::;ig,n:spezmnl
gestione Segreteria generale annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
UFFICIO: Sindaco
Responsabile UFFICIO:
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Az ) enls Wiselo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario L;S(E\I:]lézr:;inghdi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
- Organi istituzionali
gestione g mandato
Pr.oces.so Se:rviz_i . e lEitatenal n. 2 Attribuzione e | E) Inparichi e Sindaco
primario istituzionali, ! nomine (generale)

generali e di gestione:

revoca incarichi al




generali e di

Organi istituzionali

personale dirigente

gestione
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali n. 3 Direttive e Z) Am;mmstratorl Sindaco
primario Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
geStiOﬂe Organ| istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Incarlch| e | Sindaco
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali
Procestso di S?L‘VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Incarichi e | Sindaco
supporto 'Se'nuezr:;ng Id generali e di gestione: | Segretario nhomine (generale)
gestioné ! Organi istituzionali generale
Proces;so di .S?:VIZ.I |' Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) Incarlch| e | Sindaco
supporto Igselnliezrflinz Idi generali e di gestione: | e revoca dei nhomine (generale)
gest|one Organ| istituzionali rappresentant| del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Proces;so di .S?:VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) Incarlch| e | Sindaco
supporto Iselnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | Organismo di nhomine (generale)
gestione Organi istituzionali valutazione
Eroc%?tsoo di §$[V|2'|c)nal' Servizi istituzionali, n. 8 ZS) ,zrgfrjrggstratorl Sindaco
upp ! elnuezrlal' o Id generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gestiontle ! Organi istituzionali Assessori
Pr.oces.so Sﬁ{my i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Am;mmstratorl Sindaco
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali di governo
Processo | Dirttisociall, | pyiy sociali, politiche | - 10 Gestione | P) Gestione datie | Sindaco
primari politiche 1Al sociali e famiglia: delle emergenze : zlon, €
e famiglia tutela della privacy

Interventi per la
disabilita’

sanitarie e delle
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
'emergenza

(specifica)




Proces?o di _S(te_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) Incarichi e | Sindaco
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Revisore dei conti nhomine (generale)
generall e di Organi istituzionali
gestione
Processo _S(te_[wz_l . Servizi istituzional, n. 12 P)f Gestione datie | Sindaco
primario L;Selnl:ezrgjling Idi generali e di gestione: | Comunicazioni di Itrl]t?e{amgz:&mp;rﬁlacy
gestione Altri servizi generali pubblica utilita’ (specifica)
UFFICIO: OIV/Nucleo di Valutazione
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Alasonatti Valeria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Az ) enls Wiselo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Nomina E) Incarlchl € | OI\Z.NUd
primario Istituzionafi, generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | eo di .
generali e di e — ] Valutazio
gestione Nucleo di ne
valutazione - OIV
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N2 Assistenza | G) _(lfor:‘”o_”" - O'\g_N”C'
primario 'Se'nlézr;’”n: Idi generali e di gestione: | attivita' di \éesrglr::Zig,n:Spezmnl slglultazio
gestione Segreteria generale valutazione della ne
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei

UFFICIO: Anticorruzione

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile pgorevenzione della corruzione e per la traspargenaeerito
all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzideléa corruzione; alla verifica dell'efficace atione del Piano;
al monitoraggio sull'attuazione del Piano; allegoste di modifica al Piano; alla verifica dell'éffea rotazione
degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimt delle attivita' nel cui ambito e’ piu' elevdtdschio;
allindividuazione del personale da inserire negpammi di formazione; all'elaborazione e aggioraata del
Programma triennale per la Trasparenza e l'inggait controllo sull'adempimento degli obblighipdibblicazione
e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi didiar di mancato adempimento degli obblighi di pidatdione;
adempimenti connessi all'esercizio dell'accessio@ida parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi i Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO ArzaeiitEe ik
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S el n. 1 Sistema di P) Gestione dati e | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestidne' gestione del rischio informazioni, e zione
generali e di T T —— ' ) ) tutela della privacy
gestione 9 di corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Monitoraggio | G) Controlli, 1 Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione
generali e di Altri servizi generali . € sanzioni
gestione 9 PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi S el n. 3 Attivazione del | P) Gestione dati e | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestidne' sistema di tutela informazioni, e zione
generali e di T — ' i tutela della privacy
gestione g del dipendente che (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 4 Giornate della | O) Accesso e Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trasparenza Trasparenza zione
genr—_:rah edi Altri servizi generali (specifica)
gestione
Processo Servizi Sk fetumtaral n. 5 Attivita' P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' relativa alla informazioni, e zione
generali e di T T —— ' i tutela della privacy
gestione 9 gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi Sk fetumtaral n. 6 Formazione P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' sulla prevenzione informazioni, e zione
generali e di TP — ' ) tutela della privacy
gestione g della corruzione e (specifica)
della illegalita’
Processo di | Servizi Sk fetumtaral n. 7 P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Digitalizzazione informazioni, e zione
generali e di TP — ' i i i tutela della privacy
gestione g sistema di gestione (specifica)
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 8 Segnalazioni P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali di illecito informazioni, e zione
tutela della privacy
(specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGHEWNT, e' subordinata all'accertamento della presdekRISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere confepitm’, anche solo astrattamente, essere esema@buso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' oi altiggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuitd.'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENTe che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processoaisi £ azioni, €' finalizzata all'accertamento dpllesenza o meno del rischio. Se



I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anchelsdeorico, nella gestione di una o piu azioni désto processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesame identificazione e ponderazione del rischimae TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di préerazsecondo quanto prescritto sistema di RISK MEEMENT come delineato dall'’ANAC.



