Comune di LAMEZIA TERME
Via Senatore Arturo Perugini, 15/C
88046 Lamezia Terme CZ

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023 /2025
UFFICIO: Assistenza agli organi

Descrizione UFFICIO:

La Segreteria svolge funzioni di supporto amministrativo e gestionale alle funzioni del Segretario generale; supporto
al Presidente del Consiglio ed alle segreterie delle commissioni consiliari; gestione ed archiviazione delle

deliberazioni; raccolta delle determinazioni dei responsabili dei servizi e alla pubblicazione degli elenchi delle
medesime; analisi e approfondimento degli atti normativi, statutari e regolamentari di interesse generale per l'ente e

le funzioni di segreteria degli Organi Istituzionali.La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le

attivita' principali della segreteria riguardano, principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di
materiali di lavoro e di studio del Sindaco; preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco;

gestione dell'agenda, della corrispondenza, degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei

cittadini rivolte al Sindaco;
organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza or- | G) .C.°ntr°.”i’ o Assigtenz
primario |st|tu2|o|_nalla generali e di gestione: | gani istituzionali: Ve”ﬂCh.e’ ISpezioni | a agll_
g:gﬁcﬁée : Organi istituzionali Convalida consi- € sanzioni organ
glieri
Pr_oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza or- | E) In_carichi e Assis_tenz
primario |st|tu2|o|f1alla generali e di gestione: | gani istituzionali: nomine (generale) | a agll_
gggﬁcﬁ;e ! Organi istituzionali Nomina Presidente organi
e vicepresidenti
Pr_oceslso $e_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Redazione de- .P) Gestigne_ dati e Assigtenz
primario 'St'tUZ'O.na“’. generali e di gestione: | libera/determina informazioni, © a agI|.
gengrall e di Anagrafe, stato civile tutela.c_lella privacy | organi
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Controllo suc- | G) Controlli, | Assistenz
primario |st|tu2|o|_nalgl generali e di gestione: | cessivo di regolari- venﬂch_e, Ispezioni | a agll_
gggﬁcﬁée ! Segreteria generale | tg' amministrativae | - o oo organ
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Pr_ocegso _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione P ) Gestiqne_ dati & Assis_tenz
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | deliberazioni/deter- informazioni, N a agll_
generali e di tutela della privacy | organi




gestione Anagrafe, stato civile | minazioni (specifica)
e servizio elettorale
Processo _Stta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza or- ch Gestione dati e ASS|?tenz
primario IgSeInLelzZr;:;in: ::’“ generali e di gestione: | gani istituzionali: ![Etglrglgé:lc;n;r(ievacy 2:52:“
gestione Organi istituzionali Gestione sedute (specifica)
Consiglio comuna-
le
Prloceslso .S?[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza or- Pz‘ Gestlgne_ dati e Ass?tenz
primario IgSeInLclaZr:)Iin: Ic;i generali e di gestione: | gani istituzionali: ![Etglr;ngz:;n::;r(iavacy 2:;2:“
gestione Organi istituzionali Gestione sedute (specifica)
commissioni consi-
liari
Pr.oces.so 'S?IVIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: ch Gesthne_ dati e ASS|?tenz
primario IgSeInL(jaZrz?: Ic’ii generali e di gestione: | Inviti consigli co- !r:tZIrg]gz:lc;n;ri/acy irzgr:i
gestione Segreteria generale munali (specifica)
Prloceslso 'Sﬁtmz'l . Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza or- Pz‘ Gesthne_ dati e AssTtenz
primario Iselnlézrg)lrz Ic;i generali e di gestione: | gani istituzionali: It:tglrgqu:%n;rﬁ/ac 2ragrl1i
gestione Organi istituzionali Gestione sedute (specifica) y 9
conferenze capi-
gruppo
Pr.oces.,so 'S?’[VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P} Gestlgne_datl e Asmitenz
primario g’elnltjazr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | organi istituzionali: !(Etg{;ngz:lc;n;rﬁ/acy 2rzgrl1i
gestione Organ| istituzionali I'!'rascr?zils)ne verba- (specifica)
i consiglio
Processo .Sf.t“"z.' ; Servizi istituzionali, | n- 11 Assistenza | G) %‘.02”0.”" . ASS'?te”Z
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: vertlicne, ispezionl | a agli
gggﬁ;‘] ée ! Organi istituzionali Surroghe € sanzioni organ
Pr.oces.so _Si:wz_l ; Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza ch Gesthne_datl e Ass?tenz
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: lntolrmsz:lonl, © aagh
generali e di Organi istituzionall Approvazione ver- utela della privacy | organi
gestione (specifica)
bali consiglio
Processo | Senizi Serviziistituzionali, | N 13Assistenza | ) Controll, | Assistenz
primario Iselnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: | organi istituzionali: \éeggfziihESpez'on' 2ragrl1i
gestione Organi istituzionali Decadenze 9
Processo | Senizi | Senzistiuzionali, | N 14 Assistenza | D) Contratli ] Assistenz
primario Iselnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) 2ragrl1i
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai 9
gruppi consiliari
Prloceslso .S?[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza F)tGetStlznﬁ delle Ass?tenz
primario IgSeInLclaZr:)Iin: Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: gger;aeeé d?ale 2:;2:“
gestione Organi istituzionali Determinazione in- batrimonio

dennita' ammini-




stratori

Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe de- 'I(?) Accesso e Asmitenz
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | gli eletti: Pubblica- rasp?renza aagh
gggﬁ(r)?llee I Organi istituzionali zione e aggiorna_ (SpECI |Ca) organ
mento dati on line
Pr.oces.so _Si:wz_l ; Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza ch Gesthne_datl e Ass?tenz
primario Igselntézrgjlin: I&i generali e di gestione: | organi istituzionali: l:tglr?gé:lc;mr;rﬁ/acy 2rggrl1i
Giunta comunale
Processo _Stta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Consulenza e ch Gestione dati e ASS|?tenz
primario Igselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | assistenza del Se- !(Etglr;ngz:lc;n;rﬁ/acy 2;2"'“
gestione Segreteria generale gretario/Direttore | (goecifica)
agli organi di indi-
rizzo politico
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Attivita' ri- ASS'?tenZ
primario ISeInLeIzZr:l:;in: ::’“ generali e di gestione: | guardante gli istituti iragr;i
gestione Segreteria generale di democrazia di- 9
retta
Procesrtso di _S;—:::viz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Convocazio- | G) ?ogtro_lli, o Assi?tenz
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | ne riunioni organi vertlicne, ispezionl | a agli
g:gtelgi'ee ! Segreteria generale | collegiali in modali- | © o 2O organt

ta' telematiche

UFFICIO: Contratti - Rogito

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio cura, in collaborazione con il Segretario comunale, gli adempimenti necessari alla predisposizione e
stipula di tutti i contratti nei quali I'Ente e' parte; verifica I'idoneita’ della documentazione utile alla formazione degli
atti e gli adempimenti fiscali (IVA, bollo e registro connessi).

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LI DO 0

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 1 Rogito atti se- | G) Controlli, | Contratti -

primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | gretario comunale venﬂch_e, ispezioni Rogito
generali e di Altri servizi generali € sanzioni
gestione

Prloceslso .Sefrv'z.' . Servizi istituzionali, n. 2 Autenticazione | G) .C.°ntr°.”" o Conf[rattl )

primario |st|tu2|o_nall,l generali e di gestione: | scritture private venﬂche, ispezioni Rogito
generali e di e sanzioni

Altri servizi generali




gestione

Processo | Senizi | genizistituzionali, | .3 Trascrizione | G) Controlli, | Contratt-
primario Isti “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | decreti esproprio e veriiche, Ispezioni ogito
gzrs]tei(;?mlee ' Altri servizi generali altri € sanzion!
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Registrazione | G) gjo':tro_lll, . FC{on_ttrattl )
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | contratt verifiche, ispezioni ogito
gggﬁcﬁ;e : Altri servizi generali € sanzioni
Processo .Sf.t”’iz.i i Servizi istituzionali, | N- 5 Adempimenti | G) gogtrc’.’"’ - gon.ttrat“ -
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | conseguenti alla verttiche, ispezioni ogito
to: registrazione
anni successivi
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | -6 Rilascio copia | ©) Controlli 1 Contratt -
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | dei contratti stipu- verttiche, ispezioni ogito
gggﬁ(’;i'ee ! Altri servizi generali lati con I'ammini- € sanzionl
strazione
Processo .S‘,f.,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Pagamento F)’(Getsn?jnﬁ delle gon.ttratu -
primario Igselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | delle spese di regi- gggsaeeé dZIe ogito
gestione Altri servizi generali strazione patrimonio

UFFICIO: Anticorruzione e Controlli Amministrativi successivi

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in merito

all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace attuazione del Piano;

al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla verifica dell'effettiva rotazione

degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui ambito €' piu' elevato il rischio;

all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione; all'elaborazione e aggiornamento del

Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita'; al controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione

e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione;

adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso civico da parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG R0 0

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Pr_oceslso Se_wiz.i . Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di ge- .P) Gestigne_dati e Anticorru

primario |st|tu2|o_naI|,l generali e di gestione: | stione del rischio di informazioni, e zione €
generali e di Altri servizi generall , tutela della privacy | Controlli
gestione corruzione - Sez. | (gpecifica) Amministr

2.3 PIAO ativi

successiv
i




Processo Servizi el i n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Anticorru
primario istituziolnalié generali e di gestic;ne: funzionamento verifiche, ispezioni zCione eII
generali e di : e : e sanzioni ontrolli
gestione Altri servizi generali sez. 2.3 PIAO e Amministr
monitoraggio sin- ativi
gole misure successiv
i
Processo Servizi i n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituziolnalié generali e di gestio,ne' sistema di tutela infolrmgziloni, N zCione e”
generali e di : g o , tutela della privacy ontrolli
gestione Altri servizi generali del dipendente che | (ghecifica) Amministr
segnala illeciti ativi
successiv
i
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Giornate della | O) Accesso e Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Trasparenza Trasparenza zione e
generali e di Altri servizi generall ' (specifica) Controlli
gestione Amministr
ativi
successiv
i
Processo Servizi S e S T n. 5 Attivita' relati- | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio1ne' va alla gestione informazioni, e zione e
generali e di N S Gl ' _ . | tutela della privacy | Controlli
gestione 9 delle segnalazioni | (gpecifica) Amministr
diilleciti ativi
successiv
i
Processo di | Servizi S e el n. 6 Formazione P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestiéne: sulla prevenzione informazioni, e zione e
generali e di Altri servizi generall ) tutela della privacy | Controlli
gestione della corruzione e | (gpecifica) Amministr
della illegalita’ ativi
successiv
i
Processo di | Servizi T L n. 7 Digitalizzazio- | P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' ne sistema di ge- informazioni, e zione e
generali e di Altri servizi generall ' i . 27 | tutela della privacy | Controlli
gestione s’uoneldel rischio di | (gpecifica) Amministr
corruzione ativi
successiv
i
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Segnalazioni P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali di illecito informazioni, e zione e
tutela della privacy | Controlli
(specifica) Amministr
ativi

successiv
i

UFFICIO: Sistemi Informativi

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio CED ha le funzioni di gestire la rete informatica, sia dal punto di vista software che hardware; fornire

assistenza in materia informatica agli uffici; adeguare e aggiornare la dotazione informatica dell'ente.
Nell'ambito delle predette competenze, il CED svolge le seguenti attivita':
- Gestione e manutenzione del sistema informatico
- Amministrazione della rete locale e geografica, gestione accessi remoti
- Attivita' sistemistica sui server, sui personal computer client, monitoraggio delle prestazioni




- Gestione database, backup e verifica dei dati
- Installazione ed aggiornamenti software programmi applicativi e pacchetti di office automation
- Gestione della sicurezza informatica sulla lan interna e sedi remote, configurazione accessi e diritti
utenti, gestione antivirus. Assistenza specialistica agli uffici nell'utilizzo delle procedure informatiche e
apparecchiature hardware
- Assistenza hardware, installazione nuove apparecchiature informatiche (server di rete, personal
computer, stampanti, apparati di rete) coordinamento e verifica degli interventi da parte delle ditte
- Analisi del fabbisogno di attrezzature informatiche e software applicativi, sviluppo progetti informatici

per nuove soluzioni gestionali

- Gestione ¢ monitoraggio delle connessioni internet ¢ delle linee di comunicazione, manutenzione ed
aggiornamento pagine web del sito
- Gestione amministrativa del settore, gestione delle risorse attribuite, interfaccia con i fornitori e le

software house

- Conservazione informatica dei documenti digitali conforme al CAD
- Acquisti materiale di consumo delle dotazioni informatiche

- Disaster recovery e continuita' operativa

- Inventario delle strumentazioni informatiche
- Formazione specialistica

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. e S.) Aggnda _Digitale, Sistemi .
primario géI:]L(lazrg)lin:“c;i generali e di gestione: | rete: Analisi dei ;jr:%tr?nhzﬁiilaoz?c?ni ilnformat|v
gestione Altri servizi generali fabbisogni, pro- processi (specifica)
grammazione e ge-
stione della rete in-
formatica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 2 Sviluppo soft- | S) Agenda Digitale, | Sistemi
primario Igsél:luezrlaolin:“c;i generali e di gestione: | ware: Studi e anali- S:%ﬂ;ﬁizﬁsnz ilnformat|v
gestione Altri servizi generali siinformatizzazio- | processi (specifica)
ne servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Sicurezza dei | CG) Controlli, 7 Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' processi - servizi verifiche, ispezioni | Informativ
enerali e di : e - e sanzioni i
gestione Altri servizi generali informatici
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 4 Sviluppo soft- | S) Agenda Digitale, | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestidne' ware: digitalizzazione e Informativ
generali e di ] - s s . informatizzazione i
gestione Altri servizi generali Installazione/confi- | oo cessi (specifica)
gurazione nuovo
software applicati-
/o)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 5 Sviluppo soft- | D) Contratti Sistemi
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di gestione: | ware: Acquisizione pubblici (generale) !nformatw
generali e di i

Altri servizi generali




gestione

servizio di manu-

tenzione
P:i%::aezgo zitrl\jlzzllon i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e 2') {?gllenda _Digitale, ISifstemitl
P general :c;i generali e di gestione: | rete: Acquisizione ir:?(;r?r:;ﬁ;;oz?;z in ormativ
gestione Altri servizi generali fornitura connettivi- | processi (specifica)
ta'
Prrion:aeﬁo 2‘;2:'22"0 i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.I. e 3.) {At\glclenda -Digitale, ISi]:c,temi .
P natl, generali e di gestione: | rete: Configurazio- | . \gitalizzazione e n ormativ
generali e di Altri servizi generali Do informatizzazione i
gestione ne connettivita processi (specifica)
Prrion:aeﬁo 2‘;2:'22"0 i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e 3.) {At\glclenda -Digitale, ISi]:c,temi .
P eneral'na :j generali e di gestione: | rete: Backup dei ) ']9' a |z§a2|or_1e © n ormativ
general e di Altri servizi generali dati informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Processo | Senizl | seryizistituzionall, | N9 Gestione S e | $) Agenda Digitale, | Sistemi
P genuerali o I(ii generali e di gestione: | rete: Aggiornamen- ir:?(;r;lzﬁifai?gnz in ormativ
X Altri servizi generali . e
gestione 9 to backup processi (specifica)
Prri(r)r?aezgo zziwzziionali Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. S.) {?gllenda Digitale, ISifstemi ,
P genuerali o di generali e di gestione: | e rete: Configura- ir:?(;r;lzﬁifai?gnz in ormativ
; Altri servizi generali - i di . e
gestione 9 zione utentidirete | ,ocessi (specifica)
Processo | Senizl | sorviistituzionali, | N 11 Gestione S | $) Adenda Digitale, | Sistemi
P genezr:)lin: Ic’ii generali e di gestione: | e rete: Configura- ir:?cl)r?nlzﬁifac;?gnz in ormativ
gestione Altri servizi general Zione apparati di processi (specifica)
rete
P;i:::'jzo |S§trwzz|l nali Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. 3) {At\gllenda Digitale, ISifstemi ,
P gsenLtlaraoli :Ic;i generali e di gestione: | e rete: Creazione irl?ér?nlzﬁgzlaoz?snz in ormativ
; Altri servizi generali '
gestione general caselle di posta processi (specifica)
elettronica
P;?;’;ﬁio iﬁﬂjiz.i i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. 3.) ,_At\glflanda Digitale, ISiftemi :
P ztonatl, generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- digitalizzazione e n ormativ
generali e di Altri servizi generall i . informatizzazione i
gestione menti automatici processi (specifica)
sw di base e pro-
duttivita'
Pﬁ%’:ﬁgo i?‘twiz'ionar Servizi istituzionali, | N- 14 Gestione S.I. g_) '_°t‘9|‘?”da Digitale, ls’iftemi .
P IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- digitalizzazione € n ormativ
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione i
gestione mento antivirus processi (specifica)
Prrion:aeﬁo 2‘;2:'22"0 i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. 3.) {At\glclenda Digitale, ISi]:c,temi ,
P generalin: ::’“ generali e di gestione: | e rete: Installazio- ir:?cl)r?nlgﬁgilaozri]:)enz in ormativ
; Altri servizi generali i di
gestione general ne stampanti di processi (specifica)
rete
Prri(r)r?:z(?o zii\nzzllon i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. 3) {?gllenda Digitale, ISifstemi ,
P uzionatl, generali e di gestione: | e rete: Gestione digrializzazione € n ormativ
generali e di informatizzazione i

gestione

Altri servizi generali

server di rete

processi (specifica)




Processo .Sf.t”’iz.i i Servizi istituzionali, | n. 17 Gestione S.I. | G) gogtrc’.’"’ - ls’iftemi .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e veritiche, ispeziont | Informativ
sword
Pr.oces.,so .S‘,?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.1. 3.) ,_At\glflanda _Dlgltale, Is'ftem't.
primario g’elnltjazr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | e rete: Manuale si- ir:?cl)r?;ﬁ?:z?(;z in ormativ
gestione Altri servizi generali curezza informati- | 54 cessi (specifica)
ca
Processo | Senizi | servizistituzionali, | . 19 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Sistemi
primario Igselntézrgjlin: I&i generali e di gestione: | utenti: Interventi di ir:?(;r?r:zﬁgilaoz?gnz in ormativ
gestione Altri servizi generali consulenza/adde- | processi (specifica)
stramento
Pr.oces.,so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza 3.) ,_At\glclenda _Dlgltale, Is'ftem't.
primario Igselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?cl)r?nlgﬁgilaozri]:)enz in ormativ
gestione Altri servizi generali manutenzione processi (specifica)
hardware/software
Processo | Senizi | servizistituzionali, | .21 Assistenza | H) Affari legalie | Sistemi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | utenti: Invio denun- | ¢°" enzlloso jrormativ
I'entrate via EN-
TRATEL
Processo | Senizi | genziistiuzionali, | N 22 Assistenza | @) Contolli, | Sistemi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | utenti: Gestione veritiche, Ispeziont | nformativ
g:rs]tei(r)?mlee ' Altri servizi generali banche dati ester- € sanzion! !
ne
Processo | Senizi | Seniistiuzionali, | N 23 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Sistemi
primario IgSeInLclaZr:)Iin: Ic;i generali e di gestione: | utenti: Interventi irl?ér?nlzﬁgzlaoz?snz in ormativ
gestione Altri servizi generali supporto per la ge- | processi (specifica)
stione dati applica-
tivi
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza S.) ,_At\gl‘.enda _Dlgltale, lSlfstem|t.
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA ) ']9' a |z§a2|or)e © informativ
generall € di Altri servizi generali informatizzazione !
gestl_orje processi (spgc!ﬂca) _ .
Pr.oces.,so .S‘,?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza 3.) ,_At\glflanda _Dlgltale, Is'ftem't.
primario g’elnltjazr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | utenti: Invio dati ir:?cl)r?;ﬁ?:z?(;z in ormativ
gestione Altri servizi generali movimenti anagra- | processi (specifica)
fici alla GEOFOR
Processo .Sftmz.' i Servizi istituzionali, n. 26 Gestione tec- D)th))(IJlnltrattl | IS'fStem't.
primario Iselnlézrg)lrz Ic;i generali e di gestione: | nologica SIT: Affi- pubblici (generale) in ormativ
gestione Altri servizi generali damento censi-

mento edifici, foto,
numerazione inter-
na




Processo | Senizi | genizistiuzionali, | N 27 Gestione tec- | ) Agenda Digitale, | Sisteri
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | nologica SIT: Crea- | . \gitalizzazione e intormativ
generali e di Altri servizi generali . . informatizzazione i
gestione Zione banca dati processi (specifica)
geografica
Pr.oceg,so .S‘,?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione tec- S.) ,_At\glgnda _Dlgltale, Is'ftem't.
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | nologica SIT: Inter- | . Igitalizzazione e ‘nformativ
generali e di Altri servizi generall ; informatizzazione i
gestione ;{entl Per Iadnﬁrma‘ processi (specifica)
izzazione delle
banche dati
Pfocegso _Ssta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 29 Gestione tec- 3) ,_At\glclenda -Dlgltale, ISl]:c,temlt.
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | nologica SIT: For- digitalizzazione e nformativ
generali e di Altri servizi generali : informatizzazione i
gestione mazione GIS processi (specifica)
Pfocegso _Ssta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 30 Gestione sito PZ, Gesthne_ dati & ISl]:c,temlt.
primario Igselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | web: Software per !(Etglr;ngz:lc;n;rﬁ/acy in ormativ
gestione Altri servizi generali la gf[astiotrje dei (specifica)
contenuti
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 31 Gestione sito | P) Gestione datie | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: Aggiorna- informazioni, e Informativ
generali e di Altri servizi generall . tutela della privacy | i
gestione mento pagine (specifica)
Processo _S‘Et“"z_' i Servizi istituzionali, n. 32 Gestione sito | P }Ges“‘?”e_da“ © ls'ftem' i
primario L}Selntézl’:)lin: Ic’ii generali e di gestione: | web: Creazione !r:tZIr;ngz:lc;mp;rﬁ/acy in ormativ
gestione Altri servizi generali pagine (specifica)
Processo | Senizi | Senizistiuzionali, | N33 Gestione sito | D) Contratti ] Sistemi
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) informativ
g:gﬁcﬁée ! Altri servizi generali hosting !
Prloceslso .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Progetti di in- | Q) Pr%gettazmne IS'fStem't.
primario 'Se'nLéZr:’”n: Ic;i generali e di gestione: | novazione dell'in- (specifica) in ormativ
gestione Altri servizi generali formazione, comu-
nicazione e parte-
cipazione civica
tramite le ICT
Processo | Senizi | genistiuzionali, | N 35 AGID: Attua- | S) Agenda Digitale, | Sisteri
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | zione progettidie- | . \gitalizzazione e intormativ
generali e di - ; : informatizzazione i
gestione T R— processi (specifica)
Pr.oceg,so .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 36 AGID: Imple- S.) ,_At\glgnda _Dlgltale, ISl]:c,temlt.
primario g’elnltjazr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | mentazione dei ir:?cl)r?;ﬁ?:z?(;z in ormativ
gestione Statistica & sistemi programmi di Am- | yr6cessi (specifica)

informativi

ministrazione digi-
tale per lo sviluppo
dei servizi digitali
per i cittadini e le
imprese




Processo | Sevizl | Senizistituzionali, | N 37 AGID: Attva- | ) Agenda Digiale, | Sistemi
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | zione e consegna ) '?' a |z§a2|or]e © jnformativ
generall e di Statistica e sistemi firme digitali informatizzazione :
gestione T R— processi (specifica)
Pr.oces.,so .S‘,?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 38 AGID: Imple- 3.) ,_At\glflenda _D|g|tale, ISl]:c,tem|t.
primario ISeInl(JaZr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | mentazione delle ir:?cl)r?;ﬁ?:z?(;z in ormativ
gestione SRl IO strategie e delle processi (specifica)
informativi azioni dell’Agenda
digitale dell'ente
Pfocegso .S‘f.,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 39 AGID: Dema- 3.) ,_At\glclenda -Dlgltale, ISI]:%temlt.
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | terializzazione dei | . ']9' a |z§a2|or_1e © informativ
generall € di Statistica e sistemi documenti informatizzazione '
gestione I-S—— processi (specifica)
Prloceslso .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 40 AGID: Svilup- 2.) {?gllenda _Dlgltale, IS'fStem't.
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | po progetti wifi e ) '?' a |z§aZ|or)e © jnformativ
generall € di Altri servizi generali open data informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Processo | Senizi | servizistituzionali, | n-41DIGIT: Pro- | ) Agenda Digitale, | Sistemi
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | getto Open Go- : |]9| a |z§a2|or_1e e Informativ
generall € di Altri servizi generali vernment e Smart informatizzazione '
gestione processi (specifica)
city
Pr.oces.so .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Corsi sulla 3.) ,_At\glclanda _Dlgltale, Is'ftem't.
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | navigazione in in- ) ']9' a |z§aZ|or.1e © informativ
generall € dl Altri servizi generali ternet e sull'uso informatizzazione !
gestione doll 5 elott processi (specifica)
ella posta elettro-
nica
Processo | Senizi | genistituzionali, | .43 Rilascio codi- | P) Gestione datie | Sisteri
primario 'Se'nLéZr:’”n: Ic;i generali e di gestione: | ce di registrazione ![Etglr;ngz:;n::;r(iavac in ormativ
gestione Altri servizi generali per accedere ai (specifica) y
servizi online
rrocessod .S?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | N- 44 Approvazio- 3.) et pistem .
Supporto ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | ne/aggiornamento | . '19' a 'Zﬁaz'o'?e e intormativ
generall e di Altri servizi generali Piano triennale per informatizzazione :
gestione it ¥ | processi (specifica)
informatica e la
transizione al digi-
tale
Pr.oces.,so .S‘,?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 45 Digitalizza- 3.) ,_At\gl(.enda _Dlgltale, ISl]:c,temlt.
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | zione ed erogazio- | . ']9' a |z§aZ|or_1e © [nrormativ
generall € di Altri servizi generali ne dei servizi on-li- informatizzazione '
gestione processi (specifica)
ne
processo | Sewizl Servizi isttuzionali, | n-46 Aggioma- | F) Gestione delle | Sistemi
primario 'gse'nlézr':lir]: Ic;i generali e di gestione: | mento portale Re- zger:eeé d?ale in ormatv
gestione Gestione economica, g|s per |a rendicon_ patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

tazione PNRR




D) Contratti
pubblici (generale)

Tutte le funzioni
istituzionali

Processo
primario

n. 46 Acquisizione
di beni e servizi
con affidamento di-
retto (importo infe-
riore a euro
140.000). Missione
PNRR

Tutti i macroprocessi

UFFICIO: Programmazione e gestione economica finanziaria, Provveditorato Economato, Controllo di ges-
tione e controllo strategico

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio ha la finalita' di assicurare il coordinamento dei processi di pianificazione, approvvigionamento, gestione
contabile e controllo delle risorse economiche e finanziarie dell'Ente, in coerenza con gli obiettivi definiti dai
programmi e dai piani annuali e pluriennali e con 'obiettivo di assistere e supportare gli altri servizi nella gestione
delle risorse e dei budget assegnati, contribuendo alla definizione delle linee guida e degli indirizzi
dell'’Amministrazione. L'ufficio cura la regolarita’ dei procedimenti contabili e dei processi di gestione delle risorse
economiche.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Sistemi
Informativ

Ufficio

Processi di
supporto/pro
cessi primari

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Fornitura can-
celleria ed altro
materiale di consu-
mo per gli uffici

D) Contratti

pubblici (generale)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Segreteria generale

n. 1 Controllo stra-
tegico ai sensi del-
l'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit




orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 1 Liquidazione
diritti di segreteria

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Documento
Unico di Program-
mazione - DUP

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 2 Bilancio di pre-
visione

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo




strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 3 Rendiconto

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 4 Certificazioni
del bilancio pre-
ventivo e consunti-
vo ed altre certifi-
cazioni

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 5 Piano esecuti-
vo di gestione -
PEG

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 6 Mandati di pa-
gamento

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari




a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 7 Variazioni al
bilancio di previsio-
ne e P.E.G.

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 8 Gestione cau-
zioni e fideiussioni

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 9 Inserimento e
controllo dati IVA

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
€ sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione




e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 10 Inventario
beni mobili e im-
mobili

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 11 Pagamento
premi e gestione
polizze assicurati-
ve

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 12 Parere di re-
golarita' contabile

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e

n. 13 Parere sugli
atti con finanzia-
menti in conto ca-

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic




provveditorato

pitale

a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 14 Recupero e
registrazione gior-
naliera delle opera-
zioni del Tesoriere
relative ai versa-
menti in Tesoreria
da parte degli uten-
ti e chiusura men-
sile dei sospesi del
Tesoriere

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 15 Rendiconta-
zione diritti di se-
greteria e stato ci-
vile

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 16 Monitoraggio
patto di stabilita’

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo




di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 17 Controllo
equilibri finanziari

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 18 Versamenti
addizionale regio-
nale rateizzata

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 19 Contrazione
dei mutui non pre-
visti espressamen-
te in atti fondamen-
tali del Consiglio
Comunale ed
emissione dei pre-
stiti obbligazionari

F) Gestione delle

entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

n. 20 Comunicazio-
ne di conto corren-

G) Controlli,

verifiche, ispezioni

e sanzioni

Program
mazione
e




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

te dedicato ad ap-
palti e commesse
pubbliche

gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 21 Accertamenti
di entrata

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 22 Registrazione
fatture

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 23 Liquidazione
fatture

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa




to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 24 Piani di ap-
provvigionamento

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 25 Consegna ar-
redi e attrezzature
uffici

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 26 Consegna ar-
redi e attrezzature
scuole

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo

Servizi

Servizi istituzionali,

n. 27 Consegne

G) Controlli,

Program




primario

istituzionali,
generali e di
gestione

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

materiali

verifiche, ispezioni
e sanzioni

mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 28 Carico ma-
gazzino beni di fa-
cile consumo

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 29 Report sui
consumi

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 30 Servizi di pu-
lizia uffici

D) Contratti
pubblici (generale)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit




orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 31 Verifiche Re-
visore dei Conti

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 32 Controllo am-
ministrativo conta-
bile

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 33 Controllo di
gestione ai sensi
degli artt. dal 196
al 198-bis del

D.Lgs. 267/2000

Q) Progettazione
(specifica)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo




| strategico |

UFFICIO: Entrate comunali

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio Tributi ' preposto alla gestione delle entrate dei tributi comunali; aggiorna la banca dati delle

dichiarazioni/comunicazioni di variazione e rendicontazione dei versamenti; cura l'informazione al contribuente,

predispone la modulistica inerente 'attivita' di istituto.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Cneaicimiseng Uthicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocegso _Sste{wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) 'At‘ffa“. legali e Entrate i
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | tributari con enzlloso comunali
gente_ra 1ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | servizistituzionali, | .2 Rateazione | F) Gestione delle | Entrate
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele comunail
generall € di Gestione delle entrate rtati Spese e de
gestione : - - accertatl patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.,so .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) gjogtro_lll, . Entrate i
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni | comunali
genﬁra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr'oces.so _St;trviz_i i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo TO- G) gogtro_lli, . Entrate i
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | SAP verifiche, ispezioni | comunali
gente_ra ledl Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.so .S?;V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo CO- | G) gogtro_lll, L Entrate i
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | SAP verifiche, ispezioni | comunali
genﬁra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | Senistiuzionali, | N6 ControloIm- | @ Controlli, | Enirate
primario Igselnuezrgjlrz Iéi generali e di gestione: | posta comunale \éesrlal:Zig,n:spezmnl comunatl
gestione Qestlor)e delle gn_trate sulla pubblicita’ e
;ir;tél:"a”e € servizl gestione dei diritti
di affissione
Pr_oceslso .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a F)tGeiSt'znﬁ delle Entrate i
primario istituzionat, generali e di gestione: | ruolo entrate tribu- entrate, dete comunat
generali e di spese e del




gestione

Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

tarie

patrimonio

Pr.oces.,so .S‘,f.,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti H) 'At‘ffa“. legali e Entrate i
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | tributari con ade- con enzlloso comunat
generall € di Gestione delle entrate i (generale)
gestione : - - sione
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | servizistituzionali, | -9 Senviziorila- | F) Gestione delle | Entrate
primario ST u2|o|_na Id generali e di gestione: | scio certificati rela- | S e dele comunal
generall € di Gestione delle entrate | tjyi izioni tri- Spese e de
gestione : - - Ivi-a posizioni tni patrimonio
tributarie e servizi .
: . butarie
fiscali
Pr.oces.,so _Stta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 10 Servizio infor- | H) At\ffan_ legali e Entrate .
primario Iselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | mativo risposte a ?ognirr];;g)so comunatl
gestione G.eStior?e delle e.n.trate istanze, Comunica_ g
trlbutgrle € servizi zioni, richieste di
fiscali . _
informazioni oppo-
sizioni
Prloceslso _S;—:::viz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Provvedi- H) ,?ffari_ legali e Entrate .
primario Igselnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | menti in autotutela E:;ennee?azll(e))so comunatl
eStione Gest|0ne de”e entrate per tr|but| Comuna”
9 tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so .Sf:’f,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo Im- | G) gorr:tro_lll, o Entrate i
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | posta di soggiormno verifiche, ispezioni | comunali
genf_,\ra led Gestione delle entrate € sanzion!
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prloceslso .S?[VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 13 Istanze inter- | H) At\ffar{ legali e Entrate ;
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | pello con enzlloso comunali
gentgra led Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
processo | Semizl | Serviziistituzionali, | n-14Rimborsia | F) Gestione delle | Entrate
primario Igselnuezrflin: Ic;i generali e di gestione: | contribuenti - river- gger:eeé deele comunat
gestione Gestione delle entrate | samenti a Comuni patrimonio
;ir;t;l;t"arle e servizl competenti - sgravi
di quote indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo tas- | ©) ?.Ogtro.”" | Entrate i
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | sa sui rifiuti TA- veriiche, ispezioni | comunall
gentgra led Gestione delle entrate | RES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so .Sf:‘ftwiz.i i Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di H) At\ffari_ legali e Entrate i
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | pagamento tributi con enz;oso comunatl
g:gtei(r)ilee : Gestione delle entrate (generale)

tributarie e servizi




fiscali

Processo | Senizl | seryizstiuzionali, | N 17 Rawvedimen- | H) Affarilegali e
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | to operoso con enzlloso
g:gﬁcﬁée : Gestione delle entrate (generale)

tributarie e servizi
fiscali

Entrate
comunali

UFFICIO: Gestione Risorse Umane

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio si occupa della gestione del personale comunale sia con riferimento agli aspetti organizzativi, in particolare

¢' competente per selezioni e concorsi; dotazione organica e piano occupazionale; inserimento di

tirocinanti/stagisti/LSU/LPU; sia con riferimento agli aspetti giuridico-amministrativi: mobilita', presenze assenze,

corrispondenza e buoni pasto; relazioni sindacali.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LI DO 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procesrtso di 'Sﬁtmz'l . Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio certifi- F)tGetstlc()jnﬁ delle (éeshone
supporto Igselnl:azrg)lrz Ic;i generali e di gestione: | cato di ESJ:eeé d?ale U':qg::
gestione Risorse umane st.ipenclliclnl certificato | patrimonio
di servizio
Pr_ocegso _Sste{wz_| i Servizi istituzionali, n. 1 Nomina com- | E) In_car|ch| N | (Fi_estlone
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | ponenti del Nucleo nomine (generale) Isorse
generali e di : ) . Umane
gestione Risorse umane di valutazione -
olv
Proce?tso di .S?[VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F)tG(iStl?:lnﬁ delle ggstlone
Supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | indennita' mensili entrate, defle ISorse
generali e di 2 WTELTS . , spese e del Umane
gestione amministratori e patrimonio
missioni
Proce?tso di _SﬁVlz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione F)tGetstu()jn(ﬁ delle S_estlone
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, defle ISorse
generali e di e U ) spese e del Umane
gestione di personale patrimonio
Proce?tso di _SﬁVlz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F)tGetstu()jn(ﬁ delle S_estlone
supporto Istituzionali, generali e di gestione: | periodiche tratta- entrate, delle ISorse
generali e di e U ) . spese e del Umane
gestione menti accessori patrimonio
Processo .Sf.tfv'z_' . Servizi istituzionali, | n- 5 Liquidazione | F) fﬁsﬂgﬂﬁ delle | Gestione
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | trattamento fine entrate, defle ISorse
generali e di S LTS spese e del Umane
gestione mandato patrimonio




Proce?tso di _S;a:trviz_i ; Servizi istituzionali, n. 6 CUD F)tGeiSti?jnﬁ delle (R3_estione
supporto isti u2|o|_na |d generali e di gestione: entrate, dele Ulsorse
gestione | ARG patrimonio e
Prloceslso $$trV|;| i Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F)tGeiSt'znﬁ delle (éeshone
primario isti u2|()|r1a |d generali e di gestione: entrate, dele Ulsorse
Nl T patrimonio -
Proce?tso di .S?[VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: Li- F)tG(iStl?:lnﬁ delle ggstlone
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | quidazioni INPS - entrate, dele Ulsorse
generall ¢ dl Risorse umane riscatti - ricongiun- Spese © de mane
gestione patrimonio
zioni
Proce?tso di _Si:wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: Pra- ch Gesthne_datl e g_estlone
supporto istituzionali, generali e di gestione: | tiche informazioni, e isorse
generali e di e LITE e Eutela fdellia privacy | Umane
gestione specifica
Proce?tso di _Sﬁwz_l . Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e F)tGetStlc()jmﬁ delle S_estlone
supporto isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | Paghe entrate, dele U|sorse
sereraied | Riorse umane hesos el | Umane
Procesrtso di _S;—:::viz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Rimborso F)Fetstic;nﬁ delle ggstione
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, dele Ulsorse
generali e di Risorse umane lavoro spese e de mane
gestione patrimonio
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Certificazione F)tGetshc()jn(ﬁ delle (R3_est|one
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | crediti entrate, dele L‘llsorse
oereraiiedl | Risorse umane hese e de
Processo | Senizi | genizistiuzionali, | . 13Riconosci- | C) Prowedimenti | Gestione
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | mento di benefici afmp 1a .'V'.d.e a Ulsorse
generali e di Risorse umane connessi allinvali- sfera giuridica con mane
gestione effetto economico
dita' civile per il diretto ed
personale e all'in- immediato (es.
validita' derivante | €rogazione
da cause di servi- contributi, etc.)
zio, nonche' da ri-
conoscimento di
inabilita' a svolgere
attivita' lavorativa
Processo | Senizi | geniziistiuzionali, | .14 Assunzione | A)Acduisizionee | Gestione
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | di personale me- ges |one| € Ulsorse
generali e di Risorse umane diante concorsi personale mane
gestione ’ (generale)
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o fles-
sibile
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 15 Atiibuzione | A) Acquisizione e | Gestione
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | progressioni eco- ges |one| e Ulsorse
generat e d Risorse umane nomiche orizzontali persona’e mane
gestione (generale)
o di carriera
Pr.oces.so _Sng|z_| . Servizi istituzionali, n. 16 Selezioni da | G) Qontro_lll, o G_estlone
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Risorse




genﬁrali edi generali e di gestione: centro per l'impie- € sanzioni Umane
gestione Risorse umane go
P:i?ﬁaezgo zﬁtrv'zzl' nali Servizi istituzionali, n. 17 Assunzione G) $02tr0.”i’ _ | Gestione
P enu rOIi a c;i generali e di gestione: | personale apparte- vertlicne, Ispezion Risorse
generali e - nente a cateqorie e sanzioni Umane
gestione g
protette (Legge
68/1999)
Prloceslso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Stabilizzazio- | G) .C.°ntr°.”i’ o Ggstione
primario |st|tu2|o|_nallél generali e di gestione: | ni venﬂche, ispezioni Risorse
g:gteigz;ée i 2 WTELTS e sanzioni Umane
Prrion:aeﬁo iﬁ{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita' dal- | G) $orr11tro_lli, . | Gestione
P genuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | l'esterno ex art. 30 \éesl’;:ZiE;]:SpeZIonl Slric:r?:
gestione Risorse umane del D.Lgs.
165/2001
Processo | Senizi | servizistituzionali, | N 20 Mobilta’ ex | ©) Controlli - Gestione
P elntcjazr:)l'n: Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verimehe, ispezion Risorse
gestioncle [ e LTE e 165/2001 e sanzioni Umane
Processo | Sewizi Servizi istituzionali, | n-21 Mobilta'in- | G) Lontroll, | Bestione
P enerali :'a. generali e di gestione: | terna intersettoriale verimehe, ispezion Risorse
gestioncle [ e LTE e 4aPEG. e sanzioni Umane
P;i:::'jso IStetrV|Z| i Servizi istituzionali, n. 22 Statistiche P 2( Gestione datie | Gestione
p o] stituzionali, generali e di gestione: informazioni, e Risorse
genﬁrall e di S e T tutela della privacy | Umane
gestione (specifica)
P:icr)s:rﬁso iﬁ{:'zz' i Servizi istituzionali, n. 23 Cambi di pro- | G) $°2tr°_”i’ | Gestione
P |o|_na Id generali e di gestione: | filo professionale verinenhe, ispezion Risorse
gggﬁg&;;e [ D TRl e sanzioni Umane
P;?;’;ﬁio iﬁﬂjiz.i i Servizi istituzionali, n. 24 Trasforma- G) ?ogtro_lli, . G_e stione
P eneZIOI'na :j generali e di gestione: | zione del rapporto verinene, ispezion Risorse
generali e di = di [avoro a tempo e sanzioni Umane
gestione P
parziale
SPlzocisrtsoo di zﬁtrl\jlzzll L Servizi istituzionali, n. 25 Denunce in- | H) At\ffari legali e (éestione
PP onail, generali e di gestione: | fortuni sul lavoro contenzioso ISorse
g:gﬁg{;lée di - (generale) Umane
sPL:OC?)?tSoo di iS?{ViZ.i nall Servizi istituzionali, n. 26 Gestione co- | ©) gorr:trollli, | Gestione
PP st u2|o|_ a Id generali e di gestione: | perture INAIL verttiche, ispezioni Risorse
g:gteigz;ée i 2 WTELTS e sanzioni Umane
sPJOC?)?tZO di 2"3{1\jlzz|lon . Servizi istituzionali, n. 27 Versamenti F)tGetstic()jntﬁ delle G_estione
PP enerali a :j generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele Risorse
generall € di Risorse umane lavoro spese € de Umane
gestione patrimonio
Processodi | Sentzl Servizi istituzionali, | n.28 Comandie | G) Controll, | Gestione
PP ' u2|o|_ a Id generali e di gestione: | trasferimenti veriiche, Ispezioni Risorse
g:gtei(r):;lee i R € sanzioni Umane
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Gestione
supporto istituzionali, ampliativi della Risorse




gengrali edi generali e di gestione: | Ni @ prestazioni sfera giuridica Umane
gestione Risorse umane professionali di senza effetto_
. economico diretto
personale interno a | o4 immediato (es.
tempo indetermina- | autorizzazioni e
to e determinato - concessioni, etc.)
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di in-
carichi non com-
presi nei compiti e
doveri d'ufficio a
favore di terzi
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 30 Nomina com- | E) In_carichi © G_estione
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | ponenti del CUG nomine (generale) | Risorse
g:gtei(r)i“ee di Risorse umane Umane
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 31 Rilevazione G) Qontro_lli, o G_estione
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | eccedenze perso- venﬂch_e, ispezioni Risorse
gggﬁ(r)illee di e LITE e nale e sanzioni Umane
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 32 Assunzioni G) Qontro_lli, o G_estione
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | interinali venﬂch_e, ispezioni Risorse
gggﬁ(r)illee di e LITE e e sanzioni Umane
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione E) In_carichi e G_estione
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | incarichi dirigenzia- nomine (generale) | Risorse
gggﬁgilée di Risorse umane li Umane
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 34 Certificazioni | F) Gestione delle G_estione
supporto |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | stipendio per ces- entrate, fﬂle 5|sorse
stiti e cessioni
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Politiche del | A) quuisizione e G_estione
primario |st|tu2|()|!‘lallél generali e di gestione: | lavoro - Gestione gestlonel del EISOFSG
goneraliedi | Risorse umane dell attvita' reats- | Torsona mane
ve all'incontro do-
manda/offerta di la-
voro, comprese
quelle relative alla
formazione profes-
sionale
Processo di _Se_rviz_i _ S e S T n. 36 Certificazioni | F) Gestione delle G_estione
supporto |st|tu2|()|!‘lallél generali e di gestidne: e attestazioni posi- entrate, ccijellle Elsorse
gzr;tei(r)ilee I Risorse umane zioni assicurative zgfrisri:nioe mane
(pa) per uso ricon-
giunzioni, riscatti
ed altro
Supporto | istiuionai, | Servziistiuzionali, | n. 37 Procedimen- | (387 FaRLe | LEREe
generali e c7ii generali e di gestione: (generale) Umane




gestione

Risorse umane

to disciplinare

Processo di | Servizi Serhdl e alel n. 38 Piano di mi- A) Acquisizione e Gestione
supporto gé';lgzrz?:“c’“ gRgneraIi e di gestione: | glioramento del be- ggif:;:el S'rzc;rnss
gestione Isorse umane nessere organizza- | (generale)
tivo
Processo di | Servizi e e B e n. 39 Lavoro agile - | G) Controlli, Gestione
supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Smart working venﬂch_e, ispezioni Risorse
generali e di Segreteria generale € sanzioni Umane
gestione
Processo Servizi S e el n. 40 Aspettativa- B) Provvedimenti Gestione
primario Ig;sg;uezrg)lin:“c;i generali e di gestione: | Concessione perio- 2;22@2%3%': Slni(z)arnsee
: Risorse umane do di aspettativa J
gestione P senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 40 Correspon- C) Provvedimenti Gestione
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | sione dell'assegno ampllat_lw_d.ella Risorse
generali e di e U . sfera giuridica con Umane
gestione nucleo familiare effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Sl e F el n. 41 Permessi per | B) Provvedimenti Gestione
primario |st|tu2|o_naI|,l generali e di gestione: | diritto allo studio ampllat_lv[dlella Risorse
generali e di e LTS ) sfera giuridica Umane
gestione concessi cqnfor- | senza effetto
memente ai requi- | economico diretto
siti ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi e n. 41 Periodo di B) Provvedimenti Gestione
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | congedo parentale ampllat_|V|_d§IIa Risorse
generali e di S e T o sfera giuridica Umane
gestione (c.d. maternlta fa- | senza effetto
coltativa) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | geryiziifituzionali, | N 42 Gestione del | G) Controll, 1 Gestione
primario IStItUZIO!‘lah,I generali e di gestione: | rapporto di lavoro venﬂche, ispezioni Risorse
generali e di S LTS € sanzioni Umane
gestione
Processo Servizi el i n. 43 Rilevazione P) Gestione datie | Gestione
rimario istituzionali, c N : ; ; informazioni, e Risorse
P generali e di %?n_erall -e-dl gestlorne. soddisfazione in- tutela della privacy | Umane
gestione tri servizi generali terna dagli uffici (specifica)
dell'ente
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 44 Sorveglianza | G) Controlli, Gestione
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Risorse
medico competen e sanzioni Umane
te
Processo Servizi e e B e n. 45 Centralino: P) Gestione datie | Gestione
primario istituzionali, ; informazioni, e Risorse

generali e di gestione:

Gestione del flusso




gengrali edi Organi istituzionali delle telefonate tutela.c_iella privacy | Umane
gestione (specifica)
Processo Servizi Serhdl e alel n. 46 Portineria e F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' custodia: Conser- entrate, delle Risorse
generali e di 3 Fefi et . . T spese e del Umane
gestione Organ| istituzionali vazione Ch|av| patrimonio
Processo Servizi S e el n. 47 Portineria e G) Controlli, Gestione
primario istituzionali, generali e di gestidne' custodia: Apertura verifiche, ispezioni | Risorse
generali e di Altri servizi generali ' o , e sanzioni Umane
gestione g e chiusura locali
Processo Servizi S e el n. 48 Reclutamen- | A) Acquisizione e Gestione
primario istituzionali, generali e di gestiéne' to del personale gestione del Risorse
gengrall e di 2 WTELTS (sia a tempo inde- personale Umane
gestione (generale)
terminato che de-
terminato per mis-
sioni PNRR)
Processo Servizi T L n. 48 Programma F) Gestione delle Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' triennale ed annua- | €ntrate, delle Risorse
gengrall edi e LTE e le del fabbisogno di spese e Qel Umane
gestione patrimonio
personale
UFFICIO: Societa' partecipate e controllo analogo
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO IR G i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso .Se.wiz.i . Servizi istituzionali n. 1 Controllo sulle | G) .C.°ntr°.”i’ o Societg'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' societa’ partecipate verifiche, ispezioni | partecipat
generali e di e e et rariie ' e sanzioni ee
gestione AN ’ controllo
programmazione e analogo
provveditorato
Processo Servizi S e el n. 2 Tenuta ed ag- | G) Controlli, Societa’'
primario istituzionali, generali e di gestiéne' giornamento del- verifiche, ispezioni | partecipat
gengrall e di Gestione economica, | Iarchivio relativo e sanzioni ee
gestione oo (] controllo
’ alle societa' non- analogo

programmazione e
provveditorato

che' delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti con-
trollati)




Processo | Senizi | genistiuzionali, | N3 Invio dellelen- | @) Controli, | Societa’
primario Igselnuezrlaolin: Ic;i generali e di gestione: | co delle societa' \e/esrlal:zig,’-,:Spezmm gae ecipa
gestione Gestione economica, | partecipate al Di- controllo
finanziaria, ;
. partimento della analogo
programmazione e , )
provveditorato Funzione Pubblica
Processo .Sﬁwz.' i Servizi istituzionali, n. 4 Predisposizio- | G) $02tr0.”" o Soglet_a ¢
primario Iselnlcjezrgjlrz Ic;i generali e di gestione: | ne di certificazioni, \éesr;':zig’n:smz'om gae ecipa
gestione Gestione economica, | rendiconti e statisti- controllo
finanziaria, . che riguardanti le analogo
programmazione e o ,
provveditorato societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo _Sf_t”"z_' i Servizi istituzionali, n. 5 Tenuta dellar- | G) gogtro_”" - Sog'et_a .
primario Igselnl:ezrgjlin: Ic,ii generali e di gestione: | chivio degli Statuti \éesr;:’(]:Zig;]:spamm zae ecipa
; Gestione economica, | (Enti controllati)
gestione finanziaria, con‘;rollo
programmazione e analogo
provveditorato
Processo _Sﬁt“"z_' i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione titoli | F) tGetS“C(’j”‘ﬁ delle Sog'et_a .
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: entrate, dele partecipa
genﬁra 1ed Gestione economica, sp:{a;e e de e et I
gestione finanziaria, patrimonio conlro o}
programmazione e analogo
provveditorato
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Acquisto par- F)Fetstlc;nﬁ delle Sor(tzlet_a )
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | tecipazioni aziona- entrate, dele pariecipa
general € dl Gestione economica, | rje spese e de ce
gestione e patrimonio controllo
programmazione e analogo
provveditorato
Processo | Senizi | Senistituzionali, | N8 Procedure di | F) Gestione delle | Societa’
primario Igselnuezrlaolin: I(,ii generali e di gestione: | dismissione di par- gger:eee, deele gae ecipa
gestione g;neasr:figﬁaeconomlca, tfacipazioni aziona- | natrimonio controllo
programmazione e ne <.ad al.tre quote analogo
provveditorato societarie

UFFICIO: Programmazione strategica e nuove opere

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubbliche realizzate dall'amministrazione, mediante progettazione e direzione
dei lavori (interna o affidata a professionisti esterni), coordinazione ¢ collaudo finale, con l'esercizio di funzioni che

comprendono 1'edilizia scolastica, cimitero, trasporti e mobilita', viabilita', elettrodotti e fognature, eliminazione
delle barriere architettoniche, nonche' la programmazione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI



Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEACITEEID WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Ao aE Erntlarie n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Program
primario territorio ed o Culds slofieifu: opere pubbliche urbanistica mazione
edilizia abitativa Uneriaien o asset.to (specifica) strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del AesEie a Entlare n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Program
primario territorio ed o @ulzs slofieifu: Programma lavori urbanistica mazione
edilizia abitativa - : specifica strategica
Urban|§tlc§ e assetto | pubblici sotto i (sp ) o nuoge
del territorio 100.000 euro opere
Processo Servizi T L n. 3 Autorizzazio- B) Provvedimenti Program
primario istituzionali, generali e di gestidne' ne/concessione in- ampliativi della mazione
generali e di ; I : ) ) sfera giuridica strategica
gestione ?ngitt':: : : es eervei;litrate stalla-2|c-)ne' Mezzl | senza effetto e nuove
fiscali pubblicitari economico diretto | opere
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del el Gl i ae n. 4 Approvazione | L) Pianificazione Program
primario territorio ed =) el slieie: Programma lavori urbanistica mazione
edilizia abitativa e : specifica strategica
Urban|§tlc§ eassetto | pubblici sotto i (sp ) o nu0\g/e
del territorio 100.000 euro opere
Processo Assetto del e m dE e e n. 5 Variazioni al L) Pianificazione Program
primario territorio ed il cellize slsiEdhe: Programma trien- urbanistica mazione
edilizia abitativa U afon @ asset;[o nale e allelenco (specifica) strategica
del territorio € nuove
annuale opere
Procegso Ass_ettq del Aasclie el o iats n. 6 Progettazione | Q) Prp_gettazione Program
primario ter.rl't0.r|o e.d . ed edilizia abitativa: interna (prelimina- (specifica) mazione
edilizia abitativa Uiasiifistes @ saaciie re. definitiva, ese- strategica
del territorio ; € nuove
cutiva) opere
Proceg,so Ass_ettc_> del Aesete cel (et n. 7 Perizie di lavo- | Q) Prg_gettazione Program
primario territorio ed B N - i in economia (specifica) mazione
edilizia abitativa Unietisten @ seeeiis strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 8 Progettazione | D) Contratti Program
primario terrl_tc_)rlo e.d . ed edilizia abitativa: esterna (prelimina- pubblici (generale) mazione
edilizia abitativa Unietisten @ seeeiis re, definitiva, ese- strategica
del territorio : € nuove
cutiva) opere
Processo Assetto del el CEl i n. 9 Affidamento D) Contratti Program
primario tedrrlitorio gd o0 odlite sbfiifua: direzione lavori in pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa g : strategica
Urbanlg,tlcg e assetto | gppalto a profes- o nuose
del territorio sionisti esterni opere
Processo Assetto del e (E e e n. 10 Direzione la- | D) Contratti Program
primario territorio ed el cllie slEdme: VO pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa [T —— asset;[o strategica
€ nuove

del territorio

opere




Proceaso Ass_etto del Al i aie n. 11 Liquidazioni G) Contro_lli, o Program
primario territorio ed =) el it acconti o rata di verifiche, ispezioni | mazione
edilizia abitativa Y ; A e sanzioni strategica
Edt|)||bzl|.a res:den|2|a|e saldo e Omo|oga e I']UO\g/e
pubblica e locale e . _—
e o csfie del certificato olr re opere
economico-popolare | dolare esecuzione
per contratti pubbli-
ci di lavori, servizi
e forniture in eco-
nomia
Proceaso Ass_etto del Al i aie n. 12 Varianti in D) Conrratti Program
primario territorio ed ol el alsEie: corso d'opera lavo- pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Uiasiifistes @ saaciie fi in appalto strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del Al i aie n. 13 Collaudo D) Conrrattr Program
primario territorio ed ol el alsEie: pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Urbanistica e asset;[o strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del Aerein ) e n. 14 Partecipazio- | D) Contratti Program
primario territorio ed =2l clllide 2lEimer ne a commissioni pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa e - di collaudo strategica
del territorio € nuove
opere
Proceaso Asaetto del Aerein ) e n. 15 Affidamento D) Conrratti Program
primario terrl_torlo e.d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) mazione
edilizia abitativa | )5 nistics e assetto coordinatore della strategica
del territorio ‘ € nuove
sicurezza opere
Proceaso Assatto del el Gl i ae n. 16 Coordinatore | G) Qontro_lli, o Program
primario territorio ed ed edilizia abitativa: della sicurezza in verifiche, ispezioni | mazione
edilizia abitativa e : e sanzioni strategica
Urbanistica e assetto | fase di progettazio- o nu0\g/e
del territorio
ne opere
Processo Assetto del el CEl i n. 17 Subappalto D) Contratti Program
primario territorio ed o0 odlite sbfiifua: pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Urrieien e asset;[o strategica
del territorio € nuove
opere
Proceaso Ass_etto del e e n. 18 Alta sorve- G) Qontro_lll, o Program
primario territorio ed | — glianza lavori ese- verifiche, ispezioni | mazione
edilizia abitativa o : e sanzioni strategica
Urbamatrca e assetto | guiti in project fi- o nuoge
del territorio nancing o in con- opere
venzione con altri
soggetti terzi
Processo Assetto del el CEl i n. 19 Redazione D) Contratti Program
primario territorio ed o0 odlite sbfiifua: cronoprogramma pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Urrieien e asset;[o strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Soccorso civile SomaEe e n. 20 Espropri Q) Progettazione Program
primario Sistema di protezione (specifica) mazione
sl strategica
€ nuove

opere




Processo Servizi el i n. 21 Aggiorna- F) Gestione delle Program
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' mento portale Re- entrate, delle mazione
gene_ralr edi Gestione economica, gis per la rendicon- spese e c_iel strategica
gestione I patrimonio e nuove
- tazione PNRR opere
programmazione e
provveditorato
Procegso Ass_ett(_) del Aasclie aal et n. 21 Progettazio- | Q) Prp_gettazione Program
primario territorio ed | o o jilizia abitativa: | ne dei lavori e delle | (SPecifica) mazione
edilizia abitativa Uiraiifistes @ sseeiie opere pubbliche strategica
del territorio P € nuove
per obiettivi PNRR opere
Processo Assgttg del el Gl i ae n. 21 Affidamento D) anrratti Program
primario terrl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: incarichi professio- pubblici (generale) mazione
edilizia abitativa Uheieies @ sessio nali sotto i 100,000 strategica
del territorio ; € nuove
euro per la realiz- opere
zazione di lavori
pubblici - Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 21 Affidamento | D) Contratti Program
primario istituzionali lavori e opere pub- pubblici (generale) | mazione
, strategica
bliche attraverso e nuove
procedure aperte opere
(sopra soglia co-
munitaria) - Missio-
ni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Affidamento D) Contratti Program
primario istituzionali diretto lavori e ope- pubblici (generale) | mazione
. . strategica
re pubbliche (im- e nuove
porto inferiore a opere
euro 150.000) Mis-
sioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Acquisizione | D) Contratti Program
primario istituzionali di beni e servizi at- pubblici (generale) | mazione
strategica
traverso procedure e nuove
aperte (sopra so- opere
glia comunitaria)
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Acquisizione | D) Contratti Program
primario istituzionali di beni e servizi at- pubblici (generale) | mazione
strategica
traverso procedure e nuove
negoziate (sotto opere
soglia comunitaria
ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR
Processo Assetto del Al i e n. 21 Esecuzione D) Contratti Program
primario territorio ed pubblici (generale) | mazione

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

contratto: direzione

strategica




Urbanistica e assetto | lavori e collaudo € nuove
del territorio delle opere pubbli- opere
che - missioni
PNRR
Pr_oces.,so _Tu_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 21 Acquisizione | D) Co.n.tratti Program
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) mazione
i ) strategica
con affidamento di- e nuove
retto (importo infe- opere
riore a euro
140.000). Missione
PNRR
Pr_oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Reclutamen- | A) quuisizione e Program
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | to del personale gestione del mazione
gengrall edi e LITE e (sia a tempo inde- personale strategica
gestione PoInde- | (generale) e nuove
terminato che de- opere
terminato per mis-
sioni PNRR)

UFFICIO: Manutenzioni opere stradali ed infrastrutturali, Servizi Cimiteriali

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici,
strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle
barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale
antighiaccio e arredo urbano.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G TR UL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces.so As;ettg del el Gl i ae n. 1 Piano delle D) Co.n.tratti _I\/Ianutenz
primario terrl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni opere
edilizia abitativa Uheieies @ sessio stradali
del territorio .ed
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Pr_oces.so Ass_ettc_) del e m dE e e n. 2 Autorizzazione | B) Pr_ov_vgdimenti _I\/Ianutenz
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: alla manomissione ampha’qw_dglla loni opere
edilizia abitativa Uiiifistes @ seeciie dei sedimi delle sfera giuridica stradali
del territorio . . senza effetto ed
vie, strade, piazze, | economico diretto infrastrutt
ecc. di proprieta’ ed immediato (es. urali,
comunale o di uso | autorizzazioni e Servizi




pubblico concessioni, etc.) Cimiteriali
Processo Assetto del P im dE e e n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Manutenz
primario tedrrlitorio gd ed edilizia abitativa: al transito in centro afmpliativi (cjiella ioni(;)plere
edilizia abitativa . ) . sfera giuridica stradali
carri 0 mezzi spe- economico diretto infrastrutt
ciali di portata su- | ed immediato (es. | urali,
periore a 3,5 ton- autorizzazioni e Servizi
nellate concessioni, etc.) Cimiteriali
Processo di | Assetto del Al i e n. 4 Sopralluogo G) Controlli, Manutenz
supporto territorio ed - verifiche, ispezioni | ioni opere
edilizia abitativa Uiisiifisten @ saseiie e sanzioni stradali
del territorio _ed
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di | Assetto del e (E e e n. 5 Pronta reperi- G) Controlli, Manutenz
supporto territorio ed sl cllie slEdme: bilita' verifiche, ispezioni | ioni opere
edilizia abitativa [T —— asset;[o e sanzioni stradali
del territorio ?d
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di | Assetto del Al A T e n. 6 Assistenza e G) Controlli, Manutenz
supporto tec;”rlitorio gd =il celite slsEdhe: manutenzione in verifiche, ispezioni ionié)plere
edilizia abitativa - : e sanzioni stradali
Urbanistica e assetto | gccasione di mani- od
del territorio festazioni Nfrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di | Assetto del R s n. 7 Manutenzione | D) Contratti Manutenz
supporto terri_tqrio e.d . ed edilizia abitativa: impianti di riscalda- pubblici (generale) | ioni opere
edilizia abitativa Urbanigtic_a D 2l mento - raffredda- Z’gadall
del territorio mento infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di | Assetto del e e n. 8 Gestione ma- | F) Gestione delle Manutenz
supporto territorio ed il cellize slsiEdhes gazzino entrate, delle ioni opere
edilizia abitativa T residenzialé spese e (_jel stradali
pubblica e locale e patrimonio _ed
piani di edilizia 'u“gfi‘s‘"“tt
economico-popolare Servizi
Cimiteriali
Processo di | Assetto del Aerein ) e n. 9 Gestione G) Controlli, Manutenz
supporto territorio ed . squadre operative verifiche, ispezioni | ioni opere
edilizia abitativa T ——- asset;[o e sanzioni stradali
del territorio ?d
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Assetto del P im dE e e n. 10 Gestione F) Gestione delle Manutenz
primario territorio ed entrate, delle ioni opere

ed edilizia abitativa:

scorte pezzi di ri-




edilizia abitativa | |, nistica e assetto | cambio ed attrez- spese e Qel stradali
del territorio zature patrimonio i?\c:rastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 11 Segnalazione | G) Controlli, | Manutenz
primario terr|_tqr|o eq _ ed edilizia abitativa: guasti venﬂch_e, ispezioni | ioni opere
edilizia abitativa Ulirerleien @ caeelie e sanzioni stradali
del territorio ﬁﬁ’rastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Servizio ai fu- | N) Attivita' funebri Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia nerali - affidamento | © cimitt_ariali ioni opere
P . del servizio (specifica) stradali
- : ed
amministrativa infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico | 4 yine pubblico e n. 13 Gestione e N) Attivita' funebri | Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € cimitt_ariali ioni opere
R (specifica) stradali
salme d
amministrativa ﬁﬁrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne alla tumulazione ampliat_ivi_dglla ioni opere
oere e di salmel/resti/ce sfera giuridica stradali
o - ) senza effetto ed
amministrativa neri nel loculo as- | economico diretto | infrastrutt
segnato ed immediato (es. | urali,
autorizzazioni e Servizi
concessioni, etc.) Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Manutenz
primario & sicurezza sicurezza: Polizia ne ai custodi ad ef- ampliat'ivi'dlella foni opere
R fettuare [inUMazio- sfera giuridica stradali
- . senza effetto ed
amministrativa ne delle salme economico diretto | infrastrutt
ed immediato (es. urali,
autorizzazioni e Servizi
concessioni, etc.) Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Manutenz
primario & sicurezza sicurezza: Polizia ne all'estumulazio- ampliat_ivi_dglla ioni opere
e e ne e traslazione sfera giuridica stradali
ot - senza effetto ed
amministrativa delle salme economico diretto | infrastrutt
ed immediato (es. urali,
autorizzazioni e Servizi
concessioni, etc.) Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Sorveglianza | G) Controlli, Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia sul collocamento venﬂche, ispezioni | ioni opere
localee delle ceneriinse- | on2omM Zzada“
amministrativa poltura o I'affida- infrastrutt
mento delle stesse ural,
Servizi

ai familiari

Cimiteriali




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Manutenz
primario e sicurezza Sl Fallde ne alla dispersione ampliativi della ioni opere
locale e ’ dell i sfera giuridica stradali
elle ceneri
amministrativa senza effetto. .ed
economico diretto | infrastrutt
ed immediato (es. | urali,
autorizzazioni e Servizi
concessioni, etc.) Cimiteriali
Processo Servizi Serhdl e alel n. 19 Servizio di F) Gestione delle Manutenz
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione entrate, delle ioni opere
gengrall ed Gestione delle entrate | |ampade/luci votive spese e (.jel stradali
gestione e @ sa i patrimonio ed
- infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Autorizzazio- | N) Attivita' funebri Manutenz
primario e sicurezza Sl [l ne al trasporto di e cimiteriali ioni opere
Iocalg e cadavere, ceneri 0 (specifica) ztdradall
amministrativa resti mortali infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Autorizzazio- | N) Attivita' funebri Manutenz
primario e sicurezza sfeurezee: Polle ne al trasporto di e cimiteriali ioni opere
Iocal(_a e cadavere, ceneri 0 (specifica) 2t(;adal|
amministrativa resti mortali all'e- infrastrutt
stero urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Comunicazio- | N) Attivita' funebri Manutenz
primario e sicurezza sheurceE: 26k ne di trasporto di e cimiteriali ioni opere
Iocalg e salma (prima del- (specifica) 2tc;adal|
amministrativa I'accertamento di infrastrutt
morte) urali,
Servizi
Cimiteriali
UFFICIO: Protezione Civile
Descrizione UFFICIO:
Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla popolazione con
interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche' collaborazione agli interventi
predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.
Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Soccorso civile Sarasilias EiE: n. 1 Aggiornamen- | Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | to Piano comunale (specifica) e Civile
civile per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SoesaiEe el n. 2 Esercitazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, © e Civile
. e int tutela della privacy
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile Sl Gl n. 3 Coordinamen- | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | to interventi di soc- informazioni, © e Civile
Sl I'ambit tutela della privacy
corso nell'ambito (specifica)
del territorio comu-
nale
Processo Soccorso civile . i P) Gestione datie | Protezion
e Soccorso civile: n. 4 Censimento ) e o
primario Interventi a seguito di | dei danni e indivi- ;Eiglr;ngz:lc;n;rﬁ/acy e Civile
calamita' naturali i iin- i
duazione degli in (specifica)
terventi necessari
per il superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Sesses il n. 5 Interventi di R) Interventi di Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza (s:n;r;qifaicgr)genza e Civile
calamita' naturali P
Processo Soccorso civile | g 0o civile: n. 6 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti in- !r:];ZIr;ngz:lc;n;ri/acy e Civile
calamita' naturali i i
tercomunali (specifica)
Processo Soccorso civile ey n. 7 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita' naturali volontariato
Processo Soccorso civile ey n. 8 Aggiornamen- | P) Gestione datie | Protezion
primario ' to dell'Elenco delle informazioni, e e Civile

Interventi a seguito di
calamita' naturali

Associazioni inclu-
se nelle attivita' di
protezione civile

tutela della privacy
(specifica)

UFFICIO: Pianificazione territoriale ed urbanistica - Sistema Informativo Territoriale

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione

urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI);

attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di
supporto/pro
cessi primari

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 1 Piano regola-
tore generale - Pia-
no di governo del
territorio

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 2 Certificato de-
stinazione urbani-
stica

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 3 Variante sem-
plificata al Piano
regolatore

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 4 Piani urbanisti-
ci attuativi ad ini-
ziativa privata

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 5 Piano insedia-
menti produttivi -
PIP

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo

Assetto del

Assetto del territorio

n. 6 Piano partico-

L) Pianificazione

Pianificaz




primario

territorio ed
edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

lareggiato P.P. di
iniziativa privata

urbanistica
(specifica)

ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 7 Piano di lottiz-
zazione - P.L.

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 8 Piano di lottiz-
zazione d'ufficio -
P.L.U.

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 9 Piano edilizia
economica popola-
re - PEEP

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 10 Certificato di
presenza di vincoli
sovracomunali

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

UFFICIO: Pratiche edilizie

Descrizione UFFICIO:

Le competenze principali consistono nell'esame e nel controllo/gestione dei progetti di trasformazione edilizia del




territorio, per l'esecuzione dei quali occorre presentare domanda di permesso di costruire o denuncia di inizio
attivita'. Le competenze si estendono anche ad attivita' piu' specifiche di natura edilizia ovvero, rilascio
dell'agibilita', funzioni di vigilanza e di controllo sull'edificato, e tutte quelle amministrative relative alla subdelega
regionale in materia di tutela ambientale; nonche' alla richiesta contributi per opere finalizzate all'eliminazione delle
barriere architettoniche.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL T T Lih
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso As;ettq del el CEl i n. 1 Permesso di B) Pr.ov'vledimenti Prg?ic.:he
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: costruire - Autoriz- ampllat'lw'dlella edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale 7azione sfera giuridica
pubblica e locale e senza effetto_
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (s.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Ass_ettq del AasE e dE Eritere n. 2 Permesso di B) Pr_ov_vgdimenti Prg?ic_he
primario tedr.r||'to.r|o gc: i ed edilizia abitativa: costruire in sanato- a;‘nphat_lw_gg lia edilizie
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiale ria - Autorizzazione 2eer:gaglel#Iet;:ga
pubblica e locale e . .
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed 'm.med'.a to (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Asgettg del Assetto del territorio n. 3 Controllo eser- | G) .C.°ntr°.”i’ . Pr.aFic;he
primario terrl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: cizio e manutenzio- venﬂche, Ispezion edilizie
edilizia abitativa Urbanigtica 5 sesEiie ne degli impianti € sanzioni
del territorio termici civili e loro
rendimento
Processo Assetio del Assetto del territorio n. 4 Aggiornamen- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario :aegiﬁlitz?gc;sgativa ed edilizia abitativa: to annuale costo di edilizi (specifica) edilizie
Urbanistica e assetto | costruzione
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 5 Restituzione | G) Controlli, | Pratiche
primario terrl_tquo e.d , ed edilizia abitativa: del contributo di ver|f|ch_e, ISpezion edilizie
edilizia abitativa Uiraiifistes @ sseeiie costruzione/restitu- e sanzioni
del territorio Zione oneri
Processo Servizi Assetto del territorio n. 6 Ristrutturazio- | B) Provvedimenti Pratiche
primario |st|tu2|c;_nalgl ed edilizia abitativa: ne edilizia (cosid- ap1pllat_IV|_g.ella edilizie
gggﬁcﬁée ! Edilizia residenziale detta "pesante" ) - :eer:;aglelgtlatlga

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
PdC / silenzio-as-
senso ai sensi del-
l'art. 20, d.p.r. 380/
2001 e SCIA alter-
nativa alla autoriz-

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




zazione

Processo Servizi Assetto del territorio | - 7 Nuova costru- | B) Provvedimenti | Pratiche
primario |st|tu2|o|_nallc,j. ed edilizia abitativa: zione di un manu- a;nphapw_(cjiglla edilizie
32232?15 | Egggiii;isigggéa;e fatto edilizio - Auto- senza offotto
piani di edilizia rizzazione economico diretto
economico-popolare | (PdC)/silenzio-as- | ed immediato (es.
senso ai sensi del- | autorizzazioni e
lart. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla au-
torizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio | N. 8 Ampliamento | B) Provvedimenti | Pratiche
primario Igsélrztézrflin:hc,ii ed edilizia abitativa: fuori sagoma - Au- 222'3:%3%: edilizie
gestione Egtl)h;lliiarees:ggglzelaele torizza'zionfa senza effetto
piani di edilizia PdCisilenzio-as- | economico diretto
economico-popolare | SENso ai sensi del- ed immediato (es.
l'art. 20, d.p.r. 380/ autonzza_zpm €
2001 concessioni, etc.)
Processo Servizi Assetto del territorio | - 9 Interventi di ur- | B) Provvedimenti | Pratiche
primario |st|tu2|o|_nalgl ed edilizia abitativa: banizzazione pri- apwphapw_(;iglla edilizie
gggﬁcﬁ;e ! Edilizi.a residenziale maria e secondaria zeenr;agg#(latlga
pUbeIdca gllocale € - Autorizzazione economico diretto
Fe)Icaonr:orln?cci-lélc;dpolare (PdC) /silenzio-as- | ed immediato (es.
senso ai sensi del- | autorizzazioni e
lart. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001
Processo Assetto del R s n. 10 Realizzazio- | B) Provvedimenti Pratiche
primario terrl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: ne di infrastrutture ampllat_lw_d.ella edilizie
edilizia abitativa el el e & impianti - Autoriz- sfera giuridica
pubblica e locale e ; ; senza effetto_
St of ez zazione (PdC) /Sl.- economico diretto
economico-popolare | lenzio-assenso ai | ed immediato (es.
sensi dell'art. 20 autorizzazioni e
del d.p.r. 380/ 2001 | COncessioni, etc.)
Prloceslso Assgttg del Ao aE Erntlarie n. 11 Torri e tralicci | B) Pr.ov_vledimenti PrgFic;he
primario teedrirllitz?gzgi(‘jativa ed edilizia abitativa: - Autorizzazione gfr;?ahztill\;ll'igi?: I;a edilizie
e oo | (P00)sloraioss: | erzast
piani di edilizia senso ai sensi del- | economico diretto
economico-popolare lart. 20, d.p.r. ed |mmed|_ato_ (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e m dE e e n. 12 Manufatti leg- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

geri utilizzati come

abitazione o luogo

di lavoro o magaz-

zini o depositi - Au-
torizzazione

(PdC) / silenzio-as-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




senso ai sensi del-

l'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Processo Assetto del AasE e dE Eritere n. 13 Realizzazio- B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il el slsEie: ne di pertinenze - ampliativi della edilizie
edilizia abitativa | £qilizia residenziale Autorizzazione sfera gu;frlc:’lca
pubblica e locale e PdC) /silenzio-as- senza etietio
e o csfie (PdC) silenzio-as- | economico diretto
economico-popolare | S€Nso ai sensi del- ed immediato (es.
I'art. 20 del d.p.r. autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aol CE i Ere n. 14 Depositi e im- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =) callote slsiaie: pianti all'aperto - ampliativi della edilizie
edilizia abitativa e Autorizzazione sfera gu,#lctllca

pubblica e locale e PdC) /silenzi senza efietto
piani di edilizia (PdC) fsilenzio-as- | economico diretto
economico-popolare | S€NsO ai sensi del- ed immediato (es.
l'art. 20 del d.p.r. autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del Ao dE Eitere n. 15 Nuova co- B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il celliiaa slsEie: struzione (clausola ampliativi della edilizie
edilizia abitativa | £qiizia residenziale residuale) - Auto- sfera gu#'lcﬂca
pubblica e locale e rizzazione (PdC senza etietto
<reml of =ez 2azio e (PdC) economico diretto
economico-popolare | /Silenzio-assenso | ed immediato (es.
ai sensi dell'art. 20 | autorizzazioni e
del d.p.r. 380/2001 | Concessioni, etc.)
Processo Assetto del AesEie a Entlare n. 16 Ristruttura- B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =) el lsieiie: Zzione urbanistica - ampliativi della edilizie
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | Autorizzazione sfera gu#lcﬂca
del territorio (PAC) /silenzio-as senza etietio
-as- | economico diretto
senso ai sensi del- | ed immediato (es.
lart. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/2061 concessioni, etc.)
Processo Assetto del AesEie A ferierie n. 17 Varianti in B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il celite slslEdihe: corso d'opera a ampliativi della edilizie
edilizia abitativa | £qiizia residenziale permessi di co- sfera giuridica
pubblica e locale e ; senza effetto_
piani di edilizia struire che presen- | economico diretto
economico-popolare | tano i caratteri del- | ed immediato (es.
le variazioni essen- | autorizzazioni e
o . : concessioni, etc.)
ziali - Autorizzazio-
ne (PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del AesEie da Ertere n. 18 Varianti a B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

permessi di co-
struire comportanti
modifica della sa-
goma nel centro

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

storico - Autorizza-
zione (PdC) / silen-
Zio-assenso ai sen-
si dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo | Assellodel | asgetio del territorio | - 19 Mutamento di | B) Provedimenti | Pratiche
primario edrlrll_ orio te)'t i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso afmp |a'|V|'dle a edizie
edilizia abitativa | £qiisig residenziale avente rilevanza sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e banistica - Auto- o
NN urbanistica - Auto economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | f##azione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio-as- | @utorizzazioni te
senso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo | Assellodel | asgetio del territorio | - 20 Interventiedi- | B) Provvedimenti | Pratiche
primario eJ'T' oro g.t ivq | € edilizia abitativa: | lizi riconducibili alla a;“p'a."". d.e a eaiizie
edilizia abitativa | £ iiizia residenziale tabella di cui all'al- sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e . .
o legato | del d.p.r. economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare 151/2011, cat. Be | € immedaiato (es.
C (attivita' soggette | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
a controllo di pre-
venzione incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e Autorizza-
zione Comando Vi-
gili del Fuoco
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | - 21 Attvita’ di uti- | B) Provvedimenti | Pratiche
primario edrlrll_ orio g't " ed edilizia abitativa: lizzo terre e rocce afmp |a_|V|'dle a ediizie
edilizia abitativa | £ ilizia residenziale da Scavo come sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e ; . .
L s SOttOpl’OdOttI che economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | Provengono da ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA. Autoriz- | Concessioni. etc.)
zazione piu' auto-
rizzazione
(PdC)/silenzio as-
senso dopo 90
giorni
Pr.oces.so Ass_ett(_) del AesEie A ferierie n. 22 Interventi edi- | B) Pr_ov_v<.ad|ment| Prgpc_:he
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lizi che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica - Au-
torizzazione (PdC)
piu' Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del AasE e dE Eritere n. 23 Interventi che | B) Provvedimenti Pratiche
primario ter.rl't0.r|o e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli in- ampl|at_|V|_d.eIIa edilizie
edilizia abitativa Tt : : . sfera giuridica

Edilizia residenziale terventi di lieve en- fett
e tita' elencati nell'e- Zigﬁi:;ic% giretto
piani di edilizia , di diat
economico-popolare | 'enco dellAllegato | | ed immediato (es.
alD.p.r.n. autorizzazioni e
31/2017, ricadenti | CONcessioni, etc.)
in zone sottoposte
a tutela paesaggi-
stica, e che altera-
no lo stato dei luo-
ghi o l'aspetto
esteriore degli edi-
fici - Autorizzazio-
ne (PdC) piu' Auto-
rizzazione paesag-
gistica
Processo Assetto del el CEl i n. 24 Interventi edi- | B) Provvedimenti Pratiche
primario tedrlrll_tquo te)cti " ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- afmpllat'lw'g.ella edilizie
edilizia abitativa | £ 4ii-ia residenziale cate come localita’ sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e ismiche ad alt . .
piani di edilizia sismiche adalla€ | economico diretto
economico-popolare | Media sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu’ Autoriz- concessioni, etc.)
zazione (la mappa-
tura si riferisca al
PdC)

Processo Assetto del e (E e e n. 25 Interventi B) Provvedimenti Pratiche
primario terrl_tc?rlo e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat_|V|_ngIa edilizie
edilizia abitativa TFer : . . ] sfera giuridica

Edilizia residenziale l'esecuzione di frett
pubblica e locale e re e lavori di senza efietto
piani di edilizia opereelavoridi | economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu' Autoriz-
zazione soprinten-
denza (la mappatu-
ra si riferisce al
PdC)
Processo Assetto del e (E e e n. 26 Interventi su | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili sottoposti
a vincolo idrogeo-
logico - Autorizza-
zione (PdC) piu'
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La map-
patura si riferisce

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




al PdC)

Processo Assetto del P im dE e e n. 27 interventi su B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =l cellize slsiEme: immobili in area ampliativi della edilizie
edilizia abitativa | £qiivig residenziale sottoposta a tutela sfera glL#ﬂ(ﬂca
pubblica e locale e (fasce di rispetto | oconomice diretto
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare | d&i corpi idrici) - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu’ Autoriz- concessioni, etc.)
zazione idraulica
Regionale (la map-
patura si riferisce
al PdC)
Processo Assetto del e (E e e n. 28 Costruzione B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed sl cllie slEsme: in area di rispetto ampliativi della edilizie
edilizia abitativa T del demanio marit- sfera giuridica
pubblica e locale e timo - Autorizzazio- sehza effettccj)_ it
piani di edilizia - eg‘?”om'g‘? t're N
economico-popolare | N€ PdC piu’ Auto- | ed immediato (es.
rizzazione. autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e (E e e n. 29 Costruzioni o | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed sl cllie slEdme: opere in prossimi- ampliativi della edilizie
edilizia abitativa | £qiivig residenziale ta' della linea do- sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e nale in mare ter . .
piani di edilizia ganale in mare ter- | economico diretto
economico-popolare | fitoriale - Autoriz- | ed immediato (es.
zazione (PdC) piu‘ autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce al PdC)
Processo Assetto del AesEie a Entlare n. 30 Interventida | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =) el lsieiie: realizzare in aree ampliativi della edilizie
edilizia abitativa ST e el naturali protette - sfera giuridica
; senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazione . .
piani di edilizia _ .| economico diretto
economico-popolare (PdC) piu' Autoriz- | ed |mmed|_ato_ (es.
zazione Ente Par- | autorizzazioni e
co (la mappatura si concessioni, etc.)
riferisce al PdC)
Processo Assetto del R s n. 31 Interventi nel- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed w0 il Elteiier le zone apparte- edilizi (specifica) edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale nenti alla rete Na-
pubblica e locale e |y, 2000 - Autoriz-
piani di edilizia ) .
economico-popolare | zaZione (PdC) piu
Autorizzazione (la
mappatura si riferi-
sce al PdC)
Processo Assetto del Aerein ) e n. 32 Nuovi impian- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

ti ed infrastrutture
adibiti ad attivita'

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e po-
stazioni di servizi
commerciali poli-
funzionali - Autoriz-
zazione (PdC) piu”:
a) comunicazione
(se non si supera-
no le soglie della
zonizzazione co-
munale), b) (auto-
rizzazione in caso
di emissioni supe-
riori ai limiti della
zonizzazione). (La
mappatura si riferi-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

sce al PdC)

Processo Assetto del el CEl i n. 33 Realizzazio- | B) Provvedimenti Pratiche
primario terr|_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: ne di opere in con- ampl|at'|V|'dleIIa edilizie
edilizia abitativa Edilizi —— .| sfera giuridica

| |Z|.a resiaenziale g|0merato Cement|_ senza eﬂ’etto

p_ubl:_)hc?a e_ngaIe e zio e armato nor- economico diretto
piani di edilizia | ed immediato (es
economico-popolare | Male, precompres- torzoazion s

so e a struttura autorizzazioni €

. : concessioni, etc.)

metallica - Autoriz-

zazione (PdC) piu'

comunicazione as-

severata (la map-

patura si riferisce

al PdC)

Processo Assetto del Ao dE Eitere n. 34 Cantieri in cui | B) Provvedimenti Pratiche
primario terr|_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' impre- ampha’qw_dglla edilizie
edilizia abitativa el T . sfera giuridica

| |Z|la resiaenziale se esecutrici oppu- senza effetto
pybt.)hc?a e.Il()cl:aIe e re un'unica impre- economico diretto
piani di §d|I|Z|a <a la cui entita’ ed immediato (es
economico-popolare _ tori o
presunta di lavoro | autorizzazioni e
C concessioni, etc.)
non sia inferiore a
duecento uomini-
giorno - Autorizza-
zione (PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si riferi-
sce al PdC)
Processo Assetto del e (E e e n. 35 Attivita' di uti- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed edilizi (specifica) edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lizzo terre e rocce
da scavo come
sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a




VIA o AlA. CILA
SCIA piu' Autoriz-
zazione piu' auto-
rizzazione (PdC)
/silenzio assenso
dopo 90 giorni

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 36 Attivita' di uti-
lizzo terre e rocce
da scavo come
sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. Autoriz-
zazione piu' auto-
rizzazione (PdC)
/silenzio assenso
dopo 90 giorni che
si aggiungono ad
attivita' edilizia libe-
ra

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 37 Interventi edi-
lizi che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica - Au-
torizzazione che si
aggiunge ad attivi-
ta' edilizia libera

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 38 Interventi che
rientrano fra gli in-
terventi di lieve en-
tita' elencati nell'e-
lenco dell'Allegato |
alD.p.r. n.
31/2017, ricadenti
in zone sottoposte
a tutela paesaggi-
stica, e che altera-
no lo stato dei luo-
ghi o l'aspetto
esteriore degli edi-
fici - Autorizzazio-
ne, oltre ad attivita'
edilizia libera.

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Pratiche
edilizie




Processo f\ss_?ttq declj Assetto del territorio | N- 39 Interventi edi- Vé.lT.it.OH abil!]’&ativi Pcrf}.tic_he
primario orioro 84 v | ©d edilizia abitativa: | lizi in zone classifi- | *%!% (specifica) | edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale cate come localita'
pubblica e locale e sismiche ad alta e
piani di edilizia o
economico-popolare | Mmedia sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | N 40 Interventi | V) ol abitativi | Pratiche
primario edrlrll_ orio te)'t i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) edilizie
edilizia abltaliva | g ilizia residenziale l'esecuzione di
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione ol-
tre ad attivita' edili-
zia libera
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | N- 41 Interventi su Vc)j.lT.it.OH abil!]’Egtivi Pcrﬁ.tic_he
primario edr.rl'. orio g't " ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) edilizie
ediizia ablaliva | Edilizia residenziale | g vincolo idrogeo-
pubblica e locale e logico - Autorizza-
piani di edilizia i o
economico-popolare zione e attivita' li-
bera
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | N- 42 interventi su Vc)j.lT.it.OH abil!]’Egtivi Pcrﬁ.tic_he
primario orioro 84 | ©d edilizia abitativa: | immobiliin area | *41% (specifica) | edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . o
economico-popolare | dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia libe-
ra
Processo f\ss_(tattc_) de(; Assetto del territorio | N- 43 Costruzione | B) P[.O\{.V?g'rﬂent' P(rﬁ.t'(.:he
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: in area di rispetto ampfiativi gefia edilizie
edilizia abitativa Tt : : . i sfera giuridica
Edilizia residenziale del demanio marit-
pubblica e locale e : : - senza effetto
Co T timo - Autorizzazio- | economico diretto
piani di edilizia s di diat
economico-popolare | € € attivita' edili- | ed immediato (es.
zia libera autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_(tattc_) de(; Assetto del territorio | N. 44 Costruzione, Vc)j_;ljt_oh ab|l!]E_ant|V| P(rﬁ.t".:he
primario edr.rl'. orio g't " ed edilizia abitativa: esercizio e modifi- | 4" (specifica) edilizie
ediizia abrativa | Edilizia residenziale | ca di impianti di
2paliien & EEElE @ produzione di ener-
piani di edilizia . . .
economico-popolare | 9ia elettrica ali-
mentati da fonti rin-
novabili - Autoriz-
zazione
Processo Assetto del n. 45 Costruzioni o | B) Provvedimenti Pratiche

Assetto del territorio




primario terri_tqrio eq _ | Epe—— opere in prossimi- ampliat_ivi_dglla edilizie
edilizia abitativa | g jjizia residenziale | ta' della linea do- | S1°'@ e
2l el oelliZE) ritoriale - Autoriz- ed immediato (es
economico-popolare : . . NN
zazione e attivita' autorizzazioni e
edilizia libera concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorioc | N. 46 Relazionea | G) Controlli, | Pratiche
primario tedr.r||'to.r|o gc: i ed edilizia abitativa: strutture ultimate venﬂch_e, Ispezioni edilizie
edilizia abitativa | £ iiia residenziale delle opere in con- € sanzioni
pybt?llqa e.llocl:ale © glomerato cementi-
piani di edilizia .
economico-popolare | Z0 armato norma-
le, precompresso e
a struttura metalli-
ca - Comunicazio-
ne asseverata
Pr.oces.,so Ass_ettg del e (E e e n. 47 Interventi da V)_Ti’[_oli abil!t_ativi Prg.tic_:he
primario te(;ﬁl_tquo S? i ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) edilizie
edilizia abriativa | g yjjizia residenziale naturali protette -
p_ubl?hqa e_ngaIe € Autorizzazione e
piani di edilizia S
economico-popolare attivita' edilizia libe-
ra
Pr.oces.,so Ass_ettg del e (E e e n. 48 Interventi nel- V)_Ti’[_oli abil!t_ativi Prg.tic_:he
primario te(;ﬁl_tquo S? . T le zone apparte- edilizi (specifica) edilizie
edilizia abriativa | g yjjizia residenziale nenti alla rete Na-
pubblica e locale & | 453 2000 - Autoriz-
piani di edilizia ) o
economico-popolare zazione e attivita
edilizia libera
Prloceslso Assgttg del AesEie a Entlare n. 49 Realizzazio- V).Tit_oli abil!tf'ativi PrgFic;he
primario tedrlrll_tquo g? ] =) el lsieiie: ne di impianti di edilizi (specifica) edilizie
ediizia ablativa | Edilizia residenziale | produzione di bio-
p_ubk_)llga e_ngaIe e metanoidi - Auto-
piani di edilizia . )
economico-popolare | #zazione
Processo Assetto del R s n. 50 Realizzazio- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed edilizi (specifica) edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ne, connessione e
esercizio di impian-
ti di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla previ-
sione dell'art. 6,
comma 11, D. Lgs.
28/2011 e di unita'
di microgenerazio-
ne, come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 - Comuni-




cazione

Pr.oces.,so :[Ass_(tattg de(; Assetto del territorio n. 51 Denuncia Vc)j_;ll'it_oli abil!]tc_ativi P(ﬁ.tic_:he
primario edr.rl'. orio S't iva | €d edilizia abitativa: | dellinizio dei lavori edilizi (specifica) | edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale re'ativi a”e opere
pubblica e locale e volte al conteni-
piani di edilizia . .
economico-popolare | Mmento dei consumi
energetici di cui
agli artt. 122 e 123
del d.p.r. 380/2001
- comunicazione
asseverata
Processo f\ss_?ttq de(; Assetto del territorio | N- 52 Installazione | B) P{.O\{.V?girﬂenti Pcrﬁ.tic_he
primario ermtorio d | o4 edilizia abitativa: | di impianti di pro- | 2mpliativi aella ediizie
edilizia abitativa TPt : : . . . sfera giuridica
Edilizia residenziale duzione di energia
pubblica e locale e - o senza effetto
.. e termica da fonti rin- economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | novabili, incluse ed immediato (es.
pompe di calore, autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
destinate a produ-
zione di acqua cal-
da - Comunicazio-
ne
Processo :[Ass_ctattg de(; Assetto del territorio n. 53 Autorizzazio- | ©) $orr11tro_lli, . P(rﬁ.tic.:he
primario edr.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: ne paesaggistica vertlicne, ispezionl | edilizie
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto semplificata e sanzioni
del territorio
Processo f\ss_(tattc_) de(; Assetto del territorio | N- 54 Autorizzazio- | B) P[.O\{.V?girﬂenti P(rﬁ.ti(.:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: ne per installazione ampfiativi gefia edilizie
edilizia abitativa Tt : : ) ) sfera giuridica
Edilizia residenziale di pontegg|o fett
pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia eg".”om'g‘? t"'e °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_(tett(_) de(li Assetto del territorio n. 55 Realizzazio- Vé.;l.-'t.OI' abll!}atwl Pcrﬁ.tlc_:he
primario e(;.rl'. orio S't iva | €d edilizia abitativa: ne di impianti di edilizi (specifica) | edilizie
edilizia abltativa | £ ilizia residenziale produzione di bio-
pubblica e locale e metanoidi con ca-
piani di edilizia . .
economico-popolare | Pacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore - Autoriz-
zazione/silenzio
assenso
Processo :[Ass_f:ttc_) de(; Assetto del territorio n. 56 Comunicazio- | G) gogtro_lll, I P(:‘T’:.t'c.:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: ne di fine lavori - veriche, ispeziont | edilizie
edilizia abitativa € sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Comunicazione




Processo f\ss_?ttq declj Assetto del territorio | N. 57 Costruzione, Vé.lT.it.OH abil!]’&ativi Pcrf}.tic_he
primario eedrirllizoi;oagitativa ed edilizia abitativa: esercizio e modifi- | €44 (specifica) edilizie
Edilizia residenziale ca di impianti di
pybt?llqa e.llocl:ale © produzione di ener-
piani di edilizia . . .
economico-popolare | 9ia elettrica ali-
mentati da fonti rin-
novabili al di sotto
della soglia - SCIA
Processo | Asselto del | ascetto del territorio | 1. 58 Realizzazio- | B) Prowvedimenti | Pratiche
primario eedrirlliz?zraloate)itativa ed edilizia abitativa: ne di opere in con- :P;Falailljl/rlidiiaa edilizie
Edgiéi-a res:denlziale glomerato cementi- senzageffetto
pubblica € locale e zio e armato nor- economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | Male, precompres- | €d immediato (es.
so e a struttura autonzzgzm_)nl e
metallica - SCIA concessioni, etc.)
UNICA
Processo | Assetto del | ascetio del territorio | N 59 Interventi edi- | B) Prowvedimenti | Pratiche
primario eeclrﬁlizc?goagitativa ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- zfrgfalailljl/rlidiiaa edilizie
Edllllea residenziale cate come localita’ senzageffetto
p.Ubt.)“c?a e_ngaIe e sismiche a bassa economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Sismicita’ - SCIA ed immediato (es.
unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetto del | ascetio del territorio | 160 SCIA insa- | B) Prowvedimenti | Pratiche
primario territorio €d | oy eilizia abitativa: | natoria - SCIA ampliativi cetia edilizie
edilizia abitativa e sfera giuridica
pubblica e locale e senza effettg_ it
piani di edilizia eg".“om'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_(tett(_) de(li Assetto del territorio | N 61 Interventi edi- Vé.;l.-'t.OI' abll!}atwl Pcrﬁ.tlc_:he
primario edr.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- | €44 (specifica) edilizie
edilizia abitativa Ed|I|Z|a residenziale cate come |oca|ita'
p_ubt_)hqa e_lpgale e sismiche a bassa
piani di edilizia o ,
economico-popolare sismicita’' - SCIA in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo _S;—:::viz_i i Assetto del territorio | - 62 Restauro e ri- | ©) l(%‘,logtro_lli, - P(;glFiqhe
primario Igselnuezrg)lin: I(ii ed edilizia abitativa: sanamento conser- \éesr;fzg,n:speﬂom edrlizie
gestione Ed|||2|la residenziale vativo (pesante) -
iz @ oesoe RN
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e (E e e n. 63 Interventi edi- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lizi in zone classifi-
cate come localita’
sismiche a bassa
sismicita' - Autoriz-
zazione piu' SCIA

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




(la mappatura si ri-
ferisce alla SCIA)

Processo | Senizi | assetio del terrtorio | N 64 Manutenzio- | B) Provedimenti | Pratiche
primario 'gse'nlézrg)”n: Ic;i ed edilizia abitativa: ne straordinaria :P;Falagilljl/rlidiiaa edilizie
; Edilizia residenziale (pesante) - SCIA
gestione : P senza effetto
pubblica e locale e . .
piani di edilizia odonomico ‘tj"e“o
economico-popolare ed Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Ass_ettg del e (E e e n. 65 Varianti in B) Pr_ov_vzladimenti Prg.tic_:he
primario :aegiﬁlitz?gc;sgativa ed edilizia abitativa: corso d'opera che zgg'atimigg;a edilizie
Edé)llbzlla reS:denIZiale non presentano i Senzageffetto
Siuani (';aeg";?: ee caratteri delle va- | economico diretto
economico-popolare riazioni essenziali - | ed immediato (es.
autorizzazioni e
SCIA oni, etc.)
concessioni, etc.
Processo _S(te{wz_l i Assetto del territorio | N- 66 Ristruttura- | G) $orr11tro_lll, . P(rﬁ.t'c.:he
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: zione edilizia co- veriene, ispeziont | edilizie
generali e di | Egijzia residenziale | sigdetta "semplice” | © S22 O™
gestione pubblica e locale e o "leggera” - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo _S;a:trviz_i i Assetto del territorio | N- 67 Nuova co- B) P[.O\{.V?gimenti Pcrf}.tic_he
primario Igselnuezrflin: I(,ji ed edilizia abitativa: struzione In esecu- zg;'zimi di?: aa edilizie
gestione Edtl)“bzll-a res:denlz lale zione di strumento | gonz4 effetto
E:Jani (I;aegili(;(i:aa 9= urbanistico attuati- economico diretto
economico-popolare | VO - SCIA alternati- | ed immediato (es.
va alla autorizza- autorizzazioni e
zione (PdC) concessioni, etc.)
Pr.oces.,so :[Ass_(tettg de(; Assetto del territorio n. 68 Agibilita’ - B) Plr_O\t/_vggwrl}enh P(ﬁ.tlc_:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: SCIA ampliativi gefla edilizie
edilizia abitativa e sfera giuridica
pubblica e locale e senza effettg_ it
piani di edilizia eg‘?”om'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 69 Sanzioni per | G) Controlli, | Pratiche
primario tedr.rl'.to.r'o g? " ed edilizia abitativa: interventi eseguiti venﬂch_e, Ispezioni edilizie
edilizia abitativa EdiIizila R i assenza o diffor- e sanzioni
pybt?llqa e.Il()cl:aIe e mita' dalla segnala-
piani di edilizia . . .
economico-popolare zione certificata di
inizio attivita'
Pr.oces.so Ass_ettc_> del Ao dE Eitere n. 70 Cantieri in cui | B) Pr_ov_v<.ad|ment| Prgpc_he
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu' impre-
se esecutrici oppu-
re un'unica impre-
sa la cui entita'
presunta di lavoro
non sia inferiore a
duecento uomini-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




giorno - SCIA UNI-
CA

Processo Assetto del el CEl i n. 71 Manutenzio- | G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed =l collista sl ne straordinaria verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa =l reetidlemdee (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e e n. 72 Serre mobili G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed il cellize slsiEdhe: stagionali (con verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa ey e strutiure in muratu- e sanzioni
pubblica e locale e ra) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e (E e e n. 73 Realizzazio- | G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed sl cllie slEsme: ne di pertinenze verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa T minori - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Al i aie n. 74 Movimenti di | G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed =il el slsEie: terra non inerenti verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa | £qiizia residenziale lattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AesEie A ferierie n. 75 Varianti in B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il celite slsEdhe: corso d'opera a ampliativi della edilizie
edilizia abitativa TFr : A} sfera giuridica
Ed|I|Z|la residenziale permessi di co- SenZageffettO
pubblica e locale e truire - CILA o
piani di edilizia strure economico diretto
economico-popolare ed 'm.med'.a to (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del AesEie da Ertere n. 76 Interventi su B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =2 el elteiie: immobili sottoposti ampliativi della edilizie
edilizia abitativa Ther ] (e , i sfera giuridica
Edilizia residenziale a vincolo idrogeo-

. senza effetto
pubblica e locale e logico - CILA/SCIA o
piani di edilizia .g . i economico diretto
economico-popolare | PiU" Autorizzazioni ed immediato (es.
(la mappatura si ri- autonzza_zpmte
ferisce alla CILA) | concessioni, etc.)
Processo Assetto del e e n. 77 Restauro e ri- | G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed il cellize slsiEdhes sanamento conser- verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa ey e vativo (leggero) - € sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Ao aE Erntlarie n. 78 CILA (Clau- V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed edilizi (specifica) edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sola residuale)




Processo Assetto del AasE e dE Eritere n. 79 Attivita' di ri- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario tedr.r||'to.r|o gc: i ed edilizia abitativa: cerca nel sottosuo- edilizi (specifica) edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo in aree interne al
2Dalies) € IZEElE © centro edificato -
piani di edilizia
economico-popolare CILA
Processo Assetto del el CEl i n. 80 Eliminazione | B) Provvedimenti Pratiche
primario tedrlrll_tquo te)cti i ed edilizia abitativa: delle barriere archi- afmpllat'lw'g.ella edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale tettoniche (pesanti) siera gILfI._FI ﬂl:ca
pubblica e locale e CILA senza efietto
piani di edilizia ) economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e (E e e n. 81 interventi edi- | B) Provvedimenti Pratiche
primario te(;ﬁl_tquo S? i ed edilizia abitativa: lizi che alterano lo apwphapw_(;iglla edilizie
ediizia abltatha | qilizia residenziale | stato deiluoghio | e durdica
pubblica e locale @ | apetto esteriore | economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | dedli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona autonzzgzpnlte
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu' Au-
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del e (E e e n. 82 interventi edi- | B) Provvedimenti Pratiche
primario te(;ﬁl_tquo S? i ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- apwphapw_(;iglla edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale cate come |oca|ita' stera gIL#I ﬂl:ca
pubblica e locale e — senza etietto
.. s sismiche ad alta e economico diretto
piani di edilizia R di diat
economico-popolare | Media sismicita’- | €d immediato (es.
CILA/SCIA piu' Au- autonzzgzpnlte
torizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del Ao aE Erntlarie n. 83 Interventi che | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli in-
terventi di lieve en-
tita' elencati nell'e-
lenco dell'Allegato |
ald.p.r.n.
139/2010, ricadenti
in zone sottoposte
a tutela paesaggi-
stica, e che altera-
no lo stato dei luo-
ghi o l'aspetto
esteriore degli edi-
fici. CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si riferi-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




sce alla CILA)

Pr.oces.,so Ass_ettc_> del P im dE e e n. 84 Interventi B) Pr_ov_vgdimenti Prgltic_:he
primario terrl_tc?rlo e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat_|V|_ngIa edilizie
edilizia abitativa Edilizi —— : ) i sfera giuridica
| |Z|.a resiaenziale |esecuz|one d| senza effetto
pubblica e locale e re e lavori di . .
piani di edilizia opere elavoricl | economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - autorizzazioni e
CILA/SCIA piu’ au- concessioni, etc.)
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del Ao dE Eitere n. 85 Interventi su B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il celliiaa slsEie: immobili in area afmpliativi della edilizie
edilizia abitativa et ; (e sfera giuridica
Edilizia residenziale Sottoposta a tutela SenZageffettO
pubblica e locale e f di rispett . .
piani di edilizia (fasce di rispetto | economico diretto
economico-popolare | COTPiidrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu' Au- autorizzazioni e
torizzazione (Ia concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Pr.oces.so Ass_ettc_> del Ao dE Eitere n. 86 Costruzionio | B) Pr_ov_vgdimenti Prg.tic_he
primario terrl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: opere in prossimi- ampha’qw_dglla edilizie
edilizia abitativa el T . sfera giuridica
liZla residenziale ta' della linea do- senza effetto
pubblica e locale e ; . .
piani di edilizia ganale in mare ter- | economico diretto
economico-popolare | fitoriale - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu’ au- autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del R s n. 87 Costruzioni in | B) Provvedimenti Pratiche
primario terrl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: area di rispetto del ampllat_lw_d.ella edilizie
edilizia abitativa Zalliia e ) . sfera giuridica
llzia residenziale demanio marittimo
pubblica e locale e - senza effetto_
piani di edilizia - CILA SCIA piu economico diretto
economico-popolare | autorizzazione (la | ed immediato (es.
mappatura si riferi- | autorizzazioni e
sce alla CILA) concessioni, etc.)
Prloceslso Assgttg del Ao aE Erntlarie n. 88 Interventida | B) Pr.ov_vledimenti PrgFic;he
primario tedrlrll_tquo g? i ed edilizia abitativa: realizzare in aree afrnpllat_lv[gle lla edilizie
edilizia abitativa | £ iizia residenziale naturali protette - sfera giuridica
pubblica e locale e - senza effetto'
S ol cel 26 CILA/SCIA piu' au- | economico diretto
economico-popolare | torizzazioni (la ed immediato (es.
mappatura si riferi- | autorizzazioni e
sce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aerein ) e n. 89 Interventi edi- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

lizi riconducibili alla
tabella di cui all'al-

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

legato | del d.p.r. n.
151/2011, catego-
reBeC-
CILA/SCIA piu' au-
torizzazione (la
mappatura si riferi-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

sce alla CILA)

Processo :[Ass_(tattg de(; Assetto del territorio n. 90 Interventi nel- | B) Plr_O\t/_vggirrl}enti P(ﬁ.tic_:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: le zone apparte- ampliativi gefla edilizie
edilizia abitativa i : : i sfera giuridica
Edilizia residenziale nenti alla rete Na-

: senza effetto
pubblica e locale e tura 2000 . .
piani di edilizia ura 2500 - economico diretto
economico-popolare | CILA/SCIA piu’ au- | ed immediato (es.

torizzazioni (la autorizzazioni e

. .. . | concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)

Processo :[Ass_ctattg de(; Assetto del territorio | N 91 Impianti o at- | B) Plr_O\t/_vggirrl}enti Pcrf\l.tic_:he
primario edr.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: tivita' produttive apwp 'a.'v'.d.e a edilizie
edilizia abitativa | £ 4ii-ia residenziale soggette a docu- sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e ; L . .

Co T mentazione di im- economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | Patto acustico: a) | ed immediato (es.
SCIA unica (se non | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
si superano le so-
glie della zonizza-
zione comunale);
b) CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la map-
patura si riferisce
alla CILA)
Processo Assetto del Aol CE i Ere n. 92 Impianti o at- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed edilizi (specifica) edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

tivita' produttive
soggette a docu-
mentazione di im-
patto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le so-
glie della zonizza-
zione comunale);
b) CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la map-
patura si riferisce
alla CILA) oltre ad




attivita' libera

Processo Assetto del P im dE e e n. 93 Installazione | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =l cellize slsiEme: di impianti alimen- ampliativi della edilizie
edilizia abitativa e tati da fonti Ainno- sfera glL#ﬂ(ﬂca
pubblica e locale e bili muni senza efietto
piani di edilizia vablli - comunica- | economico diretto
economico-popolare | £/oN€ ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Ao dE Eitere n. 94 Opere contin- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il celliiaa slsEie: genti e temporanee ampliativi della edilizie
edilizia abitativa el edEE e  Comunicazione sfera gu#'lcﬂca

pubblica e locale e CIL senza efietio
piani di edilizia (CIL) economico diretto
economico-popolare ed 'm.med'.a to (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e (E e e n. 95 Cantieri in cui | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed =3 e EltEiie: operano piu' impre- edilizi (specifica) edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale se esecutrici oppu-
pubblica e locale e re un'unica impre-
piani di edilizia o
economico-popolare | 5@ la cui entita
presunta di lavoro
non sia inferiore a
duecento uomini-
giorno - Comunica-
zione di inizio lavo-
ri e attivita' libera
Processo Assetto del R s n. 96 Interventi edi- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorioed | o ilizia abitativa: | lizi riconducibili alla | @MPliativi della edilizie
edilizia abitativa | £qiivia residenziale tabella di cui all'al- sfera glL#uﬂca
pubblica e locale e legato | del d senza etietto
piani di edilizia egato | Gel d.p.r. | economico diretio
economico-popolare 151/2011, cat. Be | €d immediato (es.
C (attivita' soggette | autorizzazioni e
a controllo di pre- concessioni, etc.)
venzione incendi) -
Autorizzazione Co-
mando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del el G i Ee n. 97 Messa in G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed =) el lbieie: esercizio degll verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa X e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ascensori monta-
carichi e apparec-
chi di sollevamento
rispondenti alla de-
finizione di ascen-
sore - Comunica-
zione




Processo f\ss_?ttq declj Assetto del territorio | N- 98 Messa in G) gogtro_lli, o Pcrf}.tic_he
primario edr.rll' orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e omolo- | VEMNCNE, Ispeziont | edilizie
edilizia abitativa | £ iivig residenziale gazione degli im- e sanzioni
pubblica e locale e pianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di prote-
zione contro le
scariche atmosferi-
che - Comunicazio-
ne
Pr.oces.,so :[Ass_(tattg de(; Assetto del territorio n. 99 Relazione a Vc)j_;ll'it_oli abil!]tc_ativi P(ﬁ.tic_:he
primario edr.rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) edilizie
edlizia ablaliva | Edilizia residenziale | delle opere in con-
aulalalies) & [EEzl 6 glomerato cementi-
piani di edilizia .
economico-popolare | Zi0 armato norma-
le, precompresso e
a struttura metalli-
ca - Comunicazio-
ne asseverata oltre
a attivita' edilizia li-
bera.

Pr.oces.,so :[Ass_ctattg de(; Assetto del territorio n. 100 Realizzazio- | B) Plr_O\t/_vgtczijinl“:enti Pcrﬁ.tic_:he
primario edr.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: ne di impianti solari apwp 'a.'v'.d.e a edilizie
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale termici. realizzati sfera giuridica

pubblica e locale e e : senza effetto
.. s su edifici esistenti economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | € al di fuori della ed immediato (es.
zona A) - Comuni- autorizzazioni e
cazione concessioni, etc.)
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | . 101 Autoriza- | @) Controlli, | Pratiche
primario edrlrll_ orio g't " ed edilizia abitativa: zione installazione | VeMCNe, Ispeziont | edilizie
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto di cartelli ¢ insegne e sanzioni
del territorio
Processo f\ss_(tett(_) de(li Assetto del territorio n. 102 Autorizza- B) P[.O\{.V?g'rﬂent' Pcrjz?\l.tlc_:he
primario edr.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: zione passo carra- a][np 'a.'v'.d.e a edilizie
edilizia abitativa | \} 0 otioo e assetto bile temporaneo sfera giuridica
del territorio : senza effetto
per cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Assgttg del Ao aE Erntlarie n. 103 Realizzazio- | B) Pr.ov_vledlmenn Prgpc;he
primario territorio ed ampliativi della edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ne di impianti solari
termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al
campo di applica-
zione del codice
dei beni culturali e
del paesaggio -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comunicazione

Processo Assetto del P im dE e e n. 104 Autorizza- B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =l cellize slsiEme: zione passo carra- ampliativi della edilizie
edilizia abitativa g : sfera giuridica

Urbanistica e assetto | pjle permanente senzageffetto
del territorio . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi e e B e n. 105 Trasforma- | C) Provvedimenti Pratiche
primario istituzionali, generali e di gestidne' zione diritto di su- ampliativi della edilizie
generali e di : N . .| sfera giuridica con
gestione ?isneasr:ggﬁaeconomlca, perficie in diritto di | effetto economico
T proprieta' aree diretto ed
programmazione e ) diat
provveditorato ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del e (E e e n. 106 Proroga ter- | V) Titoli abilitativi Pratiche
primario territorio ed sl cllie slEsme: mine inizio/fine la- edilizi (specifica) edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale VOri
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AasE e dE Eritere n. 106 Apertura di | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =il el slsEie: UN acCesso su ampliativi della edilizie
edilizia abitativa TFr ] A sfera giuridica
Edilizia residenziale strada provincia|e SenZageffettO
pubblica e locale e . .
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed 'm.med'.a to_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P im dE e e n. 107 Rilascio del- | B) Provvedimenti Pratiche
primario territorio ed =l cellize slsiEme: la dichiarazione di ampliativi della edilizie
edilizia abitativa i : A} sfera giuridica
Edilizia residenziale inagibilita’ senzageffetto
pubblica e locale e . .
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m.med|_ato' (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Al i e n. 108 Contributo G) Controlli, Pratiche
primario territorio ed =il celliiaa slsEie: per abbattimento verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa Uiisiifisten @ saseiie delle barriere archi- e sanzioni
del territorio tettoniche
Processo Assetto del e (E e e n. 109 Contributo G) Controllj, Pratiche
primario territorio ed sl cllie slEdme: per edifici di culto verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa : e sanzioni

UFFICIO: Ambiente

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio si occupa di interventi manutentivi del verde pubblico; della gestione del Servizio di nettezza urbana o

Urbanistica e assetto
del territorio

ed attrezzature per
servizi religiosi

dell'appalto del servizio; delle convenzioni con i consorzi obbligatori per la raccolta differenziata; delle procedure di




bonifica e rilascio della relativa autorizzazione; dell'inquinamenti dell'aria e dell'acqua; della disinfestazione.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG DLl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | . 1 Autorizzazione B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario tscz{stlenc;bllle € tutela del territorio e integrata ambienta- afmpllat_lw_gg lla
tu e_ta i€ dell'ambiente: Tutela, le - AIA stera g"#ﬁ' t’lca
derlrll' orlg_e ¢ valorizzazione e senza efie g. it
ellambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modifica non B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario tslﬁseﬁgnét;'lle € tutela del territorio e sostanziale di im- :P(;glztinlrligi?: I;a
territorio e delfambiente: Tutela, | pianti gia' in pos- | genz3 effetto
. . valorizzazione e ; : . i
dell'ambiente recupero ambientale sesso di autorizza- | economico diretto
zione integrata am- | ed immediato (es.
bientale - AIA - Au- autorizzazioni e
torizzazione/Silen- | €Oncessiont: etc.)
Zio assenso
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N- 3 Voltura auto- B) Pr.ov'vledimenti Ambiente
primario tslj)tzznézllle e tutela del territorio e rizzazione integra- 2fn;ﬁ)eilatit|/rligi?: I;a
territorio e delfambiente: Tutela, | ta ambientale - AIA senzageffetto
, . valorizzazione e C . :
dell'ambiente recupero ambientale - Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | M- 4 Valutazione o | B) Pr.ov_v.edimenti Ambiente
primario fﬁiﬁn:;'lle e tutela del territorio e verifica di assog- zfrZPalulagtimigii ”aa
territorio e dellambiente: Tutela, | gettabilita’ a impat- | genzg effetio
. . valorizzazione e : . :
dell'ambiente EsupETe AT to ambientale - VIA | economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | M. 5 Autorizzazione | B) Pr.ov'vledimenti Ambiente
primario ts?[StlenC;b'lle € tutela del territorio e unica ambientale - afmpllat'lw'g.ella
tu e_ta e dellambiente: Tutela, | AUA stera g"#' ttlca
derlrll' orlg_e t valorizzazione e senza efie 3‘ it
elfambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 6 Modifica so- B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario iﬁiﬁn(;glle e tutela del territorio e stanziale di impian- 2;22'223’#3%:
territorio e delfambiente: Tutela, | to AUA - Autorizza- | genza effetto
. . valorizzazione e : . :
dell'ambiente recupero ambientale zione economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo auto- C) Provvedimenti Ambiente
primario ,[Slj)t:gn(;t;'lle € tutela del territorio e rizzazione unica gfr;?ahztill\;ll'igi?: Izliacon
o I iente: Tutela, i - - :
territorio e Ssl oz;xir;Zt:;r:)r? o eu €@ | ambientale - AUA - | gtfetto economico
dell'ambiente . Autorizzazione diretto ed
recupero ambientale ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N- 8 Classificazione | G) lCIontro'IIi, o Ambiente
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e industrie insalubri Ve”ﬂCh.e’ ISpezioni
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita' € sanzioni
derlrll' orlg_e t dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N 9 Inquinamento B) Provvedimenti Ambiente
primario f&iﬁn(;z'lle € tutela del territorio e elettromagnetico: zfera“atill\J/;igi(:’: I;a
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per senzageffetto
i dell'aria e riduzione PSS ; o
dell'ambiente e Tene impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N. 10 Emissioni in B) Pr.ov'vledimenti Ambiente
primario tslj)tzznézllle e tutela del territorio e atmosfera: stabili- 2fn;ﬁ)eilatit|/rligi?: I;a
territorio e delfambiente: Tutela, | mento che produce senzageffetto
dell'ambiente valorizzazione e emissioni (installa- | economico diretto
recupero ambientale ) ) . .
Zione/trasferimen- | ed immediato (es.
to/modifica sostan- autonzzgzpmte
Ziale/rinnovo auto- | CONeesstont. € c)
rizzazione alle
emissioni in atmo-
sfera) - autorizza-
zione
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 11 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario fﬁiﬁznéglle € tutela del territorio e atmosfera: messa :gglatimigﬁ; l;a
territorio e delfambiente: Tutela, | in esercizio dello senzageffetto
dellambient valorizzazione e stabilimento - co- ico dirett
ellambiente recupero ambientale . economico diretto
municazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 12 Sospensione G) Qontro_lli, | Ambiente
primario tscistlen(;bllle e Uicle el Ertae o attivita' venﬂch_e, ispezioni
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita’ € sanzioni
derlrll' orlg_e t dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 13 Controllo G) Qontro_lli, o Ambiente
primario fﬁiﬁznéglle € tutela del territorio e esercizio e manu- \éesrg:::zhig;]:spezmm
territorio e ge::'ar.nbien"ije: Qualita' tenzione degli im-
. . ell'aria e riduzione N T
dell'ambiente dellinquinamento pianti terrnm civili e
loro rendimento
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 14 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: modifi- ampllat_|V|_ngIa
tutela del sfera giuridica




territorio e
dell'ambiente

dell'lambiente: Tutela,
valorizzazione e
recupero ambientale

ca non sostanziale
dello stabilimento -
autorizzazione/si-
lenzio assenso

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 15 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario fﬁiﬁnﬂe € tutela del territorio e atmosfera: stabili- :gglatimigﬁ; I{I:‘a
territorio e dellambiente: Tutela, | mento in cui sono senzageffetto
\ . valorizzazione e : . . .
dell'ambiente recupero ambientale presenti esclusiva- | economico diretto
mente impianti e ed immediato (es.
attivita' in deroga autorizzazioni e
concessioni, etc.)
parte Il, allegato
IV, D. Lgs.
152/2006 (installa-
zione/modifica ) -
autorizzazione/si-
lenzio-assenso
Prloceslso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 16 Inquinamento B) Pr.ov.vcladimenti Ambiente
primario tslﬁztlzncljzllle e tutela del territorio e idrico: Autorizza- 2;22'223’#3% Izlaa
territorio e delfambiente: Qualita’ | zione allacciamen- | gen/4 effetto
. . dell'aria e riduzione . . .
dell'ambiente N e a— to alla pubblica fo- | economico diretto
gnatura per stabili | ed immedi_ato_ (es.
di civile abitazione | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N. 17 Interventi di G) lClontro.IIi, o Ambiente
primario tedrlrll_tquo E? i tutela del territorio e pulizia idraulica sui verlﬂche, Ispezion
edilizia abitativa dell'ambie_nte: Tutela, corsi d'acqua ap- e sanzioni
valor|zzaz|one_ N partenenti al retico-
recupero ambientale o .
lo idrico minore
PrloceSlSO SV”UppO SViIUppO SOStenibiIe e n. 18 |nquinamento G) .C:.Oﬂtro.”i, . . Ambiente
primario f&iﬁn(;z'lle e tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesr;ﬂrfzk:i,n:spezmm
territorio e ge”'amblen_ze: Qualita” | degli impianti di il-
' : ell'aria e riduzione P g
dell'ambiente dell'inquinamento luminazione e§ter
na - approvazione
Pr.oces.so Ass_ettc_) del Sviluppo sostenibile e | N- 19 Scarico in fo- | B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario terrl_tquo e.d . tutela del territorio e gnatura acque me- ampllat_lw_d.ella
edilizia abitativa dell'ambi el ) L sfera giuridica
elfambiente: Tutela, | teoriche e richiesta | ¢on.4 effetto
valorizzazione e dichi . . .
recupero ambientale Ichiarazione as- economico diretto
senza fognatura ed immediato (es.
per scarico nel autorizzazioni e
concessioni, etc.)
suolo utenze do-
mestiche
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N- 20 Inquinamento B) Pr.ov'vledimenti Ambiente
primario tslj)tzznézllle e tutela del territorio e idrico: Autorizza- 2?;2'223’#3% I;a
territorio e dellambiente: Qualita” | zjoni a scarichi civi- senza effetto

dell'lambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

li esistenti, non al-
lacciati alla pubbli-
ca fognatura, con-

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




fluenti in acque su-
perficiali, suolo o

concessioni, etc.)

sottosuolo
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 21 Attestazione G) Qontro_lli, o Ambiente
primario tscistlen(;bllle e tutela del territorio e prevista dalla nota venﬂch_e, Ispezioni
t:r?it?)ri(?e g::llsal:?)tlgeme: Difesa | dell'Agenzia delle © sanzion!
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di ubi-
cazione immobile
in zona non meta-
nizzata ai fini del-
I'applicazione della
L. 448/1998
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 22 Accertamen- G) Qontro_lli, o Ambiente
primario tscistlenc;bllle e tutela del territorio e to rispetto limiti venﬂch_e, Ispezion
tzrfit?)ri(?e g::":&?&ente: Difesa | emissioni sonore | © oo o
dell'ambiente per pubblici eserci-
Zi
Prloceslso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 23 Inquinamento B) Pr.ov.vcladimenti Ambiente
primario ts?[stlen(;bllle e tutela del territorio e acustico: Autoriz- afmﬁ)llatilv;igie lla
t(l;r?itirioe e delfambiente: Qualita® | zazione in deroga :eenzzaageblifettga
. . dell'aria e riduzione ; SN . .
dell'ambiente ABIlinau Sl per i cantieri edili - | economico diretto
stradali - industriali | ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 24 Inquinamento B) Provvedimenti Ambiente
primario tSOtStlenéb'lle e tutela del territorio e acustico: Autoriz- a][npllat_lw_gg lia
. . dell'aria e riduzione ; . . .
dell'ambiente dellinquinamento per manifestazioni economico diretto
temporanee rumo- | ed immediato (es.
rose autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 25 Verifiche su- G) Controlli, | Ambiente
primario terrl_tquo e.d . tutela del territorio e perfici immobili venﬂch_e, ISpezioni
edilizia abitativa A bR soggetti a tariffa e sanzioni
Pr.oces.so Assgttg del Sviluppo sostenibile e | N- 26 Autorizzazio- B) Pr.ov_v.edimenti Ambiente
primario terrl_tquo e.d . tutela del territorio e ne per esposizione ampllat_|V|.dleIIa
edilizia abitativa dell'ambiente: Qualita' | |uminarie e/ ad- sfera giuridica
dell'aria e riduzione dobbi esterni elet- senza effetto'
dell'inquinamento L economico diretto
trificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 27 Bonifica e ri- I) Smaltime_qto dei | Ambiente
primario fﬁiﬁznéglle e tutela del territorio e pristino di aree rifiuti (specifica)
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate: ap-

dell'ambiente

provazione




Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 28 Autorizzazio- B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario iﬁiﬁn(;glle e tutela del territorio e ne all'impiego e/o zgg'atimigg;a
territorio e g::?&%eme: Difesa | alla _CL_’StOdia di gas senzageffetto
dell'ambiente tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 29 Bonifica rimo- C) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario tsotstlen(;bllle © tutela del territorio e zione cemento-a- afmpllat_lw_(cjig lla
dell'ambiente ne contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 30 Progetto I) Smaltimta_qto dei | Ambiente
primario tscistlenc;bllle e tutela del territorio e Operativo degli In- rifiuti (specifica)
tzrfit?)ri(?e g::":&?&ente: Difesa | terventi di Bonifica:
dell'ambiente approvazione
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 31 Indagine am- I) Smaltimgqto dei | Ambiente
primario fﬁiﬁinéglle € tutela del territorio e bientale prelimina- rifiuti (specifica)
territorio e dell'ambiente: Difesa re: approvazione
\ . del suolo
dell'ambiente
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 32 Piano della I) Smaltimgqto dei | Ambiente
primario fﬁiﬁinéglle e tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica)
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
\ . del suolo
dell'ambiente
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 33 Piano di uti- I) Smaltime_qto dei | Ambiente
primario tscistlen(;bllle e tutela del territorio e lizzo - Materiali di rifiuti (specifica)
t:r?lt?)n(?e g::l'salgllj(;ente Difesa S.Carico: approva-
dell'ambiente zione
Prloceslso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 34 Parere su G) lClontro.IIi, o Ambiente
primario tstj)tztlznclite)zllle € tutela del territorio e progetto per la ge- \éesrgf;ih:smz'om
territorio e dell'ambiente: Difesa stione ed il tratta-
dell'ambiente del suolo mento e lo smalti-
mento dei rifiuti da
rendere a Enti
esterni
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | . 35 Contributi per C) Pljov_vgdimenti Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampha’qw_dglla
tute]a c_iel dell'ambiente: Difesa sfera giuridica con
territorio e 2l sl effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 36 Provvedi- H) Affari_ legali e Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e mento per l'esecu- contenzlloso
t:r?it?)rioee delllambiente: Difesa zione d'ufficio in (generale)

dell'ambiente

del suolo

caso di mancata
ottemperanza da




parte dei destinata-
ri a quanto prece-
dentemente ordi-
nato

Pr.oces.,so :[Ass_(tattg de!i Sviluppo sostenibile e | M- 37 Conferimento I)fS;nalhme_gto dei | Ambiente
primario edr.rll_ orio S't " tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica)
edilizia abitativa dell'ambiente: R|f|ut| presso i Centri d|
raccolta
Pr.oces.so Swlrppg_l Sviluppo sostenibile e | M- 38 Isole ecologi- G) gorr:tro_lll, o Ambiente
primario tscis Iencli Ile € tutela del territorio e che: controllo ser- | VEMNCNE, Ispeziont
territorio e
. . del suolo
dell'ambiente
Prloceslso ;Ass.tett(') de(lj Sviluppo sostenibile e | N. 39 Richieste ve- I)fSTaItlmg?to dei | Ambiente
primario edrlrll_ orio te)'t " tutela del territorio e rifiche distanze rifiuti (specifica)
edilizia abltaliva | jelrambiente: Rifiuti | cassonetti
Pr.oces.so :[Ass_?ttq de(; Sviluppo sostenibile e | N- 40 Permesso I)fS;nthme_gto dei | Ambiente
primario edr.rl'. orio g't " tutela del territorio e d'accesso al centro | MYt (specifica)
edilizia abltaliva | ye|rambiente: Rifiuti | raccolta rifiuti uten-
ze non domestiche
Pr.oces.,so f\ss_ctattg de!i Sviluppo sostenibile e | N. 41 Tessere per G) $orr11tro_lll, o Ambiente
primario edr.rl'. orio S't i tutela del territorio e accesso ai centri di | VeMcene, Ispeziont
edilizia abitativa | o110 mbiente: Rifiuti raccolta e sanzioni
Processo :[Asgtettg de(lj Sviluppo sostenibile e | N. 42 Verifica con- G) ?ogtro_lli, | Ambiente
primario eedrirlliz?;loagitativa tutela del territorio e tabile del recupero \éesr;'rfzig’n:sr)ez'om
dell'ambiente: Difesa | i rifiuti assimilati
del suolo delle imprese
Processo SviIJ:Jppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 43 Concessione B) Plr_O\t/_vgccijirrl}enti Ambiente
primario tSL?uSaIchlielle € tutela del territorio e di occupazione :glf;'zimi di?: aa
o I i : Difi ico i
territorio e gzl Sal:r;tl)(;ente esa | suolo pub.bhco In senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so :{Ass;ettg declj Sviluppo sostenibile e | N. 44 Dati e statisti- ch Gesthne' datie | Ambiente
primario edrlrll_ orio S't i tutela del territorio e che sullo stato del- lntolrmgz:lom, e
edilizia abitativa | 4o :ambiente: Qualita’ rambiente ute alf_e a privacy
dell'aria e riduzione (specifica)
dell'inquinamento
Pr.oces.so Swlrpptc;_l Sviluppo sostenibile e | N- 45 Autorizzazio- B) Plr_O\t/_vgcci;rrl}enh Ambiente
primario tSL?uSaIchlielle € tutela del territorio e ne abbattimento e :glf;'zimi di?: aa
Lerlrllltorlg_e t dell'aria e riduzione senza effettg_ it
ell'ambiente dellinquinamento economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Assgttg del Sviluppo sostenibile e | N 46 Ritiro dei I) Smaltlme_qto dei | Ambiente
primario territorio ed rifiuti (specifica)

tutela del territorio e

contenitori per la




edilizia abitativa

dell'ambiente: Rifiuti

raccolta differen-
ziata

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | M. 47 Ritiro rifiuti in- | 1) Smaltimento dei | Ambiente
primario territorio ed e als) e @ gombranti rifiuti (specifica)
edilizia abitativa | 4o\ ampjiente: Rifiuti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 48 Rinuncia a G) Controlli, Ambiente
primario territorio ed EE el et @ nulla osta o con- verifiche, ispezioni
edilizia abitativa | 4o 1ombiente: Tutela, | cessione di pulizia € sanzioni
valorizzazione e idraulica
recupero ambientale
UFFICIO: Asili nido e servizi per la prima infanzia
Descrizione UFFICIO:
L'asilo nido ¢' un servizio d'interesse pubblico rivolto alla prima infanzia e ha finalita' di assistenza, di
socializzazione e di educazione rivolto a tutti i bambini fino ai tre anni.
Responsabile UFFICIO:
Dottoressa Bufano Ida Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL EEIG W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Iscrizioni e G) Controlli, Asili nido
primario politiche sociali el e farr;iglia' graduatorie per verifiche, ispezioni | e servizi
e famiglia : I e sanzioni erla
9 Interventi per I'infanzia | erogazione servizio prima
e i minori e per asili P .
e infanzia
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 2 Collocazione C) Provvedimenti Asili nido
primario politiche sociali sasell & fam,iglia' fasce tariffarie ampliativi della e servizi
e famiglia : Pty sfera giuridica con erla
° Interventi per | |nfa_?z|a .S.E.E. per utenti effettogeconomico grima
ﬁiéommon © perasil asilo nido diretto ed infanzia
immediato (es.
erogazione

contributi, etc.)

UFFICIO: Servizi amministrativi per le politiche sociali

Descrizione UFFICIO:
Si tratta di servizi di carattere generale a supporto degli interventi socio-assistenziali. Comprende 'attivita' di
segretariato sociale attraverso la quale si offrono informazioni e consulenza sui servizi sociali, assistenziali,

educativi e sanitari, disponibili sul territorio, pubblici e privati. Aiuta anche a svolgere le pratiche necessarie per

accedere ai contributi economici € ai servizi sociali.

Responsabile UFFICIO:




Dottoressa Bufano Ida Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 1 Servizio di as- C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali sasell & fam7iglia' sistenza alla con- ampliativi della amministr
e famiglia 3 | sfera giuridica con | ativi per
° Cooperazione e sulta del volonta- effettogeconomico le i
assoclazionismo riato diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Dirit’Fi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 2 Servizio accre- | F) Gestione delle Servi;i_
primario gﬂgtr'g%i:m'a“ sociali e famiglia: ditamenti servizi g;g:éeé c(ijeellle 223/:”[';;?"
Interventi per soggetti | socio-assistenziali patrimonio le
a rischio di esclusione litich
o
Pr.oces.so Dirit’Fi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 3 Servizio didi- | G) Qontro_lli, o Servi;i_
primario zigtr'sri:m'a“ sociali e famiglia: chiarazione quota \éesrlaﬂ:zk:g,n:spezmm :trRIrinlr;rstr
9 Int.erve.nti per soggetti sanitaria e assi- le P
a rischio di esclusione | . i o per di- politiche
sociale . . . Al
chiarazione dei social
redditi
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali i fam,iglia' controllo I.S.E.E ampliativi della amministr
e famiglia S T sfera giuridica con | ativi per
] Programmazione & | per prestazioni so- effettogeconomico le P
governo della rete dei ciali agevolate diretto ed litich
servizi sociosanitari e infrie%iz o (es ggcli:a(ii e
sociall erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, poliiche | N- 5 Servizio perri- | P) Gestione datie | Servizi
primario politiche sociali sasell & fam7iglia' chiedenti protezio- informazioni, e amministr
e famiglia : : g tutela della privac ativi per
9 Interventi per soggetti | ne internazionale (specifica) privacy le P
a rischio di esclusione P litich
sociale Egcli;i e
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 6 Servizio di P) Gestione datie | Servizi
primario politiche sociali i fam’iglia' contrasto alle di- informazioni, e amministr
e famiglia ; . ; tutela della privac ativi per
9 Interventi per soggetti pendenze (specifica) P y le P
a rischio di esclusione P litich
sociale pofitiche
social
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio spor- P) Gestione datie | Servizi
primario politiche sociali el @ farr;iglia' tello ATER informazioni, e amministr
e famiglia Interventi per il diritto E::aeel?:igcil? privacy Iaetlw per
alla casa politiche
social
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 8 Servizio tratta- | G) Controlli, =} Servizi
primario gc:cla'tr'srﬁasoc'a“ sociali e famiglia: menti sanitari ob- \éesrglrfzhig,n:spezmm 2&?'2?”
9 Interventi per soggetti | pligatori (T.S.0.) e le P

a rischio di esclusione

di assistenza sani-

politiche




sociale

taria obbligatoria
(A.S.0.)

sociali

Prloceslso Dirilt?i sociali,i | Diritti sociali, poliiche | N- 9 Servizio di so- P) Gestiqne_dati e Servilzi'
primario 2?(!?]::]?:0(:'3“ sociali e famiglia: stegno all'lnclusio- Itziglr?gz:iam’ri/ac 2{R/rin|r;|rstr
9 Programmazione e | ne Attiva (SIA) (specifica) P y le P
governo della rete dei .
servizi sociosanitari e politiche
sociali sociall
Processo Diritti sociali, | puiti sociali, politiche | N 10 Concessione C) Provvedimenti Servi;i_
primario poI|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: buono casa ampha’qw_dglla amr_nmlstr
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | ativi per
P effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso Dir[t’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 11 Concessione C) Pr.ov'vledimenti Servilzi'
primario poh‘uqhe_ sociali sociali e famiglia: buono elettricista ampllat_|V|_d§IIa ar’_nr_’nlnlstr
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con ativi per
T — effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. social
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyigi sociali, politiche | - 12 Assegno di | C) Provvedimenti | Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: maternita’' dell'Ente ampllat_|V|_ngIa amr_mnlstr
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con ativi per
clle case effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 13 Bonus acqua | C) Provvedimenti | Servizi
primario poh‘uc_hg sociali sociali e famiglia: o bonus idrico ampllat'lw'dlella amrmmstr
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con ativi per
O — effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyigi sociali, politiche | - 14 Bonus gas | C) Provvedimenti | Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: ampllat_|V|_ngIa ar’_nr_nmlstr
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con ativi per
cllE cae effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo | DIt sociall. | it sociali polifiche | - 16 Concessione | C) Prowediment | Sevizi
primario politiche soclall | sogiali e famiglia: buoni spesa ampliativi cetia ar_nrmmstr
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con ativi per
S effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyitti sociali, poliiche | N- 16 Consegna | G) Controlli, | Servizi
primario pohhqhe_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio venﬂch_e, ispezioni amr_’nmstr
e famiglia e sanzioni ativi per

Programmazione e

le




governo della rete dei

politiche

servizi sociosanitari e sociall
sociali
Pr.oces.,so D'rl'.?' zomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 17 Contributo C) Plr_o;/_vgglrﬂentl Sewlgl_ ¢
primario pc])c| Ict T.Soc'a' sociali e famiglia: per morosita' incol- apwp 'a.'v'.d.e a a{’_nr_nmls r
e famiglia Interventi per il diritto pevole sfera giuridica con | ativi per
cllE cae effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D"]'.E' ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 18 Servizio Cen- F)tGetsnc(;n(ﬁ delle Sewlgl_ ¢
primario pc])c| Ict T_somal sociali e famiglia: tri sociali per anzia- entrate, dele atr_nr_mnls r
€ famigiia Interventi per gli ni sp:{age e de ? Vi per
- patrimonio e
politiche
social
processo | Diitti sodiall, | piritt sociali, politiche | n- 19 Servizio RSA | ) Gestione datie | Sewizl
primario politiche soclall | sogiali e famiglia: e riabilitazione informazioni, © amministr
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | ativi per
S . (specifica) le
politiche
sociali
Prloceslso DII’II}['FI f]omah,. ; Diritti sociali, politiche | . 20 Servizio di D)&(Ij'n'trattl | SerV|lZ|' t
primario pc:cl Ict T.SOC'a ' | sociali e famiglia: assistenza domici- | PYPPIC! (generale) a{T"_T“”'S r
€ famiglia Interventi per gli liare ﬁalw per
anziani .
politiche
sociali
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“’. ;| Diritti sociali, politiche | n- 21 Servizio pasti D)bcbcl’.”.tra“' | Servizi t
primario p(? ict T_somal sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) a?n_mnls r
€ famigiia Interventi per gli Ia Vi per
anziani e
politiche
social
Processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | n- 22 Convenzioni D)&Cl’.”.tra“' | Servizi t
primario gﬁ‘elarlgi Tiasomal sociali e famiglia: con Centri di socia- | PYPPIIC! (generale) ::ir\]/:mrélf r
9 Interventi per gli lizzazione le P
anziani -
politiche
social
Pr.oces.so D'rl'.g' f}oc'al". i Diritti sociali, politiche | N- 23 Concessione C) Plr_o;/_vgglnlwlentl Sewlgl_ ¢
primario POTIiche sociall | o igli e famiglia: contributi economi- | @mpiativi aefia amministr
e famiglia Interventi per gli ) sfera giuridica con | ativi per
anziani c effetto economico | le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“z i | Diritti sociali, politiche | - 24 Servizio di te- D)ti)‘l’.”.tra“' | Servizi t
primario pc])c| ict T_somal sociali e famiglia: leassistenza pubblici (generale) a:pr_nmls r
€ famiglia Interventi per gli f VI per
anziani e
politiche
sociali
Processo | DIt sociali. | it sociali poliiche | - 25 Concessione | ) Prowediment | Senvizi
primario gialrlsi elziaSOCIa ' | sociali e famiglia: contributi per ba- 2frgfalaillj|/rlidiiaacon :{R/rimr;'rs r
9 Interventi per gli danti frett 9 ; | P
S " effetto economico e
diretto ed politiche
immediato (es. sociali




erogazione
contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 26 Servizio di in- F) Gestione delle Servi;i_
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: serimenti in struttu- entrate, delle ammlnlstr
e famiglia Interventi per gli o spese e (_:Iel ativi per
STl patrimonio le
politiche
social
Prloceslso Dirilt?i sociali,i | Diritti sociali, politiche | N- 27 Concessione C) Pr.ov.vledimenti Servilzi.
primario polltlc_he_ sociall sociali e famiglia: integrazione rette ampllat_lw'dlella a’?“'.“'”'s”
e famiglia Interventi per gli case di fiposo sfera giuridica con ativi per
anziani effetto economico | le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N 28 Concessione C) Provvedimenti Servi;i_
primario pohtphe_ sociali sociali e famiglia: Carta per ottenere ampha’qw_dglla amr_mnlstr
e famiglia Interventi per gli agevolazioni pres- sfera giuridica con ativi per
anziani ' O effetto economico | le
so gli esercizi com- | diretto ed politiche
merciali immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 29 Serviziodi | D) Contratt Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) ammlnlstr
e famiglia Interventi per gli ativi per
anziani le -
politiche
social
Processo | Diritti sociali, | puitti soiali, politiche | N- 30 Servizio sog- | D) Contratti Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: giorni climatici per pubblici (generale) amr_mnlstr
e famiglia Interventi per gli anziani iat|V| per
anziani e .
politiche
social
Pr.oces.so Dirit’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n- 31 Servizio spor- _P) Gestigne_dati e Servi;i_
primario poI|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: tello Alzheimer informazioni, e ar_nr_nmlstr
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | ativi per
- (specifica) le
politiche
sociali
Prloceslso Dirilt?i sociali,i | Diritti sociali, politiche | N- 32 Servizio di P) Gestigne_dati e Servilzi.
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: supporto per am- informazioni, e ar_nrmmstr
e famiglia Interventi per gli ministrazione di So- E:telalc:IeIIa privacy | ativi per
S " pecifica) le
stegno politiche
sociali
Prloceslso Dirilt?i sociali,i | Diritti sociali, politiche | N- 33 Procedure H) Affari legali e Servilzi'
primario poh’uc_hg sociali sociali e famiglia: correlate alla nomi- | contenzioso amrmmstr
e famiglia Interventi per gli na amministratore (generale) Iat|V| per
anziani di ; e
i sostegno, inter- politiche
dizione o inabilita- sociali
zione (su richiesta
dell'autorita’ giudi-
Ziaria)
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche | N- 34 Progetti per | P) Gestione datie | Servizi
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: minori in carico informazioni, e amr_mnlstr
e famiglia tutela della privacy | ativi per

Interventi per l'infanzia




e i minori e per asili (specifica) le .
ke politiche
sociali
Prloceslso D'rl'.‘?' rs]omall,. i Diritti sociali, politiche | N- 35 Servizio assi- D)b(.i,)clalnltrath | Serwlz[ t
primario p(;l Ict elz_somal sociali e famiglia: stenza domiciliare | PUPP!C! (generale) a{?“’.“'”'s r
€ famigiia Interventi per l'infanzia | minori Ia Vi per
e i minori e per asili e
nido pollFlci_he
social
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | - 36 Servizio cen- | D) Contrattl - Servial
primario p(;l Ict elz'soma ' | sociali e famiglia: tro ricreativo estivo | PUPP!C! (generale) a{T“.“'”'S '
€ famiglia Interventi per l'infanzia | . CRE Ia Vi per
e i minori e per asili e
nido pohpci_he
social
Pr.oces.so D"]'.E' ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 37 Servizio di C) Plr_oll_vg?nlwlenn Sewlgl_ ¢
primario gc;;rlr?igiasomal sociali e famiglia: fornitura testi sco- :glf;'zimi di?: aacon :{R/:ngl)rgf r
I i l'infanzi ici i :
en}er:ilr?on:il ;e)irerlr;:”rima lastici per alunrn effetto economico | le
nido della scuola prima- | diretto ed politiche
ria immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | n- 38 Servizio di C) Provveciment Servizi t
primario zf‘ellrﬁigTiaSOCIa ' | sociali e famiglia: sostegno ad asso- zgfalagimi di?: aacon :tr:,r.nrl)r;rs r
:an;[er:i/r? Qrt: girelrl r;fsa”r;ma ciazioni (.)peran.ti effetto economico | le
nido nell'ambito socio-e- | diretto ed politiche
ducativo immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“z i | Diritti sociali, politiche | - 39 Servizio rico- P }GeSt"?”e.da“ e | Servizi t
primario pafitiche sociall | gqiali e famiglia: vero minori in strut- | Normazioni, € amministr
e famiglia Interventi per Iinfanzia | tyra tutela.c_iella privacy | ativi per
e i minori e per asili (specifica) le "
ke politiche
sociali
Pr.oces.so D"]'.E' ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 40 Servizio di af- F)tGetSt'znﬁ delle Sewlgl_ ¢
primario pc])c| Ict T_somal sociali e famiglia: fidamento familiare | Nate, dele atr_nr_mnls r
€ famigiia Interventi per l'infanzia sp(tage e de ? Vi per
€ i minori e per asili patrimonio e
nido politiche
social
processo | Diitti sodiall, | pirtt sociali, politiche | - 41 Senviziodi | ) Gestione datie | Sewizl
primario politiche sociali | () ii'e famiglia: sostegno per gra- informazioni, e amministr
e famiglia Interventi per la L N tutela della privacy | ativi per
o vissime disabilita (specifica) le
politiche
sociali
Processo | Dt sociali. | pyit sociali polifiche | 142 Serviziodi | C) Prowediment | Senvizi
primario gci‘alrlsigtlaiasoma ' | sociali e famiglia: assistenza allog- 2?;&'33/;“%;00” 2{:?")2? r
:an;(er;\i/r?g:il ge;’elrlr;fsaiﬁaa giati temporanea effetto economico | le
ik diretto ed politiche
immediato (es. social
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D"]'.’f:' ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 43 Servizio tra- P} Gesthne'datl e Serwp_ t
primario zf‘ellrﬁigTiaSOCIa ' | sociali e famiglia: sporto Assistenza Itztglr;ngal(;ngrﬁ/ac :tr:,r.nrl)r;rs r
Interventi per l'infanzia | Equcativa Cultura- (specifica) y le
e i minori e per asili P -
le (AEC) politiche

nido




sociali

Pr'oces.so D"]"f[t' ﬁOCia”’. i Diritti sociali, politiche | N- 44 Servizio tra- ch Gestiqne'dati e Servi;i_ t
primario poliiche sociall | gocigli e famiglia: sporto extraurbano Informazioni, € amministr
e famiglia Interventi per la i ori e disabili tutela della privacy | ativi per
disabilita’ minori e disablll (specifica) le
politiche
social
Pr_oceslso D'rl'.’f:' rs]ocnall,l i Diritti sociali, politiche | N- 49 Servizio tra- P} Gestlc_)ne_datl e SerV|l2|. t
primario politiche sociali | () .ii'e famiglia: sporto urbano mi- informazioni, e amministr
e famiglia Interventi per la i o disabil tutela della privacy | ativi per
disabilita’ nori € disabill (specifica) le
politiche
social
Pr_oces.,so D'rl'.E' ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 46 Contributo C) Plr.O\t’.V?g'Tent' Sewlgl_ ¢
primario POlItiche sociall | ¢ igli e famiglia: per ausilio disabili ampfiativi gefla amministr
e famiglia Interventi per Ia sfera giuridica con | ativi per
& heE e effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. sociali
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“’. i | Diritti sociali politiche | - 47 Rilascio con- M) CIO’“TO”O Servizi t
primario poliiche sociall | gocigli e famiglia: trassegno invalidi creolazione amministr
e famiglia Interventi per Ia stradale (specifica) | ativi per
disabilita’ le
politiche
social
processo | Sewizl Servizi isttuzionali, | n-48 Aggiona- | F) Gestione delle | Servizi
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | mento portale Re- entrate, dele a;’_nr_’nlnls r
generall e di Gestione economica, gis per la rendicon- spese e de ativi per
gestione e patrimonio le
i tazione PNRR politiche
programmazione e il
provveditorato socia
Pr_oces.so _Tu_tte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 48 Acquisizione | D) Co.n.tratt| Sewlgl_
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | amministr
. . ativi per
con affidamento di- le
retto (importo infe- politiche
riore a euro social

140.000). Missione
PNRR

UFFICIO: Servizi amministrativi per le politiche educative

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio cura la gestione del servizio di trasporto scolastico, refezione, pre-accoglienza e post-accoglienza, stage

estivi ed alternanza scuola/lavoro; gestisce l'erogazione di contributi alle istituzioni scolastiche presenti sul territorio
per l'ampliamento dell'offerta formativa, borse e assegni di studio, buoni dote scuola per merito e sostegno al
reddito, fornitura libri di testo scuola primaria.

Responsabile UFFICIO:
Dottoressa Bufano Ida Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEACITEEID WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Istruzione e || sione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) Gestione delle Servi;i_
primario diritto allo studio e Seid cuaed P entrate, delle ammlnlstr
all'istruzione spese e glel ativi per
patrimonio le
politiche
educative
Processo Diritti sociali, | s4ryzione e diritto allo | N- 2 Servizio pre e | D) Contratli Servizi
primario polltlchg sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) ammlnlstr
e famiglia all'istruzione ?et'v' per
politiche
educative
Processo Istruzione € = |54 7i0ne e diritto allo | - 3 Servizio di ri- D) Contrati Servizi
primario diritto allo studio I Y torazione scolasti- pubblici (generale) amr_nmlstr
all'istruzione ca fet'v' per
politiche
educative
Pr.oces.so I;truzione e | |struzione e diritto allo | N- 4 Servizio di ge- F) Gestione delle Servi;i_
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | stione tariffe e rette enirate, delle amr_mnlstr
all'istruzione spese € (_jel ativi per
patrimonio le
politiche
educative
Processo Istruzione & | q47i0ne e diritto allo | N 5 Concessione | C) Provvedimenti | Servizi
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | prestazioni agevo- ampllat'lw'dlella amrmmstr
il late (servizi educa sfera giuridica con | ativi per
- | effetto economico le
tivi, socio-assisten- | diretto ed politiche
ziali, etc. ) immediato (es. educative
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione € | g4n7i0ne e diritto allo | N- 6 Concessione | C) Provvedimenti Servizi
primario diritto allo studio dbRinioale contributo a istituti ampllat_|V|_ngIa amr_nmlstr
S L sfera giuridica con | ativi per
scolastici paritari effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. educative
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione & | g4 7i0ne e diritto allo | N 7 Concessione | C) Provvedimenti | Servizi
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | contributo regiona- ampllat.|V|'dleIIa ammlnlstr
el fueae le buono-libri sfera giuridica con ativi per
effetto economico le
diretto ed politiche
immediato (es. educative
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione € | 54n7i0ne e diritto allo | N- 8 Servizio di as- | D) Contrati Servizi
primario diritto allo studio B AP . ionza educativa pubblici (generale) amr_’nmstr
allistruzione alunni disabili in fet'v' per
ambito scolastico politiche
educative
Processo Istruzione e = |41 7i0ne e diritto allo | N- 9 Servizio di tra- | D) Contratt Servizi
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | sporto scolastico pubblici (generale) 2mrinr|)r;|rstr

all'istruzione

le




politiche

educative
Processo Istruzione & | g4 7i0ne e diritto allo | N 10 Concessione | C) Provvedimenti | Servizi
primario diritto allo studio S Ter Brdie =l borse di studio ampllat_lv[dlella ar_nrmmstr
o sfera giuridica con | ativi per
effetto economico | le
diretto ed politiche
immediato (es. educative
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oceslso Dirilt’gi sociali,. | Diritti sociali, poliiche | N- 11 Servizio infor- P) Gestigne_dati e Servilzi'
primario poh‘uqhe_ sociali sociali e famiglia: magiovani informazioni, e amr_’nmstr
e famiglia Interventi per soggetti tutela.(jella privacy | ativi per
a rischio di esclusione (specifica) le .
— politiche
educative
Pr_oces.so Dirit’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 12 Contributo C) Pltov_vgdimenti Servi;i_
primario pohtphe_ sociali sociali e famiglia: per tesi di laurea ampha’qw_dglla amr_mnlstr
e famiglia Interventi per soggetti sfera giuridica con ativi per
a rischio di esclusione effetto economico | le "
— diretto ed politiche
immediato (es. educative
erogazione
contributi, etc.)
Processo Tutte le funjzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Acquisizione | D) anFratti Servi;i_
primario istituzionali di beni e servizi at- pubblici (generale) | amministr
ativi per
traverso procedure le P
negoziate (sotto politiche
soglia comunitaria educative
ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 13 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | amministr
ativi per
con affidamento di- le P
retto (importo infe- politiche
riore a euro educative

UFFICIO: Polizia locale

Descrizione UFFICIO:
La Polizia Locale svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei servizi di polizia municipale
e locale per garantire la sicurezza urbana, anche in collaborazione con altre forze dell'ordine presenti sul territorio.

Comprende le attivita' di polizia stradale, per la prevenzione e la repressione di comportamenti illeciti
tenuti nel territorio di competenza dell'ente. Svolge le attivita' relative all'amministrazione e al
funzionamento dei servizi di polizia commerciale, in particolare di vigilanza sulle attivita' commerciali, in
relazione alle funzioni autorizzatorie dei settori comunali e dei diversi soggetti competenti. Comprende le
attivita' per il contrasto all'abusivismo su aree pubbliche, per le ispezioni presso attivita' commerciali
anche in collaborazione con altri soggetti istituzionalmente preposti per il controllo delle attivita'
artigiane, commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, per la vigilanza sulla
regolarita' delle forme particolari di vendita. Comprende i procedimenti in materia di violazioni della

140.000). Missione
PNRR




relativa normativa e dei regolamenti, multe e sanzioni amministrative e gestione del relativo contenzioso.

Provvede a vigilare sull'osservanza delle leggi, dei regolamenti, delle ordinanze e delle altre disposizioni
emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia ¢ dal Comune; a prestare opera di soccorso nelle
pubbliche calamita', nonche', in caso di privati infortuni; a svolgere funzioni attinenti alla tutela della
sicurezza del patrimonio pubblico e privato, dell'ordine, del decoro e della quiete pubblica; ad accertare
gli illeciti amministrativi e curarne l'iter burocratico fino alla definizione; a prestare servizio d'ordine e di
rappresentanza; a collaborare ai servizi e alle operazioni di Protezione Civile demandate dalla legge al

Comune;

Con riferimento al sistema integrato di sicurezza urbana svolge funzioni tipiche di prevenzione ed
educative, anche attraverso un costante e qualificato rapporto con la popolazione. Amministrazione e
funzionamento delle attivita' di supporto collegate all'ordine pubblico e sicurezza: attivita' quali la
formulazione, l'amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei
programmi connessi all'ordine pubblico e alla sicurezza in ambito locale e territoriale; predisposizione ed
attuazione della legislazione e della normativa relative all'ordine pubblico e sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG R0 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso Orgline pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) lCIontro.IIi, o Polizia
primario e sicurezza ey i Ispezione ;ng;ih:spezwm locale
locale e
amministrativa
Pr_ocegso Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) Qontro_lli, o Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, fe- \éesrglrfzhii,n:spezmnl locale
localee ste, processioni,
S E e mercati e manife-
stazioni sportive
Pr_oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione G) gontro_lli, o Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia con altre forze del- \éesr;:qczhig;]:spezmm locale
localee l'ordine
amministrativa
Pr'oces.so Orqline pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Servizi antipro- | G) Qontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza Sl et [Pl stituzione venﬂche, ispezioni locale
eEln e e sanzioni
amministrativa
Pr_oces.so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Servizi per G) Qontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza e obiettivi sensibili venﬂch_e, ispezioni locale
P . e sanzioni
amministrativa
Pr'oces.so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Servizi rappre- | G) Qontro_lli, o Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sentanza in cele- \e/esrgfzhig;‘]:spezmm locale
Iocalg e brazioni e manife-
amministrativa stazioni
Pr_oces.,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Rinvenimento | G) Qontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | locale

sicurezza: Polizia




oggetti smarriti

e sanzioni

locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Interventi per il G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SalEsse [Pelfide contrasto del ran- verifiche, ispezioni | locale
’ . e sanzioni
localee dagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Recupero vei- M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia coli rubati trovati in circolazione e locale
e stradale (specifica)
ocalee sosta
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione - locale
R ] stradale (specifica)
3¢ . su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e organi istituzionali: verifiche, ispezioni | locale
locale e ' . i " | e sanzioni
3¢ . Servizio ordine
Sl e consiglio comunale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Cambio di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia custodia per veicoli circolazione e locale
R . stradale (specifica)
¢ . sottoposti a seque-
Gl SO stro o fermo ammi-
nistrativo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sl Pl delega Procura contenzioso locale
b e (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Seurcs: 2eliE notizie di reato al- contenzioso locale
eels e AG. (generale)
amministrativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 14 Approvazio- | M) Controlio Polizia
primario istituzionali, generali e di gesti()’ne' ne/aggiornamento circolazione locale
generali e di Altri servizi generall ' P b del stradale (specifica)
gestione iano urbano de
traffico - PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Accertamen- | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sheurceE: 26k to violazioni strada- ampliativi della locale
locale e ' i sfera giuridica
i
amministrativa senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Regolamen- | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl et [Pl tazione traffico circolazione locale
locale e ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 17 Autorizzazio- | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e

ni al transito

stradale (specifica)




amministrativa

Prloceslso Orqme pubblico Ordine pubblico e n. 18 Pattuglia- M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza A mento stradale circolazione 3 locale
R stradale (specifica)
amministrativa
Pr.oces.,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Controllo se- M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza s gnaletica circolazione 3 locale
PR . stradale (specifica)
amministrativa
Prloceslso Or;line pubblico Ordine pubblico e n. 20 Sorveglianza M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza St Balie degli attraversa- circolazione 3 locale
R . . stradale (specifica)
¢ . menti pedonali da-
amministrativa vanti alle scuole
Pr.oces.,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Ordinanze re- M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza STt [l golamentazione circolazione 3 locale
[ . circolazione stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico 8 8 M) Controllo Polizia
rimario e sicurezza Ordine pubblico e 22 circolazione locale
P u sicurezza: Polizia Acquisizione/mes- o
b e ) i stradale (specifica)
¢ . sa in funzione ap-
amministrativa parecchiature per
controllo dei veicoli
non assicurati, non
revisionati, rubati
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Rilievo inci- M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza A dente circolazione 3 locale
e e stradale (specifica)
amministrativa
Prloceslso Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Sequestro di M) Cont_rollo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione . locale
eElhe sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Prloceslso Orqme pubblico Ordine pubblico e n. 25 Ritiro docu- M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza A menti circolazione 3 locale
R stradale (specifica)
amministrativa
Pr.oces.so Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 26 Rateizzazio- | H) Affari_ legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ne sanzioni ammi- E:Ogrt]zrr';;:)so locale
localee nistrative g
amministrativa
Prloceslso Or;line pubblico Ordine pubblico e n. 27 Autorizzazio- | B) Pr.ov'vledimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ni in deroga a di- 2?;2'223’#3%';3 locale
localee vieti e limitazioni senza effetto
amministrativa circolazione stra- | economico diretto
dale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 27 Calcolo e sti- | F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza ma entrate da san- entrate, delle locale

sicurezza: Polizia

spese e del




zioni per formazio-

patrimonio

locale e
amministrativa ne bilancio
Prloceslso Or;line pubblico | 5 jine pubblico e n. 28 Ordinanze di | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sl Balie confisca e provve- contenzioso locale
locale e dimenti di disse- | (9°Merae)
amministrativa questro
Pr.oces.,so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 29 Contrasse- C) Pr_ov_vgdimenti Polizia
primario e sicurezza STt [l gno per veicoli ampllat_|V|_ngIa locale
geve esclusivamente | cfiaas sconomico
amministrativa elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso Orgline pubblico | 5 jine pubblico e n. 30 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza ey i d'ufficio di verbali contenzioso locale
locale e per violazioni a (generale)
amministrativa norme di legge na-
zionale o regionale
Prloceslso Orgine pubblico | 4 jine pubblico e n. 31 Convenzione | H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza oy per adesione all'u- contenzioso locale
localee tenza per il servizio (generale)
emnlEL di consultazione
del C.E.D. della Di-
rezione Generale
della Motorizzazio-
ne Civile - Ministe-
ro delle Infrastrut-
ture
Pr.oces.so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 32 Convenzione | D) Co.n.tratti Polizia
primario e sicurezza STallEest [Pl per adesione al pubblici (generale) | locale
localee servizio di consul-
amministrativa tazione Archivio
Veicoli Rubati
C.E.D. Interforze
tramite i servizi te-
lematici Ancitel
Pr.oces.so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 33 Convenzione | H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza e per la fornitura, contenzioso locale
locale e mediante supporto (generale)
amministrativa informatico, di dati
contenuti nel siste-
ma informativo del
Pubblico Registro
Automobilistico
Pr.oces.so Orqline pubblico | 5 jine pubblico e n. 34 Sequestri de- | H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia

naro o cose ai sen-

(generale)




si del Reg. di P.U.

locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 35 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza SalEsse [Pelfide per occupazione ampliativi della locale
S . ’ ¢ di sfera giuridica con
amministrativa emporanee di SUO- | offetto economico
lo pubblico - Con- diretto ed
trollo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 36 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza e su aree pubbliche ampliativi della locale
local ' o sfera giuridica
ocalee con posteggio in senza effetto
ST e mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | + .., macroprocessi n. 37 Ordinanza di | G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 38 Pubblica si- B) Provvedimenti Polizia
primario economico e competitivita” curezza: ospitalita’ ampliativi della locale
competitivita' A R ) sfera giuridica
Commercio - reti | stranieri - Autoriz- Senzageffetto
distributive - tutela dei ; . .
SRrElT Rl zZazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi el i n. 39 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pagamento sanzio- contenzioso locale
generali e di : : , ) (generale)
gestione Gestione delle entrate | nj codice della stra-
tributarie e servizi
: . da
fiscali
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 40 Avvisi di ac- | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza ey i certamento viola- contenzioso locale
' . enerale
Iocalt_a e zione (@ )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Rilascio per- | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl [l messi ZTL circolazione locale
locale e ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza oy ruoli riscossione contenzioso locale
’ o enerale
localee sanzioni (€ )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Servizio di vi- | P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza sheurceE: 26k deosorveglianza informazioni, e locale
locale e ' tutela della privacy
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 44 Rilascio fogli | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e di via verifiche, ispezioni | locale
eEln e ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico n. 45 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia

Ordine pubblico e




primario e sicurezza Sall et [Pl immagini di video- | informazioni, e locale
locale e sorveglianza E:teeliigc?!? privacy
amministrativa P
Pr-oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 46 Fornitura ve- | D) Co.n.tratti Polizia
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | stiario e calzature pubblici (generale) | locale
gene_rall edi Gestione economica, [
gestione : e personale
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl Fallde somme versate er- | circolazione locale
local ' stradale (specifica)
ocalee roneamente per
el violazioni ammini-
strative
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 48 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza St Balie per trasporti ecce- circolazione locale
local ’ , i stradale (specifica)
ocalee zionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 49 Rilascio con- | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza sfeurezee: Polle trassegno invalidi circolazione locale
[ . ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 50 Autorizzazio- | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza ey i ne passo carrabile circolazione locale
local ' stradale (specifica)
ocalee permanente
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 51 Autorizzazio- | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SalEsse [Pelfide ne passo carrabile circolazione locale
o] ’ stradale (specifica)
ocalee temporaneo per
amministrativa cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 Programma- G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SelEat Pallde zione/implementa- verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni

locale e
amministrativa

zione piano per la
sicurezza stradale

UFFICIO: Processi trasversali

Descrizione UFFICIO:
Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il
procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR EEID — WE0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 1 Accesso art. 0O) Accesso e Processi
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) i
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Accesso art. G) Controlli, Processi
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | trasversal
- U e .L da parte e sanzioni i
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 1 Accesso civico | O) Accesso e Processi
primario istituzionali semplice concer- Trasparenza trasversal
specifica i
nente dati, docu- (sp )
menti e informazio-
ni soggetti a pub-
blicazione obbliga-
toria ai sensi del
D.Lgs. 33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Accesso civico | O) Accesso e Processi
primario istituzionali generalizzato con- Trasparenza trasversal
specifica i
cernente dati e do- (sp )
cumenti ulteriori a
quelli soggetti a
pubblicazione ob-
bligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 1 Registro dei P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e trasversal
generali e di , tutela della privacy | i
gestione trattamento relativo (specifica)
alle attivita' di trat-
tamento dei dati
personali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Registro del ti- Processi
primario istituzionali tolare del tratta- trasversal
i
mento dei dati per-
sonali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di D) Contratti Processi
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
i
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali, ) pubblici (generale) | trasversal

generali e di

generali e di gestione:

appalto di servizi e




gestione

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

forniture di importo
pari o superiore a
140.000 euro € in-
feriore alle soglie di
cui all'articolo 14,
D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura ne-
goziata

Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione con- | D) Contratti Processi
primario istituzionali, venzioni CONSIP o pubblici (generale) | trasversal
generali e di del S o A i
gestione €l S0ggetlio Ag-
gregatore di riferi-
mento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle so-
glie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il siste-
ma della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Nomina Re- D) Contratti Processi
primario istituzionali sponsabile Unico pubblici (generale) | trasversal
i
del Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Formazione E) Incarichi e Processi
primario istituzionali Albo dei professio- nomine (generale) | trasversal
i
nisti esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Proroga con- D) Contratti Processi
primario istituzionali tratto in scadenza pubblici (generale) | trasversal
i
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali di incarichi di colla- | 9estione del trasversal
ersonale i
borazione, studio e ?generale)
ricerca nonche' di
consulenza a sog-
getti estranei al-
I'amministrazione
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Controversie e | H) Affari_ legali e Processi
primario gé';izr:’lrzlgi genera_ll_i e di gesti_one: contenziosi esterni ?;g:\i?s;g)so ;(rasversal
gestione Organi istituzionali ed interni, citazioni,

costituzioni in giu-
dizio, e conse-
guente nomina dei




difensori e consu-
lenti

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Segnalazio- H) Affari legali e Processi
primario istituzionali ne-Esposto contenzioso trasversal
(generale) i
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 11 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e co- informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | i
municazioni (SpeCiﬁca)
Processo di | Servizi S e el n. 12 Comunicazio- | P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestiéne' ni obbligatorie informazioni, e trasversal
generali e di tatisti istemi ' tutela della privacy | i
gestione ﬁwfirlrilaci(?v? sistem (Bdap, Anac, CUP, | (qhecifica)
CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali affidamento appal- pubblici (generale) | trasversal
i
to di lavori, servizi
e forniture di im-
porto inferiore a
1.000,00 euro tra-
mite il sistema del-
I'affidamento diret-
to
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 14 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' affidamento con- pubblici (generale) | trasversal
gggﬁgﬂée d Gestione economica, | cessione costruzio- !
finanziaria, . ne e gestione o di
programmazione e i
provveditorato sola gestione me-
diante il sistema
della procedura
aperta
Processo di | Servizi e n. 15 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' affidamento con- pubblici (generale) | trasversal
g:gﬁcﬁle d Gestione economica, | cessione costruzio- I
finanziaria, . ne e gestione o di
programmazione e i
provveditorato sola gestione me-
diante il sistema
del project finan-
cing ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 16 Tutela davan- | G) Controlli, Processi
supporto istituzionali ti all'Autorita’ di verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni i
controllo-vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal

una pratica

tutela della privacy
(specifica)




Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 18 Awvio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i
attraverso la cen-
trale unica di com-
mittenza (CUC)
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 19 Awio indagi- | D) Contratti Processi
primario istituzionali ne di mercato per pubblici (generale) | trasversal
i
manifestazione di
interesse attraver-
so centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 20 Accordi inte- | D) Contratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' grativi o sostitutivi pubblici (generale) | trasversal
enerali e di ? RegFt 5 i
gestione Organi istituzionali del provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi n. 21 Comunicazio- | P) Gestione datie | Processi
primario ne o frasmissione informazioni, e trasversal
, ) tutela della privacy | i
di documenti alla (specifica)
Pubblica Ammini-
strazione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 22 Carte dei P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Servizi informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | i
gestione (specifica)
Processo Servizi T L n. 23 Rilevazione P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di Customer Sati- informazioni, e trasversal
generali e di Altri . i ' i tutela della privacy | i
gestione tri servizi generall sfaction (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 24 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o su-
periore a 150.000
euro e inferiore a
1.000.000 euro
mediante procedu-
ra negoziata previa
valutazione di cin-
que operatori eco-
nomici
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

appalto di lavori di
importo pari o su-
periore a 150.000
euro e inferiore a
1.000.000 euro
mediante procedu-
ra negoziata previa




valutazione di cin-
que operatori eco-
nomici

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 26 Servizio infor-
mativo risposte a
istanze, comunica-
zioni, richieste di
informazioni oppo-
sizioni

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Processi
trasversal
i

UFFICIO: Consiglio/CdA

Descrizione UFFICIO:
Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti sono presieduti da un
presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni con popolazione inferiore ai 15.000 abitanti il consiglio €' presieduto

dal sindaco (Artt. 37,39 e 42, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).
Le materie di competenza del Consiglio sono definite, per gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. n.

267/2000.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR EZIG W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so _Si[viz_i ; Servizi istituzionali, n. 1 Programma- Z) Am;_ninistratori ggzsiglio/
primario Igselnl:azrflin: Ic7ii %enera_ll_i ?‘tdi gestilc_)ne: zione e pianifica- (specifica)
gestione rgani istituzionali zione
Pr_oces.,so _Si[viz_i ; Servizi istituzionali, n. 1 Esternalizza- Z) Am;_ninistratori ggzsiglio/
primario Igselnl:azrflin: Ic7ii genera_ll_i e di gestic_)ne: zione di attivita' co- (specifica)
gestione Organ| istituzionali muna” e Servizi
Proce?tso di .S?[VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 1 Nomina Revi- | E) In.carlchl e | 8823|gl|o/
supporto Igselnuezrg)lin: Ic;i genera_ll_i e di gestic_;ne: sore dei conti nomine (generale)
; Organi istituzionali
gestione
Processo .S‘,f.,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni -(I;) Orgtanlsmltdl di 8823'9“0/
primario Igselnuezrg)lin: ::’“ %enera_ll_i ?‘tdi gestilc_)ne: traicomunietrai p:?tzr;irngi?]g_e :
gestione rgant Istitizional comuni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e mo- | e enti dipendenti,
dificazione di forme sovvenziqnati o
associative sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo di .Se.I’VIZ.I _ Servizi istituzionali, n. 3 Statuti dell'en- | Z) Amr_nlnlstratorl Consiglio/
supporto istituzionali, (specifica) CdA

generali e di gestione:

te e delle aziende




generali e di

Organi istituzionali

speciali, regola-

gestione menti nonche' cri-
teri generali in ma-
teria di ordinamen-
to degli uffici e dei
servizi
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio/
primario |st|tu2|o|_nal|(,j. generali e di gestione: | gestione dei pub- (specifica) CdA
g:gtel(;ilee ! Organi istituzionali blici servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio/
primario |st|tu2|o|_nalgl generali e di gestione: | ordinamento dei tri- entrate, ((jjellle CdA
gggﬁcﬁ;e : Organi istituzionali buti, con esclusio- zgfrisri:ni:
ne della determina-
zione delle relative
aliquote; disciplina
generale delle tarif-
fe per la fruizione
dei beni e dei ser-
vizi
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da os- | T) Organismi di . Consiglio/
supporto |st|tu2|o|_nallal generali e di gestione: | servare da parte de?ten@ramlento edi | CdA
qestione | Organiistituzionali | dele aziende pub- | iJiendo pubbliche
bliche e degli enti e enti dipendenti,
dipendenti, sov- sovvenzionati o
venzionati o sotto- | Sottoposti a
C vigilanza
posti a vigilanza (specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Spese che im- | F) Gestione delle Consiglio/
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | pegnano i bilanci entrate, delle CdA
generali e di Organi istituzionali per gli esercizi suc- spese e del
gestione patrimonio
cessivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di immo-
bili ed alla sommi-
nistrazione e forni-
tura di beni e servi-
Zi a carattere conti-
nuativo
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Acquisti ed F) Gestione delle Consiglio/
supporto |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | alienazioni immobi- entrate, fﬂle CdA
gggﬁg’;‘] ('ee ! Organi istituzionali liari, relative per- :‘;fris;gmf

mute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne costituisca-




no mera esecuzio-
ne e che, comun-
que, non rientrino
nella ordinaria am-
ministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del Segre-
tario Generale o di
altri funzionari

Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi per E) In_carichi e Consiglio/
supporto |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | la nomina e la de- nomine (generale) | CdA
gggﬁcﬁ;e ! Organi istituzionali signazione dei rap-
presentanti del Co-
mune presso enti,
aziende ed istitu-
zioni nonche' per la
nomina dei rappre-
sentanti del Consi-
glio presso enti,
aziende ed istitu-
zioni ad esso
espressamente ri-
servata dalla legge
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione E) In_carichi e Consiglio/
supporto |st|tu2|o|_nalgl generali e di gestione: | commissioni per- nomine (generale) | CdA
gggﬁcﬁ;e ! Organi istituzionali manenti, tempora-
nee o speciali
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 12 Organismi di | T) Organismi di . Consiglio/
supporto |st|tu2|o|_nallal generali e di gestione: | decentramento e di de;;ten‘framlento edi | CdA
gostione | Or9anistituzionall | partecipazione - | zicnde pubbliche

nomina

e enti dipendenti,
sovvenzionati o

sottoposti a
vigilanza
(specifica)

UFFICIO: Giunta

Descrizione UFFICIO:
La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientranti nelle funzioni degli organi di governo, che non siano riservati dalla

legge al consiglio e che non ricadano nelle competenze, previste dalle leggi o dallo statuto, del sindaco o degli
organi di decentramento; collabora con il sindaco nell'attuazione degli indirizzi generali del consiglio; riferisce

annualmente al consiglio sulla propria attivita' e svolge attivita' propositive e di impulso nei confronti dello stesso.

E', altresi', di competenza della giunta l'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, nel
rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio (Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:




Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LR G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso $e_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | £) Amministratori Giunta
primario 'St'tUZ'Ol.na“é. generali e di gestione: | e di amministrazio- (specifica)
g:gﬁgﬁée ! Organi istituzionali ne a contenuto ge-
nerale
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul do- | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|(,j. generali e di gestione: | cumento delle linee (specifica)
g:gﬁ;‘] A Organi istituzionall programmatiche di
mandato del Sin-
daco
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) A"?r.“‘”‘s”ato” Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
gggﬁ(;ilee ! Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comuna-
le o nelle funzioni
di gestione dell'En-
te
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | politico-ammini- (specifica)
gggﬁ;‘] Al Organi istituzionall strativo sui provve-
dimenti di gestione
dell'Ente
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | £) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | bozze di atti fonda- (specifica)
gggﬁgi;e : Organi istituzionali mentali da sotto-
porre alle determi-
nazioni del Consi-
glio e collaborazio-
ne nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di parte-
cipazione
Processo _Se:rviz_i _ Sl e F el n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario 'St'tUZ'O.na“’. generali e di gesti()’ne: per la determina- entrate, delle
generali e di spese e del




gestione Organi istituzionali zione delle tariffe | Patrimonio
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | £) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
gggﬁcﬁ;e ' Organi istituzionali della pianta organi-
ca
Pr.oces.so _Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | £) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
gggﬁ;‘] Al Organi istituzionall costi e individua-
zione dei mezzi,
per 'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | bilancio ai sensi entrate, ccijellle
gggﬁgi;e ! Organi istituzionali dell'articolo 42, :23?:1(?”':
comma 2, del T.U.
267/2000
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, cri- | E) In_carichi e Giunta
supporto |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | teri ed indicazioni nomine (generale)
gggﬁg’;‘] Al Organi istituzionall per il conferimento
di incarichi, consu-
lenze, designazio-
ni, nomine e com-
posizioni di com-
missioni
Processo di _Se:rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, cri- | ©) Pr.0\/.vledimenti Giunta
supporto |st|tu2|o|_nallal generali e di gestione: | teri ed indicazioni afrnpllat_lv[glella
di contributi e sus- | diretto ed
sidi non obbligatori | immediato (es.
a soggetti pubblici | €rogazione
o privat contributi, etc.)
Prloceslso Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 12 Linee, misura | £) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|0|_nalla generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
g:gﬁcﬁée ! Organi istituzionali obiettivi da osser-

varsi dalla delega-
zione trattante di
parte pubblica nel-
la conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi de-
centrati, con auto-
rizzazione preven-




tiva alla sottoscri-
zione conclusiva
dei contratti decen-
trati

Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Assunzione A) quuisizione e Giunta
primario |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | di personale me- gest|one| del
gggﬁcﬁ;e ! Organi istituzionali diante concorsi, E)geé?\cé?z?l:)
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o fles-
sibile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 14 Indirizzi e cri- | G) Controlli, —~ } Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | teri di massima per venﬂch_e, Ispezioni
gggﬁgi;e ! Organi istituzionali il nucleo di valuta- € sanzioni
zione/OIV
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|_nalgl generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, ((jjellle
gggﬁcﬁ;e ! Organi istituzionali oneri per le utenze zgfrisri:ni:
dei servizi
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 Indirizzi con- | D) Contratfi Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | cernenti le condi- pubblici (generale)
gggﬁg’;‘] ('ee ! Organi istituzionali Zioni e le clausole
per gli accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i con-
tratti e le intese
con soggetti pub-
blici e privati
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di gestione: | transazioni ed ogni entrate, fﬂle
gggﬁg’;‘] ('ee ! Organi istituzionali disposizione patri- :‘;fris;gmf
moniale di straordi-
naria amministra-
zione
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 18 Convenzioni | D) anFratti Giunta
primario |st|tu2|0|_nalla generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
gggﬁg‘f‘“’ae ' | Organiistituzionall altri enti di diritto
privato non di com-
petenza del Consi-
glio
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 19 Lasciti e do- | F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | nazioni entrate, delle
g:gﬁcﬁle di Organi istituzionali :g"z‘isri:n(ijc?l
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Concessioni | C) Provvedimenti Giunta
primario istituzionali, ampliativi della

generali e di gestione:

discrezionali non




generali e di

Organi istituzionali

vincolate di contri-

sfera giuridica con

gestione buti. benefici. eso- effetto economico
] 777 | diretto ed
neri e sovvenzioni | jymediato (es.
(Provvedimenti erogazione
amministrativi di- contributi, etc.)
screzionali nell'an
e nel contenuto)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.21 Nomine e af- | E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | fidamenti incarichi nomine (generale)
gggﬁcﬁ;e ' Organi istituzionali per prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni sia-
no fondate su rap-
porti fiduciari
oo’ Rasonan " Tt macroprocess | 122 Auorzzado- | 0) Comral 1 G
sazioni e altri rime-
di di risoluzione
delle controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Indirizzi ge- | £) Amministratori | Giunta
primario 'Sé'r:uezrg)linglgi generali e di gestione: | nerali e obiettivi (specifica)
gestione Organi istituzionali strategici in mate-
ria di prevenzione
della corruzione e
di trasparenza
Prloceslso Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 Costituzione | E) In_carichi © Giunta
primario |st|tu2|o|_nallal generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
g:rs]tei(r)?mlee ! Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai sen-
si dell'art. 90,
TUEL
Processo di _Se:rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Aggiorna- G) Qontro_lli, o Giunta
supporto gé'rt]uezr;)“n:lgi generali e di gestione: | mento a.nm.JaIe si- \éesr;ﬂrfzk:i,n:spezmm
gestione egreteria generale stema di misura-

zione e valutazione
della performance
(SMVP) e di asse-
gnazione punteggi
e premi

UFFICIO: Sindaco




Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGACIIEREND . G0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so _S?trviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Linee pro- Z) Am][pinistratori Sindaco
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | grammatiche di (specifica)
gzrs]tei(;?mlee ! Organi istituzionali mandato
Pr.oces.so _S?trviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzionee | E) In_carichi e | Sindaco
primario Iselnuezrgjlrz Iéi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gestione Organi iStitUZionaIi persona|e dirigente
Pr.oces.,so 'S?’[VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e indi- | £) Am;_nlnlstratorl Sindaco
primario ISeInl(JaZr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | rizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita' ammini-
strativa
Pr.oces.so _S;a:trviz_i ; Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e re- E) In_carichi e | Sindaco
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | voca assessori nomine (generale)
g:gﬁ;‘] 'ee ! Organi istituzionali
Proce?tso di _Si:wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 Nomina Se- E) In_carlch| e | Sindaco
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | gretario generale nomine (generale)
gggﬁ;‘] ée ! Organi istituzionali
Proce?tso di .S?[VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In.carlchl e | Sindaco
supporto Iselnuezrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | e revoca dei rap- nomine (generale)
gestione Organi istituzionali presentanti del Co-
mune presso enti,
aziende e istituzio-
ni
Proce?tso di _Sﬁwz_l . Servizi istituzionali, n. 7 Nomina Orga- | E) In_carlch| e | Sindaco
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | nismo di valutazio- nomine (generale)
gggﬁg’;‘] ('ee ! Organi istituzionali ne
Proce?tso di _Sﬁwz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Coordinamen- | Z) Am;plnlstratorl Sindaco
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | to Assessori (specifica)
gggﬁg’;‘] ('ee ! Organi istituzionali
Pr.oces.so 'S?IVIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Arr);plnlstratorl Sindaco
primario Istituzionall, generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
generali e di 0 - )
gestione rgani istituzionaii di governo
Processo Dlrl!E[’F| ﬁomall,_ ; Diritti sociali, politiche | - 10 Gestione del- ch Gestlgne_datl e | Sindaco
primario politiche sociall | gqiali e famiglia: le emergenze sani- Informazioni, &
e famiglia tutela della privacy

Interventi per la
disabilita’

tarie e delle misure
sanitarie, socio-as-

(specifica)




sistenziali, econo-
miche, fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai re-
golamenti e/o im-
poste dalle Autori-
ta' competenti a
gestire I'emergen-
za

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 11 Comunicazio-
ni di pubblica utili-
ta'

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Sindaco

UFFICIO: Staff del Sindaco, stampa e comunicazione

Descrizione UFFICIO:
La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le attivita' principali della segreteria riguardano,

principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di materiali di lavoro e di studio del Sindaco;

preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco; gestione dell'agenda, della corrispondenza,
degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei cittadini rivolte al Sindaco;
organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LI DO 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Ricevimento P ) Gestiqne_dati e SFaff del
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | pubblico informazioni, e Sindaco,
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy | stampae
gestione (specifica) comunica
zione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Rapporticon | P) Gestione datie | Staff del
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di gestione: | Presidente informazioni, e Sindaco,
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy | stampae
gestione (specifica) comunica
zione
Pr_oceslso $e_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Agenda Sinda- P ) Gestigne_ dati e SFaff del
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di gestione: | co ed Assessori informazioni, e Sindaco,
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy | stampae
gestione (specifica) comunica
zione

UFFICIO: Attivita' economiche - produttive




Descrizione UFFICIO:
Lo Sportello €' la struttura organizzativa attraverso la quale il Comune si rapporta con le imprese del proprio

territorio e alla quale puo' rivolgersi ogni imprenditore per avviare, gestire e concludere pratiche legate alle attivita'

produttive, garantendo un rapporto rapido ed efficace tra imprese e pubblica amministrazione in un'ottica di
semplificazione burocratica.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL DO G0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e | M- 1 Segnalazione B) P[‘O\{'V'egmﬂentl Attivita .
primario ggzwnpoer]:i’li‘i/oit; competitivita': certificata di inizio :fn;rpagitllrli di?: aa ﬁgonomlc
Commercio - reti attivita' (SCIA) o
distributive - tutela dei sehza effettccj)_ it produttive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | M- 2 Segnalazione G) gjo':tro_lll, o Attivita _
primario gg?nnoer{:’lr\:/?tae competitivita': certificata di inizio \ées”&"rfzi;fpez'on' ﬁg"_”om'c
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per -
distributive - tutela dei | o o o produttive
. attivita' ricettive
consumatori )
complementari: at-
tivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,
affittacamere
Pr'oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 3 Segnalazione G) gogtro_lli, o Attivita' .
primario igfn”poer;’it'ﬁl?t; competitivita': certificata di inizio ‘e’esgfzig’n:SpeZ'°”' ﬁg"_"‘om'c
Commercio - reti attivita' (SCIA) per ;
distributive - tutela dei - L produttive
. I'esercizio attivita'
consumatori ) .
di lavanderia
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggwrl}enn Attivita _
primario ggom”poertr;t'i‘i/?t; competitivita': certificata di inizio zfrgfa'z i'l‘ﬁi dii aa ﬁgo_”om'c
Commercio - reti attivita' (SCIA): :
S : senza effetto produttive
distributive - tutela dei ; " . .
. commercio all'in- economico diretto
consumatori s X
grosso nel settore | ed immediato (es.
alimentare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggwrl}enn Attivita _
primario ggom”poertr;t'i‘i/?t; competitivita': certificata di inizio zfrgfa'z i'l‘ﬁi dii aa ﬁgo_”om'c
Commercio - reti attivita' (SCIA) per :
S : senza effetto produttive
distributive - tutela dei e . .
. esercizi di com- economico diretto
consumatori i , . ;
mercio al dettaglio | ed immediato (es.
- media struttura di | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
vendita con super-
ficie fino a mq.




1.500

Pr_oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 6 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggirrl}enti Attivita' _
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampliativi gefla economic
competitivita c ; : . sfera giuridica he -
ommercio - rei attivita' (SCIA): frott dutti
distributive - tutela dei . .| Senza etietio produtiive
consumatori vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 7 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggirrl}enti Attivita' _
primario ggom”poertr;t'i‘i/?t; competitivita': certificata di inizio zfrgfa'z i'l‘ﬁi dii aa ﬁgo_”om'c
Commercio - reti attivita' (SCIA): frett dutti
distributive - tutela dei o sehza eietio produttive
consumatori vendita diretta da | economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoll autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 8 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggirrl}enti Attivita'
primario ggom”poertr;t'i‘i/?t; competitivita': certificata di inizio zfrgfa'z i'l‘ﬁi dii aa ﬁgo_”om'c
Commercio 1ol e AV GOM SR e
SR EET commercio di pro- | economico diretto
dotti agricoli e zoo- | ed immediato (es.
tecnici, mangimi autorizzazioni e
PR concessioni, etc.)
prodotti di origine
minerale e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Plr_O\t/_vgccijirrl}enti Attivita'
primario gg(r)nnpoerﬂ’lic\:/ci)tae' competitivita: certificata di inizio :]fgfa'ag i'Jli di?: aa ﬁgo_”om'c
Commercio - reti attivita' (SCIA): frett dutti
distributive - tutela dei . senza etietto produttive
SerEITEiel commercio elettro- economico diretto
nico, vendita per ed immedigto_ (es.
corrispondenza, te- | @utorizzazioni e
levisione concessioni, etc.)
Pr_ocegso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllat_lw_d.ella economic
competitivita C ] " o sfera giuridica he -
ommercio - reti attivita' (SCIA): ffett dutti
distributive - tutela dei AT . | Senza etetio produttive
e EL TRl esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione di ali- ed immediato (es.
menti e bevande - | autorizzazioni e
nuova apertura concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 11 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampha’qw_dglla economic
competitivita CorEiae - el o _ sfera giuridica he -
attivita’ (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di sommi-
nistrazione di ali-
menti e bevande -
trasferimento

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | . 12 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' .
primario igfn”poer;’it'ﬁl?t; competitivita” certificata di inizio zgg'agtimiggf Soonomic
Commercio - reti attivita' (SCIA): frett dutti
distributive - tutela dei e _ | senza etietio produttive
SarETEET esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione di ali- ed immediato (es.
menti e bevande - | autorizzazioni e
subingresso concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllat_|V|_ngIa economic
competitivita c ; : . sfera giuridica he -
ommercio - reti attivita' (SCIA): ffett dutti
distributive - tutela dei R .| Senza etetio produtiive
consumatori esercizio di sommi- | economico diretto
nistrazione tempo- | ed im.medi_ato' (es.
ranea di alimenti e | @utorizzazioni e
bevande in occa- concessioni, etc.)
sione di manifesta-
zioni
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N. 14 Segnalazione B) Pr.ov.vcladimenti Attivita' .
primario ggomnoermi(i/(i)tae' competitivita': certificata di inizio 2;22'323'#3% Izlaa ﬁ:o_nomlc
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 frott dutti
distributive - tutela dei - ; senza efietto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande tramite men- | @utorizzazioni e
se. ristorazione concessioni, etc.)
collettiva nell'ambi-
to di case di riposo,
ospedali, scuole,
caserme, comuni-
ta' religiose
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | . 15 Segnalazione B) Pr.ov.vcladimenti Attivita' .
primario ggomnoermi(i/(i)tae' competitivita': certificata di inizio 2;22'323'#3% Izlaa ﬁ:o_nomlc
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 frott dutti
distributive - tutela dei - ; senza efietto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande nell'ambito autorizzazioni e
di altre attivita' concessioni, etc.)
quali sale giochi,
sale scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di pub-
blica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione | B) Provvedimenti | Attivita'
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllat_lw_d.ella economic
competitivita e ———— . _ sfera giuridica he -
attivita’ (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di sommi-
nistrazione in circo-
lo privato

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | . 17 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' .
primario igfn”poer;’it'ﬁl?t; competitivita” certificata di inizio zgg'agtimiggf Soonomic
Commercio - reti attivita' (SCIA): frett dutti
distributive - tutela dei - ; senza etietto produttive
SESUTTEIG somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande nell'ambito autorizzazioni e
di musei. teatri concessioni, etc.)
sale da concerti
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Pr.ov'vledimenti Attivita' .
primario gggqnoeTi;i(\:/?t; competitivita': certificata di inizio :fn;fa:latitllrligii I;a ﬁ:o_nomlc
P Commercio - reti attivita' (SCIA): 9 ffett dutti
distributive - tutela dei - ; senza efietto produttive
SIS somministrazione economico diretto
di alimenti e be- ed immediato (es.
vande nell'ambito autorizzazioni e
di altre attivita' concessioni, etc.)
quali sale da ballo,
locali notturni, sta-
bilimenti balneari,
impianti sportivi
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | . 19 Segnalazione B) Pr.ov.vcladimenti Attivita' .
primario ggomnoermi(i/(i)tae' competitivita': certificata di inizio 2;22'323'#3% Izlaa ﬁ:o_nomlc
P Commercio - reti attivita' (SCIA): va- S et St
distributive - tutela dei - senza efietto produttive
consumatori riazione della su- | economico diretto
perficie degli eser- | ed immediato (es.
cizi pubblici di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
somministrazione
alimenti e bevande
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) Pr_ov_vzladimenti Attivita' _
primario gg?nnoer{:;ﬁ/?t; competitivita': certificata di inizio :P;Pa:latin/rligi?: I;a ﬁgo_nomlc
g Commercio - reti attivita' (SCIA) atti- S ot St
distributive - tutela dei | . . ol senza etietio produtiive
consumatori vita' artigianali in economico diretto
genere, compresii | ed immedi_ato_ (es.
laboratori di produ- | autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
zione, di trasforma-
zione e/o confezio-
namento con/sen-
za attivita' di vendi-
ta diretta al consu-
matore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione G) gogtro_lli, | Attivita'
primario igomnpoergtli(i/(i)t:' competitivita": certificata di inizio \éeggfziihESpez'on' ﬁgo_nomlc
Commercio - reti attivita' (SCIA) per produttive

distributive - tutela dei
consumatori

I'esercizio attivita'
ricettive comple-
mentari: strutture
ricettive all'aria
aperta - campeggi




Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 22 Segnalazione G) Qontro_lli, o Attivita' .
primario igfn”poer;’it'ﬁl?t; competitivita': certificata di inizio ‘e’esfgfzf’ig’r]:SpeZ'°”' ﬁg"_"‘om'c
Commercio - reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive -'tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori L
ricettive comple-
mentari: case va-
canze
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario gg?nnpoer{:’lic\:/ci)t:' competitivita': certificata di inizio :gglatimigﬁ; I{I:‘a ﬁgo_nomlc
C_om_me_rmo - reti | attivita' (SCIA) per senzageffetto produttive
distributive - tutela dei I - L . .
. esercizio attivita economico diretto
consumatori o . :
di giochi leciti e vi- | ed immediato (es.
deogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
PrlOCGSlSO SV||UppO SViluppO economico e n. 24 Segna|azione G) Qontrollli, . . Attivita' .
primario ggomnpoermi(i/(i)tae' competitivita': certificata di inizio \ée;gfgihESpez'on' ﬁ:o_nomlc
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive -_tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . i
di Acconciatore,
Estetista, Esecu-
zione tatuaggi e
piercing
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 25 Segnalazione G) Qontro_lli, o Attivita' _
primario gg?nnoer{:;ﬁ/?t; competitivita': certificata di inizio \éesrgfzhi;:spezmm ﬁgo_nomlc
P Commercio-reti | attivita’ (SCIA) per oroduttive
distributive -_tutela dei ascensori
consumatori
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) Qontro_lli, o Attivita' _
primario gg‘r’n“poerﬂt'i‘z/‘i’t:, competitivita': certificata di inizio ‘éesrg':zhighzsr’ezm”' ﬁg"_”om'c
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive —_tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori L
circhi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N 27 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita'
primario igomnpoergtli(i/(i)t:' competitivita": certificata di inizio gfr;?ahztill\;ll'igi?: I;a ﬁgo_nomlc
Commercio -reti | attivita' (SCIA): sta- | genza effetto produttive
distributive - tutela dei bilimenti industriali | economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N 28 Commercio B) Pr.ov'vledimenti Attivita' .
primario ggzwnpoerri’li‘i/oitae' competitiv_ita': _ itinerante su aree 2?;2'223’#3%';3 ﬁgo_nomlc
Commercio-reti | pubbliche - Autoriz- | genza effetto produttive
distributive - tutela dei sazione economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio B) Provvedimenti Attivita'
primario economico e competitivita” su aree pubbliche ampliativi della economic
competitivita' C . ti o sfera giuridica he -
ommercio - ref con posteggio in senza effetto produttive

distributive - tutela dei




consumatori

mercati - Autoriz-
zazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 30 Trasferimen- B) Pr.ov'vledimenti Attivita' .
primario econormlcqte' competitivita": to di residenza di afmphat'lw'gle lla ﬁconomm
competitivita Commercio - reti titolare in autoriz- sfera giuridica e-
distributive - tutela dei : g | SonZd effetto produttive
consumatori zazione per l'attivi- | economico diretto
ta' di commercio al | ed immediato (es.
dettaglio su aree autorizzazioni e
pubbliche in forma concessioni, etc.)
itinerante e richie-
sta nuova - Auto-
rizzazione
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di B) Pr_ov_vzladimenti Attivita' _
primario econoT;.cc_)te' competitivita': commercio al det- apwphapw_(;iglla ﬁconomlc
competitivita R T, taglio grandi strut- sfera giuridica e-
distributive - tutela dei A senza effetto produttive
consumatori ture di vendita - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 32 Esercizi pub- B) PFO\{.vgginﬂenti Attivita' .
primario econormlcc')te' competitivita': blici: apertura e tra- afmp |a_|V|'dle a ﬁconomlc
competitivita Commercio - reti sferimento di pub- sfera giuridica e-
distributive - tutela dei ; i senza effetto produttive
consumatori blico esercizio in economico diretto
zona sottoposta a | ed immediato (es.
tutela - Autorizza- | @utorizzazioni e
Jione concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 33 Distributori di B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario econoT;.co_te' competitivita': carburanti - Auto- ap1pllat_IV|_g.ella ﬁconomlc
competitivita i T—; fizzazione sfera giuridica e-
distributive - tutela dei senza effetto_ produttive
I economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 34 Commercio B) PFO\{_vgglnﬂent| Attivita'
primario igomnoerztli(i/(i)t:' competitivita': itinerante su aree gfn;fa'a imi di?: aa ﬁgo_nomlc
P Commercio - reti pUbbllChe e su po- 9 fett dutti
distributive - tutela dei ; : sehza eietio produttive
consumatori steggio - subin- economico diretto
gresso - Autorizza- | ed immediato (es.
zione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 35 Manifestazio- B) Provvedimenti Attivita'
primario econor?;.cc_)te' competitivita'. ni fieristiche-Fiere - afmphat_lw_gg lla ﬁconomlc
competitivita A . Autorizzazione sfera giuridica e-
distributive - tutela dei senza effetto produttive
SerEU el economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) PFO\{'V'eginﬂenti Attivita'
primario economico € competitivita': veicoli con condu- | @mMPlativi cetia economic
competitivita sfera giuridica he -

Commercio - reti




distributive - tutela dei | cente - Autorizza- | Senza effetto produttive
consumatori zione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di B) PFO\{'V'eginﬂenti Attivita'
primario ggzwnpoerri’li‘i/oitae' competitivita': veicoli senza con- :fn;ﬁ)agitllrli di?: aa ﬁgo_nomlc
gg{zgnui{\?éo--taﬁgl a dei ducente - Autoriz- | senza effetto produttive
e e zazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica si- B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario econoT;.cc_)te' competitivita': curezza: falo' tradi- a;nphapw_(cjiglla ﬁconomlc
SompSTE g_om_?e_r cio - retil dei Zionale - Autorizza- :eersagg#ﬁtlat’lga p(rao;iuttive
C(I)Srtlguumtlavtir-i tuteladei | ;0 economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica si- B) Pr.ov'vledimenti Attivita' .
primario gg(r:wnpoerlqi’li(\:/(i)t; competitivita": curezza: fuochi :fn;fa:lagtitllrligii I;a ﬁ:o_nomlc
;Z{:}bmﬁir\féo_}[ﬁ; 2 dei dartificio - Autoriz- | senza effetto produttive
SRrElT Rl zazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica si- B) Provvedimenti Attivita'
primario econoT;.cc_)te' competitivita': curezza: istruttore / apwpllat_lw_gg lia ﬁconomlc
competitivita R T, direttore di tiro sfera giuridica e-
distributive - tutela dei ) senza effetto produttive
- segno - Autorizza- | economico diretto
consumatori . ;
zione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | - 41 Pubblica si- B) Pr.ov.vcladimenti Attivita' .
primario economlpqe' competitivita": curezza: Lotteria, ampllat_lw'dlella economic
competitivita C g fi . | sfera giuridica he -
ommercio - reti tombola e pesca di ffett dutti
distributive - tutela dei . senza etietto produttive
consumatori beneficenza - Au- | economico diretto
torizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica si- B) Provvedimenti Attivita'
primario economico e' competitivita': curezza: mestiere ampllat_lw_d.ella economic
competitivita e ———— di fochine - Autoriz- sfera giuridica he-
distributive - tutela dei : senza effetto produttive
e EL TRl zazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N 43 Pubblica si- B) Provvedimenti Attivita'
primario economico € competitivita': curezza: palestre - ampllat_lv[dle lla economic
competitivita C g ti , ) sfera giuridica he -
ommercio - reti Autorizzazione ffett dutti
distributive - tutela dei sehza etie 3' it produtiive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 44 Pubblica si- B) Provvedimenti Attivita'

Sviluppo economico e




primario economipq e competitivita” curezza: rimessa ampliat_ivi_dglla economic
competitivita Commercio - reti veicoli - Autorizza- sfera gu#flcﬂca he d "
distributive - tutela dei | zione senza etietto produttive
e economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica si- B) Provvedimenti Attivita'
primario economico e' competitivita': curezza: strumenti ampllat_|V|_ngIa economic
competitivita T ————— sfera giuridica he -
da punta e da ta- fett dutti
distributive - tutela dei | . oo | onza SISO produtiive
I glio - Autorizzazio- | economico diretto
ne ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario econor?;.cc_)te' competitivita': quotidiani e perio- afmphat_lw_gg lla ﬁconomlc
cgsrzguumlavtir_i utela del | g economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - Auto- B) Plr_O\t/_vggml}enh Attivita'
primario economllco_e' competitivita' rizzazione ampliativi della economic
competitivita e ———— sfera giuridica he -
distributive - tutela dei senza effetto produttive
i economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 48 Attivita' fune- B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario economico e competitivita': bre - Autorizzazio- ampllat_lw_dg lla economic
competitivita CorEiae - el sfera giuridica he -
Seibuie - e e [ senza effetto produttive
SErEUTEE economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico e | N- 49 Vendita am- B) P[‘O\{'V'egmﬂentl Attivita .
primario ggzwnpoerri’li‘i/oitae' competitivita': bulante di strumen- :fn;ﬁ)alain/rli di?: aa ﬁgo_nomlc
Commercio - reti ti da punta e da ta- 9 frott dutti
distributive - tutela dei ; ; ; sehza eetio produttive
I e glio - Autorizzazio- | economico diretto
ne ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 50 Affitto di pol- B) Plr_O\t/_vggirrl}enti Attivita'
primario economico e' competitivita': trona, cabina o po- ampliativi gefla economic
competitivita c ; : ) sfera giuridica he -
ommercio - reti stazione frott dutti
distributive - tutela dei sehza etie g. " produtiive
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico e | N- 51 Commercio B) P['O\{'V'e?jmﬂentl Attivita .
primario economico e' competitivita": su aree pubbliche ampliativi cetia economic
competitivita e S— ) . sfera giuridica he -
in posteggio isolato | sen,5 effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Pr'oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 52 Somministra- B) PFO\{_vggirrl}enti Attivita' .
primario econorrylc(.)e' competitivita": zione di alimenti e | @MPlativi aefla economic
competitivita g ' sfera giuridica he -
Commercio - reti bevande (home re- | gon74 effetto roduttive
distributive - tutela dei t t o rist ti . . P
e staurant o ristoranti | economico diretto
casalinghi) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e | N- 53 Somministra- B) P['O\{'V'egmﬂentl Attivita .
primario econormpqte' competitivita": zione di alimenti e afmp |a'|V|'dle a ﬁconomlc
competitivita Commercio - reti bevande svolta sfera gu.#l t;ca e d "
distributive - tutela dei iunt te ad senza efietto produttive
consumatori congluntamente a economico diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Svﬂuppq Sviluppo economico e | . 54 Segnalazione B) Plr_O\{_vgg|rrl1lent| Attivita' .
primario econorm.cc_)te' competitivita': certificata di inizio a;’np 1atvi d'e a ﬁconomm
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per sfera giuridica e-
e g senza effetto produttive
distributive - tutela dei Agenzie di viaqgi . .
CerEITTEi genzie aggio economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e | N. 55 Comunicazio- B) PFO¥.V§3Inﬂentl Attivita .
primario economico e' competitivita': ne per affido di re- ampliativi celia economic
competitivita g g sfera giuridica he -
Commercio - reti parto frott dutti
distributive - tutela dei senza efietto produttive
T e economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | M- 56 Segnalazione B) Plr_O\t/_vggwrl}enn Attivita' _
primario econortr};pqte' competitivita': certificata di inizio afmp latvi d'e a ﬁconomm
competitivita CorilEiete o attivita’ (SCIA) per sfera giuridica e-
e g senza effetto produttive
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
e genzie d-anari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Swluppq Sviluppo economico e | M- 57 Segnalazione B) PFO\{_vgglnﬂent| Attivita' .
primario econorptlp(?tta' competitivita": certificata di inizio afmp 1 .'V'.d.e a ﬁconomlc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per sfera giuridica e-
g A g senza effetto produttive
distributive - tutela dei | ie d'affari Lo
ST genzie danari per economico diretto
la raccolta di scom- | ed immediato (es.
messe autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 58 Segnalazione B) PFO\{_vgc;inﬂenti Attivita' .
primario igomnpoergtli(i/(i)t:' competitivita': certificata di inizio gfrZIE)aIZill\Jlrli di?: aa ﬁgo_nomlc
Commercio - reti attivita’ (SCIA) per | senzq effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

Agenzie d'affari per
pubblici incanti
(case d'asta),
agenzie matrimo-
niali e agenzie di
pubbliche relazioni

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 59 Segnalazione B) Provvedimenti Attivita'
primario igfn”poer;’it'ﬁl?t; competitivita” certificata di inizio zgg'agtimiggf Soonomic
Commercio - reti attivita' (SCIA) per frett dutti
distributive - tutela dei P : sehza eietio produttive
consumatori Agenzie d'affari per | economico diretto
recupero stragiudi- | ed immediato (es.
Ziale di crediti per | @utorizzazioni e
conto di terzi concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 80 Comunicazio- B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario economico e' competitivita': ne attivita' concer- ampllat_|V|_ngIa economic
competitivita e —— i orodotti sfera giuridica he -
distributive - tutela dei | 1o senzaeffetto produttive
consumatori diovisivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 61 Comunicazio- B) Pr_ov_vgdimenti Attivita' _
primario economico e' competitivita” ni in materia am- ampha’qw_dglla economic
competitivita c g g . L sfera giuridica he -
ommercio - reti bientale (inquina- frett dutti
distributive - tutela dei . senza ettetio produttive
consumatori mento acustico e economico diretto
gestione di rifiuti) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 62 Spettacoli B) Plr_O\t/_vgginl“:enti Attivita"
primario econorm.cc_)e' competitivita': viaggianti, parteci- ampliativi gefla economic
competitivita T ————— 8 ) sfera giuridica he -
distributive - tutela dei | o o PO | senza effetio produttive
consumatori divertimento o in- | economico diretto
stallazione di sin- ed immediato (es.
gole attrazioni - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli B) Plr_O\t/_vgccijirrl}enti Attivita'
primario econorry.cc_)e' competitivita': viaggianti, registra- ampfiativi gefia economic
competitivita c g g . sfera giuridica he -
ommercio - reti zione delle attra- frett dutti
distributive - tutela dei | . . . senza eeto produtiive
SerEITEiel zioni - Autorizza- economico diretto
zione ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessionj, etc.) .
Pr_ocegso .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 64 Autorizzazio- | B) P[.O\{.V?g'nﬂent' Attivita .
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | ne a: 1) apertura a][np 'a.'v'.d.e a ﬁconomlc
gene.ra reda Altri servizi genel’ali ed esercizio d| una stera g|Ur| Ica €- .
gestione senza effetto produttive

farmacia; 2) decen-
tramento della far-
macia in nuova
sede farmaceutica;
3) trasferimento
della farmacia dai
locali gia' autoriz-
zati ad altri situati
nello stesso peri-
metro; 4) trasferi-
mento di titolarita'
dell'esercizio della

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




farmacia

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 65 Autorizzazio- | B) Provvedimenti Attivita®
primario gé';izrz?:“c’“ generali e di gestione: | ne a: 1) variazione :gglagtimigg;a ﬁgo_nomlc
gestione Altri servizi generali deII'ingresso al senza effetto produttive
pubblico della far- | economico diretto
macia; 2) variazio- | ed immedi_atq (es.
ne di superficie dei autorlzz:_azu_)mte
locali della farma- concessioni, etc.)
cia
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 66 Assegnazio- | D) Contratti Attivita”
primario gé'r:uezrg)”n:lgi generali e di gestione: | ne delle sedi far- pubblici (generale) ﬁgo_nomlc
gestione Altri servizi generali maceutiche di nuo- produttive
va istituzione e del-
le sedi vacanti
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 67 Serviziodi | G) Controlli, 1 Attivita’
primario |st|tu2|o|_nall& generali e di gestione: | parafarmacia venﬂch_e, ispezioni ﬁconomlc
generall € di Altri servizi generali € sanzioni e-
gestione produttive
UFFICIO: O.L.V
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vero Luigi
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza at- | G) Qontro_lli, I 0.lV
primario |sé|rt]uezr;)“n:hai generali e di gestione: | tivita' di valutazio- \éesr;ﬂr?;i,n:spezmm
gestione Segreteria generale ne della perfor-

mance e assegna-
zione punteggi e
premi degli
OIV/Nuclei

UFFICIO: Albo Pretorio e Notifiche

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e e B e n. 1 Albo: Pubbli- P) Gestione datie | Albo
primario istituzionali, generali e di gestidne' cazioni albo on-line | informazioni, e Pretorio e
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | Notifiche
gestione (specifica)
Processo di | Servizi T L n. 2 Albo e notifi- H) Affari legali e Albo
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' che: Notifiche contenzioso Pretorio e
generali e di Segreteria generale ' ’ (generale) Notifiche
gestione
UFFICIO: Affari Legali - Contenzioso (tributario, art. 208)
Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGACIIEREND . G0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Gestione del H) Affari legali e Affari
primario e sicurezza Sl et [Pl contenzioso: contenzioso Legali -
locale e ’ Udienze GdIID (generale) Contenzi
amministrativa 0S0 .
(tributario
, art. 208)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 2 Gestione del H) Affari legali e Affari
primario e sicurezza sfeurezee: Polle contenzioso in pro- contenzioso Legali -
o] ’ i . (generale) Contenzi
QEAISIERES prio: elaborazione 0S0
eIl N controdeduzioni (tributario
per GdP , art. 208)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Affidamento H) Affari legali e Affari
primario e sicurezza SalEsse [Pelfide del contenzioso contenzioso Legali -
localee GdP e Tribunale | (98nerale) 2;’3 tenzi
amministrativa alla difesa esterna (tributario
mediante il sistema , art. 208)

dell'affidamento di-
retto

UFFICIO: Sicurezza (D. Lgs. 81/2008) e Sorveglianza Sanitaria

Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR WnEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Serhdl e alel n. 1 Medico com- E) Incarichi e Sicurezza
supporto gé';lgzrz?:“c’“ gRgneraIi e di gestione: | petente - nomina nomine (generale) g/zl‘(%s&
gestione isorse umane o
Sorveglia
nza
Sanitaria
Processo di | Servizi T L n. 1 Valutazione G) Controlli, Sicurezza
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | dei rischi venﬂch_e, ispezioni (D. Lgs.
generali e di Segreteria generale e sanzioni 81/2008)
gestione e
Sorveglia
nza
Sanitaria
Processo di | Servizi e n. 1 Sicurezza sul | G) Controlli, Sicurezza
supporto IgSéI:]L(lang)lin:“c;i generali e di gestione: | lavoro e degli am- \éesrglrfzhig,n:spezmm (83/2L09(?8)
gestione Segreteria generale bienti di lavoro e
Sorveglia
nza
Sanitaria
UFFICIO: Valorizzazione dei beni culturali
Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR EEID — WE0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Rilascio Tes- B) Provvedimenti Valorizza
primario sostenibile e AR el e @ sera per la raccolta ampliativi della zione dei
tute]a c_iel cellembEmie: Ao di funghi epigei sfera giuridica beni _
territorio e protette, parchi . senza effetto culturali
dell'ambiente el ’ protezione spontanei economico diretto
naturali;stica e ed immediato (es.
e B e autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S n. 1 Servizio pro- B) Provvedimenti Valorizza
primario istituzionali, valEreEr e e mozione e valoriz- ampliativi della zione dei
generali e di i @ Sl e ) dei beni sfera giuridica beni
gestione culturali: Attivita® zazione det beni senza effetto culturali
culturali e interventi culturali ego_nomlgp ?lretto
diversi nel settore ed immediato (es.
B . autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: Programmazione e coordinamento politiche e attivita' culturali, sportive, turistiche e di spettacolo

Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso $e_rvizj . il @ n. 1 Servizio mani- | D) anFratti Program
primario |st|tu2|o|'nal|c,1l e festazioni ed eventi pubblici (generale) | mazione
gen?ra led beni e attivita' e di
gestione culturali: Attivita' coort iha
culturali e interventi mellrt1_ oh
diversi nel settore po IttI'C'te'
culturale € ativita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o]
Pr_oceslso Sgrvizj . Tl @ n. 2 Concessione C) Pr.ov'vledimenti Program
primario |st|tu2|o_nall,. vellaihmrdane contributi per mani- ampllat_|V|_d§IIa mazione
generali e di : ey . sfera giuridicacon | e
f beni e attivita festazioni frett . di
gestione At 3_ etto egonomlco coort ina
culturali e interventi dire %'et mel.rt]. Oh
diversi nel settore immediato (es. po Ittl'C'te'
culturale erogazione © ativita
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o
Pr'oces.so _Se_rviz_i _ S n. 3 Servizio ero- D) Co.n.tratti Program
primario IStItUZIO!‘lah,l el e G gazione stagione pubblici (generale) | mazione
generali e di . o e
¥ beni e attivita teatrale di
gestione culturali: Attivita' coort ina
culturali e interventi mellrt1. Oh
diversi nel settore politict e'
Ul El e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o]
primario |st|tu2|o_naI|,l el 6 terzi per rappre- pubblici (generale) | mazione
gente_rall edi beni e attivita' sentazioni teatrali © di
gestione culturali: Attivita' coort Ina
culturali e interventi mel.rt]. Oh
diversi nel settore poiitiche




e attivita'

culturale :
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ il @ n. 5 Concessione C) Pr_ov_vgdimenti Program
primario |st|tu2|o_nall,. T di sovvenzioni e ampllat_|V|_ngIa mazione
generali e di Seaill @ i b o sfera giuridicacon | e
gestione culturali: Attivita' sussidi a sostegno | gtfetto economico | coordina
C : i i del set- | dj
culturali e interventi di oper.at(?rl del set _d|retto _ed mep_to
diversi nel settore tore artistico e cul- | immediato (es. politiche
Uiz turale erogazione e att|V|t_a
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Prloceslso Tutelg e S n. 6 Accesso alle P) Gestigne_dati e Program
primario va[onzz_azmne valorizzazione dei immagini di video- informazioni, e mazione
dei beni e delle el @ e , tutela della privacy | e
attivita' culturali | L op i At sorveglianza (specifica) coordina
culturali e interventi m(elyg_toh
diversi nel settore po IttI'C'te'
culturale ¢ atlivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Prloceslso $e_rvizj . il @ n. 7 Concessione F) Gestione delle Program
primario |st|tu2|o|'nallél vellErEse e aal prestito locale entrate, (éellle mazione
generall € di beni e attivita' spese € de e .
gestione culturali: Attivita’ patrimonio coordina
culturali e interventi mellrt1_toh
diversi nel settore po IttI'C'te'
culturale € ativita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ S n. 8 Prestito inter- | F) Gestione delle Program
primario |st|tu2|o_nal|,. el e bibliotecario entrate, delle mazione
generali e di seil @ ahie® spese e del e
gestione aulliuEle At patrimonio coordina
culturali e interventi mellrt1.toh
diversi nel settore po IttI'C'te'
culturale € atlivita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o]
Processo Servizi S n. 9 Servizio ge- P) Gestione datie | Program
primario IStItUZIO!‘lah,I Elert e 2l stione sale di lettu- informazioni, g mazione
generali e di P tutela della privacy | e




gestione T AT ra (specifica) coordina
culturali e interventi me.n.to
diversi nel settore politiche
culturale e attivita’
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o
Pr.oces.so .Se.I'VIZ.I _ S n. 10 Punto inter- F) Gestione delle Program
primario gélr:l;izrslgi valqrizza;iqne S net sntrate, (gjellle mazione
gestione beni e attivita' pe;e e : N e .
culturali: Attivita' patrimonio coordina
culturali e interventi meln.to
diversi nel settore politiche
culturale e attivita’
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o]
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ il @ n. 11 Gestione pa- F) Gestione delle Program
primario Igsél:lL(lle;)Iinzlgi valorizzazione dei trimonio documen- entrate, delle mazione
X beni e attivita' tario spese € (_jel © .
gestione Sl A patrimonio coordina
culturali e interventi men_to
diversi nel settore poI|t|_che
culturale e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Pr.oces.,so _Se_rwz_l _ il @ n. 12 Assistenza _P) Gestione datie | Program
primario gé'r:uezrg)”n:lgi valorizzazione dei alla ricerca !(nforma2|on|, © mazione
. beni e attivita' utela.c_iella privacy | €
gestione culturalic Attivita' (specifica) coordina
culturali e interventi mep_to
diversi nel settore politiche
culturale € attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o
Prloceslso Sgrvizj . S n. 13 Servizio di P) Gestione datie | Program
primario Ig;sg;uezrg)lin:“c;i valorizzazione dei catalogazione |tnforma2|on|, © mazione
; beni e attivita' utelalQeIIa privacy | €
gestione culturali: Attivita' (specifica) coordina
culturali e interventi men_to
diversi nel settore poI|t|_che
culturale e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol

(o]




Proceaso _Sarviz_i _ S n. 14 Servizio di P) Gestione_dati e Program
primario |st|tu2|o_nal|,. el e aif educazione alla let- informazioni, e mazione
gene_rall edi seil @ ahie® tura tutelaloella privacy | e _
gestione Al AT (specifica) coordina
culturali e interventi meln.to
diversi nel settore pohhohe'
culturale e att|V|ta
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Proceaso _Se_rviz_i _ S n. 15 Servizio di P) Gestione'dati e Program
primario sthmoaml Elert e 2l gestione reti docu- |nkwmazmnra mazione
gene_rall e di P mentarie tutelaloella privacy | e .
gestione Al AT (specifica) coordina
culturali e interventi meln.to
diversi nel settore pohhohe'
culturale e att|V|ta
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Proceaso _Se_rviz_i _ S n. 16 Servizio pro- P) Gestione_dati e Program
primario |st|tu2|o_naI|,. i mozione culturale informazioni, e mazione
genarall e di Sail @ et incontri con 'Auto- tutela.c_iella privacy | e _
gestione T AT (specifica) coordina
culturali e interventi re me.n.to
diversi nel settore pohnohe'
culturale © attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Proceaso _Sarviz_i _ S n. 17 Servizio di P) Gestione_dati e Program
primario |st|tu2|o_nal|,. i promozione cultu- informazioni, e mazione
genarall e di Sail @ ahiet rale lettura dei tutela.c_iella privacy | e _
gestione ST AT - (specifica) coordina
culturali e interventi bambini meln.to
diversi nel settore pohnohe'
culturale © attivita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Proceaso _Se_rviz_i _ il @ n. 18 Servizio di F) Gestione delle Program
primario |st|tu2|o_nall,. velleiiardane el apertura musei entrate, delle mazione
genarall edi beni e attivita' spese e (_jel © .
gestione sl A patrimonio coordina
culturali e interventi mer1_to
diversi nel settore pohhohe'
aulursl: e attivita
culturali,
sportive,

turistiche




edi

spettacol
o]
Proceoso Sarvizj . S n. 19 Concessione | ©) Provyodimenti Program
primario |st|tuzro_nalr,l valETEranE aa in Uso a terzi amplrat_rvrdlella mazione
genaralr e di WE @ el AT sfera giuridica con | e .
gestione i ATt effetto economico coordina
culturali e interventi _dlretto .Gd meo_to
diversi nel settore |mmedrato (es. pohtrche'
R erogazione e att|V|ta
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Proceaso _Sarviz_i _ S n. 20 Servizio di F) Gestione delle Program
primario |st|tuzro_nal|,. vElloerEree e realizzazione espo- entrate, delle mazione
gene.ra“ edi beni e attiVita' sizioni permanenti Spe.se e del e .
gestione S AR patrimonio coordina
culturali e interventi meln.to
diversi nel settore polltl_che'
culturale © attrvrta
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o
Proceoso _Sarviz_i _ S n. 21 Produzione e P) Gestione_dati e Program
primario |st|tu2|o_nal|,. el eae aif diffusione docu- informazioni, e mazione
gene_rall edi seil @ ahie® mentazione mu- tutelaoella privacy | e _
gestione Al AT (specifica) coordina
culturali e interventi seale meln.to
diversi nel settore poIrtl'che'
culturale © att|V|ta
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Proceoso P_oliticha Politiche giovanili n. 22 Servizio di B) Pr_ov_vadimenti Program
primario ?éﬁ:’;g'lli'ﬁzr)oort € | sport e tempo libero: sorveglianza con- :gfalztimigﬁ: I{I:‘a ema2|one
Sport e tempo libero | cessione in gestio- | genza effetto coordina
ne impianti sportivi | economico diretto | mento
ed immediato (es. politiche
autorizzazioni e e attivita'
concessioni, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Proceoso P_oliticha Politiche giovanili, n. 23 Autorizzazio- | B) Pr_ov_vadimenti Program
primario ’?acr)r:/sglllilosfoort € | sport e tempo libero: ne per eventi e ma- 2;2232%3@? (renazrone
Sport & tempo libero | nifestazioni negli senza effetto coordina
impianti sportivi economico diretto | mento
ed immediato (es. politiche
autorizzazioni e e attivita'




concessioni, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o]
Pr.oces.so P_oliticht_a Politiche giovanili n. 24 Autorizzazio- | B) Pr_ov_vgdimenti Program
primario ?é?r:lsglllilt’agfoort € | sport e tempo libero: ne per uso occa- :P(;glztin/rligi?:l;a emazmne
Sport & tempo libero | sionale di impianti | genza effetto coordina
sportivi economico diretto | mento
ed immediato (es. politiche
autorizzazioni e e attivita'
concessioni, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Prloceslso P_olitichg Politiche giovanili, n. 25 Servizio di C) Pr.ov.vledimenti Program
primario ‘?elmlsglllilt’)esfoort e sport e tempo libero: assistenza alla zfn;fzahztimigi?:l;acon gwazmne
Sport e tempo fibero | Consulta dello effetto economico | coordina
sport diretto ed mento
immediato (es. politiche
erogazione e attivita'
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Prloceslso P.olitichg Politiche giovanili n. 26 Concessione | ©) Pr.ov.vledimenti Program
primario ?éﬁ;lsglllilégfoOﬂ e sport e tempo libero: di premi in occasio- 2;22'32%3%;1% emazmne
Sport e tempo libero | ne di manifestazio- | gffetto economico | coordina
ni sportive diretto ed mento
immediato (es. politiche
erogazione e attivita'
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Pr.oces.so P_olitich(_e Politiche giovanili, n. 27 Servizio forni- | D) Co.n.tratti Program
primario ?|ovan|ll.|t,) sport e sport e tempo libero: tura corsi promo- pubblici (generale) | mazione
empo fibero Sport e tempo libero | zionali di attivita' goordina
sportiva mento
politiche
e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o
Processo Politiche Politiche giovanili n. 28 Concessione | ©C) Provvedimenti Program
primario ?el?r\llsglllilﬁzfoort € | sport e tempo libero: contributi ad asso- z;zglztimigiilacon 21a2|one
Sport e tempo libero | ciazioni sportive di- | gffetto economico | coordina




lettantistiche diretto ed mento
immediato (es. politiche
erogazione e attivita'
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Pr.oces.so P_oliticht_a Politiche giovanili, n. 29 Servizio di _P) Gestigne_dati e Program
primario ’?;cr)r:/sglllilbsfoort © sport e tempo libero: promozione attivita' !r:];ZIrg]gz:lc;n;ri/acy (rena2|one
Sport e tempo libero | di educazione (specifica) coordina
sportiva scuole mento
politiche
e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Prloceslso P'olitichg Politiche giovanili n. 30 Concessione | ©) Pr.ov'vledimenti Program
primario glovamlll, sport e sport e tempo libero: tariffe agevolate ampllat_|V|_d§IIa mazione
tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridicacon | e
effetto economico coordina
diretto ed mento
immediato (es. politiche
erogazione e attivita'
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o]
Pr.oces.so P_oliticht_a Politiche giovanili n. 31 Concessione | ©C) Pr_oyvgdimenti Program
primario ?é?r:lsglllilt’agfoort € sport e tempo libero: contributi ordinari :P(;Fe:lztinlrligiilgacon emaZ|one
Sport e tempo libero | in denaro a soste- | gffetto economico | coordina
gno dell'attivita' or- | diretto ed mento
dinaria del privato, | immediato (es. politiche
dell'ente o dell'as- | €rogazione e attivita'
sociazione richie- contributi, etc.) culturali,
sportive,
dente turistiche
edi
spettacol
o
Prloceslso P_olitichg Politiche giovanili, n. 32 Concessione | ©) Pr.ov.vledimenti Program
primario ‘?elmlsglllilt’)esfoort € | sport e tempo libero: contributi per mani- zfn;fzahztimigi?:l;acon ;nazmne
Sport e tempo libero | festazioni effetto economico | coordina
diretto ed mento
immediato (es. politiche
erogazione e attivita'
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Processo Politiche n. 33 Concessione | C) Provvedimenti Program

Politiche giovanili,




primario giovanil.i, sport e sport e tempo libero: contributi straordi- ampliat_ivi_dglla mazione
tempo libero Sport e tempo libero nari a concessio- sfera giuridica con | € .
e effetto economico coordina
nari di impianti diretto ed mento
immediato (es. politiche
erogazione e attivita'
contributi, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 34 Albo comu- P) Gestione datie | Program
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | nale delle associa- informazioni, e mazione
generali e di Altri servizi generali L tutela della privacy | e
gestione Zioni (specifica) coordina
mento
politiche
e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
o]
Processo Tutela e kel n. 35 Servizio di B) Provvedimenti Program
primario va[onzz_azmne valorizzazione dei promozione turisti- ampllat_|V|_ngIa mazione
de! t_)erlu e delle_ - ca del territorio e sfera giuridica e _
attivita' culturali sl A _ senza effetto coordina
culturali e interventi delle sue risorse eco_nomicg diretto mep_to
diversi nel settore ed |m.med|_ato' (es. poI|t|_che
e autorizzazioni e e attivita'
concessioni, etc.) culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
o

UFFICIO: Gestione dei beni demaniali di competenza dell'Ente e gestione e manutenzione patrimonio immo-
biliare, impianti sportivi aree verdi e parchi

Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T L n. 1 Concessioni B) Provvedimenti Gestione
primario |st|tuz|o_na||,. generali e di gestione: | canali demaniali ir- ampha’qw_dglla dei bem .
generali e di el ceaaes . sfera giuridica demaniali
gestione finanziaria » | ngul senza effetto di
programm’azione . economico diretto competen
ed immediato (es. | za

provveditorato




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 2 Servizio di ge-
stione canoni de-
maniali

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
0]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Sviluppo
sostenibile e
tutela del
territorio e
dell'lambiente

Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente: Difesa
del suolo

n. 3 Adozione di
aree a verde pub-
blico

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 4 Piano delle
alienazioni e valo-
rizzazioni

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e




gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 5 Procedure di
accatastamento
immobili

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 6 Registrazione
movimenti inventa-
riali

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
0]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione dei beni
demaniali e
patrimoniali

n. 7 Servizio di cu-
stodia e sorve-
glianza immobili

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e




manutenz
ione
patrimoni
0]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 8 Vendita beni
patrimonio disponi-
bile mediante asta
pubblica

D) Contratti

pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 9 Concessione a
titolo gratuito delle
sale e immobili del
patrimonio comu-
nale

F) Gestione delle

entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 10 Locazione
immobili urbani

F) Gestione delle

entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione




patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 11 Pareri con-
gruita' canoni loca-
zioni passive

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione dei beni
demaniali e
patrimoniali

n. 12 Attestazione
social housing

C) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione dei beni
demaniali e
patrimoniali

n. 13 Assegnazio-
ne autorimessa o
posto auto

C) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o)




immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
€ parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 14 Subentro nel
contratto di loca-
zione

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
lavori e opere pub-
bliche con proce-
dura negoziata
(sotto soglia comu-
nitaria ma sopra
150.000) Missioni
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 15 Aggiorna-
mento portale Re-
gis per la rendicon-
tazione PNRR

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,




impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Progettazio-
ne dei lavori e delle
opere pubbliche
per obiettivi PNRR

Q) Progettazione
(specifica)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Affidamento
incarichi professio-
nali sotto i 100,000
euro per la realiz-
zazione di lavori
pubblici - Missioni
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
lavori e opere pub-
bliche attraverso
procedure aperte
(sopra soglia co-
munitaria) - Missio-
ni PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
0]
immobilia
re,
impianti
sportivi




aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
diretto lavori e ope-
re pubbliche (im-
porto inferiore a
euro 150.000) Mis-
sioni PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
0]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Acquisizione
di beni e servizi at-
traverso procedure
aperte (sopra so-
glia comunitaria)
MISSIONI PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Acquisizione
di beni e servizi at-
traverso procedure
negoziate (sotto
soglia comunitaria
ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi




Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Esecuzione
contratto: direzione
lavori e collaudo
delle opere pubbili-
che - missioni
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Acquisizione
di beni e servizi
con affidamento di-
retto (importo infe-
riore a euro
140.000). Missione
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Risorse umane

n. 15 Reclutamen-
to del personale
(sia a tempo inde-
terminato che de-
terminato per mis-
sioni PNRR)

A) Acquisizione e
gestione del
personale
(generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi




UFFICIO: Sezione Lavori

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL EEIG W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Assetto del e (E e e n. 1 Assistenza e D) Contratti Sezione
supporto terri_tc?rio e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | seqgi elettorali
del territorio
Processo Assetto del Aol CE i Ere n. 2 Intervento sul | G) Controlli, Sezione
primario territorio ed =) callote slsiaie: bene - Manutenzio- verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Uieieie @ s5seie ne ordinaria e sanzioni
del territorio
Processo di | Assetto del R s n. 3 Manutenzione | D) Contratti Sezione
supporto territorio ed w0 il Elteiier mezzi pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
UFFICIO: Servizi amministrativi per le politiche abitative
Responsabile UFFICIO:
Dottoressa Bufano Ida Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGACIIEREND . G0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e S T n. 1 Assegnazione | C) Provvedimenti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio1ne' Alloggi Edilizia Re- ampliativi della amministr
generali e di o ' denziale Pubbli sfera giuridica con | ativi per
gestione demaniali 6 sidenziale Fubblica | effetto economico | le
A -ERR.P. diretto ed politiche
immediato (es. abitative
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del e e n. 2 Assegnazione | C) Provvedimenti Servizi
primario territorio ed il cellize slsiEdhe: di aree per I'edilizia ampliativi della amministr
edilizia abitativa T —— asset;[o residenziale pub sfera giuridica con | ativi per
o (e _ effetto economico le N
blica diretto ed politiche
immediato (es. abitative
erogazione

contributi, etc.)




Pr'oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Rinuncia al- C) P|jov_vcladimenti Servi;i_
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | I'assegnazione del- ampl|at_|V|_d.eIIa amrmmstr
generali e di Cesiore el el , ) sfera giuridica con | ativi per
gestione demaniali e lalloggio - E.RP. | effetto economico | le
patrimoniall diretto ed politiche
immediato (es. abitative
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Coordinamento e conferenza di direzione
Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL EEIG W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Conferenza di Servizi istituzionali, n. 1 coordinamento | A) Acquisizione e Coordina
supporto gir%z;r:? dei generali e di gestione: | come da regola- ggif:;gd (r::)i?faoreenz
Segretena generale n.]e.nto uff|c| e ser- (generale) adi
vizi direzione
UFFICIO: Pianificazione generale in materia di org.ne e personale - UPD Dirigenti
Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALCEC RN 160
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 1 Programma F) Gestione delle Pianificaz
primario gé'rt]uezr;)“n:lgi generali e di gestione: | triennale ed annua- g;g:éeé c(jjeellle Ig;);r?erale
gestione ISOrse umane le del fabbisogno di | yatrimonio in materia
personale di org.ne
e
personale
-UPD
Dirigenti

UFFICIO: Delegazione trattante




Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEACITEEID WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procesrtso di .S?:VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 1 Accordi siglati B) PFO\{_vgglrrl}ent| Delegazio
Supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | in fase di contratta- ampliativi defla ne
generali e di e LTS , q irat sfera giuridica trattante
gestione zlone decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Formazione
Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG W E0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so 'S?;VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 1 Piani formativi ch Gestlgne_datl e | Formazio
primario istitizionatl, generali e di gestione: | e corsi di formazio- | I"ormaziont, © ne
lied tutela dell
generall € di Altri servizi generali ne utcla defla privacy
gestione (specifica)
UFFICIO: D.P.O.
Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR WnEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?,[V'Z.' i Tutti i macroprocessi | N- 1 Gestione del P} Gestione datie | D.P.O.
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e
generali e di ) tutela della privacy
gestione sicurezza del trat- (specifica)




tamento dei dati
personali - DPIA

UFFICIO: Anagrafe

Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale dell'anagrafe e' I'organo competente a tenere l'anagrafe della popolazione residente (APR), nella quale

sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che hanno fissato nel
comune la residenza, nonche' hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AMECIREED LG

supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n. 1 Anagrafe: Cer- | G) Qontro_lli, L Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestio,ne: tificati anagrafici venﬂch_e, ISpezion

gengrall edi Anagrafe, stato civile € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Pr'oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 2 Anagrafe: G) Qontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|()|!‘lallél generali e di gestidne: Iscrizioni registri verlﬂche, Ispezion

gzrs]tei(;?mlee : Anagrgfe, stato civile anagrafici € sanzioni

e servizio elettorale

Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) Qontro_lli, . Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nallal generali e di gestione: | Cancellazioni regi- venﬂch_e, ISpezion

gggﬁgﬂ;e ! Anagrafe, stato civile | stri anagrafici per © sanzion!

e servizio elettorale irreperibilita’

Pr'oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n.4 Anagrafe: Va- | G) Qontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o_na||,. generali e di gestic;ne: riazione di indirizzo venﬂch_e, Ispezioni

gene_rall edi Anagrafe, stato civile € sanzioni

gestione € servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | Adeguamento ana- venﬂche, ISpezion

gggﬁg&;\];e ! ane?\:?zﬁ% :;(:tttoog\llejle grafe ai risultati del © sanzion!

censimento

Pr_oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n. 6 Anagrafe: Rila- | G) Qontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestio,ne: scio carta di identi- venﬂch_e, Ispezioni

gengrall e di Anagrafe, stato civile | tg' € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 7 Anagrafe: Cer- | G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestic;ne: tificati anagrafici venﬂch_e, Ispezioni

gene_rall e di Anagrafe, stato civile storici € Sanzion!

gestione e servizio elettorale




Pr.oces.so .S(t:‘ftwiz.i i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: Co- G) gogtro_lli, L Anagrafe
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | municazioni all'uffi- verttiche, ispezioni
gente_ra led Anagrafe, stato civile cio tributi € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: Co- | G) $o|:tro_|h, | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | municazioni Prefet- verinene, ispezion
genﬁra |ed Anagrafe, stato civile | tyrg € Sanzion!
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so .Sf:‘f,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: Te- G) %‘.orr:tro_lll, o Anagrafe
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | nuta registro unioni verttiche, ispezioni
genf_,\ra Ied Anagrafe, stato civile civili € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘,f.,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: Ac- | G) $orr11tro_lll, | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | cettazione e tenuta vertticne, 1spezion
gggﬁcﬁ;e : Anagrafe, stato civile dichiarazioni di te- € sanzioni
e servizio elettorale stamento biologico
Pr.oces.so .S‘,?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) gorr:tro_lll, L Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verimehe, ispezion
gggﬁg‘?‘;e ! Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani € sanzioni
e servizio elettorale Residenti allEste-
ro) dei cittadini ita-
liani per trasferi-
mento da AIRE o
APR di altro Comu-
ne
Pr.oces.so .S‘,?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) gorr:tro_lll, L Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Variazioni anagrafi- verimehe, ispezion
gggﬁg‘?‘;e : Anagrafe, stato civile che AIRE (Anagra- € sanzioni
€ sevizio elettorale | (g |i5ianj Residenti
all'Estero)
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) $02tro_lll, . Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Cancellazione ana- verinenhe, ispezion
gggﬁgﬁ;e ' Anagrafe, stato civile grafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale Anagrafe Italiani
g
Residenti all'Este-
ro)
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe: At- | G) $02tro_lll, . Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | testazione di rego- verinenhe, ispezion
gente.ra led Anagrafe, stato civile larita' di Soggiorno € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so .S(t:‘ftwiz.i i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: At- G) gogtro_lli, o Anagrafe
primario Igselnuezrflin: I(,ji generali e di gestione: | testazione di sog- \e/esr'arZig;_]:Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | giorno permanente

e servizio elettorale




Processo Servizi el i n. 17 Anagrafe: Ri- G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pristino immigra- verifiche, ispezioni
gente_rall e di Anagrafe, stato civile Jione e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Serhdl e alel n. 18 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Verifica dichiara- verifiche, ispezioni
gggﬁgﬂ;e di Anagrafe, stato civile | zione di rinnovo € Sanzion!
e servizio elettorale della dimora abi-
tuale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 19 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
gene_rali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S e el n. 20 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Toponomasti- L) Pianificazione Anagrafe
primario |st|tu2|c;_nalg generali e di gestione: | ca: Denominazione urbanllfs_,tlca
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | nhuove strade e (specifica)
e servizio elettorale piazze
Processo Servizi S el n. 22 Toponomasti- L) Pianificazione Anagrafe
primario 'St'tUZ'Ol.na“é. generali e di gestione: | ca: Attribuzione nu- urbanllfs_tlca
gente_ra 'ed Anagrafe, stato civile mero civico (specifica)
gestione e servizio elettorale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Accertamen- | G) Controlli, Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia to requisiti di dimo- verifich_e, !spezioni
localee ra abituale delle © sanzion!
Gl UCTE variazioni di resi-
denza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Gestione e N) Attivita' funebri Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | © C'm'.:f”a“
P . salme (specifica)
amministrativa
Processo | Semizi | geryiziisituzionali, | n- 25 Certificato di | B) Provvedimenti | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | capacita’ matrimo- ampliativi della
gene_rali e di Anagrafe, stato civile niale sfera giuridica
gestione e servizio elettorale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Anagrafe: Te- | G) Controlli, 1 Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | nuta registro convi- venﬂche, ISpezion
genﬁrall ed Anagrafe, stato civile venze di fatto € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so _Se:rviz_i . Servizi istituzionali, n. 27 Anagrafe: G) Qontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Cancellazione regi- venﬂch_e, Ispezioni
gente.ra“ edi Anagrafe, stato CiViIe stri anagraﬁci per € sanzioni
gestione e servizio elettorale




emigrazione

Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Variazione di | G) ?ogtro_lll, | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | generalita' degli verinene, ispezion
costions | Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito | ©
e servizio elettorale di matrimonio
Pr.oces.so .S(;J{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 29 Anagrafe G) gorr:tro_lll, o Anagrafe
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | temporanea verttiche, ispezioni
genf_,\ra Ied Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(te{wz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Attestazione | ©) $orr11tro_lll, | Anagrafe
primario Iselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | diiscrizione ana- \éesl’;:ZiE;]:SpeZIonl
gestione Anagrafe, Sltattto Ci\|/i|e grafica per cittadini
e servizio elettorale comunitari
Processo .S‘Et”"z.' . Servizi istituzionali, | N- 31 Attestazione | G) ﬁjogtro.”" | Anagrafe
primario L}Selntézl’:)lin: Ic’ii generali e di gestione: | di soggiorno per- \éesr;:fzg;]:spezmm
gestione Anagrafe, Sltattto Ci\|/”e manente per citta-
e servizio elettorale dini comunitari
Pr.oces.so _Stta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 32 Attribuzione P 2, Gesthne_datl e | Anagrafe
primario IgSeInLelzZr;:;in: ::’“ generali e di gestione: | del cognome al ![Etglrglgé:lc;n;r(ievacy
gestione ér;ae?\:?;i’ :;[::t%g\lgle momento della na- | (gpecifica)
scita
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Anagrafe: G) $02tro_lll, . Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Autentica di firma a verinenhe, ispezion
genﬁra led Anagrafe, stato civile domicilio € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizl | sorvizistituzionall, | N34 Anagrafe: | ©) Controll, - Anagrafe
primario 'Se'nLéZr:’”n: Ic;i generali e di gestione: | Autentica di firma \ée;';fZigh:SpeZ|0n|
gestione Anagr_af_e, stato civile | del passaggio di
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Aggiorna- G) $o|:tro_|h, | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | mento anagrafe verinene, ispezion
genﬁra 'ed Anagrafe, stato civile | ytenza € sahzloni
gestione e servizio elettorale
Prloceslso $$trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Stato civile: G) gorr:tro'lll, o Anagrafe
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Acquisto della cit- verttiche, ispezioni
g:gﬁgﬁée ! Anagrafe, stato civile | tadinanza per ma- € sahzioni
e servizio elettorale trimonio
Processo .S‘f.,[wz.' i Servizi istituzionali, n. 37 Stato civile: G) $orr11tro_lll, _ | Anagrafe
primario Iselnuezrg)lin: ::’“ generali e di gestione: | Acquisizione della \éesl’;:ZiE;]:SpeZIonl
gestione Anagrafe, stato civile | cittadinanza italia-

e servizio elettorale

na per riconosci-
mento o dichiara-
zione giudiziale
della filiazione du-
rante la minore eta'




del figlio, o nel
caso in cui la pa-
ternita' o maternita’
non puo' essere di-
chiarata, purche'
sia stato ricono-
sciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di mi-
nore straniero

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

n. 38 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza italia-
na per riconosci-
mento o dichiara-
zione giudiziale
della filiazione o
nel caso in cui la
paternita' o0 mater-
nita' non puo' esse-
re dichiarata, pur-
che' sia stato rico-
nosciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne stra-
niero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

UFFICIO: Stato civile

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio di stato civile ha lo scopo di accertare la condizione di ogni cittadino nel corso della sua vita: nascita,
matrimonio, morte; riceve tutti gli atti concernenti lo stato civile; custodisce e conserva i registri; rilascia estratti e
certificati e le copie degli allegati quando questi provengono da Paese estero.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestione: | Annotazione sen- verifiche, ispezioni | civile
generali e di € sanzioni




gestione

Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

tenza di rettificazio-
ne attribuzione di
Sesso

Processo | Senizi | Senizstituzionali, | N2 Statocivie: | P) Gestione datie | Stato
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | Atto di nascita lntolrmsz:lonl, © civile
gente_ra led Anagrafe, stato civile ute alf_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N3 Statocivie: | P) Gestione datie | Stato
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Cambio nome/co- Lntolrmgz:lom, © civiie
gentgra led Anagrafe, stato civile gnome ute alf_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | -4 Statocivile: | O Controlli - Stato
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | Comunicazioni al- veriiche, ispeziont | civile
genf_,\ra 'ed Anagrafe, stato civile | |'Ufficio anagrafe € sanzionl
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N5 Statocivie: | O Controll, | Stato
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di veriiche, Ispeziont | civile
g:rs]tei(r)?mlee ' Anagrafe, stato civile nascita rese dalla € sanzioni
& servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | -6 Statocivile: | O Controlli, - Stato
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di verimehe, ispezioni | civiie
gggﬁg‘?‘;e : Anagrafe, stato civile nascita formati al- € sanzioni
e servizio elettorale l'estero
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N7 Statocivie: | O Controll, | Stato
primario Igselnuezrg)lrz Iéi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrlal:zg,n:spezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile | nascita neo-cittadi-
e servizio elettorale no
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: G) gogtro_lll, I S_tglto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verinehe, ispezioni | civiie
gggﬁgi;e ! Anagrafe, stato civile | matrimonio concor- | - o 2o
e servizio elettorale datario
Processo .Sf.t”’iz.i i Servizi istituzionali, | n- 9 Stato civile: $) Accesso e S.t"’.‘ltO
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp.?'renza civile
gente_ra 'ed Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica)
gestione e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: G) gjogtro_lll, I S_tqlto
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Celebrazioni matri- verinenhe, ispeziont | civiie
genﬁra 1ed Anagrafe, stato civile moni civili € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | - 11 Stato civile: | O Controlli, - Stato
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verihiche, ispeziont | civile
gggﬁ(r)i'ee ! Anagrafe, stato civile | matrimonio cele- € sanzioni
e servizio elettorale brato in altro comu-
ne italiano
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: | G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | civile

generali e di gestione:

Trascrizione atto di




genﬁrali edi Anagrafe, stato civile | Matrimonio cele- | € sanzioni
gestione e servizio elettorale brato all'estero
Processo .Sftmz.' i Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: | ©) $02tr0.”" . S.ta.lto
primario 'Se'nlézrg)”n: Ic;i generali e di gestione: | Annotazione sen- \éeégfziihESPGZ'on' civiie
gestione Anagr_af_e, stato civile | tenze di sciogli-
e servizio elettorale mento del matrimo-
nio civile, di cessa-
zione degli effetti
civili del matrimo-
nio religioso (con-
cordatario) o di de-
libazione sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo _S(te{wz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: Pz, Gestione dati e S_tglto
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Affiliazioni !(ntolrm(ajlz:lonl, © cviie
gente_ra led Anagrafe, stato civile ute a.f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N 15 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Adozione Lntolrmgz:lom, e cviie
gentgra led Anagrafe, stato civile ute alf_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: Pz, Gestione dati e S_tglto
primario st u2|0|_na :j generali e di gestione: | Tutela/Curatela ![ntolrmgz:lonl, N civie
genﬁra led Anagrafe, stato civile ute a.f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | Senizstituzionali, | N 17 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Disconoscimenti Lntolrmgz:lonl, e civiie
gente_ra 1ed Anagrafe, stato civile ute alf_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizl | seryizistiuzionali, | N 18 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario st u2|0|_na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti ![ntolrmgz:?nl, N civie
genﬁra led Anagrafe, stato civile ute a.f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _Sitrviz_i i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione | G) gogtro_lli, . Stqlto
primario Isti “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | consensuale, di- veriiche, Ispeziont | civile
gzrs]tei(;?mlee : Anagrafe, stato civile vorzio congiunto e € sanzioni
e servizio elettorale modifica delle con-
dizioni di separa-
zione o di divorzio
innanzi all'Ufficiale
di Stato Civile
Processo | Senizi | Senizstituzionali, | N 20 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | Redazione atto di lntolrmsz:lonl, e civile
gente_ra 'ed Anagrafe, stato civile | morte ute alf_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | civile




gestione Anagrafe, stato civile morte avvenuta al-
e servizio elettorale l'estero
Processo .Sf.t”"z.' i Servizi istituzionali, | n- 22 Stato civile: | G) gogtro.”" - S.t"’.‘ltO
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriiiche, ispeziont | civile
g:gtei(r)ilee ! Anagrafe, stato civile | morte pervenuto € sanzioni
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: | G) ?.Ogtro.”" . S.t"’?lto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla veritiche, ispeziont | civiie
gentgra 'ed Anagrafe, stato civile cremazione € sahzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | - 24 Autorizazio- | ©) Controlli - Stato
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | ne alla dispersione veriiche, ispeziont | civile
genf_,\ra Ied Anagrafe, stato civile delle ceneri € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizl | Seryiziistiuzionall, | N 25 Stato Civile: | ) Controlli, 1 Stato
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Rilascio passapor- veriiche, Ispeziont | civile
general e di Anagrafe, stato civile | to mortuario € sanzion!
gestione .
e servizio elettorale
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | - 26 Stato civile: | ©) Controlli, - Stato
primario L}Selntézl’:)lin: Ic’ii generali e di gestione: | Trasmissioni alla \éesr;:fzg;]:spezmm civile
gestione Anagr_af_e, stato civile Procura della Re-
e servizio elettorale pubblica
Processo | Senizl | Seryizistiuzionali, | N 27 Richiestari- | B) Provvedimenti | Stato
primario Isti “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | conciliazione tra afmp 1a .'V'.d.e a civiie
gente_ra led Anagrafe, stato civile coniugi stera g"#" t’lca
gestione e servizio elettorale senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concess_ioni, etc_.)
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Stato civile: P} Gestione dati & S_tglto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Rilegatura registri ![ntolrm(aj\z:lom, © cviie
genﬁra led Anagrafe, stato civile ute a.f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .Sf.t”"z.' i Servizi istituzionali, | N- 29 Negoziazioni | B) Plr.o‘t’."?’gml‘le”t' S.t"’.‘ltO
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | assistite in materia a;np 1a .'V'.d.e a civile
gente_ra led Anagrafe, stato civile di famiglia stera 9"#' t’lca
gestione e servizio elettorale senza etietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessionj, etc.)
Processo | Senizl | Serviziistituzionali, | N30 Accordo didi- | B) Provvediment | Stato
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | vorzio/separazione a;np 'a.'v'.d.e a cviie
genﬁra 1ed Anagrafe, stato civile stera g“#" t’lca
gestione e servizio elettorale senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concession_i, etc.)
Pr.oces.so _Sng|z_| . Servizi istituzionali, n. 31 Stato civile: G) Qontro_lll, o S_tgto
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | civile

generali e di gestione:

Affidamento delle




generali e di

Anagrafe, stato civile

ceneri

e sanzioni

gestione e servizio elettorale

Processo .S‘ta.,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Cambio del Pz, Gestione dati e S_tglto

primario st u2|0|_na :j generali e di gestione: | nome composto da ![ntolrmgz:lonl, N civie
genﬁra 1ed Anagrafe, stato civile | piy' elementi ute a.f_e aprvacy
gestione e servizio elettorale (specifica)

Processo .S?;V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Concessione P} Gestione dati & S_tglto

primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | cimiteriale ![ntolrm(aj\z:lom, © cviie
genﬁra led Anagrafe, stato civile ute a.f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)

Processo | Senizl | seryizistiuzionali, | N 34 Cambio abi- | 8) Controli 1 Stato

primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | tazione verifiche, ispezioni | civile
g:gﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile € sanzioni

UFFICIO: Elettorale e Leva

Descrizione UFFICIO:
Dal 20 settembre 2004 il Ministero della Difesa ha sospeso 1'obbligo di leva per i giovani nati dopo il 1985, a partire

dal 1.1.2005.

e servizio elettorale

In ogni caso, I'Ufficio Leva €' tenuto a provvedere a:
- formare le liste di leva;
- aggiornare le liste di leva con eventuali annotazioni (es. leva militare)
- aggiornare, collaborando con gli altri Comuni, i ruoli matricolari sia per le cancellazioni che per i nuovi

inserimenti;

- rilasciare su richiesta certificazioni d'iscrizione alle liste di leva e certificati di esito di leva;
- vidimare i fogli di congedo;
- trattare i casi particolari di iscrizione alle liste di leva.
Per quanto concerne le funzioni elettorali, 'Ufficio Elettorale provvede a:
- aggiornamento delle liste elettorali ed alle operazioni relative alle elezioni ed ai referendum;
- rilasciare i certificati di iscrizione nelle liste elettorali e di godimento dei diritti politici;

- effettuare l'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio e degli scrutatori, riceve le domande per le
funzioni di giudice popolare

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGACIIEREND . G0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: rila- | G) Qontro_lli, I Elettorale
primario Igsélr:uezrflrzhéi generali e di gest'iolne: scio tessera eletto- \éesrlaﬂ:zk:g,n:spezmm eleva
i Anagrafe, stato civile | rgle

gestione € servizio elettorale
Processo Servizi T L n. 2 Elettorale: re- | G) Controlli, Elettorale
primario 'gsélrt]frg?:%i generali e di gest_io.ne: visione dinamica li- \éesrg:::zhig;]:spezmm eLeva

gestione Anagrafe, stato civile | ste elettorali

e servizio elettorale




Processo | Senizi | geniziistituzionali, | 3 Elettorale:re- | G) Controlli, | Elettorale
primario Isti u2|0|_na Id generali e di gestione: | visione semestrale vertiche, ispeziont | € Leva
gente_ra led Anagrafe, stato civile liste elettorali € sanzioni
gestione € servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto | ©) ?ogtro_lll, . Ellt_ettorale
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | assistito verifiche, ispezioni | e Leva
genﬁra 1ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .Sf.t“"z.' ; Servizi istituzionali, | n- 5 Elettorale: au- | G) %‘.02”0.”" . E'Ettora'e
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | torizzazione al voto veritiche, ispeziont | € Leva
genf_,\ra Ied Anagrafe, stato civile fuori sezione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(te{wz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | ©) $orr11tro_lll, - EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | domiciliare verinene, ispezionl | e Leva
gente_ra 1ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘Et”"z.' . Servizi istituzionali, | n- 7 Elettorale: G) ﬁjogtro.”" . E'E“"ra'e
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verimenhe, ispezionl | € L.eva
genﬁra Ied Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: ag- | G) $°2tro.”" . EIEttoraIe
primario ISt u2|0|_na :j generali e di gestione: | giornamento Albo vertlicne, ispezionl | € Leva
genﬁra 'ed Anagrafe, stato civile | gcrutatori € sahzloni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) gogtro_lll, - Ellt_attorale
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verimenhe, ispezioni | € Leva
gggﬁgﬁ;e ! Anagrafe, stato civile dei Presidenti di € Sanzion!
e servizio elettorale seggio
Processo | Servizl Servizistituzional, | . 10 Eletiorale: | © Controll, - Eletiorale
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | supporto commis- verifiche, ispezioni | e Leva
genﬁra led Anagrafe, stato civile sioni elettorali € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: G) ?ogtro_lll, . Ellt_ettorale
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
costions | Anagrafe, stato civile | Albo Presidentidi | © >0
e servizio elettorale seggio
Processo | Servizl Servizistituzional, | - 12 Eletiorale: | © Controll, - Eletiorale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veritiche, 1spezionl | € Leva
gen?ra led Anagrafe, stato civile dei Giudici Popolari € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘f.,[wz.' i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) $orr11tro_lll, o EIEttoraIe
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
gente_ra 'ed Anagrafe, stato civile | Albo Giudici Popo- € sanzloni
gestione e servizio elettorale lari
Processo | Senizi | genziistituzionali, | . 14 Leva: Certfi- | G) Controlli, | Eletlorale
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | cati di leva verifiche, ispezioni | e Leva
g:gteig?m:ae : Anagrafe, stato civile € sanzioni

e servizio elettorale




Processo Servizi el i n. 15 Registro del G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' servizio civile verifiche, ispezioni | e Leva
gene_rali edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione € servizio elettorale
Processo Servizi Serhdl e alel n. 16 Leva: Varia- | G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Zioni liste di leva verifiche, ispezioni | e Leva
gengrali ed Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi e e B e n. 17 Aggiorna- F) Gestione delle Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestidne' mento portale Re- entrate, delle e Leva
generali e di : N . . spese e del
gestione ﬁneasr:ggﬁaeconom'ca, gis per la rendicon- patrimonio
L. tazione PNRR
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Affidamento D) Contratti Elettorale
primario istituzionali diretto lavori e ope- pubblici (generale) | e Leva
re pubbliche (im-
porto inferiore a
euro 150.000) Mis-
sioni PNRR
UFFICIO: Statistica
Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIREEDEE 80
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serhdl e alel n. 1 Statistiche P) Gestione datie | Statistica
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' informazioni, e
generali e di e U e ' tutela della privacy
gestione (specifica)
UFFICIO: Portale
Responsabile UFFICIO:

Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?{viz_i i Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di co- 'IC')) Accesso e Portale
primario Igselnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: | municazione e di (srp?esgizzzear;za
gestione Altri servizi generali comunicazione in-
tegrata
Processo | Servizl Servizistituzional, | - 2 Raccolta, itro, | P) Gestione datie | Portale
primario I;elnL(laZr:)lir]: Ic;i generali e di gestione: | catalogazione e di- ![Etglr;ngz:;n::;r(iavacy
gestione Altri servizi generali stribuzione al pub- (specifica)
blico di materiale
informativo e divul-
gativo su servizi
istituzionali comu-
nali o di altri enti,
su iniziative cultu-
rali e per il tempo
libero
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Monitoraggio | ©) gogtro_lll, | Portale
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | contatti sito web verinenhe, ispezion
generall € di Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Pr.oces.,so .Si[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Consultazione P} Gestlgne_datl e | Portale
primario g’elnltjazr:)lin: Ic7ii generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, !(Etg{;ngz:lc;n;rﬁ/acy
gestione Altri servizi generali | Bollettino Ufficiale | (gpecifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Prloceslso .S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Postazioni in- P} Gestlgne_datl e | Portale
primario L;Selnl:azrg)lrz Ic;i generali e di gestione: | ternet con accesso It:tglrgqu:%n::;ri/acy
gestione Altri servizi generali gratuito (specifica)
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Pubblicazione ch Gesthne_datl e | Portale
primario Igselntézrgjlin: I&i generali e di gestione: | di notizie su attivi- !r:tglr?gé:lc;mp;rﬁ/acy
nali e iniziative per
il tempo libero sui
Social network
Processo | Sewizl Servizi istituzionali, | -7 Raccolta e di- | 9) Accesso & Portale
primario Igselntézrgjlin: I&i generali e di gestione: | stribuzione di mo- (srsssi?igzn)za
gestione Altri servizi generali dulistica relativa

alle procedure di
competenza degli
Uffici




UFFICIO: Protocollo

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio gestisce la corrispondenza in entrata e in uscita: protocollazione e gestione della posta interna ed esterna:

ricezione dall'Ufficio Postale della corrispondenza indirizzata all'Ente, e ricevimento di quella pervenuta dall'utenza;

registrazione e classificazione atti; smistamento corrispondenza agli uffici; registrazione e classificazione della

corrispondenza dagli Uffici all'utenza, ad enti vari, ecc., stampe giornaliere del registro protocollo-
L'ufficio gestisce la tenuta del registro di Protocollo Generale, mediante un sistema informatico di
gestione documentale.
Gestisce la casella istituzionale di PEC.
Comprende le attivita' di gestione dell'archivio di deposito: inventariazione buste; gestione ricerche atti
archiviati e richieste d'accesso da parte degli uffici e utenti esterni; predisposizione atti da scartare.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO IR G i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e ac- P) Gestigne_dati e | Protocollo
primario gélslzzrg)lin:“c;i generali e di gestione: | quisizione degli atti ;E{Z[;ngz:;n::;r(iavacy
gestione Altri servizi generali e della posta in ar- (specifica)
rivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo infor-
matico
Pr'oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, _P) Gestiqne'dati e | Protocollo
primario Igsélr:uezrflrzhéi generali e di gestione: | protocollazione e lziglr;ngz:l(;n;ri/acy
gestione Altri servizi generali smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Pr'oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti !3) Gestiqne_dati e | Protocollo
primario |st|tu2|o|_nal|(,j. generali e di gestione: | di protocollo per er- lniolrmgzilonl, ©
generall € di Altri servizi generali rata assegnazione utela defla privacy
gestione (specifica)
Pr'oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Stampa gior- !3) Gestiqne_ datie | Protocollo
primario Igsél:luezrflin:“c;i generali e di gestione: | naliera ed annuale lE{ZIr;nsZ:Ioan:o’rﬁ/acy
tocollo informatico
Pr_oceslso Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Protocollazio- P) Gestigne_dati e | Protocollo
primario Ig;sg;uezrg)lin:“c;i generali e di gestione: | ne e smistamento L:{Z{?gé:g‘;riacy
gestione Altri servizi generali agli uffici della do- (specifica)
cumentazione pro-
tocollata
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 6 Aggiornamen- | P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, ’ informazioni, e

generali e di gestione:

to manuale di ge-




Altri servizi generali stione

gestione

generali e di
(specifica)

tutela della privacy

UFFICIO: Archivio

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio gestisce la corrispondenza in entrata e in uscita: protocollazione e gestione della posta interna ed esterna:
ricezione dall'Ufficio Postale della corrispondenza indirizzata all'Ente, e ricevimento di quella pervenuta dall'utenza;
registrazione e classificazione atti; smistamento corrispondenza agli uffici; registrazione e classificazione della
corrispondenza dagli Uffici all'utenza, ad enti vari, ecc., stampe giornaliere del registro protocollo-

L'ufficio gestisce la tenuta del registro di Protocollo Generale, mediante un sistema informatico di

gestione documentale.
Gestisce la casella istituzionale di PEC.
Comprende le attivita' di gestione dell'archivio di deposito: inventariazione buste; gestione ricerche atti
archiviati e richieste d'accesso da parte degli uffici e utenti esterni; predisposizione atti da scartare.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGACIIEREND . G0

supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _SﬁVlz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Tenuta archi- ch Gestione datie | Archivio
primario st u2|0|_na :j generali e di gestione: | vio corrente ![ntolrmgz:lonl, N

generall € di Altri servizi generali utela gefia privacy

gestione (specifica)
Pr_oceslso .S?[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 2 Archiviazione Pz‘ Gestpne_dah e | Archivio
primario IgSeInLclaZr:)Iin: Ic;i generali e di gestione: | atti in archivio di ![EtZIr;ngz:;n::;r(iavacy

gestione Altri servizi generali deposito (specifica)
Pr_oceslso .S?[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 3 Scarti di archi- Pz‘ Gestpne_dah e | Archivio
primario st u2|0|_na Id generali e di gestione: | vio ![ntolrmgz:?nl, N

generall € d Altri servizi generali utela gefia privacy

gestione (specifica)
UFFICIO: Ufficio di piano- ATS
Responsabile UFFICIO:
Dottoressa Bufano Ida Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIREEDEE 80

supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so Dlr!t’g| somall,_ | Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio di as- D) Co.n.tratt| U.ffICIO di
primario politiche sociali pubblici (generale) | piano-




e famiglia sociali e famiglia: sistenza domicilia- ATS
Interventi per la re socio-assisten-
disabilita’ ziale diretta, anche
in regime di inte-
grazione con l'assi-
stenza sanitaria a
disabili gravissimi e
a soggetti non au-
tosufficienti, eroga-
to anche mediante
finanziamenti na-
zionali e/o regionali
Pr.oces.so Dirit’Fi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 2 servizi di assi- D) Co.n.tratti U.fficio di
primario p?chnc'helz_ sociali sociali e famiglia: stenza indiretta a pubblici (generale) g_la_go-
©lfamigia Interventi per la soggetti non auto-
el sufficienti
Prloceslso Dirilt?i sociali,i | Diritti sociali, politiche | N- 3 interventi spe- D) anFratti Ulfficio di
primario p?clltlch? sociall sociali e famiglia: rimentali per la vita pubblici (generale) X'_Ia_‘go'
© famighia Interventi per la indipendente e l'in-
disabilita clusione sociale
dei disabili
Pr.oces.,so Dirit‘gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 4 Interventi nel- D) Co.n.tratti U.ﬁ‘icio di
primario gc])cgtrlrc]:ihtle_ sociali sociali e famiglia: I'ambito del cd. pubblici (generale) 2:15_120-
glia Intewe_nti per gli "Dopo di Noi"
anziani
Pr.oces.so Dirit’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n. 5 Erogazione di C) Pr_ov_vgdimenti U.fficio di
primario poI|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: voucher/buoni ser- ampha’qw_dglla plano-
e famiglia Interventi per la vizio spendibili da sfera giuridica con ATS
e sl ' » effetto economico
parte di soggettiin | diretto ed
condizioni di disa- | immediato (es.
bilita' grave presso | €rogazione
i centri diurni per contributi, etc.)
disabili autorizzati
€ non convenzio-
nati
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N. 6 Elaborazione, D) Contratti Ufficio di
primario gﬂgtrlr?ih‘la' sociall | sociali e famiglia: in sinergia con I'A- pubblici (generale) 2\'_?20-
gia Interventi per gli SP competente, di
anzian progetti individuali
per persone disabi-
li, ai sensi dell'art.
14 della L.
328/2000
primario_ | poliiche sociai | DIt social poliche | n- 7 Isrutoria am- B FERRRCAE | D d
e famiglia sociali e famiglia: ministrativa prope- tutela della p;rivacy ATS

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione

deutica all'istituzio-
nalizzazione di

(specifica)




sociale

soggetti residenti
secondo quanto
previsto dalle vi-
genti disposizioni
nazionali e regio-
nali, rimanendo gl
interventi di servi-
zio sociale profes-
sionale, che doves-
sero rendersi ne-
cessari a favore
dei medesimi sog-
getti, in carico al
relativo servizio

Prloceslso Dlrll’f[tl iociali,. ; Diritti sociali, politiche | N. 8 Assegnazione C) Plr.O\t/'vlegirﬂenti Ulfficio di
primario politiche Soclall | sogiali e famiglia: benefici volti al so- | @MPIalvi cetia pano-
e famiglia Interventi per la .| sfera giuridica con | ATS
disabilita’ stegno del ruolo di | effetto economico
cura e assistenza diretto ed
al caregiver fami- immediato (es.
liare, in ossequio erogazione
contributi, etc.)
alla Legge
205/2017
Prloceslso Dllil’itl rs]ociali,. ; Diritti sociali, politiche | N- 9 Assegnazione C) Plr.o;/.vlegirﬂenti Ulfficio di
primario politiche soclall | sogiali e famiglia: benefici previsti ampliativi cetia prano-
e famiglia Interventi per la ) ! sfera giuridica con | ATS
disabilita’ nell'ambito del pro- | effetto economico
getto Includi Cala- | diretto ed
bria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D||}|f;’g| ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | N- 10 Procedimenti D)t)Cl)?nFratt| | U.ffICIO di
primario zﬁ‘a@llrlr?i Tiasomal sociali e famiglia: connessi alla rior- pubblici (generale) 2\'_'6_'20'
9 Interventi per la ganizzazione del
disabilita sistema di Welfare,
per come disposta
dalla Regione Ca-
labria con la DGR
n€503/2019, me-
diante I'attuazione
del Piano di Zona e
I'espletamento del-
le funzioni relative
alla gestione delle
strutture residen-
ziali e semiresiden-
ziali
Prloceslso Dlrll’f[tl rs]ociali,_ ' Diritti sociali, politiche | - 11 Monitoraggio G) ?ogtro_lli, o Ulfficio di
primario politiche soclall | sogiali e famiglia: e rendicontazione | YEMCNe, 1speziont | piano-
e famiglia e sanzioni ATS

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione

degli interventi fi-
nanziati nell'ambito




sociale

del Piano di Zona e
dei diversi pro-
grammi ministeriali
(PAC-PNSCIA,
PON Inclusione,
Fondo Poverta',
Dopo di Noi,Includi
Calabria,etc.)

Prloceslso Isltlruzione © | |struzione e diritto allo | N- 12 Servizio fina- D) Colnltratti Ulfficio di
primario diritto allo studio T EEN Al lizzat0 allassisten- pubblici (generale) | piano-
all'istruzione za e alla promozio- ATS
ne dell'autonomia
e della comunica-
zione degli alunni
disabili frequentanti
la scuola dell'obbli-
go, effettuato con
risorse comunali
per i soli residenti
nel Comune di La-
mezia Terme
Pr.oces.,so Dirit‘gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio di D) Co.n.tratti U.ﬁ‘icio di
primario pc])chtlc_h(le_ sociali sociali e famiglia: assistenza diretta pubblici (generale) 2:15_120-
e famigha Interventi per la alle persone disa-
disabilita’ bili, effettuato con
risorse comunali
per i soli residenti
nel Comune di La-
mezia Terme
Pr.oces.so Dirit’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 14 Servizio di F) Gestione delle U.fficio di
primario pohtphe_ sociali sociali e famiglia: gestione della casa entrate, delle piano-
e famiglia Interventi per gli di riposo comunale spese ¢ de| ATS
i o : patrimonio
di titolarita' del Co-
mune di Lamezia
Terme
Processo Istruzionee | 41 sione e diritto allo | N- 15 servizio di D) Contratti Ufficio di
primario diritto allo studio studior Servizi ausiliari| educativa domici- pubblici (generale) 2:_?20-
all'istruzione liare
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Realizzazio- | G) Controlii, 1 Ufficio di
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | ne, monitoraggio e venﬂch_e, ispezioni | piano-
gengrall e di Altri servizi generall rendicontazione e sanzioni ATS
gestione

degli interventi fi-
nanziati a valere
sulla Missione 5
"Inclusione e Coe-
sione" del Piano
Nazione di Ripresa




e Resilienza
(PNRR)

UFFICIO: Servizio sociale professionale

Responsabile UFFICIO:
Dottoressa Bufano Ida Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR WnEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio di se- C) Provvedimenti Servizio
primario politiche sociali o, P fam,iglia' gretariato sociale ampliativi della sociale
e famiglia Cooperazione e | sfera giuridica con | professio
R T effetto economico nale
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Commissione comunale di vigilanza pubblico spettacolo
Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG R0 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T L n. 1 Verifica dell'a- | G) Controlli, Commissi
primario istituzio_nali,. generali e di gestio,ne: gibilita' di locali ri- verifich_e, !spezioni one
gggﬁgilée di Altri servizi generall strutturati o di NUO- e sanzioni g?munale
va costruzione vigilanza
pubblico
spettacol
o]
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Parere di fatti- | P) Gestione datie | Commissi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne: bilita' sui nuovi pro- informazioni, e one
generali e di A e ] o | tutela della privacy | comunale
gestione 9 getti o modifiche di (specifica) di
locali di pubblico vigilanza
spettacolo pubblico
spettacol
o}




UFFICIO: Gare e Appalti

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIREEDEE 80
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | + .+ macroprocessi n. 1 gestione con- | G) Controlli, Gare e
primario istituzionali tributi anac per tut- verifiche, ispezioni | Appalti
e sanzioni
te le procedure di
gara dell'ente
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 2 Attestazioni G) Controlli, Gare e
primario istituzionali per verifiche obbli- verifiche, ispezioni | Appalti
) ) e sanzioni
gatorie camera di
commercio
Processo Tutte le funzioni | + .+ macroprocessi n. 3 Collegamenti G) Controlli, Gare e
primario istituzionali con la CUC di Reg- verifiche, ispezioni | Appalti
) . e sanzioni
gio Calabria e mo-
nitoraggio dei pa-
gamenti
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Gestione ar- P) Gestione datie | Gare e
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | chivio contratti informazioni, e Appalti
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy
gestione (specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se ' ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall'ANAC.




