OBIETTIVO N. 11 GESTIONALE INTERSETTORIALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP XXX Missione 01
OBJ Operativo DUP XXX Programma 08

Titolo Obiettivo:

TRANSIZIONE DIGITALE

Descrizione
Obiettivo:

Dopo il DL 76/2020 e il Nuovo Piano Triennale per I'Informatica nella Pubblica Amministrazione, con il DL 77/2021 e il DL 80/2021 sono stati fissati
gli obiettivi di PA digitale, introducendo ed integrando le norme sull'ldentita digitale, il domicilio digitale e I'accesso ai servizi digitali. La strategia
digitale improntata punta a favorire ed agevolare l'interazione tra i cittadini e la Pubblica Amministrazione, per I'erogazione di servizi e i pagamenti
on line. L'Ente si pone dunque l'obiettivo di continuare e completare il processo di digitalizzazione attraverso la continua applicazione di quanto
previsto all'interno del Piano di Digitalizzazione e tenendo aggiornati i propri obiettivi di accessibilita. Le nuove strumentazioni - cosi migliorate -
puntano a rappresentare la nuova modalita di accesso ai servizi del Comune, quella digitale. A questo proposito, per promuovere I'uso dei servizi
in modalita digitale, I'Ente si pone I'obiettivo di attuare dei momenti informativi verso la collettivita. Parte importante del processo € la
dematerializzazione dei documenti e degli archivi e dunque riguarda la creazione, gestione e conservazione dei documenti informatici. Per quanto
riguarda l'aspetto della cyber security, I'Ente oltre che adeguare le proprie misure di sicurezza rinnova i piani di formazione del personale
introducendo momenti formativi dedicati a questa tematica. Per I'esercizio 2023 si dispone una rideterminazione automatica e proporzionale dei
valori percentuali attribuiti alle singole attivita da svolgersi per il raggiungimento dell'obiettivo, affinché se ne ricavi una percentuale fissa del 10%
attivabile secondo il principio “attivita completata/non completata”. Quest’ultima, pertanto, verra attribuita per I'attuazione delle misure
anticorruttive previste per l'obiettivo, solo nel caso in cui le stesse siano state effettivamente contemplate e conseguentemente disposte nel Piano.
Il monitoraggio si conclude con I'adozione in Giunta della “Relazione sulle Performance” ai sensi dell’art. 10, comma 1, lettera b), del D. Lgs. n.
150/2009, validata dal Nucleo/O1IV.

2023 2024 2025

Tempi di realizzazione
X X X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

1 Piano Transizione Digitale: perseguimento obiettivi locali 5

Formazione in materia di transizione digitale: codice di
condotta e cyber security e alfabetizzazione digitale

Adeguamento infrastrutture digitali, migrazione dei CED

2 in cloud qualificati AgiD 6 Informazione ai cittadini sull'accesso ai servizi on line
. . . . Implementazione ed interoperabilita delle piattaforme

Attuazione del manuale di gestione e conservazione o . ) . . I
3 7 abilitate ampliando il numero di servizi erogabili con App

documentale

10 e PagoPA

Adequamento alle misure di sicurezza secondo la Verifica del corretto adeguamento delle prescrizioni del

4 9 8 GDPR per quanto riguarda i dati trattati tramite i servizi

complessita

del proprio sistema

erogati online e dal proprio proprio sito web




INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2024 2025
[N SETVIZT OT_TIME erogdu adl portale ISsutaZiondre - nmprermentaa ner
2023 XX
N. servizi on_line accessibili tramite AppIO - implementati nel 2023 XX
N. servizi anche a domanda individuale, tariffe e tributi pagabili -
tramite PagoPA - implementati nel 2023
N. servizi on_line accessibili tramite SPID/CIE - implementati nel
XX
2023
N. certificati rilasciati in modalita digitale XX
N. notifiche di atti digitali emesse tramite piattaforma XX
N./Tipologie documenti informatici conservati digitalmente (FEL, -
Atti, Registro Protocollo, PEC, Contratti)
N. service cloud attivati (sw Saas, Server in Cloud, Archiviazione) XX
[Aggiornamento oblettivi accessiblilita da pubblicare sul portaie Agid
nella sezione Amministrazione Trasnarente 31/03/2023
Du_:hlara2|one di ac_ces_5|b|I|ta da caricare sul portale Agid ed 23/09/2023
evidenza sul proprio sito
Pianificazione eventi formativi relativi alla cyber security 31/03/2023
N. eventi formativi relativi alla transizione digitale XX
N. eventi informativi alla cittadinanza relativi I'uso di piattaforme XX
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2024 2025
% rispetto fasi e tempi 100%
% rispetto scadenze nazionali in materia di digializzazione -
(approvazione PTD, approvazione step intermedi PTD)
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2024 2025
Investimenti finanziati da risorse di bilancio X
Risorse acquisite in compartecipazione con altri Enti X
Importi incassati tamite PagoPA X
[RISOrse acquisite mediante PNRR 0 mediante aitri Tondl Speciricl
sulla_diaitalizzazione X
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2024 2025




Grado complessivo raggiungimento obiettivi di Piano Transizione

XX

Adeguamento alle misure minime di sicurezza ICT

30/12/2023

FASI E TEMPI

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti




Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

CAT. COGNOME E NOME PARTECIPAZIOCOSTO ORARIOEMPO N° ORE DHSTO DELLA RISOR
D1 RESTIVO ALESSIA
D3 DI MURRO PAOLO
D3 BERGESE ROSANNA
D5 MALANO PATRIZIA
D1 REGE ELVIS
10 COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia

Descrizione

Costo




COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




