
1

2

2023 2024

2023 2024

2023 2024

2023 2024

G
e
n
n
a
io

F
e
b
b
ra

io

M
a
rz

o

A
p
ri
le

M
a
g
g
io

G
iu

g
n
o

Lu
g
lio

A
g
o
st

o

S
e
tt

e
m

b
re

O
tt

o
b
re

N
o
ve

m
b
re

D
ic

e
m

b
re

X X X X X X X X X X X X
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Cat.

2

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€             

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Gioacchino Fumante 50,00%

Mats Detry 50,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo

n° ore dedicate

Costo della 

risorsa

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

1

2

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

N. segnalazione di disservizi a seguito intervento 0

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Entro la giornata 100%

entro 7 giorni 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Interventi urgenti-immediati sopralluoghi e richiesta intervento 

ditta esterna in caso di necessità
100%

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

x x

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Interventi urgenti entro la giornata su 

richiesta/segnalazione dell'Amministrazione o degli uffici

Soddisfacimento/evasione segnalazioni della 

cittadinanza: urgenti entro la giornata (messa in 

sicurezza), rimanenti entro 7 giorni lavorativi

Titolo Obiettivo: Manutenzione Patrimonio Comunale e allestimento strutture durante gli eventi

Mantenimento in buona stato di conservazione del patrimonio comunale. Pronto intervento sulle strade 

pubbliche con tempestiva evasione di richieste e segnalazioni, ottimizzazione del rapporto costi - servizi 

offerti. Collaborazione durante gli eventi pubblici.

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Programma
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Arch. Doriana Cerisara Area Tecnica
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Cat.

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€            

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Cardani Silvia 100,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

1

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Rispetto delle fasi e dei tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

secondo le scadenze delle procedure e delle pratiche

Titolo Obiettivo: Realizzazione opere con finanziamenti regionali

Predisposizione con la Responsabile delle autorizzazioni paesaggistiche e dei certificati di destinazione 

urbanistica 
Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023

X

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Arch. Doriana Cerisara Area Tecnica
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Cat.

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Doriana Cerisara 10000,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

7

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

1

2

3

4

5

6

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Rispetto delle fasi e dei tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

soggetti correlati

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Regis: anagrafica progetto gestione fondi

gestione spese procedura aggiudicazione

cronoprogrammi costi
rendicontazione (PER INTERVENTO LEGATI ALLA 

LEGGE 160/2019)

2023 2024

X x

IMPLEMENTAZIONE DELLA PIATTAFORMA REGIS LEGATA ALLA RENDICONTAZIONE DEGLI INTERVENTI 

RIENTRANTI NEL PIANO NAZIONALE DI RESILIENZA - LEGGE 160/2019 ANNUALITA' 2019-2020 - DECRETO 

192/2021  (PUNTI 1-7) - IMPLEMENTAZIONE SU REGIS  DELL'INTERVENTO DI ADEGUAMENTO SISMICO 

PRESSO LA SCUOLA MEDIA (PUNTI 1-6). 
Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Doriana Cerisara Area Tecnica

Titolo Obiettivo: Realizzazione opere finanziate attraverso PNRR
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Cat.

c5

1

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Gamberini Lara Affari Generali - SCOLASTICI

x

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

valutazione proposte gestionali

affidamento incarico

Titolo Obiettivo: NUOVO GESTIONALE PER GESTIONE SERVIZI SCOLASTICI

 Al fine di migliorare le gestione del servizio si intende modificare il gestionale software per garantire un 

miglior accesso da parte del cittadino e una gestione più fluida per gli uffici. Attività di analisi per valutare 

nuovi gestionali, affidamento incarico e predisposizione delle banche dati da caricarsi nella nuova procedura. 

formazione del personale per utilizzo del gestionale

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

affidamento / acquisto servizi 100

avvio nuovo gestionale 31-dic

predisposizione banca dati per nuovo gestionale

formazione dle personale

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

formazione personale 31-dic

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

5

6

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

7

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

rossi maria paola 100,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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x x

Cat.

d1

1

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Gamberini Lara Affari Generali - CULTURA

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

valutazione proposte formative gestione concessione spazi ai professionisti

valutazione professionisti gestione aspetto economico, riscossione entrate

Titolo Obiettivo: avviamenti corsi culturali

Organizzazione e gestioni corsi culturali presso la palazzina della cultura sita in via verdi. Amministrazione 

intende valorizzare e gestire al meglio la struttura per offrire alla popolazione momenti di accrescimento 

culturale e personale . Studiare e proporre corsi formativi di musica, di teatro, di lingua, etc. valutazione dei 

professionisti che possono gestire i corsi, calendarizzazione dei corsi, gestione dei pagamenti e riscossione 

delle rette da parte dei professionisti e/o degli utenti

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

avvio corsi 4

gestione concessioni spazi 100

avvio corsi

gestione iscrizioni e creazione cronoprogramma  corsi

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

riscossione entrate puntuale 100

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

5

6

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

7

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

nardi serena 100,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              



1 100%
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3 100
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x x

Cat.

b3

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

peracchi gabriella 100,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

100

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

1

2

3

4

1

1

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

attività di supporto 3 ore

rendicontazione settimanale

rendicontazione delle problematiche e/o dei progressi del 

minore con ass.soc.
ogni settimana

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

inserimento dell'attività di supporto nel cronoprogramma 

settimanale

attività di supporto al domicilio del minore disabile

Titolo Obiettivo: SUPPORTO ASA MINORE DISABILE

in seguito a segnalazione della scuola si rende necessario avviare attivita' di supporto per disabile grave che 

non è in grado di frequentare quotidianamente il plesso scolastico. Si rende necessario attivita di supporto 

asa almeno una volta a settimana presso il domicilio dell'utente disabile

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Gamberini Lara Affari Generali - SOCIALE
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x x

Cat.

b3

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

massaro annamaria 100,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

100

100

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

1

2

3

4

1

100

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

acreditamento delle card mensilmente/trimestralmente 100

liquidazione fatture di carico 100

verifica giornaliera/settimanale/mensile 100

carico degli ordini 100

ordine dei buoni pasto

verfica fattura e liquidazione

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

predisposizione file di gestione conteggi buoni pasto 

maturati

verifica giornaliera/mensile dei buoni pasto maturati

Titolo Obiettivo: avvio sistema sostitutivo della mensa per dipendenti - buoni pasto elettronici

Non riuscendo più ad individuare sul territorio comunale esercenti che possano fornire servizio di mensa per i 

dipendenti comunali, si  è avviato il procedimento di servizio sostitutivo con fruizione di buoni pasto 

elettronici - ticket restaurant. Si rende quindi necessario gestire mensilmente le presenze e verificare i 

requisiti per fruire dei buoni pasto da parte di tutti i dipendenti che eseguono attività lavorativa con orario 

spezzato. richiedere il caricamento dei buoni pasto maturati sulle card di ciascun dipendente e procedere alla 

liquidazione degli ordini fatturati

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Gamberini Lara Affari Generali - PERSONALE
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Cat.

C5

C5 

B4

3

OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 07

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Gamberini Lara Affari Generali - Demografici

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Studio, individuazione tipologia e disamina delle modalità 

procedurali
Predisposizione atti propedeutici all'espletamento della 

procedura

Titolo Obiettivo: dematerializzazione delle liste elettorali - SUBENTRO ANPR

Definizione e conclusione procedure per la dematerializzazione delle liste elettorali. Come stabilito con nota 

prefettizia n. 21/2023, la sostituzione delle liste elettorali cartacee con quelle in formato elettronico è uno 

degli obiettivi prioritari per la sempre pià proficua collaborazione tra Prefettura e Comune. Sarà, pertanto, 

necessario provvedere allo svolgimento degli atti e degli accertamenti necessari affinchè si possa ottenere i 

vari nulla osta dalla Commissione Mandamentale e dalla prefettura per poter concludere pienamente il 

processo di cui alla presente scheda.  per il subentro delle liste elettorali in ANPR si rende necessario 

all'interno del software gestionale sistemare tutte le anomalie presenti, seguire le istruzioni fornite dal 

ministero e procedere entro la data prevista dal Ministero con operatività del sistema in ANPR

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

ricezione dei nulla osta da parte di degli organi di 

competenza
2

dematerializzazione delle liste 100%

dematerializzazione liste

preparazione subentro in anpr in autonomia

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

preparazione per subentro in ANRP - pulizia anomalie 100%

integrazione delle liste in ANPR 100

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

BRANI ELEONORA 30,00%

BANZATO STEFANIA 40,00%

STELLA IGOR 40,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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x x x x

x x x x

Cat.

d3

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

100,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 0,00

Gamberini Lara 100,00%

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Intrapresi Intrapresi

Da attivare Da attivare

Effetti Effetti

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Cause Cause

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

5

6

7

8

VERIFICA INTERMEDIA AL

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

 

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.

% rispetto fasi e tempi 100%

Aggiornamento CCDI Sì

% dipendenti formati sul nuovo CCNL 2

% profili riscritti 100

Avvio delle trattative sindacali

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Formazione specifica e diffusa relativa al CCNL 2019/2021
Aggiornamento del Contratto Collettivo Decentrato 

Integrativo (CCDI) 

Revisione dei profili professionali: predisposizione atti 

conseguenti

supporto alla ragioneria per  la Costituzione del fondo di 

produttività a ricezione delle novità introdotte dal CCNL 

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

x

Il 16 novembre 2022 è stato stipulato il nuovo Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro EELL per il triennio 2019-

2021. Il nuovo CCNL si caratterizza per numerose e rilevanti innovazioni: l'aggiornamento della classificazione del 

personale attualizzandolo alle future sfide da perseguire, la revisione degli incarichi di posizione organizzativa e di 

elevata qualificazione, la revisione delle progressioni economiche e di alcune indennità, la specificazione del 

lavoro agile e da remoto e la modifica del sistema delle relazioni sindacali.

Il 2023 sarà il primo anno di applicazione del nuovo contratto per l'Ente, questo implicherà una significativa 

attività di riscrittura di molti documenti e procedure che guidano la gestione del personale del comune di 

Travedona Monate, queste attività rivestono un carattere fortemente strategico per l'Amministrazione in quanto 

vogliono essere vissute ed agite non come meri adempimenti ma quali momenti preziosi di confronto, verifica ed 

allineamento tra i nuovi bisogni della collettività e la forma organizzativa che l'Ente si è dato.

Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP Gestione risorse umane Missione 01

OBJ Operativo DUP parte economica Programma 02

OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Gamberini Lara Affari Generali Gerardi Flora - Area Finanziaria

Titolo Obiettivo: IL NUOVO CCNL ENTI LOCALI 2019/2021
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x x x

x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

Cat.

c2

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO €. 10.000,00

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

pintini alessandro 100,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2023 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2023

1

2

3

4

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

100%

Costo dell'obiettivo

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

12 MESI

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

inserimento nelle iscrizioni a ruolo ingiunzioni fiscali 100

predispozione delle opposizioni e deposito 100%

presenziare alle udienze 100%

presenziare alle udienze

inserimento nelle iscrizioni a ruolo ingiunzioni fiscali

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

anali dei ricorsi ricevuti

studio e predisposizione delle opposizioni ai ricorsi

Titolo Obiettivo: RICORSI

Nella fase di conclusione dei procedimenti relativi alle sanzioni emesse per violazione al c.d.s. si rende 

necessario costituirsi in giudizio  ed opporsi nel caso di ricorsi proposti da cittadini.  Procedere poi all'iscrizione 

a ruolo per le ingiunzioni fiscali

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

OBJ Strategico DUP OPPOSIZIONI EX ART,615 C.P.C. Missione 3

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

MOLLA ROBERTO POLIZIA LOCALE OPERATORI P.L. 
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x X X x x X X x x

x x x x x x x x x

x x x x x x x x x

x x x x x x x x x

x x x x x x x x x

Cat.

2

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€             

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

Odderoli Laura 80,00%

Rossi Maria Paola 20,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

7

8

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

1

2

3

4

5

6

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

% rispetto fasi e tempi 100%

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.

pubblicità in generale del vademecum 100%

stampa e consegna alle scuole 100%

illustrazione agli alunni del vademecum perché aiutino i nonni 100%

stesura del vademecum 100%

illustrazione con amministrazione 100%

distribuzione presso le scuole

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

predisposizione vademecum illustrazione agli studenti

verifica con amministrazione

stampa del vademecum

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

x

Con il dilagare delle truffe agli anziani, su  indicazione fornite dalla Prefettura si rende necessario formare i 

cittadini più vulnerabili perché siano pronti nel difendersi da eventuali truffatori. Si rende quindi necessario 

predisporre e divulgare un vademecum di facile comprensione da distribuirsi a cittadini nella fasce di età più 

vulnerabili

Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP SICUREZZA Missione 03

OBJ Operativo DUP POLIZIA LOCALE Programma 01

TRUFFE ANZIANI
RESPONSABILE EQ SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Molla Roberto SETTORE POLIZIA LOCALE P.L. E SEGRETERIA

Titolo Obiettivo: vademecum "Truffe agli anziani"
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Cat.

D3

1

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO €. 12.600,00

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

MOLLA ROBERTO 100,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Provvedimenti correttivi

Intrapresi 

Cause 

Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2023 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2023

1

2

3

4

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO Scost.

100%

Indici di Costo ATTESO Scost.

12 MESI

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

stesura ed approvazione del regomamento 100%

acceso  delle altre forze di polizia 100%

VERIFICA E CONFRONTO CON AMMINISTRAZIONE

APPROVAZIONE IN CONSIGLIO COMUNALE

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

STUDIO DELLA NORMATIVA

PREDISPOSIZIONE DEL REGOLAMENTO

Titolo Obiettivo: VIDEO-SORVEGLIANZA ED GESTIONE IMPIANTI D'ALLARME

STUDIO,PREDISPOSIZIONE E APPROVAZIONE DEL NUOVO REGOLAMENTO PER IL SISTEMA DI VIDEO-

SORVEGLIANZA. INSERIMENTO DELLA NORMATIVA PER DARE ACCESSO AD ALTRE FORZE DELL'ORDINE, 

SECONDO LE DIRETTIVE DEL MINISTERO DEGLI INTERNI. 

Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

X

OBJ Strategico DUPSTUDIO, IMPLEMENTAZIONE E GESTIONE DEL SISTEMA DI VIDEO-SORVEGLIANZA E DI ALLARMI.Missione 3

OBJ Operativo DUP Programma 1

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

MOLLA ROBERTO POLIZIA LOCALE OPERATORI DI POLIZIA LOCALE
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x x x x X X X X X x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x

fatture

Cat.

c6

1

OBIETTIVO STRATEGICO
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

FINANZIARIA RAGIONERIA

Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP  Missione 01

OBJ Operativo DUP  Programma 02

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

x x x

Titolo Obiettivo: PROGRESSIVA RIDUZIONE TEMPI PONDERATI DI PAGAMENTO PCC

Supporto all'area Tecnica - settore lavori pubblici, per l'attività di rendicontazione dei progetti di investimento 

finanziati nell'ambito del PNRR

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

analisi della documentazione richiesta  

ricerca fatture e mandati di pagamento

trasmissione degli atti all'ufficio richiedente

trasmissione di tutta la documentazione richiesta 100%

 

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.

secondo le richieste presentate dall'ufficio 10 gg

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

100

6

7

8

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

Effetti Effetti

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Cause Cause

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Intrapresi Intrapresi

Da attivare Da attivare

Mauriello Teresa 100,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

100,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 0,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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x x x x X X X X X x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x

Cat.

c6

1

OBIETTIVO STRATEGICO
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

FINANZIARIA TRIBUTI

Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP  Missione 01

OBJ Operativo DUP  Programma 02

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

x x x

Titolo Obiettivo: PROGRESSIVA RIDUZIONE TEMPI PONDERATI DI PAGAMENTO PCC

Al fine di milgiorare le entrate tributarie e di rendere più equo il prelievo fiscale, si intende dare incarico a 

società esterna che proceda ad una bonifica della banca dati imu e tasi. Per garantire alla società un'attività 

proficua si rende necessario una collaborazione stretta con ufficio tributi al fine di fornire tutto il materiale 

necessario .

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

analisi delle richieste da parte della società affidataria del 

servizio
 

ricerca del materiale richiesto

collaborazione con società affidataria

bonifica unità immobiliari imu/tasi 100%

 

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

100

6

7

8

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

Effetti Effetti

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Cause Cause

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Intrapresi Intrapresi

Da attivare Da attivare

del torchio rita 100,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

100,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 0,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€            
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x x x x X X X X X x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x

Cat.

d

c2

2

OBIETTIVO STRATEGICO
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

FINANZIARIA RAGIONERIA TUTTI

Titolo Obiettivo: PROGRESSIVA RIDUZIONE TEMPI PONDERATI DI PAGAMENTO PCC

Negli ultimi anni il Legislatore è intervenuto in più occasioni in materia di debiti commerciali della pubblica 

amministrazione. La piattaforma dei crediti commerciali – PCC della Ragioneria Generale dello Stato 

rappresenta il sistema per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA attraverso la registrazione sulla PCC 

tutte le fatture ricevute .  Il rispetto dei tempi di pagamento è inserito tra le riforme abilitanti del PNRR 

(riforma 1.11) ed è, quindi, considerato tra gli interventi funzionali a garantire l'attuazione del Piano nel suo 

complesso. Si pone, pertanto, una  particolare attenzione al monitoraggio costante della PCC (Piattaforma dei 

crediti commerciali) e alla verifica dei pagamenti  in genere di ogni settore.

Lo scopo dell'obiettivo è quello di avere un indicatore annuale di tempestività dei pagamenti 

progressivamente riportato al valore inferiore a zero 

Descrizione 

Obiettivo:

OBJ Strategico DUP  Missione 01

OBJ Operativo DUP  Programma 02

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
verifica delle scadenze fatture per ogni settore, con  

inquadramento delle problematiche dell'ente in relazione 

alla fase di pagamento fatture

 

individuazione dei settori interessati dal ritardato 

pagamento

sollecito ai settori in ritardo con proposte di  soluzioni 

mirate

Tempi di realizzazione
2023 2024 2025

x x x

riduzione tempi di pagamento rispetto all'anno precedente 10%

 

controllo sul rispetto delle tempistiche da parte dei vari 

settori

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

6

7

8

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

Effetti Effetti

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Cause Cause

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Intrapresi Intrapresi

Da attivare Da attivare

Gerardi Flora 90,00%

mauriello teresa 10,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

100,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 0,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€            


