Reclutamento

Area di rischio generale

amministrativo

Emissione della fattura per | servizi
ssistenzial € residenziali (rette
kec.)

Assenza i criteri di campionamento dei controlli

ischio ssenza i critetdi campionamento

onitoraggio trimestrale

Ktema prestata ad
oo et s e

previste,
fn relazione al Cda

fnatto

Ipirettore

ischo-Assenza i critrt i campionamento
ldei controlii
[Conral crociato conta contablta

onitoraggio trimestrale
elfattuazone dlle azini previt,
fin relazione al Ca:

finatto

Ipirettore/ Consiglio di
[Amministrazione

amministrativo

fetedonerecutamento/ mobita ta
i del persor

amministrativo

progressioni di carriera

Disomogeneita delle valutazioni durante a selezione

Disomogeneita nel controllo del possesso dei requisiti dichiarati

Confitto di interesse del componente della commissione

[Rischio ‘Disomogeneit delle valutazioni
[durante la selezione*

lcandidati

inatto

Ipirettore

[Rschio Disomogeneiea nel controlo det
[possesso dei requisiti
Bomeroto ponteaie avtocorfcnont

[monitoraggio semestrale.

fnatto

lpirettore

scho-Contito di inceesse del componente
[della commissione
5 Rchiesa sottosrizione mdell
Ib) Verifica puntuale della veridicita delle.
tazior

[monitoraggio semestrale.

fnatto

[Rischio “Disomogeneita delle valutazioni
ldurante la selezione"

Ipefinizione di criteri per la composizione delle
lcommissioni e verifica che chi vi partecipa non
labbia-Legami parentali con i concorrenti

[monitoragio semestrale.

fnatto

Ipirettore

[Rschio Disomogenate delle vautazion
ldurante la selezi

nella scelta dei
ftemi delle prove scritte e orali/ pratiche

fnatto

[Rischio "Disomogeneita nel controllo del

perla
Jdei controll de requisiti

fnatto

lpirettore

Assistenza

ontrollo del rispetto dei protocol
frei servizi resi agli ospiti @ utenti

Disomogeneita delle valutazioni durante | colloqui annuali

Disomogeneita nel controllo del possesso dei requisiti dichiarati

fischio Disomogeneita dele valutazion

i e g prse cel Conrato Cllettvo
[intercompartimentate

Imonitoraggio semestrale

inatto

Ipirettore

Scarsa trasparenza del servizio reso

Disomogeneita dei comportamenti

[Rischio "Scarsa trasparenza del servizio reso”

lesi come da Procedura operativa

inatto

[Rischio "Scarsa trasparenza del servizio reso”
[Rispetto Carta dei servizi

[monitoraggio semestrale.

fnatto

[responsabili i reparto,
responsable tecnica della|

[Rischio “Disomogeneita dei comportamenti
a

[prestazioni attese per ogni ospite:

inatto

amministrativo

Incarichi e consulenze professionals

a ichiesta e/o accettazione impropria i regali, compensi o altre utilta in
relzione llespltamento delle propre unzion o def compi previst (e. per

hi

[Rischio “Caduta d (s
la) Implementazione codice di comportamento
lpagiomato

Ib) Circolare di servizio
lo Affissione awvii per i parenti

ld) formazione comportamentate:

)
Ib) Circolare di servizio
) Awiso

lo) personale formator personale in
forza6/10

inatto

[prettore, responsabile
ltecnica della cura

Scarsa trasparenza dell"

[Rischio "Scarsa traspare
puplicezine Feeste 8 ofterta/band nei
evisti

[monitoraggio semestrale.

fnatto

Ipirettore

valutazione nell;

IRischio "Scarsa trasparenza”

inatto

lpirettore

Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati

[Rischio "Disomogeneita delle valutazioni”

inatto

Ipirettore

ischio "Scarso controllo del possesso del
lrequisii dichiarati™

[pefinizione del campione di controllo dei
fequisiti

[Nota operativa

inatto

lpirettore

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

Area di rischio generale

tecnico

ontrollo defseizapplat
|manutenzi

Iremensone scerse

mirason, verces e ecc.)

#ssenza di criteri di campionamento

Disomogeneita delle valutazioni

[Rischio "Assenza di criteri di campionamento”
liserimento nei capitolati tecnici o nelle
frichieste di della

[prestazione attesa

fnatto

Ipirettore

[Rischio "Assenza i criteri di campionaments
lsegnalazioni

fnatto

Ipirettore

[Rischio “Disomogeneita delle valutazioni

[Controllo regolare del servizio prestato (prima
ldel pagamento della fattura) - firma da parte
ldel dipendente sulla bolla o sul rapporto lavoro

rricoraggiosemestale
" bolle firmats

inatto

Ipirettore

amministrativo

[Gestione rette inevase

amministrativo

pagamento fatture:

Disomogeneita delle valutazioni

Non rispetto delle scadenze temporali

[Rischio “Disomogeneita delle valutazioni”
|comunicazione puntuale al comune obbligato in
Jolico

toraggio trimestrale.

inatto

Ipirettore

[Rischio "Non rispetto delle scadenze temporalr’|
[Fatturazione mensile

Monitoraggio trimestrale

fnatto

Ipirettore

Disomogeneita delle valutazioni

[Rischio "Disomogeneita delle valutazioni”
[Rispetto della Linea guida sulla documentazione:
Inecessaria per effettuare (a liquidazione

Monitoraggio Semestrale el rispettol
ldelta Linea guida

fnatto

Ipirettore

Scarsa trasparenza/ poca pubblicita dellopportunita

fischo-Scarsa trasparenzatpocapubblicta
ldellopportunita™

Verifica pubbicazione sul web d informaziont
esomate ulle cpportunic, e srutture ¢ e
[modalita di a

Imonitoraggio semestrale.

inatto

lpirettore

schio Disamogenelth cele valuazion! nella
|verifica delle richiest
ptto el regolamentoper tacceso

fnatto

Ipirettore




b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

Assistenza

cesso ai servizidi natura
Fesidenziale e semiresidenziale

t nella

Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati

“Disomogeneita delle valutazioni nella
Nerifcn doe ricwest <
[Pubblicazione sul sito web della documentazione
ecesari por Cotarions g s

[monitoragio semestrale.

fnatto

Ipirettore

ischio "Scarso controllo del possesso def
requ(slﬂ dichiarati”

[controllo
leltinserimento n Usta dattesa

finatto

lpirettore

Assistenza

ustribuzione di trattamenti
rivilegiati (stanze singole)

Scarsa trasparenza

t nella

IRischio "Scarsa trasparenza”
[creazione / Compilazione modulo standard da
fcompilare

[monitoraggio semestrale
In. moduli compitati/
3

x novo

fnatto

Ipirettore

schio “Disomogeneis delle valutazoni nella
Nericndene iemen

orion per
lstanza singola

INota di servizio

finatto

lpirettore

in tempore potior in iure salve.
differents valutazioni del RTA e medico|

Assistenza

feegadi pagamento/ gestione spese
fdegu assistit per att

scarsa trasparenza nella gestione.

[Rischio "Scarsa traspare
enuta diregistro o torett entata/ucite con
felativa firma da parte dellospite.

[monitoraggio semestrale.

fnatto

Ipirettore

tenuto direttamente dal Direttore.

Progettazione

findividuazione degli elementi
fessenziali del contratto;

fuga di notizie/Alterazione della concorrenza

[Rischio "Fuga di n
Kottoscriziane da pate de soggtti covoli
el redezione el documertazione df gaa i
lchiarazioni in cui s attesta

[eress persoral nrlzene e meatico
losgetto della

ldichiarazioni firmate/n” soggetti
lcoinvolti

fnatto

Ipirettore

[Rischio "Fuga di
oustao aeuama:e et bando (5o n modo
fra 1o 1 requisiti mi

e deus variams progerust i sede e
ffferta

[monitoraggio annuale

fnatto

Ipirettore

Pitiisons g cror &

jone, del criterio di

Besiitasone o et civer &1
tribuzione del punteggio.

prescrizion del bando e delle clausole contrattuali finalizzate ad agevolare
Geterminati concorrenti

IRischio "prescrizioni ad arte’
[obbligo di motivazione nella determina a
[contrarre in ordine sia alla scelta del
Jprocedura sia alla scelta del sistema di
fafidamento adottato owero della tipologia
fontatuae (ad cempio spato -

[monitoraggio annuale

fnatto

Ipirettore

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

Esecuzione del
contratto

fapprovazione delle modifiche del
ontratto originario;

[Rischio "alterazione della concorrenza”
pblcsioe, contestumene ls oo
2 la durata del

Comratios ae ottt modiicn et
[contratto originario.

[monitoragio semestrale.

fnatto

Ipirettore

fammissione delle varianti;

Jabusivo ricorso alle varianti al fine di favorire I'appaltatore

Rschlo Yarart o avore”
|Verifica del corretto assolvimento dell'obbligo di
rasmisione al ANAC dele variant

Fubbicazione, conesuatmente alia oo
dozion no per tutta la durata del
ottt et poviedimend  adoson dll

lvarianti.

Imonitoraggio semestrale.

fnatto

Ipiettore:

le varianti vengono segnal;
hepcro el prescrion seta .26/
fo relativo regolamento di attuazione

erifiche in corso i esecuzione;

Imancata o insufficiente verifica delleffettivo stato avanzamento lavori rispetto al
lcronoprogramma al fine di evitare Uapplicazione di penali o la isoluzione del
lcontratto

[Rischio “Varianti di favore”
[Controllo sult’applicazione di eventuali penali
lper it ritardo.

IMonitoraggio semestrate

fnatto

lpirettore

ficurezza sul lavoro.

lapposizione di riserve;

[Rischio "alterazione della concorrenza’

rerics dele dispstzon i matera df surezza
on particolare riferimento al rispetto delle.
eserziont contenute nel Pano g1 5|:ureua e

Eoordinamento (75) o Documento Unico i

Rischi Interferenzill GOVR):

Imonitoraggio annuale:

finatto

lpirettore

[Rischio "alterazione della concorrenza”
|Verificare il rispetto puntuale del divieto di
lammettere riserve oltre limporto consentito
Jdala tegge

Imonitoraggio annuale:

fnatto

Ipirettore

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

Rendicontazione

eica dellscoreta secuzione,
fpr il riascio del certificato di

§ conformics owero delattestato
fi regolare esecuzione

Fendicontazione def lavori in
feconomia

alterazioni o omissioni di attivita di controllo,

IRischi “var
feper perioico 04 esempl semestrl),

dtreviotalfin o rencicontar ag
e conrole iern a sesionc

rilascio del certificato di in cambio di

mancata denuncia di difformita e vizidell'opera.

espletate

[Pubbicazione del report periodico sule
lprocedure di gara espletate sul ito

Imonitoraggio semestrale.

fnatto

Ipirettore

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

jare gestione el cicto
del contratti
(aggiomamento 202
2022)

affcamento diretto Appalt soto
soglia comu nche senza
Sonetarione 0 i 00.EF.

riciclo di denaro di dubbia provenienza/evasione fiscale

[Rischio "Riciclaggio/evasione fiscale”
IVerificare che non si effettuino pagamenti
lingiustificati o sottratti alla tracciabilita dei
s finanziari

Imonitoraggio semestrale.

finatto

lpirettore

no sotto osservazione e
wenmu snomatie ed indcator
e terni
erore zms mmvn:v:laggve e
aninerorono) l o smergers satta
tobbligo di segnah‘uene delle
opera:

appalto

fischi frazonamento arficoss
ot i o

o i m
on eapictaione i mosamioniiforsate.
Janche in ordine ai possibili confliti di interessi;

I di
Jattenzione n" posizioni analizzate

fsemestrale

lpirettore

IArt. 50 comma 1, d.lgs

Affidamenti ricorrenti al medesimo OF quando, in particolare, (2 somma di tali
f 3

affidamenti superi La sogla di 140 mila euro.

[Rischio” affidamenti reiterati
[motivazione stringente per la mancata rotazione:

In® eccezioni al principi della
Iotazione! totale affidamenti

Iprettore

e forniture

fino a 140 mila € e lavori
i importo inferiore 150 mila €

[Rischio” affidamenti reiterati’
Janalis degli OF

lper verificare quelli che in un
ldeter

I aficament nettarea o
[attenzione! n" posizioni analizzate

rminato arco temporale risultano
lcome gli affidatari pid ricorrent e superino la
a

Ipirettore




b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

s gestione el cicto
ntratti
(aggiomamento 2023 PrA
2022)

procedure negoziate previa
consultazione di almeno 5.0 10
00.EE., ove esistenti

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

rea gstion el it
ntratti
(aagiomamento 2023 P
2022)

procedure negozlate senza bando ex
art. 76 del Codice.

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

larea gestione del ciclo di
vita de contratti
l(aggiomamento 2023 PNa|
2022

sopalidiserviz ¢ omiure
importo inferiore a 1
favori i vmvorm ieroe 305w €
relazione ai livelli di
qualiicasione sabiit allart,
a3 eran stat Al
.4,

b) Affidamento di lavori
servizi e forniture

larea gestione del ciclo di
vita de contratti

l(aggiomamento 2023 PNA|

2022)

Subappalti

amministrativo

[gestione decessi in struttura

'appalto

s razonamento aticioss
Janalisi di tutti gl affidamenti i
[meorto ¢ nferore ala sogta s parire data
lquale non
poretbe i ricorrere alle procedure

Inegozi del 1
on esplicazionsdi mothazlon iforate
lanche in ordine ai possibili confliti di interessi

I sftcament neltarea o
[attenzione! n" posizioni analizzate

fsemestrale

Iprettore

Jitdamen rcorent o
medesimo OF quar

colare,
di tali amdamenu Copen o s

140 mila euro.

, la somma

[Rischio” affidamenti reiterat”
lanalii degli OF

Jper verificare quelli che in un
eterminato o terporae ritno
lessere stati con maggio

finvitati e aggiudicatari;

In® affidament neltarea di
[pttenzione n posizioni analizzate

fannuate

Ipirettore:

ot 50, comma 1, lett. ) 9 ) appate

e € o omnare
i v tr2 150,000 € & 1 miline i

uro
o fino alla soglia comunitaria

IRischio" affidamenti reiterati’
[motivazione stringente per la mancata rotazione

* eccezioni al principi della
Fotasions/ttale aifidaments

Ipirettore

[Rischio” affidamenti reiterati’

inferiore  quel
revetscaimoi po e sogie
[iferimento.

I aficamenti nettarea o
" posizioni analizzate

Ipirettore

Abuso del ricorso alla procedura negoziata di cui allart. 76 in assenza del ricorrere.
delle condizioni e in particolare: - dell’unicita dell’operatore economico
nza da

(comma 2,

.l - delFestrema urgenaa da eventd nprevedil calla sazione apslante

(comma 2, lett. )

abuso procedura negozi
ercn e s deloperaore
leconomico con chiara e puntuale esplicitazione
lnetta

ldecisione a contrarre motivazioni che

lhanno indotto la 5.4. a ricorrere alle
[procedure negozate.

In* verifiche/n" procedure negoziate

fsemestrale

Ipirettore

Art. 76 Codice

Appalti sopra sogia
Quando it bando o Uawiso o altro atto
equivalente sia adottato dopo il
30 giugno 2023,

hio" abuso procedura negoziata’
et pomsume ae nom evedoits degl
leventi alla base dellurgenza con chiara e
lpuntuale esplicitazione nella

ldecisione a contrarre motivazioni che

lhanno indotto a 5.4. a ricorrere alle
[procedure negoziate.

I procedure nesariate exar 76/
In* procedure negoziate totali

Iprettore

Frazionamento artificioso o calcolo alterato del valore stimato dell'appalto per
bypassare il mancato riconcscimento come stazione appaltante.

[Rischio" frazionamento artficioso”
Janalsi di tutt gl affidamenti il cui

potrebbe pi ricorere lle procedure negozite
6 meno el 108 i alfine i incivida

ottt sl qull eserctae maggior pt
fonche risptto ll
Eoccions e 21 posiot confis terss

In® affidamenti nellarea di
[pttenzione! n posizioni analizzate

fsemestrale

Ipiettore

Art. 62, comma 1, e art. 63, comma
dlgs. h. 36/2023

s razoramento articoss
lanalisi delte pr
[ieva Uintd ad un namero di

tori economici inferiore a quello
Jprevisto dalla norma per le soglie di
[Fferimento.

In® affidamenti nellarea di
Jattenzione n" posizioni analizzate

nuale

lpirettore

Possibili accord collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolarne

o livello” ove consentito dalla $.A. (subay

scata”)

s st tlzzando | meccansmo del sbappalt, i i “pimo el che o

, come

ot pr it vnta gl sccordo a Parecipantsala sessa

o) collsh a mprese”
emabasione delsogget com

coosta mezzo el diftusone o) cmlau
fnterne tinee
iempimens & oo mreris .
lsubappalto.

[produzione di linea guida nterna

130.11.2024

Irespon:
mitacvo

[Rilascio dell"autorizzazione al subappalto in assenza dei controll previsti dalla
frorma,

st subappalo egtmo

ladempimenti e ta disciplina in materia di
fsubappalto.

lproduzione di linea guida interna

0.11.2024

Iresponsabile
famministrativo

9, d.lgs. n. 36/2023
it et sbappalts
£ nullo faccordo con cui sia affidata a
terzi Uintegrale esecuzione delle
prestazioni o lavorazioni appaltate,
nonché la prevalente esecuzion
e lavorazioni relative alla

fomissione di controlli in sede esecutiva da parte del DL o del DEC sullo svolgimento

Joetle

schio'subappalto llegittimo”
Nenticn deit vaeguatsspetso degl
jadempiment i legge
o parte del DLIDEC o UP con rerinentollo

Jorestazioni dedotte in contratto da parte del solo personale
&

a
Ipersonale/ operatori economici non autorizzati,

eciics i ol sumappae storsat e o
Jsub contratti comunicati

In. subappalti autorizzati/n”
lverfiche

0.11.2024

Iprettore

categoria prevalente e dei contratti ad|
‘alta intensita di manodopera

comunicazione in anticipo di un decesso ad una determinata impresa di onoranze
funebri

ischio "Fuga di notizi
) Eipicamone nnats servizo dele
[modalita comportamentali

Ja richiamo_della nota di servizio

Ib) Rotazione del
linteressato

|0 Elevare a soglia di consapevolezza degli
loperatori sullantigiuridicita della condotta

Ib)

lo) Formazione mirata/focus group

fnatto

Ipirettore

t da parte degli addetti

reparti, di una specifica impresa di onoranze funebri

[Rischio "alterazione della concorrenza®
lo) Predisporre linea guida.

Ib) Predisporre elenco a rotazione:

|0 Affissione in camera mortuaria elenco
loperatori presenti sul territorio

l0) Etevare ta soglia di consapevolezza degli
loperatori sultantigiuridicita della condotta

lLinea guida/Disposizione
forganizzativa

[Esposizione Elenco ditte

lEsposizione Awiso per parenti

[Formazione miratafocus group

finatto

lpirettore

ta richiesta e/o accettazione impropria di regali, compensi o altre utilita in
relacione lleseiamentodel proei friont o compi] preit e por
vestizione della salma da parte di un operatore sanitari

schio Caduta dimmagine celiciends
o unsioe ae e cocce 6
[comportamento

Ib) Circolare di servizio

lo Affissione avvis per { parenti

INuovo codice disciplinare
(Circotare i servizio

fawiso

fnatto

Ipirettore
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