
Tabella A - Scheda 1 - Piano Fabbisogno del Personale Aggiornamento anno 2023

Costo Dipendenti
Bilancio Sanitario

Costo Dipendenti 

Bilancio Sociale2

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Personale 
Universitario

Costo S.A.I.
Costo Incarichi 

Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo 
Somministrazione

Costo Attivtà di 
Consulenza

TOTALE3

Costo Incarichi 
Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo Non 
Dipendenti

Bilancio Sociale5

Altre Tipologie

- - -
Con Specifico 
Finanziamento

- -
Con Specifico 

Finanziamento4 - -

127.475.765,64€            - 1.328.402,75€           - - 2.466.064,00€           - - -

A B C D E F G H I L M N=I+L+M O P Q

Dirigenza medica S 453,00 49,31  €       35.054.230,82  €                      -    €     1.328.402,75  €        537.353,61  €                      -    €     2.126.843,05  €     2.658.332,89  €                      -    €        636.135,06  €     3.294.467,95  €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza veterinaria S 17,00 0,00  €         1.215.011,59  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza sanitaria S 63,00 14,46  €         4.463.483,27  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €        339.220,95  €            6.235,20  €                      -    €          32.438,24  €          38.673,44  €        305.601,38  €        135.308,38  €                      -   

Dirigenza ruoli PTA
SS

PTA
13,00 0,00  €         1.285.383,42  €        116.339,94  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

546,00 63,77  €     42.018.109,11  €       116.339,94  €   1.328.402,75  €       537.353,61  €                      -    €   2.466.064,00  €   2.664.568,09  €                      -    €       668.573,30  €   3.333.141,39  €       305.601,38  €       135.308,38  €                      -   

Personale infermieristico/ostetrico S 1.261,46 0,00  €       47.932.524,51  €                      -    €                      -    €        293.278,44  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale tecnico sanitario S 124,98 0,00  €         4.701.140,21  €                      -    €                      -    €        131.494,11  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della riabilitazione S 127,25 0,00  €         4.392.244,98  €        350.492,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della prevenzione S 60,50 0,00  €         1.987.941,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo sanitario S 0,00 0,00  €                          -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

OSS/OTAA SS 396,76 0,00  €       12.440.604,91  €        215.189,17  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo tecnico e socio-

sanitario

SS

T
195,86 0,00  €         5.381.488,88  €        828.260,36  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale ruolo amministrativo

professionale
PA 309,34 25,92  €         8.621.712,03  €        589.320,68  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €          45.000,00  €          29.238,00  €                      -    €          74.238,00  €        957.654,38  €                      -    €                      -   

2.476,15 25,92  €     85.457.656,53  €   1.983.262,23  €                      -    €       424.772,55  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €         29.238,00  €                      -    €         74.238,00  €       957.654,38  €                      -    €                      -   

3.022,15 89,69  €   127.475.765,64  €   2.099.602,17  €   1.328.402,75  €       962.126,16  €                      -    €   2.466.064,00  €   2.709.568,09  €         29.238,00  €       668.573,30  €   3.407.379,39  €   1.263.255,76  €       135.308,38  €                      -   

_________________________________________________________________________

Azienda

3 - Contratti di collaborazione coordinata e continuativa - SANITARI; contratti di collaborazione coordinata e continuativa - NON SANITARI; Incarichi libero professionali; Altri contratti di lavoro autonomo; contratti di somministrazione di lavoro a tempo determinato (ex 

interinale).

4 - Devono intendersi gli incarichi conferiti con finanziamenti comunitari o privati e per l’attuazione di progetti di ricerca finanziati ai sensi dell’art. 12 bis del D. Lgs. 502/92 e ss.mm.i.

5 - Indicare la sommatoria dei costi iscritti a Bilancio Sociale del personale NON DIPENDENTE a qualsiasi titolo impiegato.

DIRETTORE GENERALE

1 - Devono essere indicati gli FTE necessari calcolati in base alle ore lavoro annue da Universitari, S.A.I., Somministrazione, eventuali prestazioni aggiuntive, consulenze ecc..

Limite 70% del costo sostenuto allo stesso titolo nel 2010

786.515,17€                                                                                                                              

504 - Veneto 
Orientale

2 - Indicare il costo del personale complessivamente a carico del Bilancio Sociale (compreso il personale dedicato ad attività o servizi socio-assistenziali su delega dei singoli enti locali con oneri a totale carico degli stessi).

DIPENDENTI NON DIPENDENTI

Macroprofili Ruolo

Dipendenti
FTE ANNUI

TOTALE FABBISOGNO DI PERSONALE

Non 

Dipendenti1 

FTE ANNUI

P
E
R

S
O

N
A

LE
 D

IR
IG

E
N

TE

TOTALE PERSONALE DIRIGENTE

P
E
R

S
O

N
A

LE
 C

O
M

P
A

R
TO

TOTALE PERSONALE COMPARTO



Tabella A - Scheda 1 - Piano Fabbisogno del Personale - PTFP 24/26 - Anno 2024

Costo Dipendenti
Bilancio Sanitario

Costo Dipendenti 

Bilancio Sociale2

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Personale 
Universitario

Costo S.A.I.
Costo Incarichi 

Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo 
Somministrazione

Costo Attivtà di 
Consulenza

TOTALE3

Costo Incarichi 
Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo Non 
Dipendenti

Bilancio Sociale5

Altre Tipologie

- - -
Con Specifico 
Finanziamento

- -
Con Specifico 

Finanziamento4 - -

129.150.952,71€            - 1.242.183,27€           - - 2.622.465,41€           - - -

A B C D E F G H I L M N=I+L+M O P Q

Dirigenza medica S 453,00 53,80  €       36.495.882,30  €                      -    €     1.242.183,27  €          19.184,67  €                      -    €     2.261.730,56  €     2.658.332,89  €                      -    €     1.046.208,00  €     3.704.540,89  €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza veterinaria S 17,00 0,00  €         1.264.980,55  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza sanitaria S 63,00 14,59  €         4.647.049,91  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €        360.734,85  €            6.235,20  €                      -    €          40.000,00  €          46.235,20  €        305.601,38  €        135.308,38  €                      -   

Dirigenza ruoli PTA
SS

PTA
13,00 0,00  €         1.285.383,42  €        116.339,94  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

546,00 68,38  €     43.693.296,18  €       116.339,94  €   1.242.183,27  €         19.184,67  €                      -    €   2.622.465,41  €   2.664.568,09  €                      -    €   1.086.208,00  €   3.750.776,09  €       305.601,38  €       135.308,38  €                      -   

Personale infermieristico/ostetrico S 1.261,46 0,00  €       47.932.524,51  €                      -    €                      -    €          38.369,35  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale tecnico sanitario S 124,98 0,00  €         4.701.140,21  €                      -    €                      -    €          38.369,35  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della riabilitazione S 127,25 0,00  €         4.392.244,98  €        350.492,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della prevenzione S 60,50 0,00  €         1.987.941,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo sanitario S 0,00 0,00  €                          -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

OSS/OTAA SS 396,76 0,00  €       12.440.604,91  €        215.189,17  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo tecnico e socio-

sanitario

SS

T
195,86 0,00  €         5.381.488,88  €        828.260,36  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale ruolo amministrativo

professionale
PA 309,34 25,00  €         8.621.712,03  €        589.320,68  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €          45.000,00  €                      -    €                      -    €          45.000,00  €        957.654,38  €                      -    €                      -   

2.476,15 25,00  €     85.457.656,53  €   1.983.262,23  €                      -    €         76.738,70  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €       957.654,38  €                      -    €                      -   

3.022,15 93,38  €   129.150.952,71  €   2.099.602,17  €   1.242.183,27  €         95.923,37  €                      -    €   2.622.465,41  €   2.709.568,09  €                      -    €   1.086.208,00  €   3.795.776,09  €   1.263.255,76  €       135.308,38  €                      -   

_________________________________________________________________________

Azienda

3 - Contratti di collaborazione coordinata e continuativa - SANITARI; contratti di collaborazione coordinata e continuativa - NON SANITARI; Incarichi libero professionali; Altri contratti di lavoro autonomo; contratti di somministrazione di lavoro a tempo determinato (ex 

interinale).

4 - Devono intendersi gli incarichi conferiti con finanziamenti comunitari o privati e per l’attuazione di progetti di ricerca finanziati ai sensi dell’art. 12 bis del D. Lgs. 502/92 e ss.mm.i.

5 - Indicare la sommatoria dei costi iscritti a Bilancio Sociale del personale NON DIPENDENTE a qualsiasi titolo impiegato.

DIRETTORE GENERALE

1 - Devono essere indicati gli FTE necessari calcolati in base alle ore lavoro annue da Universitari, S.A.I., Somministrazione, eventuali prestazioni aggiuntive, consulenze ecc..

Limite 70% del costo sostenuto allo stesso titolo nel 2010

786.515,17€                                                                                                                              

504 - Veneto 
Orientale

2 - Indicare il costo del personale complessivamente a carico del Bilancio Sociale (compreso il personale dedicato ad attività o servizi socio-assistenziali su delega dei singoli enti locali con oneri a totale carico degli stessi).

DIPENDENTI NON DIPENDENTI

Macroprofili Ruolo

Dipendenti
FTE ANNUI

TOTALE FABBISOGNO DI PERSONALE
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Tabella A - Scheda 1 - Piano Fabbisogno del Personale - PTFP 24/26 - Anno 2025

Costo Dipendenti
Bilancio Sanitario

Costo Dipendenti 

Bilancio Sociale2

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Personale 
Universitario

Costo S.A.I.
Costo Incarichi 

Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo 
Somministrazione

Costo Attivtà di 
Consulenza

TOTALE3

Costo Incarichi 
Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo Non 
Dipendenti

Bilancio Sociale5

Altre Tipologie

- - -
Con Specifico 
Finanziamento

- -
Con Specifico 

Finanziamento4 - -

129.150.952,71€            - 1.242.183,27€           - - 2.622.465,41€           - - -

A B C D E F G H I L M N=I+L+M O P Q

Dirigenza medica S 453,00 53,80  €       36.495.882,30  €                      -    €     1.242.183,27  €          19.184,67  €                      -    €     2.261.730,56  €     2.658.332,89  €                      -    €     1.046.208,00  €     3.704.540,89  €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza veterinaria S 17,00 0,00  €         1.264.980,55  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza sanitaria S 63,00 14,59  €         4.647.049,91  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €        360.734,85  €            6.235,20  €                      -    €          40.000,00  €          46.235,20  €        305.601,38  €        135.308,38  €                      -   

Dirigenza ruoli PTA
SS

PTA
13,00 0,00  €         1.285.383,42  €        116.339,94  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

546,00 68,38  €     43.693.296,18  €       116.339,94  €   1.242.183,27  €         19.184,67  €                      -    €   2.622.465,41  €   2.664.568,09  €                      -    €   1.086.208,00  €   3.750.776,09  €       305.601,38  €       135.308,38  €                      -   

Personale infermieristico/ostetrico S 1.261,46 0,00  €       47.932.524,51  €                      -    €                      -    €          38.369,35  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale tecnico sanitario S 124,98 0,00  €         4.701.140,21  €                      -    €                      -    €          38.369,35  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della riabilitazione S 127,25 0,00  €         4.392.244,98  €        350.492,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della prevenzione S 60,50 0,00  €         1.987.941,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo sanitario S 0,00 0,00  €                          -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

OSS/OTAA SS 396,76 0,00  €       12.440.604,91  €        215.189,17  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo tecnico e socio-

sanitario

SS

T
195,86 0,00  €         5.381.488,88  €        828.260,36  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale ruolo amministrativo

professionale
PA 309,34 25,00  €         8.621.712,03  €        589.320,68  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €          45.000,00  €                      -    €                      -    €          45.000,00  €        957.654,38  €                      -    €                      -   

2.476,15 25,00  €     85.457.656,53  €   1.983.262,23  €                      -    €         76.738,70  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €       957.654,38  €                      -    €                      -   

3.022,15 93,38  €   129.150.952,71  €   2.099.602,17  €   1.242.183,27  €         95.923,37  €                      -    €   2.622.465,41  €   2.709.568,09  €                      -    €   1.086.208,00  €   3.795.776,09  €   1.263.255,76  €       135.308,38  €                      -   

_________________________________________________________________________

TOTALE FABBISOGNO DI PERSONALE

3 - Contratti di collaborazione coordinata e continuativa - SANITARI; contratti di collaborazione coordinata e continuativa - NON SANITARI; Incarichi libero professionali; Altri contratti di lavoro autonomo; contratti di somministrazione di lavoro a tempo determinato (ex 

interinale).

4 - Devono intendersi gli incarichi conferiti con finanziamenti comunitari o privati e per l’attuazione di progetti di ricerca finanziati ai sensi dell’art. 12 bis del D. Lgs. 502/92 e ss.mm.i.

5 - Indicare la sommatoria dei costi iscritti a Bilancio Sociale del personale NON DIPENDENTE a qualsiasi titolo impiegato.

DIRETTORE GENERALE

1 - Devono essere indicati gli FTE necessari calcolati in base alle ore lavoro annue da Universitari, S.A.I., Somministrazione, eventuali prestazioni aggiuntive, consulenze ecc..

Limite 70% del costo sostenuto allo stesso titolo nel 2010

786.515,17€                                                                                                                              

2 - Indicare il costo del personale complessivamente a carico del Bilancio Sociale (compreso il personale dedicato ad attività o servizi socio-assistenziali su delega dei singoli enti locali con oneri a totale carico degli stessi).

Azienda
504 - Veneto 

Orientale

DIPENDENTI NON DIPENDENTI

Macroprofili Ruolo

Dipendenti
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Tabella A - Scheda 1 - Piano Fabbisogno del Personale - PTFP 24/26 - Anno 2026

Costo Dipendenti
Bilancio Sanitario

Costo Dipendenti 

Bilancio Sociale2

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Prestazioni 
Aggiuntive

Costo Personale 
Universitario

Costo S.A.I.
Costo Incarichi 

Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo 
Somministrazione

Costo Attivtà di 
Consulenza

TOTALE3

Costo Incarichi 
Articolo 7, comma 6, 
del D. Lgs. 165/2001

Costo Non 
Dipendenti

Bilancio Sociale5

Altre Tipologie

- - -
Con Specifico 
Finanziamento

- -
Con Specifico 

Finanziamento4 - -

129.150.952,71€            - 1.242.183,27€           - - 2.622.465,41€           - - -

A B C D E F G H I L M N=I+L+M O P Q

Dirigenza medica S 453,00 53,80  €       36.495.882,30  €                      -    €     1.242.183,27  €          19.184,67  €                      -    €     2.261.730,56  €     2.658.332,89  €                      -    €     1.046.208,00  €     3.704.540,89  €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza veterinaria S 17,00 0,00  €         1.264.980,55  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Dirigenza sanitaria S 63,00 14,59  €         4.647.049,91  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €        360.734,85  €            6.235,20  €                      -    €          40.000,00  €          46.235,20  €        305.601,38  €        135.308,38  €                      -   

Dirigenza ruoli PTA
SS

PTA
13,00 0,00  €         1.285.383,42  €        116.339,94  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

546,00 68,38  €     43.693.296,18  €       116.339,94  €   1.242.183,27  €         19.184,67  €                      -    €   2.622.465,41  €   2.664.568,09  €                      -    €   1.086.208,00  €   3.750.776,09  €       305.601,38  €       135.308,38  €                      -   

Personale infermieristico/ostetrico S 1.261,46 0,00  €       47.932.524,51  €                      -    €                      -    €          38.369,35  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale tecnico sanitario S 124,98 0,00  €         4.701.140,21  €                      -    €                      -    €          38.369,35  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della riabilitazione S 127,25 0,00  €         4.392.244,98  €        350.492,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale della prevenzione S 60,50 0,00  €         1.987.941,02  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo sanitario S 0,00 0,00  €                          -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

OSS/OTAA SS 396,76 0,00  €       12.440.604,91  €        215.189,17  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Altro personale ruolo tecnico e socio-

sanitario

SS

T
195,86 0,00  €         5.381.488,88  €        828.260,36  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €                      -   

Personale ruolo amministrativo

professionale
PA 309,34 25,00  €         8.621.712,03  €        589.320,68  €                      -    €                      -    €                      -    €                      -    €          45.000,00  €                      -    €                      -    €          45.000,00  €        957.654,38  €                      -    €                      -   

2.476,15 25,00  €     85.457.656,53  €   1.983.262,23  €                      -    €         76.738,70  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €                      -    €                      -    €         45.000,00  €       957.654,38  €                      -    €                      -   

3.022,15 93,38  €   129.150.952,71  €   2.099.602,17  €   1.242.183,27  €         95.923,37  €                      -    €   2.622.465,41  €   2.709.568,09  €                      -    €   1.086.208,00  €   3.795.776,09  €   1.263.255,76  €       135.308,38  €                      -   

Azienda
504 - Veneto 

Orientale

DIPENDENTI NON DIPENDENTI

Dipendenti
FTE ANNUI

Non 

Dipendenti1 

FTE ANNUI
Macroprofili Ruolo

Limite 70% del costo sostenuto allo stesso titolo nel 2010

786.515,17€                                                                                                                              

DIRETTORE GENERALE

_________________________________________________________________________
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TOTALE PERSONALE DIRIGENTE
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TOTALE PERSONALE COMPARTO

TOTALE FABBISOGNO DI PERSONALE

3 - Contratti di collaborazione coordinata e continuativa - SANITARI; contratti di collaborazione coordinata e continuativa - NON SANITARI; Incarichi libero professionali; Altri contratti di lavoro autonomo; contratti di somministrazione di lavoro a tempo determinato (ex 

interinale).

4 - Devono intendersi gli incarichi conferiti con finanziamenti comunitari o privati e per l’attuazione di progetti di ricerca finanziati ai sensi dell’art. 12 bis del D. Lgs. 502/92 e ss.mm.i.

2 - Indicare il costo del personale complessivamente a carico del Bilancio Sociale (compreso il personale dedicato ad attività o servizi socio-assistenziali su delega dei singoli enti locali con oneri a totale carico degli stessi).

5 - Indicare la sommatoria dei costi iscritti a Bilancio Sociale del personale NON DIPENDENTE a qualsiasi titolo impiegato.

1 - Devono essere indicati gli FTE necessari calcolati in base alle ore lavoro annue da Universitari, S.A.I., Somministrazione, eventuali prestazioni aggiuntive, consulenze ecc..


