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APP1 - Allegato 1 - Supporto tecnico per il governo del Sistema 

 sanitario regionale 

Supporto tecnico per il governo del Sistema sanitario regionale 
 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholder Strutture coinvolte 

SOCIALE 

ECONOMICO 

Collaborazione alla definizione delle 

linee annuali per la gestione del SSR 

Trasmissione proposta di 

obiettivi e argomenti 

oggetto di coordinamento di 

ARCS da inserire nelle linee 

di gestione del SSR 

entro 

30.11.2024 

entro 

30.11.2025 

entro 

30.11.2026 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Terzo settore, 

pazienti…) 

Tutte le strutture aziendali 

SOCIALE, 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Valutazione dei Piani triennali dei 

fabbisogni (PTFP) proposti dalle 

Aziende/Irccs del SSR 

Trasmissione alla DCS la 

proposta di approvazione 

dei PTFP aziendali entro 30 

gg dal ricevimento dei piani 

(fatte salve eventuali 

sospensioni per esigenze di 

carattere istruttorio) 

entro 30 gg 

ricevimento 

piani 

entro 30 gg 

ricevimento 

piani 

entro 30 gg 

ricevimento piani 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Terzo settore, 

pazienti…) 

SC Gestione Risorse Umane 

SOCIALE 

ECONOMICO 

Monitoraggio periodico andamento 

degli enti del SSR 

N° di relazioni periodiche 

sull’andamento del SSR 
trasmesse alla entro 30 gg 

dalla scadenza dei termini di 

cui al comma 3 dell'art. 57 

della L.R. 22/2019 

3 relazioni 

periodiche 

3 relazioni 

periodiche 

3 relazioni 

periodiche 

DCS 

ENTI SSR 

SC Pianificazione, 

Programmazione, Controllo 

Direzionale e del Sistema 

informativo 

SC Gestione Risorse Umane 

SSD Patrimonio Immobiliare 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Realizzazione di uno strumento di 

supporto alla valutazione del 

fabbisogno di risorse regionali 

destinate al rinnovo tecnologico 

biomedicale 

Realizzazione e trasmissione 

alla DCS e agli enti del SSR di 

una valutazione della 

consistenza, obsolescenza e 

affidabilità del parco 

tecnologico biomedicale di 

proprietà degli Enti del SSR 

FVG. 

entro il 

31.03.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria Clinica 

SSD Patrimonio Immobiliare 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Realizzazione di uno strumento di 

supporto alla valutazione del 

fabbisogno di risorse regionali 

destinate al rinnovo tecnologico 

biomedicale 

Trasmissione alla DCS di una 

iniziale versione dei criteri 

da utilizzare per avviare una 

ricognizione delle forniture 

di tecnologie biomediche 

entro il 

30.06.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria Clinica 

SSD Patrimonio Immobiliare 
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regionale 

 
Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholder Strutture coinvolte 

senza acquisto diretto 

(noleggi, service, comodati, 

…) degli Enti del SSR FVG, 
corredata da un piano 

dell’attività ricognitiva sulla 

base di uno primo schema di 

valutazione. 

SOCIALE 

Predisposizione e trasmissione alla 

DCS report trimestrale sui tempi di 

attesa (art. 10 LR 7/2009) 

Trasmissione report entro 1 

mese dalla chiusura del 

trimestre di riferimento 

4 report inviati 4 report inviati 4 report inviati 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Terzo settore, 

pazienti…) 

Direzione Sanitaria 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Predisposizione e trasmissione alla 

DCS relazione annuale sui tempi di 

attesa (art. 15 LR 7/2009) 

trasmissione relazione  

entro il 

29.2.2024 

(anno 2023) 

entro il 

28.2.2025 

(anno 2024) 

entro il 

28.2.2026 

(anno 2025) 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Consiglio 

Regionale, Terzo 

settore, pazienti…) 

Direzione Sanitaria 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie. Sanitarie e Reti 

Cliniche 

SANITARIO, 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO* 

Proposta di linee guida per 

standardizzare le procedure relative 

alla programmazione degli 

investimenti del SSR (rif. Artt. 33 e 

37 della LR 26/2015) 

ARCS trasmette la proposta 

alla DCS 

entro il 

31.05.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria Clinica 

SSD Patrimonio Immobiliare 

SOCIALE 

ORGANIZZATIVO 

Definizione con le AS/ASU e le 

associazioni di categoria delle 

farmacie una proposta di 

progettualità (partendo dall’area del 
diabete – art.17.5 Accordo) sulla 

Farmacia dei servizi da presentare al 

tavolo tecnico della DPC e alla DCS  

Proposta di progettualità 

sulla Farmacia dei servizi da 

presentare al tavolo tecnico 

della DPC e alla DCS  

entro il 

30.06.2024. 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Farmacie, 

pazienti…) 

SC Farmacia Centrale 

ORGANIZZATIVO 

Elaborazione del Piano di 

comunicazione con definizione dei 

compiti e ruoli della Centrale della 

Trasmissione alla DCS della 

proposta di Piano della 

comunicazione con 

entro il 

28.2.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SSD Comunicazione e 

qualità 
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 sanitario regionale 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholder Strutture coinvolte 

Comunicazione del Sistema Salute 

Regionale 

definizione delle 

tempistiche, delle linee di 

collaborazione da parte delle 

Aziende, dei processi di 

generazione dei messaggi e 

regole di gestione degli 

stessi, comprensivo della 

definizione degli 

interlocutori e delle prassi di 

attività del/dei portavoce 

incaricati. 

ALTRI (cittadini, Terzo 

settore, dipendenti 

SSR, istituzioni) 

ORGANIZZATIVO** 

Progettazione esecutiva di un 

portale di informazione dedicato al 

Sistema Sanitario della Regione FVG 

Definizione delle necessità 

tecnologiche per la 

realizzazione del portale di 

informazione. Definizione 

della strategia digitale per il 

posizionamento del portale 

sui più diffusi portali di 

ricerca. Definizione delle 

risorse umane necessarie 

alla produzione, gestione e 

controllo dei contenuti 

necessari a popolare il 

portale  

entro il 

31.12.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (cittadini, Terzo 

settore, dipendenti 

SSR, istituzioni) 

SSD Comunicazione e 

qualità 

SSD Tecnologie 

informatiche 

ORGANIZZATIVO 
Programma Preliminare degli 

Investimenti per l'anno 2025 

Predisposizione e 

trasmissione alla DCS di una 

relazione con la valutazione 

dei PPI 2025 degli Enti del 

SSR, redatta sulla base delle 

indicazioni che saranno 

preliminarmente fornite dal 

Servizio Tecnologie e 

Investimenti. 

trasmissione 

entro il 

30.11.2024 

trasmissione 

entro il 

30.11.2025 

(anno 2026) 

trasmissione 

entro il 

30.11.2026 

(anno 2027) 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria clinica 

SSD Patrimonio immobiliare 

ORGANIZZATIVO* 
Proposta di linee guida per 

standardizzare le procedure relative 

ARCS trasmette la proposta 

alla DCS 

entro il 

31.05.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria clinica 

SSD Patrimonio immobiliare 
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regionale 

 
Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholder Strutture coinvolte 

alla programmazione degli 

investimenti del SSR. 

ORGANIZZATIVO 

Realizzazione di uno strumento di 

supporto alla valutazione del 

fabbisogno di risorse regionali 

destinate al rinnovo tecnologico 

biomedicale 

Realizzazione e trasmissione 

alla DCS e agli enti del SSR di 

una valutazione della 

consistenza, obsolescenza e 

affidabilità del parco 

tecnologico biomedicale di 

proprietà degli Enti del SSR 

FVG. 

entro il 

31.03.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria clinica 

SSD Patrimonio immobiliare 

ORGANIZZATIVO 

Realizzazione di uno strumento di 

supporto alla valutazione del 

fabbisogno di risorse regionali 

destinate al rinnovo tecnologico 

biomedicale 

Trasmissione alla DCS di una 

iniziale versione dei criteri 

da utilizzare per avviare una 

ricognizione delle forniture 

di tecnologie biomediche 

senza acquisto diretto 

(noleggi, service, comodati, 

…) degli Enti del SSR FVG, 
corredata da un piano 

dell’attività ricognitiva sulla 
base di uno primo schema di 

valutazione. 

entro il 

30.06.2024 
/ / DCS, ENTI SSR 

SC Ingegneria clinica 

SSD Patrimonio immobiliare 

* OBIETTIVI DI EFFICIENZA 

** OBIETTIVI DI DIGITALIZZAZIONE 
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APP1 – Allegato 2 - Controllo e coordinamento del sistema sanitario  

regionale 

Controllo e coordinamento del sistema sanitario regionale 
 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

ORGANIZZATIVO* 

Definizione di regole 

organizzative e gestionali 

condivise tra ARCS e 

Aziende del SSR sulle 

procedure dei concorsi 

centralizzati per la ricerca 

di personale per il SSR 

Sottoscrizione entro il 31.12.2024 

di un accordo attuativo con la 

definizione, obiettivi, ruoli e 

responsabilità 

entro il 31.12.2024 / / ENTI SSR 
Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

Coordinamento del 

programma di screening 

della Cervice uterina, 

Mammografico e del Colon 

Retto 

n° di report relativo agli indicatori 

assegnati alle Aziende 
n. 3 report n. 3 report n. 3 report n. 3 report 

SC Pianificazione, 

Programmazione, 

Controllo Direzionale e 

del Sistema informativo 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO** 

Misure di miglioramento 

dell’appropriatezza e 
economicità della gestione 

farmaceutica e dei 

dispositivi medici 

Fornire un ulteriore strumento di 

monitoraggio alle aziende 

configurare una 

nuova app 

sull’applicativo Qlik 
entro il 31.12.2024 

  
DCS 

ENTI SSR 

SC Pianificazione, 

Programmazione, 

Controllo Direzionale e 

del Sistema informativo 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

PNRR Missione 6 Salute. 

Investimento M6 C2 – 2.2 c 

“Sviluppo delle 
competenze tecniche-

professionali, digitali e 

manageriali del personale 

del servizio sanitario” – Sub 

misura: “corso di 
formazione manageriale” 

Attivazione del corso di 

formazione manageriale Regione 

Autonoma Friuli Venezia Giulia 

avvio del corso 

entro aprile 2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Centro Regionale 

Formazione 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Realizzazione di uno 

strumento di supporto alla 

valutazione del fabbisogno 

di risorse regionali 

Avvio, coordinamento e 

conduzione congiunta con gli Enti 

del SSR FVG della ricognizione 

delle forniture di tecnologie 

entro il 

31.12.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Ingegneria Clinica 

SSD Patrimonio 

Immobiliare 



 

 

APP1 - Allegato 2 - Controllo e coordinamento del sistema sanitario 

regionale 

 

 
Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

destinate al rinnovo 

tecnologico biomedicale 

biomediche senza acquisto diretto 

(noleggi, service, comodati, …). 
ARCS trasmetterà alla DCS gli esiti 

della stessa, riguardanti almeno 

una valutazione economica del 

fenomeno. 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Prosieguo attività del 

tavolo di lavoro per il 

monitoraggio della spesa e 

dei consumi dei dispositivi 

medici e di indicatori di 

appropriatezza 

Definizione dei contenuti di un 

report trimestrale di monitoraggio 

della spesa e dei consumi di DM a 

livello regionale e di singolo Ente 

del SSR 

4 report trimestrali 

(1 report entro 

30.4.2024, ultimo 

report entro il 

15.2.2025) 

/ / 
DCS 

ENTI SSR 

SC Gestione Servizi 

Logistico Alberghieri 

SC Farmacia Centrale 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Prosieguo attività del 

tavolo di lavoro per il 

monitoraggio della spesa e 

dei consumi dei dispositivi 

medici e di indicatori di 

appropriatezza 

Report alla DCS ed enti del SSR 

analisi dell’andamento dei costi 
dei DM scaditi  

entro il 28.2.2025, 

report anno 2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Gestione Servizi 

Logistico Alberghieri 

SC Farmacia Centrale 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

Rete oncologica regionale 

(ROR) 

Definizione di un “Piano di rete 
oncologica regionale” aggiornato, 
comprensivo dei PDTA principali. 

Entro il 31.12.2024 / / 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SC Coordinamento Rete 

Oncologica 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

Definizione del modello 

organizzativo regionale per 

i programmi di screening 

Trasmissione alla DCS di una 

proposta di modello organizzativo 

per gli screening 

entro il 30.06.2024 / / 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SSD Coordinamento dei 

programmi di screening 



APP1 – Allegato 2 - Controllo e coordinamento del sistema sanitario  

regionale 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

Coordinamento del 

programma dello screening 

mammografico 

n° incontri di audit con i radiologi 

refertatori 
n° 2 incontri/ anno 

n° 2 incontri/ 

anno 

n° 2 incontri/ 

anno 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, 

pazienti) 

SSD Coordinamento dei 

programmi di screening 

SANITARIO 

Rete emergenze 

cardiologiche 

Migliorare il Percorso 

Diagnostico-Terapeutico 

(PDTA) Ospedale-Territorio 

dei pazienti affetti da 

Cardiomiopatia con 

definizione del relativo 

PDTA 

trasmissione alla DCS da parte di 

ARCs del documento PDTA dei 

pazienti affetti da Cardiomiopatia 

entro il 31.12.2025 Diffusione monitoraggio 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 

SANITARIO 
PDTA emergenze 

emorragiche digestive 

Predisposizione del PDTA 

emergenze emorragiche digestive 

con la fattiva collaborazione delle 

aziende sanitarie 

entro 31.12.2024 Diffusione monitoraggio 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 

SANITARIO 

Rete malattie 

infiammatorie croniche 

intestinali 

Attivazione della Rete  malattie 

infiammatorie croniche intestinali 
entro il 31.12.2024 / / 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 

SANITARIO 

PDTA malattie 

infiammatorie croniche 

intestinali nell’adulto 

Aggiornamento del PDTA sulle 

Malattie infiammatorie croniche 

intestinali nell’adulto (decreto DCS 
n. 634 del 23/04/2018) con la 

fattiva collaborazione delle 

aziende sanitarie 

entro il 31.12.2024 Diffusione monitoraggio 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 

SANITARIO 
Rete diabetologica 

regionale 

Predisposizione del PDTA del 

diabete nell’adulto di tipo 1 con la 
entro il 31.12.2024 Diffusione monitoraggio 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 
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Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

fattiva collaborazione delle 

aziende sanitarie 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SANITARIO*** 

Definizione dei criteri e 

percorsi per assicurare il 

diritto di garanzia al 

cittadino nei tempi di 

attesa 

Definizione di linee guida per la 

stesura del regolamento aziendale 

per assicurare il diritto di garanzia 

al cittadino  

entro il 31.03.2024   

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari, Terzo 

settore, 

pazienti) 

SC Gestione Prestazioni 

Sanitarie e Reti Cliniche 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO*** 

Favorire l'utilizzo uniforme 

della cartella relativa 

all’assistenza territoriale da 
parte degli operatori 

Definizione delle linee guida sul 

corretto uso della cartella 

territoriale ADI 

entro il 31.12.2024 / / 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari) 

Direzione Sociosanitaria 

SC Coordinamento e 

Valorizzazione delle figure 

professionali del Settore 

sanitario e socio-sanitario 

ORGANIZZATIVO*** 

Prevenzione del rischio 

legato allo smarrimento 

/danneggiamento degli 

effetti personali dei 

pazienti. 

Predisposizione di un protocollo 

condiviso e unico sulla gestione 

degli effetti personali di proprietà 

del paziente. 

entro il 31.10.2024 / / 

ENTI SSR 

ALTRI 

(Operatori 

sanitari) 

SSD Gestione Assicurativa 

Centralizzata  

ORGANIZZATIVO 

Realizzazione di uno 

strumento di supporto alla 

valutazione del fabbisogno 

di risorse regionali 

destinate al rinnovo 

tecnologico biomedicale 

Avvio, coordinamento e 

conduzione congiunta con gli Enti 

del SSR FVG della ricognizione 

delle forniture di tecnologie 

biomediche senza acquisto diretto 

(noleggi, service, comodati, …). 

entro il 31.12.2024 / / 
DCS, 

ENTI SSR 

SC Ingegneria clinica 

SSD Patrimonio 

immobiliare 

* OBIETTIVI DI EFFICIENZA 
** OBIETTIVI DI DIGITALIZZAZIONE 
*** OBIETTIVI CORRELATI ALLA QUALITÀ DEI SERVIZI EROGATI DALL’AMMINISTRAZIONE 
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 APP1 – Allegato 3 - Servizi accentrati di natura amministrativa, 

sanitaria e sociosanitaria, tecnico e logistica 

 

Servizi accentrati di natura amministrativa, sanitaria e sociosanitaria, tecnico e logistica 
 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico Indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

ECONOMICO 

ARCS, assicura il ristoro delle 

somme spettanti a ciascun 

Ente, per tutti i farmaci 

soggetti a registro AIFA per i 

quali sono previste forme di 

compartecipazione dei costi 

da parte delle aziende 

farmaceutiche e condivisione 

del rischio (risk sharing, cost-

sharing e payment by results) 

Invio periodico alla DCS 

di evidenza dei ristori 

effettuati 

10 invii/anno 10 invii/anno 10 invii/anno 
DCS 

ENTI SSR 

Sc Gestione 

Economico Finanziaria 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Assistente sociale 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro il 31.12.2024 

Entro il 

31.12.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Infermiere 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro il 30.6.2024 

Entro il 

30.6.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Tecnico sanitario RX 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro il 30.6.2024 

Entro il 

30.6.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Tecnico sanitario di 

laboratorio 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro 30.6.2024 

Entro il 

30.6.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Tecnico della prevenzione 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro 30.6.2024 

Entro il 

30.6.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 
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Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico Indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Logopedista 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro 31.12.2024 

Entro il 

31.12.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Assistente sanitaria 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro 30.6.2024 

Entro il 

30.6.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Operatore sociosanitario 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro il 31.12.2024 

Entro il 

31.12.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SOCIALE, 

ORGANIZZATIVO 

Espletamento della procedura 

concorsuale centralizzata per 

Collaboratore amministrativo 

Approvazione 

graduatoria di merito 

entro 31.12.2024 

Entro il 

31.12.2024 
/ / 

ENTI SSR 

ALTRI (Candidati) 

Sc Gestione. Risorse 

Umane 

SANITARIO 

Elaborazione degli indicatori 

necessari all'adesione al 

Sistema di Valutazione delle 

Performance dei Sistemi 

Sanitari Regionali coordinato 

dal MeS S.Anna 

Indicatori calcolati e 

trasmessi al MES 

trasmissione 

entro il 

30.6.2024 

trasmissione 

entro il 

30.6.2025 

trasmissione 

entro il 

30.6.2026 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Operatori 

SSR, Terzo settore, 

pazienti) 

SC Pianificazione, 

Programmazione, 

Controllo Direzionale e 

del Sistema informativo 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

Attivazione del nuovo sistema 

PACS regionale per il periodo 

post 2024 

Predisposizione del  

capitolato tecnico di gara 

entro il 

31.03.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Operatori 

SSR, pazienti) 

SC Ingegneria Clinica 

SANITARIO, 

ORGANIZZATIVO 

Attivazione del nuovo sistema 

PACS regionale per il periodo 

post 2024 

Indizione della gara del 

nuovo sistema PACS 

regionale 

entro il 

30.06.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Operatori 

SSR, pazienti) 

SC Acquisizione Beni, 

Servizi e Tecnologie 

SANITARIO, 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Avvio gara regionale/adesione 

gara CONSIP) strisce reattive 

per il controllo della glicemia 

Espletamento delle 

procedure di gara (avvio 

entro il 

30.06.2024 
/ / 

DCS 

ENTI SSR 

SC Farmacia Centrale 

SC Acquisizione Beni, 

Servizi e Tecnologie 



 APP1 – Allegato 3 - Servizi accentrati di natura amministrativa, 

sanitaria e sociosanitaria, tecnico e logistica 

 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico Indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

per la distribuzione in DPC (art. 

12.6 e 12.7 dell’allegato alla 

DGR 1007/2023) 

gara regionale/adesione 

gara CONSIP)  

ALTRI (Operatori 

SSR, pazienti) 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO* 

Favorire la centralizzazione 

degli acquisti di beni e servizi 

in ambito sanitario, 

nell’intento di aumentare 

l’efficientamento della spesa 

degli Enti del SSR 

Adozione pianificazione 

triennale 2024-2026  

entro il 

31.1.2024 
  

DCS 

ENTI SSR 

Altri (fornitori) 

 

SC Acquisizione Beni, 

Servizi e Tecnologie 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO* 

Favorire la centralizzazione 

degli acquisti di beni e servizi 

in ambito sanitario, 

nell’intento di aumentare 

l’efficientamento della spesa 

degli Enti del SSR 

Adozione pianificazione 

triennale 2025-2027  

entro il 

31.10.2024 

entro il 

31.10.2025 

entro il 

31.10.2027 

DCS 

ENTI SSR 

Altri (fornitori) 

 

SC Acquisizione Beni, 

Servizi e Tecnologie 

SANITARIO, 

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO* 

Favorire la centralizzazione 

degli acquisti di beni e servizi 

in ambito sanitario, 

nell’intento di aumentare 

l’efficientamento della spesa 

degli Enti del SSR 

Espletamento delle 

procedure relative al 

settore della diagnostica 

di Laboratorio già in 

precedenza espletate da 

ARCS e i cui contratti 

sono in scadenza o 

scaduti nell’intento di 

assicurare 

l’efficientamento della 

spesa degli Enti del SSR 

in un settore che ha visto 

un incremento 

generalizzato dei costi. 

Indizione delle 

procedure di 

gara da parte di 

ARCS, previa 

convocazione 

dei Gruppi 

Tecnici, con il 

fine di 

pervenire ad 

una maggiore 

standardizzazio

ne della 

domanda a 

livello 

regionale. 

/ / 

DCS 

ENTI SSR 

Altri (fornitori) 

 

SC Acquisizione Beni, 

Servizi e Tecnologie 

SANITARIO,  

ORGANIZZATIVO 

Gestione degli inviti dello 

screening della cervice uterina 

Trasmissione bimestrale 

report di verifica delle 
6 report 6 report 6 report ENTI SSR 

SSD Coordinamento dei 

programmi di screening 



 

 

APP1 - Allegato 3- Servizi accentrati di natura amministrativa, 

sanitaria e sociosanitaria, tecnico e logistica 

 

 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico Indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholders Strutture coinvolte 

pendenze (donne in 

attesa di chiamata) e di 

andamento dell’attività 

di screening 

ALTRI (Operatori 

sanitari, pazienti) 

* OBIETTIVI DI EFFICIENZA 
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APP1 – Allegato 4 – Funzionamento interno dell’ente 

 

Funzionamento interno dell’ente 
 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholder Strutture coinvolte 

ECONOMICO* 

Allineamento e dello smaltimento 

dello stock di debito rilevato dalla 

Piattaforma Certificazione Crediti  

e riferito agli esercizi pregressi 

Evidenza, nell’ambito dei 
report periodici di cui all’art. 
44 della legge regionale 

26/2015, del corretto 

allineamento e dello 

smaltimento dello stock di 

debito rilevato dalla PCC e 

riferito agli esercizi pregressi. 

3 report 

infrannuali 

3 report 

infrannuali 

3 report 

infrannuali 

ALTRI (MEF 

Fornitori) 

SC Gestione 

Economico, Finanziaria 

ECONOMICO* 
Pagamento dei fornitori entro i 

termini di legge 

Indicatore di tempestività di 

pagamento 
< 0 < 0 < 0 

ALTRI 

(Fornitori) 

SC Gestione Economica 

Finanziaria 

SC Gestione Servizi 

Logistico Alberghieri 

ORGANIZZATIVO 

Predisposizione da parte dei provider 

regionali del Piano formativo 

aziendale annuale (PFA) 

Predisposizione e trasmissione 

alla DCS del Piano formativo 

annuale entro il 31.3.2024 

entro il 

31.3.2024 

entro il 

31.3.2025 

entro il 

31.3.2026 

DCS, Dipendenti 

SSR, Altri 

(formatori)  

SC Centro Regionale 

Formazione 

ORGANIZZATIVO 

Aggiornamento  da parte dei 

provider regionali del Piano 

formativo aziendale annuale (PFA) 

Aggiornamento del Piano 

formativo annuale entro 30 gg 

dalla pubblicazione del PFR 

entro 30 gg dal 

PFR 

entro 30 gg dal 

PFR 

entro 30 gg dal 

PFR 

DCS, Dipendenti 

SSR, Altri 

(formatori) 

SC Centro Regionale 

Formazione 

ORGANIZZATIVO 

Redazione da parte dei provider 

regionali della relazione annuale 

della formazione relativa all'anno 

2023 

Redazione e trasmissione alla 

DCS della Relazione annuale 

della formazione relativa al 

2023 entro il 31.5.2024 

entro il 

31.5.2024 

entro il 

31.5.2025 

entro il 

31.5.2026 
DCS 

SC Centro Regionale 

Formazione 

ORGANIZZATIVO 

Attività di supporto per l’attuazione 
del Regolamento UE 679/2016 (e 

norme collegate)  

Partecipazione agli incontri 

programmati con condivisione 

e attestazione del verbale 

predisposto dal segretario. 

almeno 5 

incontri su 6 

almeno 5 

incontri su 6 

almeno 5 

incontri su 6 

DCS 

Enti SSR 
SSD Affari Generali 

ORGANIZZATIVO 
Attivazione dell’ufficio stampa e 
relazioni pubbliche di Arcs. 

Elaborazione di un piano 

operativo delle attività e avvio 

dell’operatività dell’ufficio 
stampa e comunicazione, con 

coinvolgimento del target 

testate giornalistiche off e 

entro il 

28/2/2024 
/ / 

DCS 

Enti SSR 

SSD Comunicazione e 

qualità 



 

 

APP1 - Allegato 4 - Funzionamento interno dell’ente 

 

 

Valore pubblico 

(dimensione) 
Obiettivo strategico indicatore Target 2024 Target 2025 Target 2026 Stakeholder Strutture coinvolte 

online presenti nella Regione 

FVG,  

ECONOMICO, 

ORGANIZZATIVO 

Programma Preliminare degli 

Investimenti per l'anno 2025 

Adozione del Programma 

Preliminare degli 

Investimenti 2025 completo 

di una relazione illustrativa 

che fornisca le informazioni 

previste dalla normativa 

regionale in tema di 

Programmazione e controllo 

degli Investimenti 

trasmissione 

del PPI 2025 

entro il 

30.9.2024 

trasmissione 

del PPI 2026 

entro il 

30.9.2025 

trasmissione 

del PPI 2027 

entro il 

30.9.2026 

 
SSD Patrimonio 

immobiliare 

ORGANIZZATIVO 
PNRR Missione 1 C1 I1.5 -

CYBERSECURITY. 

Contribuire per la parte di 

rispettiva competenza al 

raggiungimento dei target 

previsti dai progetti 

approvati dalla Regione 

Autonoma Friuli Venezia 

Giulia finanziati con la 

Missione 1 del PNRR 

target di 

competenza 

raggiunti 

   
SSD Tecnologie 

Informatiche 

ORGANIZZATIVO 
Costituzione gruppo regionale 

cybersicurezza sanità 

Partecipazione agli incontri 

previsti dal gruppo 

regionale cybersicurezza. 

partecipazione 

>= 80% 
   

SSD Tecnologie 

Informatiche 

SANITARIO* 

Applicare la procedura di triage 

telefonico a tutte le chiamate di 

intervento sanitario di emergenza 

territoriale 

Il sistema dispatch per il 

triage telefonico è utilizzato 

in almeno il 95% dei contatti 

delle richieste di soccorso 

>= 95% >= 95% >= 95% 

DCS 

ENTI SSR 

ALTRI (Operatori 

SSR) 

SC Sores 

* OBIETTIVI DI EFFICIENZA 
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