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Elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il ricorso alla tecnologia strumenti automatizzati

composto da

Viabilita e
centrale appalti

relative verifiche, ai sensi del Codice dei contratti e
Decreto Ministero delle infrastrutture e dei Trasporti n.

Edilizia scolastica,|560 del 1° dicembre 2017

Unita organizzativa Procedure da semplificare e AS-IS | TO-BE , Anno .. s . . . . .
. . .. Anno avvio . Progetti di dematerializzazione dei procedimenti Ricorso tecnologia
competente reingegnerizzare - Ambiti bpmn | bpmn conclusione
Autorizzazione esercizio di Studi di
Jconsulenza
Autorizzazione all’esercizio di studio di consulenza X
|automobilistica
IRiIascio tesserino al personale esecutivo degli studi di X
consulenza automobilistica
Vigilanza studi di consulenza automobilistica X
Trasferimento locali studi di consulenza X
Jautomobilistica
\Variazione assetto societario studi di consulenza X 2023 2024
Jautomobilistica
Trasformazione societaria studi di consulenza X
Jautomobilistica
Sospensione studi di consulenza automobilistica X o )
Digitalizzazione
Dipartimento Retvocabalgt?rlzzaZIone studi di consulenza X In corso il progetto di realizzazione di uno sportello telematico, Sglr:ii%rglcggﬂg a
Viabilita e automopriistica affidato alla societd PA ABS del Gruppo Retelit, basato sulla triennale AGID
Trasporti Rinuncia autorizzazione studi di consulenza . piattaforma a riuso denominata VBG (Virtual Business gate); Misurazione déi
automobilistica tempi automatica
|Gestione decesso o grave impedimento del titolare di x
studio di consulenza automobilistica
lAutorizzazione all'esercizio di Officina di
|revisione veicoli
INomina Responsabile Tecnico officine X
|Estensione autorizzazione officine X
Trasferimento locali officine X
\Variazione assetto societario officine X 2023 2024
Trasformazione societaria officine X
Sospensione officine X
|Revoca autorizzazione officine X
ICessazione Officine X
QA1 - Negli anni 2022/2023 I'Ente ha avviato un percorso formativo e
Performance organizzativo per introdurre la metodologia BIM nei processi di
i i Implementazione della metodologia BIM gestione delle gare d! appalto di opere pubbliche. Conil .
mnovasze, ICT. p N i _ 9 o supporto della societa di consulenza Harpaceas di Milano si & Diditalizzazione
Gruppo di lavoro |(Building Information Modeling) nelle fasi di costituito un gruppo di lavoro interdipartimentale che ha deﬁe rocedure
interdirezionale [Progettazione, costruzione e gestione delle opere e 2021 2024  |delineato una strategia, analizzato le esigenze applicative b ’

dell'ente.

Nel corso del 2023 & stato adottato I'atto organizzativo,
documento tecnico-organizzativo che definisce ruoli e
strategie. Sono inoltre stati acquisiti gli strumenti applicativi per
'ambiente di condivisione dati e per I'editing dei modelli BIM.

semplificazione
dei processi
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Procedure in materia di Edilizia

IGestione fascicolo del fabbricato

La Direzione sta implementando un insieme di metodi che si
avvalgono di strumenti applicativi diversi (MOOn, GisMaster),
per la raccolta, I'archiviazione e la condivisione agli interessati

Digitalizzazione
delle procedure,

2023 2024 dei documenti tecnici sui fabbricati di competenza. Sl prevede | semplificazione
Sottoprocesso esecuzione Manutenzione ordinaria una ulteriore fase con l'integrazione con gli strumenti dei processi
Dirpartimento fedifici applicativi BIM.
P|an|f|ca-z|one L’'obiettivo del presente intervento ¢ la realizzazione di un
territoriale, modello di Smart Data Platform che consenta di integrare
Urbanistica ed fonti oggi solo in parte relazionate tra di loro e di alimentare
Ediliza ulteriormente il patrimonio informativo con dati gestiti
localmente consentirebbe di creare un cruscotto Digitalizzazione
Programmazione e organizzazione sul territorio 2023 2025 indispensabile non solo per il monitoraggio delle attivita e delle procedure,
dell’'ecosistema scolastico: Smart School Management delle azioni dell’Ente rispetto al patrimonio scolastico, ma semplificazione
soprattutto di mettere a punto un vero e proprio sistema dei processi
decisionale e predittivo in grado di analizzare le informazioni
di contesto e costituire un supporto fondamentale per
I'indirizzo di politiche di programmazione e di gestione
dell’'intero ecosistema scolastico.
Procedimenti in materia di concessioni
stradali | : . : : : ] Digitalizzazione
n corso il progetto di realizzazione di uno sportello telematico, delle procedura ai
|Richiesta concessioni denominato GECONC, per la presentazione e gestione sensi del Piano
2022 2024 is_truttoria deIIe_ istanze, afﬁdato aCsl e_basato Sl_JIIa triennale AGID
|Richiesta mezzi pubblicitari piattaforma a riuso d(-:\nommata VBG (Virtual Busllness gate), Misurazione de'i
ad opera della societa PA ABS del Gruppo Retelit . .
I _ _ templ automatica
Riscossione
Dipartimento
Viabilita e e . o . .
i L'iniziativa in oggetto e collegata a piu interventi, la cui
Trasporti realizzazione - data la complessita del Sistema in questione -
avverra in ottica modL{_Iare, per componenti autoconsistenti. Digitalizzazione
In particolare, oltre all'intervento in parola sono previste azioni delle procedure
Sistema di gestione attivita di manutenzione stradale 2023 2025 relative a: semplificazione'
- Implementazione e integrazione dei livelli del Catasto Strade dei -
. X . ; e ei processi
- Sistema di monitoraggio dell’efficienza della rete
- Sistema a supporto del censimento e monitoraggio opere
d’'arte
Sanzioni amministrative ambientali Digitalizzazione
E’ in corso I'analisi costi/benefici per I'utilzzo di un applicativo  delle procedure ai
2023 2024 specific_o in_dota}zione alla Regic_me _Piemo_nte, ad esito della sgnsi del Piano
quale si decidera come proseguire, in funzione della triennale AGID,
lcestione del contenzioso costruzione del fascicolo digitale della sanzione. Misurazione dei
tempi automatica
Autorizzazione Integrata Ambientale (A.l.A.)
- . . In corso il progetto di realizzazione di uno sportello telematico dg'l%'tarlggggtﬁgeai
|Proced|ment| in materia di Rifiuti per la presentazione e la gestione delle istanze di AlA e sensF; del Piano
2022 2024 autorizzazione rifiuti, affidato alla societa PA ABS del Gruppo

autorizzazione ai sensi art. 208 0 211 D.Igs 152/2006
e smi

Iautorizzazione ai sensi art. 216 D.Igs 152/2006 e smi
(impianti sperimentali)

Retelit, basato sulla piattaforma a riuso denominata VBG
(Virtual Business gate)

triennale AGID,
Misurazione dei
tempi automatica

autorizzazione trasporto - esportazione
Itransfrontaliera rifiuti
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|‘autorizzazione trasporto — importazione
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E’ in corso I'acquisizione in riuso della piattaforma SITT dalla

delle procedure ali
sensi del Piano

ransfrontaliera rifiuti 2023 2025 ngé?gi]lé(t)é?il;ardia al fine di digitalizzare i procedimenti su triennale AGID.
q Misurazione dei
Imodifica autorizzazione trasporto - esportazione o tempi automatica
importazione transfrontaliera rifiuti
Dipartimento
ambiente e  |p ocedure semplificate di bonifica
vigilanza
ambientale N . .
IBonifiche art. 242 commi 1 e 2 D.lgs 152/2006 e smi
Bonifiche art. 249 C min CSC Comunicazione del La CMTo si sta avvalendo del servizio di assistenza tecnica
superamento delle Concentrazioni Soglia di fornito da Regione Piemonte finanziato con fondi PNRR, che
Contaminazione (CSC) dara supporto nell'analisi di flussi e requisiti, finalizzata allo
o . . 2023 2024 sviluppo di una piattaforma per la gestione delle bonifiche
|Bon|f|che ex DM 31/2015 (punti vendita carburante) semplificate, sia nella struttura del back end e front end. Si
IBonifiche art 242 bis D.lgs 152/2006 e smi auspica che il contributo possa estendersi, come richiesto dalla
' CMTo alle procedure di bonifica ordinaria
Approvazione del Piano Unico di Bonifica (punti
vendita carburante)
|Certificazione di avvenuta bonifica
IPiano di Monitoraggio
|[Procedimenti di autorizzazione ambientale
CMTo attualmente si avvale del servizio di presentazione delle | Digitalizzazione
Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A.) 2023 2025 istanze on line della Regione Piemonte denominato ARADA. E’| delle procedure,
previsto il rifacimento di questa piattaforma utilizzando il semplificazione
Autorizzazione in Via Generale per le emissioni in sistema delle srivanie della Regione Piemonte dei processi
atmosfera (A.V.G.)
Procedimenti in materia di concessione per l'uso delle
acque pubbliche ai sensi del D.P.G.R. 29 luglio 2003
n. 10/R e s.m.i,
Procedimenti in materia di valutazione
d’impatto ambientale
\Valutazione di Impatto Ambientale (artt. 23 e seguenti
d.lgs. 152/2006)
Ygg}'zcoaog' assoggettabilita a VIA (art.19 d.lgs. La Regione Piemonte nel 2020 ha affidato a CSl la
) realizzazione, attualmente in corso, di una soluzione Digitalizzazione
Definizione dei contenuti dello studio di impatto trasversale per la gestione di questi procedimenti, che ha delle procedure ai
- compreso la mappatura di processo. La Citta metropolitana di | sensi del Piano
Dipartimento pmbientale (art.21 d.lgs. 152/2006) 2023 2024 Torino potra avvalersene per i procedimenti di propria triennale AGID,
ambiente e \Verifica di Ottemperanza (Art. 28, c. 3 competenza in qualita di Autorita ambientale, andando a Misurazione dei
. [D-Lgs.152/2006) contribuire con i propri dati al Sistema delle Conoscenze tempi automatica
vugu_lanza Ambientali della Regione Piemonte (SCA).
ambientale Procedimenti in materia di Valutazione

d’Incidenza (VINCA) ai sensi degli art. 43
L.R. 19/2019, Aart. 5 D.P.R. 357/97

Screening di valutazione di incidenza

\Valutazione di incidenza appropriata

\Verifica di corrispondenza di screening di valutazione
di incidenza

IProcedure di liquidazione
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Direzione Finanza
e Patrimonio e
Integrazione
processi finanziari
e contabili
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Reingegnerizzazione Fasi di Riscossione e

Oltre all'avvio della piattaforme di smistamento delle fatture
elettroniche, occorre effettuare I'analisi a partire dalla
accettazione della fattura fino al “si liquidi” su Cosmo (o altra

logestione in ingresso del nuovo bene mobile

Igestione movimentazione beni mobili

Liguidazione della spesa 20 20202 piattaforma), attraverso una specifica checklist che possa
comportare la totale automazione dell’atto attraverso
attestazioni successive.

|Mandato di pagamento

IControIIi amministrativi 2023 2024 Utilizzo e |mpI§mnta2|one modulo su Stilo per controllo
successivo atti

IGestione del patrimonio immobiliare

2022 2024
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Programmazione e gestione delle opere
pubbliche

Raccolta ed analisi esigenze

E’ previsto I'avvio, dopo la fase di analisi, di un sistema
gestionale fornito da CSI e basato su piattaforma applicativa di

Direzione , . . : o s . ; s
- JProgrammazione triennale lavori, beni e servizi Maggioli, con le seguenti funzionalita:
Programmazione e : o :

) ) -Fabbisogni di Lavori Digitali .
monitoraggio -Fabbisogni di Acquisti q 'ﬁ'ta |zzazC;one
00.PP., beni e 2023 2024 -Programmazione triennale Lavori cle p?_rfpce ure,

izi -Programmazione biennale Acquisti Semplricazione
servizi 9 . ) > ACq ' . dei processi
IMonitoraggio beni e servizi e OOPP -Monitoraggio tecnico gestionale e finanziario
-Adempimenti ex D.Igs. 229/2011 (BDAP)
-Interoperabilita con sistemi centrali (CUP e CIG)
-Comunicazioni Osservatorio / ANAC
IGestione economica del personale
IGestione anagrafica
IGestione giuridica
IGestione organizzazione
IGestione del capitale umano
Gestione valutazione delle performance Nel corso del 2024 & prevista I'analisi dei processi interni
I collegati alla adozione della nuova piattaforma di gestione del | Digitalizzazione
Direzione risorse |-.qiione presenze / assenze 2024  |2025/2026 |[Personale che siprevede diimplementare nell'anno 2025. E' | delle procedure,
umane prevista, in particolare, una reingengnerizzazione dei processi | semplificazione
|Gestione pensioni e previdenza collegati alla gestione di presenze/assenza, ferie, permessi, dei processi
turni, ferie ecc. ecc.
|Gestione missioni e trasferte
IGestione sorveglianza sanitaria
IGestione budgeting e fabbisogno
IGestione contenzioso
IGestione selezione del personale
Direzione ) L o .
Comunicazione e |Gestione delle richieste/segnalazioni del pubblico Digitalizzazione
rapporti con i 2023 2025 E' in corso I'analisi dei requisiti per I'adozione di un apposito delle procedure,

cittadinie i
territori

Gestione delle richieste di accesso agli atti

sistema applicativo gestionale

semplificazione
dei processi
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