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ALLEGATO 1 - RELAZIONE ANNUALE RPCT

Domanda

Risposta

Codice fiscale Amministrazione/Societa/Ente

03510140126

Denominazione Amministrazione/Societa/Ente

Agenzia di Tutela della Salute (ATS) dell'Insubria

Nome RPCT

Simona

Cognome RPCT

Giotta

Qualifica RPCT

Dirigente di ruolo in servizio

Ulteriori incarichi eventualmente svolti dal RPCT

Responsabile Internal Audit

Data inizio incarico di RPCT 01/02/2022
Le funzioni di Responsabile della trasparenza sono n
svolte da soggetto diverso dal RPC (Si/No) 0
Nominativo del soggetto che nel PTPCT o nella
sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO o nel

5 Nessuno

MOG 231 é& indicato come sostituto del RPCT (in caso
di temporanea ed improvvisa assenza del RPCT)

Motivazione dell'assenza del RPCT

Nessuna assenza

Data inizio assenza della figura di RPCT

Nessuna assenza




e trasparenza del PIAO/misure integrative MOG
231, indicando i fattori che hanno favorito il
buon funzionamento del sistema

ID Domanda Risposta (Max 2000 caratteri)

CONSIDERAZIONI GENERALI SULL'ATTUAZIONE DELLA

SEZIONE ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA DEL PIAO

O DEL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA

1 CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA (PTPCT) O DELLE

MISURE INTEGRATIVE AL MOG 231 E SUL RUOLO DEL

RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA

CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA (RPCT)
Con la Sezione Anticorruzione del PIAO 2023-2025 1'Agenzia prosegue, in termini di metodologie e
di strumenti, il percorso avviato per il consolidamento del sistema di gestione integrato per la
prevenzione del rischio a partire da quello corruttivo.
Il modello di analisi implementato ha il duplice obiettivo di giungere alla comprensione piu
approfondita degli eventi rischiosi, attraverso 1’analisi delle “criticita di processo” e dei
c.d. “fattori abilitanti” e di stimare il livello di esposizione al rischio.
A partire dal triennio 2022-2024 la metodologia di analisi e valutazione dei rischi e stata
oggetto di sviluppo periodico per cercare di stimare l’esposizione dell’Organizzazione ai rischi
di contesto esterno e a quelli di contesto interno, anche attraverso 1l’andamento di indicatori

Stato di attuazione del PTPCT/Sezione di rischio numerici.

anticorruzione e trasparenza del PIAO/MOG 231 |L'inserimento della Sezione Anticorruzione nel PIAO ha consentito inoltre di allineare i

- Valutazione sintetica del livello effettivo |processi mappati per il rischio corruttivo agli obiettivi di valore pubblico e di performance.

1.A |di attuazione del PTPCT/sezione anticorruzione|Sono stati organizzati incontri mirati con i responsabili di processo per rivalutare i rischi e

gli indicatori di misurazione.

In continuita con i Piani passati 1l'attuazione delle misure di prevenzione sono state inserite
come obiettivi aziendali nel processo di budget. Per le misure ormai consolidate, non si
registrano significativi scostamenti tra le misure attuate e le misure previste. E' proseguito
il lavoro di rivolto al rafforzamento dell’ambiente di controllo, che ha portato alla
rivalutazione delle misure specifiche sui singoli processi. Ai responsabili di processo e stato
chiesto di rendicontare l'attuazione delle misure sulla base degli indicatori numerici inseriti
nelle schede di processo. Le azioni delineate nella Sezione Anticorruzione del PIAO 2023-2025
sono state complessivamente attuate e sono state messe in atto le attivita necessarie al
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Le rendicontazioni acquisite sono l'elemento di ingresso per l'eventuale revisione delle misure
inserite nella sezione Anticorruzione del PIAO 2024-2026.




Aspetti critici dell’attuazione del
PTPCT/Sezione anticorruzione e trasparenza del
PIAO/MOG 231 - Qualora la sezione
anticorruzione e trasparenza del PIAO o il
PTPCT o le misure integrative MOG 231 siano
state attuate parzialmente, indicare le
principali motivazioni dello scostamento tra
le misure attuate e le misure programmate

L'attuazione della Sezione Anticorruzione del PIAO 2023-2025 si & collocata in un contesto
esterno che, per 1l'anno 2023 e& stato caratterizzato:

- dei numerosi interventi normativi che, negli ultimi due anni, hanno determinato il progressivo
processo di revisione e semplificazione della normativa di riferimento in materia di acquisti di
beni, servizi e lavori nelle Pubbliche Amministrazioni, anche in termini di controlli;

- dell’emergenza umanitaria determinata dalla guerra in Ucraina che ha influenzato
significativamente il quadro economico del paese;

- dall’attuazione degli interventi previsti dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR),
che hanno richiesto percorsi di semplificazione, dematerializzazione e revisione dei processi
per consentire di raggiungere i target previsti dalla programmazione europea;

- della messa a regime del modello organizzativo delineato dalla Legge Regionale 14 dicembre
2021, n. 22 che modifica il Titolo I e il Titolo VII della Legge Regionale 30 dicembre 2009,
33 (Testo Unico delle Leggi Regionali in materia di sanita).

n.

Ruolo del RPCT - Valutazione sintetica del
ruolo di impulso e coordinamento del RPCT
rispetto all’attuazione della sezione
anticorruzione e trasparenza del PIAO o del
PTPCT o delle misure integrative MOG 231,
individuando i fattori che ne hanno supportato
1’azione

I1 RPCT svolge un ruolo di programmazione, inpulso e coordinamento, promuovendo la condivisione
e la responsabilizzazione diffusa tra uffici e dipendenti piuttosto che la mera imposizione di
regole.

Si fa parte attiva nella diffusione delle nuove disposizoni normative e regolamentari in materia
di prevenzine della corruzione e trasparenza.

Pianifica, organizza e assicura la formazione in materia di prevenzione della corruzione al
personale neoassunto/neoinserito e, piu in generale, ai settori a piu elevato rischio.

Collabora con gli Organismi e le funzioni aziendali deputate ai controlli al fine di proseguire
il percorso di valorizzazione e messa a sistema dei differenti strumenti di controllo (piani,
obiettivi, codice di comportamento, procedure aziendali).

Aspetti critici del ruolo del RPCT -
Illustrare i fattori che hanno ostacolato
1”azione di impulso e coordinamento del RPCT
rispetto all’attuazione della sezione
anticorruzione e trasparenza del PIAO o del
PTPCT o delle misure integrative MOG 231

Nello svolgimento del proprio ruolo il RPCT deve considerare il giusto bilanciamento tra le
differenti priorita che caratterizzano il SSR, al fine di assicurare l'attuazione dei controlli
senza distogliere energie e risorse ai servizi stressati dalle protratte, complesse e mutevoli
esigenze di salute pubblica.




SCHEDA PER LA PREDISPOSIZIONE ENTRO IL

2023 e pubblicata sul sito istituzionale dell'amministrazione.

Le societa e gli altri enti di diritto privato in controllo pubblico nonché gli enti pubblici economici utilizzano, per quanto compatibile,
riferimento alle misure anticorruzione adottate in base al PNA 2022

(Delibera ANAC n.

31 GENNAIO 2024 DELLA RELAZIONE ANNUALE DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA
La presente scheda é compilata dal RPCT delle pubbliche amministrazioni/enti tenuti

all'adozione della sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO 2023 o del PTPCT

la presente scheda con
7/2023) .

Risposta
(selezionare dal menu a

Ulteriori Informazioni

ID Domanda tendina un‘opzione di
risposta oppurz inserire il (Max 2000 Caratten)
valore richiesto)
2 GESTIONE DEL RISCHIO
L'attivita di monitoraggio e strutturata prevedendo: rendicontazioni periodiche (secondo le
scadenze previste dal processo di budget), verifiche documentali, monitoraggio della sezione
Amministrazione Trasparente (per le misure di trasparenza) e audit sui processi.
Gli ambiti di verifica comprendono sia la prevenzione della corruzione, sia la trasparenza.
Le misure inserite nella sezione Anticorruzione del PIAO, declinate per singolo processo in
misure generali e specifiche, sono tradotte in obiettivi inclusi nelle schede di budget,
collegati cosl al ciclo di gestione della performance.
Indicare se é stato effettuato il monitoraggio Riguardo alla trasparenza, la verifica dell'ottemperanza degli obblighi di pubblicita e
oA delle misure programmate nella sezione si condotta principalmente attraverso il monitoraggio della Sezione "Amministrazione
. anticorruzione e trasparenza del PIAO, nel PTPCT Trasparente". Il Nucleo di Valutazione delle Performance/ Prestazioni ha verificato
o nel MOG 231 (domanda facoltativa) l'assolvimento degli obblighi di pubblicita inseriti nella Griglia ANAC e rilasciato, come
previsto dell’art. 14, co. 4, lett. g), del d.lgs. n. 150/2009, la relativa Attestazione
annuale. Il monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione ha riguardato sia
quelle generali, ormai consolidate, sia quelle specifiche di processo.
E' proseguita la collaborazione con la funzione di audit interno che, nell'ambito della sua
attivita, ha valutato anche l'attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (n. 2
audit effettuati sulla misura della trasparenza nei contratti pubblici con riferimento agli
acquisti finanziati dal Piano Nazionale Complementare al PNRR).
5 a4 Se non & stato effettuato il monitoraggio,
indicare le motivazioni del mancato svolgimento
Indicare in quali delle seguenti aree si sono
verificati eventi corruttivi e indicarne il
numero (piu risposte sono possibili).
(Riportare le fattispecie penali, anche con
procedimenti pendenti e gli eventi corruttivi e
2.B le condotte di natura corruttiva come definiti
nel PNA 2019 ( Parte I, § 2), nella delibera n.
215 del 26 marzo 2019 ( § 3.3.) e come mappati
nella sezione anticorruzione e trasparenza del
PIAO, nei PTPCT delle amministrazioni/enti) o nel
MOG 231:
2.B.0 |Aree a rischio considerate prioritarie No
2.B.00 |Gestione fondi PNRR e fondi strutturali No
2.B.1 |Acquisizione e gestione del personale No
2.B.2 |Contratti pubblici No
Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
2.B.3 |dei destinatari privi di effetto economico No

diretto ed immediato per il destinatario




Risposta

(selezionare dal menu a

Ulteriori Informazioni

ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppure inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
2.B.4 |dei destinatari con effetto economico diretto ed No
immediato per il destinatario
2.B.5 |Affari legali e contenzioso No
2.B.6 [Incarichi e Nomine No
5 B.7 Gest}one.delle entrate, delle spese e del No
patrimonio
2.B.8 |Aree di rischio ulteriori (elencare quali) No
2.B.9 [Non si sono verificati eventi corruttivi Si
Se si sono verificati eventi corruttivi, indicare
e se nella sezione anticorruzione e trasparenza del
: PIAO, nel PTPCT 2023 o nel MOG 231 erano state
previste misure per il loro contrasto
Le fasi di programmazione e monitoraggio del PIAO e della Sezione Anticorruzione sono state
Indicare se sono stati mappati i processi (cfr. dettagliatamente descritte nel documento. Trovano coerenza con il processo di busget
2.E PNA 2022, Programmazione e Monitoraggio PIAO e Si, parzialmente |descritto nella Sezione Performance. In questa sezione sono individuati gli attori di
PTPCT, § 3.1.2) processo, 1le fasi e le tempistiche, nonche i soggetti a cui compete 1l'attivita di
monitoraggio e validazione dei risultati.
Se sono stati mappati i processi indicare se
afferiscono alle aree prioritarie come
2.F individuate nel PNA 2022 (cfr. PNA 2022,
Programmazione e Monitoraggio PIAO e PTPCT, §
3.1.2)
L'attivita € mappata, secondo le diverse tempistiche di gestione, nei processi aziendali:
. ) . . programmazione, selezione del contraente, aggiudicazione e stipula del contratto,
2.F. f PNRR f 1 N : . . . L R
0 |Gestione fondi e fondi strutturali © monitoraggio esecuzione contratto. Nel PIAO 2024-2026 sono state individuate specifiche
misure di prevenzione dei rischi legati al PNRR/Fondi strutturali
I processi mappati nella Sezione Anticorruzione descrivono le attivita tipiche dell'Agenzia,
sviluppate a livello aziendale per perseguire gli obiettivi di valore pubblico. Le attivita
2.F.00 |Processi collegati a obiettivi di performance Si sono state tradotte 1in obiettivi di performance. Nelle schede sono inserite misure
specifiche a presidio del rischio di informativa interna ed esterna, nonche di flussi
informativi, funzionali, anche, al rischio di performance.
5 F.000 PFOC?S?l con esposizione a rischi corruttivi si
significativi
2.F.000 [Procedure relative ad aree a rischio specifico si
del singolo ente
2.F.1 |Contratti pubblici Si
2.F.2 |[Incarichi e nomine Si




ID

Domanda

Risposta
(selezionare dal menu a
tendina un‘opzione d
risposta oppure inserire il
valore richiesto)

Ulteriori Informazioni
(Max 2000 caratteri)

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica

I processi di autorizzazione e vigilanza delle farmacie, parafarmacie, negozi di protesi ed
ausili sono stati ricondotti all'area "Controllo, verifiche ed ispezioni", area individuata
sulla base della mission delle Agenzie di Tutela della Salute.

oltre a quelle generali

LF. dei destinatari privi di effetto economico No Analogamente si e proceduto per i processi rilascio di certificazioni dei settori Igiene e

diretto ed immediato per il destinatario Prevenzione Sanitaria e Veterinaria.
I processi di autorizzazione, vigilanza ed appropriatezza delle strutture Sanitarie e
Sociosanitarie, sono stati ricondotti per uniformita all'area "Rapporti con gli erogatori™.

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica

LF. dei destinatari con effetto economico diretto ed Si
immediato per il destinatario

LF. Acquisizione e gestione del personale Si
Indicare se la sezione anticorruzione e

oG trasparenza del PIAO o il PTPCT & stato elaborato No

: in collaborazione con altre amministrazioni/enti

(domanda facoltativa)
Indicare se la sezione anticorruzione e s i ndi la Sezi s stat . ‘ i1 tributi dei di R bili di i1
trasparenza del PIAO & stata elaborata in i (in icare con a Sezione ¢ stata aggiornata con il contributi dei diversi Responsabili di processo, con i

2.H . . . . quali Responsabile del processo di budget; Responsabile ufficio formazione e con il Responsabile
collaborazione o in coordinamento con i o

L . . Responsabili) Risorse Umane

responsabili delle altre sezioni del PIAO

3 MISURE SPECIFICHE

3.2 Indicare se sono state attuate misure specifiche si

Per ogni processo mappato sono state individuate misure specifiche, a seconda dei rischi
individuati.

Le misure inserite sono riconducibili alle categorie previste dal PNA 2019, in particolare:

Societa trasparente ", ha l'indicatore delle

visite

contatore delle
visite)

B Indicare quali sono le tre principali misure - misure controllo, in termini di compliance a procedure o standard regionali;
U specifiche attuate (domanda facoltativa) - misure di tracciabilita, sostenendo 1'utilizzo di sistemi informativi;
- misure di informazione e formazione, verso il RPCT;
- misure di informatizzazione dei processi;
- misure di regolamentazione e standardizzazione delle procedure
4 TRASPARENZA
Si (indicare le ' . . Lo . . s
- N . . - . . . E' proseguito il percorso di informatizzazione del flusso che, compatibilmente con
Indicare se & stato informatizzato il flusso per |principali sotto- N ) . .
. . X . . ) ) ) l'attivita dell'agenzia, rimane solo parzialmente automatizzato.
alimentare la pubblicazione dei dati nella sezioni alimentate ) ) o ) ) L . . ) . . . .
4.A . « L. . . s ) Sono informatizzati i flussi riferiti alle seguenti sottosezioni: Provvedimenti; Bandi di
sezione “Amministrazione trasparente o Societa da flussi . . . ) . .
. . . . |gara e contratti; Concorsi; Personale (per alcuni flussi); Servizi erogati; Strutture
trasparente” informatizzati di . ) L ,
. private accreditate, Accordi intercorsi.
dati)
Indicare se il sito istituzionale, relativamente No (indicare se
4B alla sezione "Amministrazione trasparente o non € presente il




Risposta
(selezionare dal menu a

Ulteriori Informazioni

pubblicazione dei dati

totalita oppure un
campione di
obblighi per

amministrazioni/en

ti con meno di 50

ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppurz inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
4.c Indicare se sono pervenute richieste di accesso N
. civico "semplice" (art. 5, co. 1 dlgs 33/2013) ©
Si (riportare il
numero complessivo
di richieste
Indicare se sono pervenute richieste di accesso p?rven?t? ?’ sg . . . . . . . . .
fos . disponibili, i Sono pervenute n.13 richieste relative ai seguenti settori: prevenzione sanitaria,
4.D civico "generalizzato" (art. 5, co. 1 dlgs . . .
33/2013) . setto#l vaccinazionil.
interessati dalle
richieste di
accesso
generalizzato)
Il Registro degli accessi & stato istituito a decorrere dal 2017. E' pubblicato nella
Si (se sezione dell'Amministrazione Trasparente con cadenza semestrale. Sono registrate tutte le
4K Indicare se & stato istituito il registro degli disponibili, richieste riferita a accesso agli atti ex art. 22 L. 241/90, accesso civico semplice e
: accessi indicare i settori|generalizzato ex art. 5 ¢ 1 e c2, D.lgs 33/2013.
delle richieste) |[I settori delle richieste sono quelli che interagiscono maggiormente con utenti esterni:
epidemiologia, igiene e prevenzione sanitaria, veterinaria.
A} 1 L 1 1 1
E. rispettata 1 1?d1caz1one.che preveée di . Il Registro e& pubblicato in formato tabellare. Ad ogni richiesta €& associato il relativo
4.F riportare nel registro l'esito delle istanze Si ) L S . . . .
. riscontro, sia in termini di tempistica che di esito.
(domanda facoltativa)
Si (indicare la
periodicita dei
monitoraggi e
specificare se
essi hanno ) . . N . .
Indicare se sono stati svolti monitoraggi sulla riguardato la La $eZLOnel Ammlnlstra21§ne Traparentel e mopltoFata semestralmente 1in occasione della
4.G rendicontazione della misura. Il monitoraggio & effettuato dallo staff del RPCT con

riferimento a tutte le sottosezioni dell'Amministrazione Trasparente.

dipendenti)
Indicare se & stata garantita trasparenza anche
degli atti, dati e informazioni relativi al PNRR, , . . . . .
da pubblicare secondo le indicazioni della RGS, Nel c?rso del} anno 2023, in attua21o§e delle m}su%e del Piano Naz1?nale Complementare al
- ' : : PNRR e stata implementata la sottosezione "Bandi di gara e contratti", pervedendo una
mediante l1l'inserimento, nella corrispondente N ) . ) ) . ) . -
.G. Si sezione dedicata agli acquisti effettuati con i fondi del PNC.

sottosezione di A.T., di un link che rinvia alla
predetta sezione dedicata all’attuazione delle
misure del PNRR (cfr. PNA 2022, § 3 parte
trasparenza)

La sezione e stata allineata ai nuovi obblighi inseriti nella Griglia al PNA 2022-2024.




Risposta
(selezionare dal menu a

Ulteriori Informazioni

ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppure inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
L'ottemperanza agli obblighi di pubblicita & misura ormai consolidata.
Formulare un giudizio sul livello di adempimento I} RP?T.ha gffetFuato, in que§t1 anni, azioni Q1 se351b1}1zza219ne sglla qgallta d?l datlr
. . - : : - . Si privilegiano i collegamenti alle banche dati nazionali e regionali e gli accessi a basi
degli obblighi di trasparenza indicando quali ] ) ) ) S N )
: - s . - dati aziendali. Anche nella strutturazione delle sezioni si e scelto, laddove il
4.H sono le principali inadempienze riscontrate . ) L ) ) . ) . . )
nonché i rinci 1i fattori che rallentan dato/informazione fosse gia pubblicato in altre sezioni del sito web aziendale, il
l? 3 e ? P t cipall fattori che rallentano collegamento ipertestuale. Il Nucleo di Valutazione delle Performance/Prestazioni in sede di
adempimento Attestazione annuale, non ha rilevato criticita in merito a completezza, aggiornamento e
formato dei dati pubblicati.
5 FORMAZIONE DEL PERSONALE
Indicare se & stata erogata la formazione
dedicata specificamente alla prevenzione della
5.A corruzione tenendo anche conto dell'obbligo di Si
formazione sui temi dell'etica (art. 15, co. 5-
bis, del d.P.R. 62/2013).
Se non & stata erogata la formazione in materia
5.B di prevenzione della corruzione, indicare le
ragioni della mancata erogazione
Se & stata erogata la formazione in materia di
5.E prevenzione della corruzione indicare se ha
: riguardato, in particolare:
(domanda facoltativa)
5 B La gestione delle situazioni di conflitto di si
U interessi
5.E. Etica ed integrita Si
5.E. I contenuti dei codici di comportamento Si
5. I contenuti del PTPCT/Sezione anticorruzione e si
U trasparenza PIAO/MOG 231
5.E. Processo di gestione del rischio Si
Se e stata erogata la formazione in materia di
5.C prevenzione della corruzione, indicare quali
soggetti tra i seguenti hanno svolto le docenze:
5.C. SNA No
5.C. Universita No
5.C. Altro soggetto pubblico (specificare quali) No
5.C. Soggetto privato (specificare quali) No
5.C. Formazione in house Si RPCT
5.C. Altro (specificare quali) Si Formazione Ministeriale in materia di contratti pubblici (Sillabus)




Risposta
(selezionare dal menu a

Ulteriori Informazioni

ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppure inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
La formazione si articola su diversi livelli. Per il personale neoassunto/neoinserito la
Se & stata erogata la formazione in materia di f?rma21one.e flnaiizzata a Frasmette§§ %l nuovi ipergtorl le.congscenze dl.baée in ma;irla
prevenzione della corruzione, formulare un Q1 prevenzione della corruzione e, piu in generale, in materia di strumenti di controllo
- s - : interno.
giudizio sulla formazione erogata con particolare . D . N . . AN
5.D . . . . i . La formazione specifica ha un taglio pit operativo. E' stata rivolta ad operatori gia
riferimento all’appropriatezza di destinatari e ) s ) ) . ) s s ) )
) . . _ . inseriti, che padroneggiano i processi, con la finalita di meglio inquadrare le
contenuti, sulla base di eventuali questionari . s . . . ; ,
C . T X X problematiche specifiche trattate e dotare gli operatori di strumenti e metodi per
somministrati ai partecipanti intercettare i rischi e presidiarli in maniera piu efficace.
Tutte le iniziative proposte hanno trovato riscontro positivo negli operatori.
6 ROTAZIONE DEL PERSONALE
6.a Indicare il numero di unita di personale 714
: dipendente di cui & composta 1’amministrazione:
6.A.1 [Numero dirigenti o equiparati 181
6.A.2 [Numero non dirigenti o equiparati 533
Con deliberazione n. 585 del 27.12.2018 e stato approvato il Regolamento in materia di
conferimento degli incarichi dirigenziali.
La rotazione si applica prioritariamente ai seguenti ambiti: acquisti di beni e servizi;
gestione del personale e conferimento incarichi; accreditamento delle strutture private;
attivita di vigilanza e controllo in tutti i diversi settori istituzionali nei quali si
esplica (elenco a valenza esplicativa, non esaustivo).
L’articolo 13 disciplina la rotazione degli incarichi.
La rotazione pud essere attuata dall’Agenzia attraverso la modifica delle responsabilita e
Indicare se nell'anno 2023 e stata effettuata la dei compiti attribuiti al personale (rotazione a carattere funzionale) e/o attraverso
6.B rotazione dei dirigenti come misura di 1’attribuzione di funzioni afferenti ad ambiti territoriali differenti (rotazione di

prevenzione del rischio

carattere territoriale).

L’Agenzia € inoltre da tempo impegnata nel percorso finalizzato all’adozione di mirate
modalita organizzative con effetti analoghi alla rotazione, a partire dai settori del
controllo ufficiale, per evitare 1l’attivazione di dinamiche inadeguate. Tale percorso
prevede la rotazione delle coppie degli operatori nei team ispettivi; di norma la rotazione
di almeno un operatore nelle imprese ispezionate 1’anno precedente; la distribuzione dei
controlli in relazione al livello di rischio e conformemente alla programmazione contenuta
nei Piani aziendali.

Nell'anno 2023 non si sono verificati i presupposti per l'applicazione della rotazione.




Risposta
(selezionare dal menu a

Ulteriori Informazioni

(WHISTLEBLOWING)

ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppure inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
Per effetto dell’entrata in vigore della LR 14 dicembre 2021 n. 22 1’Agenzia e stata chamata
ad aggiornare l’assetto vigente al fine di migliorare 1l’efficienza ed efficacia dei livelli
organizzativo-gestionali.
Il nuovo Piano di Organizzazione Aziendale Strategico e stato adottato con deliberazione n.
Indicare se l'ente, nel corso del 2023, & stato 496 in data 11.08.2022. La Giunta Regionale con de}lberazlone n. XI/6918 del 12 settgm?re
X s s : K 2022 ha approvato il nuovo POAS 2022-2024. Con deliberazione n. 558 del 22.09.2022 si e
interessato da un processo di riorganizzazione . L L . ) L . . .
6.C . i . . proceduto all'assegnazione degli incarichi dirigenziali di direzione di struttura complessa
(anche se avviato in anni precedenti e concluso o . . . . . . , .
A 1 2023 d da £ ltati e di struttura semplice presenti nella nuova organizzazione, formalizzandone 1l’effettiva
in corso ne ) (domanda facoltativa) operativita a far data dal 1° ottobre 2022, ad eccezione delle strutture per le quali, da
cronoprogramma, € prevista una data differente di avvio o di chiusura.
I1 nuovo assetto disegnato dalla LR n. 22/2021 ha trovato completamento con il passaggio, a
decorrere dal 1° gennaio 2024, delle funzioni del Dipartimento delle Cure Primarie alle ASST
del territorio.
. INCONFERIBILITA PER INCARICHI
DIRIGENZIALI D.LGS. 39/2013
Indicare se sono state effettuate verifiche sulla La misura e inserita nel PIAQ 2023—2025: Co? lg de}lbéré ANACIn. 149/2014< 1146/2019,
N s s s s X 1201/2019 e 713/2020 1'Autorita ha fornito indicazioni in merito all'applicazione della
veridicita delle dichiarazioni rese dagli . . .
7.A inter €3 11'in isten 4i di misura negli Enti del SSN.
?n e ess? % ?u\ insussistenza di cause di Nel 2023 non sono stati conferiti incarichi di Direttore Amministrativo, Sanitario,
inconferibilita . . .
Sociosanitario.
Indicare, con riferimento all’anno 2023, se e ) L. )
stata accertata 1’inconferibilita degli incarichi La misura €& inserita nel PIAO 2023-2025. Con le delibere ANAC n. 149/2014, 1146/2019,
7.B .. . . _ g Si 1201/2019 e 713/2020 1'Autorita ha fornito indicazioni in merito all'applicazione della
dirigenziali per sussistenza di condanna penale, misura negli Enti del SSN. Nel 2023 non sono state effettuate n. 27 verifiche
ai sensi dell’art. 3 del d.1lgs. n. 39/2013 : : :
8 INCOMPATIBILITA PER PARTICOLARI POSIZIONI
DIRIGENZIALI - D.LGS. 39/2013
Indicare se sono state adottate misure per La misura e inserita nel PIAO 2023-2025. Con le delibere ANAC n. 149/2014, 1146/2019,
8.A verificare la presenza di situazioni di 1201/2019 e 713/2020 1'Autorita ha fornito indicazioni in merito all'applicazione della
incompatibilita misura negli Enti del SSN.
5 CONFERIMENTO E AUTORIZZAZIONE INCARICHI
AI DIPENDENTI
Indicare se & stata adottata una procedura ?on Qel{beraz1onel n: 31?/201? el stato aQottato il Regolamento per 1la disciplina degli
i . . . N incarichi extra distituzionali (in attuazione dell'art. 53 del d.lgs. n. 165/2001. 1I1
9.A prestabilita per il rilascio delle Si . L ) . ) N . . . . . .
. . X L. .. regolamento disciplina attori, fattispecie e modalita per il rilascio delle autorizzazioni
autorizzazioni allo svolgimento di incarichi . L. . . . . . . . ) .
allo svolgimento di incarichi extraistituzionali ai dipendenti.
Indicare se sono pervenute segnalazioni sullo
9.C svolgimento di incarichi extra-istituzionali non No Nessuna segnalazione pervenuta
autorizzati
10 TUTELA DI CHI SEGNALA ILLECITI
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ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppurz inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
Indicare se & stato attivato un canale interno Con del%be;azipne‘ n. .613 del Q5110.2023 ad .oggetto "Rego%amen?o‘ pe; la ggstione ‘dellg
. X . segnalazioni di violazione del diritto dell'unione e delle disposizioni normative nazionali
per la presentazione e la gestione di N ) ) ) ) ) ) )
10.A . . - . Si e relative forme di tutela (Whistleblower)", 1’Agenzia ha disciplinato la gestione delle
segnalazione di condotte illecite (d.lgs. ) . ) . - P . ) . .
segnalazioni pervenute tramite il canale “interno” istituito da ATS Insubria, come previsto
24/2023) dall’art. 4 del D.lgs. n. 24/2023, ed il sistema di tutele previste dalla normativa vigente.
Poiché ANAC ha individuato quale strada prioritaria per tutelare la riservatezza del
segnalante la gestione informatizzata delle segnalazioni, come previsto dal regolamento
aziendale, le stesse dovranno essere effettuate:
1) prioritariamente mediante 1l'utilizzo della piattaforma web dedicata (art. 4 del D.lgs. n.
24/2023) ;
2) in alternativa:
Se non & stata attivata la piattaforma - in forma ;artacga: mediantg il servizio postale, con bustalchiusa inqirizzata al RPCT
informatica, ai sensi dell'art. 4, co. 1 del ATS dgl}’lnsubrla - Via O. R?Ssl, n. 9 - 21100 Varese. Algaran21a della rlsng§teZZ§, per
d.lgs. 24/2023 e come indicato nelle LLGG ANAC di benefLCLareldella tutgla preVLSFa dal D.Lgs.ln: 24/2023, il segnalgnte deve 1Qv1ar§ il
10.C cui alla delibera n. 311 del 12 luglio 2023 modulo compilato e gli eventuali allegati utilizzando tre buste chiuse: la prima (interna -
N A . A _ . ! A), con i dati identificativi del segnalante, unitamente alla fotocopia del documento di
indicare attraverso quali altri mezzi il . . ) ) . . )
L. X riconoscimento, siglato con firma autografa; la seconda (intermedia - B), con la
segnalante pud inoltrare la segnalazione segnalazione, al fine di separare i dati del segnalante dalla segnalazione stessa; la terza
(esterna), contenente le prime due buste e recante all’esterno la dicitura “RISERVATA
PERSONALE AL RPCT ATS INSUBRIA - NON APRIRE”, senza indicare in alcun modo sulla busta i
propri dati personali.
- mediante incontro diretto: richiedendo un appuntamento, in via riservata, al RPCT che
e tenuto a fissare 1l’audizione entro un termine ragionevole, non superiore a sette giorni
dalla richiesta.
I1 canale interno, come previsto dal Regolamento aziendale, e wutilizzato sia per le
Se & stato attivato il canale interno per la Si, (indicare il [segnalazioni di whistleblowing, sia per la ricezione delle segnalazioni anonime. Queste
10.D |segnalazione indicare se sono pervenute numero delle ultime vengono trasmesse agli uffici/funzioni competenti e gestite secondo le procedure
segnalazioni di whistleblower segnalazioni) aziendali. Dall'attivazione del canale interno non e pervenuta alcuna degnalazione di
whistleblowing.
11 CODICE DI COMPORTAMENTO
Indicare se & stato adottato il codice di Con deliberazione n. 750 del 14 dicembre 2023 e stato adottato 1l nuovo Codice di
11.A |comportamento che integra e specifica il codice Si Comportamento di ATS Insubria che recepisce le novita introdotte dal DPR del 13 giugno 2023,

adottato dal Governo (D.P.R. n. 62/2013)

n. 81.
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ID Domanda tendina un'opzione di .
risposta oppurz inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
Gli obblighi di condotta previsti nel codice di comportamento sono estesi a tutti i soggetti
di cui all'art. 2, co. 3, d.P.R. 62/2013.
Se & stato adottato il codice di comportamento, Il richiamo al rispetto del Codice & inserito nei contratti individuali per il personale a
indicare se gli obblighi di condotta ivi previsti tempo indeterminato e non e nei disciplinari di incarichi con il personale LP, Co.Co.Co e
sono stati estesi a tutti i soggetti di cui somministrato.
all'art. 2, co. 3, d.P.R. 62/2013 (collaboratori La SC Affari Generali e Legali inseriscono il richiamo ai Codici nei testi degli atti
11.B e consulenti, titolari di organi e di incarichi si convenzionali/accordi stipulati con terze parti e gli atti inerenti gli incarichi a
negli uffici di diretta collaborazione delle professionisti legali esterni con l'indicazione degli obblighi in parola.
autorita politiche, collaboratori di imprese Nella documentazione di gara e nei contratti sono inserite le "clausole di
fornitrici di beni o servizi e che realizzano legalita/integrita" che invitano il fornitore al rispetto dei dettami contenuti nel Codice
opere in favore delle amministrazioni) (domanda dei dipendenti pubblici (DPR 16 aprile 2013, n. 62 e s.m.i) e nel Codice di Comportamento
facoltativa) aziendale.
Nel corso del 2024 si procedera ad aggiornare i riferimenti normativi in tutti gli atti
aziendali che richiamano al Codice di Comportamento aziendale.
Si (indicare il
Se & stato adottato il codice di comportamento, numero delle
indicare se sono pervenute segnalazioni relative segnalazioni
11.C |alla violazione del D.P.R. n. 62/2013 e delle pervenute e i1l N. 1 segnalazione
eventuali integrazioni previste dal codice numero di
dell’amministrazione violazioni
accertate)
Con deliberazione n. 750 del 14 dicembre 2023 & stato adottato il nuovo Codice di
Comportamento di ATS Insubria che recepisce le novita introdotte dal DPR del 13 giugno 2023,
n. 81.
I1 Codice di Comportamento dell'agenzia rappresenta lo strumento di autodisciplina
aziendale. Definisce i doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta che
i soggetti destinatari del Codice sono tenuti ad osservare. Esprime inoltre l'insieme dei
principi di condotta che devono ispirare il comportamento di tutti gli operatori sia nelle
relazioni interne che nei rapporti con gli interlocutori esterni, costituendo il principale
mezzo di diffusione della cultura etica di ATS Insubria. Coniuga le finalita del “Codice
Etico” e del “Codice di Comportamento”, consentendo di armonizzare 1’applicazione di due
Indicare se il codice di comportamento distinti strumenti alle diverse componenti dell’Organizzazione.
11, dell'amministrazione & stato adeguato alle s Le previsioni del Codice integrano e specificano quelle del “Regolamento recante Codice di

modifiche intercorse nel 2023 al d.P.R. n.
62/2013

Comportamento dei dipendenti pubblici”, approvato con D.P.R. al sensi
dell’articolo 54, comma 5, del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n.
modificato D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81.

Conforma altresi le proprie previsioni alle misure di prevenzione della corruzione e
trasparenza contenute nella Legge 6 novembre 2012, n. 190 e nel Decreto Legislativo 14 marzo
2013, n. 33 e successive modifiche, declinate a livello aziendale nel Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione (PIAO) - Sezione Anticorruzione.
Il Codice recepisce, inoltre, i regolamenti dell’Agenzia,
il personale non pud esimersi.

Il Codice e aggiornato sulla base delle Linee Guida in materia di Codici di Comportamento
delle Amministrazioni Pubbliche dell’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) di cui alle
delibere n. 358 del 29.03.2017 e n. 177 del 19.02.2020

16 aprile 2013 n. 62,
165, cosl come

dalla cui conoscenza ed osservanza

12

PROCEDIMENTI DISCIPLINARI E PENALI
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ID Domanda tendina un‘opzione di .
risposta oppure inserire il (Max 2000 Caratte”)
valore richiesto)
Indicare se nel corso del 2023 sono stati avviati
12.B |procedimenti disciplinari per eventi corruttivi a No
carico dei dipendenti
Se nel corso del 2023 sono stati avviati
procedimenti disciplinari per eventi corruttivi,
12.D indicare quanti sono riconducibili a fatti
: penalmente rilevanti (il numero di procedimenti
per ciascuna tipologia; lo stesso procedimento
pud essere riconducibile a piu reati):
12.D.1 |Peculato - art. 314 c.p. 0
12.D.2 |Concussione - art. 317 c.p. 0
Corruzione per 1l’esercizio della funzione - art.
12.D.3 0
318 c.p.
Corruzione per un atto contrario ai doveri di
12.D.4 . 0
ufficio -art. 319 c.p.
12.D.5 |Corruzione in atti giudiziari -art. 319ter c.p. 0
Induzione indebita a dare o promettere utilita -
12.D.6 0
art. 319quater c.p.
Corruzione di persona incaricata di pubblico
12.D.7 C 0
servizio -art. 320 c.p.
12.D.8 |Istigazione alla corruzione -art. 322 c.p. 0
12.D.9 |Traffico di influenze illecite -art. 346-bis c.p. 0
12.D.10 |Turbata liberta degli incanti -art. 353 c.p. 0
Turbata liberta del procedimento di scelta del
12.D.11 . 0
contraente -art. 353 bis c.p.
12.D.12 |Altro (specificare quali) 0
Indicare a quali aree di rischio sono
riconducibili i procedimenti disciplinari per
12.E |eventi corruttivi, penalmente rilevanti e non
(Indicare il numero di procedimenti per ciascuna
delle sottostanti aree):
12.E.0 |Aree a rischio considerate prioritarie 0
12.E.00 |Gestione fondi PNRR e fondi strutturali 0




ID

Domanda

Risposta
(selezionare dal menu a
tendina un‘opzione d
risposta oppure inserire il
valore richiesto)

Ulteriori Informazioni
(Max 2000 caratteri)

12.E.1

Contratti pubblici

0

12.E.2

Incarichi e nomine

0

12.E.3

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
dei destinatari privi di effetto economico
diretto ed immediato per il destinatario

12.E.4

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica
dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario

12.E.5

Acquisizione e gestione del personale

12.F

Indicare se nel corso del 2023 sono stati avviati
a carico dei dipendenti procedimenti disciplinari
per violazioni del codice di comportamento, anche
se non configurano fattispecie penali

13

ALTRE MISURE

13.A

Indicare se si sono verificate violazioni dei
divieti contenuti nell’art. 35 bis del d.1lgs. n.
165/2001 per i soggetti condannati, anche con
sentenza non passata in giudicato, per i reati di
cui al Capo I, Titolo II, Libro II, c.p.

Nessuna violazione accertata

13.B

Indicare se ci sono stati casi di attivazione
delle azioni di tutela previste in eventuali
protocolli di legalita o patti di integrita
inseriti nei contratti stipulati (cfr. Delibera
n. 309 del 27 giugno 2023 - Bando tipo n. 1 -
2023)

Nessuna azione di tulela attivata

14

ROTAZIONE STRAORDINARIA

14.A

Indicare se si & reso necessario adottare
provvedimenti di rotazione straordinaria del
personale di cui all'art. 16, co. 1, lett. 1-
quater, d.1gs.165/2001, a seguito dell'avvio di
procedimenti penali o disciplinari per le
condotte di natura corruttiva (cfr. Delibera n.
215 del 26 marzo 2019)

15

PANTOUFLAGE

15.A

Indicare se sono stati individuati casi di
pantouflage di dirigenti

15.B

Indicare se sono state attuate le misure per
prevenire il pantouflage.

Si, secondo il
modello operativo
di cui al PNA 2022

Nel corso del 2023 ¢é& stata definita una procedura aziendale per 1l'applicazione e il
monitoraggio della misura. Le modalita di controllo e gli ambiti di applicazione della
misura sono stati definiti secondo una logica di gradualita e sostenibilita dei controlli.
La procedura sara parte integrante del nuovo PIAO 2024-2026 - Sezione Anticorruzione.




ALLEGATO 2 - SCHEDE DI PROCESSO

ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

[ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

INOME DEL PROCESSO

RECLUTAMENTO PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO

RISORSE TECNICHE

Pubblicazione GU; BURL; sito web; Software Giada

uTiLizzaTE
DESCRIZIONE DEL Procedura concorsuale per 'assunzione di personale a tempo indeterminato [ Fon ot UMANE
PROCESSO P i P coInvoLTE
" I TEMPISTICA DEL
[PROCESS OWNER SC Gestione Risorse Umane PROCESSO 180 giorni

INTERAZIONI DI

Direzione Strategica

DESTINATARI DEL

Personale appartenente a tutti i ruoli e a tutte le aree contrattuali in
possesso dei requisiti previsti dalla normativa (DPR n. 220/2001 Personale di

PROCESSO PROCESSO Comparto; DPR
n. 483/97 Dirigenti; Contrattazione Collettiva Nazionale)
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= (=
E 5 § g Mantenere
a |82 8 I|als TIPOLOGIA DI FREQUENZA
g i M
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT TR DESCRIZIONE DEL RISCHID isuRE GengraL | MISURE ULTERIOR AZIONE INDICATORE 3 22| S |rinforzare 2188 CONTROLLO MONITORAGGIO
RISCHIO SPECIFICHE g 5 S| & |implementare
ENa
) ) R o Esplicitazione allinterno degliatti del
Definizione piano del  |Regole regionali Regione Lombardia Proposta PGRU dell'anno Il rischio si riferisce alla possibita che i processi interni non forniscano rocedimento dell coorenga con quanto _|Espliiasione coerenza deglindinz dell
dirisorse cglo! y "op PROGRAMMAZIONE  |le informazioni necessarie, in termini di qualita e completezza, per Trasparenza P ° ¢ 9 P Bl indirizz! X x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |semestrale
. ; Direzione Strategica  |di riferimento nenor m e previsto dagli indirizzi di programmazione  [programmazionene = 100% degli atti
umane triennale dell'anno consentire un‘adeguata programmazione dei fabbisogni ectonate
Approvazione regionale oeliberazione indizione Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in
PGRU owvero personale Amministrativo | roeedors o e ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione nssolvimento obblighi i nubblicits - Griglia [AS50VImento  degli obblighi previsti in Monitoraggio Sezione
Emissione di bandi autorizzazione a o Eandc e bieatone |TRASPARENZA amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione |Trasparenza aac ghl i p 812 ltermini di contenuti, tempistiche e formati| x x |Mantenere x| x| x
procedere nelle more P dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative richiesti dal legislatore = 100% Trasparente
¢ suGU, BURL, sito web
dell'approvazione politiche
Deliberagione Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per|
i di interessi di cui sia titolare il n. procedure concorsuale espletate
Acqisizione domande Personale Amministrativo [ammissione candidati e ~ |POSSIBILE VIOLAZIONE [} *°¢%'* 2™ ) . o ’ ) Gestione informatizzata delle procedure [ "1 uale esp o
Bando di concorso o Sitratta di una condizione che Digitalizzazione mediante procedura informatizzata X x [Mantenere x| x| x indicatore
tramite software Giada sc informazione agli NORMATIVA y concorsuali
lone 2gl il ischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere - 100%
eventuali esclusi ! °
che ad essa segua 0 meno una condotta impropria
Formazione di Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis n. dichiarazioni acquisite / n. componenti
Personale Amministrativo d.Igs. 165/2001 costituite X X |Mantenere x | x| x indicatore
) ) ; Il vischio i configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle |25segnazioni agli uffici Commissioni Concorsi = 100%
D C di Sorteggio | Delibera nomina POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P &: P
Nomina Commissione in vigore con a sanzioni e
ammissione per Dirigenza + Regione |Commissione NORMATIVA donni reputationsl
io di Di Fe d Verifica dich rt. 35-bis d.lgs.
Collegio di Direzione per ormazione 2 o cichiarazioni exa 'S 8% |n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni L
Comparto e 165/2001 x x [Mantenere x| x| x indicatore
acquisite = 100%
assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
delle diassenza [n. diassenza di conflitto di
Personale Amministrativo ) Il rischio deriva dalla possibile caduta ~dellinteresse primario per di conflitto di interesse per i componenti |interesse acquisite / n. componenti X x |Mantenere x| x| x indicatore
Approvatione verbale del | o i di interessi di cui sia titolare il commissioni Concorsi commissioni = 100%
prove candidati | concorso; NTERESSE o Sitratta di una che [Confiitto di interessi
P P ione risultati determina il ischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere estione delle segnalasion di confitio i |- SeEnalazioni a RPCT nviate/n.
che ad essa segua 0 meno una condotta impropria e #! dichiarazioni con esito positivo perventute | x X x | x| x |Verifica
=100%
- ) Deliberazione Il vischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non ) ; A
Direzione Strategica = 100% degli obblighi previsti in termini di Sezione
C 8l approvazione graduatoria siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia ®! 8N P!
€8 ° Personale Amministrativo / racuatona |\ /pocUMENTI oner @ " Trasparenza contenuti, tempistiche e formati richiesti| x x [Mantenere x| x| x
e nomina dei vincitori  |Esaminatrice e nomina dei vincitori e operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che ANAC
sc ! N dal legislatore Trasparente
pubblicita obbligatora siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
) Inserimento nei documenti, negli atti e nei o )
Codice di “ n. clausole inserite / n. documenti, atti,
contratti di clausola vincolante il rispetto x x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |semestrale
Comportamento N~ contratti emessi = 100%
del Codice di Comportamento aziendale
Flusso informativo da
GRU per la
pantoufiage nserimento_della clausola di divieto di[n. clausole inserite /. contratti sottoscriti| || [ | o | [predisposizione dena |
© pantouflage nei contratti di assunzione  |= 100% Relazione Annuale RPCT
peliberazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari o
del i Personale Contratto POSSIBILE VIOLAZIONE alle normative in \i ore con ; : a " sanzioni tegee - 19072012
contratto e nomina dei vincitori SC NORMATIVA " N g.
Pubblicita obbligats e danni reputazionali
ubblicita obbligatoria Monitoraggio divieto pantouflage . .
n. flussi informativi inviati / n. flussi
Pantouflage informativi previsti dalla procedura x | x | x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale  |Annuale
Applicazione procedura di monitoraggio |
aziendale = 100%
della misura
Comunicazione degli interessi finanziari e o B
n. dichiarazioni acquisite / n. personale
conflitti di interesse
Conflitto di interessi neoassunto (sia dirigente che comparto) =| x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore

(art. 11 Codice di Comportamento

aziendale)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

[ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

INOME DEL PROCESSO

RECLUTAMENTO A TEMPO DETERMINATO

RISORSE TECNICHE

sito web, Software Giada

uTILZZATE
DESCRIZIONE DEL RISORSE UMANE
" - \ e
B Procedura per lassunzione di personale a tempo determinato (inclusi borsist) | 70 6
" I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Gestione Risorse Umane PROCESSO 90 giorni

INTERAZIONI DI

Direzione Strategica

DESTINATARI DEL

Personale appartenente a tutti i ruoli e a tutte le aree contrattuali in
possesso dei requisiti previsti dalla normativa (DPR n. 220/2001 Personale

PROCESSO PROCESSO
di Comparto; DPR n. 483/97 Dirigenti; Contrattazione Collettiva Nazionale)
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< =
EEE| = [mam
@ |2 3| g Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONE INDICATORE 2 |2 5| S |Rinforzare g|g|8 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |B 3| £ [implementare S e ke CONIROLL) EORTORSCEI)
SPECIFICHE g |28 & [me
e |od
< (&
PGRU o L - Esplicitazione all'interno degli atti del o A
e ’ : : e Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni non ‘ Esplicitazione coerenza degli indirizzi
di di personale [Direttore SC Direzione  |Deliberazione indizione R procedimento della coerenza con quanto
PROGRAMMAZIONE forniscano le informazioni necessarie, in termini di qualita e Trasparenza della programmazione =100% degli x | x | x [Mantenere x | x | x |Verificadocumentale  [Semestrale
risorse umane assente Strategica procedura > . A previsto dagli indirizzi di programmazione| ...
) per consentire un'adeguata programmazione dei fabbisogni A atti
Progetti regionale
e - - =100% degli obblighi previsti in termini I
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti . Monitoraggio Sezione
: Deliberazione indizione |Personale Pubblicazione sul sito|POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P Assolvimento obblighi di pubblicita -~ |di contenuti, tempistiche e formati 88!
Emissione dellavviso ) contrari alle normative in vigore con a u * ! con x | x | x |Mantenere x| x| x
procedura Amministrativo SC web NORMATIVA A ; cons Griglia ANAC richiesti dal legislatore
contenziosi, sanzioni e danni reputazionali Trasparente
Ammissione dei candicati Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti n. procedure concorsuale espletate
Personale e avvio procedura di POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P Gestione informatizzata delle procedure | P P!
Acquiszione domande | Awiso pubblico ) ! ura contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a D ! mediante procedura informatizzata x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
Amministrativo SC selezione per titolie [NORMATIVA A ; oon
contenziosi, sanzioni e danni reputazionali = 100%
colloquio
Formazione di Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis |n. dichiarazioni acquisite / n. componenti
et cand e d.lgs. 165/2001 costituite x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore
|Ammissione dei candicati
. Lettera di nomina in Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari ~ |assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi = 100%
Nomina Commissione |° 2/Vi0 procedura di |Personale applicazione del possiBiLE vioLazionE L1500 o g y
selezione per titoli e Amministrativo SC - NORMATIVA " n Vigt <
colloquio regolamento sanzioni e danni reputazionali Formazione di Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs. S .
q n. dichiarazioni verificate / n. s
e 165/2001 x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore
dichiarazioni acquisite = 100%
assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
Acqui delle dichi i di n. dichiarazioni di assenza di conflitto di
Personale assenza di conflitto di interesse per i interesse acquisite / n. componenti x x X |Mantenere x [ x| x indicatore
) Approvazione verbale Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti ; - 100
Amministrativo SC PP POSSIBILE VIOLAZIONE iy P © P Concorsi = 100%
prove dei candidati selezione; Pubblicazione contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a Conflitto di interessi
Commissione risultati NORMATIVA contenziosi, sanzioni e danni reputazionali
i g o |n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Esaminatrice Gestione delle segnalazioni di conflitto di | 58’ /!
oo dichiarazioni con esito positivo x | x | x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |Semestrale
perventute = 100%
Deliberazione Il ischio si configura nella possibilita che gl atti/documenti aziendali non = 100% degli obblighi previsti in termini
Approvazione § Direzione Strategica ! . " "2 POSSIBHIEE ument o X . = X P ! Monitoraggio Sezione
- | Verballe commissione siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, Assolvimento obblighi di pubblicita - [di contenuti, tempistiche e formati °
graduatoria e nomina dei Personale ATTI/DOCUMENTI Trasparenza x | x| x |Mantenere x| x| x
Esaminatrice  nomina dei vincitori e procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative Griglia ANAC richiesti dal legislatore
vincitori Amministrativo SC ne e b el Trasparente
pubblicita obbligatoria ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
Inserimento nei documenti, negli atti e
tratti di clausol lante il . clausol te /. d i, atti,
Codice di Comportamento el contrattl & clauso a vincotante | - clausole inserite / n. documenti, att, | ||y renere x | x | x |Verificadocumentale  |semestrale
rispetto del Codice di Comportamento  [contratti emessi = 100%
aziendale
Flusso informativo da
GRU per la
pantoufiage Inserimento della clausola di divieto din. ~clausole inserite / n. contrattil | | | x|y [predisposizione deta |
8 nei contratti di = 100% Relazione Annuale RPCT
exart. 1 comma 14 Legge
Deliberazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti . 19072012
del i Contratto POSSIBLEVIOLAZIONE |01 e i wgore con conseguente espostions a
contratto e nomina dei vincitori Amministrativo SC NORMATIVA 8 8 P
e contenziosi, sanzioni e danni reputazionali
Pubblicita obbligatoria Monitoraggio divieto pantouflage
€8 P © n. flussi informativi inviati / n. flussi
Pantouflage informativi previsti dalla procedura x | x | x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale  |Annuale
Applicazione procedura di monitoraggio
N aziendale = 100%
della misura
Comunicazione degli interessi finanziari e
ot et n. dichiarazioni acquisite / n. personale
Confiitto di interessi neoassunto (sia dirigente che comparto)| x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore

(art. 11 Codice di Comportamento
aziendale)

=100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

INOME DEL PROCESSO

RECLUTAMENTO EX ART. 15 SEPTIES, D.LGS. 502/1992

RISORSE TECNICHE

sito web; software Giada

UTILIZZATE
DEL per | di personale a tempo determinato ex art. 15 septies [RISORSE UMANE R
PROCESSO Decreto Legislativo n. 502/1992 COINVOLTE
. § TEMPISTICA DEL
PPROCESS OWNER SC Gestione Risorse Umane s 90 giorni

INTERAZIONI DI
PROCESSO

Direzione Strategica, Regione Lombardia, Collegio Sindacale

DESTINATARI DEL
'ROCESSO

Personale in possesso dei requisiti previsti dalla normativa di riferimento e
dall'awiso di selezione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |z
EES « —
223 T lantenere
FHIEEE s|2|g| mroocaDl FREQUENZA
H ; 3188
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE 3|28 S |rinforzare (8|8 CONTROLLO MONITORAGGIO
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SIEE =
RISCHIO SPECIFICHE 28 &
< 3"
Direzione Strategica o
8l R Esplicitazione all'interno degli atti del
Personale Amministrativo Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni non
Definizione fabbisogno | Piano Gestione Risorse Deliberazione indizione ° ! o h . procedimento delle specifiche esigenze cui |Esplicitazione coerenza degli indirizzi della )
: soere, s PROGRAMMAZIONE  |forniscano le informatzioni necessarie, in termini di qualita e Trasparenza ; : - : X X |Mantenere x | x | x |Verifica documentale ~ [semestrale
specifica professionalita [Umane procedura § non possono far fronte con personale in  |programmazionenegliatti adottati = 100%
Collegio Sindacale completezza, per consentire un‘adeguata programmazione dei fabbisogni o
Regione
Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in _ 100% degli obblighi previsti in termini di
al principio di come metodo della propria R - 8 ghi p Monitoraggio Sezione
) ) Deliberazione indizione  |Personale - : o [Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia_|contenuti, tempistiche e formati richiesti dal torageic
Emissione dell'awviso P sulsito webl| T azione e come strumento per consentire leffettiva Trasparenza X X |Mantenere x| x| x
procedura sc e ANAC legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dellAgenzia e alla realizzazione Trasparente
delle relative politiche
Acqui delle i di assenza di |n. dichi i di assenza di conflitto di
Ammissione dei candicati ”er"si“.:fddiiéfm e:;”ﬂdi u::‘ise‘l:;'; c:r::l; ieslllmsrzsie s:";"';';e Conflitto di interessi conflitto di interesse per i componenti interesse acquisite / n. componenti x x |Mantenere x [ x| x indicatore
Personale Amministrativo |e awio procedura di POSSIBILE VIOLAZIONE |” PP =
Acquisizione domande  |Awviso pubblico il o indir Sitratta di una
SC selezione per titoli e NORMATIVA o N N N " N
e che determina il rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a ‘ prv——;
q prescindere che ad essa segua o meno una condatta impropria o ) Gestione delle segnalazioni di conflitto di |- S2BM21aziont a RPCT inviate/n. )
Confiitto di interessi e dichiarazioni con esito positivo perventute = | x | x | x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale |Semestrale
100%
Di Strate
P;’i::;'fe Ar’:r:‘i'i“;raﬁvo Deliberazione I rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non = 100% degli obblighi previsti in termini di Vonitoraggio Sezione
Verballe C approvazione graduatoria siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, [Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia_|contenuti, tempistiche e formati richiesti dal g
SC ATTI/DOCUMENTI Trasparenza x x X |Mantenere x x x
& nomina dei vincitori  |Esaminatrice e  nomina dei vincitori e procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ANAC legislatore
Collegio Sindacale e A peratl el Trasparente
regions pubblicita obbligatoria ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per Ia loro validita
Inserimento nei documenti, negli atti e nei
Codice di n. clausole inserite / n. documenti, atti,
contratti di clausola vincolante il rispetto del x | x | x |Vantenere x | x | x |Verifica documentale  [semestrale
Comportamento ] : contratti emessi = 100%
Codice di Comportamento aziendale
Flusso informativo da
GRU per la
Inserimento della clausola di divieto di [n. clausole inserite / n. contratti sottoscritti predisposizione della
Pantouflage x | x | x |Mantenere x| x| x Annuale
Delib pantouflage nei contratti di assunzione = 100% Relazione Annuale
eliberazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti RPCT exart. 1 comma
del graduatoria Personale Contratto POSSIBILE VIOLAZIONE ||\ 2ri alle normative in vigore con conseguente esposizione a 14 Legge n. 190/2012
contratto e nomina dei vincitori  |SC NORMATIVA N € connee i eeen
e o contenziosi, sanzioni e danni reputazionali
Pubblicita obbligatoria P ]
Monitc 1 1t
onitoragglo divieto pantouflage n. flussi informativi inviati / n. flussi
Pantouflage informativi previsti dalla procedura x | x | x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale ~|Annuale
Applicazione procedura di monitoraggio
N aziendale = 100%
della misura
Comunicazione degli interessi finanziari e -
n. dichiarazioni acquisite / n. personale
conflitti di interesse
Conflitto di interessi neoassunto (sia dirigente che comparto) =| x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore

(art. 11 Codice di Comportamento
aziendale)

100%




ANAGRAFICA
AREA DI RISCHIO ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE
INOME DEL PROCESSO  [RECLUTAMENTO EX ART. 7, COMMA 6, D.LGS. 165/2001 5I:|1I:I;§EAI:CNICHE sito web; Software Giada
DESCRIZIONE DEL Procedura per I'assunzione di personale a tempo determinato ex art. 7, comma|RISORSE UMANE s
PPROCESSO 6, Decreto Legislativo n. 165/2001 COINVOLTE
I TEMPISTICA DEL
SC Gestione Ri i i
PPROCESS OWNER estione Risorse Umane e 90 giorni

INTERAZIONI DI
PROCESSO

Direzione Strategica; Regione Lombardia; Collegio Sindacale

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Personale in possesso dei requisiti previsti dalla normativa di riferimento e
dall'awiso di selezione

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |z
EES « —
223 T lantenere
ERERS slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT AZIONE INDICATORE = O Rinforzare 8188
CATEGORIA DI DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI MISURE ULTERIORI Slgg v S|R|R CONIROLL) IORTORSCE
RISCHIO SPECIFICHE g E Q| & |'mplementare
< (3"
Direzione Strategica . §
@ Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni non Esplicitazione all'interno degli atti del
) ) Personale Amministrativo| ° / o ) A ’ ; . A
Definizione fabbisogno di Deliberazione indizione forniscano le informazioni necessarie, in termini di qualita e procedimento delle specifiche esigenze cui  |Esplicitazione coerenza degli indirizzi della
Progetto SC PROGRAMMAZIONE , Trasparenza x x x [Mantenere x x x |Verifica documentale |Semestrale
risorse umane Collegio Sindacale procedura completezza, per consentire un’adeguata programmazione dei non possono far fronte con personale in  |programmazionenegli atti adottati = 100%
fabbisogni servizio
Regione Lombardia 8!
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in ; ) .
P 8 P Assolvimento degli obblighi previsti in
al principio i trasp come metodo della propria . Monitoraggio Sezione
: ) Deliberazione indizione ~ |Personale sul sito A o Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia |termini di contenuti, tempistiche e formati °
Emissione dell'aviso azione e come strumento per consentire l'effettiva  |Trasparenza S x | x| x |Mantenere x| x| x
procedura web N ANAC richiesti dal legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla o Trasparente
realizzazione delle relative politiche .
delle diassenza difn. di assenza di conflitto di
Ammissione dei candicati | st i confiaura nella mosibils che vengans commiut at Conflitto di interessi conflitto di interesse per i componenti interesse acquisite / n. componenti x | x| x |Mantenere x x indicatore
Personale Amministrativo|e avvio procedura di POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P commissioni commissioni = 100%
Acquisizione domande  [Awviso pubblico contrari alle normative in vigore con a
sc selezione pertitolie  [NORMATIVA : : on
s aloauio contenziosi, sanzioni e danni reputazionali . segnalazion a RPCT inviate/n.
Gestione delle segnalazioni di conflitto di
Conflitto di interessi h dichiarazioni con esito positivo perventute=| x | x | x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale ~|semestrale
interesse
100%
Il ischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il
Personale Amministrativo| p I';mm p cm" - mc’:are . Assolvimento degli obblighi previsti in Monitorasgio Sedione
- |sc Approvazione verbale;  [CONFLITTO DI ; ) ) Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia |termini di contenuti, tempistiche e formati 8810
prove candidati funzionari oindir Si tratta di una Trasparenza x | x| x |Mantenere x| x| x
C risultati INTERESSE [ANAC richiesti dal legislatore
" condizione che determina il rischio di comportamenti dannosi per Trasparente
Esaminatrice onewe . ° = 100%
I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria
Direzione Strategica Deliberazione Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali
. Personale non siano conformi alledisposizioni interne (manuali, istruzioni, | L Inserimento nei documenti, negliatti enel | | L L
" sc EraCHa 0T ATTI/DOCUMENTI procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni contratti di clausola vincolante il rispetto - P g x | x | x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale ~[Semestrale
e nomina dei vincitori Esaminatrice e nomina dei vincitori e Comportamento contratti emessi = 100%
Collegio Sindacale ina " ecc) o che siano incompleti con pregiudizio per la loro del Codice di Comportamento aziendale
) pubblicita obbligatoria o
Regione Lombardia validita
Acquisizione delle dichiarazioni di assenza di
. dichiarazioni acquisite / n. incarichi
Conflitto di interesse conflitto di interesse a fronte degli incarichi - x | x |Mantenere x x indicatore
. conferiti = 100%
Deliberazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti conferiti
del sraduaror Contratto POSSIBILE VIOLAZIONE contrari alle norrfzuve in \llporE con . ; a
contratto e nomina dei vincitori  [SC NORMATIVA o sl oot dw‘gi T o
Pubblicita obbligatoria . P Verifica delle dichiarazioni di assenza di Monitoraggio Sezione
n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni
Conflitto di interesse conflitto di interesse a fronte degli incarichi | ' x | x |Mantenere x x
. acquisite = 100%
conferiti Trasparente




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

RISORSE TECNICHE

FORMAZIONE FUORI SEDE
NOME DEL PROCESSO hirer Refera
DESCRIZIONE DEL alla par al personale alle iniziative di _|RISORSE UMANE 5
PROCESSO formazione obbligatoria extra aziendali coinvoLTe
[TEMPISTICA DEL
ss F
PROCESS OWNER ormatione o 30gg
INTERAZIONI DI Direzione Strategica; ili SC Dipendenti ri i; sC DEL o le dipendete (utto)
PROCESSO Gestione Risorse Umane PROCESSO ersonale dipendete {tutto
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< |=
E E § g Mantenere
3 |az| g slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FAS| DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE 2 |23 S |Rinforzare S 0!
CCATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |E S| E [implementare N CORTROLLO) IMONIDRAGGIO)
SPECIFICHE ] I
g 882
< |a
Determinazione del Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
in Direzione Strategica Rispetto dei criteri per la definizione del
Bugdet per la formazione Budget annuale POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne o " Approvazione del budget annuale senza )
o per 2 o coerenza con lerisorse |Personale ere : P Controllo budget annuale stabiliti dalla Direzione [ F 1. x X [Mantenere x x| x indicatore
obbligatoria fuori sede s formazione esterna DISPOSIZIONI INTERNE  (istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, e rilievi (si/no)
suddivisa per Direzioni comunicazioni organizzative ecc.) =
Corretto inserimento Il ischio si configura nella possibilta di prendere decisioni o nel porre in Istruzioni per la richiesta di aggiornamento
Ricevimento istanza del . S . s . n. 0 eventi frequentati senza
" Istanza del dipendente della POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne obbligatorio fuori nel Portale Refera( 19- : : ) )
dipendente e atti e SC dipendente Regolamentazione autorizzazione/n. 415 eventi autorizzati x | x | x |mantenere x x| x indicatore
B, on line (portale Refera) richiesta dal portale | DISPOSIZIONI INTERNE  |(istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, FORM-1-00) - inserito nella Intranet o
Refera comunicazioni organizzative ecc.) Aziendale - sezione Formazione ="
erifica Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
" Istanza del . POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne Verifica del budget annuale assegnato alla |n. 415 eventi controllati/n.415 eventi )
regolarits/completezza ss richiesta Controllo . x | x | x |mantenere x x| x indicatore
e on line (portale Refera) DISPOSIZIONI INTERNE  (istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, Direzione interessata allstanza inseriti nel portale = 100%
comunicazioni organizzative ecc.)
Valutazione del Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
- ) Responsabile SC . POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne Avanzamento della pratica previa verifica  [n. 0 eventi non valutati/n. 415 eventi fruiti )
Responsabile Dirigente | notifica da Refera Avanzamento richiesta Controllo x | x | x |Mantenere x x| x indicatore
et ot dipendente DISPOSIZIONI INTERNE  (istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, degli item indicati in fase di autorizzazione [< 10%
P comunicazioni organizzative ecc.)
Valutazione del Direttore Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
Dipamento e del POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne Verifica del budget annuale residuo della  [n. 415 budget verificati/n. 415 eventi
notifica da Refera Direttori Avanzamento richiesta Controllo N X x X x X x indicatore
Direttore competente DISPOSIZIONI INTERNE  (istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, Direzione interessata allstanza avanzati = 100%
(DG-DS-DA-DSS) comunicazioni organizzative ecc.)
Esito della valutazione di
Comunicaziong esito || e rera Dipendente completezza e CONTABILITA' E BiLANCIO | FiSchio i ifersce alla mancata/errata valutazione del budget controlio Verifica di recezione della notifca generata [Controllo a campione del 10% deglieventi | | | | . indicatore
richiesta congruenza e del budget disponibile, con conseguenze anche di natura finanziaria ed economica automaticamente dal portale Refera autorizzati = 100% eventi sono controllati
disponibile
Inserimento Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
Dipendente/ss POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne Verifica della n.415 valutata/n. 415
par al corso : caricamento documenti esere : P Regolamentazione e x | x | x |Mantenere x x| x indicatore
. DISPOSIZIONI INTERNE  (struzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, e del budget assegnato eventi autorizzati = 100%
partecipazione evento
comunicazioni organizzative ecc.)
Il ischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione del
Autorizzazione alla Personale ciclo passivo non siano adeguatamente presidati e gestiti, con possibil Rispetto delle disposizioni aziendali in
liquidazione degli importi ss g dei rimborsi |GESTIONE DEI P 8 P gestit, con p P P n. 1 rimborsi non liquidabili /n. 415
Esito della valutazione conseguenze in termini di mancato rispetto dei tempi di pagamento Regolamentazione materia di rimborsi per formatione fuori x | x | x |Mantenere x x| x indicatore
spettanti atitolo di Personale settore spettanti PAGAMENTI ) rimborsi autorizzati S5< 10%
oo <tpendi contrattualmete previsti, owero omesso/parziale rispetto della sede

di rispetto alla pi delle fatture.




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

INOME DEL PROCESSO APPLICAZIONE ISTITUTI GIURIDICI (LEGISLATIVI E CONTRATTUALI) ::l;z';iEAIECNICHE Software presenze/stipendi
IDESCRIZIONE DEL Valutazione e gestione dell'applicazione degli istituti giuridici legislativi e RISORSE UMANE personale Settore Giuridico
PROCESSO contrattuali al personale dispendente COINVOLTE
[TEMPISTICA DEL
SC Gesti Ri u
PROCESS OWNER estione Risorse Umane b 3088
DI DESTINATARI DEL
UO dei dipend hiedent i
PROCESSO ei richiedenti E e Personale dipendente (tutto)
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |z
EES < —
223 T lantenere
ATTORI DI ERERS slalse TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT OUTPUT AZIONE INDICATORE = Q| Rinf 8188
EROCES0) CATEGORIA DI DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI MISURE ULTERIORI S[Eg g [moreare SRR CONIROLG) RORIDRECEIO)
RISCHIO SPECIFICHE g E Q| & |'mplementare
< (3"
Il rischio si confi Ila possibilita che il fase del
Personale Amministrativo TEMPI rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento n. risposte evase nei termini/n. istante
Ricevimento istanza Istanza Registrazione istanza rispetti i termini previsti dalla aziendale con 9 - ) ) A x | x | x [Mantenere x | x | x [Verificadocumentale  |Semestrale
sc PROCEDIMENTALI A pr indicati nella normativa di riferimento  [pervenute = 100%
pregiudizio sulla efficacia del processo
Istruttoria
; ) e bilta - ) '
(inquadramento personale Amministrativo | ACCOBImentostanza | o e |1 fischio si configura nela possibilita che vengano compiuti atti Pubblicazione sul portale rsorse umane | Lt
giuridico/economico), Istanza registrata Richiesta integrazione contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a dei e della x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
N SC N NORMATIVA N N N . N richieste pervenutei < 10%
eventuale richiesta di istanza Rigetto istanza contenziosi, sanzioni e danni reputazionali aggiornati
pareri, valutazione
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in
Accoglimento istanza ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria Implementazione di un sistema di n. atti di autotulela adottati / n.
Formalizzazione della Personale Amministrativo |Provvedimento finale )
! Richiesta integrazione ' azione e come strumento per consentire leffettiva Controllo monitoraggio per la verifica dei provvedimenti autorizzati=<5% (anno- | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
valutazione - sC (autorizzazione/diniego) . A s : : . : s
istanza Rigetto istanza partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione provvedimenti adottati esclusi errori materiali)
delle relative politiche
] - - = 100% degl obblighi previti in termini di Monitoraggio Serione
Assolvimento obblighi di pubblicita - contenuti, tempistiche e formati richiesti 0288
Trasparenza x | x| x |Mantenere x| x| x
Griglia ANAC dal legislatore
Ottemperanza flussi Personale Amministrativo |COMHUMEAHON o neqimiLe vioLazion |/ Schio s configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Trosparente
Provvedimento finale obbligatorie Pubblicita alle normative in vigore con a 3
informativi NORMATIVA
obbligatoria sanzioni e danni reputazionali |mplementazione di un sistema di
) n. comunicazioni obbligatorie segnalate in )
dell ai x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore

flussi/debiti informativi

ritardo <10%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

RISORSE TECNICHE
PROCEDIMENTO DISCIPLINARE ;
NOME DEL PROCESSO T sito web; intranet
DESCRIZIONE DEL sanzione o ad esito di plinare (con |RISORSE UMANE e i
) o senza effetto ecanormico) oo Componenti Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD)
[ TEMPISTICA DEL Tempistica indicata nel Decreto Legislativo n. 165/2001 e dalla
PROCESS OWNER Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD) Prrr=s . Collettiva Nazionale

INTERAZIONI DI
PROCESSO

Dirigenti
rilevanti

perla

dei fatti disciplinarmente

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Personale dipendente (tutto)

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=[x
E E § g Mantenere
FHEEE s|lalg TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT S URE LT CR| AZIONE INDICATORE 229 S [Rinforzare S [ 0!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e S B8 & [implementare N8 CONTROLLO MONITORAGGIO
2 (8 2
< (@
B hi Informati
uperlore gerarchico nformativa ai Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non n. procedimenti archiviati per mancato
) dell c con TEMPI ° ; ) ! Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento indicati " ‘ "
Awio procedimento |Segnalazione A : rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con " " o rispetto dei termini/ n. procedimenti x | x | x |[Mantenere x| x| x Indicatore
Ufficio PROCEDIMENTALI procedimentali nella normativa di riferimento
pregiudizio sulla efficacia del processo awviati =0
Disciplinari
Uffico Procedimenti | |Contestazione d'addebitol Hischiosi configura nell possibilta che i processoffase del processonon |\ oo spetto dei emp di procedimento indicat| ™ Procedimenti archiviat per mancato
Esame D ; A e del rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con " " o rispetto dei termini/ n. procedimenti x | x | x |[Mantenere x| x| x Indicatore
PROCEDIMENTALI procedimentali nella normativa di riferimento
dipendente pregiudizio sulla efficacia del processo awviati =0
Audizione del dipendente
o
:{Z::;’:e | memorie Verbale seduta/sedute Il rischio @ legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o n. di audizioni / n. procedimenti attivati =
) ~ |assunzione del sviluppo delle necessarie competenze/risorse per lo solgimento delle 100%
Eventuale audizione di | Ufficio Procedimenti , \
Audizione del dipendente | 7 "7 SUCOne L Lioe o prowedimento finale  |COMPETENZE attivita e la realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e Controllo Rispetto Regolamento disciplinare x | x | x |[Mantenere x| x| x Indicatore
pers s sanzionatorio o di Ia propensione al cambiamento in caso di processi di radicale mancato rispetto dei termini/ n.
fatti e/o acquisizione e/o
archiviazione trasformazione interna) procedimenti avviati = 0
esame di
Trasmissione
: ) s o -
) Ufficio Procedimenti |11 teressate TEMPI Il ischio si configura nella possibilita che i processojfase del processo non |Azion di Azioni di inforzo etico a fronte diuna  |n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Notifica all'interessato  |Prowvedimento finale | ; Informativa al rispetti i termini previsti dalla nor aziendale con : etico x | x | x |[Mantenere x| x| x Indicatore
Disciplinari PROCEDIMENTALI - e ! : Violazione del codice di comportamento [afferente alla struttura > 1
Responsabile e alla pregiudizio sulla efficacia del processo /rinforzo etico
SCGRU
SC Gestione Risorse  [Archiviazione nel RISERVATEZZA, ) . . Archiviazione informatizzata della P
della finale A fa perdere Iattributo dellintegrita), al rischio di accesso non Controllo di x| x| x x| x| x Indicatore
Umane fascicolo personale DISPONIBILITA DEI DATI |2 P°" ° documentazione ”
autorizzato (che fa perdere Iattributo della riservatezza) owero alla della documentazione (si/no)
£ DELLE INFORMAZIONI
illecita (con danni ancora maggiori per la riservatezza).




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

INOME DEL PROCESSO

[ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI/SOVVENZIONI A SEGUITO DI DGR O DECRETI

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

Piattaforma GAUSS, portale SISS Regione Lombardia - SMAF e AFAM -
[ADIWEB

REGIONALI PER FINANZIARE PROGETTI O AZIONI ALL'INTERNO DI PIANI

dic i a seguito di di

DEL di interesse per finanziare progetti o azioni all'interno di RISORSE UMANE 4 Medici, 6 Assistenti Sociali, 7 Personale Amministrativo
PROCESSO § s ' pet linanziare prog COINVOLTE 2 Psicolog; 1 Educatore Sanitario; 1 Funzionario socioeducativo.
Piani territoriali a favore di enti pubblici o privati
sc ione dei Servizi, Territoriale e C
Cabina di Regia I TEMPISTICA DEL
EROCESSOWNER SSD Gestione, Monitoraggio Progettualita, Famiglia e Fragilita PROCESSO Tempi definiti da DGR o Decreti

SC Governance Presa in Carico nei Percorsi Territoriali

INTERAZIONI DI
PROCESSO

Regione Lombardia, altre ATS, Dipartimento di Prevenzione

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Enti pubblici e privati

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |z
EES « —
2 (22 S [Mantenere
ERERS I slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FAS| DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO outPUT DRt tEr ORl AZIONE INDICATORE g |2 2| S [Rinforzare Sld|s 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 8| E [implementare S & CONIROLL) EORTORSCEIO)
SPECIFICHE g |3 g & [me
s (8 g
< |a
Awvio istruttoria e R s ol
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in
presentazione DGR & Direzione Sociosanitaria ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione (Assolvimento degll obblighi previsti In Monitoraggio Sezione
Decreti agli ambiti i regionali (D PIPSS P princip P ° prop! | Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia |termini di contenuti, tempistiche e formati 88
Criteri di e come strumento per consentire l'effettiva partecipazione [Trasparenza X X [Mantenere x| x| x
territoriali e/o aree e Decreti) SC preposta alla gestione . N | N [ANAC richiesti dal legislatore
g : dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative Trasparente
territoriali delle del procedimento it = 100%
ASST/DSMD P
. Presentazione/ SC preposta alla gestione " . . - — "
Presentazione rendiconto Domande di contributo Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari " : :
Istanza  |del pr POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P Utilizzo modulistica standard (secondo  |n. istanze con modulistica corretta/n.
presentate/ Rendiconti e alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e| Standardizzazione x x [Mantenere x | x| x indicatore
ot documentale enti Enti beneficiari del ! NORMATIVA h S format regionale) istanze accettate = 100%
operativi en ' Piani presentati danni reputazionali
Il rischi i i bilita ch t atti contrari all
POSSIBILE VIOLAZIONE | '5€MO ! :Ci 'i‘::c':‘ 2 possiotita ¢ Eve."samawmpm '@ fcs::;:‘iaee Codice di tionidi sensibilizzazione rinforzo etico | 210 i inforzo rivolte al personale . « Imantenere ol indicatore
NORMATIVA ormatt 8 g Comportamento afferente alla struttura > 1
danni reputazionali
Acquisizione delle dichiarazioni di assenza
Verifica completezza di conflitto di interesse per il personale  [n. azioni di rilevazione rivolte al personale
i i Conflitto di interessi x X |Mantenere x X X indicatore
Domande di SC preposta alla gestione | /21d220ne o rifiuto . assegnato alla struttura - annualmente in  |afferente alla struttura > 1
dell'istanza/ Validazione Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per N
/coerenza delle azioni | el ! |del procedimento i h . - : ) ; ; sede di programmazione delle attivita
" Piani operativi territoriali dei Piani il di interessi di cui sia titolare il
progettuali CONFLITTO DI funzionari o Si tratta di una d che
INTERESSE o ; " ’
determina il rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere
he ad dott
che ad essa segua o meno una condotta impropria Verifica delle dichiarazioni di assenza di
o . - e ! n. verifiche effettuate = percentuale come -
Conflitto di interessi conflitto di interesse per il personale della : X X |Mantenere x| x| x indicatore
da regolamento aziendale in materia
commissione di valutazione
Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis
Formatzione di d.lgs. 165/2001 ) R
h " n. dichiarazioni acquisite / n. assegnazioni
commissioni e allatto dell assegnazione di dirigenti agli [ °/° 14 07 ¢ x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
Provvedimento Direzione Sociosanitaria Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari [assegnazioni agli uffici uffici che presentano le caratteristiche 8
deliberativo per Dipartimento PIPSS Adozione deliberazione/ |POSSIBILE VIOLAZIONE e o o : :
Proposta delibera alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni el indicate dall‘art. 35-bis
assegnazione risorse agli SC preposta alla gestione |Mandato di pagamento [NORMATIVA
cgnazione ‘ danni reputazionali
Enti beneficiari del procedimento
Formatzione di
Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs.  |n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni
commissioni e . X X x [Mantenere X X X indicatore
. ) 165/2001 acquisite = 100%
assegnazioni agli uffici
) - ; Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in ; ) -
Esecuzione atto Direzione Sociosanitaria Assolvimento degli obblighi previsti in
Adozione al principio di come metodo della propria azione . Monitoraggio Sezione
e notifica oo PIPSS P o obblighi di pubblicita - Griglia termini di contenuti, tempistiche e formati °
. 2 _|deliberazione/Mandato Notifica & come strumento per consentire l'effettiva partecipazione Trasparenza e x | x| x |Mantenere x| x| x
dellassegnazione all'ente SC preposta alla gestione T ANAC richiesti dal legislatore
di pagamento dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative Trasparente
interessato del procedimento ) - 100%
politiche
o Delibera intermedia di
L intermedia stato | ; o S . .
love prevista attuazione piano Direzione Sociosanitaria liquidazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano riconosciute "pagabili Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei n. risposte evase nei termini/n. istante
prevista X P X PIPSS C agliEnti [RISCHIO ECONOMICO  |prestazioni rendicontate che a seguito di istruttoria di verifica Regionale ragglo @ P petia P - P - x | x | x |Mantenere x| x [x indicatore
e comunicazione agli Enti |operativo e istruttoria o ) ; o8t e " e h : procedimentali procedimenti pervenute = 100%
SC Economico Finanziario |estremi ordinativo di risultino non rispondenti ai criteri previsti dalla normativa del bando
awenuto pagamento  |delibera
- Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione,
Reportistica di
Monitoraggio / erogazione e rendicontazione dei contributi (bandi, convenzioni,
R _ [monitoraggio regionale / |Regione Lombardia C a IONE ED . ) ) " . | . " . " .
autorizzazione eventuali | - o8 ’ sponsorizzazioni, patrocini, doti, voucher, erogazioni liberali ecc) non siano [ Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei n. risposte evase nei termini/n. istante -
aziendale Direzione Sociosanitaria [Lombardia EROGAZIONE x | x| x |Mantenere x [ x [x indicatore
proroghe / varianti adeguatamente presidiati e gestiti, con conseguenze in termini di mancato  [procedimentali procedimenti pervenute = 100%
A o richieste Enti / PIPSS agliEnti |CONTRIBUTI d e ge A ; A
/integrazione di risorse ! i raggiungimento degli obiettivi della programmazione, gestione e attribuzione
pareri Regione Lombardia
non ottimale delle risorse disponibili
Direzione Sociosanitaria Il ischio si configura nella possibilita che vengano riconosciute "pagabili” |\ mporto spese rendicontate <c importo
Liui saldo finale Delibera di liquidazione [RISCHIO ECONOMICO |prestazioni rendicontate che, a seguito di istruttoria di verifica Regionale, Controllo Verifiche di conformita dei dati economici | Fo o " P x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore

Dipartimento PIPSS

risultino non rispondenti ai criteri previsti dalla normativa

assegnato da RL in validazione (o da DGR)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

INOME DEL PROCESSO

ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI/SOVVENZIONI A SEGUITO DI EMANAZIONE
BANDO PER FINANZIARE PROGETTI O AZIONI ALL'INTERNO DI PIANI

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

Piattaforma GAUSS, portale SISS Regione Lombardia - SMAF e AFAM -
ADIWEB, Bandi Online

DESCRIZIONE DEL
PROCESSO

di contr a seguito di di

bandi/manifestazione di interesse per finanziare progetti o azioni all'interno di

RISORSE UMANE

4 Medici, 6 Assistenti Sociali, 7 Personale Amministrativo

COINVOLTE 2 Picologi; 1 Educatore Sanitario; 1 Funzionario socioeducativo.
Piani territoriali a favore di enti pubblici o privati
sc dei Servizi, e C
Cabina di Regia TEMPISTICA DEL . "
PROCESS OWNER SSD Gestione, Monitoraggio Progettualit, Famiglia e Fragilita PROCESSO 12 mesi/24 mesi ( salvo proroga)

SC Governance Presa in Carico nei Percorsi Territoriali

INTERAZIONI DI

Regione Lombardia, altre ATS

DESTINATARI DEL

Enti pubblici e privati

PROCESSO PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< (=
EEg s
a |22 g MR TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT D (e AZIONE INDICATORE 22 S [ g|8(8 aQ
CCATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SEE E |mrmetEe Npsps CONIROLED) MONIIORASEIE)
SPECIFICHE o |0 o W
g8¢
< (@
- ; Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in . o
Direzione Sociosanitaria P 8 P Assolvimento degli obblighi previsti i
Emissione Recepimento indicazioni al principio di come metodo della propria azione . Monitoraggio Sezione
P— " D PIPSS odo del obblighi di pubblicita- |termini di contenuti, tempistiche e formati °
bando/manifestazione di |regionali (DGR) per P sulsito [T & come strumento per consentire l'effettiva Trasparenza ° ermint x | x| x [Mantenere x| x| x
SC preposta alla gestione onsen Griglia ANAC richiesti dal legislatore
interesse pubblicazione partecipazione dei cittadini alle attivita dellAgenzia e alla realizzazione Trasparente
del procedimento = 100%
delle relative politiche
Presentazione progetto di SC preposta alla gestione [Domande di Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti
] prog preposta afla & ? POSSIBILE VIOLAZIONE h urs P & e L o Utilizo modulistica standard (secondo  |n. istanze con modulistica corretta/n. o
finanziamento/ progetto |Accesso al portale del pr prog contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a conteniosi| Standardizzazione x | x| x [Mantenere x| x| x indicatore
NORMATIVA format regionale) istanze accettate = 100%
individuale Enti destinatari presentati/Adesioni sanzioni e danni reputazionali
orogetti Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non Acquisizione delle dichiarazioni di assenza
Verifica completezza ) SC preposta alla gestione [Accoglimento o rifiuto siano conformi alle disposizioni interne (manali istruzioni, procedure — ) di conflitto di interesse per il personale |n. azioni di rilevazione rivolte al personale o
P presentati/Domande di prep! & o8 ATTI/DOCUMENTI P ( p Conflitto di interessi perlip P x | x | x |mantenere x| x| x indicatore
documentazione e del procedimento dellistanza operative, indirizzi  linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che assegnato alla struttura - annualmente in |afferente alla struttura > 1
siano incompleti con pregiudizio per la loro validita sede di programmatione delle attivita
Il ischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il
soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario Verifica delle dichiarazioni di assenza di
CONFLITTO DI PP n. verifiche effettuate = percentuale come
direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il [Conflitto di interessi conflitto di interesse per il personale della : x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
INTERESSE rettam " ¥ ! da regolamento aziendale in materia
rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa di
segua 0 meno una condotta impropria
Direzione Sociosanitaria
Dipartimento PIPSS
Formalizzazione della [0 Sc"prepcst““a estione | utocertificazioni di Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis
Formazione di d.Igs. 165/2001 ) . -
commissione di del assenza del confltto di es. 165/2 n. dichiarazioni acquisite / n. assegnazioni
\alutazione ove prevista it interesse commissioni e alfatto delfassegnazione di dirigentiagli |7 "t &% 00 x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
ommissione di ’ ) o en =
Lt Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle |2ssegnazioni agli uffici uffici che presentano le caratteristiche
valutazione POSSIBILE VIOLAZIONE indicate dall‘art, 35-bis
normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e -
NORMATIVA " N -
danni reputazionali
F d
ormazione E' Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.igs.  [n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni| | | s indicatore
165/2001 acquisite = 100%
assegnazion agli uffici
Il rischio & connesso alla possibilita che Agenzia operi non in
Elaborazione graduatoria |Verbale definitivo della | : : > o Assolvimento degli  obblighi previsti in o
; ; ’ Direzione Sociosanitaria ) —_— ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione ) - " e I i Monitoraggio Sezione
(laddove prevista)/ di Adozione deliberazione ° Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e formati
elenco Dipartimento PIPSS TRASPARENZA amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva Trasparenza Griglia ANAC richiesti dal legislatore x x x [Mantenere x x x
P o § SC preposta partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione € 8 Trasparente
erogatori idonei / proposta delibera - 100%
delle relative politiche
Notifica accoglimento
dellesito graduatoria Direzione Sociosanitaria | Notifica accoglimento Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti
allente interessato e |Adozione deliberazione |~ %8 POSSIBILE VIOLAZIONE h urs P & P! ) dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei . risposte evase nei termini/n. istante o
PIPSS c sottoscritte contrari alle normative in vigore con a ) x| x Mantenere x| x| x indicatore
NORMATIVA procedimentali procedimenti pervenute = 100%
SC preposta (laddove previste) sanzioni e danni reputazionali
(Iaddove
previste)
Delibera intermedia di
. stato  |Direzione Sociosanitaria |liquidazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano riconosciute "pagabili” ) _
L intermedi " . ? e . N N - _limporto spese rendicontate <= importo .
progetto / PIPSS c agliEnti [RISCHIO ECONOMICO |prestazioni rendicontate che, a seguito di istruttoria di verifica Regionale o Controllo Verifiche di conformita dei dati economici x | x| x [Mantenere x| x| x indicatore
(laddove prevista) assegnato da RL in validazione (o da DGR)
istruttoria delibera SC Economico Finanziario [estremi ordinativo di interna, risultino non rispondenti ai criteri previsti dalla normativa del bando|
pagamento
Monitoraggio Reportistica di Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione,
torage | monitoraggio regionale / |Regione Lombardia X erogazione e rendicontazione dei contributi (bandi, convenzioni,
autorizzazione eventuali |7 ¢ ©f |reete ’ c a 10NE ED " . ; ) ’ ) ' S ;
aziendale richieste Enti/ [Direzione ia sponsorizzazioni, patrocini, doti, voucher, erogazioni liberali ecc) non siano [Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei |n. risposte evase nei termini/n. istante
proroghe / Lombardia EROGAZIONE x | x Mantenere x| x| x indicatore
roeh  |verifiche della PIPSS ) adeguatamente presidiati e gestiti, con conseguenze in termini di procedimentali procedimenti pervenute = 100%
varianti/sospensioni " ) agli Enti[CONTRIBUTI i ‘ : )
Commissione di SC preposta mancato raggiungimento degli obiettivi della programmatione, gestione e
/integrazione di risorse/
valutazione / pareri RI attribuzione non ottimale delle risorse disponibili
Delibera di liquid:
R.L/Direzione s:‘;:“ ' llquicazione Il rischio si configura nella possibilita che vengano riconosciute
finale i i “pagabili" prestazioni rendicontate che, a seguito di istruttoria di verifica Importo spese rendicontate <= importo
L saldo Comunicazione agli Enti  |RISCHIO ECONOMICO | P2820! P! 8 Controllo Verifiche di conformita dei dati economici | P00 *P P x | x Mantenere x| x| x indicatore
RL PIPSS egionale o interna, risultino non rispondenti ai criteri previsti dalla assegnato da RL in validazione (o da DGR)

estremi ordinativo di

SC preposta pagamento saldo

normativa




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI E SOVVENZIONI A SEGUITO DI EMANAZIONE RISORSE TECNICHE " - -
NOME DEL PROCESSO [0 PERSONE FISICHE e Piattaforma RL Bandi on line, GAUSS, ADIWEB, file excell ad hoc
A: di tributi ito di hiest: tata dal
DESCRIZIONE DEL s:figlza;‘!‘::;n;“;:e;‘ta':"ﬁ:‘;e;:'::“: e regionae Ao [RISORSE UMANE 4 Medici, 6 Assistenti Sociali, 7 Personale Amministrativo
PROCESSO 8 P 8 . COINVOLTE 2 Psicologi; 1 Educatore Sanitario; 1 Funzionario socioeducativo.
(es. buono b gravissima disabilta, misura genitori
SC dei Servizi, e C
Cabina di Regia TEMPISTICA DEL )
HBCEESSIRVRER 55D Gestione, Monitoraggio Progettualita, Famiglia e Fragilita PROCESSO 12 mesi (bandi annuali)

SC Governance Presa in Carico nei Percorsi Territoriali

INTERAZIONI DI

Regione Lombardia

DESTINATARI DEL

Privati cittadini

PROCESSO PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< [
EEY 2 v
@ [z 3| g [Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISUREILTERIORY AZIONE INDICATORE 2 |2 g S |Rinforzare & s Q!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI CEEET 2 [E 8 E |implementare Nl LORIECELL NMONIORRCEIL)
88"
<
Pubblicazione bando e - ; Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in A )
° Direzione Sociosanitaria ) : ' ) Assolvimento degli obblighi previsti  in )
avvio misura / Pubblicazione sul sito e ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria . Monitoraggio Sezione
indicazioni DI PIPSS ) Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia [termini di contenuti, tempistiche e formati
Individuazione della " nomina azione e come strumento per consentire leffettiva  |Trasparenza " - x | x | x |Mantenere x [ x| x
’ ) regionali (DGR) SC preposta alla gestione : e P ANAC richiesti dal legislatore
di (ove necessario) partecipazione dei cittadini alle attivita dellAgenzia e alla realizzazione Trasparente
del procedimento = 100%
Valutazione delle relative politiche
Acquisizione domande Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti
(portale; piattaforma  |Accesso al portale SC preposta alla gestione |Domande di contributo  |POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P Utilizzo modulistica standard (secondo n. istanze con modulistica corretta/n.
contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a Standardizzazione x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
informatica regionale; in |regionale del procedimento presentate NORMATIVA " 5 conse format regionale) istanze accettate = 100%
contenziosi, sanzioni e danni reputazionali
con ASST)
Acquisizione delle dichiarazioni di assenza di
o ) conflitto di interesse per il personale n. azioni di rilevazione rivolte al personale )
Confiitto di interessi x x x| x| x indicatore
assegnato alla struttura - annualmente in afferente alla struttura > 1
sede di programmatzione delle attivita
Verifica completezza Veriica delle dichiarazioni diassenzadi | L e come
documentazione rispetto Conflitto di interessi conflitto di interesse per il personale della d. ) © le y ) x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
alla previsione normativa ) . tone di ! a regolamento aziendale in materia
(anche mediante Accoglimento, richiesta Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari
2 . X SC preposta alla gestione |integrazioni o rifiuto POSSIBILE VIOLAZIONE Eun o gano comp! con
piattaforma informatica [Domande di contributo | - BE ® - X el stanaa, verifica NORMATIVA alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, ) _ )
dedicata) tramite la P " sanzioni e danni reputazionali Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis
. di disponibilita budget Formazione di d.lgs. 165/2001
. " . N n. dichiarazioni acquisite / n. assegnazioni| 5
\alutazione o personale e allatto dellassegnazione di dirigentiagli | ©Lar# 20 x | x [Mantenere x| x| x indicatore
dedicato assegnazion agli uffici uffici che presentano le caratteristiche ©
indicate dall‘art. 35-bis
Formazione di
Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs.  |n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni
commissioni e X x [Mantenere X X x indicatore
’ ) 165/2001 acauisite = 100%
assegnazion agli uffici
Notif limento ~ [Delib d
dellestodells . |approvarions della Direzione Sociosanitaria Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo Assolvimento degli obblight previsti In Monitoraggio Sezione
. PP Dipartimento PIPSS Trasmissione della TEMPI 8 P P P | Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia |termini di contenuti, tempistiche e formati B8l
dellistanza (ove non rispetti i termini previsti dalla nor aziendale [T x | x |Mantenere x [ x| x
ut " |sC preposta alla gestione [comunicazione di esito  |PROCEDIMENTALI s evist ANAC richiesti dal legislatore
agli interessati (anche per prevista) / Autorizzazione ‘ con pregiudizio sulla efficacia del processo Trasparente
del procedimento -
il tramite delle ASST) | mandato di pagamento
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo
TEMPI contigura netia pe P /! proces Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei n. risposte evase nei termini/n. istante .
) ’ non rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale x| x Mantenere x| x| x indicatore
Emissione bonifico da PROCEDIMENTALI procedimentali procedimenti pervenute = 100%
Deliberazione di con pregiudizio sulla efficacia del processo
. parte dell'SC Economico
Liquidazione contributo ~|approvazione della SC preposta alla gestione :
Finanziario e
previa verifca e nei limiti (ove del ;
A men | comunicazione all'sC
delle risorse assegnate  [prevista)/ Mandato i |SC Economico Finanziario | i ol
pagamento esponsabile def Il rischio si configura nella possibilita che vengano riconosciute quote di Importo spese rendicontate <= importo
procedimento RISCHIO ECONOMICO non risp ai criteri di delle istanze e/o Controllo Verifiche di conformita dei dati economici porio spe te <= mpx x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
A Feponcent ' assegnato da RL in validazione (o da DGR)
a variazione dei requisiti richiesti intervenute successivamente.




ANAGRAFICA|

AREA DI RISCHIO PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO
[ASSISTENZA SANITARIA IN FORMA INDIRETTA PER CURE DI ALTISSIMA |RISORSE TECNICHE .
NOMEDEL PROCESSO | ci1122AZIONE FRUITE ALLESTERO UTILIZZATE Portale regionale CUESTE
DS CRIZIONE DEL Erogazione di rimborso ex art. 6 e 7 DM Sanita 3 novembre 1989 R ORSEUNANE 2
PROCESSO COINVOLTE
TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER ASST/ATS 30 giorni
/ PROCESSO glorn!
INTERAZIONI DI Regione Lombardia; ASST (distretto) Centri Regionali di Riferimento; DESTINATARI DEL Cittadini
PROCESSO Direzione Strategica; Economico Finanziario; Avvocatura PROCESSO ftracint
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
EE 3 < lam
2 S |Mantenere
3 (@ s|w|e
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONI INDICATORE S B g S [Rinforzare s(g]|8 TIPOLOGIA DI RREOUENZ
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S | 9 & [implementare D CONTROLLO MONITORAGGIO
SPECIFICHE g B9«
< |a
Caricamento richiesta
Ricevimento richiesta di ASST Distretto su portale e invio Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del . . . " . . . N .
- 3 5 . __ . ) ) - ; ) ) Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione |n. risposte evase nei termini/n. 5 L
autorizzazione assistenza|Richiesta di rimborso  [Personale richiesta di parere al  |TEMPI PROCEDIMENTALI [processo non rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione . " . . N . X x |Mantenere X x | x [Rilevazione indicatore [Semestrale
Pt - ! X N A o procedimentali dei procedimenti istante pervenute = 100%
sanitaria fruita all'estero Amministrativo SC Centro Regionale di regionale con pregiudizio sulla efficacia del processo
Riferimento
. Caricamento richiesta Procedibilita
Verifica completezza e > 1e . N - X § o L S .
su portale e invio ASST Distretto dell'istanza Richiesta di Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Completezza della o X
congruenza della g ; N POSSIBILE VIOLAZIONE S - o N n. richieste incomplete autorizzate T
N richiesta di parere al  [Personale integrazione alle normative in vigore con a Controllo documentazione a supporto della . > M x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |Semestrale
documentazione allegata ! ) 3 NORMATIVA - o L o / n. richieste autorizzate < 5%
. o Centro Regionale di sC sanzioni e danni reputazionali richiesta di rimborso = 100%
alla richiesta di rimborso ’ .
Riferimento Rigetto dell'istanza
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari n. azioni di aggiornamento =>1a
POSSIBILE VIOLAZIONE schio si configura nella possibil Vengano compluti att contrart Formazione Aggiornamento professionale, per |- 22o" i agglorna o
alle normative in vigore con a tasior ornamEnt ¥ fronte di almeno 1 incongruenza M x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |Semestrale
NORMATIVA - o specialistica temi specifici di interesse .
sanzioni e danni reputazionali rilevata
Deliberazione/
. Procedibilita Segreteria SC Direttore |deter
Proposta di rimborso : o g el
dellistanza SC Direzione Strategica |dirigenziale di ncauisizione delle dichiaraionidi
" " (cquisizione delle dichiarazioni
erogazione rimborso Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non quisizione delle dichiarazioni di o
siano conformi alle disposizioni regionali e/o interne (manuali, istruzioni assenza di conflitto diinteresse |n. azioni di rilevazione rivolte al
ATTI/DOCUMENTI © clsposizioni regional SR BT |confiitto di interessi per il personale assegnato alla personale afferente alla struttura > | x x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |Semestrale
procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ¢
N . P PN struttura - annualmente in sede di |1
ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per la loro validita " 1 5€¢
programmazione delle attivita
- Deliberazione/ . N s ; - .
Comunicazione - Segreteria UOC Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del - . . - n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
. determinazione 3 . . . ) . - . ) . Flussi informativi vs Gestione delle segnalazioni di . - ) ™ .
accoglimento dirigenziale di Direttore SC Direzione |Notifica all'interessato |TEMPI PROCEDIMENTALI [processo non rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione RPCT conflitto di interesse dichiarazioni con esito positivo X x [Mantenere X X x |Verifica documentale  |Semestrale
/ diniego istanza & N . Strategica regionale con pregiudizio sulla efficacia del processo perventute = 100%
erogazione rimborso
Deliberazione/ Il rischio si configura in una mancata gestione delle tempistiche aziendali . .
P : " " " . " - - . " " " Utilizzo del verbale con check list
. . determinazione Segreteria SC Ordine di pagamento |GESTIONE DEI di erogazione di quanto dovuto (acconti e/o rimborsi) ai beneficiari; o Utilizzo di modelli standard di ) "
Erogazione rimborso o . " ) . . . . e y . " ) Standardizzazione " . (controfirmato dal soggetto X x |Mantenere x | x| x indicatore mestral
dirigenziale di Finanziario di ul si configura inoltre con riferimento all'eventuale rimborso di importi verbali/checklist o
N . . P ) P controllato/vigilato) = 100%
erogazione rimborso riferiti a tipologie di spese non ammissibili al rimborso.
Il rischio si riferisce alla possibile perdita dei dati (che perdono
PRIVACY, INTEGRITA, attributo della disponibilita) , alla modifica dei dati/informazioni Evidenza della presenza di un
o Documentazione agli  |Segreteria SC . RISERVATEZZA, non autorizzata (che fa perdere I'attributo dell’integrita) , al rischio di s Archiviazione informatizzata della  [sistema strutturato di archiviazione "
Archiviazione . " - .. |Fascicolo personale : T Tracciabilita ) . . x x [Mantenere x X X indicatore mestral
atti del procedimento  [Economico Finanziario DISPONIBILITA DEI DATI E [accesso non autorizzato (che fa perdere I'attributo della riservatezza) documentazione informatizzata della
DELLE INFORMAZIONI ovvero alla divulgazione illecita (con danni ancora maggiori per la documentazione (si/no)
riservatezza)
N N Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di
Monitoraggio Segreteria SC Direttore |+ beriodici (CET. bilancio, con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in Rispetto della normativa per n. liquidazioni entro i tempi previsti
i i fodici (CET; ilancio, uenze su i i i i v . liquidazioni i i previsti .
86 Impegno di spesa SC Economico portp CONTABILITA' E BILANCIO [~ N 8 pacita 7550 di rappresentar Controllo ispetto della P quidazioni e PP x x |Mantenere x [ x| x indicatore ~ [Semestral
andamento della spesa cinanainrio BES) maniera veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed I'ammissibilita al rimborso / n. liquidazioni totali = 100%
leconomica dell’Agenzia




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI
RISORSE TECNICHE Modulo P (ARIA), O it Contratti di R Lombardi
NOME DEL PROCESSO [PROGRAMMAZIONE ACQUISTO DI BENI E SERVIZI odulo Programmazione (ARIA), Osservatorio Contratti di Regione Lombardia,
uTiLizZZATE MEF
DEL triennale degli acquisti di beni e servizi superiori a € RISORSE UMANE 2 Direttore O}
PROCESSO 140.000,00 con individuazione degli acquisti superiori a € 1.000.000,00 COINVOLTE comprensivo Direttore
" . I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Gestione Acquisti Provveditorato - Economato Beas Programmazione biennale (con incontri periodici)
INTERAZIONI DI ARIA; Tutte le articolazioni organizzative aziendali; Direzione Strategica; SC DESTINATARI DEL strutt " d enti est
PROCESSO Economico Finanziario; ROCESSO rutture interne ecenti esternt
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= =
E E § g Mantenere
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT AZIONE INDICATORE 2 (52| 8 |ntonare 3188 EREQUCNA
CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI HEIE g|18|8
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |E 3| E |implementare A B IMONIDRAGEID)
RISCHIO SPECIFICHE 2|59« I
ENA
Codice d . azioni di rinf Ite al I
odice di Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico | 221" ¢! rinforzo rivolte al personale Mantenere x Annuale
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il Comportamento afferente alla struttura > 1
- - } - e
CONFLTTO DI soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare i -
NTERESSE ° Sitratta di una condizione che determina il Acquisizione delle dichiarazion i
rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o assenza di conflito diinteresseperil | L el
meno una condotta impropria Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - - Mantenere x Annuale
personale afferente alla struttura > 1
in sede di
dele attivita
Ricognizione delle esigenze
di beni e servizi da Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, non Richiesta alle diverse strutture aziendali o
isire nel del ERRATA realizzabili, incoerenti con I'interesse pubblico o non raggiungibili anche a causa dei fabbisogni di beni e servizio (annuali; |- TIETieste inoltrate alle strutture
acquisire nel corso de Fabbisogni segnalati  |PROGRAMMAZIONE/ | . ¢ PubBico Eelung ©acaus Tracciabilita €1 fabbisogn ¢l o " |aziendali > 1 Mantenere x Annuale
periodo di riferimento, di |Richiesta formulazion Dirigentiarticolazioni |17 2"°%" »#8% PAIFICAZIONE di errori o carenze alla base dei processi decisionalialla base di scelte rilevanti e biennali) superiori a € 40.000,00  a €
importo unitario stimato isogni aziendali ? che potrebbero esporrero I'Azienda a non cogliere opportunita di tipo strategico 1.000.000,00
organizzative aziendali
(triennale e annuale) pari
o superiore a € 140.000,00
e superiore al milione di € CONTABILITA'E I rischio sirifersce alla mancata/errata valorizzazione delle poste i bilancio, con spetto del criteidi determinazione |- IMerventi nseritinella
sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera veritiera Controllo ' programmazione con verifica copertura | x Mantenere x Annuale
BILANCIO " della programmatzione
e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica dell’Agenzia economica = 100%
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
INFORMATIVA internamente all Agenzia sia esternamente (e.. tra Azienda e Regione e organi Tracciabita ) nerventi finangiatida . intervent inserii nellelenco annuale
INTERNA ED £5TERNA |d€ll0 Statol, non vengano correttamente gestiti in termini di modalita finanzatida |0 LEENE completi degli elementi di x Annuale
e contenuti, con possibili impatti sullefficacia / efficienza dei processi PNRR/PNC o Fondi UE) 100%
interni e/o sulla conformita normativa
Estrapolazione degli
acquisti superiori a 1 ML di
euro da: Proposta Programma triennale degli
Predisposizione Proposta Programma Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non siano P 8 8
programma triennale degl | 20722 9€! Programma triennale degli acquisti di conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure operative, predisposizione proposta programma | 2caUisti di beni e servizi superiore a
8! 8l |triennale degli acquisti di  |SC GAPE 8l acq ATTI/DOCUMENTI P . P P . Controllo P Proposta prog! 1.000.000,00 euro e dei relativi x |Mantenere X Annuale
acquisti superioria 1 beni e servizi superiore a indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che siano incompleti triennale superiore al milione di euro
milione di euro enl & servi parl o 1ML di euro con pregiudizio per Ia loro validita aggiomament! (qualors necessari)
superiore a € 140.000,00 pregl P (si/no)
scadenziario
raccolta fabbisogni
Adozione del Programma  [Proposta Programma Programma triennale B . Evidenza del rispetto della scadenza per
I rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non -
triennale degli acquisti |triennale degli acquisti di degli acquisti dibenie  |TEMPI dei tempi I'adozione del Programma triennale degli
™ N Direzione Strategica - rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con N N Rispetto della scadenza (31 ottobre) P 5 x [Mantenere x Annuale
superioria 1 milione di |beni e servizi superiore a 1 servizi superiore a 1 ML |PROCEDIMENTALI ! procedimentali acquisti di beni e servizi superiore a 1
pregiudizio sulla efficacia del processo
euro ML di euro di euro ML
Invio al Tavolo Tecnico
(art. 9, comma 2, del DL . \ e P Ao oo o
) ) Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in ottemperanza al
24 aprile 2014, n.66)  |Programma triennale degl rincipio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e come
dell'elenco delle acquisti di beni e servizi  |SC GAPE Trasmissione programma |TRASPARENZA principi P come propr ) e " obblighi di n. invii al tavolo Tecnico > 1 x |Mantenere x Annuale
S o N strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini alle attivita
acquisizioni di forniture e |superiore a 1 ML di euro !
, dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche
servizi d'importo sup. a 1
milione di euro
Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, non i
ERRATA ! " " ) ) n. interventi inseriti nella
realizzabili, incoerenti con linteresse pubblico o non raggiungibili anche a causa Rispetto dei criteri di determinazione
PROGRAMMAZIONE/ Controllo programmazione con verifica copertura x |Mantenere x Annuale
di errori o carenze alla base dei processi decisionali alla base di scelte rilevanti e della
PIANIFICAZIONE ° o sce ' =100%
che potrebbero esporrero I'Azienda a non cogliere opportunita di tipo strategico
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
INFORMATIVA internamente all Agenziasia esternamente (e.. tra Azienda e Regione e organi Tracciabita ) nerventi finangiatida . intervent inserii nellelenco annuale
Elenco Fabbisogni - Programma triennale | ol [d€llo Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita finanaiati da {0 ocol completi degli elementi di = Annuale
Definizione della Fattibilita economica - pari o superiore a € e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei processi PNRR/PNC o Fondi UE) 100%
rogrammazione triennale [Modulo Programmazione - 140.000,00 e i I[! a
progr . K B SC GAPE/GTP/SIA, ARIA, 000, interni e/o sulla conformita normativa
e relativi aggiornamenti |Precedente dell
Unione ATS
periodici pari o superiore a |programmazione annuale in coerenza con
€ 140.000,00 - 31 marzo  |Programmazione gare il bilancio (verifica ’ . [Adozione del Programma triennale degli
> Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non : : -  |acquisti di beni e servizi superiore a
aggregate fattibilita economica)  [temp| 8 P P /f P Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei q P
rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con 140.000,00 euro e dei relativi x [Mantenere x Annuale

PROCEDIMENTALI

pregiudizio sulla efficacia del processo

procedimentali

procedimenti

aggiornamenti (qualora necessari)
(si/no)




DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EE &l « —
2|25 3 lantenere
R s|w|g| mroociaD FREQUENZA
g3 4 MR
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT EATEGORIAD DESCRIZIONE DELRISCHIO ISURE GENERAL MISUREULTERIOR] AZIONE INDICATORE R Rinforzare 3|88 e TR
RISCHIO SPECIFICHE & | 9| & [Implementare

(29

Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in ottemperanza al Monitoraggio Sezione

TRASPARENZA principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e come| . o, obblighi di n. invii tramite O: contratti X X |Mantenere x | x | x |Amministrazione Annuale
strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini alle attivita rasparente
dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche P
Programma triennale degli
isti di b
pdempimenti ubblicits ::q::olrela f”‘\x::’u‘i; I rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi nonin ottemperanza al Assolvimento degli obblighi previsti in Monitoraggio Sesione
mP e‘;lussi P siennale dodti |UOC GAPE pubblcazione RASPARENZA princiio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e come| [ Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e + Imantenere N Ammwsﬁim"e F—
o e bemeswz“” strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini alle attivita | " Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore I
4 dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche - 100% P

pari o superiore a €
140.000,00




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI

INOME DEL PROCESSO ;ii:::r:ﬂlzﬁz:l: ::;?N PUBBLICI le-;ﬁ';sz: -Tr:cmcuz I
pesczoneoLprocesso | L resggion comvoure

PROCESS OWNER SC Gestione Tecnico Patrimoniale ::";:'::s'g“ DEL Annuale

INTERAZIONI DI PROCESSO

Regione Lombardia; tutte le articolazioni organizzative aziendali;
Direzione Strategica; SC Economico Finanziario

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Strutture interne, enti e soggetti esterni

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS|
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E = g Mantenere
E 3
@ s |wv|w TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT S URE D Er o ol AZIONE INDICATORE g S [Rinforzare SS ) g
CATEGORIA DI RISCHIO| DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI 5 & Sl CONTECLLD) MONITORASEIO
SPECIFICHE A &
<
Codice di n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico P x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  |Annuale
Comportamento afferente alla struttura > 1
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per i
i - } P
CoNFUTTO D! soddisfacimento diinteressi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
NTERESSE o indir Sitratta di una che determina i Acquisizione delle dichiarazioni di
Ricognizione degliinterventi da Fishio d omprtameni dannosiper (Ageniia,aprescindereche ad essasegual assenza Idl conflitto di l“r\teresse peril | ioni di rilevazione rivolte al ‘ B} ‘
eseguire nel triennio e definizione |Richiesta formulazione ~|Direttore UO Fabbisogni da inserire [0 meno una condotta impropria Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura- |\ terente alla struttura > 1 x x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  [Annuale
delle risorse economiche a fabbisogni Direzione Strategica  |nella programmazione te in sede di
W delle attivita
jsposizione
CRRATA Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione
del pat bil f le inf R terventid
PROGRAMMAZIONE/ | (! Patrimonio immobiliare non forniscano le informazioni necessarie €/o Tracciabilita \cognizione interventi ¢a inserire n. azioni di rilevazionl lavori annuali>1 | x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  |Annuale
corrette,in  termini di qualita e completezza, per consentire nell'elenco annuale dei favori
PIANIFICAZIONE "
un’adeguata programmazione dei fabbisogni
Elaborazione Piano Triennale
Lavori Pubblici (inserimento favori ) .
e 101(7 fooy sceTP Il vischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
porto a Fabbisogni da inserire | Direzione Strategica |Proposta Piano Triennale| CONTABILITA' E con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera Ricognizione risorse economiche n. intervisti inseriti nell'elenco annuale )
individuazione delle risorse ; > : o : ° ! Controllo e x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  [Annuale
nella programmazione ~ |SC Economico Lavori Pubblici BILANCIO veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica disponibili con copertura economica = 100%
finanziarie e acquisizione CUP per N
‘ " Finanziario dell Agenzia
interventi presenti nell'elenco
annuale)
Adozione, pubblicazione per Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo [Adozione del Proposta Piano Triennale
P P Proposta Piano Triennale] Piano triennale Lavori | TEMPI 8 P P /f P Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei P
osservazioni ed approvazione del > ‘ Direzione Strategica " non rispetti i termini previsti dalla nor ) o del t dei Lavori Pubblici entro i termini indicati| x x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  |Annuale
. ° " |Lavori Pubblici Pubblici PROCEDIMENTALI ” P e pr procedimenti N
Piano Triennale dei Lavori Pubblici aziendale  con pregiudizio sulla efficacia del processo dalle disposizioni normative (si/no)
) Wl rischio & connesso alla possibilta che FAgenzia operi non in nssolvimento degi obblighi previst in] )
Pubblicazione del Piano triennale | A al principio di come metodo della propria . - e ; e Monitoraggio Sezione
" Piano triennale Lavori Pubblicazione e y Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e,
nel portale dell Osservatorio sceTP azione ecome strumento per consentire leffettiva Trasparenza x |Mantenere x | x | x [Amministrazione Annuale
2le dell O Pubblici trasmissione Programmi : or mento_per cor e Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
Contratti Pubblici partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle oo Trasparente
relative politiche B




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTRATTI PUBBLICI

RISORSE TECNICHE

NOME DEL PROCESSO | PIANO DEGLI INVESTIMENTI
uTiLiZZATE ud
DEL e adozione del piano degli investimenti e dei relativi RISORSE UMANE B
PROCESSO agg cOINVOLTE
I TEMPISTICA DEL
[PROCESS OWNER SC Gestione Tecnico Patrimoniale Al 1
PROCESSO e
INTERAZIONI DI Regione Lombardia; tutte le articolazioni organizzative aziendali; Direzione DESTINATARI DEL strutt inters d enti esterni
PROCESSO Strategica; SC Economico Finanziario PROCESSO rutture interne ed enti esterni
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [=
EES = |vanm
2 |2 3 § |vantenere el wle
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISUREIDITERIOR] AZIONE INDICATORE < [2 g S |Rinforzare A TIPOLOGIA DI EREQUENZA
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SkEgE Ll I CUNIRCO) IMONITORAGAIO]
SPECIFICHE 29 &
ERER
< |a
Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, non Richiesta alle diverse strutture - ) ;
. R n. azioni di rilevazione richieste alle
PROGRAMMAZIONE | realizzabili, incoerenti con linteresse pubblico o non raggiungibili anche a causa Tracciabilita aziendali dei fabbisognidibenie | 2" O e On® x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  [Annuale
di errori o carenze alla base dei processi decisionali servizio (annuali; biennali) 2
Ricognizione degli Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
i i internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi Tracciabilita Lo ) n. interventi inseriti nell'elenco annuale
interventi da eseguire | e s formulazione Fabbisogni da inserire nel [INFORMATIVA INTERNA & les " i Rilevazione inerventi finanziati da 3
nell'anno e definizione (ot SCGTP o ED ESTERNA dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita (Interventi finanziati da PNRR/PNC completi degli elementi di X X x | x | x [Controllo documentale |Annuale
delle risorse economichea || @ Oe™ tane e contenuti, con possibili impatti sullefficacia / efficienza dei processi interni PNRR/PNC 0 Fondi UE) = 100%
/o sulla conformita normativa
Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio, con S, -
CONTABILITA' E neata/ ’ poste & " Ricognizione risorse economiche |n. intervisti inseriti nell'elenco annuale I
sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera veritiera Controllo x x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  [Annuale
BILANCIO " disponibili con copertura economica = 100%
e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica dell’Agenzia
Ilischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non siano | intervist inseriti nella
Piano degli da inserire nel [SC GTP SC GAPE SC SIA Proposta Piano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Rispetto dei criteri di determinazione | . . N L
¢ Bl |rabolsog - ot ! pos ATTI/DOCUMENTI mi ate clsp {manual P Controllo P ' programmazione con verifica copertura| x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  |Annuale
Investimenti Piano Direzione Strategica  [Investimenti operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che della programmazione e o0,
siano incompleti con pregiudizio per Ia loro validita -
Approvazione delPano [ Nl ischio siconfigura nella possibilta che il processofase del processo non ispett| |\ Rispetto del tempi di el Piano nei
degli Investimenti come P Direzione Strategica Piano degli Investimenti | TEMPI PROCEDIMENTALI |i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con pregiudizio Gt P P P termini indicati dal livello regionale M x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  |Annuale
Investimenti procedimentali procedimenti N
allegato del BPE sulla efficacia del processo (si/no)
Il rischio & connesso alla possibilita che F'Agenzia operi nonin ottemperanza Assolvimento degli obblighi previsti in
pubblicazione del Piano P 8 P P R © gh pi Monitoraggio Sezione
’ ) ) al principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e °
degli Investimenti Piano degl sc P i e j e Trasparenza ) L g contenutl, x [Mantenere x | x | x |Amministrazione Annuale
come strumento per consentire l'effettiva partecipazione dei cittadini alle Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
(allegato al BPE) strum Trasparente
attivita dell'Agenzia e alla realizazione delle relative politiche - 100%
Rendicontazione delle
somme spese a fronte di ) e o ’ )
Scheda di Il vischio & connesso al mancato rispetto della destinazione specifica dei Verifica coerenza delle sonmme spese
stanziamenti regionali Piano degli investimenti |SC GTP SC GAPE SC SIA RISCHIO ECONOMICO P P Controllo Rispetto procedure PAC P X |Mantenere x x x |Rilevazione indicatore  [Annuale
M. rendicontazione contributi. / stanziato = 100% inerventi
(indistinti oppure
finalizzati)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTRATTI PUBBLICI

NOME DEL PROCESSO | PROGETTAZIONE INTERNA LAVORI RISORSE TECNICHE 1, caq, STR Vision, Acca Primus
uTiLiZZATE
DESCRIZIONE DEL Progettazione da parte del personale tecnico dei lavori da eseguire RISORSE UMANE 4
PROCESSO & P P & coInvoLTE
PROCESS OWNER SC Gestione Tecnico Patrimoniale ::“(’J'g'::s'g“ DEL Come da piano triennale dei lavori pubblici o da piano degli investimenti
INIERAZIONEDE Direzione Strategica LRI Strutture interne, enti esterni, cittadini
PROCESSO € PROCESSO ' .
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=[x
E 5 § g Mantenere
a (@23 FMEAE TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT S URE LT CR| AZIONE INDICATORE g 29l S [Rinforzare S s 0!
|CATEGORIA DI RISCHIO| DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e S [£ 8 & |implementare D CONTROLLO MONITORAGGIO
228 &
R
n. dichiarazioni di assenza di conflitto di
Gestione delle segnalazioni di confiitto di
Conflitto di interessi N interesse acquisite/n. segnalazioni dovute | x | x x |Mantenere x| x| x indicatore
interesse
- 100%
Il vischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per i
diiinteressi di cui sia titolare il funzionario
Pi t le dei | Dirett SC/Di (CONFLITTO DI
Individuazione del RUP |1 HIENTIE CETAYON | Fe e /Direzione o i progetto NTERESSE direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina i - |n.dichiarazioni di assenza di conflitto di
p g rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa |confitto d interessi Gestione delle segnalazioni di conflitto di  [interesse verificate/n. segnalazioni N N R - indicatore
segua 0 meno una condotta impropria interesse acauisite = %
come da regolamento aziendale
Verifica delle dichiarazioni di assenza di  |n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Flussi informativi vs RPCT confitto di interesse per i componenti  |dichiarazioni con esito positivo perventute | x | x | x [Mantenere x | x | x |Verificadocumentale  [semestrale
commissioni Concorsi = 100%
Elaborazione Documento [Piano triennale dei lavori ocumento i indirizzo Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo nsgioramento professionale. per temi | Aggiormamento smecialistico di tutti gl
di indirizzo alla pubblici/ Personale SC ! COMPETENZE delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e la Formazione specialistica | 56 0" ento P! 4 gglornar P & x | x | x [Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore |Annuale
: : ) alla progettazione ) o specifici i interesse operatori =>1 annuo
progettazione Piano degli Investimenti realizzazione degli obiettivi regionali
Predisposizione progetto |Progetto definitivo ) . . N .
. \ ) )
et meovatoverificnto | Prettore SC-RUP Progetto esecutivo COMPETENZE Il rischio & legato alla rispondendza del progetto alla normativa Compliance agli standard di progettazione
(Relazione generale; relazione tecnica; | ) )
mEe Rispetto contenuti prescritti dalla o
Controllo elaborati grafici; computo metrico oot x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
i i i estimativo; elenco prezzi; quadro B
Verifica, validazione ed Direttore SC Delibera di approvazione |POSSIBILE VIOLAZIONE | rischio & legato all'approvazione di un progetto non completo, ovvero non \co prezz; quadro
approvazione progetto  |Progetto esecutivo RUP > N economico; capitolato speciale d’appalto)
o - ) del progetto NORMATIVA rispettoso dei dettami normativi
definitivo Direzione Strategica




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTRATTI PUBBLICI

RISORSE TECNICHE
SELEZIONE DEL CONTRAENTE i ;
INOME DEL PROCESSO UTILIZZATE Piattaforma Sintel (ARIA); Consip
DESCRIZIONE DEL Individuazione della tipologia di procedura di affidamento prevista dal D.lgs |RISORSE UMANE R
PROCESSO COINVOLTE
PROCESS OWNER SC Gestione Acquisti Provveditorato - Economato :i’:zfss"s“ DEL 120 gg per le procedure negoziate 240 gg per le procedure aperte

INTERAZIONI DI
PROCESSO

55 Gestione Gare e Appalti

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Strutture interne ed enti esterni

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EIEE| 2 |mant
2 |2 5| & |mantenere U I
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONI INDICATORE g |2 3| S |Rinforzare a|lg|g TIPOLOGIA DI EREQUENZA
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |E 3| E [implementare & & = CONIROL) IORTORSCE
SPECIFICHE g8 & B
< 3"
) "
banificazione degli |7rO8ramMa triennale degl
acquisti di beni e servizi e . .
elementi necessari per Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle Compliance alle disposizioni normative in |Evidenza all'interno degli atti relativi ai
A aggiornamento annuale . POSSIBILE VIOLAZIONE " A ; e e : : )
Ia selezione del e ore SCGAPE Scadenziario gare NORMATIVA in vigore con a sanzioni e Controllo materia di individuazione della tipologia di procedimenti del rispetto delliter Mantenere indicatore
contraente (fase P ¢ danni reputazionali affidamento procedurale previsto =100% atti adottati
decisionale) 140.00000
Modulo Programmazione
) . ) Assolvimento degli obblighi previsti in )
POSSIBILE VIOLAZIONE | 5CMi0 S1 .C:C.ﬂi:?c:i"a possibllita che "e“ga"":""‘p‘“" atti c:;r:.!;z::le Assolvimento obblighi di pubblicita - termini di contenuti, tempistiche e Mantenere Monitoraggio Sezione
NORMATIVA B Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
danni reputazionali Trasparente
- 100%
y°""°’ag§‘° enetto Rispetto dei target individuati da
P cronoprogramma = 100% adempimenti Implementare indicatore

INFORMATIVA INTERNA

Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e
organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di

PNRR/PNC o Fondi UE)

(Interventi finanziati da

cronoprogramma PNRR/PNC

previsti

ED ESTERNA
modalitd e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei Flusso informativo per
processi interni e/o sulla conformita normativa pantoufiage |a predisposizione della
n. autocertificazioni acquisite / n.
Inserimento della clausola di divieto di A Mantenere Relazione Annuale RPCT|Semestrale
; autocertificazioni pervenute = 100%
lpantoufiage nei contratti exart. 1 comma 14
Legge n. 190/2013
) Scadenziario gare 55 Gestione Garee  [Documentazione di gara
Istruttoria (fase h : i
tha) Atti provenienti da altri  |Appalti e atti amministrativi
operativa enti Altri Enti conseguenti delle di ioni di assenza . dichiarazioni di assenza di conflitto di
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il Conflitto di interessi di conflitto di interesse per i componenti |interesse acquisite / n. componenti Mantenere indicatore
soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario issioni i
CONFLITTO DI opp - )
INTERESSE o indir Si tratta di una condizione che determina il
rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa . segnalazioni a RPCT inviate/n. Monitoraggio Sezione
i Gestione delle segnalazioni di conflitto di | -
segua 0 meno una condotta impropria Flussi informativivs RPCT [, £ 0% € dichiarazioni con esito positivo pervenute Mantenere inistrazi
= 100% Trasparente
Formazione di Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis
d.Igs. 165/2001 n. dichiarazioni acquisite / n. componenti
commissioni e Commiseion per I di  00% Mantenere Rilevazione indicatore [Annuale
s ; y it ch 1o [pssesnaionigiiuici P puh:nm = 100%
POSSIBILE VIOLAZIONE |/ Tischiosi :::CI wi:;amr;i a possibilita ct evenganuacomp\uu atti C;:;\l;iz:‘a:
NORMATIVA &
danni reputazionali
Formazione di
oo Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs. |n. dichiarazioni verificate / n. '
e Mantenere Rilevazione indicatore ~[Annuale
165/2001 acquisite = 100%
assegnazioni agli uffici
Esperimento della Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in
’ - Assolvimento degli obblighi  previsti in )
procedura di gara, con ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria . 8 ghi i Monitoraggio Sezione
Documentazione di gare e [SS Gestione Garee  |Proposta di ; Assolvimento obblighi di pubblicita - termini i contenuti, tempistiche e
annessi adempimenti TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva Trasparenza Mantenere

pubblicitari e proposta
di aggiudicazione

atti amministrativi Appalti aggiudicazione

partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle
relative politiche

Griglia ANAC

formati richiesti dal legislatore
=100%

Trasparente




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI
RISORSE TECNICHE

NOME DEL PROCESSO  |SELEZIONE DEL CONTRAENTE T Piattaforma Sintel (ARIA); Consip

DEL della tipologia di procedura di affidamento prevista dal D.lgs | RISORSE UMANE A
PROCESSO 36/2023 COINVOLTE
PROCESS OWNER SC Gestione Tecnico Patrimoniale :“o"z':;;;“ DEL 120 gg per le procedure negoziate 240 gg per le procedure aperte
INTERAZIONI DI // DS TINATARIDEL Strutture interne ed enti esterni
PROCESSO PROCESSO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EEY =
@ |@ 2| & |MantenereRinforzare [ 3 |2 [ g TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONI INDICATORE 2293 } g|g8(g 2
CCATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S | §| & [implementare CN I U EONIROLL) PAURIICEASGIO)
SPECIFICHE g2 &
FRERS
< |a
Piano Triennale dei
Lavori Pubblici, Piano . Il ischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Compliance alle disposizioni normative ~|Evidenza all'interno degli atti relativi ai
Verifica scadenze/ > > Individuazione degli  |POSSIBILE VIOLAZIONE Heur P 8 P pliance afle disp " ity
degli Investimenti, Personale SC alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, Controllo in materia di individuazione della procedimenti del rispetto dell'iter x X |Mantenere x| x| x indicatore
programmazione lavori interventi NORMATIVA
Contratti di sanzioni e danni reputazionali tipologia di affidamento procedurale previsto =100% atti adottati
manutenzione
Monitoraggio : ; e
" 86 spetto Rispetto dei target individuati da
cronoprogramma = 100% adempimenti | x | x | x |Implementare x | x | x |controllo documentale |Semestrale
(Interventi finanziatida  |cronoprogramma PNRR/PNC revis‘:i e P P
PNRR/PNC o Fondi UE) P
\struttoria processo di ) Assolvimento  degli obblighi previsti in
scelta del contraente: tipo Documentazione di gara Trasparena Assolvimento obblighi di pubblicita - |termini di contenut, tempistiche ¢ | |y ol indicatore
di procedura, scelta del  [Scadenziario contratto e atti amministrativi || ong [N Fischiosi configura nella possibilta che vengano compiutiatti contrari Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
requisiti di Personale SC conseguenti/Adesione | o alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, = 100%
qualificazione degli progetto convenzione ARIA o sanzioni e danni reputazionali
operatori, criterio di CONSIP delle di n. di assenza di conflitto di
aggiudicazione Conflitto di interessi assenza di conflitto di interesse per i interesse acquisite / n. componenti x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
) o In. segnalazioni a RPCT inviate/n. Monitoraggio Sezione
Gestione delle segnalazioni di conflitto di| - *°€' / 88l
Flussi informativivs RPCT " dichiarazioni con esito positivo x | x | x |Mantenere x| x| x
pervenute = 100% Trasparente
Formazione di Acquisizione dichiarazioni ex art. 35-bis
CONTRATTUALISTICA- Il rischio i riferisce alla mancata conformita a norme che regolano la ; d.lgs. 165/2001 n. dichiarazioni acquisite / n.
e . x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
AFFIDAMENTO gestione degli appalti pubblici C per I di =100%
assegnazion agli uffici :
contratti pubblici
Esperimento della
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario
di gara, obblighi di gara I soddisfacimento di  ints t ti di cui sia titolare |Formazione di
: : er il soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare |Formazione di
edi & Proposta di P PP Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.Igs. |n. dichiarazioni verificate / n.
e atti amministrativi Personale SC CONFLITTO DI INTERESSE |il o Si tratta di una condizione  |commissioni e N - . X X x |Mantenere X X x |Verifica documentale Semestrale
trasparenza, verifiche in . aggiudicazione he determina il rischio di N tid i per 'Agenzi foni agli uffici 165/2001 dichiarazioni acquisite = 100%
capo alla commissione ed che determina il rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a assegnazion agli uffici
prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria
aggiudicatario
Il rischio & connesso alla possibilita che I’Agenzia operi non in
ata po 8 P Assolvimento degli obblighi previsti in|
ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria .
: Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e
TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire l'effettiva Trasparenza . x | x |Mantenere x| x| x indicatore
: ; o S A Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione oo

delle relative politiche




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI
NOME DEL PROCESSO VERIFICA DELL'AGGIUDICAZIONE E STIPULA DEL CONTRATTO RISORSE TECNICHE ANA.C, MBSSIVIE; Pr.efellum,Te\emacu, INPS/INAIL; Provincia; Banca
uTILIZZATE Nazionale Antimafia
DEL delle verifiche di legge in capo allmpresa aggiudicataria e RISORSEUMANE |
PROCESSO sottoscrizione del contratto coinvoLTe
" . -  TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Gestione Acquisti, Provveditorato Economato oS 120 gg per le procedure negoziate 240 gg per le procedure aperte
INTERAZIONI DI DESTINATARI DEL
S Gestione Gare e Appalti; Direzione Strategica
PROCESSO PP 8l PROCESSO Strutture interne ed enti esterni
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |«
EEF « [
223 G lantenere
HEEE 3. TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT AZIONI INDICATORE = O O [Rinforzare 818
CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI Z g 8!8
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI s # 2 E |implementare S Re CORIROLL iCRTIORScEC)
RISCHIO I g [z 8 & [me
& O |
< (&
Verifiche effettuate sull‘aggiudicatario, a
prescindere dalla tipologia di beni e servizi
- DURC
Controllo - Antimafia (SOLO SE RICORRE IL CASO) n. verifiche raccolte/n. verifiche Mantenere indicatore
- Antiriciclaggio (titolare effettivo e conto  |previste=100%
Verifiche corrente dedicato)
i Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti i
(qualora non effettuate  |aggiudicazione Appalti NORMATIVA 2l nat! B . 8 P - Poteri e titolare
e non e contenziosi, sanzioni e danni reputazionali
da enti esterni)
Verifiche aggiuntive sui lavor finanziati dal
Controllo PNRR/PNC: n. verifiche raccolte/n. verifiche
(Interventi finanziati da |- Tracciabilita (CUP, CIG, Titolare Effettivo) 'mwsle’mw B x |Implementare x |Controllo documentale |Semestrale
PNRR/PNC o Fondi UE) |- Pari opportunita e inclusione lavorativa nei” 8
contratti pubblici
Evidenza nel provvedimento di
- oggetto dell'appalto negli atti di
programmazione;
- oggetto e natura dell'appalto;
- procedura di scelta del contraent
Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali pracecura cl sceita def confraente e
non siano conformi alle disposizioni interne ~(manuali, istruzioni relativi rferimenti normativi n. provvedimenti completi degli elementi
ATTI/DOCUMENTI P . . Controllo - termini temporali dell'appalto; - P! pleti degl x |Mantenere indicatore
procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative " ) richiesti = 100%
o ! ! B . - durata dell'esigenza da soddisfare con
redisposizione ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per Ia loro validita apoalt e, una tantuml;
Provvedimento di Proposta di SC GAPE/SS Gestione Provvedimento di appaito ‘"e’_’"a"e’:lf' ”"Ia antum);
(presa Gare e Appalti/ Direzione |aggiudicazione/presa :“’3‘17"_“'5‘3 dellappalto, se
d'atto, aggiudicazione,  |Esito verifiche Strategica datto isponibile;
adesions) - decorrenza e termine dell'appalto;
- RUP/DL/DEC/CIG
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in
212 po 8 P Assolvimento degli obblighi previsti  in )
ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria R Monitoraggio Sezione
¢ Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia [termini di contenuti, tempistiche e formati
TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva Trasparenza € A ¢ Mantenere
A e Lo o A ANAC richiesti dal legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione oo Trasparente
delle relative politiche Rt
Inserimento clausole di legalita/Patti di
N n. clausole inserite / n. contratti
integrita nei contratti con i fornitori di beni, Sottoscritti = 100% Mantenere x |Verifica documentale Semestrale
servizi e lavori, con riferimento a: -
Flusso informativo da
Prowedimento di . pantouflage
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle N 9 i
stioula del contratto | 2EEudicazione/presa |SC GAPE/SS Gestione [ Contratto sottoscritto tra [POSSIBILE VIOLAZIONE Bt o o 21® |pavti diinteriva/ Inserimento della clausola di divieto di n. clausole inserite / n. contratti Mantenere (GRU per la Annuale
P d'atto Gare e Appalti e parti NORMATIVA & Clausole di legalita nei contratti sottoscritti = 100% predisposizione della
Bozza contratto danni reputazionali Relazione Annuale
Codice di Comportamento
Inserimento nei documenti, negliatti e nei |n. clausole inserite / n. documenti, atti, Mantenere Analisi documentalesu o
contratti di clausola vincolante il rispetto  |contratti emessi = 100% base campionaria
del Codice di Comportamento aziendale
orowedimento di Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre
Comunicazione di ) POSSIBILE VIOLAZIONE [in essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne Nomina del DEC nel 100% dei contratti
aggiudicazione e SC GAPE Lettera di Comunicazione Controllo Evidenza nomina del DEC N Mantenere indicatore
Nomina al DEC contratto DISPOSIZIONI INTERNE |(istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, (si/no)
comunicazioni organizzative ecc.)
Comunicazione al DEC della nomina con
Il rischio si configura nella possibilita di prendere decision o nel porre in della Modulo di accettazione = 100% contratti | x indicatore
Accettazione nomina DEC
e dichiarazione assenza _|Lettera di Comunicazione | DEC Modulo di accettazione |POSSIBILE VIOLAZIONE |essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne
e o Dichiarazione assenza Cdl|DISPOSIZIONI INTERNE [(istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida,
comunicazioni organizzative ecc.) Confiitto di interessi delle i assenza di|D assenza Conflitt di Mantenere indicatore
confltto di interesse per il DEC Interesse=100% contratti
- Il rischio & connesso alla possibiita che I'Agenia operi non in ssoivimento degii obbligh previsti in )
(Adempimenti obblighi |5, e gimento di ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia. [termini di contenuti, tempistiche e formati Monitoraggio Sezione
pubblicita (ANAC, MEF, SC GAPE Pubblicazioni varie TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire l'effettiva Trasparenza ghidip !  temp Mantenere
aggiudicazione contratto A e Lo o A ANAC richiesti dal legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione e Trasparente
delle relative politiche -




ANAGRAFICA
|AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI
NOME DEL PROCESSO VERIFICA DELL'AGGIUDICAZIONE E STIPULA DEL CONTRATTO RISORSE TECNICHE ANA.C, MBSSIV.E; Pr.efellum,Te\emacu, INPS/INAIL; Provincia;; Banca
uTILIZZATE Nazionale Antimafia
DEL ione delle verifiche di legge in capo allimpresa aggiudicataria e RISORSE UMANE A
PROCESSO del contratto [COINVOLTE
" . N . [ TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER 5S Gestione Tecnico Patrimoniale s 120 gg per le procedure negoziate 240 gg per le procedure aperte
INTERAZIONI DI Direzione Strategica DESTINATARI DEL Strutture interne ed enti esterni
PROCESSO € PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< [
5E g Mantenere
=253 re
@ (@ g || v TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT S ORE O e R (OrT AZIONI INDICATORE 2 [2 g 3 |Rinforzare 3188 0!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI =1 4 S s = CONTROLLO MONITORAGGIO
SPECIFICHE o v w
a [0
< (@
Verifiche effettuate sullaggiudicatario, a
prescindere dalla tipologia i lavoro:
- C
. verifich Ite/n. verifich
Controllo - Antimafia n. verifiche raccalte/n. verifiche x | x| x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore Semestrale
previste=100%
- Antiriciclaggio
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti - Conto corrente dedicato
Verifiche Proposta di POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P 8 P _poteri e titolare
e posta d Personale SC Esito Verifiche contrari alle normative in vigore con a
sullaggiudicazione aggiudicazione NORMATIVA 2l normati ‘ )
contenziosi, sanzioni e danni reputazionali ] ) ] ]
Verifiche aggiuntive sui lavor finanziati dal
controllo PRR/PN n.verifiche raccolte/n. verifiche
(Interventi finanziati da |- Tracciabilta (CUP, CIG, Titolare Effettivo) | < 10° Hecolte/n x | x | x |implementare x | x | x |controllo documentale Semestrale
PNRR/PNC o Fondi UE) |- Pari opportunita e inclusione lavorativa nei |™ =
contratti pubblici
Evidenza nel provvedimento o nella
tecnica:
- oggetto dell'appalto negli atti di
programmazione;
Il rischio si configura nella possibilita che gl atti/documenti aziendali - oggetto e natura dell'appalto;
non siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, - procedura di scelta del contraente erelativi [ L elementi
ATTI/DOCUMENTI procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni Controllo riferimenti normativi; ”'c:lesl_mc% pleti deg! x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore semestrale
rdosione del organizzative ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per Ia loro - termini temporali dell'appalto;
) ) validita - durata dell'esigenza da soddisfare con
prowvedimento di Prowedimento di
Bozza di Direttore Strategica RUP aggiudicazione I'appalto (permanente, una tantum);
et el _ durata prevista dell'appalto, se disponibile;
- decorrenza e termine dell'appalto;
- RUP/DL/DEC/CIG
Il rischio & connesso alla possibilita che F'Agenzia operi non in )
P 8 P Assolvimento degli obblighi previsti in
ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria R
" della [ Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia  [termini di contenuti, tempistiche e formati Monitoraggio Sezione
TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva [Trasparenza " x | x | x |Mantenere x| x| x o Semestrale
o b ANAC richiesti dal legislatore Amministrazione Trasparente
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione o0
delle relative politiche
Inserimento clausole di legalita/Patti di
N n. clausole inserite / n. contratti
integrita nei contratti con i fornitori di beni, . X X x [Mantenere x x x |Verifica documentale Semestrale
sottoscritti = 100%
servizi e lavori, con riferimento a:
Pantoufi
flage n. clausole inserite / n. contratti
della clausola di divieto di i~ x| x| x ko |x
sottoscritti = 100% Flusso informativo per la
pantoufiage nei contratti
estipula I rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari predisposizione della Relazione |, | -\
contrattoletters di Personale SC Direttore SC|Stipula contratto Lettera |POSSIBILE VIOLAZIONE [ HE¢70 % (e8I O 25 © 18 VEERdn Samel o o Patti di integrita/ Annuale RPCT ex art. 1 comma
¥ aggiudicazione RUP commerciale NORMATIVA p & orece P g Clausole di legalita Pantoufiage . autocertificazioni acauisite / 14 Legge n. 190/2012
commerciale sanzioni e danni reputazionali Inserimento della clausola di divieto di . ' x | x | x |[Mantenere X [x o |x
autocertificazioni pervenute = 100%
pantouflage nei contratti
Codice di Comportamento Flusso informativo per la
Inserimento nei documenti, negliatti e nei  [n. clausole inserite / n. document, atti, predisposizione della Relazione
x | x [Mantenere x| x| x Annuale
contratti di clausola vincolante il rispetto del |contratti emessi = 100% [Annuale RPCT ex art. 1 comma
Codice di Comportamento aziendale 14 Legge n. 190/2013
Nomina del DEC/DL nel 100% dei contratti
Controllo Evidenza nomina del DEC/DL /ne) / x | x [Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore Semestrale
Comunicazione al DEC/DL della nomina con
Comunicazione al . della Modulo di accettazione = 100% contratti | x | x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore Semestrale
DEC/Ufficio i Direzione Modulo di accettazione I rischio i configura nella possiiltadi prendere decisioni o nel porre in documentazions contrattuale
Lavori della nomina con  [Stipula contratto Lettera POSSIBILE VIOLAZIONE [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle interne
Direttore SC RUP Dichiarazione assenza
DISPOSIZIONI INTERNE |(istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida,
cal ° delle diassenza di assenza Conflitti di
della documentazione comunicazioni organizzative ecc.) Confiitto di interessi isizione : x | x| x |Mantenere x | x | x |verifica documentale Semestrale
conflitto di interesse per il DEC/DL Interesse=100% contratti
contrattuale
n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Flussi informativivs | Gestione delle segnalazioni di conflitto di 8 /
nteresse dichiarazioni con esito positivo perventute | x | x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore Semestrale
- 100%
Il rischio & It bilita che I'A
snes s o s
pubblicita (ANAC, Prowvedimento di P princip! P  Prop; | Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia |termini di contenuti, tempistiche e formati Monitoraggio Sezione
Personale SC Pubblicazioni varie  TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire l'effettiva |Trasparenza x x x [Mantenere x x x
Osservatorio contratti  |aggiudicazione contratto . N " -~ - " ANAC richiesti dal legislatore Trasp
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione
ecc..) - 100%
delle relative politiche




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI
NOME DEL PROCESSO | MONITORAGGIO ESECUZIONE DEL CONTRATTO S'TSI‘L’I“Z;::C"'C"E GE4; INPS/INAIL;
DESCRIZIONE DEL Esecuzione contrattuale e verifiche corretta esecuzione RISORSE UMANE 7
PROCESSO coinvoLTe
PROCESS OWNER SC Gestione Acquisti Provveditorato - Economato :‘;EI:S.I;;A DEL Durata contrattuale
::‘T:E:sz;gNl = SC Economico Finanziario ::zg::;:m DEL Strutture interne ed soggetti esterni
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< |z
E E § g Mantenere
3|32 2 i s|w|g| mroLogiaDI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT DS T AZIONI INDICATORE 2|2 3| 8 |Rinforzare 818|8| ‘conmouo " ch?on ACGIO
S (2 R|]|8
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e S |E8| & |mplementare
2=
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del
TEmPI processo non rispetti i termini previsti dalla controllo onitoraggio avwio del contratto Presenza del "verbale di awio” del | s Ivantenere o x|« [Ritevazione semestrale
PROCEDIMENTALI normativa/regolamentazione aziendale con pregiudizio sulla efficacia 8 contratto = 100% dei contratti indicatore
Awvio del contratto con del processo
eventuale “verbale di Contratto e
. oe Eventuale verbale di
awvio”, in contraddittorio [comunicazione di nomina | RUP/DEC e ol contiatto Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi
con 'aggiudicatario, in  |DEC intercorrenti sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Monitoraggio Milestone Rispetto dei target individuati da
caso di servizi complessi INFORMATIVA INTERNA [Azienda e Regione e organi dello Stato), non vengano & Target i rispetto o e e oottt | x| x| % limotementare ol [Rievazione semestrale
ED ESTERNA correttamente gestiti in termini di modalita e contenuti, con (Interventi finanziatida |PNRR/PNC rews‘; B! = P P indicatore
possibili impatti sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o PNRR/PNC o Fondi UE) s
sulla conformita normativa
dell
« Emission ordini;
« effettuazione verifiche in corso di esecuzione del
contratto;
« verifiche del rispetto delle indicazioni fornite in
materia di sicurezza (con supporto di tecnico
competente); Evidenza dei controlli effettuati dal DEC ailevaione
Controllo « funzioni di supporto al Direttore Esecuzione previa liquidazione = 100% x | x | x |Mantenere x| x| x| e Semestrale
) |l rischio include anche il mancato rispetto, totale o parziale, di Contratto nella verifica della qualita dell'esecuzione  |dei contratti;
di gara VM@ | CONTRATTUALISTICA - |adempimenti contrattuali (es. modalita e tempistiche di del contratto;
DEC (ordini, verbali contrlli, . |
contrattuale Contratto ESECUZIONE delle , appropriatezza, flussi gestione eventuali controversie
ecc.) informativi, pagamenti) + approvazione delle modifiche del contratto
originario);
« autori e
. applicazione penali in caso di inadempimento
Tracciabilita n. interventi finanziati da PNRR_PNC Rilevazione
(Interventi finanziati da inerventi finanziati da PNRR/PNC completi degli elementi di tracciabilita = | x | x | x [Implementare x| x| x| Semestrale
PNRR/PNC o Fondi UE) 100%
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del
TEmPI processo non rispetti i termini previsti dalla Distinte firmate dal DEC = 100% Rilevazione
[
PROCEDIMENTALI normativa/regolamentazione aziendale con pregiudizio sulla efficacia Controllo Rispetto procedure PAC liquidazioni effettuate X | x| x |Mantenere XX | X lindicatore Semestrale
del processo
Effettuazione iter Ordini Fatture DEC Distinte di liquidazioni N . Y N N N
liquidazione fatture Economico Finanziario Il rischio & connesso alla possibilita che F'Agenzia operi non in
Assolvimento degli obblighi previsti in|
ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della ettt e s Monitoraggio Sezione
TRASPARENZA propria azione amministrativa e come strumento per consentire ~|Trasparenza Assolvimento obblighi di pubblicta - Grigha ANAC [T € Om el Teme x | x| x |Mantenere x| x| x ini
I'effettiva partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla oo © Trasparente
realizzazione delle relative politiche -




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO CONTRATTI PUBBLICI
NOME DEL PROCESSO | MONITORAGGIO ESECUZIONE DEL CONTRATTO (LAVORI) S'Tslfl“z;::c"'c"z TR Vision, GE4
DESCRIZIONE DEL Esecuzione contrattuale e verifiche corretta esecuzione RISORSE UMANE 4
PROCESSO coinvoLTe
PROCESS OWNER SC Gestione Tecnico Patrimoniale/s$ Manutenzioni [T Tempo determinato dal progetto
PROCESSO
INIERRZIDNIDE SC Economico Finanziario LSRR Strutture interne ed soggetti esterni
PROCESSO PROCESSO 28
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EEE 2 [yam
2 |25 3 [mantenere elwle
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR] AZIONI INDICATORE 2 [2 9| S [Rinforzare |88 TrowociADl FREQUENZA
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 3| E |implementare S & CORIROLL RACRHDRSCEIO)
SPECIFICHE Epg & B
E3
Evidenza del monitoraggio dell'esecuzione
* Emissioni Stati di avanzamento lavori ed
ordini; ; )
Controllo « effettuazione verifiche del DL in corso di E‘”de"fa dZ' controll Eﬂe"‘;a" dal RUP/DL x |Mantenere x| x| x indicatore
nico Il rischio include anche il mancato rispetto, totale o parziale, di esecuzione del contratto; previa liquidazione = 100% dei contratti
; ) . . il e N
les::::;angeg:mlmuua\e rogetto dei avori orotedmento (R0 e ‘s:::m avanzamento Eg{rgxg\‘xfusnc :gﬁ;nplmerm contrattuali (es. modalita e temp\iltlecsfsle":;r:r;zlgvaluone applicazione penaliin caso di
Direttore dei Lavori (DL) ' inadempimento;
pagamenti) « gestione eventuali controversie
Monitoraggio Milestone & Rispetto dei target individuati da
Tereet rispetto =100% x | x | x |implementare x | x | x |controllo documentale [semestrale
(Interventi finanziati da cronoprogramma PNRR/PNC “mwsu = P
PNRR/PNC o Fondi UE) P!
Responsablle Unico Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari
Stato di avanzamento  |Procedimento (RUP) e  [Certificato di POSSIBILE VIOLAZIONE © P & P Approvazione collaudo o Certificato di
Fase di collaudo alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e Controllo Presenza certificato di collaudo/CRE=100%| x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
lavori Direttore dei Lavori (DL) |collaudo/CRE NORMATIVA A ! Regolare Esecuzione
danni sia reputazionali che materiali
Collaudatore
Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
IO ) - R
CONTABILITA' € BILANCIO |€0n conseguenze sulla capacita dellostesso di rappresentare in maniera controllo Kispetto procedure PAC Distinte firmate dal RUP/DL = 100% e |« Ivantencre ol indicatore
veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica liquidazioni effettuate
Effettuazione terdi [ Certiicato di Personale SC/SSSC  |Ordini e Distinte di dellAgenzia
Pagamento Fatture
liuidazione delle fatture 725 1 "2 Finanziario
P Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Tracciabilita - ) ) n. interventi finanziati da PNRR_PNC
POSSIBILE VIOLAZIONE e e Rilevazione inerventi finanziati da h b I
alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e (Interventi finanziati da completi degli elementi di tracciabilit x | x | x |implementare x | x | x |controllo documentale [semestrale
NORMATIVA PNRR/PNC
danni sia reputazionali che materiali PNRR/PNC o Fondi UE)
Approvaione collaudo o | e Responsabile Unico | o laudo  |PossiBILE vioLaziong |/ S€ho si configura nella possibiita che vengano compiuti atti contrari spprovation callaudo o Certficato di -
Certificato di Regolare Procedimento (RUP)e | < alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e Controllo > Presenza certificato di collaudo/CRE =100%| x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
collaudo/CRE validato/CRE NORMATIVA Regolare Esecuzione
Esecuzione Direttore dei Lavori (DL) danni sia reputazionali che materiali
[Adempimenti obblighi di Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in ottemperanza Assolvimento degli obblighi previsti  in )
" . Monitoraggio Sezione
pubblicita (ANAC, Certificato di collaudo R al principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia [termini di contenuti, tempistiche  formati
- Pesonale SS Pubblicita obbligatoria [TRASPARENZA N N N " L Trasparenza N N N x x |Mantenere x x x
Osservatorio Contrati, |validato/CRE come strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini alle ANAC richiesti dal legislatore IS
ecc) attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche - 100% P




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTRATTI PUBBLICI

RISORSE TECNICHE
GESTIONE CASSA ECONOMALE
NOME DEL PROCESSO hirer GeaGe
DESCRIZIONE DEL Ricorso alla cassa economale per il pagamento delle spese in conformita al RISORSE UMANE 3 (comprenso il dirigente)
PROCESSO regolamento aziendale COINVOLTE P 8
[TEMPISTICA DEL
SC Gesti A ti P ditorato - E it i
PROCESS OWNER estione Acquisti Provveditorato - Economato PROCESSO 15 giorni
L’;ng:szs'g“' ol SC Economico Finanziario; Collegio Sindacale ::f’?:s’;rm OF strutture interne
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [=
EEY = |vam
@ |B 5| g Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO oUTPUT MISURE ULTERIORI AZIONI INDICATORE 2 [2 9| S [Rinforzare |98 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 3 E |implementare S e CONIROLL) RORIDRECEIO)
SPECIFICHE g |29 & |mel
FRERS
< |a
Il ischio si configura nella possibilta di prendere decisioni o nel porre in
Apertura del conto fond o ; ; . POSSIBILE VIOLAZIONE i t t to dalle disposizioni interne (istruzioni) - Ril tura fondo anticipi = -
pertura del conto fondo | o ginativo di pagamento- |Economico Finanziario  [Conto fondo anticipi essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (struzioni Controllo Apertura Conto Fondo Anticipi flevazione apertura fondo anticipt X |Mantenere x| x| x indicatore
anticipi DISPOSIZIONI INTERNE | procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni 1anno
organizzative ecc.)
Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
- Aggiornamento Fondo  [POSSIBILE VIOLAZIONE  |essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni/ i n. aggiornamenti / n. prelievi -
Prelievo fond Conto fondo ant SC GAPE Controll Prelievo fond Mant dicat
refievo fondo cassa -onto fondo anticipl cassa DISPOSIZIONI INTERNE | procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni ontroflo refievo fondo cassa effettuati = 100% X X [Mantenere o Indicatore
ive ecc.)
ticipo d Evidenza d taci to [P Modello Unico = 100%
Richiesta di pagamento  [Modello unico SC GAPE anticipo i Trasparenza videnza documentazione a supporto | Presenza Modello Unico x X |Mantenere x| x| x indicatore
cassa Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione del ciclo del movimento di cassa movimentazioni
passivo non siano adeguatamente presidiati e gestiti, con possibili
Evasione pagamento Docurr.mr\lc fiscale sc GAPE Pzgarf\entn spesa in termini di mancato rispetto dei tempi di pagamento .Trzspare.nz.a e flussi Tracciabilita pagamenti n. pagame.nu.effett.u.au /n. X « |Mantenere x| x indicatore
giustificativo della spesa autorizzata GESTIONE DEI previsti, owvero - rispetto della cronologia di informativi autorizzazion acquisite = 100%
. o P AGAMENTI rispetto alla p delle fatture. Li delle n . - "
Registrazione contabile || 262MeNto spesa SC GAPE ggiornamento Registro fatture senza adeguata verifica della prestazione. Sovrafatturazione o rasparenza e flussl Aggiornamento Registro - aggiornamenti / n. prelievi x x |Mantenere x x| x indicatore
autorizzata di cassa N " N informativi effettuati = 100%
fatturazione di prestazioni non svolte.
Registrazioni di bilancio e rilevazioni non corrette e veritiere
chi liera della [Registro d u f Al to contabile fond -
usura glornaliera cefla | Registro di cassa SC GAPE Concordanza dati rasparenza ¢ fusst Controll di concordanza contabile ineamento contablle fondo cassa X |Mantenere x| x| x indicatore
cassa aggiornato Fondo cassa informativi nr. reintegri
Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
Chiusura esercizio Registro di cassa Versamento all'istituto  |POSSIBILE VIOLAZIONE  |essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni| Effettuazione iter di versamento a -
- A SC GAPE . . : Controll A - Rispett dure PAC Mant dicat
aggiornato tesoriere DISPOSIZIONI INTERNE | procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni ontroflo istituto tesoriere ispetto procedure X X [Mantenere o Indicatore
organizzative ecc.)
N N - Economico Finanziario N POSSIBILE VIOLAZIONE Il rischio si co.nflg‘ura nella possibilita che vevg.ar\u Complutl.at.ll conlra? Corretta tenuta del Registro di cassa - . .
Verifica cassa economale [Registro di cassa e Verbale di verifica alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni Controllo n. verbali senza osservazioni 0100% | x X |Mantenere x [ x| x indicatore
Collegio sindacale NORMATIVA « dannt reputazionst attestata dal Collegio Sindacale




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTRATTI PUBBLICI

RISORSE TECNICHE

GESTIONE MAGAZZINO
NOME DEL PROCESSO e Ge4
::zcc';'sz;g"E DEL Gestione del materiale presente nel magazzino aziendale ?:;‘::fcf#r IANE 7 (compreso dirigente e P.0.)
[TEMPISTICA DEL
SC Gesti Ac ti P ditrato - E it !
PROCESS OWNER estione Acquisti Provveditrato - Economato PROCESSO [Annuale
INTERAZIONI DI DESTINATARI DEL
Tutte le Struttt dali
b utte le Strutture aziendali E s Tutte le Strutture aziendali
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< [z
EEY =
a @23 9 MR TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT DS e AZIONI INDICATORE 2EY S | S|8(8 o
CCATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S B[RS R mplementare; Npsps CONIROLED) MONITORASEIL)
SPECIFICHE 2 |o ol w
g8
< (@
Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in cvidenza documentazione a
Presa in carico delle Richiesta beni a Registrazione richiestae  [POSSIBILE VIOLAZIONE  |essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, N. Modello Unico/mail = 100%
» ) Personale amministrativo N N A N N Regolamentazione supporto del movimento di " x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
richieste magazzino attivazione consegna | DISPOSIZIONI INTERNE [ procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni e movimentazioni
organizzative ecc.) 8
Richiesta ben a Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
Movimentazione maganting imtonvento/ |personle tecnico Documento discarico | o\ 1o a0 Ao |cOn conseguenze sulla capacits dello stesso di rappresentare in maniera Trasparenza e fuss Tracciabilts movimentazione . buoni di consegna = 100% Ll e vantencre Al indicatore
materiale manutengione prodotti da magazzino veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica informativi materiale movimentazioni
dell'Agenzia
Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
Ricognizione beni presenti| M Pistiche previste da con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera Ricognizione beni presenti nel
Bniziont P deliberazione 713/2016 | Agenti contabili designati |Rilevazione giacenze CONTABILITA' E BILANCIO 8 P © stesso ¢l rappre " Controllo gniz P Rispetto procedure PAC (si/no) M x |Mantenere x| x| x |p
nel magazzino veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica magazzino
(nomina agenti contabili) !
dell'Agenzia
Il rischio si rif I ta/errata val delle poste di bilancio,
programmtone ed | Carence i matriale | Agenticonabl Sesgrat/|c oo i ko coneegoen suls caacs del e 8 rapreeniore n s
evasione ordine di acquisti{ilevata anche in sede di |Personale amministrativo/ CONTABILITA' E BILANCIO € P PP Controllo Programmazione ed evasione ordini [Rispetto procedure PAC (si/no) X x  [Mantenere x| x| x [o
peni PO acquisto veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica
© dell'Agenzia
. Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
Valorizzazione giacenze e | cepgiisncio economico di Quadrature tra contabilita con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera n. verbali Collegio Sindacale senza
delle Personale amministrativo |di magazzino e contabilita [CONTABILITA' E BILANCIO € P PP Controllo Corretta tenuta del Conto Giudiziale | € x| x x| x| x indicatore

rettifiche

esercizio

generale

veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica
dell’Agenzia

rilievi = 100%




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO INCARICHI E NOMINE
CONFERIMENTO INCARICHI DIRIGENZIALI STRUTTURA COMPLESSA RUOLO _|RISORSE TECNICHE
NOME DEL PROCESSO SANITARIO UTILIZZATE sito web; Software Giada
DESCRIZIONE DEL Procedura per il conferimento di incarichi di struttura complessa ai Dirigenti del |RISORSE UMANE Personale Amministrativo SC
PROCESSO ruolo sanitario coINVOLTE
" "  TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Gestione Risorse Umane aeees 180 giorni (indicativi)
INTERAZIONI DI . . . . DEL Dirigenti del Ruolo Sanitario in possesso dei requisiti previsti dalla
Direzione Strategica; Regione Lombardia; C Esaminatri ) i,
PROCESSO 812 Ree! PROCESSO normativa e dal bando di selezione
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E ; g Mantenere
@ 39 MEAR] TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FAS| DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE 2 2 g 3 |Rinforzare Silie o
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [ 3 E |implementare D CONTROLLD IMONIDRAGEID)
RISCHIO SPECIFICHE & o W 2
g8y
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti Esplicitazione allinterno degliatti del
Direzione Strategica X POSSIBILE VIOLAZIONE BU P & omp procedimento della coerenza con quanto | Esplicitazione coerenza degli indirizzi della o
Previsione della struttura |POAS ° Autorizzazione regionale contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a Controllo N . : : x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore |semestrale
Regione Lombardia NORMATIVA previsto dagli indirizzi di programmatzione  |programmazione = 100% degli atti
contenziosi, sanzioni e danni reputazionali
regionale
Il rischio & i bilita che I’
rischio & connessoala possibilita che I'Agenzia operi nonin - 100% obbighi previsti in termini di ] ]
ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione R Monitoraggio Sezione
) Personale Amministrativo| Pubblicazione Awviso sito > [Assolvimento obblighi di pubblicit - Griglia |contenuti, tempistiche e formati richiesti
Emissione dell'avviso Autorizzazione regionale TRASPARENZA amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva Trasparenza " x x |Mantenere x| x| x
sc web ' " - come ) ANAC dal legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione Trasparente
delle relative politiche
Formazione di Acquisizione dichiarazion ex art. 35-bis R )
n. dichiarazioni acquisite / n. componenti
commissioni e d.lgs. 165/2001 x |Mantenere x x x |Rilevazione indicatore Semestrale
. commissioni costituite = 100%
Lettera di nomina in Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti assegnazion agli uffici Commissioni Concorsi
Nomina Commissione | Pubblicazione Awisossito |Personale Amministrativo| ° #'® © oY POSSIBILE VIOLAZIONE | 150 & Con 8408 T8 bomer .
e C regolamento NORMATIVA contentioi, santioni i reputaional
8 g P Formatzione di Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.Igs.
n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni .
e 165/2001 < x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore |semestrale
acquisite = 100%
assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario
| P ) . ol  dichiarazioni di
came candidatura (ttol Commissione CONFUTTO D! per i di interessi di cui sia titolare delle diassenza [n. di assenza di conflitto di
 colloguio) Ricevimento domande | o0 Verbale di selezione INTERESSE il funzionario direttamente o indirettamente. Si tratta di una Conflitto di interessi di conflitto di interesse per i componenti |interesse acquisite / n. componenti x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  |Semestrale
a condizione che determina il rischio di comportamenti dannosi per Concorsi =100%
I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse ~primario
) personale Amministrativo oo per ils di interessi sti dicui sia titolare fluss informativivs | Veriica delle dichiarazioni di assenza di  |n.segnalazioni a RPCT inviate/n. )
Nomina del vincitore |Verbale di selezione Deliberazione dinomina ||\ oo il funzionari o Si tratta di una conflitto di interesse per i componenti  |dichiarazioni con esito positivo perventute | x x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale |semestrale
condizione che determina il rischio di comportamenti dannosi per commissioni Concorsi - 100%
I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno una condotta impropria
Inserimento della clausola di divieto di [n. clausole inserite / n. contratti sottoscritti
Pantouflage x [ Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |semestrale
pantouflage nei contratti di assunzione  [= 100%
Flusso informativo da
) ) nserimento della clausola che prevede la. |, ., e ingerite = 100% awvisi pubblicati ’
Rotazione ordinaria rotazione nell'articolato dei contratti ottt sottoseriti x x_|Rinforzare x | x | x |Relazione Annuale RPCT ~|Annuale
! ; i bilits Lt " individuali di lavoro exart. 1 comma 14 Legge
sottoscrizione del Personale Amministrativo| ossIBILE ViOLAZION |/ Tischio si configura nella possibilta che vengano compiuti atti contrari alle e
Deliberazione di nomina [SC Contratto normative in vigore con a sanzioni e 3
contratto N ) NORMATIVA " :
Direzione Strategica danni reputazionali - -
Flusso informativo da
n. incarichi oggetto di rotazione annuale /
Monltoragelo rispetto disposiaiont totale incarichi = % in coerenza con le GRU
Rotazione ordinaria contenute nel regolamento in materia di - x x |Mantenere x | x | x |Relazione Annuale RPCT ~|Annuale
indicazioni previste nel regolamento
conferimento di incarichi dirigenziali e exart. 1 comma 14 Legge
n. 190/2013
Inconferibilita / Acquisizione dichiarazioni n. dichiarazioni pubblicate / n. dichiarazioni
x [implementare x | x | x |Rilevazione indicatore  [Semestrale

Incompatibilita

inconferibilita/incompatibilita

acquisite = 100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

INCARICHI E NOMINE

INOME DEL PROCESSO

col TO INCARICHI
NON SANITARIO

| STRUTTURA COMPLESSA RUOLO

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

sito web; Software Giada

DEL per il conferimento di incarichi di struttura complessa ai Dirigenti  |RISORSE UMANE o oA trativo SC
PROCESSO non del ruolo sanitario COINVOLTE ersonae Amministrativo
" . " I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Organizzazione, Formazione e Sviluppo Risorse Umane 180 giorni (indicativi)
PROCESSO
INTERAZIONI DI DEL
Direzione Strategica; Regione Lombardia; C Dirigenti del ,
PROCESSO 612 Ree € PROCESSO irigenti de
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E = g Mantenere
E 3
@ < | wnlw TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT DS e AZIONE INDICATORE g S [Rinforzare S a g
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI O = & Implementare D CONTROLLO MONITORAGGIO
H &
%
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Esplicitazione allinterno degliatti del
- Direzione Strategica - ) POSSIBILE VIOLAZIONE e P ol P procedimento della coerenza con quanto | Esplicitazione coerenza degli indirizzi della o
Previsione della struttura |POAS Autorizzazione regionale alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, Controllo x |Mantenere x| x| x indicatore
Regione Lombardia NORMATIVA previsto dagli indirizzi di programmazione |programmazione = 100% degli atti
sanzioni e danni reputazionali
regionale
Il rischio & connesso alla possibilita che F'Agenzia operi non in ) .
P 8 P Assolvimento degli obblighi previsti in|
al principio di trasp: come metodo della propria azione R Monitoraggio Sezione
. ) Personale Awiso sito roce h Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia |termini di contenuti, tempistiche e formati °
dell'awviso regionale e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione Trasparenza " ‘ x x |Mantenere x| x| x
B web e ANAC richiesti dal legislatore
dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative oo Trasparente
politiche
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari ~|Formazione di Acquisizione dichiarazion ex art. 35-bis - -
POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P d n. dichiarazioni acquisite / n. componenti
alle normative in vigore con a e d.lgs. 165/2001 x x |Mantenere x| x| x indicatore
NORMATIVA N N . N - . N N . [commissioni costituite = 100%
Lettera di nomina in sanzioni e danni reputazionali assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
; ’ Pubblicazione Awiso sito |Personale e e
Nomina Commissione ~ |" del
Formazione di Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs.
compoRTAMENTIETiCy || rischio deriva da una mancanza o scarsa sensibilita dellorganizzazione | i 165/2001 8 |n- dichirazioni verifcate / n. dichiarazioni X x |Mantenere x| x| x indicatore
nello stimolare e valorizzare comportamenti etici e ome o ) acauisite = 100%
assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
Il ischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il
csame (ol B di interessi di cui sia titolare il delle diassenza |n. di assenza di confitto di
e colloquin) domande | e Verbale di selezione |CONFLITTO DI INTERESSE |funzionari oindir Si tratta di una condizione |Confiitto diinteressi di conflitto di interesse per i componenti  [interesse acquisite / n. componenti x x |Mantenere x| x| x indicatore
! che determina il rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a commissioni Concorsi commissioni = 100%
prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria
Il ischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il
Personale di interessi di cui sia titolare il lussiinformativivs | Verifica delle diassenzadi  [n. i a RPCT inviate/n.
Nomina del vincitore Verbale di selezione SC Deliberazione di nomina |CONFLITTO DI INTERESSE |funzionari o indire Si tratta di una condizione RPCT conflitto di interesse per i componenti dichiarazioni con esito positivo perventute | x X |Mantenere x x x |Verifica documentale Semestrale
Direzione Strategica che determina il rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a i Concorsi - 100%
prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria
Inserimento della clausola di divieto di |n. clausole inserite / n. contratti sottoscritti ’
Pantouflage / X x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale ~ [semestrale
pantouflage nei contratti di assunzione  |= 100%
Flusso informativo da
Inserimento della clausola che prevede la Joey
' rotazione sia nel testo degli awvisi, che |n. clausole inserite = 100% awvisi pubblicati )
Rotazione ordinaria > X x |Rinforzare x | x | x |Relazione Annuale RPCT|Annuale
nell'articolato dei contratti individuali di e contratti sottoscritti
lavoro ex art. 1 comma 14
s ottoscrizione del personale Amministrativo POSSIBILE VIOLAZIONE |11 ischio s configura nela possibiita che vengano compiuti atti contrari ale Legge n. 190/2012
di nomina Contratto normative in vigore con a sanzioni e
contratto NORMATIVA " vieore
danni reputazionali Flusso informativo da
B o N _— n. incarichi oggetto di rotazione annuale /
Monitoraggio rispetto disposizioni D
totale incarichi =% in coerenza con le
Rotazione ordinaria contenute nel regolamento in materia di x X |Mantenere x x x |Relazione Annuale RPCT |Annuale
ntoin mat indicazioni previste nel regolamento
conferimento di incarichi dirigenziali e otate exart. 1 comma 14
Legge n. 190/2013
Inconferibilita / Acquisizione dichiarazioni n. dichiarazioni pubblicate / n. dichiarazioni o
X x |Implementare x indicatore

Incompatibilita

inconferibilita/incompatibilita

acquisite = 100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

INCARICHI E NOMINE

INOME DEL PROCESSO

CONFERIMENTO INCARICHI DIRIGENZIALI STRUTTURA SEMPLICE

RISORSE TECNICHE

Sito web; intranet

UTILIZZATE
DESCRIZIONE DEL - . . RISORSE UMANE
PROCESSO Procedura per il conferimento di incarichi di struttura semplice (tutti i ruoli) COINVOLTE Personale Amministrativo SC
I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Gestione Risorse Umane 90
PROCESSO glon!
nirremrE rertons Setesica Resone Lombaria o o e E;rr\iin;l:\ell::it;rl‘;uoh in possesso dei requisiti previsti dalla normativa e dal
3 3 e
PROCESSO 612 Reg PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [z
EEY = |van
3 @3 g |Vomenere 3|2 |g| TrooGaDl FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE g |2 9| S [Rinforzare g|g|8 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 8| E implementare S e ke CONIROLG) EORTORSCEIO)
SPECIFICHE g [z 8 & [tmel
2 O |
< (&
Il rischio & connesso alla possibilita che IAgenzia operi nonin ottemperanza Assolvimento degli obblighi previsti in
- N Emissione avviso con N o N N . o N - N Monitoraggio Sezione
- Direzione Strategica one al principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e °
Previsione della struttura|POAS approvato pubblicazione sul sito  |TRASPARENZA ‘ Trasparenza X |Mantenere x| x| x
Regione Lombardia come strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini  alle Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
web aziendale o intranet S opaen Trasparente
attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche = 100%
Formatzione di Acquisizione dichiarazioni ex art 36-bis || L e /o, componenti
commissioni e d.Igs. 165/2001 - cosugmrmdv P M x [Mantenere x| x| x indicatore
Lettera di nomina in Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari  |25Segnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
Nomina Commissione | Auviso Personale applicazione del POSSIBILE VIOLAZIONE 1 1 ormative in vigore con a sanzioni e
Amministrativo SC regolamento NORMATIVA anmi reputazonali
8 P! Formazione di Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs.
n.  dichiarazioni verificate / .
e 165/2001 - . x| x| x x [ x| x indicatore
; ) 3 dichiarazioni acquisite = 100%
assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
Esame candidatura (ol Commissione i di interessi i di cui sia titolare il Acqui delle i di assenzaln. dichi i di assenza di conflitto di
e colloguio) domande Verbale di selezione CONFLITTO DI INTERESSE o Si tratta di una che Conflitto di interessi di conflitto di interesse per i componenti [interesse acquisite / n. componenti x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
a determina il rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad| Concorsi i = 100%
essa segua 0 meno una condotta impropria
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
Personale i di interessi i di cui sia titolare il Verifica delle dichiarazioni di assenza di ~ [n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Nomina del vincitore Verbale di selezione sc dinomina [CONFLITTO DI INTERESSE o Si tratta di una che Flussi informativi vs RPCT [conflitto di interesse per i componenti dichiarazioni con esito positivo x x x |Mantenere x x x |Verifica documentale [Semestrale
Direzione Strategica il rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad| Concorsi perventute = 100%
essa segua 0 meno una condotta impropria
pantouflage Inserimento della clausola di divieto di[n. clausole inserite / n. contratti « | x |Mantenere w | x| x IVerifica documentale |semestrale
8 pantoufiage nei contratti di assunzione |sottoscritti = 100%
Flusso informativo da
Inserimento della clausola che prevede la
; n. clausole inserite = 100% avvisi
Rotazione ordinaria rotazione nell‘articolato dei contratti . ! ! x | x | x |Rinforzare x | x | x |Relazione Annuale  |Annuale
N B - pubblicati e contratti sottoscritti
individuali di lavoro RPCT ex art. 1 comma
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
Sottoscrizione del Deliberazione di nomina |*rson21¢ Contratto POSSIBILE VIOLAZIONE Invigore concon one acont sanzioni e danni 14tessen. 10072012
contratto Amministrativo SC NORMATIVA e In viE
reputazionali
Flusso informativo da
n. incarichi oggetto di rotazione annuale /|
Monitoraggio rispetto disposizioni setto @ GRU
) ) - |totale incarichi =% in coerenza con le )
Rotazione ordinaria contenute nel regolamento in materia di x | x | x |mantenere x | x | x |Relazione Annuale  |Annuale
indicazioni previste nel regolamento
conferimento diincarichi dirigenziali | 2" RPCT ex art. 1 comma
14 Legge n. 190/2013
Inconferibilita / Acquisizione dichiarazioni n.  dichiarazioni pubblicate / . -
N x | x | x [implementare x indicatore

Incompatibilita

acquisite = 100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO INCARICHI E NOMINE
RISORSE TECNICHE .

INOME DEL PROCESSO  |CONFERIMENTO INCARICHI DIRIGENZIALI IPAS UTILIZZATE intranet

DESCRIZIONE DEL N RISORSE UMANE "

PROCESSO Procedura per il conferimento di incarichi di alta professionalita (tutti i ruoli) ConvonE Personale Amministrativo SC
I TEMPISTICA DEL

SC Gestione Ri i ioni
PPROCESS OWNER estione Risorse Umane e 90 gioni

INTERAZIONI DI

Direttore Dipartimento/Direttore SC di afferenza; Direzione Strategica

DESTINATARI DEL

Dirigenti di tutti | ruoli in possesso dei requisiti previsti dalla normativa e dal bando

PROCESSO PROCESSO di selezione
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |«
EEE 2 vam
@ |3 5| g |Vantenere slale TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONE INDICATORE g 2 9| S [Rinforzare g|g|g 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 8| E implementare & & = CONIROLL) EIORTORSCEIO)
SPECIFICHE g |2 S & [me
& O |
< (&
Delibera di istituzione Assolvimento  degli obblighi previsti  in
degli incarichi Emissione awiso con I rischio & connesso alla possibilita che I’Agenzia operi non in ottemperanza al termini di contenuti, tempistiche e formati Monitoraggio Sezione
Previsione dell'incarico  |Direzione Strategica  |pubblicazione sul portale | TRASPARENZA o A Trasparenza Assolvimento obblighi di pubblicita " o X X |Mantenere x| x| x ~ [semestrale
Cronoprogramma si - principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa richiesti dal legislatore Intranet - Albo Pretorio
copertura = 100%
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
Personale
csame sc/ CoNFUTTO D! di interessi di cui sia titolare il funzionario delle diassenza |n. diassenza di conflitto di
P © domande | e o |Relazione comparativa | U C direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina i rischio |Conflitto di interessi di confiitto di interesse per i direttori interesse acquisite / n. procedure X X |Mantenere x| x| x indicatore
Direttor S‘é di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua 0 meno incaricati della valutazione espletate = 100%
una condotta impropria
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il
Direzione Strategica / o . N ; . Y P "
pereonale CONFUTTO D! di interessi di cui sia titolare il funzionario Verifica delle dichiarazioni di assenza di  [n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Nomina del vincitore  [Relazione comparativa [, 8 Deliberazione di nomina | - direttamente o indirettamente. S tratta di una condizione che determina i rischio Flussi informativi vs RPCT |conflitto di interesse per i direttori dichiarazioni con esito positivo perventute | x x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |semestrale
di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua 0 meno incaricati della valutazione = 100%
una condotta impropria
Inserimento della clausola di divieto di|n. clausole inserite / n. contratti
Pantouflage : o ! x x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |semestrale
pantouflage nei contratti individuali sottoscritti = 100%
A , ) Flusso informativo da
- I rischio i configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
Sottoscrizione del Personale POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P Inserimento della clausola che prevede la
Deliberazione di nomina Contratto normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e danni n. clausole inserite = 100% avvisi
contratto Amministrativo SC NORMATIVA ionali Rotazione ordinaria rotazione nell'articolato dei contratti X x |Rinforzare x [ x | x [Relazione Annuale RPCT |Annuale
reputazionali rotazione net pubblicati e contratti sottoscritti
individuali di lavoro exart. 1 comma 14
Legge n. 190/2012
- ) Flusso informativo da
n. incarichi oggetto di rotazione annuale /
Monitoraggio rispetto disposizioni totale incarichi = % in coerenza con le GRU
Rotazione ordinaria nel inmateriadi [0\ X X |Mantenere x | x | x |Relazione Annuale RPCT |Annuale

conferimento di incarichi dirigenziali

i previste nel
aziendale

ex art. 1 comma 14
Legge n. 190/2013




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO INCARICHI E NOMINE
RISORSE TECNICHE .

INOME DEL PROCESSO  |CONFERIMENTO INCARICHI DI FUNZIONE UTILIZZATE intranet

DESCRIZIONE DEL RISORSE UMANE "

PROCESSO Procedura per il conferimento di incarichi di funzione Personale di Comparto ComvonE Personale Amministrativo SC
I TEMPISTICA DEL

SC GestioneRi 1] ioni
PPROCESS OWNER estioneRisorse Umane Freese 90 gioni

INTERAZIONI DI

Direzione Strategica

DESTINATARI DEL

Personale di Comparto appartenenti a tutti i ruoli in possesso dei requisiti previsti

PROCESSO PROCESSO dalla normativa e dal bando di selezione
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |«
EEE 2 vam
@ |3 5| g |Vantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONE INDICATORE g |2 9| S [Rinforzare g|g|g 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 8| E implementare S el CONIROLL) RORIDRECEIO)
SPECIFICHE g [z 8 & [tmel
2 O |
< (&
Delibera di stituzione | oy o;1one strategica Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle| Assolvimento degli- obblighi previsti in Monitoraggio Sezione
_ ) delle funzioni 8 ) POSSIBILE VIOLAZIONE | contig! P 'eng P " Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia|termini di contenuti, tempistiche e formati toraggio
Emissione awiso ~ |Personale Awiso sulla intranet normative in vigore con a sanzioni e [T o x | x |Mantenere x [ x| x
Cronoprogramma si NORMATIVA ANAC richiesti dal legislatore
Amministrativo SC danni reputazionali Trasparente
copertura = 100%
Il ischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il
personale CONFUTTO D! di interessi di cui sia titolare il funzionario delle diassenza |n. di assenza di conflitto di
Nomina Commissione | Aviso A Strativo SC Delibera nomina INTERESSE direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che Conflitto di interessi di conflitto di interesse per | componenti  [interesse acquisite / n. componenti x | x | x [mantenere x [ x| x indicatore
determina il rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere chel Concorsi =100%
ad essa segua 0 meno una condotta impropria
Esame candidatura .
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle| Verifica delle diassenzadi  |n. aRPCT inviate/n.
(Curricumum formativo e/ ‘Commissione POSSIBILE VIOLAZIONE P L N N " . N . " n " " -
Domande pervenute " Verbale di selezione normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e Flussi informativi vs RPCT [confiitto di interesse per i componenti  |dichiarazioni con esito positivo perventute | x | x | x [Mantenere x | x | x |Verifica documentale  [semestrale
professionael e Esaminatrice NORMATIVA
danni reputazionali commissioni Concorsi = 100%
colloquio)
Formatzione di Acquisizione dichiarazioni exart. 35-bls | L componenti
ioni e d.Igs. 165/2001 - d - COMP! x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
commissioni costituite = 100%
assegnazioni agli uffici Commissioni Concorsi
) N Direzione Strategica o * |ossiBite viowaziong |!" ischio si configura nella possibita che vengano compiuti att contrari alle
Nomina del vincitore  |Verbale di selezione  |Personale Deliberazione di nomina || normative in vigore con a sanzioni e
Amministrativo SC danni reputazionali
Formatzione di Verifica dichiarazioni ex art. 35-bis d.lgs.
> n. dichiarazioni verificate / n. dichiarazioni )
e 165/2001 - x | x |Mantenere x [ x| x indicatore
acquisite = 100%
agli uffici Commissioni Concorsi




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO (GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL PATRIMONIO
RISORSE TECNICHE
cIcLo ATTIVO i i
NOME DEL PROCESSO e Gestionale Amministrativo Contabile
Rientrano tutte le operazioni che intercorrono con i cliente finale e che RISORSE UMANE
[P D determinano un ricavo. Include la gestione e I'archiviazione dei dati anagrafici|COINVOLTE °
[TEMPISTICA DEL
SCE Fi
PROCESS OWNER conomico Finanziario Formes Da procedura PAC
INTERAZIONI DI PROCESSO Dipartimenti; UO aziendali; Tesoriere; Collegio Sindacale BESINSTECER - ecitori
PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E = g Mantenere
FAS| DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT AZIONI INDICATORE e 3 |Rinforzare 2| 8| 8 |nrorocia bl conTRoLLO EREQUERZN
CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI g glslg
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI g £ |Implementare N RONITORASEIO
RISCHIO SPECIFICHE A & [mpl
<
Attribuzione dei ricavi e Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
registrazione degli incassi nel Richiesta di fatturazione/ , N
ncassl . Dipartimenti Tesoriere  |Fattura/ ordinativodi ~ |CONTABILITA'E |con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera Attribuzione ricavi e registrazione Audit sul campo / Cronoprogramma
rispetto delle relative voci contabili, Incasso : I . ' Controllo ) Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x [ x| x )
Regione Lombardia incasso BILANCIO Veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica incassi Verifica documentale procedure PAC
secondo natura e competenza Atto regionale N
f dell’Agenzia
economica
Verifi le strutty
erifica con le strutture/serviz Il vischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
responsabili la regolare emissione ) 2
Fattura/ ordinativodi  |SS Programmazione |Verifica corretta CONTABILITA'E |con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera Audit sul campo / Cronoprogramma
delle relative fatture per le " e : ' Controllo Regolare emissione delle fatture  |Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x| x| x )
; . incasso Flussi Finanziari registrazione BILANCIO Veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica Verifica documentale procedure PAC
prestazioni fornite, nonché della y
dell’Agenzia
corretta registrazione
Il rischio si iferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio,
Controllo dei provvisori d'incasso e |Verifica corretta SS Programmazione Flussi| CONTABILITA'E |con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera ' Audit sul campo / Cronoprogramma
; : Registrazioni contabil - ’ j Controllo Controll provvisori d'incasso Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x [ x| x )
relativa regolarizzazione contabile  [registrazione Finanziari BILANCIO Veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica Verifica documentale procedure PAC
dell’Agenzia
Verifica dello scadenziario dei ) s
. Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non
crediti per il riscontro delle partite TEMPI Audit sul campo / Cronoprogramma
Verifica partite aperte  [SC Economico Finanziario [Primo sollecito rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con Controllo Verifica scadenziario crediti Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x| x| x
aperte e predisposizione dei relativi PROCEDIMENTALI ' it Verifica documentale procedure PAC
- pregiudizio sulla efficacia del processo
solleciti di incasso ai Clienti
T delle pratich
‘;::;;iZ?ZEVIaEO;'::H': :la"‘:f;c empl II rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non udit sl compo/ Cronoprogramma
Primo sollecito inevaso  |SC AAGGLL Messa in mora rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con Controllo Recupero forzoso crediti insoluti  |Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x [ x| x P prog
Affari Generali e Legali per il PROCEDIMENTALI Verifica documentale procedure PAC
' pregiudizio sulla efficacia del processo
recupero forzoso del credito




ANAGRAFICA
AREA DI RISCHIO GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL PATRIMONIO
RISORSE TECNICHE
'NOME DEL PROCESSO CICLO PASSIVO UTILIZZATE Gestionale Amministrativo Contabile
Rientrano tutti i processi che si instaurano tra I’Agenzia, i fornitori e il RISORSE UMANE
DESCRIZIONE DEL PROCESSO Il ciclo passivo determina le uscite fornitori beni e_|COINVOLTE 2
. N I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Economico Finanziario s Tempi di pagamento contrattuali o di legge
Di Strats ; Di ti iti; UO dali; Te ; Coll DESTINATARI DEL
INTERAZIONI DI PROCESSO Si::za‘::z retegice; Dipartiment’; U0 azlendals Tesoriars; Collegla = Fornitori di beni e servizi; erogatori pubblici e privati; personale dipendente
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E § g Mantenere
@ 3| g MERES TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S N AZIONI INDICATORE g |2 5| 3 [Rinforzare SHiSs g
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI o S EB| & |implementare NS CONTROLLO MONITORAGGIO
glge
fcauisizione delle fatture/note di credito registrazione in empl Il vischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non scarico documentazione da uditsul campo cronoprogramma
dalla piattaforma sistema regionale “HUB” |Scarico da hub regionale[ss Afferenti N rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con Controllo Rispetto procedure PAC x | x | x |Vantenere x| x| x
. contabilita PROCEDIMENTALI - . Piattaforma regionale verifica documentale procedure PAC
al sistema contabile dell ATS pregiudizio sulla efficacia del processo
Il vischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di
Inoltro alle strutture/servizi competenti g pichragione in CONTABILITA' E bilancio, con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in Audit sul campo / Cronoprogramma
delle distinte con elenco delle fatture per fa| 5 2 S5 Afferenti Distinta di liquidazione '€lo, con conseg 2P ’ ! rappre: Controllo Gestione distinte di liquidazione ~ |Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x| x| x " P Prog
contabilita BILANCIO maniera veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed Verifica documentale  |procedure PAC
fase di liquidazione °
economica dell’Agenzia
Verifica della documentazione trasmessa
h - Ordinativo d Il vischi f Ila possibilita che il fase del Verifica d tazi
alle struture s competent (st |Distinta i quidazione |DipartimentySC 55| S UER o TEWP Fapest 1 kit et ks st gl sl con Controllo redsposiions mandato i |Rispettoprocedure PAC | x| x wantenere « | x| x uitsutcampo/ - feronoprogramma
delle )e del Afferenti pagal Persingolo | pp OCEDIMENTALI pettl |t previstl 8! precisp pettop verifica documentale  |procedure PAC
’ fornitore pregiudizio sulla efficacia del processo pagamento
relativo mandato di pagamento
ordinativo di Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di
Emissione di ordinativo di pagamento ed ) SC Economico ) CONTABILITA' E bilancio, con conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in ) ) ’ Audit sul campo / Cronoprogramma
pagamento per singolo Report tesoriere Controllo Gestione pagamenti SIOPE+ Rispetto procedure PAC x | x| x |Mantenere x| x| x
awio procedura di pagamento con SIOPE+ P25 Finanziario BILANCIO maniera veritiera e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed verifica documentale  [procedure PAC
economica dell’Agenzia
Verifica dello scadenziario dei debiti per il SC Economico Il ischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non
nper’ o Finanziario Gestione delle causali di [TEMPI ° 8 P che e P Attribuzione ricavi e registrazione | Audit sul campo / Cronoprogramma
riscontro delle partite aperte e gestione dei[Scadenziario rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con Controllo Rispetto procedure PAC x | x| x [Mantenere x | x| x
PROCEDIMENTALI incassi verifica documentale procedure PAC
relativi solleciti ricevuti dai Fornitori h pregiudizio sulla efficacia del processo
SS Afferenti
Il rischio & connesso alla possibilita che PAgenzia operi non in Assolvimento  degli  obblighi
) < cadenaiorio definito da Pubblicazione ottemperanza a principio i rasparenza come metodo della propria azione csolvimento obblighi di previsti in termini di contenuti, Monitoraggio Sezione
Adempimenti obblighi di pubblicita o S5 Afferenti sul sito web e come strumento per consentire l'effettiva Trasparenza bl o ANAC tempistiche e formati richiestidal] x | x | x [Mantenere x| x| x
aziendale partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione P g legislatore Trasparente
delle relative politiche - 100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL PATRIMONIO

INOME DEL PROCESSO

REDAZIONE BILANCIO PREVENTIVO ECONOMICO

RISORSE TECNICHE

CE4/excel/SCRIBA

UTILIZZATE
RISORSE UMANE
DESCRIZIONE DEL PROCESSO Redazione bilancio di esercizio preventivo 21
P convoLTE
I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Economico Finanziario BES (45
PROCESSO 5 eel
DESTINATARI DEL
Di Strate ; R Lombard
INTERAZIONI DI PROCESSO irezione Strategica; Regione Lombardia PROCESSO Regione Lombardia
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EES 2 |vant
@ |3 5| g |Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONI INDICATORE 2|2 8| S [Rinforzare g|g|g Q!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |& 8| £ |implementare S (e o CONIHOS) RICRIORSCEIS
SPECIFICHE g |z 8 & [Ime
s |0
< (&
Predisposizione istruzioni operative e
richieste di dati/informazioni sui
fabbisogni e sulle previsioni di Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, non : '
s e . ; ERRATA > o ) e ’ Invio istruzioni operative e AP
costi/ricavi da inviare alle Regole di Sistema SC Economico realizzabili, incoerenti con l'interesse pubblico o non raggiungibili anche a causa di n. invii effettuati / n. invii
Istruzioni operative PROGRAMMAZIONE/ Controllo schede di rilevazione dei x x |Mantenere x x x indicatore
strutture/servizi secondo Indicazioni Regionali |Finanziario SS PANIFICAZIONE/ errori o carenze alla base dei processi decisionali alla base di scelte rilevanti e che e ostriont programmati = 100%
anche potrebbero esporrero 'Azienda a non cogliere opportunita di tipo strategico
appositi prospetti/format e
inoltro
Analisi dei dati/informazioni . s ho 1
Il rischio & correlato alla possibilita che 'informativa economico-finanziaria (e.g.
ricevute dalle strutture/servizi e o INFORMATIVA . N N N N " -
) ’ - SC Economico I bilancio di esercizio e relativi allegati, reporting, prospetti entrate e spese) non sia in Analisi dati/informazioni ricevute Audit sul campo / Cronoprogramma
verifica di coerenza con Regole di  |Istruzioni operative Prima rilevazione dati |ECONOMICO Controllo Rispetto procedure PAC X X [Mantenere x| x| x
Finanziario S5 linea con i principi contabili di riferimento, oppure includa errori /o omissioni di fatt dalla strutture aziendali Verifica documentale  [procedure PAC
sistema e Decreto di Assegnazione FINANZIARIA -
h significativi e rilevanti
regionali
Svolgimento di incontri con le SC Economico INFORMATIVA Il rischio & correlato alla possibilita che 'informativa economico-finanziaria (e.g.
strutture/servizi fornitrici dei Finanziario S Stesura bozza del bilancio di esercizio e relativi allegati, reporting, prospetti entrate e spese) non sia in Audit sul campo / Cronoprogramma
Prima rilevazione dati ECONOMICO Controllo Condivisione report dati Rispetto procedure PAC x x x | x| x
dati/informazioni per ulteriori Dipartimenti/ documento contabile FINANZIARIA linea con i principi contabili di riferimento, oppure includa errori e/o omissioni di fatti verifica documentale procedure PAC
approfondimenti /chiarimenti SC di referimento significativi e rilevanti
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti
Stesura bozza del Delib d Monit dei t Rispetto delle scad - d ti adottati ent
Approvazione BPE esura bozza de Direzione Strategica eliberazione ci TEMPI PROCEDIMENTALI [termini previsti dalla aziendale con sulla onitoragglo del templ Tispetio e 16 scacenze per - documenti acottat entro | x x [Mantenere x | x | x |Verificadocumentale [Semestrale
documento contabile adozione o pr I'adozione del BES
efficacia del processo
) _ Il rischio & correlato alla possibilita che 'informativa economico-finanziaria (e. Assolvimento degli obblighi previsti )
I ; Caricamento in SCRIBA ) ) : : ) - i me Monitoraggio Sezione
Deliberazione di SC Economico N bilancio di esercizio e relativi allegati, reporting, prospetti entrate e spese) non sia in Assolvimento obblighi di in termini di contenuti, tempistiche
Invio a DGW adozione Finanziario pUBBLICITS TRASPARENZA linea con i principi contabil di riferimento, oppure includa errori e/o omissioni di fattj | P2 "% ubblicita - Griglia ANAC e formati richiesti dal legislatore x X |Mantenere I
OBBLIGATORIA princ’p » OPP P ® 8 Trasparente

significativi e rilevanti




ANAGRAFICA

[AREA DI RISCHIO GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL PATRIMONIO
[E——— PREDISPOSIZIONE BILANCIO DI ESERCIZIO/CERTIFICAZIONI PERIODICHE [RISORSETECNICHE [\ o
] uTILZZATE
RISORSE UMANE
DESCRIZIONE DEL PROCESSO Redazione bilancio di esercizio/certificazioni trimestrali periodiche 21
/ P coinvoLTe
i . [TEMPISTICA DEL BES (45 gg)
[PROCESS OWNER SC Economico Finanziario
PROCESSO CET (15 GG)
DESTINATARI DEL
Di Strategica; R Lombard
INTERAZIONI DI PROCESSO irezione Strategica; Regione Lombardia PROCESSO Regione Lombardia
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [=
EEZ < —
2123 3 lantenere
s g M slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT CATEGORIAD] MISUREILTERIORY AZIONI INDICATORE 3129 S [rinforzare 3188 e oo
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SEE £
RISCHIO SPECIFICHE iy
< @™
Predisposizione delle istruzioni operative e
delle richieste di dati/ informazioni sui ,
e o Def dei criteri e OSSIBILE VIOLAZIONE |/ Tischio i configura nella possibilita di prendere decision o nel porre in essere Invio istruzioni operative e | L L
- P o degliindirizzi perla  [sS Istruzioni operative azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzion, procedure Controllo schede di rilevazione dei ; g x | x| x [Mantenere x| x| x indicatore
da inviare alle strutture/servizi secondo DISPOSIZION! INTERNE programmati = 100%
predisposizione del CET operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) costi/ricavi
competenza, utilizzando anche appositi
prospetti/format e conseguente inoltro
Analisi dei dati/informazioni Il rischio & correlato alla possibilita che Finformativa economico-finanziaria (e.g. — )
INFORMATIVA Analisi dati/inf
ricevute dalle strutture/servizi e verifica di 5C Economico bilancio di esercizio e relativi allegati, reporting, prospetti entrate e spese) non sia nalisi dati/informazioni Audit sul campo / Cronoprogramma
/S Report N ! Prima rilevazione dati  |ECONOMICO e SEren ¢ - " ! Controllo ricevute dalla strutture Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x| x| x [¥©
coerenza con Regole di sistema e Decreto Finanziario S EINANIARA in linea con i principi contabili i riferimento, oppure includa errori e/o omissioni o verifica documentale  [procedure PAC
di Assegnazione regionali di fatti significativi e rilevanti
svolgimento diincontri con le strutture/ SC Economico NFORMATIVA i sischio & correlato alla possibilta che Finformativa economico-finanziaia (.5. )
o et . ) ~ |Finanziario ss Stesura bozza del bilancio di esercizio e relativi allegati, reporting, prospetti entrate e spese) non sia - Audit sul campo / Cronoprogramma
servizi fornitrici dei dati/informazioni per ~[Prima rilevazione dati ECONOMICO Controllo Condivisione report dati Rispetto procedure PAC x | x| x [Mantenere x| x| x
Dipartimenti/ documento contabile in linea con i principi contabili di riferimento, oppure includa errori e/o omissioni Verifica documentale  [procedure PAC
ulteriori approfondimenti/ chiarimenti FINANZIARIA ! . ©
SC di referimento di fatti significativi  ilevanti
Modulistica
Predisposizione della modulistica nazionale/regionale Il rischio si riferisce alla mancata/errata valorizzazione delle poste di bilancio, con
necessaria alla redazione del BES e dei CET |Stesura del documento [SC Economico (CE, NI numerica e CONTABILITA' E N P M Verifiche andamento costi e Audit sul campo / Cronoprogramma
" ’ ) " conseguenze sulla capacita dello stesso di rappresentare in maniera veritiera Controllo e Rispetto procedure PAC x | x | x |Mantenere x| x| x [
e conseguente trasmissione alla UOC | contabile Finanziario SS tabelle collegate, NI [BILANCIO ' ! - ma ricavi rispetto al budget verifica documentale  [procedure PAC
e corretta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica dell’Agenzia
Economico Finanziario descrittiva, Relazione
del DG)
Deliberazione di Il rischio si configura nella possibilita che gi atti/documenti aziendali non siano ispetto dell scadenze per
d BES f lle d t I, istruzion, d tive,|Monit deit . d ti adottati ent
Approvazione BES/Certificazioni Bilancio definitivo/CET ~ [Direzione Strategica |70 oo / ATTI/DOCUMENTI conformialle disposizioni interne (manuali, istruzion, procedure operative, Monitoraggio dei tempi I'adozione delle certificazioni |- ©ocument adottatientrol i, 1 IMantenere x | x | x |Verifica
Certificazione indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che siano incompleti-|procedimentali st o ol 565 termini = 100%
Trimestrale con pregiudizio per la loro validita
Deliberazione di Assolvimento  degli obblighil
) Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere . previsti in termini di contenuti, Monitoraggio Sezione
Invio a DGW adozione SC Economico Caricamento in sCRIBA |FOSSIBILE VIOLAZIONE | ntrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, procedure | Trasparenza obblighi di e formati richiesti| x | x | x |Mantenere x| x| x i
BES/Certificazione Finanziario DISPOSIZIONI INTERNE a P P " P P pubblicita - Griglia ANAC
operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) dal legislatore Trasparente
Trimestrale oo




ANAGRAFICA

[AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
NOME DEL PROCESSO  |FARMACIE/GROSSISTI/NEGOZI PROTESICA: FASE AUTORIZZATIVA ﬁ!;ﬂ:iiTT:CNICHE //
Gestione dell'autorizzazione all'apertura di farmacie/grossisti/negozi
DESCRIZIONE DEL 8 /erossisti/neg RISORSE UMANE
protesica attraverso visione della documentazione allegata all'istanza e/o 3
PROCESSO N [COINVOLTE
sopralluoghi
TEMPISTICA DEL
SC Servizio Farmaceutico iorni
PROCESS OWNER s 90 giorni
INTERAZIONI DI DESTINATARI DEL
Direzione Strategica; Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria
e gica; Dip: g e Farmacie e grossisti
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI —
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EEY <
@ |@ 2| 2 [Mantenere Rinforzare | 3 [ 12 | § TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT AZIONI INDICATORE = O O S|18(8
CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI Z g AR RS
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI g i 3| & |implementare Nfs]s CURIRCEG MONIORAGGIO
RISCHIO SPECIFICHE RS &
e 0w
< |a
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non ) ) ) ) )
Ricezione Istanza di ) ) Registro istanze TEmPI : e ‘ Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento |, istanze processate entro i termini
Istanza di autorizzazione |Segreteria SC rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
autorizzazione pervenute PROCEDIMENTALI procedimentali indicati nella normativa di riferimento | previsti = 100%
pregiudizio sula efficacia del processo
Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo
delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e la Aggiornamento professionale, per temi  |n. azioni di aggiornamento =>1 a fronte
COMPETENZE P / P 8 N Formazione specialistica Nl P P 88! X x X |Mantenere x| x| x indicatore
realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e Ia propensione specifici di interesse di almeno 1 incongruenza rilevata
al cambiamento in caso di processi i radicale trasformazione interna).
) - . ) Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non
Verifica dei requisiti Dirigente farmacista |, . - alutata e siano conformi gzlle dis (sswzwom mlerni (ma/nuxll istruzioni, procedure Compliance procedure relative all'attivita
ttivi Istanza di autorizzazione |Personale ATTI/DOCUMENTI ontorm! afle disp '€ {manual, istruzionl, p Controllo Pliance p " Verifica completezza istanze =100% | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
" ) procedibile operative, indirizzi ¢ linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che di vigilanza, controlo e ispezione
e tecnici amministrativo N
siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
Monitoraggio indicatori UIF
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari
POSSIBILE VIOLAZIONE A P & P n. azioni di rinforzo rivolte al personale
alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni degli indicatori soggettivi ed x | x | x [implementare x | x | x |Verifica documentale |Annuale
NORMATIVA ! rlone fet o &4 afferente alla struttura > 1
danni reputazionali oggettivi ai fini del presidio del rischio di
ticiclaggio e finanziamento al terrorismo
Codice di . azioni di rinf Ite al !
odice di Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico |- 2210 di rinforzo rivolte al personale | |, |y ntenere x| x| x indicatore
Comportamento afferente alla struttura > 1
Acquisizione delle dichiarazioni di assenza
di conflitto di interesse per il personale  |n. azioni di rilevazione rivolte al
Conflitto di interesse _ x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
assegnato alla struttura - annualmente in [personale afferente alla struttura > 1
sede di programmazione delle attivita
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
. dichi d di conflitto d
CONFUTTO B! soddisfacimento di interessi contrapposti di cu sia titolare il funzionario estione delle segnalazioni di confltto i |~ Siiarazioni di assenza diconfiito di
ool direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il | Conflitto di interesse interesse interesse gestite/n. segnalazioni x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa pervenute = 100%
i ibil e ooty 5982 0 meno una condotta imeropria Flussiinformativivs  [Verifica delle dichiarazioni di assenza i |™: SeEnalazion a RPCT inviate/n.
Ispezione preventiva  |istanza procedibile  |Personale {eventuale richiesta di dichiarazioni con esito positivo x | x | x [implementare x | x | x |Verifica documentale |semestrale
RPCT confitto di interesse
perventute = 100%
Monitoraggio applicazione misure
analoghe alla rotazione (negli ufici Report di analisi della rotazione del
Rotazione ordinaria e {nes! . P x | x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore |Annuale
preposti allo svolgimento delle attivita  |personale = 1
nel cui ambito & pits elevato il rischio)
Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo » )
& " /o svilupp ) | Utilizzo del verbale con check list
delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e la Utilizzo del modello standard regionale di
COMPETENZE N Standardizzazione (controfirmato dal soggetto x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
realizzazione degli obiettivi regionali (ii inclusa la flessibilita e Ia propensione verbale con check list o
: . controllato/vigilato) = 100%
al cambiamento in caso di processi i radicale trasformazione interna).
) . ) Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non
Verbale di sopralluogo  [Dirigente farmacista , , R
Monitoraggio degli Oggettivazione siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Compliance e uniformita delle attivita di |Confronti periodici sulle modalita di
N (eventuale richiesta di Personale " ATTI/DOCUMENT! P, P N Controllo X x x [Rinforzare x| x| x indicatore
adempimenti ; tichieste operative, indirizzi ¢ linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che controllo: conduzione dei processi => 1
siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
Istanza procedibile [, Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non
Predisposizione Verbale disopralluogo | S5l Determina di ar/pocumenT SN0 conformi.alle cisposizoni interne (manual, istruzion, procedure
o eventuali [ O autorizzazione operative, indirizzi ¢ linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che
integrazioni siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento n. istanze processate entro i termini
X x x |Mantenere x X x indicatore
indicati nella normativa di riferimento  |previsti = 100%
Personale e Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non

Informativa ai soggetti

Determina di

Amministrativo SC Notifica agli interessati

Direttore SC

PROCEDIMENTALI

rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con
pregiudizio sulla efficacia del processo




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
NOME DEL PROCESSO  |FARMACIE/GROSSISTI: FASE MANTENIMENTO DEI REQUISITI EEORSEIECICHE //
UTILIZZATE
DESCRIZIONE DEL Verifica del dei requisiti di farmaci i attraverso RISORSE UMANE 5
PROCESSO realizzazione di sopralluoghi coinvoLTe
[ TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Servizio Farmaceutico 90
PROCESSO glorn!
iERRzosR Direzione Strategica; Dipartimento lgiene e Prevenzione Sanitaria FEALTACLIEL Farmacie e grossisti
PROCESSO Blc2; DIP € PROCESSO B
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= (=
E 58 = [mant
3 |3 3| g |Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISUREULTERIOR] AZIONI INDICATORE 2 |2 5| S [Rinforzare 2| & = ©
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |E 3| £ [implementare & & = CONIROLS) RIORITORACEIS)
SPECIFICHE g |7 S| & |mel
e (O
< (@
Individuazione obiettivi e
Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, non Evidenza agli atti della
Definizione degli Regole di Sistema Report stesura del Piano ERRATA realizzabili, incoerenti con linteresse pubblico o non raggiungibili anche a causa di Rispetto degli indirizzi della rogrammazione annuale dei criteri
obiettivi annuali di gole POt | esponsabile SC Annuale dei Controlli  |PROGRAMMAZIONE/ g P 881LNg! Regolamentazione P e prog X x [Mantenere x| x| x|p
N attivita anno precedente oor e ANIFICATIONE errori o carenze alla base dei processi decisionalialla base di scelte rilevanti e che programmazione (LEA e regionali)  [adottati per Ia definizione della
e gy potrebbero esporrero I'Azienda a non cogliere opportunita di tipo strategico priorita di intervento (si/no)
Codice di Azioni di sensibilizzazione/rinforzo |n. azioni di rinforzo rivolte al
N X X x [Mantenere X X X indicatore
Comportamento etico personale afferente alla struttura > 1
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di confitto di interesse per il
n. azioni di rilevazione rivolte al
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
Definizione della Piano dei Controlli programmazione delle attivita
programmazione (per la parte di sc attivita
i dei controlli Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il soddisfacimento B el ‘ P . dichiarazioni di assenza di conflitto
- : i e o estione delle segnalazioni di
di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario direttamente o Confiitto di interesse it di e di interesse gestite/n. segnalazioni | x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
CONFLITTO DI INTERESSE |indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il rischio di conflitto diinteresse pervenute = 100%
comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno una
condotta impropria
n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Verifica delle dichiarazioni di assenza
Flussi informativi vs RPCT dichiarazioni con esito positivo x | x | x |implementare x | x | x |Verifica documentale  [Semestrale
di conflitto di interesse
perventute = 100%
Monitoraggio applicazione misure
Assegnazione analoghe alla rotazione (negliuffici |1 e del
del team attivita [Dirigenti farmacisti | dellattivita al team Rotazione ordinaria preposti allo svolgimento delle e x | x| x [Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore [Annuale
individuato attivita nel cui ambito & piu elevatoil |™ =
rischio)
Verbale i sopralluogo Il rischio ¢ legato alla mxncztae:i;pomhmlé, vzll;)er‘l‘zezz;z!:;faee/‘oa sviluppo delle T 'Y P ——
con acquisizione dell'attivita al team Dirigente farmacista  |(con eventuali COMPETENZE isorse p N Formazione specialistica |28 p P fronte di almeno 1 incongruenza x | x | x |mantenere x| x| x indicatore
degli obiettivi regionali (ivi inclusa Ia flessibilita e I propensione al cambiamento in temi specifici di interesse
prescrizioni) ’ e ; rilevata
caso di processi di radicale trasformazione interna).
Compliance procedure relative
Controllo all'attivita di vigilanza, controlloe  |Verifica completezza istanze=100% | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
ispezione
Monit -
onitoraggio ) Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo delle ) Utilizzo del modello standard Utilizzo del verbale con check st
prescrizion (con Verbale di sopralluogo Valutazione . . Standardizzazione ! ; (controfirmato dal soggetto x | x| x [Mantenere x| x| x indicatore
isorse per lo delle attivita e la regionale di verbale con check list
eventuale sopralluogo ~ |(con eventuali Dirigente farmacista documentazione Verbale [COMPETENZE N controllato/vigilato) = 100%
degli obiettivi regionali (ivi inclusa Ia flessibilita e Ia propensione al cambiamento in
successivo/integrazione |prescrizioni) di sopralluogo successivo ; o ;
caso di processi di radicale trasformazione interna).
documentale) Monitoraggio indicatori UIF
Ril degli indicat teivi-|n. azioni di ri Ite al
Antiriciclaggio fevazione degli indicatori soggettivi . azioni di rlevazione rivolte a x | x | x |implementare x | x | x |Verifica documentale  |Annuale
ed oggettivi ai fini del presidio del  |personale afferente alla struttura> 1
rischio di riciclaggio  finanziamento
al terrorismo
Verifica trimestrale Reportdi attivits I rischio i configura nella possibilta che il processojfase del processo non rispettii |\ Rispetto del tempi i procedimento. | istanze processate entro | termini
dellandamento della | Verbali di sc P I TEMPI PROCEDIMENTALI |termini previsti dalla aziendale con sulla 8l P P pidli pi - P x | x | x |mantenere x| x| x indicatore
procedimentali indicati nella normativa di riferimento |previsti = 100%
pianificazione efficacia del processo
Stesura di un report Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
Il troll 1t ite all'Ag e 1t .g. tra A; dl R
annuale sui controlli . |INFORMATIVA INTERNA |ternamente allAgenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi | o ocio dei tempi Compliance e uniformita delle attivita |Confronti periodici sulle modalita di
eseguiti, elemento Verbali di sopralluogo ~ |Responsabile SC Report annuale attivita dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita e x | x| x [Mantenere x| x| x indicatore

dingresso per I'anno
successivo

ED ESTERNA

contenuti, con possibili impatti sull’efficacia / efficienza dei processi interni
/0 sulla conformita normativa

procedimentali

di controllo:

conduzione dei processi => 1




ANAGRAFICA

[AREA DI RISCHIO CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
RISORSE TECNICHE
PAGAMENTI FARMACIE
NOME DEL PROCESSO ITILIZZATE Farma2017
DESCRIZIONE DEL Processo di verifica e controllo contabile finalizzato al pagamento mensile delle RISORSE UMANE 4
PROCESSO farmacie convoLTe
TEMPISTICA DEL
SC Se F: iti
PROCESS OWNER ervizio Farmaceutico PROCESSO 30 giorni
INTERAZIONI DI Economico Finanziario; FederFarma DESTINATARI DEL Farmacie
PROCESSO g PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
= g Mantenere
= ] re
@ < wn o TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO outpuT SR W AZIONI INDICATORE 3 3 [Rinforzare 8188 CONTROLLO M our?cn ACCIO
S S]]
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI o = £ [Implementare
%
Ricette RUR; Promemoria;
Ricevimento mensile Moduli WEB care; Verifica ricezione Il rischio i configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti Rispetto dei tempi di
N N Personale Amministrativo - . P Monitoraggio dei tempi e n. istanze processate entro i
documenti cartacei/ Documenti cartacei ed documenti eventuali TEMPI PROCEDIMENTALI  [termini previsti dalla nor aziendale con procedimento indicati nella an x x |Mantenere x| x| x indicatore
sc pr termini previsti = 100%
informatici informatici stabiliti dalle richieste di integrazioni sulla efficacia del processo normativa di riferimento
regole nazionali e regionali
. I rie I[! i I il
Predisposizione SRIVACY, INTEGRITA, | Fschio siifrisce all possibile perdita dei dat (che perdono Fattributo della
reportistica di sintesi da ) alla modifica dei dati/informatzioni non autorizzata (che fa perdere P della check di n. pagamenti mensili completi di
repornistes - Personale Amministrativo . RISERVATEZZA, . 2 mocea 6 ’ :
inviare insieme a Documenti ricevuti o Reportstica disintesi (1o e A [[attibuto dellintegrita), al rischio di accesso non autorizzato (che fa perdere Controllo controllo da parte del Direttore SC [chek di controllo supervisionata = | X |Mantenere x| x| x indicatore
documenti cartacei a attributo della riservatezza) owero alla divulgazione illecita (con danni ancora prima del pagamento mensile  [100%
! 2 DELLE INFORMAZIONI - :
Lombardia Informatica maggiori per la riservatezza).
Disponitilia o CRFUR in Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere n. azioni di rinforzo rivolte al
Farma2017 per il controllo Personale Amministrativo |Verifica presenza POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P P P Azioni di sensibilizzazione/rinforzo |
Documenti ricevuti azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, procedure | Codice di Comportamento, personale afferente alla struttura >| x x |Mantenere x| x| x indicatore
di coerenza dati e fatture S elaborazioni DISPOSIZIONI INTERNE PR L " etico
" operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazion organizzative ecc.) 1
clettroniche
. il - " ! ) _
Controllidi congruenza |, oo personale Amministrative ossiBILE vioLazione | ischio si configura nella possibits che vengano compiut att contrari alle rggiornamento professionale, per |'- #97  38goramento =>1.a
della DCR eseguiti tramite Controlli di congruenza normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e danni Formazione specialistica | 881°rMamento ¢ fronte di almeno 1 x x x| x| x indicatore
° NORMATIVA ) temi specifici di interesse
gli applicativi LISPA reputazionali tilevata
ol vortale Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione del ciclo
el rr s passivo non siano adeguatamente presidiati e gestiti, con possibili conseguenze in
8 port ¢ Personale Amministrativo termini di mancato rispetto dei tempi di pagamento contrattualmete previsti, . .
trasmettere al Servizio Report per pagamento | GESTIONE DEI Spete ) ! Elaborazione Report pagamenti |
Controlli di congruenza  [SC owero omesso/parziale rispetto della cronologia di pagamento rispetto alla Controllo Rispetto Procedure PAC X X |Mantenere x| x| x indicatore
Economico Finanziario per i farmacie PAGAMENTI farmacie

successivi mandati di
pagamento

SC Economico Finanziario

delle fatture. L delle fatture senza adeguata verifica
della 3 o di
Registrazioni di bilancio e rilevazioni non corrette e veritiere

i non svolte.




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
RISORSE TECNICHE
GESTIONE RICETTE CFA
NOME DEL PROCESSO UTILIZZATE Farmavision, Farma2017
delle ricette da sottoporre alla CFA, a seguito di
DEL ita tilevate; delle decisionied | T ORsE UMANE 7
PROCESSO e ’ COINVOLTE
addebito alle farmacie
TEMPISTICA DEL
SC Si F: it i Il
PROCESS OWNER ervizio Farmaceutico PROCESSO Come da Piano Controlli
INTERAZIONI DI CFA; farmacie; Economico Finanziario DESTINATARI DEL Farmacie
PROCESSO ’ ' PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E ; g Mantenere
@ s 2 FMEAR TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FAS| DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT PG WG AZIONI INDICATORE E 29 S [rinforzare S s 0!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |& 3| & |implementare S| CONTROLLD IMONIDRAGEID)
SPECIFICHE g o & |'mp!
gge
Notifica delle ricette da |Disponibilita delle Lettera di comunicazione Wl rischio si configura ella possibiita che il processoffase del processo ||\ L Rispetto del temni di procedimento |, istanze processate entro f termini
sottoporre all'esame  |ricette da parte del Direttore SC [TEMPI PROCEDIMENTALI|non rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione 82l P P pidli pi - P x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
a CFA procedimentali indicati nella normativa di riferimento _|previsti = 100%
della CFA fornitore regionale aziendale con pregiudizio sulla efficacia del processo
- il ) ; olteal '
o Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il Codice di Azioni disensibilizzazione/rinforzo . azioni diinforzo rivolte al personale | 1|y tonere x| x| x indicatore
Individuazione dei report . : o . Comportamento etico afferente alla struttura > 1
Dirigente Farmacista soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
da sottoporre a CFA tra File estratti per tipologia |CONFLITTO DI
Piano Controlli Personale o Sitratta di una condizione che determina il
quelli pubblicati sul ne di errore INTERESSE e e
Amministrativo rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa Supervisione della check di controllo da
portale di LISPA n. pagamenti mensili completi di chek
segua 0 meno una condotta impropria Controllo parte del Direttore SC prima del x x X |Mantenere x x x indicatore
di controllo supervisionata = 100%
pagamento mensile
. Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo )
Dirigente Farmacista ; n. azioni di aggiornamento =>1a
Predisposizione della  [File estratti per tipologia File sintetici per tipologie delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e la Aggiornamento professionale, per temi
Personale COMPETENZE N B N . N Formazione specialistica . fronte di almeno 1 incongruenza x x X |Mantenere x x x indicatore
base dati perla CFA  [di errore ne di errore realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la lessibilita e la propensione specifici di interesse
[ Amministrativo rilevata
al cambiamento in caso di processi di radicale trasformatzione interna)
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per i )
n. azioni di rilevazione rivolte al
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il programmazione delle attivita
Dirigente Farmacista  |Eventuale segnalazione di soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
n File estratti per CONFLITTO DI g n. dichiarazioni di assenza di confitto di
nalisi dati estratti il Personale anomalie al fornitore | 0118 o Sitratta di una che determina il Ao Gestione delle segnalazioni di conflitto ‘ ’
polog Amministrativo regionale rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa | COnfltto di interesse di interesse interesse gestite/n. segnalazioni x| x| x |Mantenere x| xfx indicatore
segua 0 meno una condotta impropria pervenute = 100%
" . Veriica delle dichiarazioni di assenza di |- SCEN2laziont a RPCT inviate/n. .
Flussi informativi vs RPCT dichiarazioni con esito positivo x | x | x |implementare x | x | x |Verifica documentale [semestrale
conflitto di interesse
perventute = 100%
Lavori della CFA (responsabilita della CFA e dei suoi membri)
Il rischi i lla possibilita che il fase del
Applicazione delle Direttore SC Caricamento decisioni fischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei  |n. procedimenti evasi entro i termini/n.
L Verbale CFA N [ TEMPI PROCEDIMENTALI |non rispetti i termini previsti dalla . R x x X |Mantenere x x x indicatore
decisioni della CFA Responsabile S CFA in Farma2017 ! ) pr procedimenti procedimenti gestiti = 100%
aziendale con pregiudizio sulla efficacia del processo
Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni e/o esternalizzati
Recupero importi Caricamento decisioni | Direttore SC Stommo dal corrispectivi di gestione delle riscossioni non siano adeguatamente presidiati e gestiti Elaborazione Report pagamenti
P P del primo mese contabile | GESTIONE RISCOSSIONI | & 8 P gestitl, Controllo port pag Rispetto Procedure PAC x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore

economici

CFA in Farma2017 Responsabile S5

utile

con possibili conseguenze in termini di perdita di risorse e/o maggiori
oneri da sostenere per il sistema

farmacie




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
NOME DEL PROCESSO CONTROLLO UFFICIALE - PROGRAMMAZIONE IGIENE PUBBLICA ﬁ!;ﬂ:iiTT:CNICHE 4D-Prevenzione
DESCRIZIONE DEL Pianificazione delle attivita' di vigilanza e prevenzione secondo quanto RISORSE UMANE .,
PROCESSO riportato dai LEA e dal Piano Integrato dei Controlli annuale [COINVOLTE
TEMPISTICA DEL
SC Igiene e Sanita Pubblica, Salute - Ambiente iorni
PROCESS OWNER g e 60 giorn
INTERAZIONI DI DESTINATARI DEL
Responsabili SS; Tecnico coordinatore T i i li Ambi
P ey P b ey S Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Vita
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [=
EES =
@ (@ 2| & |MantenereRinforzare | 3 | 2 | § TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONI INDICATORE 2293 glg(g 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SkEgE N B EONIROLL) MCRITURAGEIO)
SPECIFICHE 228 &
R
< |a
Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, )
: ) " Evidenza agli atti della
ERRATA non realizzabili, incoerenti con l'interesse pubblico o non raggiungibil anche a Aispetto degl indirizai della o amo aamale del criter
PROGRAMMAZIONE/ causa di errori o carenze alla base dei processi decisionali alla base di scelte Regolamentazione P 8! X Lo anne | x x [Mantenere x | x | x |Verificadocumentale  |semestrale
I o . . programmazione (LEA e regionali)  [adottati per la definizione della priorita
programmazione attivita PIANIFICAZIONE rilevanti e che potrebbero esporrero I'Azienda a non cogliere opportunita di i ntervento (5o}
LEA
di vigilanza e controllo ) ) » ) tipo strategico
Piano Regionale della  [Direttore SC Responsabili | Piano Integrato dei
atttraverso analisi di
Prevenzione SS Controlli
contesto, di risorse, i
eraduazione del rischio | ¢E°1® di Sistema Il rischio & connesso alla possibilita che I’Agenzia operi non in ottemperanza Assolvimento degli obblighi previsti in; Vionitoraggio Sezione
al principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e | Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e! torage!
TRASPARENZA e ’ " e Trasparenza . A, ) X X [Mantenere x| x| x
come strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini alle Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore et
attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche - 100% P
" S P . . Monitoraggio applicazione misure
Pianificazione operativa : - If ischio & connesso alla possibilita che I'organizzazione preveda una : )
atthits da svolgorea |Piano Inegrato de Direttore SC Responsabili ORGANIZZAZIONE £ proporsionata distrburione de caich i avore nonché una ipartsone dei analoghe all rotazione (negll ufficl | o; o itoraggio rotazione del
! 8 eg! 55 Pianificazione annuale | ADEGUATA RIPARTIZIONE |*P"°P . P Rotazione ordinaria preposti allo svolgimento delle P &8/ X X [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  |Annuale
livello ex distrettuale e [Controll compiti non coerente con le competenze, il background e le aspettative : A . personale = 1
Tecnico coordinatore DEI COMPITI attivita nel cui ambito & pil elevato il
sede professionali dei dipendenti
rischio)
Codice di Azioni di sensibilizzazione/rinforzo  |n. azioni di rinforzo rivolte al personale o
X X |[Mantenere x| x| x indicatore
Comportamento etico afferente alla struttura > 1
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il
Individuazione dei team esponsabili s Tecnico | ASseEnazione ufficiale dei soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
e assegnazione del Pianificazione attivita SC Coo':d‘nztm compiti (mail/agenda  |CONFLITTO DI INTERESSE |direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il
personale ai controlli condivisa) rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa ]
segua 0 meno una condotta impropria Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse peril |
. ) n. azioni di rilevazione rivolte al o
Conflitto di interessi personale assegnato alla struttura - X X |Mantenere x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
programmazione delle ativita
S5 Dirigenti Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere Compliance alle disposizion,
degli esiti, attivita 8 POSSIBILE VIOLAZIONE azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, P P ! n. attivita di supervisione effettuate/
° Tecnico coordinatore  |conseguenti to datte tstruzio Controllo indicazioni, modalita di effettuazione ™ 'o1 - x x |Mantenere x| x| x indicatore
Verbale e monitoraggio  |svolta : i A DISPOSIZIONI INTERNE  |procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni A n. attivita programmate = 1
Tecnici della Prevenzione |(protocollazione) del controllo ufficiale
organizzative ecc.)
Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere '\ asioni di aggiomamento =12
POSSIBILE VIOLAZIONE |azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, per | 86 =
Formazione specialistica fronte di almeno 1 incongruenza x x | Mantenere x| x| x indicatore
DISPOSIZIONI INTERNE | procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni temi specifici di interesse Hlevat
Rendicontazione organizzative ecc.) evata
attraverso linserimento Dirigenti interno 4D
dei dati di attivita nei Registrazione controlli  [Tecnico coordinatore Sistema Regionale
sistemi operativi recnici dela Prevenzione |Impres@ Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
i I’ i rh: nte (e.g. i
regionali ed aziendali INFORMATIVA INTERNA  |*2 alfgenzia sia (e.g.tra Azienda e Regione & N n. flussi di rendicontazione evasi nei
organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di Tracciabilita Debiti informativi interni ed esterni x x |Mantenere x| x| x indicatore

ED ESTERNA

modalita e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei
processi interni e/o sulla conformita normativa

termini = 100%




ANAGRAFICA

[AREA DI RISCHIO

CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

NOME DEL PROCESSO

CONTROLLO UFFICIALE - ESECUZIONE ATTIVITA' PROGRAMMATA - IGIENE

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

4D-Prevenzione

DESCRIZIONE DEL
PROCESSO

svolgimento delle attivita' di vigilanza e controllo secondo programmatzione

RISORSE UMANE

Personale SS

[COINVOLTE
TEMPISTICA DEL
SS Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Vita [ i rolli
PROCESS OWNER g s Annuale da Piano Control
INTERAZIONI DI Direzione Saniatria; Dipartimento IPS; SC Igiene e sanita pubblica, salute- DESTINATARI DEL Soggett destinatari del controllo ufficial
PROCESSO ambiente; Enti/Autorita competenti PROCESSO 0ggett] destinatari del controllo ufficiale
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=« <
EE S = v
@ o 3| g |Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORT AZIONI INDICATORE S B g S |Rinforzare === ©
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI CEET S B 8 E |implementare N|ala EOBIHULS NONHURAEGIG)
R
<
Recepimento della . R i .
eonutiva e esecutiva ORGANIZZAZIONE E Il rischio @ connesso alla possibilita che Iorganizzazione preveda una Applicazione misure analoghe alla
e S5 Dirigente |Pianificazione delle ADEGUATA sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione dei ) rotazione (negli uffici preposti allo ) L
conil dellativita da svolgere a ‘ Rotazione ordinaria ° Report rotazione del personale = 1 x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  [Annuale
Tecnico Coordinatore  |attivita RIPARTIZIONE DEI compiti non coerente con le competenze, il background e le svolgimento delle attivita nel cui ambito
personale addettoai [livelo territoriale ) ) o A
compITI dei dipendenti & pit elevato il ischio)
controli
ORGANIZZAZIONE E Il rischio @ connesso alla possibilita che Iorganizzazione preveda una
o ; ) o Evidenza di un sistema di
ADEGUATA sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione dei Assegnazione dei compiti/carichi di ) " - L
Controllo gestione/monitoraggio dei carichi di x x |Mantenere x| x| x indicatore
RIPARTIZIONE DEI compiti non coerente con le competenze, il background e le lavoro lovora (4/no)
compITI aspettative professionali dei dipendenti
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per i )
n. azioni di rilevazione rivolte al .-
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - X X |Mantenere x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
ot di in sede di
. ota di assegnazione
Responsabile S5 Dirigente 8!
tramite gestionale
team e delle Tecnico Coordinatore e
assegnazione pratiche [attivita personale i Vigianza e | 6¢n42 condivisa/mail
! P e (Piano individuale dei Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il ione el o i conito |- ciciaration i assenza i confito i
P controlli) CONFLITTO DI soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario Conflitto di interesse estione celle segnalaziont cl contlitto Al eresse gestite/n. segnalazioni x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
INTERESSE o Si tratta di una condi che determina il interesse pervenute = 100%
rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o
meno una condotta impropria
) — n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Verifica delle dichiarazion di assenza i € /
Flussi informativi vs RPCT dichiarazioni con esito positivo x | x | x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale  |Semestrale
conflitto di interesse
perventute = 100%
Codice di n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Azioni di sensibilizzazione/ rinforzo etico P x | x |Mantenere x| x| x indicatore
Comportamento afferente alla struttura > 1
0SSIBILE ViOLAZIONE | ischio si configura nella possibilit di prendere decisioni o nel porre in essere Compliance procedure relative
ePOSIZION! INTERNE |F2i0M contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (struzion, procedure Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze =100% | x | x | x [Mantenere x | x| x indicatore
operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) ispezione
Presa in carico da parte | Nota di assegnazione Predisposizione/
del team della gestione |dell'attivita programmata |Personale di vigilanza ¢ |organizzazione
del (Piano individuale dei |ispezione / Medici dellativita ispettiva
procedimento controll) (Fascicolo procedimento) Monitoraggio indicatori UIF
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
POSSIBILE VIOLAZIONE € P  veng: plutt ot <o . N _— o n. azioni di rinforzo rivolte al personale )
normative in vigore con a , sanzioni e danni Antiriciclaggio Rilevazione degli indicatori soggettivi ed x |implementare x | x | x |Verifica documentale  [Annuale
NORMATIVA afferente alla struttura > 1
reputazionali oggettivi ai fini del presidio del rischio di
riciclaggio e finanziamento al terrorismo
Svolgimento dellattivita Il rischio i configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere Compliance procedure relative
Vo8 ) personale di vigilanza e |Evidenze del sopralluogo, [POSSIBILE VIOLAZIONE | ¢ e poss prendere dec P mPpliance proc ) .
di ispezione ed eventuale |Fascicolo procedimento azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, procedure Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze =100% | x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
ispezione / Medici esiti campionamento DISPOSIZIONI INTERNE
campionamento operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) ispezione
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
Verbale di sopralluogo Registrazione nei Sistemi internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi Evidenza dela presenza di un sistema
. . " & Personale di vigilanza e g INFORMATIVA INTERNA £ eBlofe € OTEanl rhivi informatizzata della trutturato di ar -
Rendicontazione attivita |(accesso)/Verbale di 4D-prevenzione e dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita Tracciabilita x | x |Mantenere x| x| x indicatore

ispezione / Medici
contravvenzione

impres@

ED ESTERNA

e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei processi
interni e/o sulla conformita normativa

documentazione

informatizzata della documentazione
(si/no)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

INOME DEL PROCESSO

FORMULAZIONE PARERI NEGLI AMBIENTI DI VITA

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

4D-Prevenzione

DESCRIZIONE DEL RISORSE UMANE
P Emissione pareri a supporto di altre Amministrazioni o Enti s Personale SC
" 5 " I TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SCIgiene e Sanita Pubblica, Salute - Ambiente s In relazione alla tipologia di procedimento

INTERAZIONI DI
PROCESSO

ambiente; Enti/Autorita competenti

Direzione Saniatria; Dipartimento IPS; SC Igiene e sanita pubblica, salute-

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Amministrazioni/Enti richiedenti

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE

PROGRAMMAZIONE MISURE

TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [z
E E; g Mantenere
3B 3 g Slmle TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT AZIONI INDICATORE < |2 9 S [Rinforzare 888
CATEGORIA DI DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI MISURE ULTERIORI SEz g Implement SRR CONTECLLD) RONITORASEIO
RISCHIO SPECIFICHE 2 (29 LRt
@~
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per
Ricezione e valutazione Istanza il soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il
CONFLITTO DI edistacim: : PP > Monitoraggio dei tempi - n. procedimenti evasi entro i termini/n. o
istanza da Ric sc protoc ° Si tratta di una condizione Attivazione potere sostitutivo x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
INTERESSE y procedimentali procedimenti gestiti = 100%
Amministrazione / Ente procedimento che determina il rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a
prescindere che ad essa segua o meno una condotta impropria
n. dichiarazioni di assenza di conflitto di
. . Gestione delle segnalazioni di conflitto di ! e N .
Conflitto di interessi toresse interesse acquisite/n. procedimentigestiti= | x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
100%
Istruttoria tecnica:
" Istanza Direttore SC POSSIBILE Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Verifica delle dichiarazioni di assenza di § . -
valutazioni documentali n. segnalazioni a RPCT inviate/n. dichiarazioni
ed eventuale ss tecnica VIOLAZIONE alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e| Flussi informativi vs RPCT [conflitto di interesse per i componenti 0 postt tute = 100% x | x | x [Mantenere x | x | x |Verificadocumentale [semestrale
procedimento Dirigente NORMATIVA danni reputazionali Concorsi con esito positivo perventute =
Codice di X di rinf Ite al I
odicect Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico | ;o o! ' or20 MVOTte alpersonale x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
Comportamento afferente alla struttura > 1
. Parere o P
Direttore SC Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo
(interno alla SC; esterno |TEMP! Monitoraggio tempi n. accessi agli atti, accessi civici e accessi
parere tecnica ss - ) non rispetti i termini previsti dalla nor y ) Attivazione potere sostitutivo ) T x | x | x |Mantenere x | x| x indicatore
. alla Amministrazione  |PROCEDIMENTALI > - o pr generalizzati evasi nei termini = 100%
Dirigente Ente) aziendale con pregiudizio sulla efficacia del processo
<D ) Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
Segreteria SC Direttore |Parere registrato .
sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e Evidenza della presenza di un sistema
Registrazione e 5C Medico Gestionale interno 4D - |INFORMATIVA N ’ — della ; N .
] : Parere - e organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di Tracciabilita rutturato di informatizzata x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
Personale di vigilanza e [Archivazione pratica  [INTERNA ED ESTERNA N , "
ispezione colium modalita e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei della documentazione (si/no)

processi interni e/o sulla conformita normativa




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

RISORSE TECNICHE

NOME DEL PROCESSO CONTROLLO UFFICIALE - PROGRAMMAZIONE ALIMENTI 4D-Prevenzione
uTiLZZATE
Pianificazione delle attivita' di vigilanza, prevenzione secondo quanto riportato  |RISORSE UMANE
DESCRIZIONE DEL PROCESSO gllanza, p a i 3
dai lea e piano controllo annuale COINVOLTE
[TEMPISTICA DEL
SC Sicurezza Igiene Alimenti e Nutrizione rimi me i
PROCESS OWNER g b Primi mesi di ogni anno
DESTINATARI DEL
s5; Tecnico imenti
DI PROCESSO E e S5 Igiene Alimenti e Bevende
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EEE 2 [yam
@ |@ 5| g [Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISUREIDITERIOR] AZIONI INDICATORE 2 [2 9| S [Rinforzare & &l Q!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 3| E |implementare &&= CONIHOS) RICRIORSCEIC
SPECIFICHE g 2 g & [me
e 0w
< |a
Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino
) > : R ; Evidenza agli atti della
ERRATA inadeguati, non realizzabili, incoerenti con linteresse pubblico 0 non Rispetto degliindirizat della e sl dei criter
PROGRAMMAZIONE/ |raggiungibili anche a causa di errori o carenze alla base dei processi Regolamentazione P 8 . [Prog! annt o x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |Semestrale
gLne> oo programmazione (LEA e regionali) |adottati per la definizione della priorita
) PIANIFICAZIONE decisionali alla base di scelte rilevanti e che potrebbero esporrero ‘
Programmazione dei controlli |y, pogionale della 'Azienda a non cogliere opportunita di tipo strategico diintervento si/no)
ufficiali in tema di sicurezza Prevgmlgne Direttore SC Responsabili |Piano Integrato dei gliere opp P 8
limentare (aimenti, acque, | BETOTE ss Controli - -
prodotti fitosanitari) I rischio & connesso alla possiilta che 'Agenzia operi non in solvimento degl obblighi previst in -
ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria .- - " ore Monitoraggio Sezione
) Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e
TRASPARENZA azione amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva Trasparenza x x |Mantenere x x x
" e © per Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore
partecipazione dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione oo Trasparente
delle relative politiche -
Il rischio & connesso alla possibilita che 'organizzazione preveda una Monitoraggio applicazione misure
ORGANIZZAZIONE E sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione analoghe alla rotazione (negli uffici  |Report di monitoraggio rotazione del
ADEGUATA RIPARTIZIONE | PP ° P Rotazione ordinaria € : € | |Re EE x X |Mantenere x| x| x indicatore
ool compm dei compiti non coerente con le competenze, il background e le preposti allo svolgimento delle attivita |personale = 1
aspettative professionali dei dipendenti nel cui ambito  pits elevato il rischio)
Pianificazione dei controlli
ufficiali (audit, ispezioni,
campionamenti per alimenti, Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il Acquisizione delle dichiarazioni di
acque, prodotti fitosanitari) in soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario assenza di conflitto diinteresse peril | L el
sintoniaconla Plano Integrato del Responsabile S5 Pianificazione dei controlli| ¢y 770 b INTERESSE [direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina |Conflitto di interessi personale assegnato allastruttura = | 22107 S feverone uoles! x |Mantenere x| x| x indicatore
programmazione definita |Controlli ufficial il rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad annualmente in sede di P
dalla U.0.C, in raccordo con i essa segua 0 meno una condotta impropria programmazione delle attivita
Distretti Veterinari
{per atthvita di interesse Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi
comune) intercorrenti sia all'Agenzia sia (e.g.tra
INFORMATIVA INTERNA  |Azienda e Regione e organi dello Stato), non vengano correttamente |Codice di Azioni di sensibilizzazione/rinforzo n. azioni di rinforzo rivolte al personale | « |mantenere ol indicatore
ED ESTERNA gestiti in termini di modalita e contenuti, con possibili impatti  |Comportamento etico afferente alla struttura > 1
sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla conformita
normativa
Verifica dellattuazione da R ) Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in ) o
92 |ianificazione dei controlli Compliance alle disposizioni, .
parte del personale a cid ss POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne ? n. attivita di supervisione effettuate/ n.
e ufficiali Evidenze da : Report di monitoraggio Cesere " tsto dalle disg Controllo indicazioni, modalita di effettuazione x x |Mantenere x [ x| x indicatore
deputato di quanto - A Coordinatore tecnici DISPOSIZIONI INTERNE  (istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, A programmate = 1
sistema informativo del controllo ufficiale
pianificato comunicazioni organizzative ecc.)
Corretto inserimento di tutti i
dati (controlli, campioni Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
n. azioni di aggiomamento =>1a
acque, nel nel sistema ss Report di errori Correzioni [POSSIBILE VIOLAZIONE  |essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne . _|aggiornamento professionale, per temi o
! ; ere ' AP Formazione specialistica : fronte di almeno 1 incongruenza x x [Mantenere x| x| x indicatore
sistera secondo tecnici  [errori DISPOSIZIONI INTERNE  (istruzioni, procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, specifici di interesse Hh
gl indirizzi regionali comunicazioni organizzative ecc.)
Dipartimentali
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi
intercorrenti sia all'Agenzia sia (eg.tra
Rendicontazione dell'attivita |Richieste specifiche INFORMATIVA INTERNA |Azienda e Regione e organi dello Stato), non vengano correttamente R n. flussi di rendicontazione evasi nei
Direttore SC Rendicontazione Tracciabilita Debiti informativi interni ed esterni X X |Mantenere X X x indicatore

svolta

regionali

ED ESTERNA

gestiti in termini di modalita e contenuti, con possibili impatti
sull'efficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla conformita
normativa

termini = 100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

NOME DEL PROCESSO

ESECUZIONE ATTIVITA' PROGRAMMATA - ALIMENTI

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

4D-Prevenzione

DESCRIZIONE DEL

Svolgimento delle attivita' di vigilanza e controllo secondo programmazione

RISORSE UMANE

Personale SS

PROCESSO COINVOLTE
TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SS Igiene Alimenti e Bevande Annuale da Piano Controli
PROCESSO
INTERAZIONI DI Direzione Saniatria; Dipartimento IPS; SC Igiene e sanita pubblica, salute- DEL
. Soggetti destinatari del controllo ufficiale
PROCESSO ambiente; Enti/Autorita competenti PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= <
s <
S 5 S 3 |mantenere
= slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT OISV EEUISEEED AZIONI INDICATORE 3B 9 S [rinforzare Sfafg ®
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI 5 | § & |implementare I CONTROLLO MONITORAGGIO
SPECIFICHE Ep g
$i8
Recepimento della
P! ) ) Il rischio & connesso alla possibilita che I'organizzazione preveda una Applicazione misure analoghe alla
esecutiva e esecutiva - o ORGANIZZAZIONE E o . A ) ) e ’
Az S5 Dirigente [P delle sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione dei ) . rotazione (negli uffici preposti allo ) .
condivisione con il dell'attivita da svolgere a : ADEGUATA RIPARTIZIONE ’ Rotazione ordinaria ! " ; Report rotazione del personale = 1 X x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore | Annuale
) Tecnico Coordinatore attivita compiti non coerente con le il ele delle attivita nel cui
personale addetto ai livello territoriale DEI COMPITI " e P
professionali dei dipendenti ambito & pil elevato il rischio)
controll
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti i ) o |evidenza di un sistema di
) ; Assegnazione dei compiti/carichi di ) eistemact o
TEMPI PROCEDIMENTALI | termini previsti dalla aziendale con sulla Controllo . gestione/monitoraggio dei carichidi | x x | Mantenere x| x| x indicatore
efficacia del processo lavoro (si/no)
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per il T,
- n. azioni di rilevazione rivolte al -
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x |Mantenere x| x| x indicatore
° ) personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
- Nota di assegnazione programmazione delle attivita
Responsabile SS Dirigente
tramite gestionale agenda
teame delle Tecnico Coordinatore viee/mat
condivisa/mai . R, —
assegnarione pratiche | attvita Personale di Vigianza e sopmal Hischio deriva dalla possiile caduta delinteresse primario per il soddisfacimento cestons dll segnalason i conflt |- IO d assenza i conltta
Ispezione (Pianoindividuale dei di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario direttamente o Conflitto di interesse e diinteresse gestite/n. segnalazioni x x | Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore
controlli) CONFLITTO DI INTERESSE |indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il rischio di diinteresse pervenute = 100%
comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa segua 0 meno una
condotta impropria - P
o R n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
. . Verifica delle dichiarazioni di assenza | 6" 2210 linvia )
Flussi informativivs RPCT |1 o ce o dichiarazioni con esito positivo x x | Mantenere x | x| x |verifica
di conflitto di interesse
perventute = 100%
Azioni di sensibilizzazione/ rinforzo | n. azioni di rinforzo rivolte al personale|
Codice di Comportamento ) / P x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore
etico afferente alla struttura > 1
Compliance procedure relative
Controllo all'attivita di vigilanza, controlloe | Verifica completezza istanze =100% | x x | Mantenere x| x| x indicatore
ispezione
Presain carico da parte | Nota di assegnazione dell Predisposizione/organizza ) . . )
. ooner Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere
del team della gestione | attivita programmata | Personale divigilanza e |zio ne dell'attivita POSSIBILE VIOLAZIONE |00 . eanto previsto dalle disposiiont interne (strurioni, procedure Monitoraggio indicatori UIF
complessiva del (Piano individuale dei ispezione / Medici ispettiva (Fascicolo DISPOSIZIONI INTERNE zont e a quanto previ isposizioni interne (istruzioni, procedu
operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.)
procedimento controlli) procedimento) v A . N )
R Rilevazione degli indicatori soggettivi  [n. azioni di rinforzo rivolte al personale )
Antiriciclaggio A - x |Implementare x [ x [ x [verifica documentale Annuale
ed oggettivi ai fini del presidio del  [afferente alla struttura > 1
rischio di riciclaggio e finanziamento al
terrorismo
Monitoraggio dei tempi o - n. procedimenti evasi entro i .
N P . P . N . . Attivazione potere sostitutivo . . N . X X |Mantenere X X x |Rilevazione indicatore
svolgimento dellattivits Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non siano | procedimentali termini/n. procedimenti gestiti
© Personale di vigilanza e | Evidenze del sopralluogo, conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure operative,
diispezione ed eventuale |Fascicolo procedimento |’ o ATTI/DOCUMENTI . o o | o ¥
campionamento ispezione / Medici esiti campionamento indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che siano incompleti Compliance procedure relative
con pregiudizio per la loro validita Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze =100% | x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  [semestrale
ispezione
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia ) o
" Evidenza della presenza di un sistema
Verbale di sopralluogo Registrazione nei Sistemi all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi
o o Personale di vigilanza e INFORMATIVA INTERNA ence ! : — Archiviazione informatizzata della [ strutturato di archiviazione o
Rendicontazione attivita | (accesso)/Verbale di 4D-Prevenzione e dello Stato), non vengano correttamente gestiti i termini di modalita e contenuti, Tracciabilita x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  |semestrale

contravvenzione

ispezione / Medici

Impres@

ED ESTERNA

con possibili impatti sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla
conformita normativa

documentazione

informatizzata della documentazione
(si/no)




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
OME DEL PROCESSO | ATTIVITA' DI VIGILANZA E CONTROLLO - PROGRAMMAZIONE PSAL RISORSE TECNICHE | Impresa BI, MAPRO/GePi, 4D-Prevenzione, Flussi INAIL Regioni, Open Data ISTAT
UTILIZZATE / INPS
dei controlli secondo le indicazioni del Piano nazionale della
DEL e Piano regionale e regole di sistema. La programmazione awviene [For ot UMANE 5 sede territoriale di Como; 5 sede territoriale di Varese
PROCESSO € & - L2 Prog convoLTe g
secondo la delischio, con i degli
TEMPISTICA DEL
SC Py Si L hi di Lz i
PROCESS OWNER revenzione e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro PROCESSO 3 mesi
Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria, Organismo Territoriale di
ol Gruppo di lavoro per Ia selezione delle imprese da destinare ~[DESTINATARI DEL . Contiert ed Ent
PROCESSO all'attuazione dei Piani mirati di controllo, Ispettorato territoriale del lavoro, ~|PROCESSO mprese, Cantler] ed Entl
INAIL, CPT, Enti bilaterali, Procura e Prefettura
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
= g Mantenere
= ] re
@ s | v | v TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S URE LT CR| AZIONI INDICATORE g S |Rinforzare S (e g
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e = & |implementare S CONTROLLO MONITORAGGIO
H &
%
Rischio connesso alla_definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati,
Piano Nazionale = e ‘ o Evidenza agli atti della programmazione
" " ERRATA non realizzabili, incoerenti con I'interesse pubblico o non raggiungibili anche I :
Piani SC Direttore |Quadro di riferimento per Rispetto degliindirizzi della annuale dei criteri adottati per la
Definizione degli obiettivi PROGRAMMAZIONE/  |causa di errori o carenze alla base dei processi decisionali alla base di scelte Regolamentazione ! x x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale |Annuale
Regionale Prevenzione | Dipartimento Ia programmazione locale | elte programmazione (LEA e regionali) definizione della priorita di intervento
o PIANIFICAZIONE rilevanti e che potrebbero esporrero I'Azienda a non cogliere opportunita di tipo °
Regole di Sistema (si/no)
strategico
Il rischio & connesso alla carenza o mancanza di informazioni del contesto interno
Categorizzazione del . - _ [INFoRMATIVA 6550 alk N Compliance alle disposizioni, R .
- Quadro di per sc attivita /o esterno di riferimento necessarie alla formulazione e al disegno omprand o ) n. attivita di supervisione effettuate/ . L
rischio delle attivita da |, 2 mmazione locale | Responsabili s di controllo STRATEGICA della programmatzione strategica ed in generale al corretto funzionamento Controllo indicazlonl, modalith di effettuazione [ oy o oprammate =1 X X [Mantenere 1K indicatore
sottoporre a controllo prog P / PROGRAMMAZIONE |12 Prosramn X i & del controllo ufficiale prog =
dei processi direzionali
Acquisizione delle dichiarazioni i
assenza di conflitto diinteresseperil | Ll
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il Confiitto di interessi personale assegnato alla struttura - | 2207 " x x |Mantenere x| x| x indicatore
Condivisione Organismo sttt Jisc o CONELITTO DI di interessi di cui sia titolare il funzionario annualmente in sede di personale afferente alla struttura > 1
Territoriale di i controlle s Verbale  |INTERESSE direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina i programmazione delle attivita
Coordinamento rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a che ad essa
segua o0 meno una condotta impropria
8! prop! Codice di - X n. azioni di rinforzo rivolte al personale o
Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico X x |Mantenere x| x| x indicatore
Comportamento afferente alla struttura > 1
Responsabili SC Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in ottemperanza Assolvimento degli obblighi previsti in| Monitorasgio Sezione
? attivita 5 Direttore |Piano integrato dei al principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e| torage!
del Piano annuale dei " : TRASPARENZA s ¢ ! ' Trasparenza >0 L gl comenutl X x |Mantenere x| x| x
ol di controllo Dipartimento Direzione  [controlli come strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei. cittadini alle Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore e
Strategica attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche - 100% P
- ORGANIZZAZIONEE Il rischio & connesso alla possibilita che Porganizzazione preveda una Monitoraggio applicazione misure
; Responsabili SC, 55 ) = o preved : ) - )
Piano integrato dei Assegnazione attivitaa [ADEGUATA sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione dei analoghe alla rotazione (negli uffici  [Report di monitoraggio rotazione del
esecutiva Coordinatori Tecnici della Rotazione ordinaria R x x |Mantenere x| x| x indicatore
controlli B livello territoriale RIPARTIZIONE DEI compiti non coerente con le i ele preposti allo svolgimento delle attivita [personale = 1
P compITI professionali dei dipendenti nel cui ambito & pis elevato il rischio)
Formazione e . e . ) ;
Piano integrato dei Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo
aggiornamento del Responsabili SC Azione di N
controlli (sezione:tutela i ’ _ delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e Ia per temi |n. azioni di aggiornamento =>1a fronte L
personale interno e/o " ss rfor COMPETENZE A o reore b : Formazion ormarne - h X x |Mantenere x| x| x indicatore
della salute e sicurezza realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e la propensione al specifici i interesse di almeno 1 incongruenza rilevata
degli attori del sistema di Formazione / aggiornament
) del lavoratore) cambiamento in caso di processi di radicale trasformazione interna).
prevenzione
dati di s¢ Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere Compliance alle disposizion
Monitoraggio/Controllo/ |attivita nei sistemi Personale Report Individuazione  |POSSIBILE VIOLAZIONE | "~ e poss prendere dec P ~omplianc P - n. attivita di supervisione effettuate/ n. o
azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, procedure Controllo indicazioni, modalita di effettuazione N x x |Mantenere x| x| x indicatore
g e azioni correttive DISPOSIZIONI INTERNE | ative, politiche, indiriz e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) del controllo ufficiale attivita programmate = 1
Impres@, MAPRO/GePi |Operatore Tecnicio IPAS P 1 P , guica, & s
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
R bili SC it 1t 1I' t it .g. tra A d R
. Report Individuazione esponsabii Individuazione azioni |INFORMATIVA INTERNA | Mernamente all’Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e L X n. flussi di rendicontazione evasi nei -
Valutazione Responsabili $5 organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita e Tracciabilita Debiti informativi interni ed esterni X x |Mantenere x| x| x indicatore

azioni correttive correttive

Coordinatori tecnici

ED ESTERNA

contenuti, con possibili impatti sull’efficacia / efficienza dei processi interni e/o
sulla conformita normativa

termini = 100%




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

ATTIVITA' DI VIGILANZA E CONTROLLO - ESECUZIONE ATTIVITA' PROGRAMMATA | RISORSE TECNICHE impresa Bl, MAPRO/GeP1, 4D-Prevenzione, Flusst INAIL Regioni, Open Data
INOME DEL PROCESSO ISTAT

PsAL uTILZZATE

/ INPS

DESCRIZIONE DEL . " RISORSE UMANE S ) RN )
e attivita di ondola annuale e Dirigenti e Personale di Comparto sedi territoriali di Como e di Varese
PROCESS OWNER SC Prevenzione e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro “MP'SSTS';“ PEL [Annuale da Piano Controlli

PROCE:

INTERAZIONI DI PROCESSO

Gruppo di lavoro per la selezione delle imprese da destinare all'attuazione dei Piani

e Prefettura

Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria, Organismo Territoriale di coordinamento,

mirati di controllo, Ispettorato territoriale del lavoro, INAIL, CPT, Enti bilaterali, Procura

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Imprese, Cantieri, Lavoratori, Autorita Giudiziaria ed Enti

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [z
558«
& |2 2|  |MantenereRinforzare | 3 | 1 | g TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTpPuT RS AZIONI INDICATORE g128 3 [ s(g8]s Q
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S (g §| E [fmplementare G| &) & ECNIROUY MONIORAGGIO
SPECIFICHE 259 &
g188
2|2
R to dell . . ) . :
ecepmenioce : Il rischio & connesso alla possibilita che lorganizzazione preveda una Applicazione misure analoghe alla
esecutivae €seCtiva g ponsabile S5 Tecnico ORGANIZZAZIONE E sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione rotatione (negli uffici preposti allo
condivisione con il dell'attivita da svolgere a por Pianificazione delle attivita |ADEGUATA RIPARTIZIONE |*Pr PO i P Rotazione ordinaria " b | Prepostialo | peport rotazione del personale = 1 x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
: Coordianatore dei compiti non coerente con le competenze, il background e le svolgimento delle attivita nel cui ambito
personale addetto ai livello territoriale DEI COMPITI e
aspettative professionali dei dipendenti @ piu elevato il rischio)
control
Nota di assegnazione . . ,
Responsabile SS Dirigente Il rischio & connesso alla possibilita che lorganizzazione preveda una
’ - tramite gestionale agenda |ORGANIZZAZIONE E ' e A ) ) - o |Evidenza di un sistema di
Individuazione team ) ) . [Tecnico Coordinatore ' sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione Assegnazione dei compiti/carichi di | sistems ) o
Pianificazione delle attivita condivisa/mail ADEGUATA RIPARTIZIONE Controllo gestione/monitoraggio dei carichi di x | x | x |mantenere x| x| x indicatore
assegnazione pratiche Personale di Vigilanza e dei compiti non coerente con le competenze, il background e le lavoro /
: (Piano individuale dei DEI COMPITI " lavoro (si/no)
Ispezione aspettative professionali dei dipendenti
controlli)
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per i
n. azioni di rlevazione rivolte al
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x| x| x x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
programmatione delle attivita
- ) Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il
Presa in carico da parte del ) Predisposizione/
o e Nota diassegnaione el | e elhattivits diinteressi di cui sia titolare il funzionario sestione delle segnalaziont di conflitto|™-dichiarazioni di assenza di confiteo di
& attivita programmata (Piano > el & CONFLITTO DI INTERESSE  |direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determinail  |Conflitto di interesse 8 interesse gestite/n. segnalazioni x | x | x [Mantenere x | x | x |Rilevazioneindicatore  |Semestrale
complessiva del ispezione / Medici ispettiva (Fascicolo : diinteresse
individuale dei contralli) rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa pervenute = 100%
procedimento procedimento) N
segua 0 meno una condotta impropria
n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Verifica delle dichiarazioni di assenza di |7 *°® /
Fluss informativi vs RPCT ° dichiarazioni con esito positivo x | x| x [mantenere x | x | x |verifica documentale  [Semestrale
conflitto di interesse
perventute = 100%
n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Codice di Comportamento Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico P x | x |Mantenere x | x | x |Ritevazione indicatore  |Semestrale
afferente alla struttura > 1
Svolgimento dell‘attivita di Personale di vigilanza e Compllance procedure relative
e Fascicolo procedimento > sl Evidenza del sopralluogo Controllo allattivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze = 100% x | x | x |mantenere x | x | x |Rilevazioneindicatore  [semestrale
ispezione ispezione / Medici
ispezione
Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in
POSSIBILE VIOLAZIONE  [essere azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzion,
DISPOSIZIONI INTERNE | procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni Monitoraggio indicatori UIF
organizzative ecc.) n. azioni di rinforzo rivolte al personale
degliindicatori soggettivi ed x| x| x x | x | x |Verificadocumentale  [Annuale
Avvio procedura cone et 11 SOBBEMIVT €4 | frerente ala struttura > 1
o proce’ oggettivi ai fini del presidio del rischio di
sanzionatoria penale ex |Verbale di sopralluogo con
Personale divigilanzae  |Verbale di contrawvenzione riciclaggio e finanziamento al terrorismo
D.Igs 758/94 (sequestro accertamento di violazoni ex : . N
ispezione / Medici e prescrizione
preventivo, probatorioe | D.Igs 758/94
prescrizioni)
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo ) R )
o st " Monitoraggio tempi . . n. accessi agli atti, accessi civici e accessi -
TEMPI PROCEDIMENTALI  [non rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione Attivazione potere sostitutivo x x |Mantenere x X X indicatore
procedimentali generalizzati evasi nei termini = 100%
aziendale con pregiudizio sulla efficacia del processo
Notifica atto giudiziario
Verbale di elezione a
Notiiche atti Nomina |Verbale di contrawenzione  [Personale divigilanzae |22 I ischio s configura nefla posstlita che Il processofase del processo non dei tempi n. procedimenti evasi entro i termini/n.
N “ ¢ § el Nomina Difensore d'Ufficio e[ TEMPI PROCEDIMENTALI | rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con X ¢ P Attivazione potere sostitutivo - procecimer . x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
difensore civico e prescrizione ispezione / Medici procedimentali procedimenti gestiti = 100%
inoltro alla Procura (Portale pregiudizio sulla efficacia del processo
Notizia di Reato e deposito
in formato cartaceo)
Comunicazione alla Procura . ,
o Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e Compliance procedure relative
Verifica dell'ottemperanza  |Verbale di contravvenzione |Personale divigilanzae |estinzione del reato / INFORMATIVA INTERNA ED Ag (eg 8 mpliance pi
organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze = 100% x | x| x [mantenere x| x| x indicatore
alla prescrizione e prescrizione ispezione / Medici mancata ottemperanza per |ESTERNA o o i} o )
" modalita e contenuti, con possibili impatti sull‘efficacia / efficienza dei ispezione
Ia prosecuzione dell'azione ,
processi interni e/o sulla conformita normativa
penale
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
Verbale di sopralluogo Registrazione nei Sistemi 4D sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e Evidenza della presenza di un
. pra g Personale di vigilanza e 8! INFORMATIVA INTERNA ED € . &. lenca e Reglone & o Archiviazione informatizzata della sistema strutturato di archiviazione o
attivita | ) di Prevenzione e Impres@, organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di Tracciabilita x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore

ispezione / Medici

contravvenzione MAPRO/GePi

ESTERNA

modalita e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei
processi interni e/o sulla conformita normativa

documentazione

informatizzata della
documentazione (si/no)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

INOME DEL PROCESSO

CONTROLLO UFFICIALE - P

o

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

SIVIAN

DEL Pi delle attivita' di vigilanza e prevenzione secondo quanto riportato |RISORSE UMANE ersonale SC
PROCESSO dai LEA e dal Piano Integrato della Prevenzione Veterinaria COINVOLTE ersonale
[TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER Dipartimento Veterinario e degli Alimenti di Origine Animale 0
i € € PROCESSO glornt
INTERAZIONI DI - DESTINATARI DEL
e Responsabili SC ey Strutture Dipartimento Veterinario e degli Alimenti di Origine Animale
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E = g Mantenere
2 3
@ s |wv|w TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S URE LT CR| AZIONI INDICATORE g S [Rinforzare SS ) 0!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e = E [Implementare S8 CONTROLLO MONITORAGGIO
%
Programmazione attivita
o |LeA CRRATA Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati, non Evidenza agli atti della programmazione
€ Piano Regionale della Piano Integrato della realizzabili, incoerenti con lnteresse pubblico o non raggiungibili anche a causa di ) Rispetto degliindirizzi della annuale dei criteri adottati per la )
atttraverso analisi di google PROGRAMMAZIONE/ Regolamentazione : X x |Mantenere x | x| x |Verifica documentale |Annuale
e Prevenzione Veterinaria Prevenzione Veterinaria [0t HEIET errori o carenze alla base dei processi decisionali alla base di scelte rilevanti e che programmazione (LEA e regionali) definizione della priorita di intervento
- . Regole di Sistema otrebbero esporrero I’Azienda a non cogliere opportunita di tipo strategico (si/no)
graduazione del rischio 8 P P 8 PP P 8 (si/no)
_— Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in ottemperanza al ) ) " ;
Pianificazione operativa . |=100% degli obblighi previsti in termini Monitoraggio Sezione
N Piano Integratodella | Direttori SC Responsabili principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e come Assolvimento obblighi di pubblicita -
attivita da svolgere a N annuale  [Ti A N e Trasparenza ! di contenuti, tempistiche e formati| x x |Mantenere x [ x| x
Prevenzione Veterinaria  [sS strumento per consentire I'effettiva partecipazione dei cittadini alle att Griglia ANAC ‘ )
livello distrettuale ! richiesti dal legislatore Trasparente
dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche
Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere azioni
POSSIBILEVIOLAZIONE |00 O ito dall ispostont nterne (istruzion, rocedure operative, |Codice di Comportamento nzioni di sensibilizazione/rinforzo etico | 22M i rinforzo rivolte al personale | x |Mantenere x| x| x indicatore
DISPOSIZIONI INTERNE duanto pr P P perative, P afferente alla struttura > 1
politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.)
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per i
Individuazione dei team e Assegnazione ufficiale dei ) n. azioni di rilevazione rivolte al )
5 . nazion: Confiitto di interessi personale assegnato alla struttura - X x |Mantenere x| x| x indicatore
del attivita SC ss compiti (mail/agenda personale afferente alla struttura > 1
o ’ . ) . ) annualmente in sede di
personale ai controll condivisa) Il ischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il soddisfacimento di o delle attivita
CONFLITTO DI interessi contrapposti di cui sia titolare il ° programmazione delle attivita
INTERESSE i tratta di una condizione che determina il ischio di comportamenti dannosi per
I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria Monitoraggio applicazione misure
analoghe alla rotazione (negli uffici  |Report di monitoraggio rotazione del
Rotazione ordinaria e (nee! L |ReP ee x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore |Annuale
preposti allo svolgimento delle attivita [personale = 1
nel cui ambito  pis elevato il rischio)
Compliance alle disposizioni, indicazioni,| i ie non corrette < 10 attivita
Controllo modalit di effettuazione del controllo | = X x |Mantenere x| x| x indicatore
effettuate
ufficiale
- , - Il ischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere azioni
degli esit attvita S5 Dirigenti POSSIBILE VIOLAZIONE | e 5 quzngm prevlsls dalle d.spo:zmm interne (istruzioni Zrocedure operative, i n. verball/modelli/attestazionl non i
erbale e monitoraggio |svolta s conseguenti DISPOSIZION! INTERNE 2 2 Standardizzazione Utilizzo dei modelli standard ; | x x |Mantenere x| x| x indicatore
e8! 8 politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) corretti < 10% dei documenti prodotti
Aggiornamento professionale, per temi |n. azioni di aggiornamento =>1a fronte )
Formazione specialistica | E50" P P 88! M X |Mantenere x| x| x indicatore
specifici di interesse di almeno 1 incongruenza rilevata
Rendicontazione Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
te r t I'A g tra Azienda e R dell
attraverso linserimento g pieste specifiche ’ INFORMATIVA INTERNA allAgenzia sia nte (e.g. tra Azienda e Regione e organi dello B . I |- flussi di rendicontazione evasi nei )
dei dati di attivita nei Direttore SC Rendicontazione Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalit e contenuti, con Tracciabilita Debiti informativi interni ed esterni X x |Mantenere x| x| x indicatore

sistemi operativi regionali
ed aziendali

regionali

ED ESTERNA

possibili impatti sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla conformita
normativa

termini = 100%




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
ATTIVITA' DI VIGILANZA E CONTROLLO - ESECUZIONE ATTIVITA' RISORSE TECNICHE
NOME DEL PROCESSO GRAMMATA VATERINARIA SIVI
DESCRIZIONE DEL Predisposizione ed attuazione del Piano annuale integrato di prevenzione  [RISORSE UMANE Dirigenti, Personale di Comparto livello dipartimentale e livello distrettuale secondo
PROCESSO Veterinaria COINVOLTE
Dipartimento Veterinario e Sicurezza Alimenti di Origine Animale Distretti | TEMPISTICA DEL .
BROCESSIOWNER Veterinari PROCESSO 12 mesi
INTERAZIONI DI Direzione Generale; Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria (ove DESTINATARIDEL [ (0 oo ot del controllo uffcial
PROCESSO previsto), Enti/Autorita Competenti PPROCESSO 0ggett] destinatari del controllo ufficiale
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EE g 2 |van
@ |B 5| g |Mantenere s|2lg| mrooGiaD FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONI INDICATORE 2 [2 9| S |Rinforzare g|g(g 2
|CATEGORIA DI RISCHIO| DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E 3| E [iImplementare S| & | CONIROLS) RCRIDRSCEIO)
SPECIFICHE g | O & |me
e 0w
< |a
Recepimento della Responsabile SC ) . . . ) - :
P  tiva e csecutiva |oan ORGANIZZAZIONEE |l rischio & connesso alla possibilita che I'organizzazione preveda una Applicazione misure analoghe alla
ihicazo ) Pianificazione delle | ADEGUATA sproporzionata distribuzione dei carichi di lavoro nonché una ripartizione dei compiti ) rotazione (negli uffici preposti allo L
coniil dell'attivita da svolgere [Referente per piano di ; )  |Rotazione ordinaria N ; Report rotazione del personale = 1 x X |[Mantenere x| x| x indicatore
X RIPARTIZIONE DEI non coerente con le competenze, il background e le aspettative professionali dei svolgimento delle attivita nel cui
personale addetto ai a livello territoriale attivita & s
! . COMPITI ambito & pils elevato il rischio)
controll Tecnico Coordinatore
o Evidenza di un sistema di
Assegnazione dei compiti/carichi di
Controllo — gestione/monitoraggio dei carichidi | x x [Mantenere x| x| x indicatore
lavoro (si/no)
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per il .
n. azioni di rilevazione rivolte al o
. Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - - reomale afferente alla struttara > 1 | X X x| x| x indicatore
ReSP"”sa"‘"e s¢ y annualmente in sede di P
Distrett Not: .
R‘:'e':m't’: eer anodi "Z:‘ite‘ ’:Z:ﬁ)":;f"“ II rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il soddisfacimento di programmazione delle attivita
teame  [Piani delle nteperp & CONFLITTO DI interessi di cui sia ttolare l funzionari o si
assegnazione pratiche  attivita ativita agenda condivisa/mail |\ pppecce tratta di una condizione che determina i rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a
€ P Tecnico Coordinatore  |(Piano individuale dei o ot pertAgenzia, estione delle segnalazioni di confitto |™- dichiarazioni di assenza di contlitto
Personale di Vigilanza e |controll) prescindere che ad essa segua 0 meno una condotta impropria Conflitto di interesse it di interesse gestite/n. segnalazioni x X |[Mantenere x| x| x indicatore
Ispezione pervenute = 100%
. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Flussiinformativivs  [Verifica delle dichiarazioni di assenza di | SSEMalaziont a RPCT inviate/n,
dichiarazioni con esito positivo x x [implementare x | x | x |Verifica documentale [semestrale
RPCT conflitto di interesse
perventute = 100%
Codice di Azioni di sensibilizzazione/ rinforzo |n. azioni di rinforzo rivolte al personale
X X |Mantenere x X X indicatore
Comportamento etico afferente alla struttura > 1
Nota di assegnazione Predisposizione/
Presa in carico da parte .
> della Personale di vigilanza e organizzazione Il rischio si configura nella possibilita i prendere decision o nel porre in essere azioni Compliance procedure relative
del team della gestione ) > " ez POSSIBILE VIOLAZIONE om0 ne A A ) ; o
segnalazione/esposto  [ispezione / Medici dell'attivita ispettiva contrarie a quanto previsto dalle disposizion interne (istruzioni, procedure operative, Controllo all'attivita di vigilanza, controlloe  [Verifica completezza istanze = 100% | x X [Mantenere x| x| x indicatore
complessiva del DISPOSIZIONI INTERNE
e dmento (Piano individuale dei  |Veterinari (Fascicolo politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) ispezione
P controlli) procedimento)
Monitoraggio indicatori UIF
Svolgimento dell‘attivita di Personale di vigilanza e |Evidenze del Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
&l el POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P & P Rilevazione degli indicatori soggettivi |n. azioni di rinforzo rivolte al personale
ispezione ed eventuale  |Fascicolo procedimento |ispezione / Medici sopralluogo, esiti normative in vigore con a sanzioni e danni Antiriciclaggio © x | x | x [implementare x | x | x |Verifica documentale |Annuale
- ; NORMATIVA . ed oggettivi ai fini del presidio del afferente alla struttura > 1
Veterinari reputazionali
rischio di riciclaggio e finanziamento al
terrorismo
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia .
" Evidenza della presenza di un sistema
Verbale di sopralluogo ~ [Personale di vigilanza e [Registrazione nei all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi dello
" " s . N . " INFORMATIVA P s N N N Archiviazione informatizzata della strutturato di archiviazione "
Rendicontazione attivita  |(accesso)/Verbale di |ispezione / Medici Sistemi 4D-Prevenzione Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita e contenuti, Tracciabilita : ’ A x X |[Mantenere x| x| x indicatore
INTERNA ED ESTERNA " . informatizzata della documentazione
contravvenzione Veterinari e Impres@ con possibili impatti sull’efficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla conformita (si/no)
normativa
. PRIVACY, INTEGRITA, il rischio si riferisce alla possibile perdita dei dati (che perdono I'attributo della o
PR Archiviazione finale nel N N N N Evidenza della presenza di un sistema
cestione della Personale divigilanza e [+ VIS 08 8 NE | RISERVATEZZ, disponibilita), alla modifica dei dati/informazioni non autorizzata (che fa perdere nrchiviazione informatizzata della  |stratturato 6 mecheone
Atti del procedimento  ispezione / Medici DISPONIBILITADEI  |[‘attributo dell'integrita), al rischio di accesso non autorizzato (che fa perdere Tracciabilita ¢ x | x |Mantenere x| x| x indicatore

documentazione

Veterinari

di copia di tutta la
documentazione

DATI E DELLE
INFORMAZIONI

Fattributo della riservatezza) owvero alla divulgazione illecita (con danni ancora maggiori
per la riservatezza).

informatizzata della documentazione
(si/no)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO CONTROLL, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
NOME DEL PROCESSO [ATTIVITA' DI VIGILANZA E CONTROLLO - ATTIVITA' CERTIFICATIVA FESEE MR SIVI
UTILIZZATE
DESCRIZIONE DEL L —_— ) RISORSE UMANE Dirigenti, Personale di Comparto livello dipartimentale e livello distrettuale
Rilascio certificazioni attivita di sanita pubblica veterinaria
PROCESSO COINVOLTE secondo competenza
SC Dipartimento Veterinario e Sicurezza Alimenti di Origine Animale Distretti |TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER parti inario ¢ Sicurezza Alimenti di Origine Antl strett da normativa in relazione al tipo di certificazione
Veterinari PROCESSO
INTERAZIONI DI Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria (ove previsto), Enti/Autorita | DESTINATARI DEL s oggettirichiedent
PROCESSO Competenti PROCESSO oggettirichiedent!
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
EEY< o
== i lantenere
HEEE s|w|g| mrowoean FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO outPuT R AzIONI INDICATORE 8 & 9 & |Rinforzare S(8|8 CONTROLLO " om:lom o0
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SE 3 E [implementare S FGH
SPECIFICHE iRgE
< |
Analisi di contesto
normativo, Pianificazione ativita Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Evidenza di un sistema di
{ POSSIBILE VIOLAZIONE s P & P Assegnazione dei compiti/carichi di
regolamentare, Richiesta certificazione | Distretti Veterinari (individuszione risorse ¢ [0 alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e Controllo o estione/monitoraggio dei carichi di lavoro| x |Mantenere x| x| x indicatore |Semestral
epidemiologico), assegnazione) danni reputazionali (si/no)
individuazione risorse
n. dichiarazion di assenza di confiitto di
Gestione delle segnalazioni di confitto
| Conflitto di interessi interesse acquisite/n. procedimenti gestiti | x x [Mantenere x | x| x indicatore |Semestral
I rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per di interesse o
I 3 | tra -
Esecuzwcnec{e attivita ) ailascio certificazioni | CONFLITTO DI i di interessi pposti di cui sia titolare il
da parte dell'operatore  |Attivita istruttoria Distretti Veterinari ufficiali INTERESSE funzionario direttamente o Sitratta di una che
incaricato determina i rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che Verifica delle dichiarazioni di assenza din. segnalazioni a RPCT inviate/n.
ad essa segua o meno una condotta impropria Flussi informativi vs RPCT |conflitto di interesse per | componenti |dichiarazioni con esito positivo perventute | x x [Mantenere x | x | x [|Verifica documentale |semestrale
Concorsi - 100%
Monitoraggio tempi n. accessi agli atti, accessi civici e accessi
Attivazione potere sostitutivo X x [Mantenere X x X indicatore mestral
procedimentali generalizzati evasi nei termini = 100%
o |irischio i riferisce alla possibile perdita dei dati (che perdono Fattributo della
PRIVACY, INTEGRITA, . N . N
ASERVATEITA disponibilita), alla modifica dei dati/informazioni non autorizzata (che fa Vonit seit siments o termin/
i ) i i/n.
Rendicontazione Certificazione Distretti Veterinari Registrazione in SIVI » perdere attributo dellintegrita), al rischio di accesso non autorizzato (che| ' o 266/ G€IteMPl Attivazione potere sostitutivo - procediment] evasi entro [ termini/n x x |Mantenere x| x| x indicatore [Semestral
DISPONIBILITA DEI DATI N N N procedimentali procedimenti gestiti = 100%
fa perdere Iattributo della riservatezza) owvero alla divulgazione illcita (con
E DELLE INFORMAZIONI N - "
danni ancora maggiori per la riservatezza).
- ) Evidenza della presenza di un sistema
— Archiviazione informatizzata della 2 °
Tracciabilita . strutturato di archiviazione informatizzata | x X x |Mantenere X X X indicatore |Semestrals

della documentazione (si/no)




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO

CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI

INOME DEL PROCESSO

SISTEMI DI ALLERTA RAPIDA

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

SIVIAN

Notifica in tempo reale dei rischi diretti o indiretti per la salute umana, animale e

DESCRIZIONE DEL PROCESSO | 'ambiente, connessi al consumo di alimenti, mangimi e material destinatial [ Ro0Rot UMANE Personale 5
- . COINVOLTE
consumo con alimenti, e adozione misure a tutela della salute pubblica
[TEMPISTICA DEL
SS T f Al it Sists di Allert:
PROCESS OWNER ‘'ossinfezioni Alimentari e Sistemi di Allerta PROCESSO Da procedura aziendale
Dipartimento IPS; Dipartimento Veterinario e Sicurezza Alimenti di Origine DESTINATARI DEL ;
INTERAZIONI DI PROCESSO P P 8 Soggetti destinatari del controllo
| Animale (ove previsto il coinvolgimento) PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |=
EEE 2 [am
@ [@ 5| g [Mantenere slalg| mrooeaD FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONI INDICATORE 2 [2 9| S [Rinforzare g|g8(g Q!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SEE E e | ® CONIHOS) RICRIORSCEI
SPECIFICHE g |z O & [Ime
FRERS
< |a
Acquisizione della
documentazione necessaria per Dirigente S Tossinfezioni
" p 8 I rischio si riferisce allindisponibilita o inaccessibilita dei dati (o dei sistemi
Ia gestione dell‘allerta attraverso [Accesso applicativo Alimentari e Sistemidi | Documentazione per la ! " naccessibilit: ) : ! o Compliance della procedura di n. attivazione nei tempi previsti / n. -
N I A A "2 |SISTEMI INFORMATIVI  |informativi) con conseguenze sui processi decisionali e/o con interruzione dei Tracciabilita ! ° ° : ' x x [Mantenere x| x| x indicatore
Faccesso allapplicativo regionale [regionale Allerta Personale [gestione Allerta Rapida e gestione del Sistema di Allerta Rapida| totale allerte attivate = 100%
dopo la segnalazione del punto dil vigilanza e ispezione P!
contatto aziendale
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
Scetta delle imprese alimentari |0 ta [personale vigilanza e CONFLTTO D1 soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario ) estione delle segnalazion i n. dichiarazion di assenza di confltto -
da verificare da parte del ' > Target imprese direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il rischio [Conflitto di interessi di interesse gestite/n. segnalazioni | x x [Mantenere x| x| x indicatore
gestione Allerta Rapida  |ispezione INTERESSE : conflitto di interesse
personale assegnato di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno pervenute = 100%
una condotta impropria
Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non siano ) )
Effettuazione verifiche da parte Personale vigilanza e conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure operative, Evidenza modalita uniforme di Verifica congiunta da parte del
Target imprese Verbale di verifica ATTI/DOCUMENTI ’ N | Controllo Direttore UOC campione sui verbali x x [Mantenere x x x indicatore
del personale assegnato ispezione indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che siano incompleti del processo e (o 5%)
con pregiudizio per la loro validita
o ; : il "
PRIVACY, INTEGRITA, _|!ITschiosiifrisce alla possibile perdita dei dat (che perdono Fattributo della
Elaborazione scheda riassuntiva disponibilta), alla modifica dei dati/informazioni non autorizzata (che fa perdere
o da | ) Personale vigilanza e ) RISERVATEZZA, > o e : ~ |Aggiornamento professionale, per  |n. istrutturie non corrette < 10% -
delle verifiche ed invio alla UOC | Verifica effettuata > Dati elaborati . Fattributo dellintegrita), al rischio di accesso non autorizzato (che fa Formatzione specialistica [ S0 o 0 F e o x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
er la chiusura spezione DISPONIBILITA DEIDAT | o e Fattributo della riservatezza) ovvero alla divulgazione ilecita (con danni temi specific dinteresse indennita rilasciate
P E DELLE INFORMAZIONI N
ancora maggiori per la riservatezza).
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
Dirigente SS Tossinfezioni all'Agenzia sia e.g. tra Azienda e Regione e organi
Chiusura del sistema di allerta ) gente > SO | Chiusura nel portale INFORMATIVA INTERNA & feg. tra Adi El0NE € OTEAN | Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei [n. istanze processate entro i termini o
" Dati elaborati Alimentar e Sistemi di dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
nell'applicativo regionale regionale ED ESTERNA 3 procedimentali procedimenti previsti = 100%
Allerta e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei processi interni
/o sulla conformita normativa




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO (CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
NOME DEL PROCESSO |CONTROLLO UFFICIALE - INDENNITA' DI ABBATTIMENTO RISORSE TECNICHE |,
DESCRIZIONE DEL Erogazione indennit agl allevatori che hanno abbattuto animaliinfettida  (RISORSEUMANE | 0 L
PROCESSO TBC, LEB, BRC bovina e ovi-caprina COINVOLTE Iigentt s Fersanala el Comparto Scea
. [TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Sanita Animale e da normativa
INTERAZIONI DI ] ] ] DESTINATARI DEL
e Distretti, Economico Finanziario P Soggetti destinatari del controllo ufficiale
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< |z
E 5 ; g Mantenere
HEEE " slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FAS| DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT AZIONE INDICATORE 2 [2 8| 3 [Rinforzare S|8|g
CATEGORIA DI DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALL | MISURE ULTERIORI SEz g EARAR CONTROLLO MONITORAGGIO
RISCHIO SPECIFICHE g 17 O| & |Implementare
El e
) Il ischio si configura nella possibilita che gi atti/documenti aziendali non siano
Riscontro di focolaio conformi il isposiont mterne 1m§nuah/ istruzioni, procedure operative, Presenza nellistruttoria del procedimento | ;o1 trie complete di valutazione
epidemico / non Atti di controllo ufficiale |Distretti Veterinari Relazione al Direttore SC [ATTI/DOCUMENTI [0 P meme - s proce P . Tracciabilita della relazione tecnica del veterinario - P x x |Mantenere x| x| x indicatore
] indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che siano incompleti con tecnica = 100%
epidemico it per territorio
pregiudizio per la loro validita
Acquisizione delle dichiarazioni di assenza
di confiitto di interesse per il personale  |n. azioni di rilevazione rivolte al personale
Conflitto di interessi N X X X |Mantenere X X X indicatore
assegnato alla struttura - annualmente in- [afferente alla struttura > 1
de d delle attivita
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il sede di programmazione Celle atiivita
: - ° A, tolare il )
CONFLTTO D1 di interessi di cui sia titolare i - —
Verifica della sussistenza NTERESSE direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina i rischio di estione delle segnalazioni i confitto | dicharazioni di assenza diconfltto i
dei presupposti per il Atti di controllo ufficiale Distretto Veterianario SC | valutazione e comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno una Conflitto di interessi interesse interesse gestite/n. segnalazioni x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
riconoscimento del diritto | Fonti informative N condotta impropria pervenute = 100%
) o : Sanita Animale determinazione AN
all'indennita di pertinenti — P ! RPCT iviate
erogatione Flussiinformativivs _|Verifica delle dichiarazioni di assenza di |n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
RPCT conflitto di interesse per i componenti dichiarazioni con esito positivo perventute| x | x | x |Mantenere x | x | x |Verificadocumentale |Semestrale
issioni Concorsi - 100%
pOSSIBILE VioLAzoNg ! Fischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle Evidenza oggettiva dei presupposti e della |Presenza nel fascicolo di tutti | documenti
NORMATIVA in vigore con a sanzioni e danni Controllo sussistenza dei requisiti per la istruttori previsti dalle diverse fasi del x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
reputazionali determinazione della misura dell'indennita processo = 1
Analisi normativa di
settore ai fini della
determinazione della  [Atti di controllo ufficiale Valutazione e Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
! 2 R POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P 8 P N Presenza nellstruttoria del procedimento [n. istruttorie complete di valutazione
misura dell'indennita  [Fonti informative SC Sanita Animale determinazione in vigore con a sanzioni e danni Tracciabilita esenza ne : x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
. NORMATIVA A dei criteri di valutazione economica economica = 100%
spettante per pertinenti Quantum reputazionali
I'abbattimento dei capi
infetti
Determinazione indennita If ischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione, erogazione e
da corrispondere con ) (GESTIONE ED rendicontazione dei contributi (bandi, convenzioni, sponsorizzazioni, patrocini, doti, ) ) ’ ) ) -
) Determinazione AN e - Adozione del on, pa Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei n. Istanze processate entro | termini L
predisposizione di SC Sanita Animale EROGAZIONE Voucher, erogazioni liberali ecc) non siano adeguatamente presidiati e gestiti, con x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
Quantum provvedimento procedimentali procedimenti previsti = 100%
di CONTRIBUTI in termini di mancato raggiungimento degli obiettivi della
erogazione programmazione, gestione e attribuzione non ottimale delle risorse disponibili
S " s cheil ! )
iuidasone,pagamento |Deiera SCsmitt e ey |1 (et ettt i ormtessegpamanasons st compeghoni o controllo Elaborarione Report pagamenti farmacie[ispetto rocedure PAC | x| » [vantenere || x indictore
q " PaE SC Economico Finanziario| ¢ PROCEDIMENTALI P port pag P

efficacia del processo




ANAGRAFICA

[AREA DI RISCHIO CONTROLLI, VERIFICHE, VIGILANZA E SANZIONI
RISORSE TECNICHE ) . )
NOME DEL PROCESSO | PROCESSO ANALITICO e [ Apparecchiature, Reagenti e Prodotti di Consumo, Software di Laboratorio .
DESCRIZIONE DEL RISORSE UMANE
Accettazione, manipolazione, analisi dei campioni di prova e refertazione
PROCESSO P pi pr |COINVOLTE Personale della SC Laboratorio di Prevenzione
TEMPISTICA DEL -
PROCESS OWNER SC LABORATORIO DI PREVENZIONE Presente sul catalogo delle prestazioni
PROCESSO
Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria,SC Gestione Acquisti
INTERAZIONI DI i € § DESTINATARI DEL
Provveditorato Economato, SC Gestione Tecnico Patrimoniale, SC Sistemi Autorita’ Competenti e Privati
PROCESSO . N PROCESSO
Informativi Aziendali, SC Economico Finanziario.
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=< |=
55 g e
FHEEE slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S UREIULTERIORT AZIONI INDICATORE 2 |2 8| & |Rinforzare S P 8
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S |E 3| & |mplementare |V [N [ CONTROLLO) IMONIORAGEID)
SPECIFICHE z |g Q| & (mP
& 0w
< &
ORGANZZATIONE E | e s et ot v, nonchéans prians.ce Numerodi e sovranmumerarie /
P N i, Pi [ADEGUATA RIPARTIZIONE Prop . ' P Controllo Valutazione dei carichi di lavoro L x x [Mantenere X x| x indicatore
iani Nazionali, Piani el comprm compiti non coerente con le competenze, il background e le aspettative normale orario di lavoro
Regionali, Piano professionali dei dipendenti
orogrammazione Integrato dei Controll sc interna del
e (PIC), Convenzioni e Responsabili S5 Flusso Analitico N R , .
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in - ) )
Richieste con e da Clienti 2P ) . |- 100% degli obblighi previsti in termini Monitoraggio Sezione
° ! ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione Assolvimento obblighi di pubblicita -
Istituzionali e Privati [ TRASPARENZA . Trasparenza di contenuti, tempistiche e formati| x x |Mantenere x| x| x
amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione Griglia ANAC ichiesti dal legislatore rasparente
dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche 8 P
Documentazione i [Personale ’ . - Esplicitazione dei requisit di -
Rischio connesso alla possibilita di accettare campioni non idonei e all'errato P d Correzione dei rapporti di prova .
campioni del e tecnico |Foglio di lavoro ORGANIZZAZIONE Controllo accettazione del campione e ricontrollo x x |Mantenere x| x| x indicatore
" inserimento dei dati nel sistema gestionale del Laboratorio ! Numero di RdP emendati
campione della sC dei dati inseriti
e dei Stoccaggio campionie | ORCANIZZAZIONE E Esplicitazione dei requisiti di
Personale Tecnico 88! P ADEGUATA RIPARTIZIONE |Rischio connesso alla perdita del campione e alla sua corruzione Controllo P d Numero di Non Conformita specifiche | x x |Mantenere x| x| x indicatore
conservazione campioni. |campioni collocazione campioni conservazione del campione
DEI COMPITI
Il rischio si configura nella possibilita di prendere decision o nel porre in essere Aggiornamento efficiente della
POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P P netporre . Definizione delle procedure e protocolli |'.58 "
azion contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, procedure Standardizzazione - Numero Non x X [Mantenere x| x| x indicatore
DISPOSIZIONI INTERNE interni s
operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) Conformita specifiche
Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo
delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e la e . azion di aggiornamento =>1a fronte
COMPETENZE ‘ - : 0 ) " di fabbisogni formativi/informativi X X [Mantenere x| x| x indicatore
realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilit e la propensione della qualifica operatori |5 2"
al cambiamento in caso di processi di radicale trasformatione interna).
Esecuzione analisi ZTPWTe oggetto Personale tecnicoe | o estions dellesegnatazion d confizo |- GIarazi0 af presenza d conflitto
ell'analsi Dirigenti Sanitari Conflitto di interessi S mteresse di interesse acquisite/n. procedimenti | x x |Mantenere x| x| x indicatore
gestiti = 100%
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il lussi informativive _|Verfica delle dichiarazioni diassenza di |n. segnalazioni a RPCT inviaten.
soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario conflitto diinteresse per i componenti  [dichiarazioni con esito positivo X x |Implementare | x | x | x |Verifica documentale  [semestrale
CONFLITTO DI INTERESSE | direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il commissioni Concorsi perventute = 100%
rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua
0 meno una condotta impropria Applicazione misure analoghe alla
) ) rotazione (negli uffici preposti allo Report di monitoraggio rotazione del _—
Rotazione ordinaria (nee! prep P €s x X [Mantenere x x |Rilevazione indicatore  |Annuale
svolgimento delle attivita nel cui ambito [personale = 1
& pil elevato il rischio)
Il rischio & connesso alla possibilita che IAgenzia operi non in
Elaborazione del Dirigenti Sanitari @ e d‘? ey Comge memdpo e srione Validazione dei cambiamenti apportati |n. verifiche su LIMS / . variazioni del
risultato analitico e Dati grezzi analitici & ! Dati analitici validati | TRASPARENZA P princp P metos prop ! Controllo al sofware gestionale, controllo e LIMS effettuate (sia interne che da x | x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  |Annuale
Personale Tecnico e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione
verifica i Verifica dei dati inseriti parte della software house) = 100%
dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche
Il rischio si configura nella possibilita che il processoffase del processo non
Er Monit d S I liente - Monit RdP It te ti/RdP
missione e invio Dati validati Dirigenti Sanitari Rappoti di Prova [ TEMPI PROCEDIMENTALI  [rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con onttaragglo cel egnalazione cllente - Monltoragglo emessi oltre | tempi previsti/ x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
Rapporto di Prova ! tempi procedimentali tempi emissione emessi Totali < 5%
pregiudizio sulla efficacia del processo
_ Il rischio & connesso alla possibilita mancato restore, perdita dei documenti Richiesta verifica restore - Corretta )
Personale Backup su sistemi . n. record recuperati / n. record
Archiviazione Rapporti di Prova ORGANIZZAZIONE cartacei, mancato rispetto dei tempi di conservazione, mancato rispetto obbligo Tracciabilita archiviazione secondo titolario - x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
Amministrativo, SIA aziendali : " cancellati per test restore = 100%
riservatezza
Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo
Conservazone/ Responsabile S5, N
3 REPORT CAMPIONI IN Report campioni delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e la Applicazione procedura manipolazione |n. campioni eliminati impropriamente <
Eliminazione Campioni Personale tecnico e : COMPETENZE e " : ° e ) Controllo caz x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
SCADENZA eliminati realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e la propensione campioni 5%
Dopo Analisi amministrativo
al cambiamento in caso di processi di radicale trasformatione interna).
Richiesta Responsabili SC INFORMATIVA INTERNA ED|Il rischio & connesso alla possibilita erronea rendicontazione e mancato N controllo dei dati estratti dal lims, n. flussi di rendicontazione evasi nei
Flussi informativi Tracciabilita x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore

r ess

ESTERNA

rispetto della tempistica di invio dei flussi

tabelle programmazione invio flussi

termini = 100%




ANAGRAFICA
AREA DI RISCHIO AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO
RISORSE TECNICHE
(GESTIONE DEL CONTENZIOSO
INOME DEL PROCESSO T //
DEL i degli atti ii di un git i alfine RISORSE UMANE )
PROCESSO dell'eventuale in giudizio COINVOLTE
PPROCESS OWNER SC Affari Generali e Legali LS TCADEL da 15 a 30 giorni, fatte salve situazioni di particolare urgenza
PROCESSO
INTERAZIONI DI DESTINATARI DEL
Direzione Generale, Avocatura, Strutture interne, legale esterno incaricato
PROCESSO € PROCESSO TS
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
EES « —
2283 lantenere
RN slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE 3 2 9 § |Rinforzare |88 CONTROLLO MONITORAGGIO
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SEFE
RISCHIO SPECIFICHE fRgb
g8 e
, Assolvimento degli obblighi previsti in
Il ischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti - i~ " ° Monitoraggio Sezione
TEMPI o o ossor Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di  contenuti, tempistiche e °
PROCEDIMENTALI termini previsti dalla aziendale con sulla Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore X X |Mantenere X x X
efficacia del processo oo Trasparente
. Inserimento nei documenti, negli atti e
Conf ! L d POSSIBILE VIOLAZIONE ! rISChI.D SI‘:t:/r:ﬁs:erac::"a possibilta che ve,"gan: cumplu%l iiuls:r:;‘;:”ea!:nm Codice di nei contratti di clausola vincolante il n. clausole inserite / n. documenti, atti, X x |Mantenere X M x |Verifica documentale Semestrale
onferimento incaricoal |\ 1 o oione Personale SCAAGGLL | -eer@ diincaricoe NORMATIVA & g Comportamento rispetto del Codice di Comportamento  |contratti emessi = 100%
legale procura reputazionali aziendale
Il ischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il soddisfacimento di scquisizione delle ichiraziont di
CONFLITTO DI interessi i di cui sia titolare il i o indir si a n. dichiarazioni acquisite / . incarichi
Conflitto di interessi assenza di conflitto di interesse a fronte x x x [Mantenere x x x indicatore
INTERESSE tratta di una condizione che determina il rischio di comportamenti dannosi per degli incarichi conferiti conferiti = 100%
I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno una condotta impropria 8
Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione del ciclo
Legale incaricato passivo non siano adeguatamente presidiati e gestiti, con possibili conseguenze in
Liquidazione e parcela Personale SC AAGGLL SESTIONE DEI termini di mancato rispetto dei tempi di pagamento contrattualmete previsti,
pagamento parcella (se [0 SC Gestione Risorse [Lettera diliquidazione [ ME- owero omesso/parziale rispetto della cronologia di pagamento rispetto alla Controllo Liquidazione fatture a saldo Rispetto Procedure PAC x| x | x |mantenere x| x| x indicatore
legale esterno) Umane presentazione delle fatture. Liquidazione delle fatture senza adeguata verifica della
SC Economico Finanziario p . o di non svolte.
Registrazioni di bilancio e rilevazioni non corrette e veritiere




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO
RISORSE TECNICHE
NOME DEL PROCESSO | GESTIONE SINISTRI RCT/O Database sinistri (GEDISS)
UTILIZZATE ‘ )
DESCRIZIONE DEL Modalita di gestione delle richieste di risarcimento danni derivanti da RISORSE UMANE 3
PROCESSO a civile e di dipendenti, i ed in generale COINVOLTE
Entro 30 giorni comunicazione apertura sinistro
TEMPISTICA DEL € P
PROCESS OWNER SC Affari Generali e Legali PROCESSO Entro 10 giorni dalla protocollazione ex art. 13 Legge n. 24/2017 Registrazione in GEDISS.
contestuale alla presa in carico Rendicontazione semestrale alla DGW.
Coordinatore Comitato Valutazione Sinistri; CVS; Broker aziendale; Compagnia
INTERAZIONI DI d ! ) URp: DESTINATARI DEL
i Assicurazione; Professionisti/collaboratori; Strutture aziendali; URP; Controparti
EROCESSO) Economico Finanziario; Corte dei Conti; UPD; Enti/Autorita competenti EROCESSO)
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
<
g g g |Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO outPUT S TR AZIONI INDICATORE S [ 9 8 [Rinforzare S P e e
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [ 8 & [implementare SRS
SPECIFICHE R
&8
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti
! SC AAGGLL Settore e € posstor processoffase del p 1N MSPEW 1o itoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione | n. risposte evase nei termini/n. L
Apertura del sinistro Richiesta di risarcimento Protocollazione TEMPI PROCEDIMENTALI i termini previsti dalla nor aziendale con sulla > 3 ; o e ; x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
Assicurazioni ) procedimentali dei procedimenti istante pervenute = 100%
efficacia del processo
Invio al Broker Apertura N Il rischio si riferisce alla possibile perdita dei dati (che perdono 'attributo della
Verifica completezza i Pertura | e IVACY, INTEGRITA, i . ' possiblle per dati (che perdc
SC AAGGLL Settore della posizione presso la alla modifica dei non (che fa perdere ST : o ) - )
della richiesta e degli ! AR > RISERVATEZZA, " R chio Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione | n. invii effettuati al broker/n. -
“8'  |Richiesta di risarcimento [ Assicurazioni compagnia \ Fattributo dell'integrita), al rischio di accesso non autorizato (che fa perdere > 3 ; o e e x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
atti/document sul qual Broker aziendale assicurativa competente |2 ONEILTADEIDATIE 1, i o della iservatezza) owveroalla divulgazione ilecita (con danni ancora maggori |Procemental del procedimentl pasizioni aperte = 100%
listanza & fondata i curativa comp DELLE INFORMAZIONI 223} ov gazione | ! glori
per il tramite del Broker per la riservatezza).
GESTIONE DELLE Il rischio i riferisce alla possibilita di una alterata percezione della valutazione del _ ! -
- Compagnia di . - ) arerata c ST ) . n. informativa preliminare
Presa in carico del Comunicazione presa in  [RICHIESTE DI rischio derivante da richieste pervenute di risarcimento danni /o dallamancata,  [Monitoraggio dei tempi Invio Comunicazione presa in ! nere. -
e Richiesta di risarcimento |Assicurazione; Broker : nieste per I can /o | ’ - ' o all'esercente / N. richieste di x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
sinistro carico del sinistro RISARCIMENTO DANNI  |omessa o parziale acquisizione di informazioni o elementi utili al fine della procedimentali carico del sinistro o
Controparte 3 R risarcimento pervenute = 1
(RCT/0) valutazione in termini di responsabilita del fatto segnalato
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
Acquisizione SC AAGGLL Settore ) internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi dello .- ) n. Relazioni (complete della
) Relazione completa della |INFORMATIVA INTERNA 8 e < Acquisizione documentazione comp e -
documentazione agli atti [Richiesta di risarcimento | Assicurazioni N Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita e contenuti, Controllo : 5 documentazione sinistro) =100% | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
‘ documentazione sinistro |ED ESTERNA el o ) istruttoria AN
dell'Agenzia Direttori UO interessate con possibili impatti sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla sinistri aperti
conformita normativa
Informativa al Comunicazione Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti , R
. ' SC AAGGLL Settore , e A : alp (art. [n. inviate= 100% o
professionista (art. 13 [Richiesta di risarcimento allEsercente la TEMPI PROCEDIMENTALI |i termini  previsti dalla aziendale con sulla Trasparenza e x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore
Assicurazioni ) ) 13 Legge n. 24/2017) sinistri aperti
Legge n. 24/2017) professione sanitaria efficacia del processo
: GESTIONE DELLE Il rischio i riferisce alla possibilita di una alterata percezione della valutazione del .
Richiesta di risarcimento e ) . ) N. Relazioni (complete della
Valutazione Medico Medico Legale ) RICHIESTE DI rischio derivante da richieste pervenute di risarcimento danni /o dalla mancata, Acquisizione documentazione wcomp e -
completa della Relazione o - R Controllo ; : documentazione sinistro) =100% | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
Legale ; | Assicuratore RISARCIMENTO DANNI  |omessa o parziale acquisizione di informazioni o elementi utili al fine della istruttoria ocamentaz
documentazione agli atti . sinistri aperti
(RCT/0) valutazione in termini di responsabilita del fatto segnalato
Coordinatore CVS SC GESTIONE DELLE Il rischio si riferisce alla possibilita di una alterata percezione della valutazione del )
Valutazione CVS Richiesta di risarcimento ) 2P cierata p ) ) ; N. Verbali CVS (complete della
) AAGGLL Settore RICHIESTE DI rischio derivante da richieste pervenute di risarcimento danni e/o dalla mancata, Valutazione CVS (Comitato L>eome L
(Comitato Valutazione  |completa della oo Verbale CVS : e : - A Controllo one documentazione sinistro) =100% | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
- [Assicurazioni RISARCIMENTO DANNI  |omessa o parziale acquisizione di informazioni o elementi utili al fine della Valutazione Sinistri) ocumentaz
Sinistri) documentazione agli atti " R sinistri aperti
Broker + Assicurazione (RCT/O) valutazione in termini di responsabilita del fatto segnalato
Mediazione ex Legge Notifica atti introduttivi
28/2010; Negoziazione del contenzioso a: A L ) . ) -
Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti ) ) Flusso informativo report sinistri
Gestione eventuale assistita ex art. 3 DL SC AAGGLL Settore Broker e ) A ) Gestione eventuale contenzioso ; o
TEMPI PROCEDIMENTALI i termini  previsti dalla aziendale con sulla Controllo s one n. report prodotti/n. report x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore
contenzioso giudiziario  [132/2014; Assicurazioni Compagnia di ) giudiziario et
) efficacia del processo richiesti= 1
Atto introduttivo di Assicurazione
contenzioso giudiziale) Controparte
) GESTIONE DELLE Il rischio i riferisce alla possibilita di una alterata percezione della valutazione del )
Compagnia di n. Verbali CVS (complete della
Valutazione Compagnia | Atti introduttivi del "pagn! ) ) RICHIESTE DI rischio derivante da richieste pervenute di risarcimento danni /o dalla mancata, Valutazione Compagnia di > leomp -
Assicurazione Broker |Esito valutazione Trasparenza documentazione sinistro) =100% | x | x | x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  |semestrale
di Assicurazione contenzioso RISARCIMENTO DANNI  |omessa o parziale acquisizione di informazioni o elementi utili al fine della Assicurazione ocumentaz
SCAAGGLL . sinistri aperti
(RCT/0) valutazione in termini di responsabilita del fatto segnalato
Reiezione richiesta di
risarcimento (assenza | GESTIONE DELLE Il rischio i riferisce alla possibilita di una alterata percezione della valutazione del
. B N responsabilita ascrivibile |RICHIESTE DI rischio derivante da richieste pervenute di risarcimento danni e/o dalla mancata, Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione | n. risposte evase nei termini/n. L
Definizione dell'An Esito valutazione s x | x | x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore  |semestrale
all'Agenzia) Accoglimento [ RISARCIMENTO DANNI  |omessa o parziale acquisizione di informazioni o elementi utili al fine della procedimentali dei procedimenti istante pervenute = 100%
totale o parziale (RCT/O) valutazione in termini di responsabilita del fatto segnalato
dell'azione risarcitoria
Compagnia di
mpagnl GESTIONE DELLE Il rischio si riferisce alla possibilita di una alterata percezione della valutazione del
Accoglimentototale o [Assicurazione Broker | Proposta alla
Definizione Quantum N N RICHIESTE DI rischio derivante da richieste pervenute di risarcimento danni e/o dalla mancata, Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione | n. risposte evase nei termini/n. .
parziale richiesta SCAAGGLL Contropoarte del x| x | x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |semestrale
(proposta transattiva) |2 22T s Quantom RISARCIMENTO DANNI  |omessa o parziale acquisizione di informazioni o elementi utili al fine della procedimentali dei procedimenti istante pervenute = 100%
’ (RCT/O) valutazione in termini di responsabilita del fatto segnalato
Direzione aziendale




DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE

PROGRAMMAZIONE MISURE

TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
é g g |Mantenere slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT MISURE ULTERIORI AZIONI INDICATORE s g § Rinforzare 8188 CONTROLLO MONITORAGGIO
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [ 3 E |implementare SgIRgRe
SPECIFICHE & o W
g8y
SC AAGGLL N . s " N N N " " . e
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in ottemperanza al Assolvimento degli obblighi previsti
Settore Assicurazioni o oo y . - o o . " Monitoraggio Sezione
Liquidazione del principio di trasparenza come metodo della propria azione amministrativa e come Assolvimento obblighi di pubblicit [in termini di contenuti, tempistiche
Pagamento del sinistro Quietanza di accettazione | Economico Finanziario TRASPARENZA N N T . s N Trasparenza o b e N x |Mantenere X X X
P risarcimento strumento per consentire leffettiva partecipazione dei cittadini alle attivita - Griglia ANAC e formati richiesti dal legislatore S,
Pag dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative politiche =100% P
assicurazione
Luidanione sinistr da Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia internamente
Obbligo di comunicazione | - 393" SC AAGGLL allaCorte |INFORMATIVAINTERNA  [all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi dello Stato), non . [ n. comunicazioni inviate/n. sinistri o
parte dell'Agenzia con ! Trasparenza Comunicazione alla Corte dei Conti x x |Mantenere x| x| x indicatore
alla Corte dei Conti Settore Assicurazioni dei Conti ED ESTERNA vengano correttamente gestiti in termini di modalita e contenuti, con possibili impatti aperti
cadenza annuale h R
sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla conformita normativa
Gestione del fascicolo
digitale Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia internamente
" ) ! ° " ‘ ' ) ) o n.rilievi da parte di RL / n. sinistri
o debiti agliatti [SC AAGGLL Inserimento nel DB INFORMATIVA INTERNA | all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione  organi dello Stato), non Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di caricamento | 7 '* . « |vantencre Al indicatore
informativi del sinistro Settore Assicurazioni | regionale ED ESTERNA vengano correttamente gestiti in termini di modalita e contenuti, con possibili impatti [ procedimentali dei sinisri sul database regionale |~
Relazione semestrale sullefficacia / efficienza dei processi interni e/o sulla conformita normativa g
DGW Pubblicazione in AT




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO
RISORSE TECNICHE B .
NOME DEL PROCESSO AZIONI DI RIVALSA T Database "Gestione azioni di rivalsa’
RISORSE UMANE
R dell [ d tti d i da fatto illecito di t
DESCRIZIONE DEL PROCESSO  [Recupero delle spese per la cura di soggetti danneggiati da fatto illecito di terai | /it -0 2
PROCESS OWNER SC Affari Generali e Legali [Z AT ST Da un minimo di 180 giorni a un massimo di 5 anni (termine di prescrizione)
PROCESSO
Responsabile dell'evento e/o Compagnia di assicurazione; Erogatori; Procura; ~[DESTINATARI DEL
INTERAZIONI DIPROCESSO |, o catura; Economico Finanziario PROCESSO AT

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
<
E E ; g Mantenere
HZEF] slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S ORE I Er ol AZIONI INDICATORE g B 9 & [Rinforzare Sl Sl g
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e S E 8 £ |implementare NN CONTROLLO MONITORAGGIO
ggY
Ricezione della documentazione
trasmessa da ASST o altra R
struttura di ricovero ove Affari Generali/ Registrazione database ! ischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non |1 iy et dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei  |n. risposte evase nei termini/n. istante
] I Segnalazione 8 | TEMPI PROCEDIMENTALI | rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con B8l P P P - Fispe - x |Mantenere x| x| x indicatore
I'assistito & stato degente 0 ha assicurazione dedicato procedimentali procedimenti pervenute = 100%
> det pregiudizio sulla efficacia del processo
ficevuto prestazioni
ambulatoriali
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di confltto di interesse per i
' Conflitto di interessi ersonale assegnato alla struttura - n- azioni di rilevazione rivolte al x X [Mantenere x X x indicatore
N rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il p gnato al personale afferente alla struttura > 1
eriica della completezza della Affari General/ \ula osta s procedere/ soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario annualmente in sede di
P Segnalazione P CONFLITTO DI INTERESSE  |direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il programmazione delle attivita
documentazione pervenuta assicurazione Richiesta di integrazioni N h N N !
rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa segua)
0 meno una condotta impropria
n. dichiarazioni di assenza di conflitto di
Gestione delle segnalazioni di conflitto
Conflitto di interessi . interesse gestite/n. segnalazioni x X |Mantenere x| x| x indicatore
di interesse
pervenute = 100%
Richiesta di rimborso delle spese Richiesta di rimborso al Il rischio si configura nella possibilita di prendere decisioni o nel porre in essere
Affari Generali/ ; Richiesta di rimborso al responsabile
di assistenza ospedaliera al dell'evento |POSSIBILE VIOLAZIONE  [azioni contrarie a quanto previsto dalle disposizioni interne (istruzioni, " > -,
"2 ospe Nulla osta a procedere ) . O : Controllo dell'evento e/o alla compagnia di Rispetto Procedure PAC X X |Mantenere x| x| x indicatore
responsabile dell'evento /o alla e/oallacompagniadi  |DISPOSIZIONI INTERNE  |procedure operative, politiche, indirizzi e linee guida, comunicazioni
Avvocatura assicurazione
compagnia di assicurazione assicurazione organizzative ecc.)
Archiviazione della ,
o Estremi di incasso o Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni e/o esternalizzati ) )
Monitoraggio del procedimento ) ) posizione e ; ° i Monitoraggio del procedimento di
Riscontro mancato Affari Generali/ di gestione delle riscossioni non siano adeguatamente presidiati e gestiti,
di recupero, mancato Sollecito di pagamento  |GESTIONE RISCOSSIONI Controllo recupero, mancato pagamento e azioni |Rispetto Procedure PAC x x |Mantenere x| x [ x indicatore
N N con possibili conseguenze in termini di perdita di risorse e/o maggiori "
pagamento e azioni legali ) Valutazione P legali
Controdeduzioni oneri da sostenere per il sistema
controdeduzioni
) ; Il rischio si riferisce alla possibile perdita dei dati (che perdono ['attributo della -
Verifica stato del contenzioso in PRIVACY, INTEGRITA, \ o ” (che p Evidenza della presenza di un sistema
Richiesta di informazioni Acquisizione disponibilita) , alla modifica dei dati/informazioni non autorizzata (che fa
sede civile e penale Affari Generali/ ’ ‘ RISERVATEZZA, attri A ' A della di -
sullo stato del perdere [attributo dellintegrita) , al rischio di accesso non autorizzato Controllo h A X |Mantenere x| x| x indicatore
relativamente al presunto contenzioso resso cancelleria DISPONIBILITA DEI DATI E (che fa perdere I'attributo della riservatezza) owvero alla divulgazione illecita informatizzata della documentazione
illecito P DELLE INFORMAZIONI pe o ) & (si/no)
(con danni ancora maggiori per la riservatezza) .
- tative con legal di Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione delle
Awvio procedura stragiudiziale | Comunicazione Affari B |GESTIONE DELLE Vertenze e c legali non siano presidiati e gestiti, con |Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei  |n. risposte evase nei termini/n. istante o
Awocatura controparte Costituzione X |Mantenere x| x| x indicatore
e/o giudiziali Generali g, VERTENZE LEGALI conseguenti ripercussioni in termin di possibili maggiori costi sostenut, procedimentali procedimenti pervenute = 100%
8 situazioni di possibile soccombenza con ricadute di natura reputazionale




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO
INOME DEL PROCESSO ATTIVITA DI VERIFICA AMM.VA RELATIVA ALLA COMPARTECIPAZIONE ALLA ::l;z';iEAIECNICHE Portale nazionale tessera sanitaria; Software dedicato al procedimento sanzionatorio

SPESA SANITARIA E GESTIONE PROCEDIMENTO SANZIONATORIO

DESCRIZIONE DEL
PROCESSO

Verifica dei requisiti di esenzione alla quota di compartecipazione diretta dei

RISORSE UMANE

PPROCESS OWNER

cittadini alla spesa pubblica per I'assistenza sanitaria fornita dallo Stato e dalla__|COINVOLTE °
5C Gestione Giuridico ed Amministrativa Convenzionamenti ::"(’J'g'::s'g“ DEL Tempistiaca da L. 689/81

INTERAZIONI DI

Regione Lombardia; Direzione Strategica; SC Sistemi Informativi e DWH

DESTINATARI DEL

Cittadini

PROCESSO Aziendale; Economico Finanziario; Affari generali e Legali; Avvocatura PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS!
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
<
E = g Mantenere
E 3
o s | wvnlw TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S URE LT CR| AZIONI INDICATORE g S [Rinforzare S a) 0!
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e = E [Implementare S|S|S CONTROLLO MONITORAGGIO
%
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
Acquisizione dati Dati da Sistema “Tessera |Personale Amministrativo POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P 8 P Evidenza sistema di acquisizione
sizie ! da S Database da elaborare in vigore con a sanzioni e danni Controllo Acquisizione dati esenzioni dal MEF | "¢ uts x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
esenzioni dal MEF Sanitaria® (TS) sc NORMATIVA A priodico delle esenzioni (si/no)
reputazionali
. Personale Amministrativo Il rischio si riferisce allindisponibilita o inaccessibilita dei dati (o dei sistemi
Elaborazione e Verifica  |Dati da Sistema “Tessera Individuazione soggetti Aggiornamento professionale, per  |Aggiornamento specialistico di tutti
8 ! 03 538 5C - personale SC Sistemi " SISTEMI INFORMATIVI informativi) con conseguenze sui processi decisionali e/o con interruzione dei Formazione specialistica lornamento x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
irregolarita Sanitaria® (TS) o sanzionabili ’ ; temi specifici i interesse gli operatori =>1 annuo
Informativi e DWH processi interessati
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell‘interesse primario per il soddisfacimento di
soggetti Personale Amministrativo [Sommario Processo interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario direttamente o Aggiornamento professionale, per |Aggiornamento specialistico di tutti
’ 88 CONFLITTO DI INTERESSE  [indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il rischio di Formazione specialistica | o0 oo P P 88! P M X |Mantenere x| x| x indicatore
Processo Verbale (SPV)  [sanzionabili sc Verbale (PV) ! temi specifici i interesse gli operatori =>1 annuo
comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno una
condotta impropria
Attestazione di notifica Il vischio i configura nella possibilita che il processo/fase del processo non rispetti
'Sommario Processo Personale Amministrativo N Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione  [n. risposte evase nei termini/n.
Notifica del SPV (modalita spedizione atti [TEMPI PROCEDIMENTALI |termini previsti dalla aziendale con sulla N - N x x X |Mantenere x x x indicatore
Verbale (PV) sc - mn pr dei procedimenti istante pervenute = 100%
giudiziari) efficacia del processo
Esito favorevole: Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il soddisfacimento di
degliscritti scritti archiviazione Esito interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario direttamente o ) ) o g it
difensivi e/o richiesta di |difensivi e/o richiesta Direttore SC sfavorevole: CONFLITTO DI INTERESSE |indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il rischio di Formazione specialistica | o o P selornamen x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
ne ne - ! una temi specifici i interesse gli operatori =>1 annuo
audizione audizione Ordinanza di ingiunzione comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa segua o meno una
di pagamento condotta impropria
Predisposizione Ordinanza Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari alle
spos! Esisto sfavorevole/ ' Ordinanza di ingiunzione | POSSIBILE VIOLAZIONE 8 P 8 piut! @ ; Predisposizione Ordinanza di n. ordinanze emesse/n. SPV non o
di ingiunzione di Direttore SC in vigore con a , sanzioni e danni Trasparenza X x |Mantenere x| x| x indicatore
mancato pagamento SPV di pagamento NORMATIVA ingiunzione di pagamento oblati=100%
pagamento reputazionali
- ) ) Attestazione di notifica Il rischio si configura nella possibilita che il processofase del processo non rispetti ) ’ - ) ) )
Notifica Ordinanzadi  [Ordinanza di Ingiunzione | A o s eon dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione | . risposte evase nei termini/n. o
el Direttore SC (modalita spedizione atti |TEMPI PROCEDIMENTALI |termini previsti dalla aziendale con sulla P P P P / M x |Mantenere x| x| x indicatore
ingiunzione pagamento  [di pagamento procedimentali dei procedimenti istante pervenute = 100%
giudiziari) efficacia del processo
Pe le Al trati
ersonale Amministrativo Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni e/o esternalizzati di
Accertamento Ordinanze |Ordinanze diingiunzione ~[SC S¢nomIco Finanziariof |Elenco Ordinanze non estione delle riscossioni non siano adeguatamente presidiati e gestiti, con
el Personale Amministrativo |oblate per iscrizione al (GESTIONE RISCOSSIONI 8 8 P 8 g Controllo Accertamento Ordinanze non oblate |Rispetto Procedure PAC x x X |Mantenere x x x indicatore

non oblate

non oblate

sc
Affari Generali e Legali

ruolo esattoriale

possibili conseguenze in termini di perdita di risorse e/o maggiori oneri da
sostenere per il sistema




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO ATTIVITA' LIBERO PROFESSIONALE
RISORSE TECNICHE
NOME DEL PROCESSO ATTIVITA' LIBERO PROFESSIONALE Software presenze/stipendi
UTILIZZATE
DEL e dellattivita in regime di libera di professione RISORSE UMANE ersonale Amministrativ SC
PROCESSO ramuraria svolta dai dirigenti del ruolo sanitario, 0in équipe, al |COINVOLTE
TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Gestione Risorse Umane / 55 Controllo di Gestione A
/ PROCESSO nnue
o . . DESTINATARI DEL
INTERAZIONI DI PROCESSO | Direzione Strategica; Dipendenti; Collegio Sindacale Personale ATS
PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=[x
E E ; g Mantenere
ERER slale TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE S [2 § 8 [Rinforzare SR g
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e S B8 & [implementare SN CONTROLLO MONITORAGGIO
2 (8 2
< (@
Ricevimento domanda di Direttore Dipartimento B .
Il ischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non
allo Domanda di Direttore Competente SC [TEMPI Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di conclusione dei  |n. risposte evase nei termini/n. istante
. . N N 3 Registrazione domanda rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale N N N x | x x |Mantenere x | x| x indicatore
dell'attivita validata |Gestione delle Risorse PROCEDIMENTALI o o2 procedimentali procedimenti pervenute = 100%
con pregiudizio sulla efficacia del processo
libero professionale Umane
Verifica della sussistenza dei
requisit, come definit nella Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti
disciplina nazionale, Domanda di SC Gestione delle Risorse | POSSIBILE VIOLAZIONE A Bur: P & o Evidenza esiti valutazione = 100% delle '
Esito valutazione contrari alle normative in vigore con conseguente esposizione a Controllo Compliance al regolamento aziendale x x [Mantenere x| x| x indicatore
regionale e aziendale in [autorizzazione validata  [Umane NORMATIVA autorizzazioni
h sanzioni e danni
materia di esercizio della
libera professione
Evidenza della validazione delle
Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali richieste da parte del Direttore di
) 5C Gestione delle Ri Deliberazione d i formi alle d i int li, istruzioni, proced Dipartimento e fi i '
Prowvedimento finale Esito valutazione estione defle Risorse | betiberazione di ATTI/DOCUMENTI non siano conformi alle disposiziont interne (manual struzioni, procedure Controllo Compliance al regolamento aziendale [ 0o o0 © fIrMa Per presavisione | - x [Mantenere x| x| x indicatore
Umane Direzione Generale |autorizzazione Diniego operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o da parte del Direttore Sanitario o
che siano incompleti con pregiudizio per la loro validita Sociosanitario = 100% delle
autorizzazioni
Notifica allinteressato del S Gestione delle Risorse | Comunicazione emipt I ischio s configura nella possibilta che il processofase del processo non Monitoragio sul'andamento dei )
Provvedimento finale ; rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale Controllo volumi attivita in LP / prestazioni Report periodico = 4 anno x x [Mantenere x| x| x indicatore
prowvedimento finale Umane all'interessato PROCEDIMENTALI
con pregiudizio sulla efficacia del processo istituzionali
Direttore Struttura di Rilevazione dal cartellino mensile di
appartenenza Direttore - Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non Verifica del rispetto delle modalita _|PTe5C"22 Gello svolgimento dellattvita
interna finale  |Di Direzione | interne rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale Controllo : al di fuori dell'orario di servizio/del x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
: PROCEDIMENTALI A 0 orarie A )
Strategica SC Economico con pregiudizio sulla efficacia del processo lavoro straordinario Report periodico
Finanziaria =4anno
VALUTAZIONE DEL Il rischio si riferisce alla possibilita che le informazioni dei diversi livelli di Evidenza della controfirma del cliente
SC Gestione Risorse Umane controllo interno siano incomplete/tardive con pregiudizio alla Verifica del rispetto delle modalita |dell'avvenuta esecuzione della
Report periodici SISTEMA DI CONTROLLO ’ Controllo x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
55 Controllo di Gestione NTERNO rilevazione di profili di criticita, al fine di introdurre tempestive azioni orarie prestazione con indicazione orario di
correttive svolgimento (si/no)
SC Gestone sorse Umane v one et [VALUTAZONEDEL e meampletsriv con et Flss informativ e o s evasi /. s
Rendicontazione Scadenze rendicontazione [S$ Controllo di N SISTEMA DI CONTROLLO it Preel Controllo Jrormatvier . el . x x |Mantenere x| x| x indicatore
LP/attivita istituzionale rilevazione di profili di criticita, al fine di introdurre tempestive azioni attivita previsti =
Gestione INTERNO oot




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO RAPPORTI CON GLI EROGATORI
ACQUISTO PRESTAZIONI ocIC ONE RISORSE TECNICHE
1)
[MEDEREROEES SO [SOTTOSCRIZIONE E GESTIONE CONTRATTI) PER UNITA' DI OFFERTA A CONTRATTO UTILIZZATE Piattaforma Gauss (Santec Sri), DWH
DESCRIZIONE DEL Il processo regola la [ dibudgete la dei UMANE
PROCESSO tra 'ATS e i Gestori delle Strutture sanitarie e delle Unita di Offerta sociosanitarie (rete  |COINVOLTE
SC Rapporti Giuridici ed Economici con Gli Erogator Sanitari e Sociosanitari [TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER Piattaforma Gauss (Santec Sri), DWH
(SC RGEES) PROCESSO ( )
Direzione Generale; Dipartimento PAAPSS; SC Programmazione Integrata e Rapporti
Interdipartimentali (SC PIRI;); S5 riatezza e Coordi Area
" ¢ )i S8 Ac rop DESTINATARI DEL . - T
INTERAZIONI DI PROCESSO |Salute Mentale (AACASM); SC Economico Finanziario PROCESSO Strutture sanitarie e Unita di offerta sociosanitarie a contratto
Regione Lombardia; Erogatori pubblici e privati; Enti pubblici preposti nell'ambito
dell'attivita di verifica;
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= |«
EEY <
@ |& 2| & (MantenereRinforzare | § [ 2 | & TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE 293 a|lg|g 2
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI SlEg e LN G B CUNIRCO) PIONIIORACGIO)
RISCHIO SPECIFICHE g [z 8 &
2 O |
< (&
Condivisione indirizzi regolatori della
Il rischio si configura nella possibilita che vengano compiuti atti contrari Evidenza della condivisione degli
Definizione quadro di Regole annuali di sistema,  [Tutte le articolazioni del  |Definizione dei criteri annuali| POSSIBILE VIOLAZIONE | contie P 8 P N programmazione regionale denza de " Gegll .
alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e Trasparenza ; " indirizzi regionali regolatori e degli | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
riferimento regolatorio |circolari regionali Dipartimento PAAPSS della negoziazione NORMATIVA nell'ambito della rete d'offerta
danni reputazionali eventuali specifici obiettivi ATS
sanitaria
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
5 ) Prospetto Excel con ! P N
Determinazione budgete |Budget anno precedente;  [Dirigenti S Governo e sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e
Valorizzazione budgete  |INFORMATIVA
acconti per il perido di Regole annuali di sistema, ~ |Gestione Risorse organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di
n N acconti per il periodo di INTERNA ED ESTERNA oy N " -
proroga contrattuale circolari regionali. Economiche . modalita e contenuti, con possibili impatti sullefficacia / efficienza dei Evidenza dei criteri applicati nel
prorog: processi interni e/o sulla conformita normativa prowvedimento deliberativo di
Esplicitazione dei criteri di ‘ )
Trasparenza A determinazione dei budgetedegli | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
determinazione e o d
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in acconti per if periado di proroga
) ) Deliberazione di s ’ (si/no)
Delibera di determinazione SC RGEES; etormiasione dei budget e ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione
dei budget e degli acconti |Proposta di deliberazione  |SS GGRE; ol acconti per il e"di i [TRASPARENZA amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione
per il periodo di proroga Dip PAAPSS rfm ) perfp dei cittadini alle attivita dell’Agenzia e alla realizzazione delle relative
prorog: politiche
Proposta negoziale a Nota accompagnatoriacon [ oo Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
Regione Lombardia con proposta dei budget annuali SC PIRI: ’ Riscontro da RL con INFORMATIVA sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e
riferimento ai budget da assegnate alle strutture |~ 7 Validazione della proposta organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di
Dip. PAAPSS; INTERNA ED ESTERNA N ;
annualidellestrutture  [sanitarie, integrataconle (P BT L negoriale modalita e contenuti, con possibili impatti sullefficacia / efficienza dei n
sanitarie valutazioni della SC PIRI processi interni /o sulla conformita normativa Presenza della conformita agli
Rispetto dei citeri di determinazione | 71" regolateri regionali nel
Controllo P prowvedimento deliberativo di x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
del budget annuale
assegnazione dei budget annuali
Regole annuali di sistema, (si/no)
Determinazione dei budget |circolari regionali; iscontro | Dirigenti SS Governoe  [Prospetto Excel con 0sSIBILE VIOLAZIONE || Fschio si configura nella possibiita che vengano compiuti att contari
annuali e degli acconti per [fornito da RL con validazione [Gestione Risorse valorizzazione deibudget |22 alle normative in vigore con conseguente esposizione a contenziosi, sanzioni e
il periodo "01/01-31/12"  |della proposta negoziale (per |Economiche annuali e dei relativi acconti danni reputazionali
le strutture sanitarie)
Prowedimento deliberativo < RGEESS 55 GGE: Deliberazione di Il rischio & connesso alla possibilita che 'Agenzia operi non in Evidenza dei criteri applicati nel
di determinazione dei s oreE, g determinazione dei budget ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione csolicitazione dei critei i prowedimento deliberativo di di
budget annuali e degli Proposta di deliberazione [ > 7300 annuali e degli accontie  [TRASPARENZA amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione Trasparenza PN, determinazione dei budgetannualie| x | x | x |Mantenere x | x| x indicatore
acconti e di sottoscrizione 0 PAASS autorizzazione alla stipula dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative degli acconti e di sottoscrizione dei
Direzione strategica
dei contratti annuali dei contratti politiche contratti annuali (si/no)
Assolvimento degli obblighi previsti
Assolvimento obblighi di pubblicits - |in termim di tg e & p! " Monitoraggio Sezione
Direttore Generale; Legali PRIVACY, INTEGRITA, Il rischio si riferisce alla possibile perdita dei dati (che perdono I'attributo della |Trasparenza ssolvimento obblighi di pubblicita - fin termini di contenuti, tempistiche e) - | ]y, e0 oo x| x| x
dei contratti |D stipula Gest;”_gss Contratti sottoscritti; RISERVATEZZA, disponibilita), alla modifica dei dati/informazioni non autorizzata (che fa Griglia ANAC formati richiesti dal legislatare Trasparente
annuali e adempimenti |contratti definitivi; Format [P/ #5537 PSS 2 | caricamento dati contratto |DISPONIBILITADEI  [perdere Fattributo dellintegrita), al ischio di accesso non autorizzato (che fa =
conseguenti regionali contratti ey ;‘;” in AFAM e Contratti Web | DATI E DELLE perdere I'attributo della r owero alla illecita (con
Bl Eroe; INFORMAZIONI danni ancora maggiori per la riservatezza). . . y n. contratti stipulati entro le
Monitoraggio dei tempi _|Rispetto delliter procedimentale
scadenze / n. contratti da stipulare= | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
procedimentali previsto dalle Regole di Sstema [
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di confltto di interesse per i
n. azioni di rilevazione rivolte al
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
programmazione delle attivita
Firma sul verbale di sorteggio di n. 2
Verifica requisiti soggettivi/
Controllo R f |operatori (Responsabile + testimone) | x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
autocertificazioni rese dagli erogatori
= 100% verbali
Verifica a campione dei
Dichi titutive d Il rischi i Ila possibilita ch i atti contrari all
requisiti soggettivi dei \chiarazioni sostitutive del g o tione Rapporti Esiti controlli con gli Enti POSSIBILE VIOLAZIONE | "'>"'O s contigura nefla possibilita che vengano compiuti att contrari afle
: legali rappresentanti dei e ! ) ' in vigore con a sanzioni e Inserimento nei contratticongli |n. clausole inserite / n. dei bandi di
gestori, oggetto di Giuridici con gl Erogatori  [preposti NORMATIVA ° " °
gestori danni reputazionali Erogatori di prestazioni sanitarie e |gara/negli atti prodromici agi
dichiarazione sostitutiva x X X |Mantenere X X X indicatore

e, di su

divieto di pantouflage

di contratti pubblici =
100%




DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [z
EEY <
@ |& 2| & (MantenereRinforzare | 3 [ 1 | & TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT AZIONE INDICATORE = O ¢ 8188
CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI 2 2 S1818
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI 3 Ef={§g nblenertae || ot || Bt CCNIROLIC) MONHORACEIO)
RISCHIO SPECIFICHE g a8 &
2 O |
< (&
Pantouflage
8 Monitoraggio divieto pantoufiage  |n. verifiche effettuate / n. verifiche
definite
Verifica del personale con poteri
- - ; . X X [implementare x | x| x |Verifica documentale |Annuale
autorizzativi e negoziali cessato per i |Percentuali e modalita definite da P
3 anni successivi alla data di [procedura di monitoraggio della
cessazione misura adottata a dicembre 2023
Provvedimento deliberativo [Settore Ordini
: ) |di determinazione dei budget{ss Governo e Gestione Il rischio i configura nella possibilita che gl atti/documenti aziendali non ) )
Emissione ordini infrannuali : A ° . ; A ) ) Importo ordine = importo di acconto
e degli acconti; dati di Risorse Economiche; siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Trasferimento verso erogatori
(acconti mensili o su Ordini; Report di sintesi ATTI/DOCUMENTI Controllo deliberato/importo della produzione | x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
- forniti da s ss operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che pubblici e privati
produzione) ’ ; ; : s da flusso
dei Flussi dei Flussi siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione del
ciclo passivo non siano adeguatamente presidiati e gestiti, con possibili
SC Economico Finanziario;
- Distinta di liquidazione da SC - 5 R conseguenze in termini di mancato rispetto dei tempi di pagamento Importo documento contabile
L fatture ! A Settore Ordini e Distinta di liquidazione : L ] )
; dati di GESTIONE DEI contrattualmete previsti, ovvero omesso/parziale rispetto della cronologia Liquidazione fatture infrannuali |(fattura/nota di credito) = importo
infrannuali (acconti mensil Responsabile S5 Governo e firmata a SC Economico Controllo x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
monitoraggio della : ! ) PAGAMENTI di pagamento rispetto alla presentazione delle fatture. Liquidazione delle (acconti mensili o su p di della
o su produzione) ; Gestione Risorse Finanziario y f
produzione fatture senza adeguata verifica della prestazione. Sovrafatturazione o produzione
Economiche
di non svolte. di bilancio e rilevazioni
non corrette e veritiere
Validato regionale +
one del saldo SCPIRI 5 GGRE; orospetto Excel con Il rischio si configura nella eventuale difformita tra limporto da corrispondere
Cererminazion 5S MFE; P RISCHIO ECONOMICO |ad ogni UdO per I'anno, come rilevabile in sede di determinazione del
annuale valorizzazione saldi annuali . ) - ; "
obiettivi di quota variabile  [SCPIRI saldo, e Iimporto pagabile rilevato dal flusso regionale (Validato) Verifiche di conformita dei dati Importo registrazioni contabili
(per strutture sanitarie) Controllo economici di ogni UdO per I'anno di |(fatture/note di credito) = limporto | x | x | x [Mantenere x| x| x indicatore
riferimento del validato regionale
SC RGEES; N .
Provvedimento deliberativo s QoRE, Deliberazione di Il rischio si configura nella eventuale difformita tra limporto da corrispondere
di determinazione dei saldi |Proposta di deliberazione | "0 determinazione deisaldi  |RISCHIO ECONOMICO  [ad ogni UdO per I'anno, come rilevabile in sede di determinazione del
annuali e annuali saldo, e Iimporto pagabile rilevato dal flusso regionale (Validato)
Direzione strategica
Deliberaione di Settore Ordini Ilrischio i configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non
S Governo e Gestione  |Ordini/richieste NC; Report siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Trasferimento verso erogatori )
ordini disaldo |determinazione dei saldi > " rdini/ PO | ATTI/DOCUMENTI ontorm! afle disp > (m P! Controllo mento ve 8 Importo ordine = importo deliberato | x X [Mantenere x| x| x indicatore
o Risorse Economiche di sintesi operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che pubblici e privati
siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
Il rischio si riferisce alla possibilita che i processi interni di gestione del
i commioranne e een S s i gt on e
Settore Ordini e Distinta di liquidazione 8 P pi di pags Importo documento contabile
Distinta di liquidazione da SC GESTIONE DEI previsti, overo omesso/parziale rispetto della cronologia
L fatture di saldo ! A SS Governo e |firmata a SC Economico e Controllo Liquidazione fatture di saldo (fattura/nota di credito) = importo | x x |Mantenere x| x| x indicatore
’ ; A PAGAMENTI di pagamento rispetto alla presentazione delle fatture. Liquidazione delle )
Gestione Risorse Finanziario ordine

Economiche

fatture senza adeguata verifica della prestazione. Sovrafatturazione o

di i non svolte. i di bilancio e rilevazioni
non corrette e veritiere




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO RAPPORTI CON GLI EROGATORI
CONTROLLO PRESTAZIONI DI ASSISTENZA SANITARIA (RICOVERO, SPECIALISTICA
RISORSE TECNICHE t troll (Verb drifoglio -P
NOME DEL PROCESSO | AMBULATORIALE E DIAGNOSTICA STRUMENTALE) EROGATE DA STRUTTURE A sw per gestione controlli (Verbena per ricoveri, Quadrifoglio -Praezision per
UTILIZZATE spec.ca ambulatoriale), oltre a Grouper 3M per DRG
CONTRATTO
—— Verifica dela corretta applicazione da parte degl erogatoridei meccanismi i |L op ey 7 (SS APPROPRIATEZZA E CONTROLLO prestazioni di ricovero)
e finanziamento delle prestazioni sanitari, valutando I'adeguatezza dellambito di {250 5+ 1 pt (SS APPROPRIATEZZA E CONTROLLO PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA
della e della sanitaria prevista dalle AMBULATORIALE)
S5 APPROPRIATEZZA E CONTROLLO PRESTAZIONI DI RICOVERO e ——
PROCESS OWNER S5 APPROPRIATEZZA E CONTROLLO PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA e 90 giomni
AMBULATORIALE
R Lombardia; Agenzia dei Controlli del Sistema Sociosanitario;
ol Diretione Stratagice; ipartimente PAAPSS; Dipartimento Amimitratvo, Atorita | DESTINATARIDEL Enti Gestori delle strutture sanitarie presenti sul territorio di competenza
PROCESSO - £ica; Dip s ' PROCESSO P P
Giudiziaria
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
E g Mantenere
2 S
@ s |w| o TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIOR! AZIONE INDICATORE 2 3 [Rinforzare [ e 5
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI e s E [implementare NN CONTROLLO MONITORAGGIO
%
; Rischio connesso alla definizione i obiettivi che si rivelino inadeguati, )
Campionamento sulla " Evidenza agli atti della
ERRATA non realizzabill, incoerenti con I'interesse pubblico o non raggiungibili anche
base delle regole Regole di Sistema Elenco delle cartelle ' ) ! Rispetto degli indirizzi della programmazione annuale dei criteri )
- . Responsabile S5 -, PROGRAMMAZIONE/ | causa di errori o carenze nei processi decisionali alla base di scelte Regolamentazione . ) A o | x X |Mantenere x | x | x |Verifica documentale |Annuale
regionali vigenti per  |Piano annuale dei Controll oggetto di verifica : . programmazione (LEA e regionali)  [adottati per la definizione della priorita
PIANIFICAZIONE rilevanti e che potrebbero esporre I'Azienda a non cogliere opportunita di :
tipologia di prestazioni di intervento (si/no)
tipo strategico
(Azioni di sensibilizzazione/rinforzo  |n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Codice di Comportamento x x |Mantenere x| x| x indicatore
etico afferente alla struttura > 1
Monit i Report di analisi della rot del
Rotazione ordinaria onitoragglo applicazione misure eport € analisi defa rotazione cel x X |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore ~|Annuale
analoghe alla rotazione personale = 1
Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il
3 b ; [Acquisizione delle dichiarazioni di
soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
o assenza di conflitto di interesse per il
) . o Sitratta di una che determina il n. azioni diilevazione rivolte al
Programmazione delle Individuazione Team di A et o un Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x x |Mantenere x| x| x indicatore
! Elenco delle cartelle oggetto CONFLITTO DI rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa ° ) personale afferente alla struttura > 1
attivita e scelta Responsabile S5 controllo annualmente in sede di
Celbequon di verifica e visita INTERESSE segua o meno una condotta impropria. In presenza di risorse umane ettt
qulp 8 insufficienti dal punto di vista quali-quantitativo, I'mpossibilita di procedere programmazione delle attivita
ad una adeguata rotazione del personale sulle varie Strutture pud
determinare un aumento del livello di rischio n. dichiarazioni di assenza di conflitto
Gestione delle segnalazioni di conflitto
Conflitto di interesse . di interesse gestite/n. segnalazioni x x |Mantenere x| x| x indicatore
di interesse
pervenute = 100%
n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Verifica delle dichiarazioni di assenza
Flussi informativi vs RPCT | o110 Ce1e € dichiarazioni con esito positivo x x |Mantenere x | x | x |verifica documentale ~|Semestrale
di confltto di interesse
perventute = 100%
Comunicazione alle Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non
Programma visita di Segreteria SS Comunicazione alle TEMPI Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento  |n. istanze processate entro i termini
strutture interessate, N rispetti i termini previsti dalla aziendale con N N CeRE o X x |Mantenere x| x| x indicatore
controllo Responsabile S strutture interessate PROCEDIMENTALI o : pr indicati nella normativa di riferimento_ |previsti = 100%
ove effettuata in loco pregiudizio sulla efficacia del processo
deirecorde |, tiche oggetto di verifica [Team di controllo Esito della valutazione dei
loro valutazione. record . R
Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo
Verbali gl ositi delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e Ia Compliance procedure relative
de"‘ 2 "?“"”E Ieg‘ez Team di controllo COMPETENZE realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e la Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza pratiche = 100% |x Mantenere x [x indicatore
e'la vertiica, nel caso g e, della della Legale X ione al i in caso di processi di radicale trasformazione ispezione
Visita in loco, previa ! Verbale di controllo
sanitaria  [della Struttura (nel caso interna).
discussione con la
di controlli sul campo)
Struttura.
della Esito della valutazione Compliance procedure relative
documentazione Pratiche oggetto di verifica [Team di controllo della documentazione Controllo all'attivita di vigilanza, controlloe  [Verifica completezza istanze = 100% | x x |Mantenere x| x| x indicatore
sanitaria sanitaria Il rischio & legato alla mancata disponibilits, valorizzazione efo sviluppo ispezione
delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e Ia o |- 2%i0n di aggiomamento =1 a
Discussione con la COMPETENZE realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e la specialistica o pertemi | onte di almeno 1 incongruenza x x |Mantenere x| x| x indicatore
controparte delle Erogatore (Personale propensione al cambiamento in caso di processi di radicale trasformazione iiaiiibelioshiths rilevata
Esito della valutazione della
modifiche apportate con ! delegato) Verbale di controllo interna).
: " sanitaria " Utilizzo del verbale con check list
Verbalizzazione degli esiti Team di controllo ) Utilizzo del modello standard regionale
Standardizzazione (controfirmato dal soggetto x X |Mantenere x| x| x indicatore
della visita ispettiva di verbale con check list
controllato/vigilato) = 100%
Verbale di controllo
delle I di Comunicazione alle Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non
Team di controllo e strutture dell'esito della  |TEMPI 0 ura ne'a p P ° del pro Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento |n. istanze processate entro i termini
eventuali controdeduzione della rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con x X x| x| x indicatore
. |Responsabile di s revisione delle PROCEDIMENTALI procedimentali indicati nella normativa di riferimento | previsti = 100%
controdeduzioni Struttura sulle pratiche "non pregiudizio sulla efficacia del processo
3 ) controdeduzioni
concordate in prima istanza
Verbale di controllo +
relazione di Se abbattimento <5% solo .
Il rischio si iferisce alla possibilita che i processi interni e/o esternalizzati di
[Adozione prowvedimenti |controdeduzione della  ream di controllo e decurtazione economica. tione el recassionn o a0 omitamante sroskiiat 6 mecticon Compliance procedure refative
(contabili ~ [Struttura + Comunicazione Se abbattimento>5% | GESTIONE RISCOSSIONI |® & P gestitl, Controllo all'attivita di vigilanza, controlloe  |Verifica completezza istanze = 100% | x X |Mantenere x| x| x indicatore

e/o sanzionatori)

ss
alle struttura dell'esito della d

revisione delle Spv
controdeduzioni

possibili conseguenze in termini di perdita di isorse e/o maggiori oneri da
sostenere per il sistema

ispezione




DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
55 2 |mantenere
HEEE slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISUREULTERIOR] AZIONE INDICATORE 2 |2 g S [Rinforzare =l i=g(p= ©
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI CEEET 2 [E 8 E [implementare NNl EOBIHULS NORHURAEGI)
88"
<
Verbale di controllo +
relazione di Caricamento su
controdeduzione della piattaforma SMAF del R
: 12 lpersonale Segreteria e Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo non Compliance procedure relative )
Ottemperanza debito |Struttura + Comunicazione | o\ ocrico FlussoNOC edinvio alla | TEMPI rispetti i termini previsti dalla normativa/regolamentazione aziendale con Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza debito x | x | x |Rinforzare x| x| x
informativo alle struttura dell'esito della | segreteria di SC della PROCEDIMENTALI P P 8 gllanza, informativo = 100%
! informatico e ) pregiudizio sulla efficacia del processo ispezione
revisione delle statistica mensile sugli SPV
controdeduzion + eventuale emessi
SRIVACY, INTEGRITA, _[!IiSchio i iferisce alla possbie.perdita deidati (che perdono Fattributo
della disponibilita), alla modifica dei dati/informazioni non autorizzata (che
Documentazione del Aggiornamento fascicolo  |RISERVATEZZA, " " N Compliance alla normativa di n. istanze processate entro i termini
Personale Segreteria fa perdere Iattributo dell‘integrita), al rischio di accesso non autorizzato (che Controllo -om x | x| x |Mantenere x| x| x indicatore
pr erogatore DISPONIBILITA DEI DATI (. jorc pattributo della riservatezza) owero alla divulgazione illecita (con riferimento previsti = 100%
E DELLE INFORMAZIONI P &
danno per la riservatezza).




ANAGRAFICA

[AREA DI RISCHIO

RAPPORTI CON GLI EROGATORI

NOME DEL PROCESSO

[STRUTTURE SANITARIE: FASE AUTORIZZATIVA e ACCREDITAMENTO

RISORSE TECNICHE
UTILIZZATE

Portale regionale ASAN; Telemaco; piattaforme Ordini Professionali

DESCRIZIONE DEL

Gestione della fase istruttoria attraverso visione della documetazione allegata

RISORSE UMANE

16tp+1 (pt)

PROCESSO all'istanza, con eventuali richieste di integrazioni e sopralluoghi in loco COINVOLTE
SC Accreditamento e Controllo Sanitario TEMPISTICA DEL R
il : -
PROCESS OWNER s Autorizzarione o ACoreditamonto sonitario o 60 giomi con possibilita di una interruzione dei termini (60 giorni)
INTERAZIONI DI DGW Lombardia; Agencia dei Controll el Sistema Sociosanitario; Direzione  [DESTINATARIDEL [ oo 00 i i sul territorio di .
PROCESSO Strategica; Dipartimento PAAPSS; Dipartimenti aziendali, autorita Giudiziaria PROCESSO Nti Gestorl delle strutture sanitarie presentl sul tefritorio di competenza
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
= [z
EES <
R slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO OUTPUT AZIONE INDICATORE Z 9 O S|8|8
‘CATEGORIA DI MISURE ULTERIORI 2 2 21818
DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI 3 A b | NS CONIROLD MONHORACEIO)
RISCHIO SPECIFICHE Zlgg s
< @™
R tanza d Il risch f I bilita che i fase del
EL‘!:“:::I'IZ::/” ! Istanza di autorizzazione/ ¢ Registro istanze TEMPI e oo Sl moratien processoffase del et dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento  |n. istanze processate entro i termini « |mantenere el indicatore
accreditamento 8 pervenute PROCEDIMENTALI P P indicati nella normativa di riferimento  [previsti = 100%
accreditamento con pregiudizio sulla efficacia del processo
Istanza completa di Il rischio si configura nella possibilita che gl atti/documenti aziendali
Istanza di Personale allegati obbl non siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni Compliance procedure relative
Valutazione procedibilita . & or |ATT/DOCUMENTI o ale Cispo e Controllo all'attivita di vigilanza, controlloe  |Verifica completezza istanze = 100% | x X |Mantenere x| x| x indicatore
accreditamento ss (eventuale richiesta di procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative oione
integrazione documenti) ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per la loro validita P
Codice di Azioni di sensibilizzazione/rinforzo |n. azioni i rinforzo rivolte al personale
. X |Mantenere x| x| x indicatore
Comportamento etico afferente alla struttura > 1
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per il .
n. azioni di rilevazione rivolte al
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - X x [Mantenere x| x| x indicatore
personale afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
programmazione delle attivita
] - |n. dichiarazion di assenza di conflitto
Gestione delle segnalazioni di conflitto
Conflitto di interesse i interesse di interesse gestite/n. segnalazioni x x |Mantenere x | x x indicatore
pervenute = 100%
n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Verifica delle dichiarazioni di assenza
Scelta dellequipe e Flussi informativi vs RPCT dichiarazioni con esito positivo x x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale |semestrale
\struttoria / di confiitto di interesse "
assegnazione Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il perventute = 100%
: Verbale di sopralluogo 3 - )
procedimento Responsabile S Medico soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
(eventuale richiesta di CONFLITTO DI
Valutazione Istanza procedibile Personale di vigilanzae | : o Si tratta di una condizione che determina i ) :
) integrazione documenti) / |INTERESSE s S Monitoraggio applicazione misure
documentazione ispezione rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa
Relazione di chiusura (vd. ) analoghe alla rotazione (negli uffici  [Report di analisi della rotazione del o
Sopralluogo (ove ' : segua o meno una condotta impropria Rotazione ordinaria A . X X |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  |Annuale
A istruttopria) preposti allo svolgimento delle attivita |personale = 1
richiesto) o
nel cui ambito & pits elevato il rischio)
|n. azioni di aggiomamento =>1a
) - | Aggiornamento professionale, per temi ) :
Formazione specialistica fronte di almeno 1 incongruenza X X |Mantenere x| x| x indicatore
specifici di interesse
rilevata
Utilizzo del verbale
) Utilizzo del modello standard regionale
Standardizzazione i veromte (controfirmato dal soggetto x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
controllato/vigilato) = 100%
Monitoraggio indicatori UIF
o Rilevazione degliindicatori soggettivi |n. azioni di rinforzo rivolte al personale ;
Antiriciclaggio 8 88 P x | x [implementare x | x | x |Verifica documentale  |Annuale
ed oggettivi ai fini del presidio del |afferente alla struttura > 1
rischio di riciclaggio e finanziamento al
terrorismo
Predisposizione delibera R
Delibera fine istruttoria Personale Amministrativo | £ 5P0% 200 e Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali Assolvimento degli obblighi previsti in Monitoraggio Sezione
con parere favorevole |Relazione di chiusura  [sS non siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenuti, tempistiche e EE'°
y parere favorevole ATTI/DOCUMENTI Trasparenza x | x |Mantenere x| x| x
all'Autorizzazione/ istruttoria procedure operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative Griglia ANAC formati richiesti dal legislatore

Accreditamento

all'autorizzazione/

Responsabile S5 Direttore
sc .
accreditamento

ecc.) o che siano incompleti con pregiudizio per la loro validita

Trasparente




ANAGRAFICA

|AREA DI RISCHIO RAPPORTI CON GLI EROGATORI
RISORSE TECNICHE
NOME DEL PROCESSO | STRUTTURE SANITARIE: FASE DI MANTENIMENTO DEI REQUISITI Nt Portale regionale ASAN; Telemaco; piattaforme Ordini Professionali
Verifica del mantenimento da parte delle strutture sanitarie dei requisiti
DESCRIZIONE DEL autorizzativi/di accreditamento. Il processo si attiva in attuazione del RISORSE UMANE 16 tp+1 (pt)
PROCESSO Piano Controlli annuale, oltre che su segnalazioni/esposti. Comprendela  |COINVOLTE p+1ip
della efo I di
SC Accreditamento e Controllo Sanitario [ TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER N N N 90 L. 689/81 s.m.i.
S5 Autorizzazione e Accreditamento Sanitario PROCESSO goml fex /81 s.m.i)
DGWelfare-Regione Lombardia; Agenzia dei Controlli del Sistema
INIERRZIDRIDE Suc\osznltar\o'ngrez\one Stratey ICgB Dipartimenti aziendali; Autorita LSRR Enti Gestori delle strutture sanitarie presenti sul territorio di competenza )
PROCESSO oo g elca; PP ’ PROCESSO P P
Giudiziaria
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
=
Ei g Mantenere
= 3 re
@ s | v | o TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT R URE LY CR| AZIONE INDICATORE K S [Rinforzare S ConTROLLO MONI‘?ORAGGIO
S I
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI F s & |implementare
%
Rischio connesso alla_definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati,
Regole di Sistema Piano ! Evidenza agli atti della programmazione
Predisposizione " ERRATA non realizzabili, incoerenti con linteresse pubblico o non raggiungibili anche ’ o i
A annuale dei Controlli;  |Responsabile SC : ; : : e P Rispetto degli indirizzi della annuale dei criteri adottati per la )
programmazione Piano dei Controlli PROGRAMMAZIONE/  |a causa di errori o carenze nei processi decisionali alla base di scelte Regolamentazione N x x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale ~ [Annuale
Esterna S5 y ° programmazione (LEA e regionali) definizione della priorita di intervento
annuale PIANIFICAZIONE rilevanti e che potrebbero esporre I'Azienda a non cogliere opportunita di N
(Esposto, Ecc.) . . (si/no)
tipo strategico
Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
Assegnazione N . N Lo " o .
! team soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario
direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il Monitoraggio applicazione misure
Individuazione del team Awvio istruttoria N N . . o .
: : ) sc CONFLITTO DI rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa ) analoghe alla rotazione (negli uffici  [Report di analisi della rotazione del L
e assegnazione del Piano dei Controlli sulla Rotazione ordinaria . x x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore ~ [Annuale
Responsabile 5 INTERESSE segua 0 meno una condotta impropria. In presenza di risorse umane preposti allo svolgimento delle attivita |personale = 1
procedimento documentazione agli atti eete o bl o oo .
i insufficienti dal punto di vista quali-quantitativo, I'impossibilita di procedere nel cui ambito & pil elevato il rischio)
ad una adeguata rotazione del personale sulle varie Strutture pud
Verbale di sopralluogo : nal
determinare un aumento del livello di rischio
Codice di n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico P x x |Mantenere x| x| x indicatore
Comportamento afferente alla struttura > 1
Assegnazione ] " ) ; Acquisizione delle dichiarazioni di
egnazio Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il quisizione de e alc ;
dell'attivita al team assenza di conflitto di interesse per il N
delta soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario n. azioni di rilevazione rivolte al personale
Awio della ° o ‘ Confiitto di interesse personale assegnato alla struttura - x x [Mantenere x| x| x indicatore
con aeouicione Bianethns Medicofi direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il B afferente alla struttura > 1
ca Verbale di sopralluogo ~[CONFLITTO DI rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa R
Personale di vigilanza e " : < delle attivita
(con eventuali diffide) |INTERESSE segua o meno una condotta impropria. In presenza di risorse umane
di verbale di sulla documentazione  |ispezione - .
cumentaz insufficienti dal punto di vista quali-quantitativo, I'mpossibilita di procedere o dichiaraziont di assenza di conflitto di
sopralluogo agli atti d'archivio et ot el personale sulle varie Strutt A Gestione delle segnalazioni di conflitto di[ ™ oo g
Predisposizione del ad una adeguata rotazione del personale sulle varie Strutture pud Conflitto di interesse interesse gestite/n. segnalazioni pervenute | x x |Mantenere x| x| x indicatore
determinare un aumento del livello di rischio interesse - 100%
Verbale di sopralluogo
n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Flussiinformativivs |Verifica delle dichiarazioni di assenza di |- SeEnalazioni a RPCT inviate/ )
con esito positivo perventute =| x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale  [semestrale
RPCT conflitto di interesse
100%
. , ) Compl dure relat
Il rischio @ legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo ompllance prcecurs re'ative § o
! Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze = 100% x x |Mantenere x| x| x indicatore
Monitoraggio diffide con Medico/i Valutazione delle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle attivita e
Verbale di sopralluogo - eten: ° per 0 S . ispezione
eventusle sopralluogo | =117" T\ PRECSY  [personale di viglanea e Verbale [COMPETENZE la realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e la
successivo ispezione di sopralluogo successivo propensione al cambiamento in caso di processi di radicale trasformazione ) )
¥ Aggiomamento professionale, per temi [ azioni di aggiornamento =>1a fronte di
interna). Formazione specialistica x x [Mantenere x| x| x indicatore
specifici di interesse almeno 1 incongruenza rilevata
Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non
valutazione Medico/i : & It i attf ) Utilizzo del verbale con check st
Predisposizione relazione siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Utilizzo del modello standard regionale
documentazione Verbale |Personale di vigilanza e |Relazione istruttoria | ATTI/DOCUMENT! Standardizzazione (controfirmato dal soggetto x x |Mantenere x| x| x indicatore
istruttoria - e\ operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che siano di verbale con check list
di sopralluogo successivoispezione 5 : o : controllato/vigilato) = 100%
incompleti con pregiudizio per la loro validita
Completamento Medico/i
) ) Relazione istruttoria  |Personale di vigilanza e |Emissione (eventuale) di Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
(Adozione provvedimenti |\, pregisposizione  |ispezione SPV e gestione fasi i di interessi i di cui sia titolare il
conseguenti (contabili " P P 8 POSSIBILE VIOLAZIONE Compliance e uniformita delle attivita di |Confronti periodici sulle modalita di
e dell'(eventuale) SPV e |Personale successive o Sitratta di una condizione che Controllo nti perio ° x x [Mantenere x| x| x indicatore
e/o i), inclusa ; ) ssve . [NoRmATIVA : o e controllo: conduzione dei processi => 1
3 atti attivita determina il rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad
rendicontazione attivita
Ottemperanza debito  |Segreteria in ASAN essa segua 0 meno una condotta impropria
informativo Responsabile S
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia - _
Conclusione del internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi Assolvimento degli obblight previsti in) Monitoraggio Sezione
Documentazione del Aggiornamento fascicolo [INFORMATIVA INTERNA e N Assolvimento obblighi di pubblicita - termini di contenuti, tempistiche e formatij
processo, archiviazione Personale Segreteria dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita [Trasparenza x x |Mantenere x| x| x

documenti correlati

procedimento erogatore

ED ESTERNA

e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei processi
interni e/o sulla conformita normativa

Griglia ANAC

richiesti dal legislatore
= 100%

Trasparente




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO RAPPORTI CON GLI EROGATORI
RISORSE TECNICHE
NOME DEL PROCESSO STRUTTURE SOCI FASE AU’ E ACCI UOC Accreditamento e Controllo Sociosanitario
UTILIZZATE
DESCRIZIONE DEL Gestione della fase istruttoria finalizzata allautorizzazione € all accreditamento | RISORSE UMANE A
PROCESSO di strutture sociosanitarie COINVOLTE
TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SC Accreditamento e Controllo Sociosanitario 30 giorni
PROCESSO €
INTERAZIONI DI Regione Lombardia; Direzione Strategica; Dipartimento PAAPSS; Dipartimento | DESTINATARI DEL /%
PROCESSO Igiene e Prevenzione Sanitaria e /90 giorni
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
EEY <y
2123 antenere
a3 g Tlals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPuT MISURE ULTERIOR! AZIONE INDICATORE g2 9 & [rinforzare s|s(g NG MDNr?ORAGGIO
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S [E § E |implementare D
SPECIFICHE flp gk
< &
Ricezione istanza di Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo
disciAe/o Registro istanze TEMPI 8 P P / P Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento indicati |n. istanze processate entro i termini previsti
autorizzazione/ gl sC non rispetti i termini previsti dalla nor N N R x | x | x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |Semestrale
istanza di accreditamento pervenute PROCEDIMENTALI pr nella normativa di riferimento =100%
accreditamento aziendale con pregiudizio sulla efficacia del processo
Istanza completa di Il rischio si configura nella possibilita che gli atti/documenti aziendali non
Presentazione di SCIA /o | Personale Amministrativo| allegati obbligatori siano conformi alle disposizioni interne (manuali, istruzioni, procedure Compliance procedure relative allattivita di [ B
Valutazione procedibilita 2l / 1voallegati obblig: ATTI/DOCUMENTI ano conformi alle disposiz (manuali, istruzioni, p Controllo -ompliance p i WVt di ) erifica completezza istanze = 100% x | x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore |Semestrale
istanza di accreditamento)ss (eventuale richiesta di operative, indirizzi e linee guida, comunicazioni organizzative ecc.) o che vigilanza, controllo e ispezione
integrazione documenti) siano incompleti con pregiudizio per la loro validita
. azioni di rinforzo rivolte al personale
Codice di Comportamento Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico zioni cl rintorz p x | x | x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |semestrale
afferente alla struttura > 1
Acquisizione delle dichiarazioni i assenza di
conflitto di interesse per il personale . azioni di rilevazione rivolte al personale
Confiitto di interesse " perilp zioni di rlevaz! P x | x| x [Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  [Semestrale
assegnato alla struttura - annualmente in |afferente alla struttura > 1
sede di programmazione delle attivita
Programmazione stanza comnleta di I rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per il —— -
© P soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario Gestione delle segnalazioni di conflitto di |~ Sichiaraziont diassenza di conflito di
sopralluogo con allegati obbligatori | Direttore SC Personale di | Assegnazione pratica al | CONFLITTO DI direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il | Conflitto di interesse oo interesse gestite/n. segnalazioni pervenute | x | x | x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |semestrale
individuazione (eventuale richiesta di  |vigilanza e ispezione team INTERESSE ! " y 8 ~100%
" rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa
dell'équipe integrazione documenti) " !
segua 0 meno una condotta impropria . segnalazioni a RPCT inviate/n.
. ) Verifica delle dichiarazioni di assenza di - Segna’azion a Vo .
Flussi informativi vs RPCT | V<11 'c2 @€l dichiarazioni con esito positivo perventute =| x | x | x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale  [semestrale
conflitto di interesse
100%
Monitoraggio applicazione misure analoghe
) o alla rotazione (negli uffici preposti allo Report di analisi della rotazione del .
Rotazione ordinaria ‘ (negl uffic prepostiallo | Rep x | x| x [Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore ~ [Annuale
svolgimento delle attivita nel cui ambito & [ personale = 1
pil elevato il rischio)
Aggiornamento professionale, per temi | . azioni di aggiornamento =>1a fronte di
Formazione specialistica |/ £60"aMento professi P ' zion! di age N " x| x| x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |Semestrale
specifici di interesse almeno 1 incongruenza rilevata
Il rischio & | I disponibilita, valorizzazi il Utilizzo del modello standard regionale di | 11220 del verbale
. ) o I rscio & egato a alman;ala s Hta,‘ va on‘zzzdzl‘(‘)ne:‘/t‘)t.svlluppo Standardizzazione . € (controfirmato dal soggetto x | x| x [Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  [Semestrale
secuzione sopralluogo erbale di sopralluogo elle necessarie competenze/risorse per lo svolgimento delle ativita e la o
Assegnazione praticaal  |Personale di vigilanza e controllato/vigilato) = 100%
con rilascio di verbale leamg zione prati ameone | vigilanz (eventuale richiesta di | COMPETENZE realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita e la gilato)
e ispezi ; o )
definitivo al gestore integrazione documenti) propensione al cambiamento in caso di processi i radicale trasformatione Monitoraggio indicatori UF
interna).
o n. azioni di rinforzo rivolte al personale
Antiriciclaggio Rilevazione degli indicatori soggettivi ed ziont di rintorzo riv P x | x | x |implementare x | x | x [verifica documentale  |Annuale
e g i di afferente alla struttura > 1
oggettivi ai fini el presidio del rischio di
riciclaggio e finanziamento al terrorismo
Il rischio & connesso alla possibilita che I'Agenzia operi non in
Personale Amministrativo e possibil genzia operi non in Assolvimento degli obblighi previsti in o
Predisposizione delibera |Istanza procedibile Delibera di ottemperanza al principio di trasparenza come metodo della propria azione ) T vime ! Oopligh " Monitoraggio Sezione
sc s o Assolvimento obblighi di pubblicita - Griglia [termini di contenuti, tempistiche e formati Loragelo
Autorizzazione/ Relazione di chiusura Direttore SC autorizzazione/ TRASPARENZA amministrativa e come strumento per consentire I'effettiva partecipazione |Trasparenza ANAC richiesti dal legislatore x | x | x |Mantenere x | x | x [Amministrazione Semestrale
Accreditamento Verbale di sopralluogo ¢ accreditamento dei cittadini alle attivita dell'Agenzia e alla realizzazione delle relative € Trasparente
SC Affari Generali e Legali =100%
politiche
Notifica a RL per
Delibera di Il rischio si configura nella possibilita che il processo/fase del processo
iscrizione Registro SCAccreditamentoe | Notifica a RL Notificae | TEMPI & P P / P Monitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento indicati |n. istanze processate entro i termini previsti
autorizzazione/ . . non rispetti i termini previsti dalla nor ) . R x | x | x |Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore [Semestrale
regionale strutture Controllo Sociosanitario |gestore PROCEDIMENTALI pr nella normativa i riferimento =100%
o tate aziendale con pregiudizio sulla efficacia del processo




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO RAPPORTI CON GLI EROGATORI
RISORSE TECNICHE
[STRUTTURE FASE DI MAN' DEI REQUISITI
INOME DEL PROCESSO Q UTILIZZATE AFAM
In attuazione al Piano Controlli annuale o a seguito di esposti e segnalazioni;
DESCRIZIONE DEL Ia gestione della fase istruttoria avviene attraverso la visione della RISORSE UMANE M
PROCESSO documetazione cui seguino sopralluoghi in loco ed eventuale richiesta di COINVOLTE
successiva
[ TEMPISTICA DEL
SC Ac dit ito e Controllo S it i
PROCESS OWNER ccreditamento e Controllo Sociosanitario PROCESSO 30 giorni

INTERAZIONI DI
PROCESSO

Regione Lombardia; Agenzia dei Controlli del Sistema Sociosanitario;
Direzione Strategica; Dipartimento PAAPSS; NAS; Autorita Giudiziaria;
Comuni; Ispettorato del Lavoro

DESTINATARI DEL
PROCESSO

Strutture Sociosanitarie e Socioassistenziali

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< [«
EES < —
= S| G lantenere
== slals TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT MISURE ULTERIORI AZIONE INDICATORE 2 B 9 S |Rinforzare alg(g 2
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI S B & E |implementare & =S CONIROLL) IORTORSCE
SPECIFICHE Tl B
§8u
Rischio connesso alla definizione di obiettivi che si rivelino inadeguati,
Identificazione strutture Direttore SC y Evidenza agli atti della programmazione
octosmtos Regole di Sistema poreomle ERRATA non realizzabili, incoerenti con I'interesse pubblico o non raggiungibili anche a Aispetto degliindirizaidella e e et st oo i
Piano annuale dei Piano dei Controll PROGRAMMAZIONE/  |causa di errori o carenze alla base dei processi decisionali alla base di scelte Regolamentazione P € e x x |Mantenere x | x | x |Verifica documentale  |Annuale
socioassistenziali da Amministrativo e ! ° programmazione (LEA e regionali) definizione della priorita di intervento
Controlli ! PIANIFICAZIONE rilevanti e che potrebbero esporrero I’Azienda a non cogliere opportunita di N
vigilare Tecnico (si/no)
tipo strategico
Codice di n. azioni diinforzo rivolte al personale
[Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico P x x [Mantenere x | x | x [Rilevazione indicatore |semestrale
Comportamento afferente alla struttura > 1
Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto di interesse per il
n. azioni dirilevazione rivolte al personale
Conflitto di interesse personale assegnato alla struttura - x x |Mantenere x| x| x indicatore
n afferente alla struttura > 1
annualmente in sede di
programmazione delle attivita
Programmazione delle Direttore SC Il rischio deriva dalla possibile caduta dell'interesse primario per i
attivita di vigilanza nelle poreomle Assegnazione soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il funzionario estione delle segnalazionidi confitto.|™* diciarazioni i assenza di confltto di
strutture sociosanitarie e |Piano dei Controlli o rativo e dell'attivita all'equipe  [CONFLITTO DI INTERESSE [direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determinail  |Conflitto di interesse imtoresse interesse gestite/n. segnalazioni pervenute | x x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore ~ |Semestrale
socioassistenziali e scelta oo individuata rischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad essa - 100%
dell'equipe segua o meno una condotta impropria B - - — . segnalazioni a RPCT inviate/n.
Flussi informativivs | Verifica delle dichiarazioni di assenza di
con esito positivo p x x x | x | x |Verifica
RPCT conflitto di interesse
= 100%
Monitoraggio applicazione misure
analoghe alla rotazione (negli uffici  |Report di analisi della rotazione del
Rotazione ordinaria A . x x x| x| x indicatore  [Annuale
preposti allo svolgimento delle attivita |personale = 1
nel cui ambito & pil elevato i rischio)
Compliance procedure relative
Esecuzione del Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze = 100% x x |Mantenere x| x| x indicatore
o Assegnazione o
sopralluogo di vigilanza e[/, o622 0" Personale di vigilanza e ispezione
dell'attivita all'equipe Verbale di sopralluogo
stesura del relativo didnts ispezione o e )
verbale Il rischio & legato alla mancata disponibilts, valorizzazione e/o sviluppo 0 e temi |n. asioni di aggornamento =>1a fomte i | | ) — Al atone
CompETENZE delle necessarie competenze/isorse per lo svolgimento dell attivita e la specifcdi interesse aimeno 1 incongruenza rilevata
realizzazione degli obiettivi regionali (iv inclusa la flessibilita e la propensione
al cambiamento i caso di processi di radicale trasformazione interna).
I Valutazione
Monitoraggio diffide con Utilizzo del verbale con check list
Direttore SC Personale di [documentazione ed Utilizzo del modello standard regionale
eventuale sopralluogo  |Diffida ) Standardizzazione A (controfirmato dal soggetto x X [Mantenere x| x| x indicatore
vigilanza e ispezione  |eventuale sopralluogo di verbale con check list ;
successivo controllato/vigilato) = 100%
con rilascio verbale
direttore SC Archiviazione o Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti
emanatzione di sia internamente all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e .
Valutazione dell'esito Personale INFORMATIVA INTERNA 8 (e8 8! Compliance e uniformita delle attivita di|Confronti periodici sulle modalita di
Verbale di sopralluogo ) diffida/sanzione organi dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini  di Controllo x x [ Mantenere x| x| x indicatore
della verifica Amministrativo e - [ED ESTERNA " o ) controllo: conduzione dei processi => 1
e eventuale comunicazioni modalita e contenuti, con possibili impatti sull‘efficacia / efficienza dei
(interne/esterne) processi interni e/o sulla conformita normativa
o Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti ) )
Personale di vigilanza e sia all'Agenzia sia (e.g. tra Azienda e Regione e Assolvimento  degli obblighi previsti in Monitoraggio Sezione
Rendicontazione attivita |Verbale di sopralluogo [0 o Rendicontazione attivita |NFORMATVA INTERNA. (0o e ) Fon vengana, comettamente. gest In torminl di _[Trasparenza Assolvimento obblighi di pubblicita - [termini di contenut tempistiche e formati X [Mantenere x| x| x o
Pratuogo  lpersonale a Regione Lombardia  |ED ESTERNA & d 8 8 P Griglia ANAC richiesti dal legislatore

Amministrativo

modalita e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei
processi interni e/o sulla conformita normativa

= 100%

Trasparente




ANAGRAFICA

AREA DI RISCHIO RAPPORTI CON GLI EROGATORI
NOME DEL PROCESSO | CONTROLLO DI APPROPRIATEZZA DELLE PRESTAZIONI SOCIOSANITARIE :z;ﬁl;szi::cmcuz [AFAM; Flussi da Dipartimento PIPSS
DESCRIZIONE DEL In attuazione al Piano Controlli annuale, esposti e segnalazioni; gestione RISORSE UMANE
PROCESSO della fase di dei requisiti di appropriatezza attraverso visione della [COINVOLTE
. . [TEMPISTICA DEL
PROCESS OWNER SS Appropriatezza e Controllo Sociosanitario eee) 30 giorni

INTERAZIONI DI

Regione Lombardia; Agenzia dei Controlli del Sistema Sociosanitario; Direzione

DESTINATARI DEL

Strutture sociosanitarie autorizzate/accreditate e a contratto

PROCESSO Strategica; Dipartimento PAAPSS; Dipartimento PIPSS PROCESSO
TRATTAMENTO DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOS|
PROGETTAZIONE MISURE PROGRAMMAZIONE MISURE
TIPOLOGIA DI RISCHIO MISURE
< |z
E H ; g Mantenere
333 g MR TIPOLOGIA DI FREQUENZA
FASI DEL PROCESSO INPUT ATTORI DI PROCESSO ouTPUT S URE D Er ool AZIONE INDICATORE Z 25 S [inforzare SsS|s CoNTROLLO MONI?ORA cio
CATEGORIA DI RISCHIO DESCRIZIONE DEL RISCHIO MISURE GENERALI o 5 B8 & |implementare LRI
2882
< |a
. Rischio connesso alla definizione di obiettivi che i rivelino  inadeguati, )
Identificazione strutture P " B Evidenza agliatti della programmazione
ERRATA non realizzabili, incoerenti con l'interesse pubblico o non- raggiungibili
sociosanitarie da Regole di Sistema Piano _|Direttore SC Rispetto degli indirizzi della annuale dei criteri adottati per la
" Piano dei Controlli PROGRAMMAZIONE/ |anche a causa di errori o carenze alla base dei processi decisionali alla Regolamentazione ! X e adott x | x | x |Mantenere x| x| x
controllare secondo le  [annuale dei Controlli |Responsabile 55 : oces ) programmazione (LEA e regionali) definizione della priorita di intervento
PIANIFICAZIONE base di scelte rilevanti e che potrebbero esporrero I'Azienda a non cogliere ©
indicazioni regionali N (si/no)
opportunita di tipo strategico
Flussi prestazioni Dlp. PIPSS Il rischio si configura nella possibilita che vengano persi flussi utili al Codice di n. azioni di rinforzo rivolte al personale
dati/flussi pre SSEsperto [Analisi dei flussi PERDITA DEI DATI 8! 1 P gano P Azioni di sensibilizzazione/rinforzo etico | B x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
ie controllo delle prestazion erogate. Comportamento afferente alla struttura > 1
Monitoraggio applicazione misure
' analoghe alla rotazione (negli uffici |Report di analisi della rotazione del I
Rotazione ordinaria e (nee I x | x | x |Mantenere x | x | x |Rilevazione indicatore  [Annuale
preposti allo svolgimento delle attivita ~|personale = 1
nel cui ambito  pis elevato il rischio)
Acquisizione delle dichiarazioni di
i io deri i i i i assenza di conflitto di interesse per il
ot ativi o cammrammact o ot o e o Confiitto di interesse sonale sssegnato als srutara . |"+ 27071 1 rlevazione ivole x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
delle attivita ssegnatione dellattits| CONFLITTO D1 0 dinteressi di i sia titolare il funzionario person ol personale afferente alla struttura > 1
di controllo nelle Analisi dei flussi Responsabile S e idusts | NMERESSE direttamente o indirettamente. Si tratta di una condizione che determina il annualmente in sede di
strutture socio sanitarie e autp rischio di comportamenti dannosi per 'Agenzia, a prescindere che ad essa segua programmazione delle attivita
scelta dellequipe 0 meno una condotta impropria
) ) n. dichiarazioni di assenza di conflitto di
Gestione delle segnalazioni di conflitto | ) o
Conflitto di interesse i tereese interesse gestite/n. segnalazioni x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
pervenute = 100%
) I - |n. segnalazioni a RPCT inviate/n.
Verifica delle dichiarazioni di assenza di |- ° /
Flussi informativi vs RPCT| con esito positivo x| x| x x| x| x indicatore
conflitto di interesse
perventute = 100%
o _ . o ) Compliance procedure relative
Esecuzione del Il rischio & legato alla mancata disponibilita, valorizzazione e/o sviluppo Controllo all'attivita di vigilanza, controllo e Verifica completezza istanze = 100% x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
di controllo dell'attivita |Personale di vigilanza e delle necessarie per lo delle ispezione
* © Verbale di sopralluogo | COMPETENZE attivita e la realizzazione degli obiettivi regionali (ivi inclusa la flessibilita
stesura del relativo all'equipe individuata  [ispezione
e Ia propensione al cambiamento in caso di processi di radicale trasformazione
verbale ‘ Aggiornamento professionale, per temi |n. azioni di aggiomamento =>1a fronte
interna). Formazione specialistica r - ) x | x [Mantenere x| x| x indicatore
specifici di interesse di almeno 1 incongruenza rilevata
Archiviazione o Il rischio deriva dalla possibile caduta dellinteresse primario per il
Direttore SC emanazione di di interessi di cui sia titolare il
Valutazione dell’esito POSSIBILE VIOLAZIONE Compliance e uniformita delle attivita di |Confronti periodici sulle modalita di
" Verbale di sopralluogo  |Personale diffida/sanzione funzionario o indir Sitratta di una che Controllo nt perio ° x | x | x |Rinforzare x| x| x [o
della verifica ) : _ [NORMATIVA  creteme " ¥ " controllo: conduzione dei processi => 1
Amministrativo e Tecnico eventuale comunicazioni determina il ischio di comportamenti dannosi per I'Agenzia, a prescindere che ad
(interne/esterne) essa segua 0 meno una condotta impropria
Il rischio & connesso alla possibilita che i flussi informativi intercorrenti sia
Personale di vigilanza e i all'Agenzia sia esternamente (e.g. tra Azienda e Regione e organi
R ispezione Rendicontazione attivita |INFORMATIVA INTERNA & & 8 820 I Vionitoraggio dei tempi Rispetto dei tempi di procedimento  |n. istanze processate entro | termini
Rendicontazione attivita [Verbale di sopralluogo dello Stato), non vengano correttamente gestiti in termini di modalita x | x | x |Mantenere x| x| x indicatore
Personale a Regione Lombardia  |ED ESTERNA procedimentali indicati nella normativa di riferimento | previsti = 100%

Amministrativo

e contenuti, con possibili impatti sull'efficacia / efficienza dei processi
interni e/o sulla conformita normativa




ALLEGATO 3 - GRADUAZIONE DEI RISCHI DI PROCESSO

INDICATORI DI RISCHIO

INDICATORI DI RISCHIO SPECIFICI DI PROCESSO

2] 2 2 &
E N NI B ) [
AREA DI RISCHIO RESPONSABILE DI PROCESSO NOME DEL PROCESSO. RISCHIO DI PROCESSO FATTORI ABILITANTI RiscHiOBASE | g | s | 2 § E — ENTI/ ORGANISMI e MOTIVAZION!
g3 s |8 H H INDICATORE INDICATORE INDICATORE ESTERNI eI
: g z | E K 3 DIRISCHION. 1 DIRISCHION. 2 DIRISCHION. 3
s |3 El2E 5| ¢
K] E (33| 2 ]
R 2 |88 5 | £
. autocertiicationi relatve a
tempo otere di Interesst Nessun rilevo anno Nessun rilevo anno Per
P P (Margini di discrezionalita valutativa della Commissione Esaminat + + .- ndidato acquisite dai Componenti delle 2023
=<1 per singola procedura commissioi/ . commissarinominai nelle a isarcimento del danno; possibii rsvoli i natura penale)
commissioni
. autocertiicationi relatve a
interessi per
tempo otere i AmeT bandi Nessun flevo anno | Nessun rlevo anno
A P oo 6 oum Smas colloamio P Margini di discrezionalita valutativa della Commissione Esaminat . + - - - - ndidato ‘acquisite dai Componenti delle oo ons
d g . =<1 per singola procedura ‘commissioni/n. commissari nominati nelle. al risarcimento del danno; possibili risvolti di natura penale)
commissioi =1
. autocertificazioni relatve a
art. potere di n.awisi is
Marinidi ciscresionalits valutativa dela Comissione Esaminatrice . . - . . - candidato acquisie dai Componenti delle
1 ties d. 02/199; v a i rilevata nel 2023 rilevata nel 2024 nel 2025
=<1 persingola procedura commissioni/n. commissarinominatinelle
commission =100%
- Acquiszione &
eotione del SC GESTIONE RISORSE UMANE . autocertificazioni relatve a
interessi per
e commess prene o g P 1 el vt el Commissione ssmintrce R O i e i Componentele | ™S PSSt n AT/ i | Nessun levoamo. | Nessun levoomo. | Hessun o smno
i ogni singolo calloqui =<1 persingola procedura commissioni/n. commissarinominatinelle o isarcimento del danno; possii risvolti i natura penale)
commission =100%
afinterno dei minimi  del mssimi normativamente fissati Contentiosi con esito favorevole ol - o dala
ecediments s e de minimi ¢ g massimi normat " [somsettuts nsa nelradeguameno delssanion alls rais el N Scadensaterminpocedurl s con st Nessun v amo | Nessun v anno
: ol | singolo caso concreto (contestazione) =< al 10% P a110% =<al10% 2023 | aziendali Dirigenza e Comparto)
I personale afferente allUPD & formato ¢ consalidato nel ruoo.
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ALLEGATO 4 — TRATTAMENTO DEI RISCHI

LE MISURE GENERALI

a. TRASPARENZA

RIFERIMENTI NORMATIVI
Legge n. 190/2012; D.lgs. n. 33/2013 modificato dal D.lgs. n. 97/2016 (delibera ANAC n. 1309 del 28.12.2016).

DESCRIZIONE DELLA MISURA

La trasparenza € una misura che la normativa riconosce di estremo rilievo e fondamentale per la prevenzione della
corruzione. |l rispetto degli adempimenti in materia di trasparenza, oltre che costituire un livello essenziale delle
prestazioni erogate, rappresenta lo strumento principale di diffusione e promozione dell’integrita, regola per
I’Organizzazione e per I'attivita amministrativa.

La misura & posta al centro del sistema di gestione del rischio. E intesa non solo in termini di pubblicazione dei
documenti, dei dati e delle informazioni, ma si concretizza anche attraverso azioni finalizzate a rendere
maggiormente comprensibili i processi decisionali e i conseguenti atti amministrativi.

MODALITA DI ATTUAZIONE

L'applicazione della misura e descritta nella Sottosezione “Anticorruzione” — Paragrafo “Trasparenza” del PIAO.
L'Agenzia ha da tempo definito le procedure e le iniziative, sia in termini di supporto ai Responsabili della
pubblicazione che in termini di monitoraggio, finalizzate all’assolvimento degli obblighi di pubblicazione. Sono state
tracciate le misure organizzative volte ad assicurare la regolarita e la tempestivita dei flussi informativi facenti capo
ai dirigenti responsabili degli uffici dell’amministrazione.

La misura della trasparenza viene declinata in due diverse accezioni.

La prima, quale misura trasversale di attuazione degli obblighi di pubblicita previsti dalla Griglia ANAC Delibera
ANAC 1310 del 28.12.2016 (ALLEGATO 5 - SEZIONE ANTICORRUZIONE). La misura & stata aggiornata con i nuovi obblighi
introdotti dalla deliberazione ANAC n. 264 del 20 giugno 2023 ad oggetto “Adozione del provvedimento di cui
all’articolo 28, comma 4, del Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 recante individuazione delle informazioni
e dei dati relativi alla programmazione di lavori, servizi e forniture, nonché alle procedure del ciclo di vita dei
contratti pubblici che rilevano ai fini dell’assolvimento degli obblighi di pubblicazione di cui al decreto Legislativo
14 marzo 2013, n. 33”.

Nella tabella sono individuati, per ciascun adempimento (sottolivello di categoria 3) i Responsabili
dell’individuazione / elaborazione / trasmissione e pubblicazione dei dati, documenti e informazioni.
| Responsabili hanno la facolta di individuare dei Referenti Operativi della pubblicazione.

Il RPCT provvede a formare e supportare i Referenti operativi ed effettua il monitoraggio periodico (di norma
trimestrale) del rispetto degli obblighi, ai fini della completezza, della qualita, dell’aggiornamento e dell’apertura
del formato delle informazioni pubblicate.

La trasparenza viene inoltre declinata quale misura specifica di processo, nell’accezione piu amplia di principio
inderogabile su cui regge l'intera azione amministrativa e che si fonda sulla chiarezza e sull’esplicitazione delle
motivazioni che stanno alla base delle scelte della PA.

Questa misura e inserita e contestualizzata al singolo processo analizzato.

TEMPI DI ATTUAZIONE

| dati, le informazioni e i documenti da pubblicare (contenuto; tempistica di assolvimento; responsabilita
trasmissione/pubblicazione) sono definiti in coerenza alla Griglia ANAC (delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016).
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Trattasi di misura ormai consolidata. Prosegue I'attivita di monitoraggio per I'innalzamentodel livello di qualita del
dato, anche in termini di bilanciamento del diritto alla riservatezza ai dati personali conquello dei cittadini al libero
accesso ai dati e alle informazioni.

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Assolvimento  degli  obblighi | Monitoraggio
Assolvimento obblighi di | previsti in termini di contenuti, | Sezione
a.l Trasparenza . & P . . L i Semestrale TUTTI
pubblicita - Griglia ANAC | tempistiche e formati richiesti | Amministrazione
dal legislatore = 100% Trasparente
. . - Monitoraggio
Monitoraggio periodico . - . . g8
. .| n.report di analisi della Sezione | Sezione
a.2 Trasparenza | andamento obblighi di L . L . Semestrale RPCT
L Amministrazione Trasparente > 2 | Amministrazione
pubblicita
Trasparente
Pubblicazione Annuale
Attestazione annuale | n. attestazioni pubblicate / n. | Monitoraggio In sede di rilascio
OlV = 1 (rispetto a | attestazioni reviste =100% | Sezione dell’attestazione
a3 Trasparenza . ( p . P ) L . ) RPCT
contenuti, tempistiche e Amministrazione annuale dell’OIV
formati  richiesti  dal | entro i termini stabiliti da ANAC | Trasparente ex.art14 D.lgs. n.
legislatore) 150/2009
Pubblicazione Revisione Annuale
Attestazione annuale | n. attestazioni pubblicate / n. | Monitoraggio In sede di rilascio
ol = 1 | attestazioni revisionate =100% | Sezione dell’attestazione
a4 Trasparenza | . . s s - . ) RPCT
(in caso di criticita Amministrazione annuale dell’OIV
rilevate in sede di prima | entro i termini stabiliti da ANAC | Trasparente ex.art 14 D.lgs. n.
attestazione) 150/2009

RESPONSABILITA

Responsabili della trasmissione e della pubblicazione; NdV; RPCT.

b. Copice bl COMPORTAMENTO

RIFERIMENTI NORMATIVI

Art. 1, comma 44, L. 190/2012; Art. 54 D.Igs. n. 165/2001; DPR n. 62/2013; Deliberazione n. 750 del 14.12.2023
“Codice di Comportamento di ATS Insubria”.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

Il Codice di comportamento rappresenta il principale strumento di autodisciplina aziendale. Esprime I'insieme dei
principi di condotta che devono inspirare il comportamento di tutti gli operatori sia nelle relazioni interne che nei
rapporti con gli interlocutori esterni e rappresenta il principale mezzo di diffusione della cultura etica dell’Agenzia.

Definisce i doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta che i soggetti destinatari del Codice sono
tenuti ad osservare. Esprime inoltre I'insieme dei principi di condotta che devono ispirare il comportamento di tutti
gli operatori sia nelle relazioni interne che nei rapporti con gli interlocutori esterni, rappresentando il principale
mezzo di diffusione della cultura etica di ATS Insubria.

Coniuga le finalita del “Codice Etico” e del “Codice di Comportamento”, consentendo di armonizzare |'applicazione
di due distinti strumenti alle diverse componenti dell’Organizzazione e di massimizzare il valore prodotto dalle
misure di prevenzione, perseguendo il coordinamento delle attivita di controllo in una logica sostanziale.
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Le previsioni del Codice integrano e specificano quelle del “Regolamento recante codice di comportamento dei
dipendenti pubblici”, approvato con D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62, ai sensi dell’articolo 54, comma 5, del Decreto
Legislativo 30 marzo 2001, n. 165, cosi come modificato D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81.

Conforma altresi le proprie previsioni alle misure di prevenzione della corruzione e trasparenza contenute nella
Legge 6 novembre 2012, n. 190 e nel Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e successive modifiche, declinate a
livello aziendale nel Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQ) — Sezione Anticorruzione.

Il Codice e aggiornato sulla base delle Linee Guida in materia di Codici di Comportamento delle Amministrazioni
Pubbliche dell’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) di cui alle delibere n. 358 del 29.03.2017 e n. 177 del
19.02.2020.

Con delibera n. 750 del 14 dicembre 2023 I’Agenzia ha aggiornato il Codice di Comportamento aziendale.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE
Gli obblighi di condotta previsti dal Codice sono stati estesi a tutti i soggetti di cui all'art. 2, co. 3, DPR n. 62/2013.

All'atto della stipula dei contratti di assunzione i dipendenti rilasciano attestazione di avvenuta presa visione del
Codice dei Dipendenti Pubblici (DPR 62/2013) e Codice di Comportamento aziendale.

Nella documentazione di gara e nei contratti con i fornitori di beni, servizi e lavori, sono inserite le "clausole di
legalita/integrita" che invitano al rispetto del Codice dei dipendenti pubblici (DPR 16 aprile 2013, n. 62) e del Codice
di Comportamento aziendale.

Nelle convenzioni con Enti/Associazioni € stato inserito specifico articolo rispetto all'impegno ad improntare i
rispettivi comportamenti ai principi di lealta, trasparenza e correttezza, con l'osservanza dei precetti in materia di
Codice dei Dipendenti Pubblici (DPR 62/2013) e Codice di Comportamento aziendale.

Gli obblighi di condotta sono stati estesi anche ai collaboratori esterni i cui rapporti sono regolati da convenzione
e ai consulenti legali, prevedendo specifica clausola di rispetto dei precetti in materia di Codice dei Dipendenti
Pubblici (DPR 62/2013) e Codice di Comportamento aziendale.

Il Codice di Comportamento & pubblicato e reso fruibile ai dipendenti attraverso la pubblicazione nella sezione
intranet aziendale.

Il Codice & inoltre pubblicato e reso fruibile ai collaboratori ed agli stakeholder esterno attraverso la pubblicazione
nella sezione dedicata dell Amministrazione Trasparente (link: https://www.ats-insubria.it/amministrazione-
trasparente/cateqory/877-codice-disciplinare-e-codice-di-condotta).

TEMPI DI ATTUAZIONE

Al fine di garantire la piu amplia conoscenza del Codice e il massimo rispetto delle prescrizioni in esso contenute,
I’entrata in vigore dello stesso € stata supportata da mirate azioni di sensibilizzazione e formazione.

E in fase di predisposizione una specifica FAD che sara resa disponibile a tutto il personale nel corso del 2024.

Prosegue I’attivita di monitoraggio per I'innalzamento del livello di compliance, anche attraverso la continuita degli
interventi informativi/formativi, destinati in prima istanza al personale neoassunto/neo inserito.

IMONITORAGGIO MISURA

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Inserimento nei documenti, A.l; A.2;
. .| negli atti e nei contratti di | n. clausole inserite / n. . A3; A4
Codice di g . 0o . . / - | Analisi documentale
b.1 Comportamento clausola vincolante il rispetto | documenti, atti, contratti su base campionaria Semestrale E.1; E.2;
P del Codice di | emessi = 100% P E.3; E.4;
Comportamento aziendale E.5
L .| n. azioni di rinforzo
. .| Azioni di| . . .
Codice di - . . rivolte al  personale | Rilevazione
b.2 sensibilizzazione/rinforzo o Semestrale C;,G,;N;
Comportamento etico afferente alla struttura > | indicatore
1
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Flusso informativo da
Monit i ispett UPD
Codice di .Om Qr_agg_lo rispetto n. report prodotti da UPD .
b.3 Comportamento disposizioni contenute nel o1 Relazione  Annuale | Semestrale UPD
P Codice di Comportamento - RPCT ex art. 1 c. 14
Legge n. 190/2012
n. Segnalazioni violazioni
. . . prese in carico da RPCT / | Relazione annuale in
. . | Monitoraggio rispetto o . .
Codice di| . T n. segnalazioni | materia di
b.4 disposizioni contenute nel ... | Semestrale RPCT
Comportamento Codice di Comportamento pervenute con | segnalazioni di illeciti
P strumento inviata al RPCT di RL
whistleblowing = 100%
Sviluppo di percorsi di
informazione/
formazione e
i i | Rinforzo etico e | sensibilizzazione sui
b.5 Codice di . Verifica documentale | Semestrale RPCT
Comportamento | comportamentale contenuti del nuovo
codice di
comportamento
aziendale > 1
Codice di | Rinforzo etico e Azwnl.dl diffusione e Rilevazione
b.6 formazione al personale | . . Semestrale D; G; N
Comportamento | comportamentale . indicatore
dipendente > 1
RESPONSABILITA
SC Gestione Risorse Umane — consegna e attestazione avvenuta presa visione per il personale

neoassunto/neoinserito;

SC GAPE/SC GTP — inserimento nella documentazione di gara e nei contratti con i fornitori di beni, servizi e lavori,
delle "clausole di legalita/integrita";

SC AAGGLL — inserimento clausola nei contratti dei consulenti legali e nelle convenzioni con Enti/associazioni;
SC Gestione Risorse Umane — inserimento clausola nei contratti dei consulenti/collaboratori.

c. ROTAZIONE ORDINARIA

RIFERIMENTI NORMATIVI

Legge n. 190/2012 - Art. 1, comma 4, lettera e); comma 5, lettera b); comma 10, lettera b); D.Igs. n. 165/2001 - Art.
16, comma 1, lettera I-quater) “Funzioni dei dirigenti di uffici dirigenziali generali”; Delibera n. 585 del 27.12.2018
“Regolamento in materia di conferimento degli incarichi dirigenziali”.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

La rotazione “ordinaria” del personale € una misura organizzativa preventiva finalizzata a limitare il consolidarsi di
relazioni che possono alimentare dinamiche improprie nella gestione amministrativa, conseguenti alla permanenza
nel tempo di determinati dipendenti nel medesimo ruolo o funzione.

Dove non sia possibile utilizzare la rotazione, le amministrazioni sono tenute a operare scelte organizzative e
adottare altre misure di natura preventiva.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

I PNA 2019 prevede che nel PTPCT, o in ulteriori atti, ’Amministrazione dichiari i criteri (uffici, periodicita, tipologia
di rotazione), definisca una disciplina e definisca la programmazione della rotazione. Sui criteri le Amministrazioni
devono dare preventiva e adeguata informazione alle organizzazioni sindacali.

La rotazione deve essere programmata su base pluriennale e seguire un criterio di gradualita per mitigare
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I’eventuale rallentamento dell’attivita ordinaria. E necessario che siano indicate le modalita attraverso cui il RPCT
effettua il monitoraggio riguardo all’attuazione delle misure di rotazione previste e al loro coordinamento con le
misure di formazione e lo rendiconta nella relazione annuale.

In data 27.12.2018 con deliberazione n. 585 & stato approvato il Regolamento in materia di conferimento degli
incarichi dirigenziali (link: https://www.ats-insubria.it/amministrazione-trasparente/cateqory/952-area-risorse-
umane). 'articolo 13 disciplina la ROTAZIONE DEGLI INCARICHI. La rotazione puo essere attuata dall’Agenzia attraverso
la modifica delle responsabilita e dei compiti attribuiti al personale (rotazione a carattere funzionale) e/o attraverso
I’attribuzione di funzioni afferenti ad ambiti territoriali differenti (rotazione di carattere territoriale).

La rotazione si applica prioritariamente ai seguenti ambiti: acquisti di beni e servizi; gestione del personale e
conferimento incarichi; accreditamento delle strutture private; attivita di vigilanza e controllo in tutti i diversi settori
istituzionali nei quali si esplica (elenco a valenza esplicativa, non esaustivo). La rotazione costituisce una facolta che
I’Agenzia si riserva di esercitare coerentemente con i principi generali di cui sopra, dopo che lo stesso incarico € gia
stato oggetto di rinnovo una prima volta.

Nell'ipotesi in cui si configuri, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge e di regolamento, un sopravvenuto conflitto
di interessi, anche potenziale, che impedisca il sereno e regolare esercizio delle funzioni di servizio e in ogni altro
caso in cui esistano gravi ragioni di convenienza, il dirigente interessato dovra essere destinato allo svolgimento
di un incarico relativo ad un ambito operativo diverso, o comunque, anche se di analogo contenuto, afferente ad
un altro ambito territoriale o bacino di utenza.

Parimenti in data 29 maggio 2020 con deliberazione del Direttore Generale n. 229 del e stato approvato il
Regolamento in materia di conferimento degli incarichi di funzione (link: https.//www.ats-
insubria.it/amministrazione-trasparente/cateqory/952-area-risorse-umane).

L'Agenzia &, comunque, impegnata nel proseguimento del percorso virtuoso avviato, finalizzato all’adozione di
mirate modalita organizzative, in particolare, nei settori del controllo ufficiale per evitare I'attivazione di dinamiche
inadeguate con I'obiettivo di contemperare la finalita dell’istituto e I'effetto indiretto.

Tale percorso, descritto nei Piani operativi di settore, prevede la rotazione delle coppie degli operatori nei team
ispettivi; la rotazione di almeno un operatore nelle imprese ispezionate I'anno precedente; la distribuzione dei
controlli in relazione al livello di rischio e conformemente alla programmazione annuale.

Rientra nell’autonomia organizzativa del dirigente I'adozione di ogni altra misura di natura preventiva che possa
avere effetti analoghi (c.d. segregazione di funzioni; maggiore condivisione delle attivita fra gli operatori in una
logica di complementarita).

Nelllanno 2022 il RPCT ha effettuato n. 3 audit ad oggetto “Modalita di costituzione dei team di
vigilanza/controllo/ispezione e gestione del conflitto di interesse”.

L'attivita di audit si e svolta riguardo all’attivita di vigilanza e controllo dei Dipartimenti PAAPSS; Igiene e
Prevenzione Sanitaria; Veterinario e Sicurezza degli Alimenti di Origine Animale.

Sono state analizzate le misure organizzative poste in essere dalle diverse articolazioni, in ragione dell’attivita svolta
e della consistenza di personale a disposizione dei diversi settori aziendali.

Gli esiti dell’attivita, agli atti del RPCT, hanno portato ad azioni di miglioramento ed alla condivisione di buone
prassi.

TEMPI DI ATTUAZIONE

Rotazione “ordinaria” si attua in coerenza al disposto dell’Art. 13 del Regolamento in materia di conferimento di
incarichi dirigenziali (deliberazione n. 585/2018) e per effetto di variazioni dell’assetto organizzativo.

Le misure organizzative con effetti analoghi si sviluppano in una logica di processo di miglioramento continuo.
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MONITORAGGIO MISURA
MODALITA DI | FREQUENZA DEL

CobD. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO

Inserimento della clausola che
. prevede la rotazione sia nel | n. clausole inserite =|_. .
Rotazione Rilevazione

c.l L testo degli awvisi, che|100% avvisi pubblicatie | Semestrale GRU

ordinaria - . . . L indicatore
nell'articolato dei contratti | contratti sottoscritti

individuali di lavoro

n. incarichi oggetto di

Monitoraggio rispetto | rotazione annuale /
. disposizioni contenute nel ; ichi =9 . .
Rotazione p . ] ! totale incarichi =% Rilevazione
c.2 L regolamento in materia di L Semestrale GRU
ordinaria . L e indicatore
conferimento di incarichi [in  coerenza con le
dirigenziali indicazioni  previste nel
regolamento aziendale
Monitoraggio applicazione
misure analoghe alla . ..
. . . g” . | Report di analisi della | _. .
Rotazione rotazione (negli uffici preposti . Rilevazione
c.3 N . ... | rotazione del personale |. . Semestrale G.;N;
ordinaria allo svolgimento delle attivita | _ 1 indicatore
nel cui ambito e piu elevato il
rischio)

RESPONSABILI
SC Gestione Risorse Umane; Dirigenti Responsabili delle diverse articolazioni aziendali

d. ROTAZIONE STRAORDINARIA

DESCRIZIONE DELLA MISURA

La rotazione “straordinaria” & prevista dall’art. 16, co. 1, lett.l-quater) d.lgs. n. 165/2001, come misura di carattere
successivo al verificarsi di fenomeni corruttivi. Dalla previsione normativa di “attuare la rotazione del personale nei
casi di avvio di procedimenti penali o disciplinariper condotte di natura corruttiva” discende I'obbligo per
I'amministrazione di assegnare il personale sospettato di condotte di natura corruttiva, che abbiano o meno
rilevanza penale, ad altro servizio. Si tratta di una misura di natura non sanzionatoria dal carattere eventuale e
cautelare, tesa a garantire che nell’area ove si sono verificati i fatti oggetto del procedimento penale o disciplinare
siano attivate idonee misure di prevenzione del rischio corruttivo al fine di tutelare I'immagine di imparzialita
dell’amministrazione.

La rotazione straordinaria viene attivata in presenza di “avvio del procedimento penale o disciplinare per condotte
di natura corruttiva (art. 16, co. 1, lett. L-quater D.Lgs. 165/2001)”, ossia:

= jscrizione del soggetto nel registro delle notizie di reato (art. 335 c.p.p.);
= procedimento disciplinare per condotte di natura corruttiva.

L'istituto si applica a tutti coloro che hanno un rapporto di lavoro con I’Agenzia: dipendenti e dirigenti in servizio a
tempo indeterminato ovvero con contratti a tempo determinato.

Il Responsabile del procedimento di avvio della rotazione straordinaria & individuato, ai sensi dell'art. 16 - comma |
quater- del D.Lgs .n. 165/2001, nella figura del Direttore di Struttura complessa di afferenza del soggetto
interessato. E cura dell’Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD) procedere all’adozione del provvedimento di
rotazione straordinaria.

Il provvedimento deve essere adeguatamente motivato per dare conto delle valutazioni effettuate dall’Agenzia e
delle decisioni conseguenti, anche qualora non venisse disposta la rotazione. L'adozione del provvedimento deve
essere immediata, ossia non appena I'’Agenzia sia venuta a conoscenza dell’avvio del procedimento penale,
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concedendo comungque all’interessato la possibilita di un contraddittorio e I’acquisizione di sufficienti informazioni
atte a valutare I'effettiva gravita del fatto ascritto al dipendente.

In caso di impossibilita del trasferimento d’ufficio e/o di sede, purché si tratti di ragioni obiettive, il dipendente
viene posto in aspettativa o in disponibilita con conservazione del trattamento economico in godimento. Non
possono valere considerazioni sulla soggettiva insostituibilita della persona. Prima di disporre |'aspettativa o la
messa in disponibilita dovra essere prioritariamente verificato che non vi siaaltra collocazione possibile del
dipendente presso altro ufficio/incarico e/o sede della Struttura di appartenenza o secondariamente non vi sia altra
collocazione possibile del dipendente presso altra struttura (Dipartimento, SC o SS) e/o altra sede di ATS.

TEMPI DI ATTUAZIONE

Rotazione “straordinaria” si applica al verificarsi dell’evento.

MONITORAGGIO MISURA

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
CobD. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Attivazioni misure di rotazione
straordinaria a fronte di Flusso informativo da
segnalazioni di avwvio del UPD per la
a1 RotaZ|o.ne . p.roc.e¢mento penale 9 n. report prodotti da UPD pred|.sp05|2|one della Semestrale UPD
straordinaria disciplinare per condotte di|>1 Relazione  Annuale
natura corruttiva (art. 16, co. RPCT ex art. 1 comma
1, lett. L-quater D.lLgs. 14 Legge n. 190/2012
165/2001) = 100%

RESPONSABILI

Direttore di Struttura complessa di afferenza del soggetto interessato; UPD.

€. CONFLITTO DI INTERESSI

RIFERIMENTI NORMATIVI

Legge n. 190/2012 - Art. 1, comma 41; Legge n. 241/1990 - Art. 6bis; DPR n. 62/2013 — Artt. 7 - 8 e 14; Delibera n.
129 del 15.03.2018 “Codice di Comportamento dell’ATS Insubria”.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

La tutela anticipatoria di fenomeni corruttivi si realizza anche attraverso la individuazione e la gestione del conflitto
di interessi. La situazione di conflitto di interessi si configura laddove la cura dell’interesse pubblico cui € preposto
il funzionario potrebbe essere deviata per favorire il soddisfacimento di interessi contrapposti di cui sia titolare il
medesimo funzionario direttamente o indirettamente. Si tratta dunque di una condizione che determina il rischio
di comportamenti dannosi per 'amministrazione, a prescindere che ad essa segua o meno una condotta impropria.
Il conflitto di interessi e affrontato con riguardo sia al personale interno dell’Amministrazione/Ente, sia a soggetti
esterni destinatari di incarichi presso I’Amministrazione/Ente mediante norme che attengono a diversiprofili quali:

= |eipotesidiinconferibilita e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso enti privati
in controllo pubblico (CCNL; D.lgs. n. 39/2013; Regolamento Incarichi Dirigenziali; Codice di Comportamento);

= il dovere di segnalazione e I'obbligo di astensione del dipendente (Codice di Comportamento);

= jdoveridi comportamento (Codice di Comportamento; regolamenti aziendali);

= |'autorizzazione a svolgere incarichi extra istituzionali e I'affidamento di incarichi a soggetti esterni
(Regolamento Incarichi extra istituzionali);

= il divieto di pantouflage (clausola contratto individuale; dichiarazione in sede di cessazione del rapporto di
lavoro; clausole contrattuali con fornitori ed erogatori pubblici e privati di prestazioni sanitarie e sociosanitarie).
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FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

Con riferimento alle situazioni palesi di conflitto di interesse reale e concreto, a quelle di potenziale conflitto di
interesse o alle gravi ragioni di convenienza, con riguardo sia ai casi previsti dall’art. 6bis della Legge n. 241/1990
sia a quelli disciplinati dai Codici di Comportamento generale e aziendale, la misura & disciplinata dall’articolo 11
del Codice di Comportamento.

L’articolo regolamenta le due misure di prevenzione da attuarsi: 'OBBLIGO DI ASTENSIONE e il DOVERE DI SEGNALAZIONE
di cui si fornisce sintesi.

La valutazione dei singoli casi di conflitto di interessi & tempestivamente comunicata al Responsabile per la
prevenzione della corruzione che predispone un sistema di archiviazione dei casi di astensione. Resta ferma la
disciplina del conflitto di interesse nei contratti ed altri atti negoziali (art. 14 DPR 62/2013; art. 42 D.Igs. n. 50/2016).

In tema di imparzialita dei componenti delle commissioni di concorso per il reclutamento del personale o di
selezione per il conferimento di incarichi, la situazione di conflitto di interesse tra valutatore e candidato, al di la
delle fattispecie c.d “strutturate”, presuppone una comunione di interessi economici di particolare intensita che si
configura solo ove la collaborazione presenti i caratteri di stabilita, sistematicita e continuita tali da connotare un
vero e proprio sodalizio professionale (delibere ANAC n. 209/2017; 384/2017; 1186/2018).

TEMPI DI ATTUAZIONE

L'attuazione della misura sino dall’entrata in vigore del nuovo Codice di Comportamento aziendale & stata
supportata da mirate azioni di sensibilizzazione e formazione, anche attraverso specifici moduli FAD.

Prosegue il percorso di rinforzo del personale con azioni di formazioni mirate.

E ormai consolidato I’evento formativo di carattere generalista in materia di controlli interni e conflitti di interesse
per il personale neoassunto/neoinserito. A questo si affiancano focus di settore per le aree piu a rischio e per i
profili professionali piu esposti.

Nelllanno 2022 il RPCT ha effettuato n. 3 audit ad oggetto “Modalita di costituzione dei team di
vigilanza/controllo/ispezione e gestione del conflitto di interesse”. |’attivita di audit si & svolta riguardo all’attivita
di vigilanza e controllo dei Dipartimenti PAAPSS; Igiene e Prevenzione Sanitaria; Veterinario e Sicurezza degli
Alimenti di Origine Animale. Sono state analizzate le misure organizzative poste in essere dalle diverse articolazioni,
in ragione dell’attivita svolta e della consistenza di personale a disposizione dei diversi settori aziendali.

Nell'anno 2023 si & conclusa I'attivita di monitoraggio dei Piani di Azione. Gli esiti dell’attivita, agli atti del RPCT,
hanno portato ad azioni di miglioramento ed alla condivisione di buone prassi.

IMONITORAGGIO MISURA

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO

Comunicazione degli interessi | n. dichiarazioni acquisite / n.

Conflitto di | finanziari e conflitti di interesse personale neoassunto | Rilevazione Al; A2
el |. ) . . o Semestrale
interesse (art. 9 Codice di Comportamento | (sia dirigente che comparto) = | indicatore A4
aziendale) 100%

Acquisizione delle dichiarazioni di
assenza di conflitto diinteresse per | n. azioni di rilevazione rivolte al

Conflitto di|. Rilevazione
e. . il personale assegnato alla | personale afferente alla|. . Semestrale C;G,;N;
interesse . : indicatore
struttura - annualmente in sede di | struttura > 1
programmazione delle attivita
Acquisizione delle dichiarazioni di | n. dichiarazioni di assenza di
03 Conflitto di | assenza di conflitto diinteresse per | conflitto diinteresse acquisite / | Rilevazione Semestrale Al; A2;
’ interesse i componenti commissioni | n. componenti commissioni = | indicatore A3;A4
Concorsi 100%
n. dichiarazioni di assenza di
Conflitto di | Gestione delle segnalazioni di | conflitto di interesse | Rilevazione
ed |. . L. .. . I Semestrale G, N;
interesse conflitto di interesse acquisite/n. procedimenti | indicatore

gestiti = 100%
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- . .. .| n. dichiarazioni di assenza di
. . | Acquisizione delle dichiarazioni di . .. - . . GAPE
Conflitto di A A . conflitto di interesse acquisite / | Rilevazione
eS5 |. assenza di conflitto diinteresse per . T o Semestrale GTP
interesse n. componenti commissioni = | indicatore

i componenti commissioni di gara SIA

100%

RESPONSABILI

RPCT, Risorse Umane, Dirigenti di struttura.

F. INCARICHI CONFERITI ED AUTORIZZATI EX ART. 53

RIFERIMENTI NORMATIVI

Legge n. 190/2012; D.lgs. 165/2001 - Art. 53; DPR n. 3/1957 — Artt. 60 e ss; Delibera n. 319 del 28.06.2018
“Regolamento in materia di attivita extra istituzionale”; D.lgs. n. 33/2013 — Art. 18.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

In via generale i dipendenti pubblici con rapporto a tempo pieno e indeterminato non possono intrattenere altri
rapporti di lavoro dipendente o autonomo o svolgere attivita che presentano i caratteri dell’abitualita e
professionalita o esercitare attivita imprenditoriali.

La possibilita per i dipendenti pubblici di svolgere incarichi retribuiti conferiti da altri soggetti pubblici o privati e
regolata dalle disposizioni dell’art. 53 del D.lgs. 165/2001, che prevede un regime di autorizzazione da parte
dell’lamministrazione di appartenenza, sulla base di criteri oggettivi e predeterminati che tengano conto della
specifica professionalita e del principio di buon andamento della Pubblica Amministrazione. Cio allo scopo di evitare
che le attivita extra istituzionali impegnino eccessivamente il dipendente a danno dei doveri d’ufficio o che possano
interferire con i compiti istituzionali.

Le attivita extra istituzionali sono riconducibili alle seguenti tipologie:

= attivita/incarichi assolutamente incompatibili con I'impiego alle dipendenze di una Pubblica Amministrazione, in
quanto ritenuti in assoluto contrasto con il corretto assolvimento della prestazione lavorativa pubblica. In tal
caso il dipendente ha I'obbligo di non esercitare tali attivita/incarichi;

= attivita/incarichi soggetti ad autorizzazione preventiva. In tal caso il dipendente ha 'obbligo di non assumere
incarichi senza avere prima ottenuto 'autorizzazione da parte dell’Agenzia;

= attivita/incarichi soggetti a comunicazione preventiva. In tal caso il dipendente, in ragione dell’assenza di un
compenso ef/o in presenza di una esplicita previsione normativa, ha solo I'obbligo di comunicare
preventivamente gli estremi dell’incarico o dell’attivita. Anche per tali attivita/incarichi occorre comunque che
venga rispettata e verificata I'assenza di conflitto, anche potenziale, di interesse.

E previsto altresi 'obbligo di pubblicazione dei dati concernenti gli incarichi autorizzati.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

La misura e disciplinata dal Regolamento aziendale sugli incarichi extra istituzionali, approvato con deliberazione
n. 319 del 28.06.2018.

Le modalita e la tempistica per la presentazione delle istanze autorizzative/comunicazioni sono state sintetizzate
in FAD e pubblicate in sezione dedicata della rete intranet aziendale per garantirne la visibilita ai dipendenti.

Ferme restando le ipotesi di incompatibilita assoluta esplicitate al precedente art. 4, il dipendente pubblicopuo
svolgere unicamente incarichi che non diano luogo a CONFLITTO DI INTERESSI rispetto all'attivita svolta per I'Agenzia
(art. 6-bis della legge n. 241/1990).

Ai fini del presente Regolamento, per "conflitto di interessi" si intendono situazioni, condizioni, o circostanze fonte
di rischio per il corretto adempimento dei doveri istituzionali finalizzati al perseguimento dell'interesse pubblico. Si
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configura conflitto d’interessi “qualsiasi incarico il cui svolgimento possa comportare — sia in termini concreti ed
attuali, sia in termini potenziali — un’interferenza con il corretto esercizio dell’attivita di servizio svolta per I’Agenzia,
pregiudicando, per la natura o I'oggetto dell’incarico, I'esercizio imparziale delle funzioni attribuite al dipendente”.

Il conflitto di interessi si puo anche manifestare attraverso “terzi”, quali ditte intermediarie o provider (a fini di
esempio, un incarico/evento conferito e pagato al dipendente da un terzo intermediario che, a sua volta, &
promosso, sponsorizzato, incaricato, e/o pagato da ditta fornitrice dell’Agenzia).

A titolo esemplificativo e non esaustivo, si presume la sussistenza di un conflitto di interesse nelle seguenti
fattispecie:

= svolgimento di prestazioni a favore di soggetti pubblici o privati che sviluppino attivita tali da interferire in
maniera impropria con I'attivita istituzionale aziendale;

= assunzione di incarichi che, per il tipo di attivita o per I'oggetto, possono creare nocumento all'immagine
dell’lamministrazione, anche in relazione al rischio di utilizzo o diffusione illeciti di informazioni di cui il
dipendente e a conoscenza per ragioni di ufficio;

= assunzione di incarichi conferiti da una persona fisica o giuridica che abbia in essere un contenzioso insede
giudiziaria con I'Agenzia;

= assunzione di incarichi che, pur senza comportare uno svolgimento permanente ed esclusivo dell'attivita,
presentino i caratteri della abitualita e della professionalita.

TEMPI DI ATTUAZIONE

La richiesta di autorizzazione allo svolgimento dell’incarico, redatta sull'apposita modulistica aziendale, deve
pervenire alla SC Gestione Risorse Umane, competente per lo svolgimento dell’istruttoria, 30 giorni prima della
prestazione, fatte salve motivate ragioni che determinino I'impossibilita di rispetto del termine.

L'istanza deve essere corredata del parere del Responsabile della Struttura di appartenenza, che esprimera la
propria valutazione in relazione sia alla non interferenza dell'incarico con il regolare svolgimento dell’attivita di
servizio e con i compiti svolti dal dipendente, sia all'assenza di profili di incompatibilita e/o di conflitto d’interesse
anche solo potenziale.

La SC Gestione Risorse Umane verifichera a propria volta la conformita della richiesta di autorizzazione rispetto alle
previsioni del presente Regolamento e, se necessario, svolgera approfondimenti istruttori mediante richieste di
integrazione documentale ai soggetti interessati (al dipendente, al soggetto pubblico o privato che ha richiesto
I'incarico, al Responsabile della Struttura di appartenenza, ovvero al Direttore Aziendale competente per materia).
Sino al ricevimento delle integrazioni richieste il termine del procedimento rimane sospeso.

Al termine dell'istruttoria, la SC Gestione Risorse Umane esprimera il proprio nulla osta e sottoporra
I'autorizzazione finale alla firma del Direttore Aziendale competente per materia.

In caso di accertata incompatibilita e/o conflitto di interessi, I’Agenzia, con nota scritta e motivata predisposta dalla
SC Gestione Risorse Umane e sottoscritta dal Direttore Aziendale competente per materia, comunichera il rigetto
della richiesta al dipendente, al soggetto pubblico o privato che intende conferire I'incarico ed al Responsabile della
Struttura di appartenenza.

In ogni caso, come previsto dall’art. 53, comma 10, del D.Lgs. n. 165/2001, decorsi 30 giorni dalla richiesta, gli
incarichi conferiti da soggetti pubblici si intendono autorizzati, mentre quelli conferiti da soggetti privati si
intendono oggetto di diniego. Non e di norma ammessa sanatoria successiva all’avvio dell'attivita oggetto
dell’incarico.

Come disciplinato dall'art. 53, comma 7, del D.Lgs. n. 165/2001, il dipendente che svolge I'attivita in assenza della
necessaria autorizzazione, salve le piu gravi sanzioni e ferma restando la responsabilita disciplinare, non ha titolo
al compenso previsto per l'attivita stessa: in tal caso il compenso dovuto per le prestazioni svolte deve essere
versato, a cura dell’erogante o, in difetto, del percettore, nel conto dell’entrata del Bilancio dell’Agenzia per essere
destinato al fondo di produttivita dell’area di competenza o dei fondi equivalenti. L'omissione del versamento da
parte del dipendente pubblico indebito percettore costituisce ipotesi di responsabilita erariale soggetta alla
giurisdizione della Corte dei conti.

(link: https.//www.ats-insubria.it/amministrazione-trasparente/cateqory/952-area-risorse-umane).
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MONITORAGGIO MISURE
MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
_ _ AFquisizione de!le dichizj\razionﬁ n. dichiarazioni acquisite / Mo.nitoraggio
Conflitto di [di assenza di conflitto di . . " Sezione A3
eb |. . .| n. incarichi conferiti = . . Semestrale
interesse interesse  a fronte degli Amministrazione AAGGLL
. . - 100%
incarichi conferiti Trasparente
. . | Verifica delle dichiarazioni di | n. dichiarazioni verificate / | _. .
Conflitto di . . .. - L .. Rilevazione
e7 |. assenza di conflitto di interesse | n. dichiarazioni acquisite = | . . Annuale GRU
interesse .. . - indicatore
a fronte degli incarichi conferiti | 100%

RESPONSABILI

Dirigente di struttura, Direttore competente, Risorse Umane.

g. INCONFERIBILITA/INCOMPATIBILITA

RIFERIMENTI NORMATIVI

D.lgs. 39/2013 - Capi Il, Ill, IV; D.Igs. n. 39/2013 - Capi V, VI, delibere ANAC n. 1146 del 25.09.2019, n. 1201 del
18.12.2019 e n. 713 del 04.08.2020.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

In attuazione dell'articolo 1, cc 49 e 50, della Legge 190/2012, con I'obiettivo di prevenire situazioni ritenute anche
potenzialmente portatrici di conflitto di interesse e, comunque, ogni possibile situazione contrastante con il
principio costituzionale di imparzialita, & stato approvato il D.lgs. n. 39/2013 che prevede e disciplina una serie
articolata di cause di inconferibilita e incompatibilita, con riferimento alle seguenti tipologie di incarichi:

= incarichi amministrativi di vertice;

= incarichi dirigenziali o di responsabilita, interni ed esterni, nelle PA e negli enti di diritto privato in controllo
pubblico;

= incarichi di amministratore di ente di diritto privato in controllo pubblico.

Per quanto attiene le Aziende del SSN, le disposizioni in ordine alla inconferibilita ed alla incompatibilita degli
incarichi, disciplinate dal D.Lgs. n. 39/2013, sono applicate, sulla base delle Delibere ANAC n. 149 del 22.12.2014 e
n. 1185 del 09.11.2016, solo agli incarichi di DIRETTORE GENERALE, DIRETTORE AMMINISTRATIVO, DIRETTORE SANITARIO E
DIRETTORE SOCIOSANITARIO.

Con le Delibere ANAC n. 1146 del 25.09.2019 e n. 713 del 04.08.2020, I’Autorita ha esteso la disciplina del D.Igs. n.
39/2013 riferita alle cause di inconferibilita (art. 3) e incompatibilita (art. 12) anche ai titolari di strutture complesse
del ruolo amministrativo/tecnico e professionale. Essendo titolari di competenze di amministrazione e di gestione
sono sottoposti ai limiti ed alle preclusioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di cui al D.lgs. n. 39/2013.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

Incarichi Amministrativi di Vertice:

Si precisa che:

= con riguardo al Direttore Generale le dichiarazioni di inconferibilita e incompatibilita - oggetto, comunque, di
pubblicazione sul sito dell’ATS - vengono rilasciate alla Giunta Regionale che, quale soggetto titolare
all’attribuzione dell’incarico, € competente ad effettuare la prescritta vigilanza ai sensi dell’articolo 15 del D.Igs.
n.39/2013;

= quanto ai Direttori Amministrativo, Sanitario e Sociosanitario, le dichiarazioni di inconferibilita e incompatibilita
sono rese al Direttore Generale contestualmente al conferimento dell’incarico.
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Le dichiarazioni di incompatibilita sono prodotte annualmente o ogniqualvolta si dovesse presentare una causa
di incompatibilita.

Tutte le dichiarazioni sono pubblicate sul sito dell’Agenzia e sono soggette alle necessarie verifiche in modo da
assicurare la vigilanza come disposta dall’articolo 15 del D.lgs. n. 39/2013 e dalle Linee Guida ANAC di cui alla
Delibera n. 833 del 03.08.2016.

TEMPI DI ATTUAZIONE

= preventiva acquisizione delle dichiarazioni di insussistenza di cause di inconferibilita e incompatibilita da parte
del destinatario dell’incarico;
= successiva verifica entro un congruo arco temporale (di norma entro la stipulazione del contratto; annuale in
vigenza di incarico);
= pubblicazione contestuale della deliberazione di conferimento dell’incarico, ai sensi dell’art. 14 del D.Igs. n.
33/2013, e delle dichiarazioni di insussistenza delle cause di inconferibilita e incompatibilita ai sensi dell’Art. 20
del D.Igs. 39/2013, secondo le modalita sopra dichiarate.

La violazione della disciplina comporta la nullita dell’atto di conferimento degli incarichi e la risoluzione del relativo
contratto (Art. 17 D.lgs. n. 39/2013).

IMONITORAGGIO MISURE

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
. Acquisizione Dichiarazioni | n. dichiarazioni acquisite /
Inconferibilita /| . s e s L . . -
f.1 Incompatibilita inconferibilita/incompatibilita | n. componenti Direzione | Rilevazione indicatore | Annuale AAGGLL
P D.lgs. 39/2013 Strategica = 100%
s Verifica Dichiarazioni | n. dichiarazioni verificate
Inconferibilita /| . s s S . - . . Lo
f.2 Incompatibilita inconferibilita/incompatibilita |/ n. dichiarazioni acquisite | Rilevazione indicatore | Annuale AAGGLL
P D.lgs. 39/2013 =100%
Inconferibilita / Pubblicazione Dichiarazioni nubblicate I /|araZ|o:| Monitoraggio Sezione
f.3 NN inconferibilita/incompatibilita P . .. | Amministrazione Annuale AAGGLL
Incompatibilita D.lgs. 39/2013 componenti Direzione Trasparente
gs- Strategica = 100% P
. Acquisizione Dichiarazioni n.d|.ch|ara?|on|ac.qw5|'fe/.
Inconferibilita /| . S ... | . dirigenti PTA titolari di | _. . -
f.4 s inconferibilita/incompatibilita Rilevazione indicatore | Annuale E.2
Incompatibilita D.lgs. 39/2013 strutture complesse =
"Es- 100%
s Verifica Dichiarazioni | n. dichiarazioni verificate
Inconferibilita /| . s e s - . L . . -
f.5 Incompatibilita inconferibilita/incompatibilita | /n. dichiarazioni acquisite | Rilevazione indicatore | Annuale E.2
P D.lgs. 39/2013 =100%
s Pubblicazione Dichiarazioni | . d|ch|a_re_12|on! Monitoraggio Sezione
Inconferibilita /| . s e . ... | pubblicate / n. dirigenti . .
f.6 N inconferibilita/incompatibilita . . Amministrazione Annuale E.2
Incompatibilita D.lgs. 39/2013 PTA titolari di strutture Trasparente
18- complesse = 100% P

RESPONSABILI

SC Affari Generali e Legali; SC GRU.
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g. ATTIVITA SUCCESSIVE ALLA CESSAZIONE DAL LAVORO

RIFERIMENTI NORMATIVI
D.lgs. n. 165/2001 — Art. 53, comma 16ter; Legge n. 190/2012 - Art. 1, c. 42, lett. |).

DESCRIZIONE DELLA MISURA

L'art. 1, c. 42, lett. 1) della L. n. 190/2012, ha contemplato I'ipotesi relativa alla c.d. “incompatibilita successiva”
(pantouflage).

L’art. 53 comma 16ter del D.lgs. n. 165/2001 dispone che “I dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, hanno
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all’articolo 1, comma 2,
non possono svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o
professionale presso i soggetti privati destinatari dell’attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i
medesimi poteri”.

La finalita della misura & quella di scoraggiare comportamenti impropri del dipendente, che durante il periodo di
servizio potrebbe sfruttare la propria posizione all'interno dell’amministrazione per precostituirsi delle situazioni
lavorative vantaggiose presso il soggetto privato con cui € entrato in contatto in relazione al rapporto di lavoro.

Il divieto & anche volto, inoltre, a ridurre il rischio che soggetti privati possano esercitare pressioni o
condizionamenti nello svolgimento dei compiti istituzionali, prospettando al dipendente di un’amministrazione
opportunita di assunzione o incarichi una volta cessato dal servizio, qualunque sia la causa della cessazione. Gli
incarichi conferiti in violazione del divieto sono nulli e i soggetti privati che hanno concluso contratti o conferito
incarichi in violazione del divieto non possono contrarre con la Pubblica Amministrazione per i successivi tre anni
e hanno I'obbligo di restituire compensi eventualmente percepiti.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

La misura si applica nei confronti dei dipendenti, a tempo indeterminato e determinato, che abbiano esercitato
poteri autoritativi o negoziali per conto della Pubblica Amministrazione ed abbiano potuto influenzare il
contenuto degli atti amministrativi che riguardano gli interessi di soggetti esterni all’amministrazione (cfr.
paragrafo 1.8 — PNA 2019).

DESCRIZIONE ATTIVITA’

Inserimento di apposita clausola negli atti di assunzione del personale

= CHI: personale amministrativo SC GRU.

= CosA: inserimento di apposita clausola negli atti di assunzione del personale (contratti e disciplinari di incarichi)
che preveda specificamente il divieto di pantouflage e relative conseguenze sanzionatorie. La clausola e
inserita in tutti i contratti, qualsiasi sia il rapporto di lavoro (tempo determinato, tempo indeterminato,
incarichi, supplenze, contratti con LP, sia per la dirigenza che per il comparto).

= QUANDO: in sede di predisposizione dei contratti individuali di lavoro / disciplinari di incarico.

Inserimento nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti di contratti pubblici del divieto di pantouflage

= CHI: personale amministrativo SC GAPE; SC GTP.

= CosA: previsione dell’obbligo per I'operatore economico concorrente di dichiarare di non avere stipulato
contratti di lavoro o comunque attribuito incarichi a ex dipendenti pubblici in violazione del gia menzionato
divieto, in conformita a quanto previsto nei bandi-tipo adottati dall’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC).

= QUANDO: in sede di predisposizione nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti di contratti
pubblici.
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Inserimento nei contratti con gli Erogatori di prestazioni sanitarie e sociosanitarie del divieto di pantouflage

= CHI: personale amministrativo SC Rapporti Giuridici ed Economici con gli Erogatori Sanitari e Sociosanitari.

= CosA: inserimento di apposita clausola nei contratti di non avere stipulato contratti di lavoro o comunque
attribuito incarichi a ex dipendenti pubblici in violazione del divieto di pantouflage. La clausola & inserita sia
nei contratti con gli erogatori sanitari che con le UdO sociosanitarie.

= QUANDO: in sede di predisposizione dei contratti.

4a. Acquisizione delle dichiarazioni di impegno al rispetto del divieto di pantouflage

= CHI: personale amministrativo SC GRU.

= CosA: inserimento, in tutti i contratti, di una dichiarazione di impegno a rispettare il divieto di pantouflage
qualsiasi sia il rapporto di lavoro (tempo determinato, tempo indeterminato, incarichi, supplenze, contratti
con LP, sia per la dirigenza che per il comparto). La dichiarazione ¢ inserita in calce ai contratti individuali.

= QUANDO: in sede di sottoscrizione dei contratti individuali di lavoro/disciplinari di incarico.

4b. Acquisizione delle dichiarazioni di impegno al rispetto del divieto di pantouflage

= CHI: personale amministrativo SC GAPE; SC GTP.

= CosA: Acquisizione della dichiarazione dell’'operatore economico - in base all’'obbligo previsto all’interno dei
bandi o negli atti prodromici agli affidamenti di contratti pubblici - di non avere stipulato contratti di lavoro o
comunque attribuito incarichi a ex dipendenti pubblici in violazione del divieto di pantouflage. La dichiarazione
€ acquisita, congiuntamente agli altri documenti contrattuali ed archiviata nel fascicolo dell’operatore.

= Quando: in sede di acquisizione dei documenti per la sottoscrizione dei contratti.

4c. Acquisizione delle dichiarazioni di impegno al rispetto del divieto di pantouflage

= CHI: personale amministrativo SC Rapporti Giuridici ed Economici con gli Erogatori Sanitari e Sociosanitari.

= CosA: acquisizione della dichiarazione dell’Erogatore/UdO di non avere stipulato contratti di lavoro o
comunque attribuito incarichi a ex dipendenti pubblici in violazione del divieto di pantouflage.

= QUANDO: in sede di acquisizione dei documenti per la sottoscrizione dei contratti con gli Erogatori Sanitari e
Sociosanitari.

Sottoscrizione al momento della cessazione dal servizio da parte del dipendente cessato di dichiarazione con cui il
dipendente si impegna al rispetto del divieto di pantouflage

= CHI: personale amministrativo SC GRU.

= CosA: acquisizione di dichiarazione, da sottoscrivere al momento della cessazione dal servizio o dall’incarico,
con la quale il dipendente si impegna al rispetto del divieto di pantouflage, allo scopo di evitare eventuali
contestazioni in ordine alla conoscibilita della norma.

= Ladichiarazione e sottoposta in tuttii casi di cessazione, qualsiasi sia il rapporto di lavoro (tempo determinato,
tempo indeterminato, incarichi, supplenze, contratti con LP, sia per la dirigenza che per il comparto). La
dichiarazione non viene inserita nei passaggi per mobilita.

= QUANDO: in sede di presentazione della domanda di cessazione del rapporto di lavoro.

TEMPI DI ATTUAZIONE

La misura si applica contestualmente:

= alla sottoscrizione del contratto del personale;
= alla cessazione dal servizio o dall’incarico;

= all’emissione dei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti di contratti pubblici;
= alla stipula dei contratti con gli Erogatori di Prestazioni Sanitarie e Sociosanitarie.
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MONITORAGGIO MISURE
MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Flusso informativo da
Inserimento n. clausole inserite / n. | GRU
- . . . K s . Al, A2
gl Pantouflage | divieto di pantouflage nei contratti | contratti sottoscritti = | Relazione Annuale | Semestrale A3
di assunzione 100% RPCT ex art. 1 comma ’
14 Legge n. 190/2012
Sottoscrizione di dichiarazioni al . . .| Flusso informativo da
. n. dichiarazioni
momento della cessazione dal sottoscritte / n GRU
g.2 Pantouflage | servizio o dall’'incarico, con cui il | 7. L .| Relazione Annuale | Annuale GRU
. .. . dipendenti dimessi =
dipendente si impegna al rispetto 100% RPCT ex art. 1 comma
del divieto di pantouflage ? 14 Legge n. 190/2013
Inserimento nei bandi di gara o
negli atti
affidamenti di contratti pubblici . .
dell'obbligo n. clausole inserite / n.
_g dei bandi di gara/negli GAPE
economico ) - . .
g.3 | Pantouflage | ;. . . . atti  prodromici agli | Verifica documentale | Semestrale GTP
dichiarare di non avere stipulato . - .
contratti di lavoro 6 comungue affidamenti di contratti SIA
et G aver omunau® | o bblici = 100%
attribuito incarichi a ex dipendenti
pubblici in violazione del predetto
divieto
. . . .| n. clausole inserite / n.
Inserimento nei contratti con gli . - .
L L o dei bandi di gara/negli
Erogatori di prestazioni sanitarie e . L . " DIP
g.4 | Pantouflage : S . atti  prodromici agli | Verifica documentale | Semestrale
sociosanitarie, di disposizione che X . X PAAPSS
reveda il divieto di pantouflage affidamenti di contratti
P P 8¢ | pubblici = 100%
Monitoraggio divieto pantouflage | n. verifiche effettuate /
n. verifiche definite SC GRU
Verifica del personale con poteri Commissio
g5 Pantouflage _autorlzza.tlweneg92_|a||cessato pEIT Per.ce.ntua/l e modalita Verifica documentale | Annuale ne .
i 3 anni successivi alla data di| definite da procedura Ispettiva
cessazione di monitoraggio della Legge n.
misura  adottata a 662/96

dicembre 2023

La procedura aziendale definisce inoltre, un modello di controllo implementato da ATS Insubria, improntato ai
criteri di gradualita e sostenibilita delle misure.
In fase di prima applicazione del modello saranno oggetto di verifica tutti i dipendenti cessati con almeno sei

mesi di servizio, che rivestono il ruolo di: Dirigenti (tutti); Comparto (personale dell’Area dei Professionisti della

Salute e dei Funzionari (ex categorie D e DS).

L’ambito di controllo della misura é circoscritto ai contratti con gli erogatori di prestazioni sanitarie e

sociosanitarie.

RESPONSABILI

SC Gestione Risorse Umane; SC Gestione Acquisti, provveditorato-Economato; SC Gestione Tecnico Patrimoniale;

Dipartimento PAAPSS.
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h. FORMAZIONE DI COMMISSIONI E ASSEGNAZIONI AGLI UFFICI

RIFERIMENTI NORMATIVI
Legge n. 190/2012 — Art. 1; D.Igs. n. 165/2001, art. 35bis.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

L’Art. 35-bis del D.Igs. n. 165/2001 prevede, per coloro che sono stati condannati, anche con sentenza non passata
in giudicato, per reati previsti nel Capo | del Titolo Il del Libro Secondo del Codice penale, il divieto:

a) difar parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per I'accesso o la selezione a pubblici impieghi;

b) di essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla gestione delle risorse finanziarie,
all’'acquisizione di beni, servizi e forniture, alla concessione o all’erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi,
ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici o privati;

c) di far parte di commissioni di gara per I'affidamento di lavori, servizi e forniture, per la concessione o
I’erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari e per I'attribuzione di vantaggi economici di
qualunque genere.

La nomina in contrasto con I'art. 35-bis determina l'illegittimita del provvedimento conclusivo del procedimento.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE
Trattasi di misura consolidata rispetto alla quale prosegue I'attivita di monitoraggio.

La misura prevede |'acquisizione della dichiarazione sostitutiva di certificazione ai sensi dell’Art. 46 del DPR n.
445/2000, nelle seguenti circostanze:

= all’atto della formazione delle commissioni per I'affidamento di contratti pubblici o di commissioni di concorso,
anche al fine di evitare le conseguenze della illegittimita dei provvedimenti di nomina e degli atti
eventualmente adottati (cfr. Tar Lazio, Sez. |, n. 7598/2019, cit.);

= all’atto dell’assegnazione di dipendenti dell’area direttiva agli uffici che presentano le caratteristiche indicate
dall’art. 35bis del D.Igs. n. 165/2001;

= all’atto del conferimento degli incarichi dirigenziali e degli altri incarichi specificati all’art. 3 del D.lgs. n.

39/2013.

Le verifiche di cui alle lettere a) e B) dell’Art. 35bis sono di pertinenza della SC gestione Risorse Umane.

Relativamente alla lettera c), la verifica e disposta dal Responsabile del procedimento tramite acquisizione del
casellario giudiziale e del certificato dei carichi pendenti per i componenti esterni la commissione. Per i dipendenti
competente e la SC Gestione Risorse Umane, a cui il Responsabile del procedimento inviera copie delle
autocertificazioni acquisite.

In caso di esito positivo I’Amministrazione si astiene dal conferire I'incarico o effettuare I'assegnazione.

TEMPI DI ATTUAZIONE

= prima della formazione delle commissioni per I'affidamento di contratti pubblici o di commissioni diconcorso;

= all’atto dell’assegnazione di dipendenti agli uffici preposti alla gestione delle risorse finanziarie, all’acquisizione
di beni, servizi e forniture, alla concessione o all’erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o
attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici o privati.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2024-2026
Pagina 16 di 25



Sistema Socio Sanitario

.,' Regione
Lombardia

ATS Insubria
MONITORAGGIO MISURE
MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Acquisizione dichiarazioni ex
Formazione di | art. 35bis d.Igs. n. 165/2001 | n. dichiarazioni acquisite / Rilevazione GAPE
h.l | commissioni e | Commissioni per | n. componenti indicatore Semestrale GTP
assegnazioni agli uffici | I'affidamento di contratti | commissioni = 100% SIA
pubblici
Formazione di - . L n. dichiarazioni verificate / | .. . GAPE
o Verifica dichiarazioni ex art. . L L Rilevazione GTP
h.2 | commissioni © | 35pis d.les. n 165/2001 n. dichiarazioni acquisite = indicatore Semestrale SIA
assegnazioni agli uffici s . 100%
GRU
Formazione di | Acquisizione dichiarazioni ex | n. dichiarazioni acquisite / Rilevazione
h.3 | commissioni e | art. 35bis d.lgs. n. 165/2001 | n. componenti indicatore Semestrale GRU
assegnazioni agli uffici | Commissioni concorso commissioni = 100%
Formazione di - L L n. dichiarazioni verificate / | .. .
s Verifica dichiarazioni ex art. L. L .. Rilevazione
h.4 | commissioni €| 35pis d.les. n 165/2001 n. dichiarazioni acquisite = indicatore Semestrale GRU
assegnazioni agli uffici ~8s- . 100%
Acquisizione dichiarazioni ex
Formazione di art’. 35bis d;Igs. - 16.5/2001. n. dichiarazioni acquisite /| .. .
L all’atto dell’assegnazione di A, Rilevazione GRU
h.5 | commissioni e diricenti  agli  uffici  che n. assegnazioni agli uffici = indicatore Semestrale PIPSS
assegnazioni agli uffici & & - 100%
presentano le caratteristiche
indicate dall’art. 35bis
F i di . . - . dichi ioni verificat . .
orma.Z|o.ne. I Verifica dichiarazioni ex art. n !c {araz!on! vert I.CE.] e/ Rilevazione GRU
h.6 | commissioni e 35bis d.lgs. 165/2001 n. dichiarazioni acquisite = indicatore Semestrale PIPSS
assegnazioni agli uffici 18- 100%

RESPONSABILI

Risorse Umane, Responsabili di procedimento.

i. TUTELA DEL DIPENDENTE PUBBLICO CHE SEGNALA ILLECITI

RIFERIMENTI NORMATIVI
Legge n. 190/2012 — Art. 1. Comma 51; Decreto Legislativo 10 marzo 2023, n. 24.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

La Legge 6 novembre 2012, n. 190 ha introdotto nel nostro ordinamento I'istituto giuridico del whistleblowing. La
ratio della norma é la tutela del dipendente che segnala illeciti da possibili azioni discriminatorie o ritorsive.
L'istituto & stato inizialmente disciplinato dall'Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), che & intervenuta con la
determinazione n. 6 del 28 aprile 2015 recante "Linee guida in materia di tutela del dipendente pubblico che segnala
illeciti (c.d. whistleblowing)" per fornire indicazioni alle pubbliche amministrazioni sui necessari accorgimenti -
anche tecnici - da adottare per dare effettiva attuazione alla disciplina.

Le tutele sono state quindi rafforzate dalla Legge 30 novembre 2017 n. 179, "Disposizioni per la tutela degli autori
di segnalazioni di reati o irregolarita di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico
o privato".

In ultimo il legislatore & intervenuto sulla materia con il Decreto Legislativo 10 marzo 2023, n. 24 “Attuazione della
direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione
delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle
persone che segnalazioni violazioni delle disposizioni normative nazionali”.
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Il decreto interviene apportando significative modifiche rispetto alla normativa previgente, in particolare:

= estendendo la platea dei soggetti che possono effettuare la segnalazione;

= valorizzando i canali di segnalazione interni, privilegiandoli rispetto agli altri canali di segnalazione;

= dettagliando gli obblighi di riservatezza e del trattamento dei dati personali;

= rafforzando le misure di tutela previste per il segnalante, estendendo il sistema delle tutele ai soggetti diversi
dal segnalante che intervengono in ragione del ruolo ricoperto.

Con deliberazione n. 613 del 05.10.2023 ad oggetto "Regolamento per la gestione delle segnalazioni di violazione
del diritto dell'unione e delle disposizioni normative nazionali e relative forme di tutela (Whistleblower)", I'’Agenzia
ha disciplinato la gestione delle segnalazioni pervenute tramite il canale “interno” istituito da ATS Insubria, come
previsto dall’art. 4 del D.Igs. n. 24/2023, ed il sistema di tutele previste dalla normativa vigente.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

ANAC ha individuato quale strada prioritaria per tutelare la riservatezza del segnalante la gestione informatizzata
delle segnalazioni. A tale fine le segnalazioni dovranno essere effettuate:

1) prioritariamente mediante I'utilizzo della piattaforma web dedicata;
2) in alternativa:

> in forma cartacea: mediante il servizio postale, con busta chiusa indirizzata al RPCT ATS dell’Insubria — Via O.
Rossi, n. 9-21100 Varese;
A garanzia della riservatezza, per beneficiare della tutela prevista dal D.Lgs. n. 24/2023, il segnalante deve inviare il modulo
compilato e gli eventuali allegati utilizzando tre buste chiuse:
la prima (interna - A), con i dati identificativi del segnalante, unitamente alla fotocopia del documento di riconoscimento,
siglato con firma autografa;
la seconda (intermedia - B), con la segnalazione, al fine di separare i dati del segnalante dalla segnalazione stessa;
la terza (esterna), contenente le prime due buste e recante all’esterno la dicitura “RISERVATA PERSONALE AL RPCT ATS
INSUBRIA — NON APRIRE”, senza indicare in alcun modo sulla busta i propri dati personali.
Il plico, composto dalle tre buste (una dentro I'altra), verra acquisito al protocollo dell’Agenzia tramite scansione e
registrazione del solo involucro esterno (terza busta) e verra consegnato al RPCT senza essere aperto;

» mediante incontro diretto: richiedendo un appuntamento, in via riservata, al RPCT che & tenuto a fissare
I"audizione entro un termine ragionevole, non superiore a sette giorni dalla richiesta.

| dati di contatto del RPCT sono pubblicati sul sito istituzionale dell’Agenzia, SEZIONE Amministrazione Trasparente
(link: Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza - ATS Insubria (ats-insubria.it).

Le segnalazioni esterne alla piattaforma informatica andranno rese su modulo dedicato che dovra essere compilato
in ogni sua parte al fine di consentire al RPCT di poter compiere le prime verifiche istruttorie. In caso di dichiarazione
resa su format diverso da quello previsto nel modello allegato, la stessa verra accettata purché contenente gli
elementi essenziali indicati in quest'ultimo.

Le segnalazioni sono protocollate in registro riservato a cura del RPCT.

TEMPI DI ATTUAZIONE

Le segnalazioni sono prese in carico e gestite tempestivamente dal RPCT e comunque nel rispetto dei tempi previsti
dalle Linee Guida ANAC di cui alla Deliberazione n. 469 del 9 giugno 2021.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2024-2026
Pagina 18 di 25
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MONITORAGGIO MISURE
MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Monitoraggio segnalazioni - . . .
- n. segnalazioni prese in | Relazione annuale in
Tutela illeciti e tutela del segnalante - . . .
. . . carico dal RPCT / n.|materia di
i.1 dipendente che | messa a regime nuovo modello . .. . . ..|Annuale RPCT
seenala illeciti or la estione delle segnalazioni pervenute = | segnalazioni di illeciti
& P 8 100% inviata al RPCT di RL
segnalazioni

RESPONSABILI
Whistleblower; RPCT; Dirigenti; UPD.

|. FORMAZIONE

RIFERIMENTI NORMATIVI
Legge n. 190/2012 - Art. 1 commi 4, 7 e 10.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

| Componenti dell’Organizzazione sono coinvolti, in quanto attori del sistema di gestione del rischio, fin dal loro
inserimento.

Il personale neoassunto & destinatario di specifica azione informativa/formativa finalizzata a facilitare I'inserimento
nell’Organizzazione e quale rinforzo sui temi dell’etica e della legalita. Tale formazione iniziale consente di
approfondire le regole di condotta e di aumentare la consapevolezza circa il contenuto e la portatadei principi e
valori che devono guidare il comportamento secondo quanto previsto dall’art. 54 della Costituzione.

Il RPCT pianifica azioni tese a far acquisire e mantenere nel tempo le competenze che le risorse coinvolte nelle aree
sensibili devono possedere per un corretto svolgimento delle attivita e ai fini della inclusione della logica del rischio
nei processi decisionali. | temi della prevenzione della corruzione vengono affrontati in percorsi e iniziative
differenziate, per contenuti e livello di approfondimento, in relazione ai diversi ruoli che i dipendenti ricoprono,
con 'obiettivo di rafforzare la capacita di valutare e gestire i fattori di vulnerabilita dei processi.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

L'incremento della formazione dei dipendenti in materia di etica, integrita e gestione del rischio — non solo
corruttivo - nella conduzione dei processi & obiettivo strategico da perseguire per favorire la crescita dicompetenze
tecniche e comportamentali e, pill in generale, migliorare I'agire amministrativo. Il programma di formazione per
la prevenzione della corruzione e della trasparenza si integra con il Piano Formativo Aziendale annuale e nasce dalla
stretta collaborazione con i dirigenti di struttura, la SS Formazione e la funzione Comunicazione.

IMONITORAGGIO MISURE

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Formazione generalizzata in | Aggiornamento
.1 Formazione materia di corruzione | obbligatorio = 100% di | Portale Refera Annuale TUTTI
promossa dal RPCT frequenza
Formazione  specifica nei | Aggiornamento
I.2 Formazione settori a rischio in materia di | obbligatorio = 100% di | Portale Refera Annuale TUTTI
corruzione promossa da RPCT | frequenza
. Formazione RPCT e staff di|n. eventi formativi
.3 Formazione o Portale Refera Annuale RPCT
supporto specialistici > 1
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TEMPI DI ATTUAZIONE

La formazione sara erogata per ogni anno di scorrimento del Piano, coerentemente al cronoprogramma di
attuazione del PFA.

RESPONSABILI
RPCT; Responsabili scientifici.

m. PATTI DI INTEGRITA E/O CLAUSOLE DI LEGALITA

RIFERIMENTI NORMATIVI
Legge 190/2012 — Art. 1, comma 17; DGR n. XI/1751 del 17.06.2019.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

Lo strumento dei patti di integrita rappresenta per la Legge n. 190/2012 un sistema di condizioni la cui accettazione
viene configurata dalla stazione appaltante quale presupposto necessario e condizionante la partecipazione dei
concorrenti ad una gara di appalto.

L’approvazione dei Patti di Integrita da parte della Giunta Regionale (DGR n. XI/1751 del 17.06.2019) aggiorna la
precedente disciplina e conferma la volonta di Regione Lombardia di assicurare la massima trasparenza nei
procedimenti relativi alle gare di appalto di competenza.

Il patto di integrita permette un controllo reciproco e sanzioni nel caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di
eluderlo. Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate alla prevenzione del fenomeno
corruttivo e volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati a tutti i concorrenti.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

Il patto deve essere sottoscritto da tutti i fornitori di beni, servizi e lavori che intendano partecipare alle gare di
appalto, pena I'esclusione. L’accettazione del patto di integrita costituisce condizione di ammissione alle procedure
digara, a tutte le procedure negoziate e agli affidamenti anche di importi inferiore a 40.000€, nonché per l'iscrizione
all’elenco fornitori telematico. Copia del documento, sottoscritta per accettazione dal Legale Rappresentante
dell’operatore economico concorrente, & allegata alla documentazione amministrativa richiesta ai fini della
procedura di affidamento o dell’iscrizione all’elenco fornitori telematico Sintel.

Chi sottoscrive il patto si impegna a non perseguire condotte finalizzate ad alterare le procedure di aggiudicazione
o la corretta esecuzione dei contratti, a non ricorrere alla mediazione o altra opera di terzi ai fini
dell’aggiudicazione o gestione del contratto, a non corrispondere ad alcuno direttamente o tramite terzi, ivi
compresi soggetti collegati o controllati, somme di denaro o altre utilita al fine di facilitare I'aggiudicazione o
gestione del contratto.

TEMPI DI ATTUAZIONE

Contestualmente all’attuazione della programmazione in materia di acquisti di beni, servizi e forniture, nonché
lavori pubblici.

IMONITORAGGIO MISURE

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cop. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Patti di | Inserimento clausole di . .
. s . L . .| n. clausole inserite / n. GAPE
integrita/ legalita/Patti di integrita nei . - . . Lo
m.1 . . . o | contratti sottoscritti = | Rilevazione indicatore | Semestrale GTP
Clausole di | contratti con i fornitori di beni,
R L. . 100% SIA
legalita servizi e lavori

RESPONSABILI
SC GAPE; SC Gestione Tecnico Patrimoniale; SC SIA
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n. MONITORAGGIO DEI TEMPI PROCEDIMENTALI

RIFERIMENTI NORMATIVI
Legge n. 190/2012; Legge n. 241/1990.

DESCRIZIONE DELLA MISURA

Il monitoraggio dei tempi di conclusione dei procedimenti rileva eventuali omissioni o ritardi che possono
essere funzionali all’emersione di fenomeni corruttivi.

FASI/ATTIVITA DI ATTUAZIONE

Con deliberazione n. 428 dell’08.08.2017 I’Agenzia ha approvato il “Regolamento attuativo sui procedimenti
amministrativi”. Tale regolamento disciplina I'intera materia nonché le modalita attraverso le quali i cittadini
interessati possano prendere parte ai procedimenti stessi.

TEMPI DI ATTUAZIONE

L’allegato 4 riepiloga i procedimenti amministrativi che conseguono obbligatoriamente ad iniziativa di parte o
promossi d’ufficio ai sensi dell’art. 2, comma 1 della Legge n. 241/1990. Tutti i procedimenti indicati debbono
concludersi con I'adozione del provvedimento espresso nel termine stabilito. | procedimenti non presenti in tabella
si concludono nel termine previsto da altra fonte legislativa o regolamentare. In assenza di tale indicazione il
termine e di 30 giorni.

Il regolamento disciplina, altresi, I'esercizio del potere sostitutivo per I'adozione del provvedimento finale in caso
di inerzia dei responsabili dei procedimenti.

Il Direttore SC Affari Generali e Legali, entro il 31 gennaio di ogni anno, deve comunicare alla Direzione Generale i
procedimenti amministrativi, suddivisi per tipologia e strutture competenti, per i quali e nei quali non & stato
rispettato il termine di conclusione previsto dalla legge o dal presente regolamento.

IMONITORAGGIO MISURE

MODALITA DI | FREQUENZA DEL
Cob. | MISURA AZIONE INDICATORE PROCESSI
CONTROLLO MONITORAGGIO
Monitoraggio n. procedimenti conclusi . .
. g8 - _— P L Attestazione Direttore
n.1l tempi Attivazione potere sostitutivo |senza attivazione del Annuale G.; N;
. . . SC AAGGLL
procedimentali potere sostitutivo = 100%
. . n. accessi agli atti, accessi
Monitoraggio L .
. - _— civici e accessi . . .
n.2 | tempi Attivazione potere sostitutivo . . . . | Registro degli Accessi | Annuale G.;N;
rocedimentali generalizzati evasi nei
P termini = 100%
. . n. procedimenti evasi
Monitoraggio . . ..
. . R _ entro i termini/n. | Analisi documentale e
n.3 | dei tempi | Attivazione potere sostitutivo . . " . . Annuale specifici
. . procedimenti gestiti = | su base campionaria
procedimentali 100%
(]

RESPONSABILI

Dirigenti di struttura; Responsabili di procedimento; SC Affari Generali e Legali.

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2024-2026
Pagina 21 di 25



Sistema Socio Sanitario
$ Regione
Lombardia

ATS Insubria

MISURE SPECIFICHE

A partire dal PTPCT 2019-2021 sono state individuate delle Misure Specifiche, applicate sui processi mappati e
ricondotte alle Aree a rischio del PNA. Il percorso di analisi e miglioramento continuo nell’applicazione delle misure
preventive ha previsto la rivalutazione, sulla base dell’effettivita del controllo, delle singole misure.

Con il triennio 2022-2024 sono state individuate ed inserite nelle schede delle Misure Specifiche applicate non piu
a livello di processo, bensi sulle singole fasi, a presidio dei rischi puntuali che le caratterizzano.

Le diverse articolazioni aziendali hanno dato evidenza nelle schede delle azioni da attuare e degli indicatori perla
misurazione dei risultati.

Di seguito si fornisce una breve descrizione delle misure specifiche applicate.

CONTROLLO: applicate per rafforzare il presidio delle singole fasi dei processi.

Queste misure trovano collocazione in tutti i processi e definiscono punti di controllo specifici a presidio dei rischi.
Non sono riconducibili ad una categorizzazione univoca proprio perché finalizzate al presidio dei rischi tipici del
singolo processo.

REGOLAMENTAZIONE: finalizzate a disciplinare fasi o processi, anche in una logica di uniformita e omogeneita di
comportamenti. | Regolamenti aziendali sono gli strumenti che garantiscono che |'azione amministrativa si svolga
conformemente alle disposizioni di riferimento.

Questa misura deve essere conciliata con quella della STANDARDIZZAZIONE al fine di portare un beneficio reale, in
termini di efficacia e di efficienza dei processi.

STANDARDIZZAZIONE: applicate, di contro, quando I'analisi dei rischi abbia evidenziato una eccessiva
regolamentazione dei processi, che puo portare ad una maggiore complessita e/o non corrette interpretazioni delle
regole, tali da generare una forte asimmetria informativa tra il cittadino/utente e colui che ha la
responsabilita/interviene nel processo.

DIGITALIZZAZIONE: L'informatizzazione dei processi aziendali, in una logica di efficientamento e miglioramento della
tracciabilita del processo, rappresenta uno strumento di semplificazione.

TRASPARENZA: applicate nell’accezione pil amplia di principio cogente su cui regge I'intera azione amministrativa e
che si fonda sulla chiarezza e sull’esplicitazione delle motivazioni che stanno alla base delle scelte della PA.

FORMAZIONE SPECIALISTICA: applicate in tutti i processi in cui I'analisi del rischio ha rilevato una criticita legata alla
forte regolamentazione e alla necessita di acquisire competenze specifiche, legate sia alla tipologia di processo,
che al periodico aggiornamento della normativa di riferimento.

Sara valorizzato il ruolo dei docenti nell’ambito di percorsi di aggiornamento e formazione in house per
I'innalzamento delle conoscenze delle tematiche inerenti al rischio corruttivo.

Le iniziative saranno attuate in forma integrata e coordinata con le funzioni aziendali deputate (Settore
Comunicazione; SS Formazione).

ANTIRICICLAGGIO: applicate a tutti i processi in cui I'analisi del rischio ha rilevato criticita legate alla possibile
rilevazione di dati e informazioni concernenti operazioni sospette di cui i dipendenti vengano a conoscenza
nell'esercizio della propria attivita istituzionale, al fine di consentire la comunicazione alle autorita competenti in
materia di riciclaggio e finanziamento del terrorismo.

TRACCIABILITA: applicate per mappare i percorsi e le operazioni che portano alla generazione di dati, informazioni e
documenti.

RINFORZO ETICO E COMPORTAMENTALE: applicate a tutti i componenti dell’Organizzazione, in quanto attori del sistema
di gestione del rischio, fin dal loro inserimento. Il personale prende visione, sin dalla stipula del contratto di
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assunzione, e accetta successivamente l'impegno di rispettare il Codice di Comportamento e la politica di
prevenzione della corruzione dell’Agenzia nella consapevolezza che eventuali violazioni potrebbero essere
sanzionate. Il personale neoassunto & destinatario di specifica azione informativa/formativa finalizzata a facilitare
I'inserimento nell’Organizzazione e quale rinforzo sui temi dell’etica e della legalita. Tale formazione iniziale
consente di approfondire le regole di condotta e di aumentare la consapevolezza circa il contenuto e la portatadei
principi e valori che devono guidare il comportamento dei dipendenti pubblici.

Il RPCT pianifica azioni tese afar acquisire e mantenere nel tempo le competenze che le risorse coinvolte nelle aree
sensibili devono possedere per un corretto svolgimento delle attivita e ai fini della inclusione della logica del rischio
nei processidecisionali.

| temi della prevenzione della corruzione vengono affrontati in percorsi e iniziative differenziate, per contenuti e
livello di approfondimento, in relazione ai diversi ruoli che i dipendenti ricoprono, con I'obiettivo di rafforzare la
capacita di valutare e gestire i fattori di vulnerabilita dei processi.

| process owner e gli operatori coinvolti saranno chiamati a ragionare anche sugli interessi in gioco, interni ed
esterni, e sulle relazioni che supportano tali interessi, al fine di contribuire all’efficacia del sistema. Si conferma
I"'approccio valoriale, piu “generalista”, per il personale non sottoposto a rischi significativi.

A tali soggetti sono indirizzate, compatibilmente con il contesto epidemiologico, azioni di aggiornamento,
affiancamento, formazione attraverso la partecipazione anche da remoto a:

= eventi formativi in sede inseriti nel PFA;

= eventi formativi (convegni, seminari, corsi di contenuto specialistico) promossi da Universita, Aziende/Agenzie
del Sireg, Enti esterni. La partecipazione avviene nel rispetto della regolamentazione aziendale e delle misure
di prevenzione del contagio.

MISURE SPECIFICHE PER | RISCHI SUGLI INTERVENTI FINANZIATI DA PNRR/PNC o Fonbi UE: applicate nei processi di gestione
dei finanziamenti (gestione approvvigionamenti dei beni e gestione dei lavori pubblici). Sono state tradotte in
misure di tracciabilita, di Monitoraggio Target & Milestone e di controllo.

In tabella la sintesi la declinazione delle misure, la progettazione e la programmazione dei controlli.
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IMIISURE SPECIFICHE PER | RISCHI SUGLI INTERVENTI FINANZIATI DA PNRR/PNC o Fonbpi UE

o Fondi UE)

adempimenti previsti

MODALITA DI FREQUENZA DEL
AREA PROCESSI MISURA AZIONE INDICATORE
CONTROLLO MONITORAGGIO
. Tracciabilita . . . - L n. interventi inseriti nell'elenco . .
Programmazione . . Rilevazione interventi finanziati da . . e Rilevazione
acquisti/lavori (Interventi finanziati da PNRR/PNC PNRR/PNC annuale completi degli elementi di indicatore Semestrale
q o Fondi UE) tracciabilita = 100%
. Monit io T t & Milest . . . Ri tto dei t t individuati d . .
Selezione del ont orag.gllo afge. nestone Monitoraggio rispetto tempistiche Ispetto del target Indlviduati da Rilevazione
(Interventi finanziati da PNRR/PNC cronoprogramma = 100% L Semestrale
contraente . cronoprogramma PNRR/PNC . . . indicatore
o Fondi UE) adempimenti previsti
Verifiche aggiuntive sui lavori
CONTRATTI S Controllo f|nan2|a.t| _— dal PNRR./PNQ - - . .
Aggiudicazione e o L - Tracciabilita (CUP, CIG, Titolare n. verifiche raccolte/n. verifiche Rilevazione
PUBBLICI > (Interventi finanziati da PNRR/PNC . . o Semestrale
stipula del contrato o Fondi UE) Effettivo) previste=100% indicatore
- Pari opportunita e inclusione
lavorativa nei contratti pubblici
Monitoraggio Tracciabilita Rilevazione interventi finanziati da n. interventi inseriti nell'elenco Rilevazione
esecy iongeg (Interventi finanziati da PNRR/PNC PNRR/PNC annuale completi degli elementi di indicatore Semestrale
z o Fondi UE) tracciabilita = 100%
contrattuale
T . | Mortorsgopeto empisiche | F50410 18 LGt MM 8 | peione |
cronoprogramma PNRR/PNC prog N ’ indicatore
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FLUSSI INFORMATIVI VERSO RPCT: applicate per migliorare la conoscenza degli esiti delle attivita attuate
dall’organizzazione sia sul fronte interno sia su quello esterno. Tali flussi rappresentano un’importante occasione
di feedback, anche ai fini dell’emersione di elementi di ingresso o rischio non considerati in fase di predisposizione
del Piano ovvero per I'adozione di azioni correttive.

Su tale presupposto sono attivati specifici flussi informativi nei confronti del RPCT, in primis da parte degli attori del

Sistema dei Controlli interni e, successivamente, dai diversi attori coinvolti nei processi di gestione dei rischi, in una
logica di presidio a 360 gradi.

In tabella i flussi informativi previsti.

DEBITO INFORMATIVO

FINALITA DELLA MISURA ULTERIORE

RESPONSABILE FLUSSO

INFORMATIVO
INTERNAL AUDIT Conoscenza esiti audit interni INTERNAL AUDIT
QUALITA Conoscenza esiti audit interni RESPONSABILE QUALITA
. L. . RESPONSABILE PROTEZIONE DEI
DPO Conoscenza esiti audit interni
DATI
SICUREZZA . . . TEAM SICUREZZA DELLE
Conoscenza esiti audit interni
INFORMAZIONI INFORMAZIONI
COMMISSIONE e e s 1 COMMISSIONE ISPETTIVA EX ART.
Conoscenza esiti attivita di controllo
ISPETTIVA 1, COMMA 62 L. 662/96
- . L . AUTORIZZAZIONE E
Conoscenza sanzioni comminate a strutture sanitarie accreditate ¢
SANZIONI . . ACCREDITAMENTO  STRUTTURE
contrattualizzate con il SSR
SANITARIE
Conoscenza fatti, atti, eventi od omissioni con profili di criticita rispetto
SINISTRI AFFARI GENERALI

all’ambito di pertinenza del presente piano

PROVVEDIMENTI
NOTIZIE DI REATO

E/O

Conoscenza provvedimenti e/o notizie provenienti da organi di polizia
giudiziaria, o da qualsiasi altra autorita, dai quali si evincano indagini,
anche nei confronti di ignoti, per i reati L. 190/2012

AFFARI GENERALI

APPALTI Relazioni attivita beni e servizi APPROVVIGIONAMENTI
UPD Conoscenza procedimenti disciplinari istruiti e conclusi RISORSE UMANE

URP Conoscenza reclami URP

CANALE UTENTI Esiti partecipazione dei cittadini sui servizi erogati NVP
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 EN® 52 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
PIANO TRIENNALE PER PIANO TRIENNALE PER Pi i | | . dell . della t i alleqati. | . int tive di .
LAPREVENZIONE DELLA Art. 10, c. 8, lett. a), D.Igs.n. LAPREVENZIONE DELLA iano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi allegati, le misure integrative di prevenzione
CORRUZIONE E DELLA 33/2013 CORRUZIONE E DELLA della corruzione individuate ai sensi dell’articolo 1,comma 2-bis della legge n. 190 del 2012, (MOG 231) (link alla sotto- Annuale R.PCT
TRASPARENZA TRASPARENZA sezione Altri contenuti/Anticorruzione)
RIFERIMENTI NORMATIVI I . L . . . . - )
Riferimenti normativi con i relativi link alle norme di legge statale pubblicate nella banca dati "Normattiva" che regolano Tempestivo

DISPOSIZIONI GENERALI

ATTI GENERALI

Art. 12, c. 1, D.Igs. n.
33/2013

SU ORGANIZZAZIONE E
ATTIVITA

I'istituzione, I'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

CONTROLLI INTERNI

ATTI
AMMINISTRATIVI
GENERALI

Direttive, circolari, programmi, istruzioni e ogni atto che dispone in generale sulla organizzazione, sulle funzioni, sugli
obiettivi, sui procedimenti, ovvero nei quali si determina l'interpretazione di norme giuridiche che riguardano o dettano
disposizioni per I'applicazione di esse

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

CONTROLLI INTERNI

DOCUMENTI DI
PROGRAMMAZIONE
STRATEGICO-GESTIONALE

Direttive ministri, documento di programmazione, obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

CONTROLLI INTERNI

Art. 12, c. 2, D.Igs. n.
33/2013

STATUTI E LEGGI REGIONALI

Estremi e testi ufficiali aggiornati degli Statuti e delle norme di
legge regionali, che regolano le funzioni, I'organizzazione e lo svolgimento delle attivita di competenza
dell'amministrazione

Tempestivo
(ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Art. 55, c. 2, D.Igs. n.

CODICE DISCIPLINARE E

Codice disciplinare, recante l'indicazione delle infrazioni del codice disciplinare e relative sanzioni (pubblicazione on linein

ORGANIZZAZIONE

165/2001 - T . - . Tempestivo R.PCT/RISORSE UMANE
Art./12 c. 1, D.Igs. n. CODICEDI CONDOTTA alternativa all'affissione in luogo accessibile a tutti - art. 7, I. n. 300/1970) P /
33/2013 Codice di condotta inteso quale codice di comportamento
gE’:zEcRI?r::;?:r:TIVI Art. 12, c. 1-bis, D.lgs. n. g::EIEGN::Rm Scadenzario con l'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi amministrativi a carico di cittadini e imprese T
i i ini ioni it ini ADEMPIMENTO NON ATS
IMPRESE 33/2013 TSR introdotti dalle amministrazioni secondo le modalita definite con DPCM 8 novembre 2013
Tempestivo

TITOLARI DI INCARICHI
POLITICI, DI
AMMINISTRAZIONE, DI
DIREZIONE O DI
GOVERNO

Art. 13, c. 1, lett. a), D.Igs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. a), D.Igs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. b), D.lgs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. c), D.lgs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. d), D.lgs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. e), D.lgs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. f), D.Igs.n.

TITOLARI DI INCARICHI
POLITICI DI CUI ALL'ART.
14,co. 1, DEL DLGS N.
33/2013

Titolari di incarichi politici, di amministrazione, di direzione o di governo e i titolari di incarichi dirigenziali

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del mandato elettivo

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Curriculum vitae

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti

Tempestivo
(ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese,
azioni di societa, quote di partecipazione a societa, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non

ADEMPIMENTO NON ATS

Annuale
23{2312 1.m5 Ln separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato
441/1982 consenso)]
Art. 47, c. 1, D.lgs. n.
33/2013 2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge
non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del Annuale D ETE I e O OIS
mancato consenso)]
3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la propaganda elettorale ovvero attestazione
di essersi avvalsi esclusivamente di materiali e di mezzi propagandistici predisposti e messi a disposizione dal partito o Tempestivo

dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo
che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi per un
importo che nell'anno superi 5.000 €)

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente e copia della
dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi
consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

Annuale

ADEMPIMENTO NON ATS
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 EN® 52 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
5) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute dopo l'ultima attestazione (con copia
della dichiarazione annuale relativa ai redditi delle persone fisiche) [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti ARREIE ADEMPIMENTO NON ATS
entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]
Art. 13, c. 1, lett. a), D.Igs.n. Tempestivo

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. a), D.lgs.n.
33/2013

Art. 14, c. 1, lett. b), D.lgs.n.
33/2013

Art. 14, c. 1, lett. c), D.lgs.n.
33/2013

Art. 14, c. 1, lett. d), D.lgs.n.
33/2013

Art. 14, c. 1, lett. e), D.lgs.n.
33/2013

Art. 14, c. 1, lett. f), D.Igs.n.

33/2013
Art.1,c.1,n. 5 L. n.
441/1982

Art. 47, c. 1, D.Igs. n.
33/2013

TITOLARI DI INCARICHI
DI AMMINISTRAZIONE, DI
DIREZIONE O DI GOVERNO
DICUI ALL'ART. 14, co.
1-BIS,DEL DLGS N.
33/2013

Organi di indirizzo politico-amministrativo e di amministrazione e gestione, con l'indicazione delle rispettive competenze

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del mandato elettivo

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Curriculum vitae

Tempestivo
(ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici

Tempestivo
(ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese,
azioni di societa, quote di partecipazione a societa, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non
separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato
consenso)]

Annuale

ADEMPIMENTO NON ATS

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge
non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del
mancato consenso)] (NB: € necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura dell'interessato o della amministrazione,
la pubblicazione dei dati sensibili)

Annuale

ADEMPIMENTO NON ATS

3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la propaganda elettorale ovvero attestazione
di essersi avvalsi esclusivamente di materiali e di mezzi propagandistici predisposti e messi a disposizione dal partito o
dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo
che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi per un
importo che nell'anno superi 5.000 €)

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente e copia della
dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi

ADEMPIMENTO NON ATS

Annuale

consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]
5) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute dopo l'ultima attestazione (con copia
della dichiarazione annuale relativa ai redditi delle persone fisiche) [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti Annuale ADEMPIMENTO NON ATS
entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

SANZIONI PER MANCATA O

INCOMPLETA - - - - - : - S : S

T IE e T T Provvedimenti sanzionatori a carico del responsabile della mancata o incompleta comunicazione dei dati di cui all'articolo

SANZIONI PER MANCATA | Art. 47, c. 1, D.Igs. n. 14, concernenti la situazione patrimoniale complessiva del titolare dell'incarico al momento dell'assunzione della carica, la Tempestivo

COMUNICAZIONE DEI
DATI

33/2013

DA PARTE DEI TITOLARI DI
INCARICHI POLITICI, DI
AMMINISTR., DIDIREZIONE
O DI GOVERNO

titolarita di imprese, le partecipazioni azionarie proprie, del coniuge e dei parenti entro il secondo grado di parentela,
nonché tutti i compensi cui da diritto I'assunzione della carica

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

RENDICONTI GRUPPI
CONSILIARI
REGIONALI/PROVINCIALI

Art. 28, c. 1, D.Igs. n.
33/2013

RENDICONTI GRUPPI
CONSILIARI
REGIONALI/PROVINCIALI

Rendiconti di esercizio annuale dei gruppi consiliari regionali e provinciali, con evidenza delle risorse trasferite o
assegnate a ciascun gruppo, con indicazione del titolo di trasferimento e dell'impiego delle risorse utilizzate

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

ATTI DEGLI ORGANI
DICONTROLLO

Atti e relazioni degli organi di controllo

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

Art. 13, c. 1, lett. b), D.lgs.n.
33/2013

ARTICOLAZIONE DEGLI UFFICI

Indicazione delle competenze di ciascun ufficio, anche di livello dirigenziale non generale, i nomi dei dirigenti
responsabili dei singoli uffici

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

CONTROLLI INTERNI
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 EN® 52 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
ARTICOLAZIONE Art. 13, c. 1, lett. ¢), D.lgs.n. Illustrazione in forma semplificata, ai fini della piena accessibilita e comprensibilita dei dati, dell'organizzazione Tempestivo
\ L . . ' . S ) CONTROLLI INTERNI
DEGLIUFFICI 33/2013 dell'amministrazione, mediante I'organigramma o analoghe rappresentazioni grafiche (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
ORGANIGRAMMA

Art. 13, c. 1, lett. b), D.lgs.n. . - . - .. . . . Tempestivo

33/2013 Nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) RISORSE UMANE
TELEFONO E . - . L . . .

Art. 13, c. 1, lett. d), D.lgs.n. TELEFONO E Elenco completo dei numeri di telefono e delle caselle di posta elettronica istituzionali e delle caselle di posta elettronica Tempestivo
POSTA POSTA o ) S : - 8 PSR - - AR - REFERENTE SITO WEB
ELETTRONICA 33/2013 ELETTRONICA certificata dedicate, cui il cittadino possa rivolgersi per qualsiasi richiesta inerente i compiti istituzionali (exart. 8, D.Igs. n. 33/2013)

TITOLARI DI

Art. 15, c. 2, D.Igs. n.
33/2013

Art. 15, c. 1, lett. b), D.lgs.n.

33/2013

Art. 15, c. 1, lett. c), D.lgs.n.

33/2013

Art. 15, c. 1, lett. d), D.lgs.n.

33/2013

Estremi degli atti di conferimento di incarichi di collaborazione o di consulenza a soggetti esterni a qualsiasi titolo (compresi
quelli affidati con contratto di collaborazione coordinata e continuativa) per i quali & previsto un compensocon indicazione
dei soggetti percettori, della ragione dell'incarico e dell'lammontare erogato

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

Per ciascun titolare di incarico:

1) curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

2) dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalla
pubblica amministrazione o allo svolgimento di attivita professionali

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

3) compensi comunque denominati, relativi al rapporto di lavoro, di consulenza o di collaborazione (compresi quelli affidati
con contratto di collaborazione coordinata e continuativa), con specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o
legate alla valutazione del risultato

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

CONSULENTI E INCARICHIDI 5 |
COLLABORATORI COLLABORAZIONE O Art. 15, ¢. 2, D.lgs. n. . . o T . N . .
CONSULENZA 33/2013 CONSULENTI E Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata e compenso dell'incarico (comunicate alla Tempestivo RISORSE UMANE
Art. 53, c. 14, D.lgs. n. COLLABORATORI Funzione pubblica) (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
165/2001
Art. 53, C. 14’ D.lgs. n. . ' . " . .. . . . . . -
165/2001 9 Attestazione dell'avvenuta verifica dell'insussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interesse Tempestivo RISORSE UMANE
Per ciascun titolare di incarico:
Art. 14, c. 1, lett. a), D.lgs.n. . . o1 . . . Tempestivo
33/2013 Atto di conferimento, con l'indicazione della durata dell'incarico (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) AFFARI GENERALI E LEGALI
Art. 14, c. 1, lett. b), D.lgs.n. . . . s . Tempestivo
33/2013 Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) AFFARI GENERALI E LEGALI
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali componenti Tempestivo
variabili o legate alla valutazione del risultato) (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | AFFARI GENERALI E LEGALI
Art. 14, c. 1, lett. ¢), D.lgs.n.
33/2013
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici Tempestivo AFFARI GENERALI E LEGALI
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
Art. 14, c. 1, lett. d), D.lgs.n. . s . . . . . . . . - . C s . . Tempestivo
33/2013 Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) AFFARI GENERALI E LEGALI
Art. 14, c. 1, lett. e), D.lgs.n. . . L . . X . N . . . . Tempestivo
33/2013 Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti (ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013) AFFARI GENERALI E LEGALI
. Nessuno (va presentata una
TITOLARI DI 1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese, | g3 voIta(entEo 3 mesi dalla
INCARICHI INCARICHI AMMINISTRATIVI | @zioni di societa, quote di partecipazione a societa, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con elezione, dalla nomina o dal
DIRIGENZIALI DIVERTICE I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non conferimento dell'incarico e AFFARI GENERALI E LEGALI
PERSONALE AMMINISTRATIVI DI separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato resta pubblicata fino alla

VERTICE

Art. 14, c. 1, lett. f), D.Igs.n.
33/2013
Art.1,c.1,n.5,1.n.
441/1982

Art. 47, c. 1, D.Igs. n.
33/2013

Art. 20, c. 3, D.Igs. n.
39/2013

Art. 20, c. 3, D.Igs. n.
39/2013

Art. 14, c. 1-ter, secondo
periodo, D.lgs. n. 33/2013

consenso) e riferita al momento dell’assunzione dell’incarico]

cessazione dell'incarico o del
mandato).

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche per il soggetto, il coniuge
non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano, dando eventualmente evidenza del mancato
consenso

Entro 3 mesi della nomina o
dal conferimento dell'incarico

AFFARI GENERALI E LEGALI

3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente e copia della
dichiarazione dei redditi per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi

AFFARI GENERALI E LEGALI

Annuale
consentano, dando eventualmente evidenza del mancato consenso
o ; . . . . s . . Tempestivo
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (art. 20, c. 1, D.Igs. n. AFFARI GENERALI E LEGALI
39/2013)
- . ) ) ) . N ) . ) Annuale
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico (art. 20, c. 2, D.Igs. n. AFFARI GENERALI E LEGALI
39/2013)
Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza pubblica Annuale AFFARI GENERALI E LEGALI

Per ciascun titolare di incarico:
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 G 5 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
Art. 14, c. 1, lett. a), D.lgs.n. Tempestivo

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. b), D.lgs.n.

33/2013

Art. 14, c. 1, lett. ¢), D.lgs.n.

Atto di conferimento, con l'indicazione della durata dell'incarico

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

Curriculum, redatto in conformita al vigente modello europeo

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali componenti
variabili o legate alla valutazione del risultato)

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

33/2013 Tempestivo
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | RISORSE UMANE
*vedi nota
TITOLARI DI )
INCARICHI Art. 14, c. 1, lett. d), D.lgs.n. INCARICHI DIRIGENZIALI, A ; s Al ; ; ; ; i i At i ; ol i ; ; Tempestivo
DIRIGENZIALI 33 ! ! ! ’ Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | RISORSE UMANE
/2013 QUALSIASI TITOLO *vedi
vedi nota
(DIRIGE“;I NON CONFERITI, IVI INCLUSI Tempestivo
GENERALI
ggt.2%4,3c. 1, lett. €), D.lgs.n. QUELLI CONFERITI Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | RISORSE UMANE
/201 DISCREZIONALMENTE *vedi nota
DALL'ORGANO DI INDIRIZZO
POLITICO SENZA PROCEDURE Nessuno (va presentata una
::'T?LL:E:'EDID;SSE:ZEIZ;::E E 1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese, seolleazi\:)?]léa g;ﬁ;oninr:iensa' odggf
azioni di societa, quote di partecipazione a societa, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con| conferimento dell'incarico e
ORGANIZZATIVA CON \ s . o : - : : : 8 ) RISORSE UMANE
FUNZIONIDIRIGENZIALT I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero». Per il soggetto, il coniuge non resta pubblicata fino alla
separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano, dando eventualmente evidenza del mancato| cessazione dell'incarico o del
Art. 14, c. 1, lett. f), D.Igs.n. consenso e riferita al momento dell'assunzione dell'incarico mandato).
33/2013 *vedi nota
Art.1,c.1,n. 5 L. n.
441/1982
Art. 47, c. 1, D.Igs. n. 2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge | Entro 3 mesi della nomina o
33/2013 non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano, dando eventualmente evidenza del mancato | dal conferimento dell'incarico | RISORSE UMANE
consenso *vedi nota
3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente e copia della Annuale
dichiarazione dei redditi per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi *vedi nota RISORSE UMANE
consentano, dando eventualmente evidenza del mancato consenso
Art. 20 3 bl Tempestivo
rt. 20, c. 3, D.lgs. n. . . . . . .. s . . (art. 20, c. 1, D.Igs. n. RISORSE UMANE
39/2013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico 39/2013)
N . . . Annuale
?gt/'z%ﬁ';' 3, D.lgs. n. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico (art. 20, c. 2, D.Igs. n. RISORSE UMANE
39/2013)
Art. 14, c. 1-ter, secondo . . . - . X .
periodo, D.Igs. n. 33/2013 Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza pubblica Annuale RISORSE UMANE
Art. 19, c. 1-bis, D.lgs. n. POSTI DI FUNZIONE ) ) ) L : . . I : . S
165/2001 DISPONIBILI Numero e tipologia dei posti di funzione che si rendono disponibili nella dotazione organica e relativi criteri di scelta Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
Art. 1, c. 7, d.p.r. n. A .
108/2004 RUOLO DIRIGENTI Ruolo dei dirigenti Annuale ADEMPIMENTO NON ATS
Art. 14, c. 1, lett. a), d.Igs.n.
33/2013 Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del mandato elettivo
Art. 14, c. 1, lett. b), d.lgs.n. Curriculum vitae
33/2013
Art. 14, c. 1, lett. ¢), d.Igs.n. Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica
33/2013 o . . . .
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici
Art. 14, c. 1, lett. d), d.Igs.n.
33/2013 Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti
Art. 14, c. 1, lett. e), d.lgs.n DIRIGENTI CESSATI essune
DIRIGENTI CESSATI 33/'201’3 Y + &), d-lgs.n. DALRAPPORTO DI Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti RISORSE UMANE
LAVORO
Art. 14, c. 1, lett. f), d.Igs.n. 1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo dell'incarico;
33/2013 2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al termine dell'incarico o carica, entro un mese dalla scadenza del termine
p I
di legge per la presentazione della dichairazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado,
ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con
Art. 2, c. 1, punto 2, . n. Nessuno

441/1982

appositi accorgimenti a cura dell'interessato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) "

3) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute dopo l'ultima attestazione

(va presentata una sola volta
entro 3 mesi dalla cessazione

Art. 14, c. 1, lett. f), d.Igs.n. - : . . - : A e dell'incarico).
33/2013 [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso)]
Art. 4, 1. n. 441/1982
SANZIONI PER MANCATA O . ) . . . . . I : . .
Provvedimenti sanzionatori a carico del responsabile della mancata o incompleta comunicazione dei dati di cui all'articolo
SANZIONI PER MANCATA INCOMPLETA ; - - - - : - W - , - )
Art. 47, c. 1, D.Igs. n. 14, concernenti la situazione patrimoniale complessiva del titolare dell'incarico al momento dell'assunzione della carica, la
COMUNICAZIONE DEI 33/2013 COMUNICAZIONEDEI DATI titolarita di imprese, le partecipazioni azionarie proprie, del coniuge e dei parenti entro il secondo grado di parentela R.PCT
DATI DA PARTE DEI TITOLARI DI prese, le p P proprie, 9 P g P ' Tempestivo

INCARICHI DIRIGENZIALI

nonché tutti i compensi cui da diritto I'assunzione della carica

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 G 5 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
POSIZIONI Art. 14, c 1 - quinquies, Tempestivo
ORGANIZZATIVE d.lgs n. 33/2013 POSIZIONI ORGANIZZATIVE Curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conformita al vigente modello europeo (ex art. 8, d.Igs. n. 33/2013) | RISORSE UMANE

Conto annuale del personale e relative spese sostenute, nell'ambito del quale sono rappresentati i dati relativi alla dotazione

: N f P . [T h P . - Annuale
Art. 16, c. 1, D.Igs. n. CONTO ANNUALE organica e al personale _effet_tlvamente in servizio e al relativo costo, con | |nd|ca;|on¢ _de!la_dlstrlbuzmne trcj Iedlverse_ (art. 16, . 1, D.Igs. n.
33/2013 DELPERSONALE qualifiche e aree professionali, con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazionecon gli 33/2013) RISORSE UMANE
organi di indirizzo politico
DOTAZIONE ORGANICA
Art. 16, c. 2, D.Igs. n. COSTO PERSONALE Costo complessivo del personale a tempo indeterminato in servizio, articolato per aree professionali, con particolare Annuale
: e T, - . LR T o (art. 16, c. 2, D.Igs. n. RISORSE UMANE
33/2013 TEMPOINDETERMINATO riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico 33/2013)
. . . . . . . . - Annuale
Art. 17, c. 1, D.Igs. n. PERSONALE NON A Personale con rapporto di lavoro non a t_e_mpo _mdetermmato e_d elenco dgl tltola_rl (_1§| c_o_ntrattl a _tempo determinato, ivi (art. 17, c. 1, D.Igs. n.
33/2013 TEMPOINDETERMINATO compreso il personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico 33/2013) RISORSE UMANE
PERSONALE NON A
TEMPOINDETERMINATO
COSTO DEL PERSONALE . . . . . . )
Art. 17, c. 2, D.Igs. n. Costo complessivo del personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, con particolare riguardo al Trimestrale
33/2013 NON ATEMPO personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico (art. 17, c. 2, D.Igs. n. RISORSE UMANE
INDETERMINATO 33/2013)
Art. 16, c. 3, D.Igs. n. TASSI DI ASSENZA - . s .. . Trimestrale
TASSI DI ASSENZA 33/2013 TRIMESTRALI Tassi di assenza del personale distinti per uffici di livello dirigenziale (art. 16, c. 3, D.Igs. n. RISORSE UMANE
33/2013)
INCARICHI CONFERITI E INCARICHI CONFERITI E
AUTORIZZATI AL Art. 18, D.lgs. n. 33/2013 AUTORIZZATI AI Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente (dirigente e non dirigente), con l'indicazione Tempestivo RISORSE UMANE
DIPENDENTI (DIRIGENTI | Art. 53, c. 14, D.Igs. n. DIPENDENTI (DIRIGENTI E dell'oggetto, della durata e del compenso spettante per ogni incarico (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ENON DIRIGENTI)

165/2001

NON DIRIGENTI)

Art. 21, c. 1, D.Igs. n.

CONTRATTAZIONE i?{{%ﬂc 8, D.igs. n CONTRATTAZIONE COLLETTIVA | Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti e accordi collettivi nazionali ed eventuali interpretazioni (ex art 8Te|£n|225t:’°33/2013) RISORSE UMANE
COLLETTIVA 165/20’01' reomEm autentiche T EEe
Art. 21, c. 2, D.lgs. n. Contratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico-finanziaria e quella illustrativa, certificate dagli organi di controllo Tempestivo
33/201'3 ! CONTRATTI INTEGRATIVI (collegio dei revisori dei conti, collegio sindacale, uffici centrali di bilancio o analoghi organi previsti dai rispettivi| (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) RISORSE UMANE
ordinamenti)
CONTRATTAZIONE
INTEGRATIVA
?55'2%11'3& 2, D.lgs. n. c Specifiche informazioni sui costi della contrattazione integrativa, certificate dagli organi di controllo interno, trasmesse al Annuale
Art. 55, c. 4,D.Igs. n n:ﬁ'gﬂi’g?”" Ministero dell'Economia e delle finanze, che predispone, allo scopo, uno specifico modello di rilevazione, d'intesa con la (art. 55, c. 4, D.Igs. n. RISORSE UMANE
150/2009 Corte dei conti e con la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della funzione pubblica 150/2009)
Art. 10, c. 8, lett. ¢), D.lgs.n. . - Tempestivo
33/2013 Nominativi (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) AFFARI GENERALI E LEGALI
Art. 10, c. 8, lett. c), D.lgs.n. . Tempestivo
o1V 33/2013 o1V Curricula (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) AFFARI GENERALI E LEGALI
Par. 14.2, delib. CiVIT n. Compensi Tempestivo AFFARI GENERALI E LEGALI

12/2013

(ex art.

8, D.Igs. n. 33/2013)

BANDI DI CONCORSO

BANDI DI CONCORSO

Art. 19, D.lgs. n. 33/2013

BANDI DI CONCORSO

Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale presso I'amministrazione nonché i criteri di

Tempestivo

RISORSE UMANE

PERFORMANCE

valutazione della Commissione e le tracce delle prove scritte (ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013)
SISTEMA DI SISTEMA DI
MISURAZIONEE Par. 1, delib. CiVIT n. MISURAZIONE E Sistema di misurazione e valutazione della Performance (art. 7, D.Igs. n. 150/2009) Tempestivo CONTROLLI INTERNI /
VALUTAZIONE DELLA 104/2010 VALUTAZIONE DELLA RISORSE UMANE
PERFORMANCE PERFORMANCE
PIANO DELLA
PIANO DELLA Piano della Performance (art. 10, D.Igs. n. 150/2009) Tempestivo CONTROLLI INTERNI

PERFORMANCE

RELAZIONE SULLA
PERFORMANCE

Art. 10, c. 8, lett. b), D.lgs.n.

33/2013

PERFORMANCE/ PIANO
ESECUTIVO DI GESTIONE

(ex art.

8, D.Igs. n. 33/2013)

RELAZIONE SULLA
PERFORMANCE

Relazione sulla Performance (art. 10, D.lgs. 150/2009)

(ex art.

Tempestivo

8, D.Igs. n. 33/2013)

CONTROLLI INTERNI

AMMONTARE
COMPLESSIVO DEI PREMI

Art. 20, c. 1, D.Igs. n.
33/2013

AMMONTARE COMPLESSIVO
DEIPREMI

Ammontare complessivo dei premi collegati alla performance stanziati

(ex art.

Tempestivo

8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 G 5 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
Tempestivo

Ammontare dei premi effettivamente distribuiti

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

DATI RELATIVI AI PREMI

Art. 20, c. 2, D.Igs. n.
33/2013

DATI RELATIVI AI PREMI

Criteri definiti nei sistemi di misurazione e valutazione della performance per I'assegnazione del trattamento accessorio

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

Distribuzione del trattamento accessorio, in forma aggregata, al fine di dare conto del livello di selettivita utilizzato nella
distribuzione dei premi e degli incentivi

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

Grado di differenziazione dell'utilizzo della premialita sia per i dirigenti sia per i dipendenti

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

RISORSE UMANE

ENTI CONTROLLATI

ENTI PUBBLICI VIGILATI

Art. 22, c. 1, lett. a), D.Igs.n.
33/2013

Art. 22, c. 2, D.Igs. n.
33/2013

Art. 20, c. 3, D.Igs. n.
39/2013

Art. 20, c. 3, D.Igs. n.
39/2013

Art. 22, c. 3, D.Igs. n.
33/2013

ENTI PUBBLICI VIGILATI

Elenco degli enti pubblici, comunque denominati, istituiti, vigilati e finanziati dall'amministrazione ovvero per i quali
I'amministrazione abbia il potere di nomina degli amministratori dell'ente, con l'indicazione delle funzioni attribuite e
delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

Per ciascuno degli enti:

1) ragione sociale

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

3) durata dell'impegno

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul bilancio dell'amministrazione

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico complessivo a
ciascuno di essi spettante (con I'esclusione dei rimborsi per vitto e alloggio)

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo trattamento economico complessivo (con I'esclusione dei rimborsi per
vitto e alloggio)

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente)

Tempestivo
(art. 20, c. 1, D.lgs. n.
39/2013)

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico (link al sito dell'ente)

Annuale
(art. 20, c. 2, D.Igs. n.
39/2013)

Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici vigilati

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

SOCIETA PARTECIPATE

Art. 22, c. 1, lett. b), D.lgs.n.
33/2013

Art. 22, c. 2, D.Igs. n.
33/2013

Art. 22, c. 2, D.Igs. n.33/2013

DATI SOCIETA PARTECIPATE

Elenco delle societa di cui I'amministrazione detiene direttamente quote di partecipazione anche minoritaria, con
I'indicazione dell'entita, delle funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore dell'lamministrazione o delle attivita di
servizio pubblico affidate, ad esclusione delle societa partecipate da amministrazioni pubbliche, quotate in mercati
regolamentati e loro controllate (ex art. 22, c. 6, D.lgs. n. 33/2013)

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

Per ciascuna delle societa:

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

1) ragione sociale

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

3) durata dell'impegno

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul bilancio dell'amministrazione

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 ) RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico complessivo a Annuale
ciascuno di essi spettante (art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)
. S . . L - Annuale
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari (art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)
. L . R i . . Annuale
7) incarichi di amministratore della societa e relativo trattamento economico complessivo (art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)
T . AFFARI GENERALI E LEGALI
N . . . . empestivo
g‘gt/'zzool';' 3, D.lgs. n. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) (art. 20, c?l, D.Igs. n.
39/2013)
Art. 20, c. 3, D.lgs. n. i g : : B . . T . ' . . . , Annuale
39/2014 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico (link al sito dell'ente) (art. 20, c. 2, D.Igs. n.
39/2013)
Annuale
g‘;t/'zzozl';' 3, D-lgs. n. Collegamento con i siti istituzionali delle societa partecipate (art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)
Provvedimenti in materia di costituzione di societa a partecipazione pubblica, acquisto di partecipazioni in societa gia
Art. 22, c. 1. lett. d-bis, costituite, gestione delle partecipazioni pubbliche, alienazione di partecipazioni sociali, quotazione di societa a controllo Tempestivo
D.lgs. n. 33/2013 pubblico in mercati regolamentati e razionalizzazione periodica delle partecipazioni pubbliche, previsti dal decreto legislativo| (exart. 8, D.lgs. n. 33/2013)
adottato ai sensi dell'articolo 18 della legge 7 agosto 2015, n. 124 (art. 20 D.lgs 175/2016)
PROVVEDIMENTI

Art. 19, c. 7, D.Igs. n.
175/2016

Provvedimenti con cui le amministrazioni pubbliche socie fissano obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul complesso
delle spese di funzionamento, ivi comprese quelle per il personale, delle societa controllate

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

Provvedimenti con cui le societa a controllo pubblico garantiscono il concreto perseguimento degli obiettivi specifici,
annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di funzionamento

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ENTI DI DIRITTO
PRIVATOCONTROLLATI

Art. 22, c. 1, lett. ¢), D.lgs.n.
33/2013

Art. 22, c. 2, D.Igs. n.
33/2013

Art. 20, c. 3, D.Igs. n.
39/2013

Art. 20, c. 3, D.Igs. n.
39/2013

Art. 22, c. 3, D.Igs. n.
33/2013

ENTI DI DIRITTO
PRIVATOCONTROLLATI

Elenco degli enti di diritto privato, comunque denominati, in controllo dell'amministrazione, con l'indicazione delle
funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

Per ciascuno degli enti:

1) ragione sociale

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

3) durata dell'impegno

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul bilancio dell'amministrazione

Annuale
(art. 22, c. 1, D.lgs. n.
33/2013)

5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico complessivo a
ciascuno di essi spettante

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo trattamento economico complessivo

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente)

Tempestivo
(art. 20, c. 1, D.Igs. n.
39/2013)

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico (link al sito dell'ente)

Annuale
(art. 20, c. 2, D.Igs. n.
39/2013)

Collegamento con i siti istituzionali degli enti di diritto privato controllati

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

RAPPRESENTAZIONE
GRAFICA

Art. 22, c. 1, lett. d), D.lgs.n.
33/2013

RAPPRESENTAZIONE GRAFICA

Una o piu rappresentazioni grafiche che evidenziano i rapporti tra I'amministrazione e gli enti pubblici vigilati, le societa
partecipate, gli enti di diritto privato controllati

Annuale
(art. 22, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)

1/

Per ciascuna tipologia di procedimento:
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 LIVELLO 2 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
Art. 35, c. 1, lett. a), D.lgs.n. 1) breve descrizione del procedimento con indicazione di tutti i riferimenti normativi utili Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

Art. 35, c. 1, lett. b), D.lgs.n. 2) unita organizzative responsabili dell'istruttoria Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
Art. 35, c. 1, lett. c), D.lgs.n. ' oee . . . - .. . S . Tempestivo
33/2013 3) l'ufficio del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) CONTROLLI INTERNI
Art. 35, c. 1, lett. ¢), D.lgs.n. 4) ove diverso, l'ufficio competente all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del nome del responsabile Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
Art. 35, c. 1, lett. e), D.lgs.n. N A . . - . . . .. Lo . Tempestivo
! ! ! dimenti-in-corsoche
33/2013 5) modalita con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai proce li riguardino (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) CONTROLLI INTERNI
Art. 35, c. 1, lett. f), D.lgs.n. 6) termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione con I'adozione di-4p—————— Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 ) - - ) . (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
provvedimento espresso e ogni altro termine procedimentale rilevante
Art. 35, c. 1, lett. g), D.lgs.n. 7) procedimenti per i quali il provvedimento dell'amministrazione pud essere sostituito da una dichiarazione Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 dell'interessato ovvero il procedimento puo concludersi con il silenzio-assenso dell'amministrazione (exart. 8, D.Igs. n. 33/2013)
. TIPOLOGIE DI TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTO
ATTIVITA E PROCEDIMENTO 8) strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore dell'interessato, nel corso del _
PROCEDIMENTI Art. 35, c. 1, lett. h), D.Igs.n. procedimento nei confronti del provvedimento finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento oltre il termine Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 predeterminato per la sua conclusione e i modi per attivarli (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
Art. 35, c. 1, lett. i), D.Igs.n. . . - . . ix e S . L. . . Tempestivo
33/2013 9) link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete, o tempi previsti per la sua attivazione (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) CONTROLLI INTERNI
10) modalita per I'effettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con i codici IBAN identificativi del conto di
pagamento, ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, tramite i quali i soggetti versanti possono effettuare i )
Art. 35, c. 1, lett. 1), D.Igs.n. . di bonifi b X | li id ifi ivi del | | le i . Tempestivo c
33/2013 pagamgnh mediante boni ico bancario o pqsta e, ovvero gli i entificativi de canQ corrgntg posta e sul quale i §oggett| (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) ONTROLLI INTERNI
versanti possono effettuare i pagamenti mediante bollettino postale, nonché i codici identificativi del pagamento da indicare
obbligatoriamente per il versamento
Art. 35, c. 1, lett. m), D.lgs.n. 11) nome del soggetto a cui & attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalita per attivare tale Tempestivo CONTROLLI INTERNI
33/2013 potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale (exart. 8, D.Igs. n. 33/2013)
Per i procedimenti ad istanza di parte:
Art. 35, c. 1, lett. d), D.lgs.n. 1) atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica necessaria, compresi i fac-simile per le autocertificazioni Tempestivo
33/2013 (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | CONTROLLI INTERNI
Art. 35, c. 1, lett. d), D.lgs.n. 2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalita di accesso con indicazione degli indirizzi, recapiti telefonicie Tempestivo
33/2013 caselle di posta elettronica istituzionale a cui presentare le istanze (exart. 8, D.Igs. n. 33/2013) | coNTROLLI INTERNI
SD;::II:;‘}I?::I Art. 35. c. 3. D.lgs. n RECAPITI Recapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale dell'ufficio responsabile per le attivita volte a gestire, garantire Tempestivo
ACQUISIZIONE 33/'201’3 -3 2gs. N DELL'UFFICIO e verificare la trasmissione dei dati o I'accesso diretto degli stessi da parte delle amministrazioni procedenti all'acquisizione (ex art. 8, D EIS n. 33/2013) CONTROLLI INTERNI
D'UFFICIODEI DATI RESPONSABILE d'ufficio dei dati e allo svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive
Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei procedimenti di: scelta del contraente per
PROVVEDIMENTI Art. 23, c. 1, D.Igs. n. | e . . . . . . N N . - .
PROVVEDIMENTI I'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione prescelta (link alla sotto-sezione Semestrale
ORGANIINDIRIZZO 33/2013 /Art. 1, co. 16 dellal. " A Ly . A - . o ) S L o AFFARI GENERALI E LEGALI
ORGANIINDIRIZZO bandi di gara e contratti"); accordi stipulati dall'amministrazione con soggetti privati o con altre amministrazioni (art. 23, c. 1, D.Igs. n.
POLITICO n. 190/2012 :
POLITICO pubbliche. 33/2013)
PROVVEDIMENTI
PROVVEDIMENTL PROVVEDIMENTI I?Ien_co dei prov_vedlm_entl, con partlcolgr_e riferimento ai provvedlmentl flna_ll‘de_l procgdlmentl di: scel_ta del contraente_ per
Art. 23, c. 1, D.Igs. n. I'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione prescelta (link alla sotto-sezione Semestrale
DIRIGENTI 33/2013 /Art. 1 16 dellal DIRIGENTI " A Sy . L - \ . - R S N t. 23 c. 1, D.I AFFARI GENERALI E LEGALI
/ /Art. 1, co. ellal. bandi di gara e contratti"); accordi stipulati dall'amministrazione con soggetti privati o con altre amministrazioni (art. 23, c. 1, D.lgs. n.
AMMINISTRATIVI n. 190/2013 AMMINISTRATIVI ) 33/2013)
’ pubbliche.
SETTORI:
USO DI PROCEDURE Una tantum APPROVVIGIONAMENTI
Art. 30, d.lgs. 36/2023 AUTOMATIZZATE NEL CICLO DI [Elenco delle soluzioni tecnologiche adottate dalle SA e enti concedenti per|’automatizzazione delle proprie attivita. con aggiornamento tempestivo in| GESTIONE TECNICO
VITA DEI CONTRATTI PUBBLICI caso di modifiche PATRIMONIALESISTEMI

INFORMATICI AZIENDALI
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE o DENOMINAZIONE DEL . , A R
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 EN® 52 IFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO ONTENUTI DELL'OBBLIGO GGIORNAMENTO ESPONSABILE ADEMPIMENTO
Avviso finalizzato ad acquisire le manifestazioni di interesse degli operatori economici in ordine ai lavori di possibile SETTORI:
ELEMENTI PER LA ; ; ; 4 i
completamento di opere incompiute nonché alla gestione delle stesse
ALLEGATO 1.5, PROGRAMMAZIONE DEI P P P 9 Tempestivo APPROVVIGIONAMENTI
d.lgs. 36/2023 LAVORI E DEI SERVIZI. . . ) ) o ) ] ) GESTIONE TECNICO
SCHEMI TIPO (ART. 4, co.3) |NB: Ove l'avviso & pubblicato nella apposita sezione del portale web del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti, Ia| PATRIMONIALESISTEMI
pubblicazione in AT & assicurata mediante link al portale MIT INFORMATICI AZIENDALI
ELEMENTI PER LA Comunicazione circa la mancata redazione del programma triennale dei lavori pubblici, per assenza di lavori SETTORI:
ATTI E DOCUMENTI DI ALLEGATO 1.5 PROGRAMMAZIONE DEI APPROVVIGIONAMENTI
: LAVORI E DEI SERVIZI. - I . . . o . . J Tempestivo
CARATTERE GENERALE d.lgs. 36/2023 SCHEMI TIPO (ART. 5, CO. 8; |COmunicazione circa la mancata redazione del programma triennale degli acquisti di forniture e servizi, per assenza di P g::li::f«::f:slfs‘?mm
RIFERITI A TUTTE LE ART. 7, CO. 4) lacquisti di forniture e servizi.
PROCEDURE INFORMATICI AZIENDALI
. . . . PR . . . . ) . . . . SETTORI:
PROCEDURE DI GARA CON Atti recanti norme, criteri oggettivi per il funzionamento del sistema di qualificazione, I'eventuale aggiornamento periodico APPROVVIGIONAMENTI
Art. 168, d.lgs. 36/2023 SISTEMI DI QUALIFICAZIONE dello stesso e durata, criteri soggettivi (requisiti relativi alle capacita economiche, finanziarie, tecniche e professionali) per| Tempestivo GESTIONE TECNICO
I'iscrizione al sistema. PATRIMONIALESISTEMI
INFORMATICI AZIENDALI
Obbligo applicabile alle imprese pubbliche e ai soggetti titolari di diritti speciali esclusivi SETTORI:
PROCEDURE DI GARA APPROVVIGIONAMENTI
Art. 169, d.Igs. 36/2023 REGOLAMENTATE SETTORI . . . . - S . . . . . T ti
r d-lgs. 36/ SPECIALT Atti eventualmente adottati recanti I'elencazione delle condotte che costituiscono gravi illeciti professionali agli effetti degli empestivo EESTIONE TECNSICO
artt. 95, co. 1, lettera e) e 98 (cause di esclusione dalla gara per gravi illeciti professionali). nf::;mg.:‘:&":z::;srfl
Art. 11, co. 2-quater, I. n. Obbligo previsto per i soggetti titolari di progetti di investimento pubblico SETTORI:
! " DATI E INFORMAZIONI SUI APPROVVIGIONAMENTI
3/2003, introdotto dallart. 41, | op6GETTT DI INVESTIMENTO ) - . o ) i ) . o Tempestivo GESTIONE TECNICO
co. 1, d.l. n. 76/2020 PUBBLICO Elenco annuale dei progetti finanziati, con indicazione del CUP, importo totale del finanziamento, le fonti finanziarie, la data P S
di avvio del progetto e lo stato di attuazione finanziario e procedurale nf:g;mgr:é":z::;;:'h
1. Relazione sul progetto dell'opera (art. 40, co. 3 codice e art. 5, co. 1, lett. a) e b) allegato)
2. Relazione conclusiva redatta dal responsabile del dibattito (con i contenuti specificati dall’art. 40, co. 5 codice e art. SETTO
, ETTORI:
Art. 40, co. 3 e co. 5, d.Igs. 7, co. 1 dellallegato) APPROVVIGIONAMENTI
36/2023 3. Documento conclusivo redatto dalla SA sulla base della relazione conclusiva del responsabile (solo per il dibattito Tempestivo GESTIONE TECNICO
Allegato 1.6 al d.Igs. 36/2023 pubblico obbligatorio) ai sensi dell'art. 7, co. 2 dell'allegato PATRIMONIALESISTEMI
INFORMATICI AZIENDALI
PUBBLICAZIONE Per il dibattito pubblico obbligatorio, la pubblicazione dei documenti di cui ai nn. 2 e 3, & prevista sia per le SA sia per le|
amministrazioni locali interessate dall’intervento
Art. 82, d.Igs. 36/2023 Documenti di gara. Che comprendono, almeno: Delibera a contrarre f\ETTORI:
rt. 62, d./gs. Bando/avviso di gara/lettera di invito Disciplinare di gara ) PPROVVIGIONAMENTI
Documenti di gara Canitolat ial Tempestivo GESTIONE TECNICO
Art. 85, co. 4, d.Igs. 36/2023 apitolato speciale
Condizioni contrattuali proposte ;f:g;mgr:&":ﬂ:;gml
SETTORI:
APPROVVIGIONAMENTI
Art. 28, d.lgs. 36/2023 Composizione delle commissioni giudicatrici e CV dei componenti Tempestivo GESTIONE TECNICO
BANDI DI GARA E PATRIMONIALESISTEMI
CONTRATTI INFORMATICI AZIENDALI
Art. 47, co. 2, e 9d.l. 77/2021,
convertito con modificazioni dalla
I. 108/2021 . N . . . . - . o .
Pari opportunita e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC e nei contratti riservati: SETTORI:
IATTI DELLE D.P.C.M. 20 giugno 2023 - Linee . . )
IAMMINISTRAZIONI guida volte a favorire le pari Copia dell’ultimo rapporto sulla situazione del personale maschile e femminile redatto dall’'operatore economico, tenuto alla Daa|1|apl;?;tt))lLﬁ?cr:z;uncgzsggiag?/i?stie éPPROVVI?rIONAMENTI
AGGIUDICATRICI E DEGLI | opportunita generazionali e di sua redazione ai sensi dell'art. 46, decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198 (operatori economici che occupano oltre 50 iativi agli esiti delle procedure P/-E\'f;i?:t‘JEru:fENSI:soTEMI
ENTI AGGIUDICATORI genere, nonché I'inclusione ipendenti). Il documento & prodotto, a pena di esclusione, al momento della presentazione della domanda di partecipazione
DISTINTAMENTE PER OGNI lavorativa delle persone con g zell’cti)ffer‘)ca docu 0 P d » @ pena d u 12 o della P azio della d anda d pa pa INFORMATICI AZIENDALI
PROCEDURA disabilita nei contratti riservati
(art. 1, co. 8, allegato II.3, d.Igs.
36/2023 )
AFFIDAMENTO
Procedure di affidamento dei servizi pubblici locali*:
1. deliberazione di istituzione del servizio pubblico locale (art. 10, co. 5);
2. relazione contenente la valutazione finalizzata alla scelta della modalita di gestione (art. 14, co. 3);
3. deliberazione di affidamento del servizio a societa in house (art. 17, co. 2) per affidamenti sopra soglia del servizio )
; - L - ; h o . . ] - Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
Art. 10, co. 5; art. 14, co. 3; art. pubblico locale, compresi quelli nei settori del trasporto pubblico locale e dei servizi di distribuzione di energia elettrica
17, co. 2; art. 24; e gas naturale;
aDr’iégoég;)/.zzo;zazrt. 31,c0.1e2; 4. contratto di servizio sottoscritto dalle parti che definisce gli obblighi di servizio pubblico e le condizioni economiche del
e rapporto (artt. 24 e 31 co. 2);
5. relazione periodica contenente le verifiche periodiche sulla situazione gestionale (art. 30, co. 2)
* L'ANAC, la Presidenza del Consiglio dei ministri e I’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato hanno elaborato alcuni schemi tipo, tra cui quelli relativi ai sequenti documenti:
- Relazione sulla scelta della modalita di gestione del servizio pubblico locale, come previsto dall’art. 14, co. 3;
- Motivazione qualificata richiesta dall’art. 17, co. 2, in caso di affidamenti diretti a societa in house di importo superiore alle soglie di rilevanza europea in materia di contratti pubblici.
Resta fermo I'obbligo di trasmissione ad ANAC come espressamente previsto all'art. 31, co. 2, d.lgs. 201/2022. La documentazione & disponibile al seguente link: https://www.anticorruzione.it/-/trasparenza-dei-servizi- pubblici-locali-
di-rilevanza-economica
SETTORI:
Art. 215 e ss. © All. V.2, d.lgs APPROVVIGIONAMENTI
36/2023 V4 g ESECUTIVA Composizione del Collegio consultivo tecnici (nominativi) CV dei componenti Tempestivo GESTIONE TECNICO
PATRIMONIALESISTEMI

INFORMATICI AZIENDALI




ALLEGATO 5 - OBBLIGHI DI PUBBLICITA’' E RESPONSABILI DELLA PUBBLICAZIONE

DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 EN® 52 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
Art. 47, co. 3, co. 3-bis, co. 9, I. . . . . . . . . L .
77/2021 convertito con Pari opportunita e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC e nei contratti riservati:
modificazioni dalla I. 108/2021
ra” °F;P°’t””_'ta et'”ﬂ_us'ogsl_ ) Relazione di genere sulla situazione del personale maschile e femminile consegnata, entro sei mesi dalla conclusione del
avorativa nei contratti pubblici contratto, alla stazione appaltante/ente concedente dagli operatori economici che occupano un numero pari o superiore a
PNRR e PNC e nei contratti RN . SETTORI:
riservati quindici dipendenti .
APPROVVIGIONAMENTI
D.P.C.M 20 giugno 2023 - Linee Tempestivo GESTIONE TECNICO
guida volte a favorire le pari Certificazione di cui all’art. 17 della legge 12 marzo 1999, n. 68 e della relazione relativa all’assolvimento degli obblighi di cui PATRIMONIALESISTEMI
opportunita generazionali e di Il desi | I tuali Lo di ti di ti X dell’ t . | tri . INFORMATICI AZIENDALI
genere, nonché Finclusione alla medesima legge e alle eventuali sanzioni e provvedimenti disposti a carico dell'operatore economico nel triennio
lavorativa delle persone con antecedente la data di scadenza della presentazione delle offerte e consegnate alla stazione appaltante/ente concedente
disabilita nei contratti riservati entro sei mesi dalla conclusione del contratto (per gli operatori economici che occupano un numero pari o superiore a quindici
(art. 1, co. 8, allegato II.3, d.Igs. dipendenti)
36/2023)
SETTORI:
Affidamento di contratti di sponsorizzazione di lavori, servizi o forniture per importi superiori a quarantamila 40.000 euro: APPROVVIGIONAMENTI
Art. 134, co. 4, d.Igs. 36/2023 | SPONSORIZZAZIONI 1) avviso con il quale si rende nota la ricerca di sponsor per specifici interventi, ovvero si comunica I'avvenuto ricevimento di Tempestivo GESTIONE TECNICO
una proposta di sponsorizzazione, con sintetica indicazione del contenuto del contratto proposto. PATRIMONIALESISTEMI
INFORMATICI AZIENDALI
Atti e documenti relativi agli affidamenti di somma urgenza a prescindere dallimporto di affidamento. In particolare:
verbale di somma urgenza e provvedimento di affidamento; con specifica indicazione delle modalita della scelta e delle SETTORI:
motivazioni che non hanno consentito il ricorso alle procedure ordinarie;
Art. 140, d.Igs. 36/2023 PROCEDURE DI SOMMA tivazioni che non p H _ APPROVVIGIONAMENTI
Comunicato del Presidente ANAC| ;o cENZA E DI PROTEZIONE perizia giustificativa; Tempestivo GESTIONE TECNICO
del 19 settembre 2023 CIVILE elenco prezzi unitari, con indicazione di quelli concordati tra le parti e di quelli dedotti da prezzari ufficiali; PATRIMONIALESISTEMI
verbale di consegna dei lavori o verbale di avvio dell’'esecuzione del servizio/fornitura; INFORMATICI AZIENDALI
contratto, ove stipulato.
SETTORI:
Provvedimento conclusivo della procedura di valutazione della proposta del promotore relativa alla realizzazione in APPROVVIGIONAMENTI
Art. 193, d.lgs. 36/2023 FINANZA DI PROGETTO concessione Tempestivo GESTIONE TECNICO
di lavori o servizi PATRIMONIALESISTEMI
INFORMATICI AZIENDALI
Atti con i li sono determinati i criteri e le modalita cui le amministrazioni devono attenersi per la concessione di
guali sono d a dalita cu a a d a p a co d Tempestivo UU.OO. DIPARTIMENTO PIPSS

CRITERI E MODALITA

Art. 26, c. 1, D.Igs. n. 33/2013

CRITERI E MODALITA

sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed
enti pubblici e privati

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

(SECONDO COMPETENZA)

Art. 26, c. 2, D.Igs. n. 33/2013

Art. 27, c. 1, lett. a), D.Igs.n.
33/2013

Art. 27, c. 1, lett. b), D.lgs.n.
33/2013

Atti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese e comunque di vantaggi economicidi Tempestivo UU.O0O. DIPARTIMENTO PIPSS
qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati di importo superiore a mille euro (art. 22'3;-203'1;-'95- n. (SECONDO COMPETENZA)
Per ciascun atto:

Tempestivo UU.OO. DIPARTIMENTO PIPSS

1) nome dell'impresa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali o il nome di altro soggetto beneficiario

(art. 26, c. 3, D.lgs. n. 33/2013)

(SECONDO COMPETENZA)

2) importo del vantaggio economico corrisposto

Tempestivo

(art. 26, c. 3, D.lgs. n. 33/2013)

UU.O0O. DIPARTIMENTO PIPSS
(SECONDO COMPETENZA)

SOVVENZIONI, ';‘;5'2%71’;' 1, lett. c), D-lgs.n. 3) norma o titolo a base dell'attribuzione (art. 26 CTZ‘?mDpIegS;'V: 33/2013) ?sii:?)gl;g::::a?:r;u“z:\o) PIPSS
CONTRIBUTI PP B 2 TS T
! ATTI DI CONCESSIONE
SUSSIDI,VANTAGGI
ECONOMICI i
ATTI DI CONCESSIONE Art 27, . 1, lett. d), D.lgs.n. | (DA PUBBLICARE IN 4) ufficio e funzionario o dirigente responsabile del relativo procedimento amministrativo Tempestivo UU.00. DIPARTIMENTO PIPSS
33/2013 TABELLE CREANDO UN (art. 26, c. 3, D.Igs. n. 33/2013) | (SECONDO COMPETENZA)
COLLEGAMENTOCON LA
PAGINA NELLA QUALE )
Art. 27, c. 1, lett. e), D.Igs.n. SONO RIPORTATI I DATI 5) modalita seguita per I'individuazione del beneficiario Tempestivo UU.0O. DIPARTIMENTO PIPSS
33/2013 DEI RELATIVI (art. 26, c. 3, D.Igs. n. 33/2013) | (SECONDO COMPETENZA)
PROVVEDIMENTI FINALI)
Art. 27, c. 1, lett. f), D.Igs.n. : ; Tempestivo UU.OO. DIPARTIMENTO PIPSS
33/2013 6) link al progetto selezionato (art. 26, . 3, D.Igs. n. 33/2013) | (SECONDO COMPETENZA)
Art. 27, c. 1, lett. f), D.Igs.n. . . . - Tempestivo UU.OO. DIPARTIMENTO PIPSS
33/2013 7) link al curriculum del soggetto incaricato (art. 26, c. 3, D.lgs. n. 33/2013) | (SECONDO COMPETENZA)
Art. 27, c. 2, D.gs. n. Elquo_(ln fc_)rn_wato Fabellare ap_erto)_ del_sogggttl beneﬂ_uarl deg_ll _at_tl di concessione di sovvenzioni, con_trlbutl,_ s_u55|d_| ed_ Annuale UU.00. DIPARTIMENTO PIPSS
33/2013 ausili finanziari alle imprese e di attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati (art. 27, c. 2, D.Igs. n. 33/2013) | (SECONDO COMPETENZA)
di importo superiore a mille euro oo
Art. 29, c. 1, D.Igs. n. ,
33/2013 Documenti e allegati del bilancio preventivo, nonché dati relativi al bilancio di previsione di ciascun anno in forma Tempestivo ECONOMICO FINANZIARIO
Art-|5, c. 1,d.p.c.m. 26 sintetica, aggregata e semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche (exart. 8, D.Igs. n. 33/2013)
aprile 2011
BILANCI BILANCIO PREVENTIVO

Art. 29, c. 1-bis, D.Igs. n.
33/2013 e d.p.c.m. 29 aprile
2016

Dati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci preventivi in formato tabellare aperto in modo da consentire
I'esportazione, il trattamento e il riutilizzo.

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ECONOMICO FINANZIARIO




ALLEGATO 5 - OBBLIGHI DI PUBBLICITA’' E RESPONSABILI DELLA PUBBLICAZIONE

DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 EN® 52 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
BILANCIO PREVENTIVO
Art. 29, c. 1, D.Igs. n. . . . . . . . - . . . . .
ECONSUNTIVO 35/2013 9 Documenti e allegati del bilancio consuntivo, nonché dati relativi al bilancio consuntivo di ciascun anno in forma Tempestivo

Art. 5,c. 1, D.P.C.M. 26
aprile 2011

Art. 29, c. 1-bis, D.Igs. n.
33/2013 e D.P.C.M. 29 aprile
2016

BILANCIO CONSUNTIVO

sintetica, aggregata e semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ECONOMICO FINANZIARIO

Dati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci consuntivi in formato tabellare aperto in modo da consentire
I'esportazione, il trattamento e il riutilizzo.

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ECONOMICO FINANZIARIO

PIANO DEGLI INDICATORI
E DEI RISULTATI ATTESI
DIBILANCIO

Art. 29, c. 2, D.Igs. n. 33/2013
- Art. 19 e 22 del d.Igs. n.
91/2011 - Art. 18-bisdel d.Igs.
n.118/2011

PIANO DEGLI INDICATORI E
DEIRISULTATI ATTESI DI
BILANCIO

Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, con l'integrazione delle risultanze osservate in termini di raggiungimento
dei risultati attesi e le motivazioni degli eventuali scostamenti e gli aggiornamenti in corrispondenza di ogni nuovo esercizio
di bilancio, sia tramite la specificazione di nuovi obiettivi e indicatori, sia attraverso I'aggiornamento dei valori obiettivo e
la soppressione di obiettivi gia raggiunti oppure oggetto di ripianificazione

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ECONOMICO FINANZIARIO

BENI IMMOBILI E
GESTIONE
PATRIMONIO

PATRIMONIO
IMMOBILIARE

Art. 30, D.Igs. n. 33/2013

PATRIMONIO IMMOBILIARE

Informazioni identificative degli immobili posseduti e detenuti

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE

CANONI DI LOCAZIONE
O AFFITTO

Art. 30, D.Igs. n. 33/2013

CANONI DI
LOCAZIONE O AFFITTO

Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ECONOMICO FINANZIARIO

CONTROLLI E
RILIEVI
SULL'AMMINI-
STRAZIONE

ORGANISMI
INDIPENDENTI DI
VALUTAZIONE, NUCLEI DI
VALUTAZIONE O ALTRI
ORGANISMI CON
FUNZIONIANALOGHE

ORGANI DI
REVISIONE
AMMINISTRATIVA E
CONTABILE

CORTE DEI CONTI

Art. 31, D.lgs. n. 33/2013

ATTI DEGLI ORGANISMI
INDIPENDENTI DI
VALUTAZIONE,NUCLEI DI
VALUTAZIONE O ALTRI
ORGANISMI CON FUNZIONI
ANALOGHE

Attestazione dell'OIV o di altra struttura analoga nell'assolvimento degli obblighi di pubblicazione

Annuale e in relazione a
delibere A.N.AC.

R.PCT

Documento dell'OIV di validazione della Relazione sulla Performance (art. 14, c. 4, lett. c), D.lgs. n. 150/2009) Tempestivo CONTROLLI INTERNI
Relazione dell'OIV sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei controlli interni )

(art. 14, c. 4, lett. a), D.Igs. n. 150/2009) Tempestivo CONTROLLI INTERNI
Altri atti degli organismi indipendenti di valutazione, nuclei di valutazione o altri organismi con funzioni analoghe, Tempestivo

procedendo all'indicazione in forma anonima dei dati personali eventualmente presenti

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

RELAZIONI DEGLI ORGANI
DI REVISIONE
AMMINISTRATIVA E
CONTABILE

Relazioni degli organi di revisione amministrativa e contabile al bilancio di previsione o budget, alle relative variazioni eal
conto consuntivo o bilancio di esercizio

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

RILIEVI CORTE DEI CONTI

Tutti i rilievi della Corte dei conti ancorché non recepiti riguardanti I'organizzazione e l'attivita delle amministrazioni
stesse e dei loro uffici

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

AFFARI GENERALI E LEGALI

SERVIZI EROGATI

CARTA DEI SERVIZI E
STANDARD DI

Art. 32, c. 1, D.Igs. n.

CARTA DEI SERVIZI E

Carta dei servizi o documento contenente gli standard di qualita dei servizi pubblici

Tempestivo

REFERENTE AZIENDALE CARTA

N 33/2013 A ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013 A
QUALITA / STANDARDDI QUALITA ( g / ) | DEISERVIZI/ QUALITA
Art. 1. c. 2. Dl Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi giuridicamente rilevanti ed omogenei nei confronti delle
1€r;8'/2'0(C)'9 + D-1gs. . amministrazioni e dei concessionari di servizio pubblico al fine di ripristinare il corretto svolgimento della funzione o la Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
corretta erogazione di un servizio
CLASS ACTION CLASS ACTION
Art. 4, c. 2, D.Igs. n. ol Gl del giudizi .
198/2009 Sentenza di definizione del giudizio Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
Art. 4, c. 6, D.lgs. n. n d q Il .
198/2009 Misure adottate in ottemperanza alla sentenza Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
é;t/.zgzl,;. 2, lett. a), D.Igs.n. Annuale
COSTI CONTABILIZZATI Art. 10. ¢. 5. D.las. n COSTI CONTABILIZZATI Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi e il relativo andamento nel tempo (art. 10, c. 5, D.Igs. n. CONTROLLI INTERNI
.10, c. 5, D.lgs. n. 33/2013)
33/2013
LISTE DI ATTESA (OBBLIGO
DIPUBBLICAZIONE A
CARICO DI ENTI, AZIENDE E N . . . - A . . L . ; o
Art. 41, c. 6, D.Igs. n. ! Criteri di formazione delle liste di attesa, tempi di attesa previsti e tempi medi effettivi di attesa per ciascuna tipologia di Tempestivo

LISTE DI ATTESA

33/2013

STRUTTURE PUBBLICHE E
PRIVATE CHE EROGANO
PRESTAZIONI PERCONTO
DEL SERVIZIO SANITARIO)

prestazione erogata

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

ADEMPIMENTO NON ATS

SERVIZI IN RETE

Art. 7 co. 3 d.lgs. 82/2005
modificato dall’art. 8 co. 1del
d.lgs. 179/16

RISULTATI DELLE INDAGINI
SULLA SODDISFAZIONE DA
PARTE DEGLI UTENTI
RISPETTOALLA QUALITA DEI
SERVIZI IN RETE E
STATISTICHE DI UTILIZZO
DEI SERVIZI IN RETE

Risultati delle rilevazioni sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualita dei servizi in rete resi all’'utente,
anche in termini di fruibilita, accessibilita e tempestivita, statistiche di utilizzo dei servizi in rete.

Tempestivo

SISTEMI INFORMATICI AZIENDALI
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DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 LIVELLO 2 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
DATI SUI PAGAMENTI Art. 4-bis, c. 2, digs n. DATI SUI PAGAMENTI Dati sui propri pagamenti in relazione alla tipologia di spesa sostenuta, all'ambito temporale di riferimento e ai Annuale ECONOMICO FINANZIARIO
33/2013 (DA PUBBLICARE IN TABELLE) | beneficiari
DATI SUI PAGAMENTI DEL DATI SUI PAGAMENTI IN Dati . - . S . o N .
) ati relativi a tutte le spese e a tutti i pagamenti effettuati, distinti per tipologia di lavoro, bene o servizio in relazionealla
Art. 41, c. 1-bis, D.lgs. n.33/2013 . - , . Lo ! . S ! Annuale ECONOMICO FINANZIARIO
SERVIZIO SANITARIO K / FORMASINTETICA tipologia di spesa sostenuta, all’ambito temporale di riferimento e ai beneficiari
NAZIONALE E AGGREGATA
Annuale
Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi, prestazioni professionali e forniture (art. 3%!3723'15-'95- n.
INDICATORE DI (indicatore annuale di tempestivita dei pagamenti)
5 ECONOMICO FINANZIARIO
PAGAMENTI INDICATORE DI TEMPESTIVITADEI ) ) ) L ) Trimestrale
DELL AMMINISTRAZIONE TEMPESTIVITA Art. 33, D.Igs. n. 33/2013 PAGAMENTI Indicatore trimestrale di tempestivita dei pagamenti (art. 33, c. 1, d.Igs. n.
DEIPAGAMENTI 33/2013)
. . S . . Annuale
AMMONTARE COMPLESSIVO Ammontare complessivo dei debiti e il numero delle imprese creditrici (art. 33, c. 1, D.Igs. n. ECONOMICO FINANZIARIO
DEIDEBITI 33/2013)
36. DI 33/2013 Nelle richieste di pagamento: i codici IBAN identificativi del conto di pagamento, ovvero di imputazione del versamentoin
IBAN e 2;' - ’cDi 9; Ig's n/ 1 IBAN E Tesoreria, tramite i quali i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bonifico bancario o postale, ovvero Tempestivo
PAGAMENTI 82/2005 PAGAMENTI gli identificativi del conto corrente postale sul quale i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bollettino| (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | ECONOMICO FINANZIARIO
INFORMATICI INFORMATICI postale, nonché i codici identificativi del pagamento da indicare obbligatoriamente per il versamento
NUCLEI DI INFORMAZIONI RELATIVE
VALUTAZIONEE Art. 38, c. 1, D.lgs. n AINUCLEI DI Informazioni relative ai nuclei di valutazione e verifica degli investimenti pubblici, incluse le funzioni e i compiti specifici ad Tempestivo
VERIFICA DEGLI 33/2013 VALUTAZIONE E VERIFICA essi gt.trlbwp, .Ie procgdure e i criteri di individuazione dei componenti e i loro nominativi (obbligo previsto per le (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) ADEMPIMENTO NON ATS
INVESTIMENTI DEGLI INVESTIMENTI PUBBLICI| amministrazioni centrali e regionali)
PUBBLICI (ART. 1, L. N. 144/1999)
ATTI DI ??/z?ﬁ’;' 2 e 2 bis D.Igs. n. ATTI DI Atti di programmazione delle opere pubbliche.
PROGRAMMAZIONE Art. 21 co.7 D.Igs. n. PROGRAMMAZIONEDELLE A titolo esemplificativo: Tempestivo

OPERE PUBBLICHE

DELLEOPERE PUBBLICHE

50/2016
Art. 29 D.lgs. n. 50/2016

OPERE PUBBLICHE

- Programma triennale dei lavori pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali, ai sensi art. 21 D.Igs. n 50/2016
- Documento pluriennale di pianificazione ai sensi dell’art. 2 del D.lgs. n. 228/2011, (per i Ministeri)

(art.8, c. 1, D.lgs. n. 33/2013)

GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE

Tempestivo
TEMPI COSTI E Art. 38, c. 2, D.Igs. n. TEMP1, COSTI UNITARI E . . . . L - . . . . (art. 38, c. 1, D.lgs. n.
INDICATORI DI 33/2013 INDICATORI DI Informazioni relative ai tempi e agli indicatori di realizzazione delle opere pubbliche in corso o completate 33/2013) GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE
REALIZZAZIONE REALIZZAZIONEDELLE OPERE
DELLEOPERE PUBBLICHE IN CORSO O Tempestivo
PUBBLICHE Art. 38, c. 2, D.Igs. n. COMPLETATE Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione delle opere pubbliche in corso o completate (art. 38, c. 1, D.Igs. n.
33/2013 3’3/20’13) GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE
Art. 39, c. 1, lett. a), D.Igs.n. Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani territoriali, piani di coordinamento, piani paesistici, strumenti Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
33/2013 urbanistici, generali e di attuazione, nonché le loro varianti (art. 39, c. 1, D.Igs. n.
33/2013)
PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE E . ) ) . . - : ; ;
GOVERNO DEL GOVERNODEL TERRITORIO Documentazione relativa a ciascun procedimento di presentazione e approvazione delle proposte di trasformazione
TERRITORIO urbanistica di iniziativa privata o pubblica in variante allo strumento urbanistico generale comunque denominato vigente
Art. 39, c. 2, D.Igs. n. nonché delle proposte di trasformazione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in attuazione dello strumento urbanistico Tempestivo ADEMPIMENTO NON ATS
33/2013 i i ialitS ifi i i i i i i i i i (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)
generale vigente che comportino premialita edificatorie a fronte dell'impegno dei privati alla realizzazione di opere di ’
urbanizzazione extra oneri o della cessione di aree o volumetrie per finalita di pubblico interesse
Lo . . - A S . S . Tempestivo DIPARTIMENTO IGIENE E
INFORMAZIONI AMBIENTALI Informazioni ambientali che le amministrazioni detengono ai fini delle proprie attivita istituzionali: (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) | PREVENZIONE SANITARIA
1) Stato degli elementi dell'ambiente, quali I'aria, I'atmosfera, I'acqua, il suolo, il territorio, i siti naturali, compresi gli
STATO DELL'AMBIENTE ig)rotopi le zgone costiere e marine, la d’ivcérsit‘a biol(;gica edi suoi elen’?ent’i costitutgvi compresi’gli organismi gleneticpamengte Tempestivo DIPARTIMENTO IGIENE E
0PI, | r - ne, - - 4 (ex art. 8, D.lgs. n. 33/2013) | PREVENZIONE SANITARIA
modificati, e, inoltre, le interazioni tra questi elementi
FATTORI INQUINANTI 2) Fattori quali le sostanze, I'energia, il rumore, le radiazioni od i rifiuti, anche quelli radioattivi, le emissioni, gli scarichi Tempestivo DIPARTIMENTO IGIENE E
ed altri rilasci nell'ambiente, che incidono o possono incidere sugli elementi dell'ambiente (exart. 8, D.Igs. n. 33/2013) | PREVENZIONE SANITARIA
INFORMAZIONI Art. 40, c. 2, D.Igs. n. 3) Mi . : : . ; P celat Cniapmi Coal : : :
4 ' isure, anche amministrative, quali le politiche, le disposizioni legislative, i piani, i programmi, gli accordi ambientalie
AMBIENTALI 33/2013 MISURE INCIDENTI ) ! ' d P ! P 9 + I plani, 1 prog ' 9 Tempestivo DIPARTIMENTO IGIENE E

SULL'AMBIENTE E RELATIVE
IANALISI DI IMPATTO

ogni altro atto, anche di natura amministrativa, nonché le attivita che incidono o possono incidere sugli elementi e sui
fattori dell'ambiente ed analisi costi-benefici ed altre analisi ed ipotesi economiche usate nell'ambito delle stesse

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

PREVENZIONE SANITARIA

MISURE A PROTEZIONE

DELL'AMBIENTE E RELATIVE
IANALISI DI IMPATTO

4) Misure o attivita finalizzate a proteggere i suddetti elementi ed analisi costi-benefici ed altre analisi ed ipotesi
economiche usate nell'ambito delle stesse

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

DIPARTIMENTO IGIENE E
PREVENZIONE SANITARIA

RELAZIONI SULL'ATTUAZIONE
DELLA LEGISLAZIONE

5) Relazioni sull'attuazione della legislazione ambientale

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

DIPARTIMENTO IGIENE E
PREVENZIONE SANITARIA

STATO DELLA SALUTE E DELLA
SICUREZZA UMANA

6) Stato della salute e della sicurezza umana, compresa la contaminazione della catena alimentare, le condizioni della vita
umana, il paesaggio, i siti e gli edifici d'interesse culturale, per quanto influenzabili dallo stato degli elementi

dell'ambiente, attraverso tali elementi, da qualsiasi fattore

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

DIPARTIMENTO IGIENE E
PREVENZIONE SANITARIA
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DELL'AMBIENTE E DELLA
[TUTELADEL TERRITORIO

Relazione sullo stato dell'ambiente redatta dal Ministero dell'’Ambiente e della tutela del territorio

(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

DENOMINAZIONE
DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE DENOMINAZIONE DEL
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 G 5 RIFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO CONTENUTI DELL'OBBLIGO AGGIORNAMENTO RESPONSABILE ADEMPIMENTO
RELAZIONE SULLO STATO DELL'
IAMBIENTE DEL MINISTERO Tempestivo DIPARTIMENTO IGIENE E

PREVENZIONE SANITARIA

ISTRUTTURE SANITARIE

Art. 41, c. 4, D.Igs. n.33/2013

STRUTTURE SANITARIE
PRIVATEACCREDITATE

Elenco delle strutture sanitarie private accreditate

Annuale
(art. 41, c. 4, D.lgs. n. 33/2013)

DIPARTIMENTO PAAPSS

Art. 42, c. 1, lett. ¢), D.lgs.n.
33/2013

PRIVATE ACCREDITATE A di int i le strutt ivat ditat Annuale D PAAPSS
ccordi intercorsi con le strutture private accreditate IPARTIMENTO
(DA PUBBLICARE IN TABELLE) p (art. 41, c. 4, D.Igs. n. 33/2013)
Provvedimenti adottati concernenti gli interventi straordinari e di emergenza che comportano deroghe alla legislazione )
Art. 42, c. 1, lett. a), D.Igs.n. . l'indi . dell di | | d dei ivi della d hé Tempestivo fo
33/2013 v.|ge!1te,. con l'indicazione espressa delle norme di legge eyentua meqte erogate e dei motivi della deroga, nonché con (ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013) ONTROLLI INTERNI
I'indicazione di eventuali atti amministrativi o giurisdizionali intervenuti
INTERVENTI INTERVENTI STRAORDINARI E
z::ag:(?;::ARI E g‘;t/'z‘ézl’;' 1, lett. b), D.lgs.n. DIEMERGENZA Termini temporali eventualmente fissati per I'esercizio dei poteri di adozione dei provvedimenti straordinari (ex art 8Te81|2655t:1v°33/2013) CONTROLLI INTERNI

Costo previsto degli interventi e costo effettivo sostenuto dall'amministrazione

Tempestivo
(ex art. 8, D.Igs. n. 33/2013)

CONTROLLI INTERNI

Art. 10, c. 8, lett. a), D.lgs.n.

PIANO TRIENNALE PER LA
PREVENZIONE DELLA

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi allegati, le misure integrative di

DIGITALE N.
61/2013)

33/2013 CORRUZIONE E DELLA prevenzione della corruzione individuate ai sensi dell’articolo 1,comma 2-bis della legge n. 190 del 2012, (MOG 231) Annuale R.PCT
TRASPARENZA
RESPONSABILE DELLA
Art. 1, c. 8, 1. n. 190/2012, PREVENZIONE DELLA ; . .
Art. 43, c. 1, D.Igs. n. CORRUZIONE E DELLA Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza Tempestivo R.PCT
33/2013 TRASPARENZA
REGOLAMENTI PER LA
PREVENZIONE E LA
EZ:T:JSZSIIOONNEEEELLA Regolamenti per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita (laddove adottati) Tempestivo R.PCT
A PREVENZIONE DELLA DELL'ILLEGALITA
LTRI CONTENUTI CORRUZIONE
RELAZIONE DEL
. . . . . . s . . . Annuale
Art. 1, c. 14, 1. n. 190/2012 RESPONSABILEDELLA Relazione del responsabile della prevenzione della corruzione recante i risultati dell’attivita svolta (entro il 15 dicembredi (exart. 1, c. 14, L. n R.PCT
CORRUZIONE E DELLA ogni anno) 150}2612)' s
TRASPARENZA
PROVVEDIMENTI ADOTTATI
Art. 1, c. 3, I. n. 190/2012 DALL'ANAC ED ATTI DI Provvedimenti adottati dall'A.N.AC. ed atti di adeguamento a tali provvedimenti in materia di vigilanza e controllo Tempestivo R.PCT
ADEGUAMENTO A TALI . B
nell'anticorruzione
PROVVEDIMENTI
Art. 18, c. 5, D.Igs. n. ATTI DI ACCERTAMENTO Atti di accertamento delle violazioni delle disposizioni di cui al D.Igs. n. 39/2013 Tempesti
U ' . . n. pestivo
39/2013 DELLEVIOLAZIONI P g / R.PCT
Nome del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza cui € presentata la richiesta di accesso civico,
Art. 5, c. 1, D.Igs. n. “ » | nonché modalita per l'esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica Tempestivo
33/2013 Accesso c1vico "SEMPLICE istituzionale e nome del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo o mancata risposta, con indicazione dei R.PCT
recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale
ACCESSO CIVICO e S L . - . . L o
Art. 5, c. 2, D.Igs. n. Accesso civico | Nomi Uffici competenti cui & presentata la richiesta di accesso civico, nonché modalita per I'esercizio di tale diritto, con Tempestivo AFFARI GENERALI E LEGALT
33/2014 GENERALIZZATO indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale
Linee Guida Anac FOIA (del. Elenco delle richieste di accesso (atti, civico e generalizzato) con indicazione dell’'oggetto e della data della richiesta ) AFFARI GENERALI E
s . . .. Tempestivo
1309/2016) REGISTRO DEGLI ACCESSI nonché del relativo esito con la data della decisione pestiv LEGALI/RPCT
ALTRI CONTENUTI Art. 52, . 1, D.Igs. 82/2005 REGOLAMENTI Regolament.| che .d|s<:|p||nano I'esercizio della facolta di accesso telematico e il riutilizzo dei dati, fatti salvi i dati presentiin Annuale SISTEMI INFORMATICI AZIENDALI
Anagrafe tributaria
ACCESSIBILITA E Art. 53, c. 1 bis. d.| Catalogo dei dati, dei metadati definitivi e delle relative banche dati in possesso delle amministrazioni, da pubblicare anche
CATALOGO DI DATI, 8;/'200'5%10(1i'f?c'at"jgdsa;”,art.“ CATALOGO DI DATI, tramite Ii_nk al _Repertorio na_zion_ale _dei dat_i territoriali (wvyv_v.rndt.gov.it), al catalogo dei dati della PA e delle banche dati Annuale SISTEMI INFORMATICI AZIENDALI
METADATI E BANCHE del d.Igs. 179/16 METADATI EBANCHE DATI www.dati.gov.it e http://basidati.agid.gov.it/catalogo gestiti da AGID
DATI
OBIETTIVI DI ACCESSIBILITA
Art. 9, c. 7, d.l. n. 179/2012 (DA PUBBLICARE SECONDO LE
convertito con modificazioni INDICAZIONI CONTENUTE Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli strumenti informatici per I'anno corrente (entro il 31 marzo di ogni Annuale
dalla L. 17 dicembre 2012, NELLACIRCOLARE anno) e lo stato di attuazione del "piano per I'utilizzo del telelavoro" nella propria organizzazione (exart. 9, c. 7, D.L. n. SISTEMI INFORMATICI AZIENDALI
n. 221 DELL'AGENZIA PER L'ITALIA 179/2012)
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DENOMINAZIONE

DENOMINAZIONE SOTTOSEZIONE o DENOMINAZIONE DEL . , A R
SOTTOSEZIONE LIVELLO 1 G 5 IFERIMENTO NORMATIVO SINGOLOOBBLIGO ONTENUTI DELL'OBBLIGO GGIORNAMENTO ESPONSABILE ADEMPIMENTO

DATI ULTERIORI

(NB: NEL CASO DI
PUBBLICAZIONE DI DATI NON
Art. 4, c. 3, D.Igs. n. PREVISTI DA NORME DI LEGGE
33/2013 SIDEVE PROCEDERE ALLA Dati, informazioni e documenti ulteriori che le pubbliche amministrazioni non hanno I'obbligo di pubblicare ai sensi della
DATI ULTERIORI Art. 1, c. 9, lett. f), . n. ANONIMIZZAZIONE DEI DATI | normativa vigente e che non sono riconducibili alle sottosezioni indicate

190/2012 PERSONALI EVENTUALMENTE
PRESENTI, IN VIRTU DI
QUANTO DISPOSTO DALL'ART.
4, c. 3, DEL D.LGS. N.
33/2013)

R.PCT

NOTA: con riferimento alla dirigenza sanitaria" di cui all'art. 41, comma 2 del D.Lgs. 33/2013 si continuera a pubblicare i dati e le informazioni di cui all’art. 15, ritenendo che la pubblicazione dei dati e delle informazioni di cui all'art.14 del D.Lgs. 33 potra avvenire solo a seguito dell'entrata in vigore

della modifica legislativa del comma 3 dell'art. 41 medesimo e di quanto previsto dai DL 162/2019 e DL 183/2020.
Si pubblicano invece i dati della Dirigenza Strategica; in tal senso depone anche la sentenza del Tar Lazio n. 12288/2020 pubbilicata il 20/11/2020.



