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All. 4 - Schede di performance organizzativa (2024) 

 

 

  



PIAO 2024-2026
Performance

Scheda obiettivi di performance organizzativa 2024
DG0

Obiettivo 2024
Indicatore

Peso 
(%)

Target Scadenza

1.1 [VP-5] - Riorganizzazione delle attività di supporto amministrativo (gestione del personale - protocollo) 5,0%

1.1-2 Attuazione OdS n. 9 del 06/12/2023 - Relazione (focus: carichi di lavoro e interventi organizzativi) 5,0% 100,0% 30/06/2024

1.2 [VP-5] - Digitalizzazione degli atti: messa a regime della gestione informatizzata di delibere e determine 4,0%

1.2-1 Avvio della fase di test 1,5% 100,0% 31/03/2024

1.2-2 Livello di conformità - audit verifica funzionamento del software 2,5% 100,0% 31/12/2024

1.3 [VP-5] - Monitoraggio dei tempi procedimentali 3,0%

1.3-1 Produzione/revisione atti o documenti - Report tempi dei procedimenti 3,0% 100,0% 30/11/2024

1.14 [VP-5] - Reporting gestionale: predisposizione e diffusione periodica 8,0%

1.14-1 Predisposizione modello di report 4,0% 100,0% 31/03/2024

1.14-2 Produzione di report 4,0% 17,0 31/12/2024

1.45 [VP-5] - Sistema di Gestione della Qualità (SGQ): popolamento della nuova intranet aziendale 2,5%

1.45-1 Aggiornamento dei documenti di Direzione Generale, Servizio Tecnico e Servizio Amministrativo 2,5% 100,0% 31/12/2024

1.75 [VP-5] - Revisione atti e regolamenti (fondo economale, accesso agli atti, gestione rifiuti) 4,5%

1.75-1 Revisione regolamento fondo economale 1,5% 100,0% 30/06/2024

1.75-2 Revisione regolamento accesso agli atti 1,5% 100,0% 31/12/2024

1.75-3 Revisione regolamento registro rifiuti 1,5% 100,0% 30/06/2024

2.9 [VP-1] - Revisione del sito web istituzionale a misura del cittadino, in raccordo con SIRA e Agenda 2030 13,0%

2.9-1 Pubblicazione indicatori ambientali (di pertinenza ARPA Lazio) correlati all'Agenda 2030 5,0% 25,0 30/06/2024

2.9-4 Progetto di revisione del sito web 8,0% 100,0% 31/12/2024

2.15 [VP-1] - Report ambientali e materiali di informazione e divulgazione - Pubblicazioni 2024 8,0%

2.15-7 Cura editoriale delle pubblicazioni previste 3,0% 3,0
Nei tempi utili per l'organizzazione degli 
eventi di presentazione

2.15-8 Azioni di diffusione-divulgazione dei report - Eventi di presentazione 5,0% 4,0
30gg dall'invio dei report/rapporti o dalla 
pubblicazione

2.56 [VP-1] - Formulazione e avvio di un Piano per l'educazione ambientale del personale docente del sistema scolastico regionale 4,0%

2.56-1 Progetto formativo per il personale docente del sistema scolastico regionale 2,0% 100,0% 30/05/2024

2.56-3 Personale docente del sistema scolastico regionale - Realizzazione di eventi formativi 2,0% 2,0 31/12/2024

2.57 [VP-1] - Biblioteca ambientale "Paolo Colli": riattivazione dei servizi bibliotecari 8,0%

2.57-2 Riattivazione dei servizi bibliotecari 8,0% 100,0% 31/09/2024

2.80 [VP-1] - Formulazione e avvio di un Programma di formazione specialistica per il personale tecnico dei Comuni 6,0%

2.80-1 Programma formativo per il personale tecnico degli uffici comunali 2,0% 100,0% 30/04/2024

2.80-3 Personale tecnico degli uffici comunali - Realizzazione di eventi formativi 4,0% 2,0 31/12/2024

4.63 [VP-3] - Centro regionale qualità dell'aria: adeguamento infrastruttura informatica 5,0%

4.63-3 Evasione delle richieste interne - adeguamento CRQA 2,0% 100,0%
Secondo le tempistiche della struttura 
richiedente
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PIAO 2024-2026
Performance

Scheda obiettivi di performance organizzativa 2024
DG0

Obiettivo 2024
Indicatore

Peso 
(%)

Target Scadenza

4.63-4 Supporto alla redazione dei capitolati relativo alla gestione del CRQA 3,0% 100,0%
Secondo i termini della struttura 
richiedente

5.43 [VP-4] - Informatizzazione delle attività tecniche 5,0%

5.43-2 Evasione delle richieste provenienti da DPA 5,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura referente

5.46 [VP-5] - Modonet: informatizzazione del sistema di gestione per la salute e la sicurezza sul lavoro 5,0%

5.46-1 Livello di aggiornamento - Modonet 5,0% 100,0% 31/12/2024
5.48 [VP-5] - SimPA (Sistema Informativo per il Monitoraggio delle Performance Aziendali): informatizzazione dei processi di gestione 
della performance organizzativa e individuale

6,0%

5.48-1 Incontri con gli utenti dell'applicativo 1,5% 100,0%
secondo le scadenze previste dalla fase 
'valutazione performance individuale 2022'

5.48-2 Livello di informatizzazione - Sistema di notifiche via email 1,5% 100,0%
secondo le scadenze previste dalla fase 
'valutazione performance organizzativa 
2022'

5.48-3 Livello di informatizzazione - PO sezione 'programmazione ed assegnazione obiettivi alle strutture' 1,5% 100,0%
ssecondo le scadenze previste dalla fase 
'assegnazione obiettivi individuali 2024'

5.48-4 Modulo Organizzazione sezione FTE: analisi di processo e prima implementazione 1,5% 100,0% 31/12/2024

5.68 [VP-5] - Sistema di gestione della qualità (SGQ): avvio all'utilizzo del software Oqlab 3,0%

5.68-2 Attuazione del cronoprogramma per l'avvio dell'applicativo 3,0% 100,0% 31/12/2024

6.59 Contratti relativi a SW in uso: gestione delle scadenze nell'ottica della continuità di servizio 7,0%
6.59-4 Servizio di manutenzione e assistenza tecnica per la realizzazione di un sistema di protocollo informatico e procedimenti digitali 
(Engramma) - redazione del capitolato

3,5% 100,0% 30/09/2024

6.59-6 Supporto alla redazione dei capitolati relativi a software in prossimità di scadenza 3,5% 4,0
Secondo le tempistiche indicate dalle 
strutture richiedenti

6.76 Revisione del catalogo "oggetti codificati" 3,0%

6.76-1 Riduzione del numero degli oggetti codificati (Fase 1: pulizia e razionalizzazione del catalogo) 1,5%

6.76-2 Catalogo degli oggetti codificati - utilizzo (Fase 2: estensione del catalogo e norme di utilizzo) 1,5%
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PIAO 2024-2026
Performance

Scheda obiettivi di performance organizzativa 2024
DA0

Obiettivo 2024
Indicatore

Peso 
(%)

Target Scadenza

1.1 [VP-5] - Riorganizzazione delle attività di supporto amministrativo (gestione del personale - protocollo) 3,0%

1.1-1 Produzione/revisione procedure - Emissione OdS (personale) 3,0% 100,0% 30/06/2024

1.14 [VP-5] - Reporting gestionale: predisposizione e diffusione periodica 15,0%

1.14-1 Predisposizione modello di report 4,0% 100,0% 31/03/2024

1.14-2 Produzione di report 11,0% 24,0 31/12/2024
1.69 [VP-5] - Riorganizzazione delle attività di supporto alle procedure selettive pubbliche: adeguamento disciplina commissioni 
esaminatrici

4,0%

1.69-1 Produzione/revisione atti o regolamenti - Disciplina commissioni esaminatrici 4,0% 100,0% 31/03/2024

1.71 [VP-5] - Unificazione degli uffici per i procedimenti disciplinari 3,0%

1.71-1 Produzione/revisione atti o regolamenti - Istituzione ufficio disciplina unico 3,0% 100,0% 31/03/2024

1.72 Nomina Collegio Tecnico permanente unico 3,0%

1.72-1 Produzione/revisione atti o regolamenti - Nomina collegio tecnico permanente unico 3,0% 100,0% 30/09/2024

1.75 [VP-5] - Revisione atti e regolamenti (fondo economale, accesso agli atti, gestione rifiuti) 3,0%

1.75-1 Revisione regolamento fondo economale 1,5% 100,0% 30/06/2024

1.75-3 Revisione regolamento registro rifiuti 1,5% 100,0% 30/06/2024

2.56 [VP-1] - Formulazione e avvio di un Piano per l'educazione ambientale del personale docente del sistema scolastico regionale 2,0%

2.56-2 Messa in sicurezza dell'aula magna di Via Saredo - Realizzazione delle attività previste 2,0% 100,0% 31/07/2024

2.57 [VP-1] - Biblioteca ambientale "Paolo Colli": riattivazione dei servizi bibliotecari 2,0%

2.57-1 Biblioteca ambientale Paolo Colli - consegna dei locali 1,0% 100,0% 30/05/2024

2.57-2 Riattivazione dei servizi bibliotecari 1,0% 100,0% 31/05/2024

2.80 [VP-1] - Formulazione e avvio di un Programma di formazione specialistica per il personale tecnico dei Comuni 1,0%

2.80-2 Messa in sicurezza dell'aula magna di Via Saredo - Realizzazione delle attività previste 1,0% 100,0% 31/07/2024

4.8 [VP-3] - Programmazione e realizzazione degli investimenti previsti dal Piano Nazionale Complementare al PNRR (Regione Lazio) 10,0%

4.8-2 Livello di produttività - pubblicazione/aggiudicazione 10,0% 100,0%
secondo le tempistiche disciplinate nella 
Convezione con Regione/ISS

4.63 [VP-3] - Centro regionale qualità dell'aria: adeguamento infrastruttura informatica 2,0%

4.63-5 Gestione dei capitolati - analisi delle soluzioni tecnico amministrative 2,0% 2,0 Secondo i tempi procedimentali

5.43 [VP-4] - Informatizzazione delle attività tecniche 3,0%

5.43-2 Evasione delle richieste provenienti da DPA 3,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura referente

6.10 [VP-5] - Adeguamento al Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del comparto SANITA’ (Periodo 2019-2021) del 2 novembre 2022 6,0%

6.10-1 Produzione/revisione atti o documenti - regolamento incarichi di funzione 1,3% 100,0% 30/06/2024

6.10-2 Missioni/servizi esterni - adeguamento istituti contrattuali 1,3% 1,0 30/06/2024

6.10-3 Produzione/revisione atti o documenti - fondi contrattuali 1,3% 100,0% 30/06/2024
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Peso 
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6.10-4 Aspettative - adeguamento istituti contrattuali 1,0% 1,0 30/06/2024

6.10-5 Produzione/revisione atti o documenti - regolamento verticalizzazioni 1,3% 100,0% 31/12/2024
6.49 [VP-5] - Attuazione della deliberazione n. 212/2022: realizzazione degli interventi previsti per il contenimento della spesa di energia 
elettrica e gas

6,0%

6.49-1 Individuazione e attuazione di interventi strutturali 2,0% 100,0% 31/03/2024

6.49-2 Sede di Frosinone: riqualificazione impianti di climatizzazione in  copertuta e dell'impianto idrico sanitario 2,0% 100,0% 31/12/2024

6.49-3 Livello di copertura - APE su immobili ARPA Lazio 2,0% 100,0% 31/12/2024

6.51 Programma dei lavori di "manutenzione straordinaria" 3,0%

6.51-1 Livello di copertura - Programma lavori 3,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dal 
programma

6.52 [VP-3] Inventario dei beni mobili: assessment dotazione strumentale delle strutture laboratoristiche 10,0%

6.52-1 Evasione delle richieste interne 5,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura richiedente

6.52-2 Dotazione strumentale - inventario aggiornato 5,0% 100,0% 30/06/2024

6.59 Contratti relativi a SW in uso: gestione delle scadenze nell'ottica della continuità di servizio 20,0%

6.59-1 Gestione dei capitolati - analisi delle soluzioni tecnico amministrative 10,0% 4,0 Secondo i tempi procedimentali

6.59-2 Software per la gestione del personale (Jente) - redazione del capitolato 5,0% 100,0% 30/09/2024

6.59-3 Software per la gestione integrata del sistema informativo contabile (TINN) - redazione del capitolato 5,0% 100,0% 30/09/2024

6.77 [VP-5] - Efficientamento della gestione degli infortuni 2,0%

6.77-1 Istruzione operativa per la gestione degli infortuni (attività DA0.SUP) 1,0% 100,0% 30/04/2024

6.77-2 Gestione degli infortuni - rispetto dei tempi di legge 1,0% 100,0% 31/12/2024

6.78 [VP-5] - Efficientamento della gestione parco auto 2,0%

6.78-1 Emissione/revisione procedure/SGQ 'gestione parco auto' 1,0% 100,0% 30/06/2024

6.78-2 Report gestione del parco auto (Km, costi, fermo auto, ...) 1,0% 100,0% 30/06/2024
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PIAO 2024-2026
Performance

Scheda obiettivi di performance organizzativa 2024
DT0

Obiettivo 2024
Indicatore

Peso 
(%)

Target Scadenza

1.14 [VP-5] - Reporting gestionale: predisposizione e diffusione periodica 20,0%

1.14-1 Predisposizione modello di report 10,0% 100,0% 31/03/2024

1.14-2 Produzione di report 10,0% 3,0 31/12/2024

2.9 [VP-1] - Revisione del sito web istituzionale a misura del cittadino, in raccordo con SIRA e Agenda 2030 10,0%

2.9-2 Evasione delle richieste di DG0.ASO in tema di 'indicatori ambientali, 'contenuti del sito' e 'social' 5,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura richiedente

2.9-3 Evasione delle richieste di DG0.ASO in tema di 'raccordo SIRA - sito web' 5,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura richiedente

2.13 [VP-5] - Sistema di Gestione della Qualità (SGQ): espressione dell'incertezza di misura 10,0%

2.13-1 SGQ - espressione dell'incertezza - revisione NT DT 07 10,0% 100,0% 30/04/2024

2.15 [VP-1] - Report ambientali e materiali di informazione e divulgazione - Pubblicazioni 2024 20,0%

2.15-5 Rapporto 'Produzione e raccolta dei rifiuti urbani nel Lazio' 10,0% 100,0% 31/12/2024

2.15-8 Azioni di diffusione-divulgazione dei report - Eventi di presentazione 10,0% 1,0
30gg dall'invio dei report/rapporti o dalla 
pubblicazione

3.27 [VP-2] - Piano di Tutela delle Acque Regionale: revisione ed aggiornamento 10,0%

3.27-1 Copertura delle attività previste dalla Scheda progetto 10,0% 100,0% 31/12/2024

5.42 [VP-1] - Sviluppo del Sistema Informativo Regionale Ambientale (SIRA) 30,0%

5.42-1 Gestione delle anagrafiche - Indicazioni operative per le strutture 10,0% 100,0% 31/03/2024

5.42-10 Operatività delle anagrafiche 10,0% 6,0 07/01/2024

5.42-13 Evento di presentazione 10,0% 2,0 31/12/2024
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PIAO 2024-2026
Performance

Scheda obiettivi di performance organizzativa 2024
DPA

Obiettivo 2024
Indicatore

Peso 
(%)

Target Scadenza

2.9 [VP-1] - Revisione del sito web istituzionale a misura del cittadino, in raccordo con SIRA e Agenda 2030 10,0%

2.9-2 Evasione delle richieste di DG0.ASO in tema di 'indicatori ambientali, 'contenuti del sito' e 'social' 10,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura richiedente

2.15 [VP-1] - Report ambientali e materiali di informazione e divulgazione - Pubblicazioni 2024 10,0%

2.15-4 Rapporto 'Stato di avanzamento procedimenti autorizzatori regionali' 10,0% 100,0% 30/06/2024

3.27 [VP-2] - Piano di Tutela delle Acque Regionale: revisione ed aggiornamento 5,0%

3.27-1 Copertura delle attività previste dalla Scheda progetto 5,0% 100,0% 31/12/2024

3.39 [VP-4] - Attività di monitoraggio per la rilevazione della presenza di PFAS negli scarichi e nei corpi idrici ricettori 20,0%

3.39-1 Livello di copertura - impianti e siti di campionamento 5,0% 100,0% 31/12/2024

3.39-2 Livello di copertura - attività di campionamento 5,0% 100,0% 31/12/2024

3.39-3 Validazione anagrafiche punti di campionamento - raccordo con il SIRA 5,0% 100,0% Prima dell'avvio dei campionamenti

3.39-5 Produzione/revisione atti o documenti - documenti di rendicontazione 5,0% 100,0% 31/12/2024

3.79 [VP-4] - Programmazione delle attività di controllo dei depuratori urbani sulla base dello stato dei corpi idrici 10,0%

3.79-1 Predisposizione documento di programmazione (criteri, tipologie di attività, programma) 5,0% 100,0% 30/06/2024

3.79-2 Espletamento dei controlli previsti sulla base del documento di programmazione 5,0% 10,0% 31/12/2024

4.8 [VP-3] - Programmazione e realizzazione degli investimenti previsti dal Piano Nazionale Complementare al PNRR (Regione Lazio) 5,0%

4.8-1 Evasione delle richieste interne - fabbisogni di priorità 3 5,0% 100,0%
secondo le tempistiche disciplinate nella 
Convezione con Regione/ISS

4.61 [VP-3] - Supporto ai campionamenti e alle attività tecniche in campo per l'attuazione del monitoraggio della balneazione 5,0%

4.61-1 Evasione delle richieste interne (fino ad un massimo 64 uscite nel territorio regionale) 5,0% 100,0%
Secondo il calendario delle uscite 
concordato

5.42 [VP-1] - Sviluppo del Sistema Informativo Regionale Ambientale (SIRA) 20,0%

5.42-2 Validazione anagrafiche depuratori urbani 5,0% 100,0% 30/04/2024

5.42-3 Validazione anagrafiche impianti AIA 5,0% 100,0% 30/06/2024

5.42-4 Validazione anagrafiche impianti AUA (impianti di gestione rifiuti) 5,0% 100,0% 30/06/2024

5.42-9 Implementazione ed utilizzo delle anagrafiche validate 5,0% 100,0% 31/12/2024

5.43 [VP-4] - Informatizzazione delle attività tecniche 15,0%

5.43-1 Coordinamento delle attività 5,0% 100,0% 31/12/2024

5.43-3 Informatizzazione dei verbali (attività in esterna) 5,0% 100,0% 31/12/2024

5.43-4 Livello di informatizzazione delle attività 5,0% 10,0 31/12/2024
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2.9 [VP-1] - Revisione del sito web istituzionale a misura del cittadino, in raccordo con SIRA e Agenda 2030 3,0%

2.9-2 Evasione delle richieste di DG0.ASO in tema di 'indicatori ambientali, 'contenuti del sito' e 'social' 3,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura richiedente

2.15 [VP-1] - Report ambientali e materiali di informazione e divulgazione - Pubblicazioni 2024 10,0%

2.15-1 Report qualità dell'aria 3,0% 100,0%
Secondo le tempistiche previste dal quadro 
normativo di settore

2.15-2 Scheda informativa balneazione 2,0% 100,0% Avvio stagione balneare 2024

2.15-3 Report balneazione 3,0% 100,0%
Secondo le tempistiche previste dal quadro 
normativo di settore

2.15-8 Azioni di diffusione-divulgazione dei report - Eventi di presentazione 2,0% 2,0
30gg dall'invio dei report/rapporti o dalla 
pubblicazione

2.60 [VP-2] - Procedimenti concernenti la definizione dei Valori di Fondo Naturale (VFN) nella matrice suolo/sottosuolo e nella matrice 
acque sotterranee: raccordo con SIRA

5,0%

2.60-1 Validazione anagrafiche siti (VFN suoli)  - raccordo con il SIRA 2,0% 100,0%

2.60-2 Validazione anagrafiche siti (VFN acque)  - raccordo con il SIRA 3,0% 100,0%

3.18 [VP-2] - Messa a regime della nuova rete di monitoraggio delle acque sotterranee: sviluppo del POA "Acquacentro" 3,0%

3.18-1 Livello di copertura - Rete di monitoraggio 3,0% 100,0% 31/12/2024

3.21 [VP-2] - Supporto tecnico scientifico alle Province nei procedimenti di bonifica 4,0%

3.21-1 Evasione delle richieste esterne - pareri rilasciati 4,0% 100,0% 31/12/2024
3.22 [VP-2] - Attuazione dell'Accordo di Programma per la realizzazione degli interventi di messa in sicurezza e bonifica del Sito di 
Interesse Nazionale Bacino del Fiume Sacco

12,0%

3.22-1 Validazione anagrafiche punti di campionamento - raccordo con SIRA 8,0% 100,0% Prima dell'avvio del campionamento

3.22-2 Livello di copertura - Rete di monitoraggio 4,0% 100,0% 31/12/2024

3.24 [VP-2] - Attuazione della Convenzione con l'Autorità portuale di Fiumicino: attività di campionamento in aree contigue al porto 3,0%

3.24-1 Livello di copertura - Attività di campionamento 3,0% 100,0% 31/12/2024

3.27 [VP-2] - Piano di Tutela delle Acque Regionale: revisione ed aggiornamento 4,0%

3.27-1 Copertura delle attività previste dalla Scheda progetto 4,0% 100,0% 31/12/2024

3.39 [VP-4] - Attività di monitoraggio per la rilevazione della presenza di PFAS negli scarichi e nei corpi idrici ricettori 6,0%

3.39-1 Livello di copertura - impianti e siti di campionamento 2,0% 100,0% 31/12/2024

3.39-2 Livello di copertura - attività di campionamento 2,0% 100,0% 31/12/2024

3.39-5 Produzione/revisione atti o documenti - documenti di rendicontazione 2,0% 100,0% 31/12/2024
3.62 [VP-2] - Supporto alla Regione Lazio per la definizione dello stato di qualità dei corpi idrici, attraverso il "giudizio esperto" (D.M. 
260/2010) o accorpamento con altri corpi idrici già classificati

3,0%

3.62-1 Copertura delle attività previste - classificazione dei corpi idrici 3,0% 100,0% 31/12/2024

4.8 [VP-3] - Programmazione e realizzazione degli investimenti previsti dal Piano Nazionale Complementare al PNRR (Regione Lazio) 4,0%

4.8-1 Evasione delle richieste interne - fabbisogni di priorità 3 2,0% 100,0% 31/12/2024

4.8-3 Livello di produttività - collaudo/messa in esercizio 2,0% 100,0% 31/12/2024
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4.23 [VP-3] - Monitoraggio in continuo della componente rumore secondo le prescrizioni VIA per il porto di Gaeta, Fiumicino 6,0%

4.23-1 Copertura delle attività previste - relazioni tecniche trasmesse 6,0% 4,0 31/12/2024

4.34 [VP-3] - Monitoraggio della radioattività: assicurazione e controllo della qualità (QA/QC), attività di campionamento e analisi 6,0%

4.34-1 Livello di copertura - Prove interlaboratorio 2,0% 100,0% 31/12/2024

4.34-2 Adeguamento ai rilievi ACCREDIA 2,0% 100,0% Secondo i tempi richiesti da ACCREDIA

4.34-3 Evasione delle richieste esterne - misure 2,0% 100,0% 31/12/2024
4.35 [VP-3] - Monitoraggio della qualità dell'aria: sviluppo delle attività di analisi dei dati a supporto della definizione delle misure di 
contrasto all'inquinamento e delle politiche sanitarie

6,0%

4.35-1 Livello di copertura - Azioni PRQA 3,0% 100,0% 31/12/2024

4.35-2 Livello di copertura - Fornitura dei contributi richiesti 3,0% 100,0% 31/12/2024
4.41 [VP-3] - Caratterizzazione chimica del particolato atmosferico a supporto della valutazione della qualità dell’aria e della definizione 
delle misure di contrasto all’inquinamento

3,0%

4.41-1 Piano operativo per le attività di caratterizzazione - Realizzazione delle attività 2024 3,0% 100,0% 31/12/2024

4.63 [VP-3] - Centro regionale qualità dell'aria: adeguamento infrastruttura informatica 4,0%

4.63-1 Manutenzione della rete di monitoraggio - redazione del capitolato 2,0% 100,0% 30/07/2024

4.63-2 Gestione del CRQA - redazione di un capitolato per affidamento all'esterno 2,0% 100,0%

5.42 [VP-1] - Sviluppo del Sistema Informativo Regionale Ambientale (SIRA) 15,0%

5.42-7 Validazione anagrafiche RESORAD 3,0% 100,0% 30/06/2024

5.42-9 Implementazione ed utilizzo delle anagrafiche validate 6,0% 100,0% 31/12/2024

5.42-11 Variazione anagrafiche della rete di monitoraggio dei corpi idrici - tempestività della comunicazione 6,0% 100,0% 31/12/2024

5.43 [VP-4] - Informatizzazione delle attività tecniche 3,0%

5.43-3 Informatizzazione dei verbali (attività in esterna) 3,0% 100,0% 31/12/2024
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1.6 Procedura Operativa DPL.SSI PO 08 "Attività di verifica della regolarità formale e della correttezza tecnica degli APE": revisione 2024 e 
attuazione

5,0%

1.6-1 Produzione/revisione procedure (SGQ) - PO DPL.SSI 08 2,5% 100,0% 31/12/2024

1.6-2 Livello di conformità - realizzazione audit (Verifica a campione su almeno il 30% delle pratiche assegnate a ciascun ispettore) 2,5% 100,0% 31/12/2024

2.9 [VP-1] - Revisione del sito web istituzionale a misura del cittadino, in raccordo con SIRA e Agenda 2030 5,0%

2.9-2 Evasione delle richieste di DG0.ASO in tema di 'indicatori ambientali, 'contenuti del sito' e 'social' 5,0% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dalla 
struttura richiedente

2.13 [VP-5] - Sistema di Gestione della Qualità (SGQ): espressione dell'incertezza di misura 16,0%

2.13-2 SGQ - espressione dell'incertezza sui rapporti di prova (acque reflue) 8,0% 100,0% 30/04/2024

2.13-3 SGQ - espressione dell'incertezza sui rapporti di prova (altre matrici previste dal NT DT 07) 8,0% 100,0% 31/12/2024

2.15 [VP-1] - Report ambientali e materiali di informazione e divulgazione - Pubblicazioni 2024 5,0%

2.15-6 Relazione 'Attività dei laboratori dell’ARPA Lazio per la prevenzione e il controllo delle contaminazioni ambientali da Legionella nel Lazio' 2,5% 100,0% 31/03/2024

2.15-8 Azioni di diffusione-divulgazione dei report - Eventi di presentazione 2,5% 1,0
30gg dall'invio dei report/rapporti o dalla 
pubblicazione

3.39 [VP-4] - Attività di monitoraggio per la rilevazione della presenza di PFAS negli scarichi e nei corpi idrici ricettori 5,0%

3.39-4 Livello di copertura - attività analitica 5,0% 100,0%
secondo le tempistiche concordate con DSA 
e DPA

4.8 [VP-3] - Programmazione e realizzazione degli investimenti previsti dal Piano Nazionale Complementare al PNRR (Regione Lazio) 5,0%

4.8-1 Evasione delle richieste interne - fabbisogni di priorità 3 2,5% 100,0%
secondo le tempistiche disciplinate nella 
Convezione con Regione/ISS

4.8-3 Livello di produttività - collaudo/messa in esercizio 2,5% 100,0% 31/12/2024
4.32 [VP-3] - Attuazione della direttiva (UE) 2020/2184 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 16 dicembre 2020, concernente la 
qualità delle acque destinate al consumo umano (D. Lgs. 18/2013)

5,0%

4.32-1 Livello di copertura - Partecipazione PSA - tavoli tecnici 5,0% 100,0% 31/12/2024
4.33 [VP-3] - Direttiva 2013/39/UE : ricerca degli inquinanti emergenti tra cui microplastiche, farmaci  e microcontaminanti di interesse 
per la Watch List

5,0%

4.33-1 Evasione delle richeste esterne 2,5% 100,0%
Secondo le tempistiche indicate dai 
richiedenti

4.33-2 Evasione richieste alla partecipazione dei tavoli di lavoro 2,5% 100,0% 31/12/2024

4.37 [VP-3] - Efficientamento delle verifiche impiantistiche 10,0%

4.37-1 Livello di produttività - fatturato 10,0% ######## 31/12/2024

4.38 Messa a regime delle nuove funzioni in materia di attività di verifica della regolarità formale e la correttezza tecnica degli APE 5,0%

4.38-1 Livello di copertura - Rispetto degli standard di servizio per le verifiche tecniche e ispezioni sul campione 2,5% 15,0 31/12/2024

4.38-2 Livello di copertura - Attività sanzionatoria 2,5% 100,0% 31/12/2024

4.61 [VP-3] - Supporto ai campionamenti e alle attività tecniche in campo per l'attuazione del monitoraggio della balneazione 2,5%
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4.61-1 Evasione delle richieste interne (fino ad un massimo 64 uscite nel territorio regionale) 2,5% 100,0%
Secondo il calendario delle uscite 
concordato

5.42 [VP-1] - Sviluppo del Sistema Informativo Regionale Ambientale (SIRA) 11,5%

5.42-5 Validazione anagrafiche acque minerali 2,5% 100,0% 30/06/2024

5.42-6 Validazione anagrafiche acque potabili 2,5% 100,0% 30/06/2024

5.42-8 Validazione anagrafiche impianti RIR 1,5% 100,0% 30/06/2024

5.42-9 Implementazione ed utilizzo delle anagrafiche validate 2,5% 100,0% 31/12/2024

5.42-12 Monitoraggio dei corpi idrici - miglioramento dei tempi di convalida 2,5% 4,0
Entro 90gg dalla fine del trimestre 
precedente

5.43 [VP-4] - Informatizzazione delle attività tecniche 5,0%

5.43-3 Informatizzazione dei verbali (attività in esterna) 5,0% 100,0% 31/12/2024

5.43-5 Implementazione ed utilizzo dei verbali informatizzati 0,0% 100,0% 31/12/2024

5.68 [VP-5] - Sistema di gestione della qualità (SGQ): avvio all'utilizzo del software Oqlab 10,0%

5.68-1 Predisposizione cronoprogramma (primo popolamento e gestione avvio) 5,0% 100,0% 31/03/2024

5.68-2 Attuazione del cronoprogramma per l'avvio dell'applicativo 5,0% 100,0% 31/12/2024

6.59 Contratti relativi a SW in uso: gestione delle scadenze nell'ottica della continuità di servizio 5,0%

6.59-5 Software Eusoft.lab LIMS CLOUD - redazione del capitolato 5,0% 100,0% 30/09/2024

10 di 10




