COMUNE DI MANERBIO
Piazza Cesare Battisti n. 1
25025 Manerbio Brescia

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

ATTIVITA': Contratti

Responsabile ATTIVITA"
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio UhiitD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(;:Vl;l i Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti G) %‘_ogtro_lll, | Contratt
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | segretario verttiche, ispezion!
gggt?(;ilee : Altri servizi generali comunale € sanzioni
Processo | Senizi | geryiziistituzionali, | 2 Autenticazione | ©) Controlli, - Coniratt
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | scritture private veriiche, Ispezioni
g:rs]teigiée ! Altri servizi generali € sanzioni
Processo | Senizi | geniziistituzionali, | 3 Trascrizione | @) Controlli, - Coniratt
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | decreti esproprio e veriicne, Ispezioni
g:rs]tei(;?llee ! Altri servizi generali altri € sanzioni
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F)th?(stlc()jn(ﬁ delle Contratti
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele
gzgt?cﬁ(lae : Altri servizi generali ;S)gfr?ri:ni:
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione | G) %‘_ogtro_lll, | Contratt
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | contratti verttiche, 1spezion
gzgt?cﬁ(lae : Altri servizi generali € sanzioni
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Adempimenti | G) %‘_ogtro_lll, | Contratt
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | conseguenti alla verttiche, 1spezion
gzgt?cﬁ(lae ! Altri servizi generali stipula del € sanzioni
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 7 Rilascio copia | G) _(%“,_orr:tro_lli, . Contratt
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | dei contratti verifiche, Ispezioni
gzgtei(;ilee ! Altri servizi generali stipulati con € sanzioni
I'amministrazione
Pr_oces.so S?[vi;i . Servizi istituzionali, n. 8 Pagamento F)tGetstiznﬁ delle Contratti
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | delle spese di entrate, dele
generall € di Altri servizi generali spese e de
gestione patrimonio




registrazione

Processo _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 9 Vidimazione G) $0;’11tr0.||l, .| Contratt
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | repertorio vertticne, 1speziont
generall € di Altri servizi generali € sahzioni
gestione
ATTIVITA': Protocollo
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S IEEE D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(;:Vl;l . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P% Gestlc_)ne_dan e | Protocollo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazioni, &
generali e di Altri servizi generall ) ) tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo S(;{Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestlc_)ne_ datie | Protocollo
primario ;;Selnliazr;in: Iéi generali e di gestione: | protocollazione e lcztce):;ngz:&n;)’rﬁ/acy
partecipazioni a
gare
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestlc_)ne_dan e | Protocollo
primario g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | di protocollo per Lﬂtg;ngs&mp;ri/acy
gestione Altri servizi generali errata (specifica)
assegnazione
Pr_oces.,so .S(ta.[v'z.' ' Servizi istituzionali, n. 4 Stampa ch Gestlc')ne. datie | Protocollo
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | giornaliera ed L:tg:;ngé:&n;)’rﬁ/acy
gestione Altri servizi generali annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo _S?[wy ; Servizi istituzionali, n.5 P)f Gesthne_datl e | Protocollo
primario gelnizrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | Protocollazione e L:tc;;ngz:?amp;ri/acy
gestione Altri servizi generali smistamento agli (specifica)

uffici della
documentazione




protocollata

Pr_ocesso _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 6 P} Gesthne_ dati e Protocollo
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Aggiornamento Lntoimgz::)nl, ?
generall € di Altri servizi generali manuale di utela defla privacy
gestione (specifica)
gestione
ATTIVITA': Messi notificatori
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Az GH LR LD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.1Alboe H) ,?ffarl_ legali e Met?,.s' ¢
supporto IS |nuzr|()|pa Id generali e di gestione: | notifiche: Notifiche connerrmzlloso hotificator
g:st?ozravlee ! Segreteria generale (generale) '
ATTIVITA': Anagrafe
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao 08 R iR
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so 'S?![’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) %ogtro.lll, o Anagrafe
primario IS |nuzr|()|na Id generali e di gestione: | Certificati ver ': 'e,n!spezmnl
ge ?a led Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .Sf.,["'z.' ' Servizi istituzionali, | N- 2 Anagrafe: G) .‘]30;'"0."" .| Anagrafe
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Iscrizioni registri verttiche, ispezion!
gentgra 'ed Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzionl
gestione e servizio elettorale
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) _(];‘,_or:ltro_lh, | Anagrafe
primario ISeInLcjezrle;)Iin: Ic;i generali e di gestione: | Cancellazioni ;esr;:s:Zig,n:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|rt1uzr|c:inalgi generali e di gestione: | Variazione di verlflr::Zhie,n:spezmnl
ggsﬁoiee Anagr_af_e, stato civile | indirizzo € sanzio
e servizio elettorale
Processo _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) Qontro_lli, . Anagrafe
primario |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | Adeguamento verlflch_e, ISpeziont
gggt?g;;e ! Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion!
e servizio elettorale del censimento
Processo _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) Qontro_lli, . Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Rilascio carta di verlflch_e, ISpeziont
generali e di Anagrafe, stato civile | jdentita’ € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _Se:rvizj . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) Qontroilli, - Anagrafe
primario |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | Certificati ver|f|ch_e, Ispeziont
gggt?gilee ! Anagrafe, stato civile | anagrafici storici © sanzion!
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflch_e, Ispezioni
cestione | Anagrafe, stato civile | alrufficio tributi © sanzion!
e servizio elettorale
Pr_oceslso _Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) _C_ontroilli, _— Anagrafe
primario 'Sé';lézrg)”n:“c’“ generali e di gestione: | Comunicazioni ;esrgfzr}gh:s')ez'om
gestione Anagrgf_e, stato civile | prefettura
e servizio elettorale
Processo _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) Qontro_lli, . Anagrafe
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Tenuta registro verlflch_e, ISpeziont
gggg{)‘zée ! Anagrgfe, stato civile unioni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|c1naI|(;_ generali e di gestione: | Accettazione e venﬂche, ISpezioni
g:gteigilee ! Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni © sanzion!
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verlflch_e, ISpeziont
gggﬁcﬁée ! Anagrgfe, stato civile (Anagrafe ltaliani € sanzioni
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, I Anagrafe
primario |st|tu2|()|nall(;_ generali e di gestione: | Variazioni verlflch_e, Ispezion
gggtei(;i:ee ! Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni

e servizio elettorale

(Anagrafe Italiani
Residenti




all'Estero)

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | Cancellazione verlflch_e, Ispezioni
gggﬁgilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | G) Controlii, 1 Anagrafe
primario |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | Acquisto della ver|f|ch_e, Ispeziont
sesione | (Nl o, | Citadnanzaper | T
matrimonio
Pr.ocesl,so _Sgrviin . Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: G) _C_ontroilli, I Anagrafe
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, Ispeziont
gzgteigilée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) Controlii, 1 Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della verlflche, ISpeziont
g:gt?(r)?\“ee di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al




mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo Servizi e L n. 18 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Attestazione di verifiche, ispezioni
gggggﬁle di Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni
e servizio elettorale $0ggiomo
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 19 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Attestazione di verifiche, ispezioni
gggt?gil:ae di Anagrafe, stato civile soggiorno € sanzioni
e servizio elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 20 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Ripristino verifiche, ispezioni
gente_rall e di Anagrafe, stato civile immigrazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S Pl S T n. 21 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Verifica verifiche, ispezioni
g:rs]t?(r)ilrlee di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo Servizi S Pl S T n. 22 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
gene_rali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi T L . n. 23 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S il n. 24 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban_is_tica
gggﬁgihee di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica)
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Servizi S il n. 25 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Toponomastica: urban_is_tica
g:gt?(;iltlee di Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica)
e servizio elettorale NUMeEro Givico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 G) Controlli, Anagrafe
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Accertamento verifiche, ispezioni
’ e sanzioni

locale e
amministrativa

requisiti di dimora
abituale delle
variazioni di
residenza




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e N) Attivita' funebri Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | © C'm'.tf?“a“
leso e salme (specifica)
amministrativa
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 26 Certificato di | ARG - B) Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' capacita’ Provvedimenti
gengrah e di Anagrafe, stato civile matrimoniale ampl|at_|V|_d_eIIa
gestione P sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 27 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni
gen?rall edi Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S Pl S T n. 28 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Cancellazione verifiche, ispezioni
enerali e di Tl € sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per emigrazione
Pr_oceslso _Sgwi;i . Servizi istituzionali n. 29 Variazione di | G) _C_ontroilli, _— Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' generalita’ degli verifiche, ispezioni
enerali e di Al e sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi S Pl S e T n. 30 Anagrafe G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' temporanea verifiche, ispezioni
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 31 Attestazione | G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' di iscrizione verifiche, ispezioni
gggt?cl;i“ee di Anagrafe, stato civile anagrafica per € sanzioni
2 gl elsiierels cittadini comunitari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 32 Attestazione | G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' di soggiorno verifiche, ispezioni
enerali e di Tl € sanzioni
gestione Anagr.af'e, stato civile permanente per
2 gl elsiierels cittadini comunitari
Processo Servizi T L . n. 33 Attribuzione P) Gestione datie | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' del cognome al informazioni, e
e servizio elettorale nascita
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 34 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, I Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autentica di firma a verlflch_e, Ispezion
gente_rall edi Anagrafe, stato civile domicilio e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 35 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
generali e di ' e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

del passaggio di




e servizio elettorale

proprieta’ di veicoli

Processo _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 36 G) $0;’11tr0.||l, | Anagrafe
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Aggiornamento vertticne, 1speziont
gen?ra led Anagrafe, stato civile anagrafe utenza € sahzioni
gestione e servizio elettorale
ATTIVITA': Stato Civile
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: P)f Gestlc_)ne.dan e gt.a.tlo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Atto di nascita Lnto?mjzhom, e vile
gentgra led Anagrafe, stato civile ute a_f.e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Senizi | Sengistituzionali, | N2 Statocivie: | O Controll, | Stalo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Annotazione veriiche, Ispezioni il
g:rs]tei(';z:lee ! Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Pr_oces.,so -S(ta:{'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: P)f Gestlc_)ne_ dati e (S:’Faﬁo
primario g’elnuezrgin: Ic,ii generali e di gestione: | Cambio Itztc;;ngz:&mp;ri/acy vile
; Anagrafe, stato civile i
gestione e se?vizio elettorale nomefcognome (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: G) %ogtroilll, e g’Fa.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Comunicazioni veriiche, Ispezion il
gen?ra 'ed Anagrafe, stato civile | g|'Ufficio anagrafe € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) '(lzorr:troilll, I g@a.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di veritiche, Ispezion il
gzgtei(;?wlee ! Anagrafe, stato civile nascita rese dalla € sanzioni
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Pr_oces.so S?;’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) _(;ogtro_lll, o gt.a.tlo
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Trascrizione atti di veritiche, ispezion viie
g:gt?(;i:ee ! Anagrafe, stato civile nascita formati € sanzioni
e servizio elettorale all'estero
Processo _S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) Sc)_orr:tro_lh, - (S;a.tlo
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriticne, 1spezion vile
generali e di Anagrafe, stato civile € sanzioni




gestione e servizio elettorale nascita neo-
cittadino
Frocesso | Seiel Servizi istituzionali, | n-8 Stato Civile: | G) Controll, -/ Stato
P enLtler;i :::’i' generali e di gestione: | Trascrizione atto di verifiche, ispezion Civile
gestione ! Anagrafe, stato civile | matrimonio € sanzioni
e servizio elettorale concordatario
Prri‘r’]f:ﬁf)o g‘t?["iz.i . Servizi istituzionali, | n-9 Stato civile: | O) Accesso e Stato
P eInL:aZrlz;i :Ic’ii generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp_?_renza Civile
gestion Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica)
9 © e servizio elettorale
P:i?::ﬁ(io 2‘;[:'22' i Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: G) %ogtro_lli, - gt.a.to
P enerI:Iing Ic;i generali e di gestione: | Celebrazioni vertticne, 1spezion Ivile
gest' Anagrafe, stato civile | matrimoni civili € sanzionl
gestione e servizio elettorale
P:i(:rc]::r'sizsno zttaizi;i i Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: G) %ogtro_lli, _ gt.a.to
P enezrgin: Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verttiche, ispezion! ivile
gestione ' Anagrafe, stato civile | matrimonio € sanzionl
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
P:i(:rc]::r'sizsno iﬁzglo i Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: | G) %‘_ogtro_lli, o gt.a.to
P eneralin: Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di vertticne, 1spezion ivile
gestione ' Anagrafe, stato civile | matrimonio € sanzionl
e servizio elettorale celebrato all'estero
P:i(:rc]::r'sizsno .S(taf,:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: | ©) %‘_ogtro_lli, | Stato
P ISeInL(jaZr:}in: I(;i generali e di gestione: | Annotazione verttiche, Ispezion! Civile
gestione Anagrafe, stato civile | sentenze di € sanzioni
e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
P:ﬁ?:rsigo iizlzﬁ:)n i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: P)f Gestione datie | Stato
P enerall a 11 generali e di gestione: | Affiliazioni lnto:mgz::)nl, © Civile
gest' ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Prri%::fi’go ittaitr:i;i i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: P)f Gestione datie | Stato
P Z|o|na Id generali e di gestione: | Adozione n o:mgzmnl, © Civile
generall € di Anagrafe, stato civile tute a _eIIa privacy
gestione (specifica)

e servizio elettorale




Processo | Senizi | Senigistituzionali, | N 16 Statocivile: | P) Gestione datie | Stalo

primario ISt uzu::pa Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela Lnto?mgz::)m, © vile
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)

Pr_oces.so .S(ta.{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: P} Gestlc_)ne_ dati e gt.a.tlo

primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | Disconoscimenti Lntoimgz::)nl, © viie
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)

Pr_oces.so .S(ta.{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: P} Gestlc_)ne_ dati e gt.a.tlo

primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti Lntoimgz::)nl, © viie
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)

Processo .S?'{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione | ©) gorr:troilll, . gt.a.tlo
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | consensuale, verifiche, 1spezion vie
e servizio elettorale e modifica delle

condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Pr_oces.so .S(ta.,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: P} Gestlc_)ne_ dati e gt.a.tlo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Redazione atto di Lntoimgz::)nl, © vile
gentgra 'ed Anagrafe, stato civile | morte ue a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | G) %‘_ogtrollll, - gt.a.tlo
primario Iselnltjazr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di ;esrgl:zs;];spezmm vile
gestione Anagr.af'e, stato civile morte avvenuta
e servizio elettorale all'estero
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | G) %ogtroilll, e g’Fa.tlo
primario ;;Selnltjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di ;esr;:Zig,n:spezmm viie
gestione Anagr.af'e, stato civile morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Pr_oces.so S?[vi;i i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: G) '(]Eor?tro.lli, I g@a.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla veriiche, Ispezion il
gen?ra led Anagrafe, stato civile cremazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces.so .Sﬂ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 24 G) %OE”O.IH’ o g@a.tlo
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Autorizzazione alla verttiche, ispezion viie
g:gt?(;i:ee ! Anagrafe, stato civile dispersione delle € sanzioni
e servizio elettorale cener
Processo _S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | ©) %)_orr:tro_lh, - (S;a.tlo
primario isti u2|<)|na |d generali e di gestione: | Rilascio verifiche, ispezioni ivile
g:gggiée ! Anagrafe, stato civile passaporto € sanzioni
e servizio elettorale mortuario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Civile




generali e di generali e di gestione: | Trasmissioni alla e sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile Procura della
e servizio elettorale )
Repubblica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta ARG - B) , Stato
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | riconciliazione tra Provyeqlmentl Civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile | conjugi ampllat_|V|_dfeIIa
gestione 5 e AleElE sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: P) Gestiqne. dati e St.a.to
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Rilegatura registri informazioni, e Civile
gengrall e di Anagrafe, stato civile tutela.c.iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 28 Negoziazioni | ARG-B) Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | assistite in materia Provyedmentl Civile
gengrah edi Anagrafe, stato civile di famiglia ampl|at_|V|_d_eIIa
gestione P sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 28 Accordo di ARG-B) Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | divorzio/separazion Provyegilrnentl Civile
gengrah edi Anagrafe, stato civile e ampllat_|V|_d_eIIa
gestione S ene AlEeEls sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 29 Stato civile: G) 'C_ontro.lli, - S'Fa.to
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affidamento delle verlflche, ispezioni Civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile ceneri € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 30 Cambio del P) Gesti(')ne. datie S'Fa.to
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | nome composto da informazioni, e Civile
gengrall e di Anagrafe, stato civile pitr element tutela_QeIIa privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 31 Concessione P) Gesti(_)ne_ dati e S’Fa.to
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cimiteriale informazioni, e Civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 32 Cambio G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | abitazione verlflche, ispezioni Civile
g:gt?giltlae di Anagrafe, stato civile € sanzioni

e servizio elettorale

ATTIVITA': Elettorale - Leva - Cimitero




Descrizione ATTIVITA'":

scrutatori, riceve le domande per le funzioni di giudice popolare

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) %ogtro_lll, o Ell_ettorale
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | rilascio tessera verttiche, Ispezion! C e\_{[a )
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile clettorale e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: G) Sj‘.oﬂtro."" - EILettoraIe
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | revisione dinamica | e'CNe, ISpezioni C e\./ta )
generali e di Anagrafe, stato civile liste elettorali e sanzioni imitero
gestione -
e servizio elettorale
Processo | SeviZl | Senyizistituzionall, | .3 Eletiorale: | ©) Conrolli, | Elettorale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezion C e\./ta )
g:rs]tei(';z:lee ! Anagrafe, stato civile | semestrale liste € sanzioni Imitero
e servizio elettorale elettorali
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | n. 4 Elettorale: voto | &) Controll, | Elettorale
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | assistito vertricne, 1spezion E: e\_{[a )
gentgra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) Ejogtro_lll, - Ell_ettorale
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | autorizzazione al vertticne, 1spezion -C e\_{(a )
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) Ejogtro_lll, - Ell_ettorale
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | domiciliare verttiche, Ispezion! C e\_/ta )
gentgra i edi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo | Senvid Servizistituzionali, | N.7Elettorale: | © Controll, | Elettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo | YE"MCNE, Ispezion C e\_/ta )
generali e di Anagrafe, stato civile degli scrutator e sanzioni imitero
estione -
9 e servizio elettorale
Processo | SeviZl | Senizistituzionali, | N8 Eletiorale: | ©) Controlli, | Elettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | aggiornamento veriiche, Ispezion -C e\_/ta )
generali e di Anagrafe, stato civile | Ajbo scrutatori e sanzioni imitero
gestione A
e servizio elettorale
Processo _S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) %)_orr:tro_lh, - Ell_ettorale
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriticne, 1spezion E: e\_{[a )
g:gggiée : Anagrafe, stato civile dei Presidenti di € sanzioni Imitero
e servizio elettorale seggio
Pr_ocegso Sgrvm _ Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) _C_ontro_lh, o Elettorale
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | - Leva -

generali e di gestione:

supporto




gengrali e di Anagrgf_e, stato civile | commissioni e sanzioni Cimitero
gestione e servizio elettorale elettorali
Processo | Senizi | genizistiuzionali, | n. 11Elettorale: | O Controli, | Elettorale
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezion C e\./ta )
generali e di Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di e sanzioni imitero
gestione izio elettorale
e servizio e seggio
Processo | Senizi | genizistiuzionali, | n. 12 Elettorale: | ©) Controli | Elettorale
primario ISeInL(jaZrI;;in: Ic’ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ;esrglncZigh:spezmnl -Cir(:l\i/taer;
gestione Anagrafe, stato civile | dei Giudici Popolari
e servizio elettorale
Pr_oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) %ogtro_lll, o Ell_ettorale
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | aggiornamento vertticne, 1spezion -C e\_{[a )
generali e di Anagrafe, stato civile | Albo Giudici e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale o sHidlel
Popolari
Pr_oces.so .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Leva: G) %‘_ogtro_lll, . Ell_ettorale
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Certificati di leva verttiche, ispezion! C e\_{[a )
gentgra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Registro del | G) %)_orr:troilll, - EILettoraIe
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | servizio civile verifiche, ispezion C e\./ta )
gentgra i edi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizi | geryizistituzionali, | . 16 Levar G) Controlli, | Eletiorale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Variazioni liste di veriiche, Ispezioni _C e\_/ta )
gente_ra i edi Anagrafe, stato civile leva e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
ATTIVITA': Servizi informativi
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocegso .S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. e (?.) ,f[\glt_anda_D|g|tale, .S?N'Z' "
primario gelnizrgjlin: ::’” generali e di gestione: | rete: Analisi dei ir:?c;r?nlsﬁzlaoz?gn?a :n ormativ
X Altri servizi generali i i . e
gestione tri servizi generall fabbisogni, processi (specifica)
programmazione e
gestione della rete
informatica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, digitalizzazione e informativ




generali e di
gestione

generali e di gestione:

Altri servizi generali

software: Studi e

informatizzazione
processi (specifica)

analisi
informatizzazione
servizi
frocesso | Sewial Servizi istituzionali, | n.3 Sicurezzadei | ) Controll, | Servizl
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | processi - servizi verincne, ispezioni | Informativ
gzgt?g;;e : Altri servizi generali informatici € sanzioni '
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 4 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizi
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | software: ir:?ér?r:;ﬁz:z?snee :n ormativ
gestione Altri servizi generall Installazione/config | ,rqcessi (specifica)
urazione nuovo
software
applicativo
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Sviluppo D)tg;l)_nfcrattl | .S?N'Z' i
primario Iselnltjazr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormativ
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di
manutenzione
Processo | Sewial Servizi isituzionali, | n. 6 Gestione S.I. e | 9) Agenda Digitale, | Serviz
primario IgSeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | rete: Acquisizione ir:?c;rerzzﬁiilaoz?gni :n ormativ
gestione Altri servizi generali fornitura processi (specifica)
connettivita'
Pr_oces.so .S(ta.,:v'z.' i Servizi istituzionali, n.7 Gestione S.I. e i.) ,_At\glt_enda _D|g|tale, .S?N'Z' "
dgtaizzazine e | lormat
; Altri izi li 1 i : e
gestione tri servizi generali Configurazione processi (specifica)
connettivita'
Pr_oces.,so -S(ta:{'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e 3') ,_At\glc_anda -D|g|tale, .S?N'Z' "
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | rete: Backup dei ) ']9' a |Zfa2|or.1e e informativ
general e di Altri servizi generali dati informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Processo | Senvizl | Seryizistituzionali, | N9 Gestione S.1.e | 8) Agenda Digiale, | Senizi
dtalzzazine s | fformat
gestione Altri servizi generali Aggiornamento processi (specifica)
backup
Pr_ocegso .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1. (?.) ,f[\glc-enda-Dlgnale, .S?N'Z' "
dgtalzzazine e | fformat
gestione Altri servizi generali Configurazione processi (specifica)
utenti di rete
Pr_ocegso .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. (?.) ,f[\glc-enda-D|g|tale, .S?N'Z' "
dgtalzzazine e | format
gestione Altri servizi generali Configurazione processi (specifica)
apparati di rete
Processo Servizi n. 12 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | g rete: Creazione digitalizzazione e informativ
gengrah e di Altri servizi generali caselle di posta |nformat.|zza2|olnle i
gestione clettronica processi (specifica)
Pr_oces.so _S(;:Vl;l i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. i.) ,f[\glc_anda _D|g|tale, .S?N'Z' ”
dgtalzzazone e | o
gestione Altri servizi generali Aggiornament processi (specifica)
automatici sw di
base e produttivita'
Pr_oces_so _S(;:Vl;l i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.1. i.) ,f[\glc_anda _D|g|tale, .S?N'Z' ”
dgtalzzazione e | fermat
; Altri izi li i : e
gestione i sefvizi generall Aggiornamento processi (specifica)
antivirus
Pr_oces.so _S(;:Vl;l i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.1. j.) ,f[\glc_anda _D|g|tale, .S?N'Z' "
dgtalzzazonee | o
gestione Altri servizi generali Installazione processi (specifica)
stampanti di rete
Processo | SeviZl | Seryizistituzionall, | 116 Gestione S.I. | ) Agenda Digitale, | Servizi
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | e rete: Gestione ir:%riqlzﬁiifz?gni :n ormativ
gestione Altri servizi generali server di rete processi (specifica)
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. | G) %‘_ogtro_lll, . .S?N'Z' i
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e veritiche, ispezioni | Informativ
gggg{)‘zée : Altri servizi generali gestione delle € sanzioni :
password
Pr_ocesso _S(ta_[wy i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.1. 3.) ,f[\glgnda_Dlgltale, .S?N'Z' "
primario ;;Selnliazr;in: Iéi generali e di gestione: | e rete: Manuale inlmgolrarlnlgﬁzg)z?gnee :n ormativ
gestione Altri servizi generali sicurezza processi (specifica)
informatica
Processo | Senizi | seryigistituzionali, . 19 Assistenza | ) Agenda Digitale, | Servizl
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | utenti: Interventi di il':?(;r?nlzﬁzgoz?gnee :n ormativ
gestione Altri servizi generali consulenza/addest | hrocessi (specifica)
ramento
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | 20 Assistenza | ) Agenda Digitale, | Servizl
primario ge'nifg?: I(;i generali e di gestione: | utenti: Interventi il':?(;r?nlzﬁzgoz?snee :n ormativ
gestione Altri servizi generali manutenzione processi (specifica)
hardware/software
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | n-21 Assistenza | H) Afferilegalie | Servizi
primario ISt uz'ol.na 11 generali e di gestione: | utenti: Invio con enzlloso informativ
g:gt?(;i:ee ' Altri servizi generali denunce (generale) !
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo Servizi n. 22 Assistenza G) Controlli, Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituziolnali,' gen.erali e _di gestiope: utenti: Gestione verifich_e, !spezioni ?nformativ
g:ggcr)ilée di Altri servizi generali banche dati e sanzioni [
g esterne
Pr_ocegso _S(te{vgl i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza ds') ,f[\glt_enda_Dlgltale, .S?N'Z' i
primario ge'nifg?: :ii generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?c;r?nlﬁzfz?gnz :n ormativ
gestione Altri servizi generali supporto per la processi (specifica)
gestione dati
applicativi
Pr_ocegso _S(te{vgl i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza ds') ,f[\glt_enda_Dlgltale, .S?N'Z' i
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA ) ']9' a '2532'0’.‘9 e informativ
generall € di Altri servizi generali informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Pr_ocegso _S(te{vgl i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza ds') ,f[\glt_enda_Dlgltale, .S?N'Z' i
primario ;;Selnljazrflinz Ic;i generali e di gestione: | utenti: Invio dati ir:?c;r?nlzﬁizlaoz?snz :n ormativ
gestione Altri servizi generali movimenti processi (specifica)
anagrafici alla
GEOFOR
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 26 Gestione D) Sontratl | el
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) informativ
gggg{)‘zée ' Altri servizi generali Affidamento !
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | n-27 Gestione | ) Agenda Digitale, | Servizi
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: . '?' a |Zfa2|or)e © informativ
generall € di Altri servizi generali Creazione banca informatizzazione !
gestione processi (specifica)
dati geografica
Processo | Senizi | seryigistituzionali, 28 Gestione | ) Agenda Digitale, | Servizl
primario istituzionat, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digitalizzazione € informativ
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione i
gestione Interventi per la processi (specifica)
normalizzazione
delle banche dati
Processo | Senizi | seryigistituzionali, 29 Gestione | ) AgendaDigitale, | Servizl
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: ) '19' a |Zfa2|or)e © informativ
generall e di Altri servizi generali Formazione GIS informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Processo _S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Gestione sito P)f Gestione dati & .S?N'Z' .
primario gelnizrgjlin: ::’” generali e di gestione: | web: Software per L:tc;:angz:?amp;r‘iavacy :n ormativ
gestione Altri servizi generali la gestione dei (specifica)
contenuti
Processo _S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Gestione sito P)f Gestione dati & .S?N'Z' .
e ey | ™

pagine




Processo Servizi eyl Pt et n. 32 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' web: Creazione informazioni, e informativ
generali e di : o 3 N tutela della privacy | i
gestione Altri servizi generali pagine (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 33 Gestione sito | D) Contratti Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: gestione in pubblici (generale) | informativ
generali e di : o 3 : [
gestione Altri servizi generali hosting
Processo Servizi e L n. 34 Progetti di Q) Progettazione Servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' innovazione (specifica) informativ
enerali e di : e 3 i
gestione Altri servizi generali dell'informazione,
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 35 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi - pubblici (generale) | informativ
[
Missioni PNRR
ATTIVITA': Transizione al digitale e Agenda Digitale
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S il n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Attuazione progetti digitalizzazione e ne al
generali e di I - | ) informatizzazione digitale e
gestione i formativi di e-government processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Servizi S il n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Implementazione digitalizzazione e ne al
generali e di I - ’ : o informatizzazione digitale e
gestione S dei programmidi | -ocessi (specifica) | Agenda
Amministrazione Digitale
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Attivazione e digitalizzazione e ne al
generali e di e e ' i informatizzazione digitale e
gestione consegna firme processi (specifica) | Agenda




informativi digitali Digitale
Processo _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 4 AGID: CSj.) ,_At\glc_enda Digitale, Tran|3|2|o
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Implementazione ) '?' a |Zfa2|or_1e e ge .? |
generali e di T " delle strategie e informatizzazione igitale e
gestione - R—. processi (specifica) | Agenda
delle azioni Digitale
dell'Agenda
digitale dell'ente
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 5 AGID: S') ,_At\glgnda _Dlgltale, Tranlsmo
primario ISt u2|o|r1a :j generali e di gestione: | Dematerializzazion | . ']9' a |z?a2|or]e © ge .? |
generali e di Statistica e sistemi e dei documenti informatizzazione igitale e
gestione TR—— processi (specifica) | Agenda
Digitale
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 6 AGID: S') ,_At\glgnda _Dlgltale, Tranlsmo
primario ISt u2|o|r1a Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti ) '?' a |z?a2|or]e © ge .? |
generali e di Altri servizi generall wifi & open data informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
Digitale
Pr_oceslso .S?,[V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 7 DIGIT: S') ,f[\glt_enda _Dlgltale, TranIS|Z|o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Progetto Open . '?' a |Zfa2|or)e © g.e .? |
generali e di Altri servizi generall Government e informatizzazione igitale e
gestione _ processi (specifica) | Agenda
Smart city Digitale
Pr_oceslso .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Corsi sulla g') ,_At\gl_enda _Dlgltale, Tran|3|2|o
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | navigazione in . '?' a |Zfa2|or)e © g.e .? |
generali e di Altri servizi generall internet e sull'uso informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
della posta Digitale
elettronica
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 9 Rilascio codice P) Gesti(')ne.dati e | Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | di registrazione per informazioni, © ne _al
generali e di Altri servizi generali ) .. | tutela della privacy | digitale e
gestione acc.edere alsenvizl | (specifica) Agenda
online Digitale
Proce?tso di S?[vi;i ' Servizi istituzionali, n. 10 S') ,_?gl'enda'Digitale, Tranlsizio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Approvazione/aggi | . '19' a 'ZfaZ'Or.'e © ge .": |
generali e di Altri servizi generall omamento Piano informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
triennale per Digitale
l'informatica e la
transizione al
digitale
Processo _Sﬁviz.i ; Servizi istituzionali, n. 11 S') ,_?glc_enda Digitale, Tranlsizio
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . '?' a |ZfaZ|or.1e e gfe f: |
generali e di Altri servizi generall erogazione dei informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
servizi on-line Digitale

ATTIVITA': Bilancio




Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Rossi Emanuela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 1 Documento F)tGetStI?jnﬁ delle Bilancio
primario IgSeInL(lazrlz;in: Ic’ii generali e di gestione: | Unico di :ger:eeé d?ale
. Gesti ica, ' - ; ;
gestione ﬁneasnggﬁaeconomma Programmazione - | 4trimonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so _S(;:Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di F)tG(?[stltc)jn(ﬁ delle Bilancio
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | previsione entrate, dele
gen?ra 'ed Gestione economica, sp?§e €de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oceslso .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F)tGiStl?jnﬁ delle Bilancio
primario isti u2|()|pa Id generali e di gestione: entrate, dele
gentgra led Gestione economica, spte§e ©de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(;{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni F)tG(?[stlcc)jn(ﬁ delle Bilancio
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | del bilancio entrate, dele
generall € di Gestione economica, preventivo e spese e de
gestione et patrimonio
i consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 5 Piano ¢) Contrell, | Blancio
primario 'Se'nuef_g?: Ic;i generali e di gestione: | esecutivo di ;eggﬁzigh:speZIOHI
gestione C.SeStIO.ne. economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di F)th?(stlcc)jn(ﬁ delle Bilancio
supporto ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | pagamento entrate, dele
gen?ra led Gestione economica, spte§e ©de
gestione finanziaria, patrimonio
programmagzione e
provveditorato
Procesrtso di 'S?['VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F)tGetStl?jnﬁ delle Bilancio
supporto ge'nljefg?: Ic;i generali e di gestione: | bilancio di zger:eeé deele
X Gesti i isi ; ;
gestione ﬁneasngg(raiaeconomlca, previsione e P.E.G. patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di -S?;'VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F)tG(?[stlc‘;ntﬁ delle Bilancio
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | cauzioni e entrate, dele
generall € di Gestione economica, spese e de
gestione patrimonio




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

fideiussioni

Proce?tso di _S(:{Vl; ; Servizi istituzionali, n. 9 Inserimentoe | G) gorr]]tro.Ih, o Bilancio
supporto ISt u2|o|r1a :j generali e di gestione: | controllo dati IVA verifiche, 1spezion
gen?ra led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(;:Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 10 Inventario F)tG(?[stltc)jn(ﬁ delle Bilancio
supporto ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | beni mobili e entrate, dele
generall € di Gestione economica, | immonbili spese e de
gestione T patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento F)tGetStI?jnﬁ delle Bilancio
supporto ISt u2|o|pa Id generali e di gestione: | premi e gestione entrate, dele
generall € di Gestione economica, polizze spese e de
gestione e : _ patrimonio
- assicurative
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?;’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 12 Parere di F)tG(?[stlcc)jnﬁ delle Bilancio
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | regolarita’' entrate, dele
general e di Gestione economica, | contabile spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(;{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 13 Parere sugli F)tG(?[stlcc)jn(ﬁ delle Bilancio
supporto ;;Selnizr;in: Ic’li generali e di gestione: | atti con zger:eeé dZIe
; ion nomica, i i i ; ;
gestione ]Eisneasr‘:gaﬁaeco omica f|nanz|am§nt| in patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di 'S?![’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e F)tGiStI?jnﬁ delle Bilancio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | registrazione entrate, dele
generall € di Gestione economica, | giornaliera delle spese e de
gestione e e patrimonio
- operazioni del
programmazione e ) ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procesrtso di 'S?['VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 15 F)tGetStl?jnﬁ delle Bilancio
supporto Igselnuezrflin: Ic;i generali e di gestione: | Rendicontazione zger:eeé deele
; ion nomica, iritti di i ; :
gestione ﬁneasr:gaﬁaeco omica diritti di s-e.greterla patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di -S?;'VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 16 Monitoraggio | G) Sc)_orr:tro_lh, o Bilancio
supporto istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni
generali e di € sanzioni




gestione Gestione economica, | patto di stabilita’
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi e L n. 17 Controllo G) Controlli, Bilancio
primario istituzionali, generali e di gestidne: equilibri finanziari verifiche, ispezioni
generali e di et s e e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Versamenti Bilancio
primario |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | addizionale
gen?ra 'ed Gestione economica, | regjonale
gestione finanziaria, .
. rateizzata
programmazione e
provveditorato
Pr_ocesl,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 19 Verifiche Bilancio
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ generali e di gestione: | Revisore dei Conti
gentgra led Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 20 Contrazione F) Gestione delle Bilancio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' dei mutui non entrate, delle
generali e di § Rt T o spese e del
gestione Organi istituzionali previsti patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Pr_oces.,so Ass_ettg del A e (e e n. 21 G) _C_ontro_lll, o Bilancio
primario territorio ed e . Comunicazione di verifiche, ispezioni
edilizia abitativa | £ iliia residenziale conto cormente e sanzioni
pubblica e locale e ; :
piani di edilizia dedicato ad appalti
economico-popolare | & commesse
pubbliche
Processo Servizi T L . n. 22 Accertamenti | H) Affari legali e Bilancio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di entrata contenzioso
gene_rali edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 23 Registrazione | F) Gestione delle Bilancio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture entrate, delle
generali e di Gestione economica | spese e del
gestione S — ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 24 Liquidazione | F) Gestione delle Bilancio
supporto istituzionali, ’ entrate, delle

generali e di gestione:




generali e di
gestione

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

fatture

spese e del
patrimonio

ATTIVITA': Controllo di gestione

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Rossi Emanuela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Controllo G) Controlli, Controllo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' amministrativo verifiche, ispezioni | di
gengrali edi . economica,. contabile e sanzioni gestione
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Pl S T n. 2 Controllo di Q) Progettazione Controllo
primario istituziopali,_ generali e di gestio,ne: gestione ai sensi (specifica) di .
gente_rall edi Gestione economica, | degli artt. dal 196 gestione
gestione finanziaria, .
. al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
ATTIVITA': Tributi ed Altre Entrate
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T L n. 1 Accertamenti H) Affari legali e Tributi ed
primario istituzionali, generali e di gestidne' tributari contenzioso Altre
generali e di Gestione delle entraté (generale) Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi T n. 2 Rateazione F) Gestione delle Tributi ed
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento tributi entrate, delle Altre
generali e di Gestione delle entraté spese e del Entrate
gestione patrimonio




tributarie e servizi
fiscali

accertati

Processo | Senvizl | seryizistiuzionali, | N3 Controllo (C1- | @) Controlli, - Tributied
primario isti uzu::pa :j generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni A :e t
gen?ra iedi et cB criEe e sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.,so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) %ogtro_lll, L ,I\Irtlbu“ ed
primario isti u2|<)|na |d generali e di gestione: | TOSAP verifiche, ispezioni A :e t
gen?ra iedi e el criEe e sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) %ogtro_lll, . Lrt|but| ed
primario isti u2|<)|na |d generali e di gestione: | COSAP verifiche, ispezioni A :e t
gen?ra iedi Cearane calle Al e sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | geniziistituzionali, | n.6Contollo | @) Contolli | Tributied
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Imposta comunale verifiche, ispezion E ;e ¢
generat € di Gestione delle entrate | gylla pubblicita' e € sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
. N gestione dei diritti
fiscali e
di affissione
Pr_oceslso .S?,[V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a F)tGe::stlc()jn(ﬁ delle Lributl ed
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele E ;e ¢
gentgra led Gestione delle entrate | tripytarie spte§e ©de ntrate
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti | ) ,’:[\ffar! ogalte I\Ir’:bu“ .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso E :e ¢
generall e di Gestione delle entrate desi (generale) ntrate
gestione J ! 2 adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 9 Servizio F)th?(stlcc)jn(ﬁ delle Lr;butl ed
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | rilascio certificati entrate, dele E ;e ¢
gggt?cl;i(lae ' Gestione delle entrate | rg|ativi a posizioni ;S)gter?ri:ni: ntrate
trlbutgrle € servizi tributarie
fiscali
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 10 Servizio H) At\ffarl_ legali e Lr;butl ed
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | informativo con enz||oso E :e ¢
gene.ra lea Gestione de"e entrate risposte a istanze (genera e) ntrate
gestione tributarie e servizi ’
. . comunicazioni,
fiscali L .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo 'S?['viz.i . Servizi istituzionali, n. 11 H) ,’:[\ffari_ legali e Lrtibuti ed
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Provvedimenti in con enzlloso E ;e ¢
generall € di Gestione delle entrate | gyutotutela per (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
. : tributi comunali
fiscali
Processo Servizi n. 12 Controllo G) Controlli, Tributi ed

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | |mposta di verifiche, ispezioni | Altre
generali e di Gestione delle entrate soggiorno € sanzioni Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.ocesl,so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 13 Istanze H) Affari_ legali e Tributi ed
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | interpello contenzlloso élt;e t
gen?ra led Gestione delle entrate (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a F) Gestione delle Tributi ed
primario |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | contribuenti - entrate, ccijellle élt;e ¢
generall e di Gestione delle entrate i ti Spese e de ntrate
gestione tributarie e servizi rversament a patrimonio
. X Comuni competenti
fiscali .
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Controllo G) Controlli, | Tributi ed
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verlflch_e, ISpeziont élt;e ¢
generall e di Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni ntrate
gestione . . -
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di H) Affari_ legali e Tributi ed
primario |st|tu2|c1lnallc,l_ generali e di gestione: | pagamento tributi contenz;oso élt;e ¢
gentgra led Gestione delle entrate (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces.so Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 17 H) Affari legali e Tributi ed
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | Ravvedimento contenzlloso élt;e ¢
gen?ra 'ed Gestione delle entrate | operoso (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
ATTIVITA': Gestione Economica del Personale
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e DL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | certificato di entrate, delle Economic
generali e di i i i . spese e del a del
gestione stipendio/certificato | hatrimonio Personal
di servizio e




Processo di _Sgwi;i ' Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|olnaI|,' generali e di gestione: | indennita’ mensili entrate, delle Economic
gengrah e di e e amministratori e spese e c_iel a del
gestione S patrimonio Personal
missioni e
Processo di Sgwi;i _ Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle Economic
gengrah edi Ay di personale spese e Qel a del
gestione patrimonio Personal
e
Processo di Sgwi;i _ Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | periodiche entrate, delle Economic
gengrah edi Ay trattamenti spese e Qel a del
gestione _ patrimonio Personal
accessori e
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle Economic
gengrah edi BEEEe UTEE mandato spese e (_jel a del
gestione patrimonio Personal
e
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n.6 CUD F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Economic
gengrah edi EeEs e spese e (_jel a del
gestione patrimonio Personal
e
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: entrate, delle Economic
gengrah edi A — spese e (_jel a del
gestione patrimonio Personal
e
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, delle Economic
gengrah e di R — riscatti - spese e (_jel a del
gestione : T patrimonio Personal
ricongiunzioni e
Processo di Sgwizj _ Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P) Gestic_)ne_ datie Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pratiche informazioni, e Economic
generali e di T tutela della privacy | a del
gestione (specifica) Personal
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P) Gestione datie | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: informazioni, e Economic
generali e di T tutela della privacy | a del
gestione (specifica) Personal
e
Processo di Sgwizj _ Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Paghe entrate, delle Economic
gengrah e di e WA spese e (_jel a del
gestione patrimonio Personal
e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle Economic
gengrah e di e WA lavoro spese e <_jel a del
gestione patrimonio Personal
e
Pr_ocegso Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione | F) Gestione delle Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | crediti entrate, delle Economic
gengrah e di i spese e (_jel a del
gestione patrimonio Personal




e

primario stituzionall, generali e di gestione: | Riconoscimento di amphativi defia conomic
generali e di e WELS . ) sfera giuridica con | a del
gestione benefici connessi | gffetto economico | Personal
all'invalidita' civile diretto ed e
per il personale e immediato (es.
all'invalidita’ érogazione
. contributi, etc.)
derivante da cause
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
ATTIVITA': Personale (gestione giuridica)
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO eI EEe D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so S(;{Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 1 Programma F)tG(?(stlc()jn(ﬁ delle Personal
primario g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | triennale ed :Ser:eeé dile ?gestione
; Risorse umane ; ; A
gestione ! . annuale del patrimonio giuridica)
fabbisogno di
personale
Processo _S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Assunzione di QRG -A) Personal
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | personale cquisizione € e
generali e di R — ) .| gestione del (gestione
gestione mediante concorsi, | hersonale giuridica)
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 3 Attribuzione QRG -A) Personal
primario IStituzionall, generali e di gestione: | progressioni cquisizione € e
generali e di e WA i gestione del (gestione
gestione economiche personale giuridica)
orizzontali o di (generale)
carriera
Pr_oces.so _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 4 Selezioni da G) Sc)_orr:tro_lh, . Personal
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | centro per veriticne, ispezionl | € i
generali e di R = impiego e sanzioni (geg ione
gestione giuridica)




Procasso | Senvial Servizistituzionali, | N 5Assunzione | @) Controll, | Personal
primario ISt uzu::pa Id generali e di gestione: | personale veriticne, ispezionl | € ti
generali e di e e appartenente a € sanzioni (geg ione
gestione giuridica)
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo | Senvil | goryizistiuzionali, | N6 Stabilizzazioni | @ Controll, | Personal
primario isti u2|o|pa :j generali e di gestione: verifiche, ispezioni | e .
generali e di o — € sanzioni (geg ione
gestlppe . giuridica)
Processo  Senvizl | geryizi stiuzionali, | N 7 Mobilta G Controll, | Personal
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | dall'esterno ex art. ;e;;:]cZig,n:spezmm ((agestione
gestione Risorse umane 30 delD.Lgs. giuridica)
165/2001
Pr.oceslso _S(ta.;'wzll i Servizi istituzionali, n. 8 Mobilita’ ex G) goﬂtro."" I Personal
primario g’e'nifg?: Ic’li generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. ;esr;fZig,n:spezmnl ?gestione
gestione Risorse umane 165/2001 giuridica)
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Mobilita' G) goﬂtro_nl, __ | Personal
primario IgSeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | interna ;esr:rt]:zgh:spezmm ?gestione
gestione Risorse umane intersettoriale da giuridica)
P.E.G.
Pr_oceslso .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P)f Gestlc_)ne.datl e | Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e e
generali e di e RS tutela della privacy | (gestione
gesti_or_1e (specifica) _ giuridica)
Pr_oce;so .S(ta.,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Cambi di G) %‘_ogtro_lll, o Personal
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | profilo verttiche, ispezionl | € i
generali e di e RS professionale e sanzioni (geg ione
gestione giuridica)
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 12 ©) Contrell, | Personal
primario g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | Trasformazione del ;eggﬁzigh:speZIOHI ?gestione
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a giuridica)
tempo parziale
Proce?tso di .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 13 Denunce H) At\ffarl_ legali e Personal
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso e i
gggt?c';i:ae ! Risorse umane (generale) é?jrsld'g:;
Proce?tso di .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 14 Medico E) In_carlchl e | Personal
supporto g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | competente - nomine (generale) ?gestione
gestione Risorse umane nomina giuridica)
Procesrtso di 'S?['viz.i . Servizi istituzionali, n. 15 Gestione G) _(%':_orr:tro_lli, o Personal
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | coperture INAIL veriticne, ispezionl | € ti
o ome” ¥ Fisorseumane tandonl | qeelrs
Proceitso di S(::V@l ' Servizi istituzionali, n. 16 Versamenti F)tG(?[sh%n(ﬁ delle Personal
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele e ti
generall € di Risorse umane lavoro spese e de (ge§ lone
gestione patrimonio giuridica)
Processo di Sgrvm _ Servizi istituzionali, n. 17 Comandi e G) _C_ontro_lh, o Personal
supporto istituzionali, verifiche, ispezioni | e

generali e di gestione:




gen?rali edi Risorse umane trasferimenti e sanzioni (geg(tjipm;
gestione giuridica
Processo di _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 18 ARG - B_) _ Personal
supporto |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | Autorizzazioni a Provyedmentl e
generali e di Ay o ampliativi della (gestione
gestione prestazioni sfera giuridica giuridica)
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed im_medi_ato_ (es.
indeterminato e autonzzgzpm ©
concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 19 Nomina E) In_carichi e Personal
primario L;S(;I;Ltjazrg?:“c’ii generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) ?gestione
gestione Risorse umane CUG giuridica)
Pr_oceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 20 Rilevazione G) _C_ontrollli, I Personal
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ generali e di gestione: | eccedenze verlflch_e, ispezioni | e .
g:rs]teicr)?wée ! Risorse umane personale € sanzioni é?jﬁdl?cr;e)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Assunzioni G) Controlli, | Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | interinali venflch_e, ispezioni | e
gggggilée di T € sanzioni é?fﬁgﬁ;r;?
Pr_oces.,so Sgwizj _ Servizi istituzionali, n. 22 Attribuzione E) In_carichi e Personal
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) | e .
gggﬁcﬁée ! Risorse umane dirigenziali é?jrsld'g:;
Processo di Se_rvizj _ T L . n. 23 Certificazioni | F) Gestione delle Personal
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: stipendio per entrate, delle e
gengrall edi T cessione quinto - spese e Qel (gegtlpne
gestione patrimonio giuridica)
prestiti e cessioni
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 24 Politiche del | ARG - A) Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | lavoro - Gestione Ach_J|S|Z|one e e
gengrah e di Risorse umane delle attivitar gestione del (gegtlpne
gestione personale giuridica)
relative all'incontro | (generale)
domanda/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processo di Sgrvizj _ Servizi istituzionali n. 25 Certificazioni | F) Gestione delle Personal
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestidne: e attestazioni entrate, delle e
generali e di spese e del (gestione




gestione Risorse umane posizioni patrimonio giuridica)
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Proce?tso di _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 26 H) /-t\ffarl_ legali e Personal
supporto ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | Procedimento con enzlloso e "
generali e di o — disciplinare (generale) (geg ione
gestione giuridica)
Proce?tso di .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Piano di QRG -A) Personal
supporto ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | miglioramento del thg's'z'zn? e e "
generali e di e UTE S benessere gestione de (geg ione
gestione personale giuridica)
organizzativo (generale)
Proce?tso di _S(t-:j:wzll . Servizi istituzionali, n. 27 Valutazione G) ?ogtro_lll, o Personal
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | dei rischi veritiche, ispezionl | € ti
g:rs]t?(r)irlee ! Segreteria generale € sanzioni é?frsld'%r;e)
Proce?tso di _S(;{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 28 Sicurezza sul | G) %‘_ogtro_lll, | Personal
supporto IgSeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | lavoro e degli ;esr:rt]:zgh:spezmm ?gestione
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro giuridica)
Proce?tso di .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 29 Lavoro agile - | G) gorr:tro.Ih, o Personal
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Smart working veritiche, ispezioni | € i
gggg{)‘zée ! Segreteria generale € sanzioni é?jr?dlﬁcr;
Processo | Sanvizi Serviziisttuzionali, | - 30 Aspettaiiva- | ARG-B) Personal
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | Concessione arrr?;\)ll\ilaeti\;?q deer;lz; ?gestione
gestione Risorse umane periodo _di sfera giuridica giuridica)
aspettativa senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession!, etc.?
Pr_oces.,so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 C) Plr_o;/.vgglrrl;entl Personal
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Corresponsione a;np a .'V'_d.e a e i
generali e di Risorse umane dell'assegno sfera giuridica con (ge; ione
gestione effetto economico | giuridica)
nucleo familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
. contributi, etc.)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Permessi per QRG - 5’) i Personal
primario ISt uzm;na 11 generali e di gestione: | diritto allo studio rovl\_/et. 'T“de’}l' e ti
generall € di Risorse umane concessi amphiativi detia (geg lone
gestione sfera giuridica giuridica)
conformemente ai senza effetto
requisiti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Pr_oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Periodo di 'SRG ) 5’) i Personal
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | congedo parentale rovl\_/et. 'F“derl'l' e ti
generall € di Risorse umane (c.d. maternita’ amplhiativi defla (ge§ lone
gestione - sfera giuridica giuridica)

senza effetto




facoltativa)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Procasso | Senvizl Servizistituzionali, | .31 Gestionedel | ® Controll, - Personal
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | rapporto di lavoro veriticne, ispezionl |- € i
generali e di R e sanzioni (geg ione
gestione giuridica)
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 32 Rilevazione P)f Gesthne.datl e | Personal
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | soddisfazione Informazioni, € e
generali e di Altri servizi generall ) o tutela della privacy | (gestione
gestione interna dagli uffici | (gpecifica) giuridica)
dell'ente
Pr.ocesl,so ?I'ltJ{te !e fulr)2|on| Tutti i macroprocessi n. 33 Sorveglianza | G) gorr:troilll, o Personal
primario istituzionali sanitaria a cura del | Verifiche, ispezioni | e
) € sanzioni (gestione
medico giuridica)
competente
ATTIVITA': Economato
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIRE LI CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 1 Piani di F)th?(stlcc)jn(ﬁ delle :Economa
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | approvvigionament entrate, dele 0
gentgra 'ed Gestione economica, | o sp?§e e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmagzione e
provveditorato
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Consegna F)tGiSt'(énﬁ delle :Economa
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | arredi e :ger:eeé dZIe 0
; Gestione economica, | gttrezzature uffici ; ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Consegna F)tG‘?[St'c"jnﬁ delle :Economa
primario gelnizrgjlin: ::’” generali e di gestione: | arredi e sger:eeé dZIe 0
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
P;(r);:e?so .S?,:V'Z.' nali Servizi istituzionali, n. 4 Consegne G)rﬁcl_o;:tro_lll, ioni :Economa
primario IS |nuzr|or a Id generali e di gestione: | materiali verl ': _e;’]!spezm ! °
ge te_a led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Processo | Senvizl | seryizstituzionali, | - 5 Carico G Controll, | Economa
primario l;selnlézrgin: ::’" generali e di gestione: | magazzino beni di ;e:alr::Zig,n:spezmnl 0
gestione Gestlo.ne. economica, facile consumo
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so _S(;:Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 6 Report sui F)tG(?[stltc)jn(ﬁ delle :Economa
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | consumi entrate, dele 0
gen?ra led Gestione economica, Spf?e e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Servizi di D)b%(I)_nfcrattl | :Economa
primario IS |nuzr|o|pa :j generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | to
ge ?ale : Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Partecipazioni
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so .S(ta.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | G) %‘_ostro_lll, . P_artgmpa
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | societa' partecipate veritiche, ispeziont | zionl
gentgra led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmagzione e
provveditorato
Processo | Senizi | geniziistituzionali, | n-2Tenutaed | G)Contolli - Partecipa
primario IS |nuzr|()|na Id generali e di gestione: | aggiornamento ver Ir? _e;’l!spezmnl zioni
generall € di Gestione economica, | dell'archivio € sanzioni
gestione finanziaria
' - relativo alle
programmazione e L ,
provveditorato societa’ nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Pr_oces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 3 Invio G) _C_ontro_lll, I P_artgmpa
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | zioni




gengrali edi gene_rali edi gestipne: dell'elenco delle e sanzioni
gestione (_Sesthng economica, societa' partecipate
finanziaria, . :
programmazione e al D|part|m.ento
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo  Senvizl | geryizi stiuzionali, | -4 G) Controlli, | Partecipa
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | Predisposizione di verifiche, ispeziont | zioni
generall € di Gestione economica, certificazioni € sanzioni
gestione finanziaria ’
s rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo | Senizi | Seni istituzionali, | N5 Tenuta G) Controlli, | Partecipa
primario IS |nuzr|()|pa Id generali e di gestione: | dell'archivio degli ver Ir? _e,n!spezmm zioni
generall € di Gestione economica, | Statuti (Enti € sanzioni
gestione finanziaria atut (Enfi
- controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘t?[‘”z.' ! Servizi istituzionali, | n- 6 Gestione titoli | F) tGetStI(c)jnﬁ delle | Partecipa
primario isti uzm;na |d generali e di gestione: entrate, dele zioni
gentgra led Gestione economica, sp(ta§e ©ade
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Acquisto F)tG?St'znﬁ delle Partecipa
primario IS |nuzr|c}na Id generali e di gestione: | partecipazioni entrate, dele zlon
generat € di Gestione economica, | gzionarie spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmagzione e
provveditorato
Processo | Senizi | geriziistituzionali, | .8 Proceduredi | F) Gestione delle | Partecipa
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | dismissione di :ger:eeé dZIe zlon
. Gestione economica, inazioni . .
gestione finanziaria pa.rtecpazmnl patrimonio
s azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato quote societarie
ATTIVITA': Lavori Pubblici
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECITERE D WiiitEo
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo f\sgfttq declj Assetto del territorio | N- 1 Piano triennale L)bPiapi:_icazione :;a\t’)%rli. .
primario edr_r||_ oro g't i ed edilizia abitativa: opere pubbliche ur an_lfs_ Ica ubblict
edilizia abitativa | rhanistica e assetto (specifica)
del territorio
Pr_oce;so ,tAss_;ettQ de(lj Assetto del territorio n. 2 Variazioni al L)bP|a_n|J:‘_|ca2|one Iﬁa\tl)%rl'. .
primario e;.rll. orio S't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur an_lfs_ Ica ubblict
edilizia abitativa | rpanistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo .S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n.3 éRG ) S) i Ilga\é%rli. .
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\_/etl 'T“der;l' ubblici
generat € di Gestione delle entrate | cessione ampliativi defla
gestione e _ _ _ | sfera giuridica
fiscali |nstallia12|orl1e mezzi | senza effetto.
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | N- 4 Approvazione L)bPlap|;|0a2|one Ilga\t/)%rll' .
primario eJ_rI[ oro g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori ur anllfs. ica ubblict
edilizia abitativa | panistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Pr_oces.so ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 5 Variazioni al L)bP|a_n|J:‘_|caZ|one :;a\é%rl'. .
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: Programma ur an_lfs_ Ica ubblici
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto triennale e (specifica)
Sl el all'elenco annuale
Processo ,tAss_?ttg de(lj Assetto del territorio | - 6 Progettazione | Q) Prc;_gettazmne :;a\é%rl'. .
primario edr.rll. oro g't i ed edilizia abitativa: interna (specifica) ubblict
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 7 Perizie di Q) Prc;_gettazmne :;a\é%rl'. :
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) ubblict
edilizia abitaliva | \rhanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 8 Progettazione | D) Contratti Lavori
primario tern_tqno eq _ ol @il sl ETve: esterna pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 9 Affidamento D) Contratti Lavori
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 10 Direzione D) Contratti Lavori
primario territorio ed pubblici (generale) | Pubblici

ed edilizia abitativa:




edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

lavori

Processo ,tAss,.tt-:‘ttg de(; Assetto del territorio | - 11 Liquidazioni | G) $orr11troilli, - Iﬁa\é%rli. ,
primario edr_rl! oro E.t i ed edilizia abitativa: acconti o rata di verifiche, ispezion ubblici
edilizia abitativa | £ iizig residenziale saldo e omologa e sanzioni
pubblica e locale e del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo | Assellodel | asgetio del territorio | - 12 Variantiin | D) Contratti - Lavort
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) ubblict
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto lavori in appalto
del territorio
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 13 Collaudo D)tg;l)_nftratti | Iﬁa\é%ﬁi. ,
primario edr_rll_ orio E't . ed edilizia abitativa: pubblici (generale) ubblici
edilizia abitaliva | rpanistica e assetto
del territorio
Pr_oces.so ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 14 D)tg;l)_nftratti | Iﬁa\é%ﬁi. .
primario edr_rl[ orio S.t i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) ubblict
edilizia abitativa | rhanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | - 15 Affidamento | D) &?nj{ratt' I Ilga\t/)%rll' :
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PYPP!IC! (generale) uoblic
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | - 16 Coordinatore | ©) %ogtro.lli, . :;a\t’)%rli. :
primario edr.rl'. orio g.t iyq  ©dedilizia abitativa: | della sicurezza in veritiche, ispeziont | Fubblict
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Processo tAss_tettq declj Assetto del territorio | N- 17 Subappalto D)bCE)cIJ_nfrratti | Iﬁa\t’)%rli. .
primario edr_rll_ orio g't . ed edilizia abitativa: pubblici (generale) ubblici
edilizia abitaliva | \rhanistica e assetto
del territorio
Processo 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 18 Alta G) Ec)_orr:tro_lli, . Iﬁa\é%ﬁi. .
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori verttiche, Ispezion! uoblicl
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 19 Redazione D) Contrati Lavori
primario territorio ed pubblici (generale) | Pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

cronoprogramma




Pr'oceslso Soccorso civile | g 0rso civile: n. 20 Espropri Q) Prpgettazione Lavori' '
primario Sistema di protezione (specifica) Pubblici
civile
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N- 21 Affidamento D) Contratti Lavori -
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | Pubblici
pubbliche -
Missioni PNRR
ATTIVITA': Manutenzioni
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Az GH LR LD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Piano delle D) Contratli Manutenz
primario territorio ed 50 el @bt manutenzioni pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Autorizzazione | ARG-B) Manutenz
primario territorio ed 50 el cbteier alla manomissione Provvedimenti ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | dej sedimi delle ampllat_|V|'d.eIIa
- — _ . sfera giuridica
vie, strade, piazze, | senza effetto
ecc. di proprieta’ economico diretto
comunale o di uso | €d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Autorizzazione | ARG-B) Manutenz
primario territorio ed ed edilizia abitativa: al transito in centro Provvedimenti loni
edilizia abitativa Urrieiios © cemeli ) ampliativi della
del territorio storico con sfera giuridica
autocarri o mezzi senza effetto
speciali di portata economico diretto
superiore a 3,5 ed immediato (es.
tonnellate ’ autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proce?tso di ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio n. 4 Sopralluogo G) %)_orr:tro_lh, o !\/Ia_nutenz
supporto erritorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo 'tA‘SS.?tt(.) de(lj Assetto del territorio | N- 5 Intervento sul | ©) %)_orr:tro_lh, | Manutenz
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: bene - veriticne, ispeziont |- ioni
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto Manutenzione e sanzioni

del territorio

ordinaria




Proce?tso di 'tA\SS'(tatt? de(; Pemais 8 iaisEie n. 6 Pronta G) gorr:troilli, o !\/Iaputenz
supporto edr.rl'. orio S't iyq | € edilizia abitativa: | reperibiita verttiche, ispeziont 1 toni
edilizia abitativa | ;- ictios e assetto e sanzioni
del territorio
Proce?tso di ,tAss_?ttQ de(lj A @ e n. 7 Assistenza e G) %ogtro_lli, o Ma_nutenz
supporto e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: manutenzione in verincne, ispeziont |- tonl
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto occasione di e sanzioni
del territorio manifestazioni
Proce?tso di ,tAss_?ttQ de(lj A @ e n. 8 Manutenzione D)&cl)_nfcratti | Ma_nutenz
supporto e;.rll. orio S't i ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) | ioni
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto
del territorio
Proce?tso di fssgttg decli A @ e n. 9 Assistenza e D)éé(l)_nfcratti | Manutenz
supporto edr_rl{ oro S't i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Proce?tso di tASS'tett(') declI AeEim Q8 EiETe n. 10 D) th))cl)_nfrrattl | !\/Iaputenz
supporto edr_rlll oro g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | rpanistica e assetto impianti di
del territorio riscaldamento -
raffreddamento
Proce?tso di tASS'tett(') declI e Q8 EiETe n. 11 Gestione F)tGiStI?jnﬁ delle !\/Iaputenz
supporto eJ_rI[ oro g't i ed edilizia abitativa: magazzino entrate, dele on
edilizia abltativa | E yjjizia residenziale Sp‘t"§e ede
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Proce?tso di tAss_tett(.) declj A Q) EiEe n. 12 Gestione G) _(lzor?tro_lli, | Manutenz
supporto edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: squadre operative verinicne, ispeziont | lonl
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Pr_oces.,so ,tAss_?ttQ de(lj A e (e e n. 13 Gestione F)th?(sticc)jn(ﬁ delle !\/Ia_nutenz
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, dele on
edilizia abitativa | rpanistica e assetto ricambio ed spese e de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo ,tb\ss_?ttg de(lj Assetto del territorio n. 14 Segnalazione | G) Ejogtro_lli, | Manutenz
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: guasti verttiche, Ispeziont | tont
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

ATTIVITA': Protezione Civile

Descrizione ATTIVITA'":

li.

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.ocesl,so Soccorso civile Sessorss dile: n. 1 Q) Prpgettazione Pro.te.zion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Pr.ocesl,so Soccorso civile | g oo civile: n. 2 Esercitazione P)f Gestiqne.dati e Pro.tellzion
primario Sistema di protezione | e formazione del Informazioni, e e Civile
Givile i tutela della privacy
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile | g 0ol civile: n.3 P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, © e Civile
civile int fi di tutela della privacy
Interventi di (Specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Pr_oceslso Soccorso civile Seresam Gk n. 4 Censimento P)f Gesti(_)ne. datie Prof[enlzion
primario Interventi a seguito di | dei danni e l[:tg:gé:%n;rilacy & Civile
calamita' naturali individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Pr_oces.so Soccorso civile Sessase vl n. 5 Interventi di R) Interventi di Prof[e_zion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza sSorr;gfaiCl;rgenza e Civile
calamita' naturali (sp )
Pr_oces.,so Soccorso civile | g0 civile: n. 6 Partecipazione P) Gestic_)ne_dati e Prof[e_zion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti lﬂ{gg‘gé:&n;rﬁ/acy e Civile
calamita' naturali intercomunali (specifica)
Pr_oces.so Soccorso civile Sessase vl n. 7 Convenzioni D) Co_nfcratti Prof[e_zion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | & Civile
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 8 P) Gestione datie | Protezion
primario ) informazioni, e e Civile

Interventi a seguito di
calamita' naturali

Aggiornamento
dell'Elenco delle
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile

tutela della privacy
(specifica)




ATTIVITA': Urbanistica

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio UhiitD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oceslso Asgettg del A @ e n. 1 Piano L) Pia_nifjcazione Urbanistic
primario territorio ed e . regolatore urbanistica a
edilizia abitativa Urbani§tic§ eassetto | generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo ,tAss_;attQ de(lj At @ e n. 2 Certificato P% Gestic_)ne_ datie | Urbanistic
primario eedrirlliz?gc;sitativa ed edilizia abitativa: destinazione thg;ngzigm’ri/ac a
ljrlbtanlitlcla e assetto urbanistica (SpeCiﬁca) P y
el territorio
Pr_oceslso tASS'tett(') declI e Q8 EiETe n. 3 Variante L)bPlap|;|0a2|one Urbanistic
primario edr_rlll oro g't i ed edilizia abitativa: semplificata al ur anllfs. ica a
edilizia abitativa Edgiéi.a res:denlziale Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss_tett(.) declj A Q) EiEe n. 4 Piani L)bPiapi;icazione Urbanistic
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | 4" an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa gr:’f”‘?tﬁc? eassetto | ad iniziativa privata (specifica)
el territorio
Pr_oces.,so Ass_ettg del A e (e e n. 5 Piano L) Pia_niﬁcazione Urbanistic
primario tern_tqno e_d . ed edilizia abitativa: insediamenti urban_ls_tlca a
edilizia abitativa gr??nistﬁca > 2EEEio produttivi - PIP (specifica)
el territorio
Pr_oces.,so ,tAss_?ttQ de(lj A e (e e n. 6 Piano L)bPia_ni{_icazione Urbanistic
primario eedrirlliz?;loat?itativa ed edilizia abitativa: particolareggiato zjsr :cr:]ilfsiclg? a
Urbani§ticg e assetto | p.p. diiniziativa P
del territorio privata
Pr_oces.so Ass_ettp del Al @ EiETe n. 7 Piano di L) Pia_nifjcazione Urbanistic
primario torriono 8¢ g | ©d edilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. | TPaNsic a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (specifica)
del territorio
Pr_oces.so Ass_ettp del Al @ i ETe n. 8 Piano di L) Pia_nifjcazione Urbanistic
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: lottizzazione urban_ls_tlca a
edilizia abitativa grlbianistﬁc? eassetto | g'ufficio - P.L.U. (specifica)
el territorio
Pr_ocegso Ass_ettg del Assetto del territorio n. 9 Assegnazione | C) Pr_ovygdimenti Urbanistic
primario territorio ed ampliativi della a




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

di aree per I'edilizia
residenziale
pubblica

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr.ocesl,so ,tAsgttattp decli Peaie QB Ee n. 10 Piano edilizia L)bPlap|{|0a2|one Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: economica ur an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa | g jlizia residenziale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces.so ,tAss_?ttQ de(lj A @ e n. 11 Certificato di ch Gestic_)ne_ datie | Urbanistic
primario e;.rll. orio S't i ed edilizia abitativa: presenza di vincoli Lntoimgz::)nl, © a
edilizia abitativa | ;- nictics e assetto sovracomunal ute a.f.e a privacy
del territorio (specifica)
ATTIVITA': SUE
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A 08 AT L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio n. 1 Permesso di 'SRG - 5’) i SUE
primario ec;"rll_ 9”0 E't i ed edilizia abitativa: costruire - rovl\_/et. |mder|1||
edilizia abitativa | g jlizia residenziale Autorizzazione a;np ' .'V'.d.e a
pubblica e locale e stera g“#' t;ca
il 22 Z?:gﬁzriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 2 Permesso di QRG ) 5’) i SUE
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: costruire in rovl\_/et. 'T“def}l'
edilizia abitaliva | g gilizia residenziale sanatoria - ampliativi defia
pubblica e locale e Autorizzazione sfera gu#m:;ca
piani di edilizia zigﬁzriic% giretto
ico- I . )
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso 'tA‘SS.?tt(.) de(lj Assetto del territorio n. 3 Controllo G) %)_orr:tro_lh, . SUE
primario edr'rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e veritiche, Ispezioni
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti

termici civili e loro
rendimento




Pr'oceslso Asgettg del Pemais 8 iaisEie n. 4 V) .'I"it_oli abil?tgtivi SUE
primario te(jr_r;tqno S? i ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica)
edilizia abitativa Urbani§ticg e assetto | gnnuale costo di
del territorio costruzione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Restituzione G) Controlli, | SUE
primario :aegirllitzci)ggsrtjativa ed edilizia abitativa: del contributo di ;esrglrfzhigh:spezmnl
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oner
Pr_oces.so .Sﬂv'z.' i Assetto del territorio n.6 éRG ) 5’) i SUE
primario ISt u2|<)|na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et. 'T“de’}l'
generall e di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta ampliaiivi cetia
gestione pubblica e locale e ) . sfera giuridica
piani di edilizia pesante” ) - senza effetto
economico-popolare Autorizzazione economico diretto
PdC / silenzio- ed immediato (es.
4SSENSO ai Sensi autorizzazioni e
dell'art. 20. d concessioni, etc.)
ell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Pr_oces.so .S?,:V'Z.' i Assetto del territorio n. 7 Nuova éRG ) 3) i SUE
primario ISt uzm;na Id ed edilizia abitativa: costruzione di un rovl\_/et. 'T“def}l'
general e di Edilizia residenziale manufatto edilizio - ampliativi defia
gestione U0 el e sfera giuridica
giani di edilizia Autorizzazione senza effetto
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
, autorizzazioni e
jell arggz()? g(e)(l)1 concessioni, etc.)
.p.r. e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .S?[Viz.i i Assetto del territorio n. 8 Ampliamento QRG ) 5’) i SUE
primario ISt uzm;na Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et. 'T“de’}l'
gene.ra led EdlllZla residenZiale Autorizzazione amp 1a .IVI. e a
gestione ubblica e locale e sfera giuridica
p. .. s PdC/silenzio- senza effetto
piani di edilizia i ) . .
economico-popolare assenso ai sensi economico diretto
dell'art. 20, d.p.r. | €d immediato (es.
’ autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo Servizi Assetto del territorio n. 9 Interventi di ARG - B) . SUE
primario |st|tu2|()|nallc;_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione Provl\_/ ef'?“ derlllt'
generall € di Edilizia residenziale | primaria e ampliativi defla
gestione ubblica e locale e sfera giuridica
pubblica € loc secondaria - senza effetto
piani di edilizia . . . .
Autorizzazione economico diretto

economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo ;Ass;attg de(; Assetto del territorio | n- 10 QRG - 3) i SUE
primario edr.rl'. orio S‘t iyq | €d edilizia abitativa: | Realizzazione di ro"l‘.’et. m der;l'
edilizia abltaliva | g ilizia residenziale | infrastrutture e a][“p lativi d.e a
pubblica e locale e impianti - stera g"#" t’lca
piani di edilizia o senza efie g. ”
economico-popolare | Autorizzazione economico diretlo
(PdC) /silenzio- ed |m_med|_ato_ (es.
. . autorizzazioni e
assenso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del ’
d.p.r. 380/ 2001
Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio | . 11 Torri e tralicci éRG - 5’) " SUE
primario edr_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: - Autorizzazione rovl\_/etl 'T“de’}l'
ediizia abllaliva | g gilizia residenziale | (PdC) / silenzio- a}{“p atvi d.e a
pubblica e locale e assenso ai sensi stera 9“#' tlca
piani di edilizia , senza etle g. "
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r. economico diretto
380/2001 ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | N- 12 Manufatti ';‘RG - IZ’) i SUE
primario ermtorio d | o4 edilizia abitativa: leggeri utilizzati rovvedimenti
edilizia abitativa AP . : o ampliativi della
Edilizia residenziale come abitazione o f iuridi
pubblica e locale e | : siera giuridica
N uogo di lavoro o senza effetto
piani di edilizia . ico dirett
economico-popolare | Magazzini o economico diretlo
depositi - edtlm_medl_ato_ (es.
Autorizzazione autorizzazioni
i . concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | n- 13 'SRG - 5’) i SUE
primario edr.rl'. orio g.t iyq | ©dedilizia abitativa: | Realizzazione di rOVI‘.’et. 'm der;l'
ediizia abllaliva | g dilizia residenziale | pertinenze - a;npla vl d.e a
pubblica e locale e Autorizzazione stera giuridica
Co T senza effetto
piani di edilizia . . ico dirett
economico-popolare | (PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtlm_medl_ato- (es.
dell'art. 20 del aulorizzazioni &
concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo ,tb\ss_?ttg de(lj Assetto del territorio | n- 14 Depositi e QRG - 5’) i SUE
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvedimenti
edilizia abitativa g - : . . ampliativi della
Edilizia residenziale Autorizzazione N iuridi
pubblica e locale e (PdC) /silenzio- stera gu#| t’lca
piani di edilizia oo | senzaene g. "
economico-popolare | 8SSENSO ai sensi economico diretto
dell'art. 20 del edtlm_medl_ato_ (es.
autorizzazioni e
d.p.r. 38072001 concessioni, etc.)
Processo tASS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 15 Nuova 'SRG - 5’) i SUE
primario edr.']'. oro S't i ed edilizia abitativa: costruzione rovl\_/et. 'F“derl'l'
ediizia ablativa | Edilizia residenziale | (clausola afmp ativi d.e a
pubblica e locale e . siera giuridica
residuale) - senza effetto

piani di edilizia

Autorizzazione

economico diretto




economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | n- 16 éRG - 3) i SUE
primario e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et. 'T“de’}l'
edilizia abitativa | rpanistica e assetto urbanistica - ampfiativi defla
del territorio : : sfera giuridica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- ecqnomicg diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
. autorizzazioni e
g:l(l)/zr(t)'oioy dpr. concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.?ttQ decli Assetto del territorio | n- 17 Varianti in QRG - 3) y SUE
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovl\_/et. 'T“def;l'
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale permessi di ampfiativi defla
] sfera giuridica
pubblica e locale e costruire che Fott
piani di edilizia _ senza etie g. ”
economico-popolare | Presentano i economico diretto
caratteri delle ed immediato (es.
variazioni autorizzazioni e
ol concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 18 Varianti a éRG ) 3) i SUE
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\_/et. 'T“de’}l'
edilizia abitaliva | e yjjizia residenziale | costruire ampliativi cetia
. sfera giuridica
pubblica e locale e ;

Co comportanti senza effetto
piani di edilizia .. ico dirett
economico-popolare | modifica della economico diretto

sagoma nel centro | €d immediato (es.
Storico - autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 19 Mutamento di QRG - 5’) i SUE
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso rovl\_/et. 'mder;l'
edilizia abitativa | g yjizia residenziale avente rilevanza ampiiativi defla
: sfera giuridica
pubblica e locale e g

Co T urbanistica - senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto

(PdC)/silenzio- edtlm_med|_ato' (es.
, autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 20 Intervent ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

edilizi riconducibili

ampliativi della




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 21 Attivita' di éRG - 3) i SUE
primario ec;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e rovl\_/et. 'T“de’}l'
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale rocce da scavo ampfiativi defla
pubblica e locale e | sfera giuridica
A come sottoprodotti | senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | Ghe provengono da | économico diretto
opere soggette a ed immediato (es.
autorizzazioni e
VIA O_AlA'_ ] concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | n- 22 Intervent ';‘RG - IZ’) i SUE
primario eedrirllizoigoagitativa ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano arrﬁgl‘i’:ﬁ\;?" deerh;
Ed;)liéi_a res:denlziale lo stato dei luoghi o | sfer giuridica
pubblica € locale e I'aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | dedli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottoposta a tutela S
o concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 23 Interventi che | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 24 Interventi éRG ) 5’) i SUE
primario eeJirl'iZ‘i’;‘;gitativa ed edilizia abitativa: | edilizi in zone a;?g;{:ti\;'i‘“ dee’h;
Ed|I|Z|.a residenziale classificate come sfera giuridica
gluabnkl)lzjc:aegl:lzcl:aale = localita' sismiche senza effetto
economico-popolare ag al.ta.te|media Zgﬁgqonqwég?a?ért(a;t:
sismicita’ - :
Autorizzazione autorizzazioni e
u . concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio | N- 25 Intervent éRG - 3) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment
edilizia abitativa Edilizi T ) , ampliativi della
| |Z|.a resiaenziale I'esecuzione di sfera giuridica
S:Jabntl)“d(iaeglll;?aale e opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere | economico diretto
su beni culturali - edtlm_medl_ato_ (es.
: . autorizzazioni e
Autonzzgzmne concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 26 Interventi su 'SRG - 5’) i SUE
primario eegﬁzggzgitativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti a:ﬁ"l‘i’:ﬁ\;‘{” deerlllla
Edilizia residenziale a vincolo sferpa giuridica
g;;?]?léﬁaegi:;?: lee idrogeologico - senza effetto
economico-popolare | Autorizzazione egqnomlgt_) (tjlretto
(PdC) piu' ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
) . concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 27 interventisu | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 28 Interventida | ARG-B) SUE
primario tedr_rll_tc_>r|o sctj i ed edilizia abitativa: realizzare in aree Provl\_/ et‘F“T“ der?ltl
edllizia abitativa Edilizi_a residenziale naturali protette - ggfalagimidiiaa
g;ﬁ:lﬁaegill; (i::le e Autorizzazione senza effetto
economico-popolare (PdC)_ piu’ . ggczgqonf:;g?a?:?gs
QEIZFIIDZ:?CZ(IJO(T: autorizzgzigni e
) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_ocesl,so Ass_ettp del Aeais G (S n. 29 Interventi V) .'I_'it_oli abilitgtivi SUE
primario territorio ed | o edilizia abitativa: | nelle zone edilizi (specifica)
edilizia abitativa | gjjzia residenziale | appartenenti alla
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) ]
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 30 Nuovi ARG - B) . SUE
primario tedr_rll_tqno Ectj i ed edilizia abitativa: impianti ed Provl\(etQ|rnder?;(l
ediizia abliativa Edilizia residenziale infrastrutture adibiti :gfalzmidﬁzaa
pUbe:jca ﬁ:ocale e ad attivita' senza effetto
Fe)lc;donr:orlniecc;—lglc;apolare produttive, sportive economico diretto
e ricreative e ed |m'med|'ato' (es.
Co autorizzazioni e
postazioni di concessioni, etc.)
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 31 ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

Realizzazione di

ampliativi della




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

opere in
conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 32 Cantieri in cui éRG ) 5’) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu' rovvedimenti
edilizia abitativa g ; : . . ampliativi della
Edilizia residenziale imprese esecutrici .
. sfera giuridica
pubblica e locale e -

.. e oppure un'unica senza effetto
piani di edilizia , , ico dirett
economico-popolare | iImPresa la cui economico diretto

entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 33 Attivita' di V()j.IT.it.OIi ab"?ftwi SUE
primario ec;"rll' orio E't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica)
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe rocce da scavo
p_ubt_>llc_a e_lpgale e come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | CNe provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_ocegso Ass_ettg del Assetto del territorio n. 34 Attivita' di V) .Tlt-0|l abll!t§t|V| SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA.
Autorizzazione piu'




autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia

libera
Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 35 Interventi V) Titoli abilitativi SUE
primario ter_r|_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o
pybpliqa elllocl:ale e I'aspetto esteriore
piani di edilizia R
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Pr_oceslso Ass_ettg del AeEim Q8 EiETe n. 36 Interventi che | V) .'I_'it_oli abilitgtivi SUE
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica)
edilizia abitativa | g iz residenziale | interventi di lieve
pybk_)liqa e_lpgale e entita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
|'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Pr_oces.,so Ass_ettg del A e (e e n. 37 Interventi V) .'I_'it_oli abil?tgtivi SUE
primario territorioed | o4 eilizia abitativa: | edilizi in zone edilizi (specifica)
edilizia abitativa | g jizia residenziale | glassificate come
gil:'l?“dﬁaeiillig ?:Ie € localita’ sismic.:he
economico-popolare | ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Pesaie o e e n. 38 Interventi V) Titoli abilitativi SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

aventi ad oggetto




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

I'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 39 Interventi su V&_;I_’it_oli ab"?]tf"ti\’i SUE
primario e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica)
edilizla abitaliva | g gilizia residenziale a vincolo
pubblica e locale e : C
piani di edilizia idrogeologico
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | N 40 interventisu | V) Tilol abiltativi | SUE
primario ooro o4 . | ed edilizia abitativa: | immobiliin area | ©4% (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . L
economico-popolare | déi corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 41 Costruzione, V&_;I_'it_oli abil?;gtivi SUE
primario edr_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale modifica di |mp|ant|
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare | €nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 42 Relazionea | G) Ejogtro_lli, | SUE
primario edr.rll. orio E't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate verttiche, 1spezion
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale delle opere in e sanzioni
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Pr_ocegso Ass_ettg del Assetto del territorio n. 43 Interventida | V) .Tlt.0|l abll!t§t|V| SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera




Processo | Assellodel | ascetto del territorio | 144 Interventi | V) Tilol abiltativi | SUE
primario oorio 84 . | ©d edilizia abitativa: | nelle zone edilizi (specifica)
edilizia abrtativa Ed|I|Z|a reSidenZiale appar‘tenenti a”a
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) ]
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 49 V&_;I_’it_oli ab"?]tf"ti\’i SUE
primario e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica)
edilizla abitaliva | g gilizia residenziale impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo | Assellodel | ascetto del territorio | - 46 V) Titol abitativi | SUE
primario oorio 8d . | ed edilizia abitativa: | Realizazione, edilizi (specifica)
edilizia abrtativa EdllIZIa reSIdenZIa|e Conness|one e
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia o
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 47 Denuncia V()j.IT.it.OIi ab"?ftwi SUE
primario ororo od . | ©d edilizia abitativa: | dellinizio dei lavori | *%% (specifica)
edilizia abrtativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe re|ativi a”e Opere
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia ] .
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 48 Installazione | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

di impianti di
produzione di
energia termica da

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Pr_oces.so ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 49 G) %ogtro_lli, I SUE
primario edr_rl[ oro S't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione verttiche, Ispezion!
edilizia abitativa | ;- Hictico e assetto paesaggistica € sanzioni
del territorio semplificata
Processo 'tA‘SS.?ttQ decli Assetto del territorio | n- 90 QRG - 3) y SUE
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: Autorizzazione per rovvediment
edilizia abitativa g ; : . . . ampliativi della
Edilizia residenziale installazione di .
: sfera giuridica
pubblica e locale e ponteggio Fott
piani di edilizia Zigﬁ?)riiceo giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | N- 91 V()j.;l.-'t.OI' ab"!}?t'v' SUE
primario ecﬁ' orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica)
edilizia abitaltiva | g jlizia residenziale impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . L
economico-popolare | Piometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 92 G) %ogtro.lli, | SUE
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di verifiche, ispezion
edilizia abitativa | £ iiia residenziale fine lavori - € sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 53 Costruzione, Vgl.?.-it.o" ab"?]tf‘ti\/i SUE
primario edr.rll. oro g't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica)
edilizia abitativa | g jjlizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo tAss_tettq de(; Assetto del territorio | N- 94 'SRG - 5’) i SUE
primario eJ.']'. orio g.t iyq | ©dedilizia abitativa: | Realizzazione di rOVI‘.’et. 'm derl'l'
edilizia abitativa | £ ii-ig residenziale opere in ampliativi della

pubblica e locale e
piani di edilizia

conglomerato

sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

SCIA UNICA
Processo 'tA‘SS.?ttQ decli Assetto del territorio n. 55 Interventi QRG - 3) y SUE
primario e‘;.rl'. oro g.t iyq | & edilizia abitativa: edilizi in zone r°"|‘.’et. 'm der;l'
edilizia abitaliva | g gilizia residenziale classificate come afmp ' .'V'.d.e a
pubblica e locale e Hot elapmi stera giuridica
RS localita' sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’- | economico diretto
SCIA unica ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 56 SCIA in éRG - 3) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovvedimenti
edilizia abitativa T f—_—" ampliativi della
pubblica e locale e sfera gll#'lc:;ca
piEw ¢f Gefli=t :(ce:gﬁ?)r?]ic?) giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Ass_ettg de(lj At @ e n. 57 Interventi V&_;I_’it_oli abil?;gtivi SUE
primario tec;.rl'.t‘?”o od . | edediizia abitativa: | edilizi in zone edilizi (specifica)
edilizia abrtativa EdlllZla reSidenZiaIe C|assificate come
pybpllqa elllocl:ale e localita' sismiche a
piani di edilizia L
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Pr_oces.,so _S?[Viz.i i Assetto del territorio n. 58 Restauro e G) Ejogtro_lli, . SUE
primario ISt uzm;na Id ed edilizia abitativa: risanamento veritiche, Ispeziont
gggt?c:ilee ! Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (pesante) - SCIA
economico-popolare
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio n. 59 Interventi 'SRG - 5’) i SUE
primario edr.rl'. oro g.t iyq | ©d edilizia abitativa: edilizi in zone rOVI‘.’et. 'm der;l'
edilizia abrtativa Edilizia residenziale classificate come a.:;np 1a .IVI.d.e a
pubblica e locale e B aiani stera giuridica
A localita' sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’ - | €conomico diretto
Autorizzazione piu’ edtlm_med|-ato- (es.
autorizzazioni e
SCIA (Ita ) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Pr_ocegso _S(ta_trvi;i i Assetto del territorio n. 60 ';‘RG ) 3) i SUE
primario g’elnizrgjlin: Ic;i ed edilizia abitativa: Manutenzione arrT?p\)/I\i/:ti\zn deer;lé
gestione Edilizia residenziale straordinaria sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(pesante) - SCIA

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Ass;attg de(; Assetto del territorio | N- 61 Varianti in QRG ) 3) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovvediment
edilizia abitativa A . : . ampliativi della
Edilizia residenziale t R
: non presentano I | sfera giuridica
pubblica e locale e caratteri delle Fott
piani di edilizia e senza etie g. "
economico-popolare variazioni economico diretto
essenziali - SCIA | ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesl,so .S(ta{wz.' i Assetto del territorio n. 62 G) gorr:troilll, . SUE
primario ISeInL(jaZrI;;in: Ic’ii ed edilizia abitativa: Ristrutturazione ;esrglncZigh:spezmnl
gestione Edilizi_a residenziale edilizia cosiddetta
p_ubl?llqa e_ngaIe e "semplice” o
piani di edilizia . Y
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S?,[V'Z.' i Assetto del territorio | N- 63 Nuova ';‘RG ) 3) i SUE
primario eneral o d ed edilizia abitativa: | costruzione In ity
generali € di Edilizia residenziale esecuzione di amphiativi defia
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e strumento Frott
piani di edilizia o senza etle g. ”
economico-popolare | Urbanistico economico diretlo
attuativo - SCIA ed |m_med|_ato_ (es.
. autorizzazioni e
alternativa alla concessioni, etc.)
autorizzazione T
(PdC)
Processo ,tAss_?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 64 Agibilita’ - éRG - 3) i SUE
primario ec;.rl'. orio E't iyq | € edilizia abitativa: | SCIA r°"|‘.’et. m de’}l'
edilizia abiativa | g yjjizia residenziale afmp ativi d.e a
pubblica e locale e stera g":cfr' t’lca
piani di edilizia :?:gﬁzr(:liceo giretto
ico- I s :
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N 65 Sanzioni per | ©) %ogtro.lll, | SUE
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti verifiche, ispezion
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale i assenza o e sanzioni
pubblica e locale & | ittormita dalla
piani di edilizia )
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 66 Cantieriin cui | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'
imprese esecutrici
oppure un'unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UNICA

Processo ,tb\ss_ttattp declj Assetto del territorio | N- 67 G) goﬁtro."" | SUE
primario e;.?. oro te>'t i ed edilizia abitativa: Manutenzione vertticne, 1speziont
edilizia abitativa | £ iivig residenziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Pr_oces.so ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 68 Serre mobili G) %ogtro_lll, o SUE
primario edr_rI! oro S't i ed edilizia abitativa: stagionali (con verttiche, Ispezion!
edilizia abitativa | £ .ivis residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e | atyra) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.ocesl,so ,tAsgttattp deé Assetto del territorio n. 69 G) gorr:troilll, I SUE
primario edr_rl{ oro S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di verifiche, 1spezion
edilizia abitativa | £iizig residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e
N CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 70 Movimenti di | G) %ogtro_lll, | SUE
primario eedrirlliz?gc;gitativa ed edilizia abitativa: terra non inerenti ;esrgl:zs;]:spezmm
Edg';'_a res:den|2|ale I'attivita' agricola -
RERRISCICEEI CiLA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | n- 71 Varianti in ';‘RG - IZ’) i SUE
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovl\_/etl 'T“der;l'
ediizia abllaliva | g dilizia residenziale | permessi di ampliativi cetia
. sfera giuridica
pubblica e locale e costruire - CILA Hott
il 22 Z?:gﬁ?)riiceo giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq declj Assetto del territorio | N- 72 Interventi su QRG - 5’) " SUE
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovl\_/et. 'T“def}l'
edilizia abitaliva | g gilizia residenziale a vincolo ampliativi defia
: sfera giuridica
pubblica e locale e . .
N idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia - ico dirett
economico-popolare | CILA/SCIA piu economico diretto
Autorizzazioni (la ed immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
] pp concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio | N- 73 Restauroe | G) _(]i:_ogtro_lli, | SUE
primario eJ.T. oro S.t i ed edilizia abitativa: risanamento veriicne, Ispezion
edilizia abitativa | £ iizig residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Pr_ocegso 'tA‘SS.?tt(.) de(lj Assetto del territorio n.74 CILA Vc)’.;l.-'t_o" abll!]tc.atlw SUE
primario edr.rl'. oro S't i ed edilizia abitativa: (Clausola edilizi (specifica)
ediizia abllativa | Edilizia residenziale | residuale)

pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

Pr'oceslso Asgettg del Pemais 8 iaisEie n. 75 Attivita' di V) I'I"it'oli abil?tgtivi SUE
primario ter_r[t9r|o e.d . ed edilizia abitativa: ricerca nel edilizi (specifica)
edilizia abitativa | g iz residenziale | sottosuolo in aree
il eliocsz e interne al centro
piani di edilizia s
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 76 Eliminazione | ARG - B) , SUE
primario te(jr_r;tqno gcti i ed edilizia abitativa: delle barriere Provl\_/ et‘?"T“ der;ltl
eallizla abialva | Edilizia residenziale | architettoniche :f”;fa'z i'Jli di‘i aa
g;;?}?l:jc;aegill;ci:aa lee (pesanti) - CILA senza effetto
economico-popolare Zg?gqonr:ég?afg?g:
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 77 interventi ARG-B) SUE
primario terriono 0 1 | d edilizia abitativa: | edilizi che alterano | Drovvediment
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale lo stato dei luoghi o zgfagimidiiaa
p_ubl?lljc_a g.ll.o gale € I'aspetto esteriore senza effetto
Zfonr:or;?ccl)-lgz)lc?polare qegli edifi.ci eche | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela ig;%lzszs?;?né; )
paesaggistica - T
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 78 interventi ARG-B) SUE
primario tertorio 80 a | ©d edilizia abitativa: | edilzi in zone provvediment
edllizla abialiva | Edilizia residenziale | classificate come :gfa'zimi diiaa
pybt.)lg?a g.ll.oc.;ale e localita' sismiche senza effetto
Fe)lc;donr:orlniecc;—lglc;apolare ad alta e media economico diretto
sismicita - Sutorzzaziont
CILA/SCIA piu' 2gn%essioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 79 Interventi che | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo 'tA‘SS.?ttQ decli Assetto del territorio | n- 80 Interventi QRG - 3) y SUE
primario ermtorio €d | o4 edilizia abitativa: | aventi ad oggetto rovvedimenti
edilizia abitativa =i id - . i ampliativi della
gil;z?ll;aegilli(; (i::le e opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | qualunque genere egqnomlcc:;_) Slr((etto
su beni culturali - € tlm_me 1ato (es.
. autorizzazioni e
CILA/_SCIA_‘ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | n- 81 Interventi su ';‘RG - IZ’) i SUE
primario eegﬁzggzgitativa ed edilizia abitativa: immobili in area arrr?gl\ilaeti\;?qdeer;lé
Ed|I|Z|_a residenziale sottoposta a tutela | ferq giuridica
gil;?ﬁll;aeg”l; ?:le € (fasce di rispetto senza effetto
economico-popolare | COTPi idrici) - _ egqnomlgt_) (tjlretto
CILA/SCIA piu’ ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si T
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio | N- 82 Interventi da éRG - 3) i SUE
primario eedrirlliz?;loagitativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arl:gl\i/:ti\:n deerrlla
EdlllZla residenziale naturali protette - sfera giuridica
oo™ ® | CILWSCABIY  soma ey
economico-popolare autor|2faz|or-n (la Zgoi:]nornmelg(i)a?(;r?:s
mappatura si :
. r?p autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | n- 83 Intervent 'SRG - 5’) i SUE
primario eegﬁzggzgitativa ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili a:ﬁgl‘i’aeﬁ\;?" deerlllla
Edilizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
gil;?ﬁll;aeg”l;?:le € all'allegato | del senza effetto
economico-popolare | 4-P-T- n. 151/2011, egqnomlgt_) (tjlretto
categorie Be C - € tlm-me iato (es.
o autorizzazioni e
C”‘A/_SCIA piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 84 Intervent ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
CILA/SCIA piu’

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 85 Impianti o ARG-B) SUE
primario te‘jl'_rl!tc?r|o gcti i ed edilizia abitativa: attivita' produttive Provl\_/ et‘?"T“ der?ltl
eallizla abiaiva | Edilizia residenziale | soggette a :‘gfa'z i'Jli di‘i aa
pybpl:jqa g.ll.o c;ale © documentazione di | senza effetto
2Icaonr:orln(iacclx-lgfpolare impatto acu.stico: economico diretto
a) SCIA unica (se ed |m_med|_ato_ (es.
. autorizzazioni e
non si superano le concessioni, etc.)
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr_oces.so Ass_ettg del At @ e n. 86 Impianti o V) _'I_'it_oli abil?tgtivi SUE
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive edilizi (specifica)
edilizia abitativa | Eijizia residenziale | soggette a
pubblica e locale e documentazione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare | Impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 87 Installazione | ARG-B) SUE
primario teJ.rl'.t‘?”o g.‘t’ iq | edediizia abitativa: | di impiant Pro"l‘.’et‘.’“.m derl‘l“
edllizia abialiva | Edilizia residenziale | alimentati da font :gfa'zimi o
economico-popolare | comunicazione 2;?210;?6'3?;(';?:80
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 88 Opere ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

ed edilizia abitativa:

contingenti e




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

temporanee -
Comunicazione
(CIL)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 89 Cantieri in cui V&.;I.-'t.o" ab'l!]tf‘t'v' SUE
primario e;.rll. orio g't i ed edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica)
edilizia abrtativa Ed|I|Z|a residenZiale imprese esecutrici
pubblica e locale e -
piani di edilizia oppure uniunica
economico-popolare | iImpresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio | N- 90 Intervent éRG - 3) i SUE
primario ec;.rl'. orio g.t iva | ©d edilizia abitativa: edilizi riconducibili rovl\_/et. 'T“de’}l'
edilizia abitativa | e 4jji7i5 residenziale alla tabella di cui ampliativi defla
bblica e locale e sfera giuridica
pu I'allegato | del
T all'allegato I ae senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, economico diretto
cat. B e C (attivita' | ©d immediato (es.
soqqette a autorizzazioni e
99 ] concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 91 Messa in G) %ogtro.lli, | SUE
primario edr.rl'. oro S.t ivq | ©d edilizia abitativa: | esercizio degli verifiche, ispezion
edilizia abitativa | £ iizia residenziale ASCENSOf e sanzioni
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | @pparecchidi
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo tAss_tettp de(; Assetto del territorio | N- 92 Messa in G) _(;:_ogtro_lli, | SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: esercizio e veritiche, Ispezioni
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

omologazione degli
impianti elettrici di




economico-popolare

messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione

Pr_oces.so ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 93 Relazione a Vé.?.—"[.o“ ab'l!]tf‘t'v' SUE
primario edr_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia ..
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio n. 94 ';‘RG - IZ’) i SUE
primario ecﬁ' orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et. 'T“def;l'
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale impianti solari ampfiativi defla
pubblica e locale e . . . sfera giuridica
s termici, realizzati senza effetto
piani di edilizia . ) ico dirett
economico-popolare su edifici esistenti economico diretto
e al difuori della | ©d immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 95 G) %ogtro.lli, | SUE
primario edr.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione verttiche, Ispezion!
edilizia abitativa | |} - istica e assetto installazione di e sanzioni
S el cartelli e insegne
Processo tAss_tettq declj Assetto del territorio | n- 96 QRG - 5’) " SUE
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\_/et. 'T“def}l'
edilizia abitativa | rpanistica e assetto passo carrabile ampiiativi defla
del territorio sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 97 ARG - B) _ SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Realizzazione di
impianti solari
termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




paesaggio -
Comunicazione

Processo 'tb‘ss.?tt? decli Assetto del territorio | N- 98 QRG j 3) y SUE
primario eedrirllizci);zgitativa ed edilizia abitativa: Autorizzazione a;?;\)ll\iI:ti\;?q deer;lz:\
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | geryiziigftuzionali, | N- 99 C) Provvedimenti | SUE
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ generali e di gestione: | Trasformazione gzgfailag?l\:;igi?:l;acon
gestione gneas;ggﬁaeconomma, diritto di superficie | eftetto economico
programm:enzione e in diritto di diretto ed
provveditorato proprieta’ aree immed!ato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Pr_oceslso Ass_ettg del e Q8 EiETe n. 100 Proroga V) .'I_'it_oli abilitgtivi SUE
primario te;.rl'.t‘?”o g? i | odedilizia abitativa: | termine inizioffine edilizi (specifica)
edilizia abltaliva | g yjjizia residenziale | javori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio n. 100 Apertura di éRG j 5’) i SUE
primario eedrirlliz?gc;gitativa ed edilizia abitativa: un accesso su arrr?vl\i/:ti\zndeer?lé
Edg:ii-a res:denlziale strada provinciale sferpa giuridica
pubblica e locale e
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 101 Rilascio QRG ) 5’) i SUE
primario edr.rll. orio E't i ed edilizia abitativa: della dichiarazione rovl\_/et. 'T“de’}l'
edilizia abitaliva | g gilizia residenziale di inagibilita’ zgfaIZill\J/:idiiaa
pubblica e locale e
ico- I . :
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | n- 102 Contributo | G) %ogtro.lll, | SUE
primario eedrirlliz(?;loagitativa ed edilizia abitativa: per abbattimento ;esr;:Zig,n:spezmm
Urbanistica e assetto | deglle barriere
del territorio architettoniche
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio | n- 103 Contributo | G) _(]i:_ogtro_lli, | SUE
primario ermiorio €d 1 o4 edilizia abitativa: | per edifici di culto | VE"''€he, Ispezioni
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

ed attrezzature per
servizi religiosi




ATTIVITA': Patrimonio

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _S(;:Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F)tG(?[stltc)jn(ﬁ delle Patrimoni
primario ;;Selnljazrflinz Ic;i generali e di gestione: | alienazioni e :ger:eeé deele 0
; Gestione economica, i ioni ; ;
gestione finanlziaria, ! valorizzazioni patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oceslso .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 2 Procedure di P)f Gestlc_)ne.datl e | Patrimoni
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | accatastamento Lnto?mgzhom, © °
generat € di Gestione economica, | immonbili ute'a cefla privacy
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so S?;’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 3 Registrazione P:c Gestlc_)ne_datl e | Patrimoni
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | movimenti Lntoimgz::)nl, © 0
generall € di Gestione economica, | inventariali utela defla privacy
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so S(;{Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di F)tG(?(Stlcc)jnﬁ delle Patrimoni
primario IS |nuzr|cina Id generali e di gestione: | custodia e entrate, dele 0
generall € di Gestione dei beni sorveglianza spese e de
gestione T _ . patrimonio
. o immobili
patrimoniali
Processo | Senizi | geniziistituzionali, | n.5Venditabeni D) Contratl - Patrimon
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | o
generat € di Gestione economica, | dj ibil
gestione E s isponibile
inanziaria, mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
P;(::l:e?so .S(ta.[v'z.' . Servizi istituzionali, n. 6 Concessione a letcriistlc;n(ﬁ delle Patrimoni
primario ;;Selnttjazr;)li :Iéi generali e di gestione: | titolo gratuito delle :pe:eeé dZIe 0
gest|one Organ| IStItUZIona | Sale e |mm0b|l| del patr|mon|o
patrimonio
comunale
Pr_ocegso S(::V@l ; Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di F)tG(?[stlc‘)jntﬁ delle Patrimoni
primario ISt uz'ol.na 11 generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele 0
generall € di Gestione economica, | demaniali spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato

Servizi istituzionali,




primario istituziolnali,' gene_rali e di gestipne: canali demaniali Provyetl:iirnenti o
generali e di Gestione economica, irrigui ampliativi della
gestione finanziaria, sfera giuridica
programmagzione e senza effetto
provveditorato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concesgioni, etc.) . _
Pr_oces.so _S(;:Vl;l ; A @ e n. 9 Locazione F)tG(?[stltc)jn(ﬁ delle Patrimoni
primario ISt u2|<)|na Id ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, dele 0
gen?ra 'ed Edilizia residenziale Spf?e e de
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oceslso _S(t-::lt’wzll ; A @ e n. 10 Pareri F)tG(istl?jn(ﬁ delle Patrimoni
primario ISeInLtjleI;in: ::’" ed edilizia abitativa: congruita' canoni zger:eeé dZIe 0
gestione EdlllZla residenziale locazioni passive patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Senizi | Senigi istiuzionali, | " 11 ) Prowedimenti | Patrimoni
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Assegnazione a;np 1a .'V'.d.e a 0
generali e di e 2 e Alloggi Edilizia sfera giuridica con
gestione " effetto economico
. o~ Residenziale diretto ed
patrimoniali ) ) .
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
. contributi, e_tc.) _ . _
Pr_oces.so _S(;{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 12 Rinuncia C) PFOXV?glrﬂentl Patrimoni
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | all'assegnazione a;np a .'V'.d.e a 0
generali e di e 2 e dell'alloggio - sfera giuridica con
gestione " effetto economico
. L E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) )
immediato (es.
erogazione
. contributi, e_tc.) _ . _
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 13 Attestazione | C) Plr_o;/.vgglrrl;entl Patrimoni
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | social housing a;np a .'V'.d.e a 0
generali e di T v sfera giuridica con
gestione e G effetto economico
patrimoniali ;Ilretto .ed
immediato (es.
erogazione
_ contributi, gtc.) _ . _
Processo | Senizi | Senizi stiuzionali, | N 14 ) Prowedimenti | Patrimoni
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Assegnazione afmp ' .'V'.d.e a °
generali e di T v e autorimessa o sfera giuridica con
gestione S — effetto economico
. o posto auto diretto ed
patrimoniali ) .
immediato (es.
erogazione
. contribu_ti, etc.) . _
Pr_oces.so 'S?['VIZ.I ' Pesaie ae e e n. 15 Subentro nel F)tGetStl?jnﬁ delle Patrimoni
primario g'e'n‘ézr;i”: I&i ed edilizia abitativa: | contratto di §SJ§eeé d‘;e 0
gestione Edilizia residenziale locazione patrimonio

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




ATTIVITA': Ecologia Ambiente

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A3 GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n- 1 Autorizzazione ARG - B) : Ecologia
primario sostenibile e Wi sl e @ integrata Provvedimenti Ambiente
tute]a Qel dell'ambiente: Tutela, | gmbientale - AIA ampllat_|V|_dfeIIa
territorio e 3 3 sfera giuridica
, . valorizzazione e
dell'ambiente recupero ambientale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modificanon | ARG-B) Ecologia
primario sostenibile e Uels ad iartieie @ sostanziale di Provvedimenti Ambiente
tute_la Qel dellambiente: Tutela, | jmpianti gia' in ampllat_|V|_d_eIIa
territorio e T . sfera giuridica
dell'ambiente recupero ambientale possesso di senza effetto
autorizzazione economico diretto
integrata ed immediato (es.
g autorizzazioni e
amblgntale. ) AIAI' concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | N- 3 Voltura ARG - B) , Ecologia
primario f,otstlenéb|lle © tutela del territorio e autorizzazione Provl\_/ et‘.j'm der?l’u Ambiente
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata ampfiativi defla
territorio e I sfera giuridica
dell'ambiente : ambientale - AIA - | senza effetto
recupero ambientale . .
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazioneo | ARG-B) Ecologia
primario tsotstlencljbllle © tutela del territorio e verifica di Provl\_/ etc.j'.m derlllt' Ambiente
ule'a de dellambiente: Tutela, | gssoggettabilita’ a ampiativi ¢efia

territorio e velaterd e _ _ sfera giuridica
dell'ambiente e AT impatto ambientale | senza effetto
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione | ARG-B) Ecologia
primario tsftggnﬂe © tutela del territorio e unica ambientale - :rrT?p\)/I\i/:t(ij\;?ﬂl deer;lt; Ambiente
territorio e delfambiente: Tutela, | AUA sfera giuridica

dell'lambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | n- 6 Modifica QRG - 3) y 'Ecotl).og'?
primario tsots Iené Ile © tutela del territorio e sostanziale di rovl\_/etl 'mder;ll mbiente
utela de dell'ambiente: Tutela, | impianto AUA - ampliativi defla

territorio e lorizzai P sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © Autorizzazione senza effetto
recupero ambientale . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVI|tUPF.>8| Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo C) Plr_O\t{vgglrnentl E\COtI).Og'?
primario tslj)tselznéelle € tutela del territorio e autorizzazione :P;fa'zimi dii aacon mbiente
territorio e deIII ambiente: Tutela, | unica ambientale - | gffetto economico
dell'ambiente valorizzazione € AUA - diretto ed
recupero ambientale i ) ) .
Autorizzazione immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV"tUpF?t?.l Sviluppo sostenibile e | N- 8 Classificazione G) %‘_ogtro_lli, . E\COJ)C.)gi?
primario tsots Iencli Ile © tutela del territorio e industrie insalubri verttiche, 1spezion mbiente
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita' € sanzioni
derlrll' ong.e ¢ dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Processo SV'ItUppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 9 Inquinamento éRG ) 3) i E\COtI)c.)g'?
primario tsots Ien(; Ile © tutela del territorio e elettromagnetico: rovl\_/ et' im der?ll mbiente
u e.a .e dell'ambiente: Qualita' Autorizzazione per amplia .IVI. e a
territorio e ot c sfera giuridica
dell'ambient dellaria e riduzione impianti di telefonia ffett
elfambiente | 4ellinquinamento ) senza etletio
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swltuppt()).l Sviluppo sostenibile e | N- 10 Emissioni in 'SRG - 5’) i icotl;.)g'?
primario tsots |enc|j Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/ et' 'm derllll mbiente
utela de dell'ambiente: Tutela, | stabilimento che amplhiativi defla

territorio e . : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione e produce emissioni | senza effetto
recupero ambientale . ) . .
(installazione/trasfe | economico diretto
rimento/modifica ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
sostanziale/rinnovo concessioni, etc.)
autorizzazione alle T
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Sviltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | n- 11 Emissioni in 'SRG ) 5’) i icogggi?
primario tscis Iené Ile € tutela del territorio e atmosfera: messa rovl\_/ et' 'm derllll mbiente
u e.a .e dell'ambiente: Tutela, in esercizio dello amp 1a .IVI. e a
territorio e o : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © stabilimento - senza effetto
recupero ambientale L . .
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV"tUPF_J& Sviluppo sostenibile e | N- 12 Sospensione | G) _(;:_ogtro_lll, . icogqglzta
primario tsots Iencl1 |Ie e tutela del territorio e attivita' verifiche, ispezioni mbiente
utela de dell'ambiente: Qualita’ € sanzioni
territorio e

dell'ambiente

dell'aria e riduzione




dell'inquinamento

Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 13 Controllo G) gorr:trollh, - 'Ecotl).og'?
primario fL(l)tZIchlielle © tutela del territorio e esercizio e ;esr:r::Zig,n;Spezmnl mbiente
dell'ambient dell'aria e riduzione degli impianti
elfambiente dell'inquinamento o
termici civili e loro
rendimento
Processo SVI|tUPF_>8| Sviluppo sostenibile e | n- 14 Emissioni in éRG ) 5’) ” E\COJ)QQ'?
primario tscis Iené Ile © tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/et. 'T“de’}l' mbiente
ute'a de dell'ambiente: Tutela, | modifica non ampliaiivi cetia
territorio e o T sfera giuridica
dellambiente vatorizzazione © sostanziale dello senza effetto
recupero ambientale o . :
stabilimento - economico diretto
autorizzazione/sile | ©d immediato (es.
NZio aSSEeNso autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo SV'ItUppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 15 Emissioni in éRG ) 3) i E\COtI)c.)g'?
primario tsots Ien(; Ile © tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/ et' im der?ll mbiente
u e.a .e dell'ambiente: Tutela, stabilimento in cui amplia .IVI. e a

territorio e lori 3 sfera giuridica
dell'ambiente vatorizzazione sono presenti senza effetto
recupero ambientale i . .
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' | €d immediato (es.
in deroaa parte Il autorizzazioni e
gap ’ concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo SV";JpF.)t()).l Sviluppo sostenibile e | n- 16 Inquinamento 'SRG ) 5’) i icotljggi?
primario tsots |enc|j Ile © tutela del territorio e idrico: rovl\_/et. |mder|1|| mbiente
u e.a .e dell'lambiente: Qualita' Autorizzazione amplia .IVI. e a
territorio e Vo N sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione allacciamento alla Hott
ellambiente dell'inquinamento . senza etetio
pubblica fognatura | economico diretto
per stabili di civile | €d immediato (es.
. autorizzazioni e
abitazione S
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq decll Sviluppo sostenibile e | N- 17 Interventidi | G) %ogtro.lli, . icotljggi?
primario ec;"rll_ oro g't i tutela del territorio e pulizia idraulica sui veriicne, Ispezion mbiente
edilizia abitativa dell'a_mbie_nte: Tutela, | corsi d'acqua € sanzioni
valor|zza2|one_ e appartenenti al
recupero ambientale ) o
reticolo idrico
minore
Processo SVI'?PP& Sviluppo sostenibile e | N- 18 Inquinamento G) %)_orr:tro_lh, . icogqglil
primario tsl,(l)t;gnclielle © tutela del territorio e luminoso: bonifica ;esr;:::Zig,n:spezmm mbiente
territorio e ge:::ar_nbien_tde: Qualita” | degli impianti di
dell'ambiente ell'aria e riduzione iluminazione

dell'inquinamento

esterna -




approvazione

Processo ,tb\ss_ttattp declj Sviluppo sostenibile e | n- 19 Scarico in é‘RG - 3) i 'Iicotl).ogleti
primario erritorio ed | tutela del territorio e fognatura acque rovvedimenti mbiente
edilizia abitativa 1 : . . ampliativi della
dell'ambiente: Tutela, | meteoriche e R
] 3 sfera giuridica
valorizzazione e richiesta cenza effetto
recupero ambientale o . . .
dichiarazione economico diretto
assenza fognatura | ©d immediato (es.
. | autorizzazioni e
per scarico he concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo SV'ItUPF.’t?.l Sviluppo sostenibile e | N- 20 Inquinamento QRG - 3) y E\COtI).Og'?
primario tsots Iené Ile © tutela del territorio e idrico: rovl\_/etl 'T“der;l' mbiente
u e.a .e dell'ambiente: Qua”ta' Autorizzazioni a amplia .IVI. e a
territorio e ot c sfera giuridica
dell'ambient dell'aria e riduzione scarichi civili ot
elfambiente dell'inquinamento . . senza ettetio
esistenti, non economico diretto
allacciati alla ed immediato (es.
. autorizzazioni e
pubblica fognatura, concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo SV"tUPF_ng Sviluppo sostenibile e | N- 21 Attestazione | ©) %:_orr:troilll, - icotl;.)g'?
primario tsliselzn(;e'le € tutela del territorio e prevista dalla nota ;esr;:Zig,n:spezmm mbrente
territorio e gg:l':&gllvcl)ente: Difesa | dell'Agenzia delle
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Pr_oces.,so SV'Itl"ppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 22 G) Ejogtro_lll, I E\COtI)c.)g'?
primario. | sostenibilee | ytela el terrtorioe | Accertamento | Verifiche. ispezioni | Ambiente
territorio e dell'ambiente: Difesa rispetto limiti
dell'ambiente sl vl emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo SV"tUPF_ng Sviluppo sostenibile e | n- 23 Inquinamento 'SRG ) 5’) i icogqgi?
primario tscis Iené Ile € tutela del territorio e acustico: rovl\_/et. Imderllll mbiente
ute'a de dell'ambiente: Qualita' | Aytorizzazione in ampliaiivi cetia
territorio e o PR sfera giuridica
dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per i Fott
ellambiente dell'inquinamento .g . senza efietio
cantieri edili - economico diretto
stradali - industriali | ©d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 24 Inquinamento | ARG - B) Ecologia

Sviluppo sostenibile e




primario sostenibile e tutela del territorio e acustico: Provvedimenti Ambiente
tutela del dell'ambiente: Qualita' Autorizzazione in ampliativi della
territorio e dell'aria e riduzione sfera giuridica
dell'ambiente dellinquinamento deroga per senza effetto
manifestazioni economico diretto
temporanee ed immediato (es.
rumorose autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Ass_ettg del Sviluppo sostenibile e | N. 25 Verifiche G) Qontro_lli, o Ecolggia
primario te(jlf_rl!tc?r|o Sctj i tutela del territorio e superfici immobili ver|f|ch_e, Ispezioni Ambiente
edilizia abitativa | 4|15 mbiente: Rifiuti soggetti a tariffa € sanzioni
Pr.ocesl,so 'tA‘SS.?ttQ decli Sviluppo sostenibile e | N- 26 QRG ) 3) i E\COtI).Og'?
primario edr_rll_ orio g't i tutela del territorio e Autorizzazione per rovl\_/et. 'T“def;l' mbiente
edilizia abitativa | yo|rambiente: Qualita' i ampliativi defla
S esposizione sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/o Fott
dell'inquinamento ) ) senza efietio
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 27 Bonifica e I? _Smaltime_qto dei Ecolggia
primario tSL?tZtlgncljt()allle e il Gl e e e e ripristino di aree rifiuti (specifica) Ambiente
dell'ambiente approvazione
Pr_oces.so SV'ItUppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 28 éRG ) 3) i E\COtI)c.)g'?
primario tSL(J)tZI(;néelle © tutela del territorio e Autorizzazione arrr?;\)ll\i/:ti\:n deer?lz; mbiente
territorio e SZ:I:l:\;Eente: Difesa aII’impi.ego- eloalla | sfera giuridica
dell'ambiente custodia di gas senza effetto
tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 29 Bonifica C) Pr_ovygdimenti Ecolggia
primario tsl:)tztlzn(ljzllle € tutela del territorio e rimozione :grpa“agtimigiecl;acon Ambiente
territorio e del'ambiente: Rifiuti cementq-amianto: effetto economico
dell'ambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 30 Progetto I) _Smaltime_r_lto dei | Ecologia
primario fotStlenébllle e T o Operativo degli rifiuti (specifica) Ambiente
ute'a de dell'ambiente: Difesa [ i di
territorio e 4ol suolo ntell'\{entl di
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Pr_oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 31 Indagine I} _Sn_1altime_r_1to dei Ecolqgia
primario fﬁiﬁi”ﬂe e e el e @ ambientale rifiuti (specifica) Ambiente
territorio e g::l:\lﬁ)lbci)ente: Difesa preliminare:
dell'ambiente approvazione
Pr_ocegso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 32 Piano della I? Smaltimgqto dei Ecolggia
primario tsftggnﬂe © tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) Ambiente

territorio e

dell'ambiente: Difesa




dell'ambiente del suolo approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 33 Piano di ) Smaltimento dei | Ecologia
primario tsosten|b|le e il Gl e e Te o utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) Ambiente
utela del dell'ambiente: Difesa | dj scarico:
territorio e oE el _
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 34 Parere su G) Qontrollli, | Ecologia
primario tslﬁztlgnézllle © tutela del territorio e progetto per la ;esrglrfzhigh:spezmnl Ambiente
territorio e dell'ambiente: Difesa gestione ed il
dell'ambiente eCl el trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Pr_oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 35 Contributi per C) Pr_ovygdimenti Ecolggia
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampl|a’t_|V|_d§IIa Ambiente
tute_la Qel dell'ambiente: Difesa sfera giuridica con
territorio e Gl effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oceslso Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 36 H) Affari_ legali e Ecolggia
primario sostenibile e el e e Provvedimento per contenzioso Ambiente
tute_la Qel dell'ambiente: Difesa l'esecuzione (generale)
territorio e o Sele e _
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Pr_oces.so Ass_ettq del Sviluppo sostenibile e | N. 37 Conferimento I) Smaltime_pto dei Ecolggia
primario tec;.rl'.t‘?”o ed | {utela del territorio e | rifiuti differenziati | "nuti (specifica) | Ambiente
edilizia abitatva | yeirambiente: Rifiuti | presso i centri di
raccolta
Pr_oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 38 Isole G) 'C_ontro.lli, o Ecolggia
primario tsl:)tztlzn(ljzllle © tutela del territorio e ecologiche: ;esrglr?zhig,n:spezmm Ambiente
territorio e gg:l'j&%ente: Difesa | controllo servizio di
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 39 Richieste I} Smaltime_r_uto dei | Ecologia
primario :aedrirllitz(?gc;gi(tjativa tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica) Ambiente
dell'ambiente: Rifiuti cassonetti
Pr_ocegso Ass_ettg del Sviluppo sostenibile e | N- 40 Permesso I) _Smaltime;r_ﬂo dei Ecolggia
primario territorio ed rifiuti (specifica) Ambiente

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Rifiuti

d'accesso al centro
raccolta rifiuti
utenze non




domestiche

Processo ,tb\ss_ttattp declj Sviluppo sostenibile e | N- 41 Tessere per | ©) ﬁc)_oir:tro_lli, - 'Iicotl).ogieti
primario e;.?. oro te>'t i tutela del territorio e accesso ai centri di | VEMCNe, 1Ispeziont mbiente
edilizia abitativa | 4115 mbiente: Rifiuti raccolta e sanzioni
Processo 'tA‘SS.?ttQ decli Sviluppo sostenibile e | n- 42 Verifica G) goﬂtro."" - E\COtl).og'?
primario edr_rl{ oro g't i tutela del territorio e contabile del verifiche, ispezion mbiente
edilizia abitativa | 413 mbiente: Difesa recupero di rifiut € sanzioni
del suolo assimilati delle
imprese
Processo SVI|tUPF_>8| Sviluppo sostenibile e | n- 43 Adozione di éRG ) 5’) ” E\COJ)QQ'?
primario tscis Iené Ile © tutela del territorio e aree a verde rovl\_/etl 'F“de’}l' mbiente
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico ampiiativi defla
territorio e sfera giuridica
, . del suolo
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV"tUPF_ng Sviluppo sostenibile e | n- 44 Concessione ';‘RG - IZ’) i icotl)pgl?
primario tsliselzn(;e'le € tutela del territorio e di occupazione arrr?;\)ll\ilaeti\;?q deer;lzi\ mbrente
territorio e gg:f&gﬂente' Difesa | suolo pub.blico in sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_;attQ de(lj Sviluppo sostenibile e | n- 45 Datie Pz, Gestione dati e E\COtI)c.)g'?
primario edr_rll_ orio E't i tutela del territorio e statistiche sullo lntoimgz::)nl, © mbiente
edilizia abitativa | yo1ambiente: Qualita’ stato dellambiente ute a_f_e a privacy
dell'aria e riduzione (specifica)
dell'inquinamento
Processo SV'Itl"ppt?.l Sviluppo sostenibile e | n- 46 Rilascio QRG ) 5’) i E\COtI)c.)g'?
primario fl?tlencljelle © tutela del territorio e Tessera per la arrr?gl\i/:ti\zn deerrlzla mbiente
territorio e delfambiente: Aree raccolta difunghi | gferg giuridica
dell'ambiente protette, parchi epigei spontanei senza effetto
naturali, protezione ico dirett
naturalistica e economico diretto
N S, ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swltuppt()).l Sviluppo sostenibile e | N- 47 'SRG - 5’) i icotl;.)g'?
primario tsots Iené Ile © tutela del territorio e Autorizzazione rovl\_/ et' 'm derllll mbiente
utea ge dell'ambiente: Qualita' | gppattimento e amplhiativi defla

territorio e o N sfera giuridica
dell'ambient dell'aria e riduzione potatura alberi Fott
ellambiente dell'inquinamento senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso Ass_ettg del Sviluppo sostenibile e | N- 48 Ritiro dei I? Smaltlmgr}to dei Ecol9g|a
primario territorio ed rifiuti (specifica) Ambiente

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Rifiuti

contenitori per la
raccolta
differenziata




Processo ;Ass;attg de(; Sviluppo sostenibile e | N- 49 Ritiro rifiuti I?f.s ?ammg?to dei 'Ecotl).og'?
primario edr_rl[ oro E't i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) mbiente
edilizia abitaliva | jerambiente: Rifiuti
Processo ’tA‘SS.?ttQ de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 90 Rinuncia a G) %ogtro_lll, . 'Iicotl).ogli
primario e;.rl'. orio S't i tutela del territorio e nulla osta o veritiche, 1speziont mbiente
edilizia abitativa | o 1ampiente: Tutela, concessione di e sanzioni
valorlzzazlone_ © pulizia idraulica
recupero ambientale
ATTIVITA': Servizi sociali
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN G ERE T Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Diritisociall. | pyrit sociall, politiche | 11 Serviziodi | C) Provvedimenti | Senviz
primario p?c' Ict (Ie_soma| sociali e famiglia: segretariato afmp a .'V'.d.e a sociall
e famiglia Cooperazione e sociale Sf?r?t giuridica con
associazionismo ettetio economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dirt soofall. | piit sociali poliiche | n- 2 Serviziodi | C) Prowedimenti | Serviz
primario pc;I 'C ?.SOC'a' sociali e famiglia: assistenza alla afmp ' .'V'.d.e a sociall
e famiglia Cooperazione e consulta del sfera giuridica con
S T o _ effetto economico
volontariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.so Dll’ll.?I Eomall,l ! Diritti sociali, politiche | M- 3 Servizio F)tGiStI?jnﬁ delle SerYI?I
primario p?,' Ict ?_somal sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dele sociall
€ famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- ;S)gter?ri:ni:
a rls_chlo di esclusione assistenziali
sociale
Processo D'rl'.ttt_' ﬁoc'a“’. ;| Diritti sociali, politiche | - 4 Servizio di G) SE.OL‘"O.”" - Ser?"ﬁ'
primario Zﬁelirlsi (Iai;oma ' | sociali e famiglia: dichiarazione ;esr;:s:Zig,n:spezmm sociall
9 Intgrve_nti per soggetti quota sanitaria e
a rls_chlo di esclusione assistenziale per
sociale L . .
dichiarazione dei
redditi
Processo | Dirt sooiall. | piit sociali poliiche | N5 Senviziodi | C) Prowedimenti | Serviz
primario politiche sociall | s, cialj famiglia: controllo I.S.E.E. ampliativi detia sociall
e famiglia sfera giuridica con

Programmazione e
governo della rete dei

per prestazioni

effetto economico
diretto ed




servizi sociosanitari e
sociali

sociali agevolate

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

processo | Dirttisodtall, | pirit sociali, politiche | - 6 Servizioper | P) Gestione datie | Serviz
primario p‘]l' 'C ? soctall | sociali e famiglia: richiedenti L” tO{mSZ:IC’”" © sociall
€ famigha Interventi per soggetti | protezione (:;eiific?a? privacy
a rls_chlo di esclusione internazionale
sociale
Pr.ocesl,so Dlrl[ttt_l f}omall,l . Diritti sociali, politiche | M- 7 Servizio di P)f Gesthne.datl e SerYI?I
primario pc;l Ict (I:‘.soma | sociali e famiglia: contrasto alle lnto?mgzhonl, © sociall
€ famiglia Interventi per soggetti | dipendenze ue a_f_e a privacy
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Pr_oces.so D|r||_i’5| Eomah,. . Diritti sociali, politiche | M- 8 Servizio ch Gestlc_)ne_ datie Sel’YIﬁl
primario p?c' Ict (Ia_soma ' | sociali e famiglia: sportello ATER Lntoimgz::)nl, © sociall
€ famigha Interventi per il diritto utela defla privacy
alla casa (specifica)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“n i | Diritti sociali politiche | . 9 Servizio G) ﬁjoﬂtm.”" - SerY'ﬁ'
primario pofl Ict (Ia_500|a| sociali e famiglia: trattamenti sanitari | YE'''CNE, ISpezioni | sociall
e famiglia Interventi per soggetti | opbbligatori (T.8.0.) | © o oo
a ns_chlo di esclusione e di assistenza
sociale o
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 10 Pubblica ';‘RG ) IZ’) i SerY'ﬁ'
primario gg%noe?,:ﬁ/?tae, competitivita": sicurezza: arrr?vl\ilaeti\;?q deer;lz; sociali
P Commercio - ret ospitalita’ stranieri - sfelPa uridica
distributive - tutela dei | 5 oo 9 ot
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
processo | Dirlti sodtall, | pirit sociali, politiche | N- 11 Progetti per P) Gestione dafle | Servia!
primario p?,' Ict ?_soma ' | sociali e famiglia: minori in carico Lnto?mgz:lonl, e sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia ute a_f_e a privacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo D'rl'.ttt_' Eoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | - 12 Servizio D)&‘I’.”Fra“' | SerY'ﬁ'
primario p?cl ict (Ia_somal sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia | domiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“’. i | Diritti sociali, poliiche | . 13 Servizio D)be‘l’.”Fra“' | Ser?"ﬁ'
primario pc;l Ict ?_somal sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | sociali
© famigha Interventi per l'infanzia | estivo - CRE
e i minori e per asili
nido
Processo | Dirt sooiall. | piit sociali poliiche | n- 14 Senviziodi | ) Prowedimenti | Servz
primario politiche sociall | s ialj e famiglia: fornitura testi ampliativi detia sociall
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

scolastici per
alunni della scuola

effetto economico
diretto ed
immediato (es.




primaria

erogazione
contributi, etc.)

Processo D'rl'_it_' ﬁoc'a"’. ; | Diritti sociali, politiche | n- 15 Servizio di C) P{_O‘t’."?g"ﬂe”“ Se"?"ﬁ'
primario zc:’;rlr?i elziasoma ' | sociali e famiglia: sostegno ad :gfa'a ill\J/;idiiaacon sociall
? iR (2T I'inngzia associazioni effettogeconomico
ﬁi:j(r)nmorl e per asili operanti diretto od
nell'ambito socio- immed!ato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirttisoctall, | pirii sociali, politiche | - 16 Servizio P) Gestione dafle | Servia!
primario pc;l IC (I:‘.soma ' | sociali e famiglia: ricovero minori in lnto?mgzhonl, © sociall
€ famiglia Interventi per l'infanzia | struttura ute a.f.e aprivacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Pr.ocesl,so Dlrl[ttt_l f}omall,l . Diritti sociali, politiche | N. 17 Servizio di F)tGetStI?jnﬁ delle SerYI?I
primario pc;l ict <Ia_soma| sociali e famiglia: affidamento entrate, dele sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia | fgmiliare spese e de
L - patrimonio
e i minori e per asili
nido
Pr_oce;so D'rl'.?' iomah,. i Diritti sociali, politiche | N- 18 Servizio di P} Gestlc_)ne_dah e SerY'?'
primario pz?l ict (Ie_somal sociali e famiglia: sostegno per Lntoimgz::)m, e sociali
e famiglia Interventi per la gravissime utela della privacy
disabilita’ o (specifica)
disabilita’
Processo D'rl'_ttt_' ﬁoc'a“n ; | Diritti sociali, politiche | n- 19 Servizio di C) Plr_o‘t’."?g“ﬂe”“ Se"Y'ﬁ'
primario p?c' 'C (Ie_soma| sociali e famiglia: assistenza afmp a .'V'.d.e a social
© famigha Interventi per l'infanzia | gjiogqiati siera giuridica con
e i minori e per asili alloggiati effetto economico
S E temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oce;so D'rl'.?' Eomah,l i Diritti sociali, politiche | n- 20 Servizio ch Gestlc')ne.datl © SerY'?'
primario pc;l icl ?_socnal sociali e famiglia: trasporto l[nto:mgz:lom, e sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia | Assist utela defla privacy
e i minori e per asili seistenza (specifica)
. P Educativa
nido
Culturale (AEC)
Pr_ocesso D'rl'.?' Eomah,. i Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio P} Gestlc')ne.dah e Se".V'ﬁ'
primario Fe)?‘;rlr(:i ?iasocnal sociali e famiglia: trasporto l[:tg:;nz:&m’rﬁ/ac social
g Interventi per la extraurbano minori | (shecifica) privacy
disabilita’ . P
e disabili
Processo Dll’llitl iOCia”’. ! Diritti sociali, politiche | N- 22 Servizio ch Gestiqne_dati e Seryi?i
primario Zcm)‘alurlr?i ?iasoma ' | sociali e famiglia: trasporto urbano lc:tg;ngéilc;m’rievac sociall
9 Interventi per la minori e disabili (specifi privacy
disabilita’ pecifica)
Processo | Dirt soofall. | piit sociali poliiche | n- 23 Contributo | C) Prowedimenti | Serviz
primario politiche sociall | gqgigli famiglia: per ausilio disabili ampliativi defla sociall
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per la
disabilita’

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Pr'oceslso D|r|[ttt_| ﬁoc'al". i Diritti sociali, politiche | N- 24 Rilascio N.I) Clont.rollo SerY'f'
primario pof| icl ?300|a| sociali e famiglia: contrassegno Cltrc?j a|2|one . sociali
e famiglia Interventi per la invalidi stradale (specifica)
disabilita’'
Pr_oces.so D|r||_i’5| Eomah,. . Diritti sociali, politiche | - 25 Servizio F)tG(?[stltc)jn(ﬁ delle Sel’YIﬁl
primario p?,' Ict T’.SOC'a' sociali e famiglia: Centri sociali per entrate, dele sociall
€ famighia Interventi per gli anziani zgﬁ?ric?ni:
anziani
Pr_oces.so D'rl'.?' Eomah,. i Diritti sociali, politiche | N- 26 Servizio RSA P} Gestlc_)ne_ dati e SerY'?'
primario politiche sociall | gociali e famiglia: e riabilitazione Informazioni, & sociall
e famiglia Interventi per gli tutela_c_iella privacy
SR (specifica)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"v. i | Diritti sociali, politiche | n- 27 Servizio di D)lﬁ)‘?”?raﬂ' | Se‘"Y'ﬁ'
primario pc;l ict ?.SOCIaI sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
©lamigia Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali, politiche | - 28 Servizio past D)be‘I’.”?ra“' | Se"?"ﬁ'
primario p?cl ict (Ie_somal sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali
€ famighia Interventi per gli
anziani
Pr_oceslso D'rl'.?' f]omah,l i Diritti sociali, politiche | N- 29 Convenzioni D)ét:;l).nf[ratt' | SerY'?'
primario E?‘Arlr?i (Ieiasomal sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | sociali
g Interventi per gli socializzazione
anziani
Processo | Diriti socfall. | pyrit sociali, politiche | - 30 Concessione | ) Provvedimenti | Serviz
primario Z?Ar'r?ig(ﬁ:()c'a ' | sociali e famiglia: contributi :grpagimidiaacon sociall
;nr:;zir;/r?intl per gl economici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt_' Eoc'a“’. i | Dirtti sociali, politiche | - 31 Servizio di D)&‘I’.”Fra“' | SerY'ﬁ'
primario p(;l ict (Ia_somal sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gl
anziani
Processo | it soofall. | piit sociali poliiche | n- 32 Concessione | ) Prowedimenti | Serviz
primario pc;I 'C ?.SOC'a' sociali e famiglia: contributi per afmp ' .'V'.d.e a sociall
e famiglia Interventi per gli badant sfera giuridica con
S effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrll_i’q iomall,l ' Diritti sociali, politiche | N- 33 Servizio di F)tGetStl?'jnﬁ delle Serylﬁl
primario Zc;ellrllsigTiaSOCIal sociali e famiglia: inserimenti in :S(;:eeé deele sociall
Lngigsintl per gli strutture patrimonio
Processo | Diriti socfall. | pyri sociali, poliiche | n- 34 Concessione | ) Provvedimenti | Serviz
primario politiche sociall | gocialj e famiglia: integrazione rette ampiiativi defla sociall
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per gl
anziani

case di riposo

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

processo | Dirlll sociall. | piriti socali, politiche | n- 35 Concessione | &) Provveciment Servia!
primario pofl Ict ?somal sociali e famiglia: Carta per ottenere afmp 1a .'V'.d.e a social
e famiglia Interventi per gli agevolazion sfera giuridica con
Sl _ o effetto economico
presso gli esercizi diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirlli sociall, | it sociali, politiche | N- 36 Serviziodi | D) Contrattl | Serval
primario pc;l ict ?.SOCIaI sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gli
anziani
Pr.ocesl,so D|r|[ttt_| f}omall,l . Diritti sociali, politiche | N- 37 Servizio D)b%cl)_nFrattl | SerYI?I
primario p?,' Ict Tsomal sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli per anziani
anziani
Pr_oce;so D'rl'.?' iomah,. i Diritti sociali, politiche | n- 38 Servizio P} Gestlc_)ne_dan e SerY'?'
primario politiche sociall | gocialj e famiglia: sportello Alzheimer Informazioni, & sociall
e famiglia Interventi per gli tutela_q!ella privacy
R (specifica)
Pr_oces.so D|r||_¥| Eomah,. . Diritti sociali, politiche | M- 39 Servizio di P% Gestlc_)ne_dan e Ser’YI?I
primario Zofallrlr?i (Iaiasomal sociali e famiglia: supporto per Lﬂtce){;ngg:ram’ri/ac sociall
g Interventi per gli amministrazione di | (gpeifi privacy
anziani pecifica)
sostegno
Pr_oceslso Dll’llli’FI ks]omall,l ; Diritti sociali, politiche | N- 40 Procedure H) ,’:[\ffarl_ legali e SerYI?I
primario p?cl ict ?300|a| sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso sociali
€ famiglia Inte_rve.nti per gli nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Pr_oce;so D'rl'f[t' f‘OCia”’. i Diritti sociali, politiche | N- 41 Servizio di ch Gesti(')ne.dati © Se"?"ﬁ‘
primario pc;l icl ?_socnal sociali e famiglia: sostegno Lnto:mgz:lom, e sociali
© famigha Programmazione e all'Inclusione Attiva (l; ee?:ifi((:aa)a privacy
governo della rete dei P
T ; - (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo | Diritisociall. | pyri social, politiche | 142 Concessione | C) Provvedimenti | Senviz
primario p?c| ict (Ia_somal sociali e famiglia: buono casa afmp ia _|V|_dg a sociali
€ famiglia Interventi per il diritto s’era giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritisociall. | pyri social, politiche | - 43 Concessione | C) Provvedimenti | Senviz
primario poliiche sociall | gocialj e famiglia: buono elettricista ampfiativi defla social
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per il diritto

effetto economico




alla casa

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo | Diritti sociali, | pyitt; sociali, politiche | N- 44 Assegnodi | C) Provvedimenti | Servizi
primario polltlc.he. sociali sociali e famiglia: maternita' dell'Ente ampllat_|V|_dfeIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
e eae effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyitj sociali, politiche | N- 45 Bonus acqua | C) Provvedimenti | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: o bonus idrico ampllat_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
A effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche | N- 46 Bonus gas | C) Provvedimenti | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: ampllat_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 47 Concessione C) Provvediment Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: buoni spesa ampha’qw_dglla sociali
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyitj sociali, politiche | N- 48 Consegna | G) Controlli, |} Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio verlflche, ispezioni sociali
e famiglia Programmazione e e sanzioni
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali
Pr_oces.,so Diri_t’Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 49 Contributo C) Pr_oyvgdimenti Seryiz_i
primario Z?Ztrlr?ir;?iasomah sociali e famiglia: per morosita' :grpailag:migieclacon sociali
Lr}ltae r(\:/:;t‘l perildiritto | incolpevole effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_ocegso Diri_tt_i sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 50 Servizio P) Gestic_)ne.dati e Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: informagiovani informazioni, e sociali
e famiglia Interventi per soggetti tutela_c_iella privacy
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo | it sooiall. | piit sociali poliiche | n- 51 Contributo | C) Prowedimenti | Serviz
primario PO |t|c_ e soclall | sociali e famiglia: per tesi di laurea amplat_lw' ela sociall
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione

effetto economico
diretto ed




sociale

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

ATTIVITA': Museo Civico

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Gogna Cristina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO arcaiditrischiio Uilicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T @ n. 1 Servizio di F) Gestione delle Museo
i i istituzionali ; ] ] . entrate, delle Civico
primario IS Lo valorizzazione dei apertura musei ’
generali e di el @ 2l spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces.so _Sgrvizj _ T Uil o n. 2 Concessione C) Pr_ovygdimenti M.u.seo
primario istituzionali, vallbthesras e in Uso a terzi ampliativi della Civico
generali e di e @ ST sfera giuridica con
gestione el s sze;[:o egonomlco
culturali e interventi diré %'et
diversi nel settore :Tr]g;(;zli?)r?e(es.
culturale .
contributi, etc.)
Pr_oces.so Se_rvizj _ T @ n. 3 Servizio di F) Gestione delle M.u.seo
primario |st|tu2|onall,_ valleiesrae e realizzazione entrate, delle Civico
generali e di b @ el L spese e del
gestione culturali: Attivita' esposizioni patrimonio
O . permanenti
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl n. 4 Produzione e P) Gestione datie | Museo
i i istituzionali ; ] n . . informazioni, e Civico
primario IS Lo valorizzazione dei diffusione ’
generali e di P q tazi tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' ocumlen azione (specifica)
museale

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

ATTIVITA': Cultura Sport e tempo libero

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Gogna Cristina




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1L i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.ocesl,so P_olltlchlg . Politiche giovanili n. 1 Servizio di C) Plr'O\t/'V?gmlrentl gulttrJtra
primario gl?evirp])lol,lﬁ:)%oro sport e tempo libero: assistenza alla :gfagimi dii aacon teFr)r?poe
Sport e tempo libero | Consulta dello effetto economico | libero
sport diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.Ohtlchﬁ « | Politiche giovanili, n. 2 Servizio di QRG - 3) " gultgtra
primario giovanil, Spo sport e tempo libero: sorveglianza rovvediment port e
e tempo libero Sport e tempo libero i . ampliativi della tempo
concessione in sfera giuridica libero
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P_ol|t|ch|§ . Politiche giovanili, n. 3 Concessione C) PFOXV?glrﬂentl gultlrjtra
primario giovanill, Spo sport e tempo libero: di premi in ampiiativi defla port €
e tempo libero Sport e tempo libero ) . sfera giuridica con | tempo
occasione di effetto economico | libero
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oceslso P_ol|t|ch|§ . Politiche giovanili, n. 4 Servizio D)be<I)_nfcratt| | gultlrjtra
primario gl?evgmol’lﬁ)pe?o sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale) te?r(l) oe
P Sport e tempo libero | promozionali di Iiber%
attivita' sportiva
Pr_oces.so P'olitichlg . Politiche giovanili, n. 5 Concessione C) Plr_O\t{vggirnenti gultgtra
primario giovanill, Spo sport e tempo libero: tariffe agevolate amplhiativi defla port &
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con | tempo
effetto economico libero
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.so P'O|ItICh|§ . Politiche giovanili, n. 6 Concessione C) Plr_O\t{vgglrnentl gultgtra
primario gl?griglc;,lﬁ)?ro sport e tempo libero: contributi ordinari :grpale;imi dii aacon teF:\(w)poe
Sport e tempo libero | in denaro a effetto economico | libero
sostegno diretto ed
dell'attivita' immed!ato (es.
ordinaria del erogazione
. , contributi, etc.)
privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente
Processo P.°"t'°hl‘? | Politiche giovanili, n. 7 Autorizzazione gRG - 3.) ; g”'t‘rjtra
primario grovanili, Spo sport e tempo libero: per eventi e rovveaiment port
e tempo libero Sport e tempo libero i L ampliativi della tempo
manifestazioni sfera giuridica libero




negli impianti
sportivi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

primario g'?ev;:'g’lﬁjzorg sport e tempo libero: contributi ad :fntgfalllztimigiecl;acon tSeFr)r?pr)toe
Sport & tempo libero | associazioni effetto economico | libero
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.so P_olitichg Politiche giovanili, n. 9 Servizio di E) Gestic_)ne_ datie | Cultura
primario giovanili, ;port sport e tempo libero: promozione attivita' informazioni, © Sport &
e tempo libero Sport e tempo libero . : tutela della privacy | tempo
P di educazione (specifica) libero
sportiva scuole
Processo | Politiche Politiche giovanili, n. 10 ARG-B) Cultura
primario giovanili §port sport e tempo libero: Autorizzazione per Provyegilrnentl Sport &
e tempo libero Sport e tempo libero ) .| ampliativi della tempo
uso occasionale di | ferg giuridica libero
impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oceslso P_oIitichg Politiche giovanili, n. 11 Concessione | C) Pr_ovygdimenti Cultura
primario giovanili, ;pon sport e tempo libero: contributi per ampllat_lw_d.ella Sport e
e tempo libero Sport e tempo libero ) . sfera giuridica con | tempo
P manifestazioni effetto economico | libero
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.so P'olitichg Politiche giovanili, n. 12 Concessione | C) Pr_ovygdimenti Cultura
PO | govanl 50| sport tampo bero: | cortrous
Sportetempo libero | straordinari a effetto economico | libero
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.,so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 13 Albo P) Gestlc_)ne_dah e | Cultura
primario g’ttaléuezrg?:“c,ii generali e di gestione: | comunale delle Lﬂf(g:;ngz:&n;ri/acy tSeFr)'r?;toe
gestione Altri servizi generali associazion (specifica) libero
Processo Servizi T @ n. 14 Servizio D) Contratti Cultura
primario istituzionali, T manifestazioni ed | Pubblici (generale) | Sport e
gene_rall edi beni e attivita' eventi t.e mpo
gestione culturali: Attivita' libero
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_ocesso Sgrvizj _ Tutela e n. 15 Concessione | C) Pr_ovygdimenti Cultura
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei contributi per ampllat_|V|-d.eIIa Sport e
gengrah e di beni e attivita' manifestazioni sfera giuridica con tgmpo
gestione effetto economico libero

culturali: Attivita'
culturali e interventi

diretto ed




diversi nel settore immediato (es.
culturale erogazione
_ contributi, etc.)
Pr.oceslso _Sgrw; . TuEla @ n. 16 Servizio D) Co_nfcratti Cultura
primario gé';izrgrzlgi valorizzazione dei erogazione pubblici (generale) tseFr)r?goe
: beni e attivita’ stagione teatrale -
gestione culturali: Attivita' J libero
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Tl @ n. 17 Concessione | D) Co_nfcratti Cultura
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ valorizzazione dei a terzi per pubblici (generale) tSeF;r(:Soe
. beni e attiVital ra resentazioni .
gestione culturali: Attivita' ppre libero
o . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oceslso _Se_rvizj _ T @ n. 18 Concessione | C) Pr_ovygdimenti Cultura
primario 'Sé';ljefg?:lg. valorizzazione dei di sovvenzioni e afmpllat_lw_g.ella Sport e
gene i el @ et sussidi a sostegno sfera giuridica con tgmpo
gestione Gl s _ _ effetto economico libero
culturali e interventi di operatorl c.iel ;Iwetto _ed
diversi nel settore settore artistico e immediato (es.
culturale culturale erogtja}él?[_net )
contributi, etc.
F’:;:;:rsigo I:ltsrla e Tl n. 19 Servizio di /SRG - 3_) _ gultura
P dei b'ez:iaz'gnﬁ valorizzazione dei promozione rovl\_/ et' im der?ltl porte
1 beni € dee | beni e attivita' turistica del ampliativi defia tempo
attivita' culturali il At T sfera giuridica libero
culturali e interventi terrltc?rlo e delle senza effetto.
diversi nel settore sue nsorse economico diretto
S T ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Tultelg e Tl n. 20 Accesso alle P) Gestic')ne. datie | Cultura
primario ézioglez:iaezgnl? valorizzazione dei immagini di l[nfo?mgz:lonl, _e Sport e
C oy e e beni e attiVita' Videosorveg”anza Ute a. .e a pnvacy tempo
attivita' culturali culturali: Attivita' (specifica) libero
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA': Biblioteca
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G I i Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Servizio P) Gestione datie | Biblioteca




primario istituzionali, valorizzazione dei gestione sale di informazioni, e
generali e di beni e attivita' lettura tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl @ n. 2 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei catalogazione informazioni, ©
generali e di il @ 2t tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T @ n. 3 Servizio di P) Gestione datie | Biblioteca
primario |st|tu2|olnaI|,. valorizzazione dei educazione alla informazion, ©
generali e di : 3 tutela della privacy
ti ben| e attivita lettura ifi
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T @ n. 4 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ Tt b gestione reti informazioni, e
generali e di el @ 2l documentarie tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T Uil o n. 5 Servizio P) Gestione datie | Biblioteca
primario |st|tu2|opall,_ vallbthesras e promozione informazioni, e
generali e di : e ) , tutela della privacy
: beni e attivita culturale incontri .
gestione culturali Attivita' (specifica)
S . con |'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T @ n. 6 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei promozione informazioni, e
generali e di P culturale lettura dei tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' bambini (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA': Istruzione
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao 08 R iR
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Pr_oces.so :js_trtL:2|o;1le e Istruzione e diritto allo | N. 1 Piano diritto F)th?[stu()jmﬁ delle Istruzione
primario ;rld_o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, dele
studio all'istruzione ps)zfr?ri:ni:
Pr_oces.,so Dll’ll.it.l Eomall,l ; Istruzione e diritto allo | N. 2 Servizio pre e D)bCE)cl)_nFrattl | Istruzione
primario p?,' Ict T’.SOC'a' studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale)
€ famiglia all'istruzione
Pr_oces.so Lsft.rttizwﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di D)&cl)_nfcrattl | Istruzione
primario ;”df) allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale)
studio all'istruzione scolastica
Pr.ocesl,so :js_tlrtlizmﬂe e Istruzione e diritto allo | N. 4 Servizio di F)tGetStI?jnﬁ delle Istruzione
primario ;”d.o allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, dele
studio all'istruzione rette spese e de
patrimonio
Pr_oces.so Ls_tr::zwne e Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione C) PFOXV?glrﬂentl Istruzione
primario ;nd_o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni a;np a .'V'.d.e a
studio allistruzione agevolate (servizi sfera giuridica con
effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.so Ls_tr::zwne e Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione C) PFOXV?glrﬂentl Istruzione
primario ntto aflo studio: Diritto allo contributo a istituti | @MPHalvi aella
studio ST L sfera giuridica con
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo ?tr;zwne e Istruzione e diritto allo | N. 7 Concessione C) Plr_O\t{vgglrnentl Istruzione
primario ;”d.o alo studio: Servizi ausiliari | contributo a]fnp ' .'V'.d.e a
studio S Heiane regionale buono- sfera giuridica con
= effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo ?tr;zwne e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di D) th))(I)_nfrrattl | Istruzione
primario s;[Jldi%a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale)
allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo :js't'rtl’:Zioﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di D) b%cl{nfrratti | Istruzione
primario 'I:I’Id.O allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale)
studio all'istruzione
Processo :js't'rtl’:Zioﬂe e Istruzione e diritto allo | N. 10 Concessione | C) Plr_o;{v_egirrlwlenti Istruzione
primario Intto aflo studio: Diritto allo borse di studio ampliativi defla
studio sfera giuridica con

studio

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




ATTIVITA': Polizia locale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Pini Massimo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oceslso Orcjine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) _C_ontroilli, o Polizia
primario e sicurezza Heuersnt [Helfda Ispezione ;esrglnczr}?n:spezmm locale
locale e
amministrativa
Pr_oceslso Orgline pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) _C_ontroilli, o Polizia
primario e sicurezza Felirn (el manifestazioni, ;esrglr::;g,n:spezmm locale
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Qontro_lli, | Polizia
primario e sicurezza SelEae: 2ol con altre forze ;esrglrtl:zrzg;]:spezmm locale
Iocalg e dell'ordine
amministrativa
Pr_oces.so Orc_line pubblico Ordine pubblico e n. 4 Servizi G) 'C_ontro.lli, o Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia antiprostituzione ;esrgl:zhig,n:spezmm locale
locale e
amministrativa
Pr_oces.so Orc_line pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Servizi per G) 'C_ontro.lli, o Polizia
primario e sicurezza SalEee: 2o e obiettivi sensibili verlflche, ispezioni locale
T € sanzioni
amministrativa
P(ocegso Orc_line pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi G) _C_ontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza Y rappresentanza in verlflch_e, ispezioni locale
local o e sanzioni
ocalee celebrazioni e
S manifestazioni
Pr_ocegso Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe G) _C_ontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia canina verlflche, ispezioni locale
T O e sanzioni
amministrativa
Pr_ocegso Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | G) _C_ontro_lli, o Polizia
primario e sicurezza SalEae: |26 e oggetti smarrit ;esrglrf:zt}g;’l:spezmm locale
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Recupero M) Controllo Polizia




primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati | circolazione locale
locale e in sosta stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 o pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza T e veicoli abbandonati circolazione locale
P ’ , stradale (specifica)
ptzlee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 11 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sl s | e organi istituzionali: verifiche, ispezioni | locale
local ’ o ] " | e sanzioni
ezl Servizio ordine
T consiglio comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 12 Sportello G) Controlli, Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tutela animali verifiche, ispezioni | locale
gengrah edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Ordine pubblico | 4 .00 pubblico e n. 13 Cambio di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sleviemsr Belfda custodia per veicoli circolazione locale
local ’ i stradale (specifica)
Gezllse sottoposti a
el e sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 o pubblico e n. 14 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza N e delega Procura contenzioso locale
locale e (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 ..o pubblico e n. 15 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sleviemsr Belfe notizie di reato contenzioso locale
localee all'AG. (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Denunce H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza T infortuni sul lavoro contenzioso locale
locale e (generale)
amministrativa
Processo Servizi T L . n. 17 M) Controllo Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Approvazione/aggi circolazione locale
generali e di Altri servizi generall ' to Pi stradale (specifica)
gestione ornamento Piano
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 ARG - B) Polizia
primario e sicurezza SelEae: |26 i Accertamento Provvedimenti locale
local ’ ) o . ampliativi della
ocale e violazioni stradali f iuridi
amministrativa stera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

Regolamentazione
traffico

stradale (specifica)




Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 20 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza e |2 [ Autorizzazioni al circolazione N locale
leso e transito stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Treeser [2ele Pattugliamento circolazione 3 locale
Tl o stradale stradale (specifica)
amministrativa
Pr_oces.so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 22 Controllo M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza Treeser [2ele segnaletica circolazione 3 locale
P, stradale (specifica)
amministrativa
Pr.oceslso Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 23 Sorveglianza M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza Heurssst [Helfe degli circolazione 3 locale
el 6O . stradale (specifica)
2 ) attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Pr_oces.so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 24 Ordinanze M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza SelEae: 2ol regolamentazione circolazione 3 locale
el 0 ) . stradale (specifica)
D ] circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 .00 pubblico e n. 25 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza alrare Rl Acquisizione/mess circolazione 3 locale
local ) , stradale (specifica)
ocalee a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Pr_oces.,so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Rilievo M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza T incidente circolazione 3 locale
R, stradale (specifica)
amministrativa
Pr_oces.so Orc_line pubblico | 4 jine pubblico e n. 27 Sequestro di M) Cont_rollo Polizia
primario © sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione o locale
R, sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Pr_oces.so Orc_line pubblico | 4 jine pubblico e n. 28 Ritiro M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza Sl ert [Pl documenti circolazione 3 locale
locale e stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione E:ogrt]zr:;lg)so locale
localee sanzioni g
ST e amministrative
Pr_ocegso Orc_ime pubblico Ordine pubblico e n. 30 ARG - B_) _ Polizia
primario e sicurezza Provvedimenti locale

sicurezza: Polizia
locale e

Autorizzazioni in
deroga a divieti e

ampliativi della
sfera giuridica




amministrativa

limitazioni
circolazione
stradale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Crocessod | Ortine PAOHIce | e pubblooe | 1.1 Cakoloe | ) Gesone delle | Pl
upp u sicurezza: Polizia stima entrate da ’
- . spese e del
ocale e sanzioni per atrimonio
amministrativa . . . P
formazione bilancio
e, Gsiourassa | Ordine pubblicoe | .32 Ordnanze di | 7) TERR BaAle | | ORE
P sicurezza: Polizia confisca e (generale)
localee provvedimenti di
amministrativa dissequestro
P ament | Pols
P sicurezza: Polizia Contrassegno per piiativi o
o sfera giuridica con
|Oca|e e Ve|co|| .
A _ effetto economico
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
s | Sunas™ | oranepuione |54 Armullnero | () 0o egae | P
P sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali (generale)
localee per violazioni a
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
s, oo o pupieos 5 Somencene | (N 0e | Pl
P sicurezza: Polizia per adesione (generale)
localee all'utenza per il
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Proceeso | Ordne PObIco | orane pubpios | 36 Comversione | D) Contal | Polia
P sicurezza: Polizia per adesione al P 9
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Pr_ocegso Orc_ime pubblico Ordine pubblico e n. 37 Convenzione | H) Affar! legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia

per la fornitura,




locale e
amministrativa

mediante supporto
informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico

(generale)

Processo Ordine pubblico | 4 4.0o pubblico e n. 38 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai (ngr:i?;;g)so locale
localee sensi del Reg. di

amministrativa PU
Processo Ordine pubblico | 4 .o pubblico e n. 39 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione gzgfailagtill\:;igiecl;acon locale
localee temporanee di effetto economico
amministrativa suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Commercio ARG - B) Polizia
primario © sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche :rrr?;\)ll\ilaet(ij\;?q deer;;[; locale
locale e con posteggio in sfera giuridica
amministrativa ; 9
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | + .., macroprocessi | N- 41 Ordinanza di G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento ?ggri?;'g)so locale
localee violazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sleviczer el permessi ZTL circolazione locale
TS stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione ?gogrtf;:l'g)so locale
localee sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Servizio di P) Gestione datie | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia videosorveglianza L:f[g::angz:?amp;r‘iavacy locale
locale e i
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 Rilascio fogli | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza el |26l di via ;esrglrﬁ:zr}(e;;’l:spezmm locale
locale e
amministrativa
Processo Servizi n. 47 Fornitura D) Contratti Polizia

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | yestiario e pubblici (generale) | locale
gengrah e di (_Sesthng economica, calzature
gestione finanziaria, |
programmazione e personale
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 48 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza = e somme versate circolazione locale
local ' stradale (specifica)
ptzlee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 49 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl s | e per trasporti circolazione locale
local ’ i , stradale (specifica)
dezlse eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 ..o pubblico e n. 50 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sleviezsr Belfa Autorizzazione circolazione locale
local ’ , stradale (specifica)
OCAlEIE S passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sleviemsr Belfe Autorizzazione circolazione locale
local ’ , stradale (specifica)
ocalee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Programmazione/i ;esrgl:zrzg;]:spezmm locale
localee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del ;esrglrtl:zrzgh:spezmm locale
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 54 Affidamento H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso ?gogrtf;:l'g)so locale
localee GdP e Tribunale
EMMIAEEIE alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 55 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario © sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in ?og,i.?;;g)so locale
locale e proprio: g
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico n. 56 Gestione del | H) Affari legali e Polizia

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: contenzioso locale
locale e Udienze GdP (generale)
amministrativa
ATTIVITA': Servizi Cimiteriali
Descrizione ATTIVITA":
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIRE LI CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so Orc_ilne pubblico | 5 qine pubblico e n. 1 Servizio ai N) Att_lVlt_a funebrl S(.EFYIZI. _
primario e sicurezza LT funerali - e cimiteriali Cimiteriali
’ specifica
localee affidamento del (sp )
amministrativa servizio
Processo Orc_ilne pubblico | 5 qine pubblico e n. 2 Gestione e N) Attivita funebrl S(.EFYIZI. _
primario e sicurezza Ralrare [l dislocamento delle | € cimiteriali Cimiteriali
’ specifica
localee salme (sp )
amministrativa
Pr_oces.so Orc_line pubblico | 4 jine pubblico e n. 3 Autorizzazione | ARG - B_) ' S.er\{izi. _
primario e sicurezza Sl s 2ol alla tumulazione di Provvedimenti Cimiteriali
R, ’ . . ampliativi della
2 ] salmef/resti/ceneri | ¢farg giuridica
amministrativa
nel loculo senza effetto
assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orc_line pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Autorizzazione | ARG - B_) _ S.er\{izi. _
primario e sicurezza Sleviczer el ai custodi ad Provvedimenti Cimiteriali
locale e ’ ampliativi della
N effettuare sfera giuridica
amministrativa ' ;
inumazione delle senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso Orc_ime pubblico Ordine pubblico e n. 5 Autorizzazione | ARG - B_) _ S(lar\{lzy _
primario e sicurezza Provvedimenti Cimiteriali

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

all'estumulazione e
traslazione delle
salme

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 6 Sorveglianza G) Controlli, Servizi
primario e sicurezza Slevieear Belia sul collocamento verifiche, ispezioni | Cimiteriali
localee delle ceneri in © sanzion!
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | ARG - B) Servizi
primario e sicurezza el (el alla dispersione Provvedimenti Cimiteriali
e e e
amministrativa
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi e L n. 8 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario ;;sél:]uez";inzlgi gene_rali e di gestione: | gestione :Ster:éeé zzllle Cimiteriali
; Gestione delle entrate | |ampade/luci votive ; ;
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 o pubblico e n. 9 Autorizzazione | N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Sleviemsr Belfda al trasporto di e cimiteriali Cimiteriali
localee cadavere, ceneri o (specifica)
amministrativa resti mortali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Sleviezsr Belfe Autorizzazione al e cimiteriali Cimiteriali
localee trasporto di (specifica)
el e cadavere, ceneri 0
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Sl s 2ol Comunicazione di e cimiteriali Cimiteriali
localee trasporto di salma (specifica)
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
ATTIVITA': Attivita' trasversale
Responsabile ATTIVITA":
Responsabili P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG D Lty
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | D) Contratti Attivita'
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 2 Affidamento | D) Contratti Aftivita’
primario ;;sgrt_]izr;)”n:héi gene_rali Sl gestipne: appalto di servizi e pubblici (generale) gasversal
gestione C_-}estlo_ng economica, | forniture di importo
finanziaria, . pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi S Pl S T n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di : o . ) tutela della privacy | e
gestions Altri servizi generali formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 4 Adesione D) Contratti Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N- 5 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Attivita'
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
e

professionisti
esterni




Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N 8 Proroga D) Contratti Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | . 9 Conferimento ARG - A) Attivita'
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
estione del e
collaborazione, gersonale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 10 Controversie | H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' e contenziosi contenzioso trasversal
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi | M- 12 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
o tutela della privacy | e
comunicazioni (SpeCiﬁca)
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 13 P) Gestione datie | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di o : T ) ) tutela della privacy | e
gestione ﬁ]ﬁtrl;t;?we sistemi obbligatorie (Bdap, | (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni | + .., macroprocessi | N- 14 Procedura di D) Contratti Attivita'
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
e
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 15 Procedura di | D) Contratti Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
enerali e di 3 T e
gestione Gestione economica, | concessione

finanziaria,
programmazione e

costruzione e
gestione o di sola




provveditorato

gestione mediante
il sistema della
procedura aperta

Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 16 Procedura di | D) Contratti Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gen?rall edi Gestione economica, | concessione e
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni | + .1 macroprocessi | M- 17 Tutela G) Controlli, Attivita'
supporto istituzionali davanti all'‘Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | M- 18 Annullamento P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
) tutela della privacy | e
una pratica (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 19 Awvio della D) Contratti Attivita'
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
e
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N- 20 Awio D) Contratti Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Accordi D) Contratti Attivita'
primario §é|:1ezr;)|ir1:|gi genere_ll_i e'di gestigne: integrativi o pubblici (generale) terasversal
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi | N- 22 P) Gestione datie | Attivita'
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
tutela della privacy | e

trasmissione di
documenti alla
Pubblica

(specifica)




Amministrazione

Processo Servizi eyl Pt et n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Attivita'
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Servizi informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi e L n. 24 Rilevazione P) Gestione datie | Attivita'
rimario istituzionali, A I e ; informazioni, e trasversal
primari ;elnizl';|i o Idi %ﬁn_erall e _d| geshope. di Customer 'I[utela dz:la ;)rivacy v v
gestione ri servizi generali Satisfaction (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Affidamento | D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
e
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | . 26 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
e
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
ATTIVITA': Consiglio
Responsabile ATTIVITA"
Segretario pro-tempore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECITERE D WiiitEo
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Pr'oceslso _Sgwi;i ' Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|c:lnalg' generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
gggﬁgi;e ! Organi istituzionali pianificazione
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | traicomunietrai decen’;ram.ento edi
gengrall edi Organi istituzionali comuni e provincia pan_’tempazmhg }
gestione ' | Aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottoposti a
vigilanza
specifica
Processo di Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Statuti (Z)pAmmin)istratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica)
g:gt?gilee ' Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica)
gggt?cl;ilee : Organi istituzionali pubblici servizi
Pr_oceslso _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, c(jjellle
g:rs]teicr)?wée ! Organi istituzionali tributi, con :gter?ri:ni:
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da T) Organismi di . Consiglio
supporto |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | osservare da parte de;;tentram_ento edi
gestione | Organiistituzionall | delle aziende | Aicnde pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o S_Ot,tIOPOSti a
sottoposti a Zé%leiri]f?sa)
vigilanza
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 8 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci entrate, delle
gene_rall edi Organi istituzionali per gli esercizi spese e c_iel
gestione patrimonio

successivi, escluse
quelle relative alle




Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunqgue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio




speciali

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | £) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gggggi'ee : Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | £) Amr_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gzgt?(;?wlee : Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Organismi di | T) Organismi di _ Consiglio
supporto |st|tu2|c1lnalla_ generali e di gestione: | decentramento e di de(r:tent_ram.ento edi
gostione | Organistituzionall | partecipazione - | Azicnde pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
ATTIVITA': Giunta
Responsabile ATTIVITA":
Segretario pro-tempore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocegso Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | £2) An"_lr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | e di (specifica)
g:gggiée ' Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta




primario istituzionali, generali e di gestione: | documento delle (specifica)
gen?rah edi Organi istituzionali linee
gestione programmatiche di
mandato del
Sindaco
Pr.oceslso Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|ollnalgl generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
g:gt?:; |ee ! Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | politico- (specifica)
gggﬁcﬁ A Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | bozze di atti (specifica)
gggg{)‘zée ! Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Pr_oces.so Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | per la entrate, %ellle
g:gte.gi "ee ! Organi istituzionali determinazione ther?:gm:
delle tariffe
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n. 7 Indirizzi per la | Z) Amministratori | Giunta
supporto |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
g:gt?(;i:ee ' Organi istituzionali della pianta
organica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | £) Amministratori | Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
g:gt?(;iltlee di Organi istituzionali costi e

individuazione dei




mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e

dallo Stato
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | bilancio ai sensi entrate, céellle
g:gt?gilee ! Organi istituzionali dell'articolo 42, ;Z(ter?rioeni:
comma 2, del T.U.
267/2000
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e Giunta
supporto |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale)
gzgt?(;?wlee : Organi istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di _Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Pr_ovygdimenti Giunta
supporto |st|tu2|c1lnalla_ generali e di gestione: | criteri ed afrnpha’qw_(cjiglla
Solee” | Oroaiiuzonal | dcadoniporla | Sadsnencen
concessione di diretto ed
contributi e sussidi | immediato (es.
non obbligatori a erogazione
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo di Sgwizj . Servizi istituzionali, n. 12 Accordi ARG - B.) . Giunta
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | siglati in fase di Provyedmen’u
gengrah ed Organi istituzionali contrattazione ampllat_|V|'d.eIIa
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Am_r_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
gigﬁéi A Organi istituzionall obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi




decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione | ARG -A) Giunta
primario 'Sé':]lézrginzlgi generali e di gestione: | di personale Acqtl_J|S|Z|c;n(|a e
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, g:fs'g::le e
mobilita' e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e G) Controlli, | Giunta
primario 'Sé':]lézr;?zlgi generali e di gestione: | criteri di massima Ver'f':h.e’ Ispezioni
gestione Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Pr_oceslso _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 16 Z) Amministratori Giunta
primario 'Sé':]lézr'ol.na“a. generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
sestione | Organiistituzionali | i attivita' comunali
e servizi
Pr_oces;o _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario ISS;L:azr:iin:“c’ii generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, c(ijellle
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze :gﬁr?ri:ni:
dei servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D) Contratti Giunta
primario 'Sg;uez'cina“(’j. generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
gestigi ée ! Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gl
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Pr_ocegso Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario IS::\ule;)I?:“(';i generali e di gestione: | transazioni ed ogni entrate, (zjellle
gestione Organi istituzionali disposizione :gfr?rignif
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | D) Co_nfcratti Giunta
primario 'Sé';lézrg)lna“(’j. generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
destione | Organiistituzionali | it enti i diritto

privato non di




competenza del

Consiglio
Processo di _Sgwi;i . e L n. 21 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestidne: donazioni entrate, delle
gengrall edi Organi istituzionali spese e (;lel
gestione patrimonio
Processo | Servizi | gorvizistituzionali, | M. 22 Concessioni | C) Prowvedimenti | Giunta
primario |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | discrezionali non apwphapw_(c;lglla
gostione | Organistituzionali | vincolate di effetto economicn
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvediment contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) Incarichi & Giunta
primario gé';lézrf”nzlgi generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale)
gestione Organi istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Pr_oces.so TLJ_tte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 24 D) Co_nftratti Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale)
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Amministratori Giunta
primario gé';frg)”n:“(’“ generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gestione Organi istituzionali strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
g:gggiée : Organi istituzionali dirette dipendenze

del sindaco ai
sensi dell'art. 90,




TUEL

Proceitso di _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 27 G) ﬁc)_oir:tro_lh, - | Giunta
supporto ;;selnl:azr:)l?: Ic;i generali e di gestione: | Aggiornamento \éesrglrf:Zig;]:Spezmnl
gestione Segreteria generale annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
ATTIVITA': Sindaco
Responsabile ATTIVITA":
Segretario pro-tempore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oceslso .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Am.fr.mnlstratorl Sindaco
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
g:gteicr)i:ae ! Organi istituzionali mandato
Pr_oces.,so .S(ta.,[v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzionee | E) In_carlchl e | Sindaco
primario ;;Selnliazr;in: Iéi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
Processo 'S?![’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Am_fr_nlnlstratorl Sindaco
primario 'Se'ntg_g)”n: Ic’ii generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Incarichi e | Sindaco
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
gggtei(;i:ee ! Organi istituzionali
Proce?tso di 'S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Incarichi e | Sindaco
supporto Iselnuezrflin: Ic;i generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
Proce?tso di 'S?[VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carlch| e | Sindaco
supporto ISeInLcjezrle;)Iin: Ic;i generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)

Comune presso




enti, aziende e

istituzioni
Proce?tso di _S(:{Vl; ; Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) In_carlchl e | Sindaco
supporto Iselnuezrlzgin: ::’" generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gestione Organi istituzionali valutazione
Proce?tso di _S(;:Vl;l ; Servizi istituzionali, n. 8 Z) Am][_nlnlstratorl Sindaco
supporto ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gzgt?(;?wlee : Organi istituzionali Assessori
Pr.oceslso 'S(ta'tmz'l ; Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amplnlstratorl Sindaco
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
gggt?(;ilee ! Organi istituzionali di governo
Processo D|r||_¥| Eomah,. . Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione P% Gestlc_)ne_dah e | Sindaco
primario politiche sociall | gocialj e famiglia: delle emergenze Informazioni, &
e famiglia 3 o tutela della privacy
Interventi per la sanitarie e delle o
disabilita’ . o (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
I'emergenza
Proce?tso di .S(ta.[v'z.' ' Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) In_carlchl e | Sindaco
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Revisore dei conti | "°M'N® (generale)
g:gte.gi "ee ! Organi istituzionali
Pr_oces.,so _S(ta_[vgl i Servizi istituzionali, n. 12 P)f Gestlc_)ne_dan e | Sindaco
primario ;;Selnliazr;in: Iéi generali e di gestione: | Comunicazioni di lcztce):;ngg:&n;)’rﬁ/acy
gestione Altri servizi generali pubblica utilita’ (specifica)
ATTIVITA': Staff del Sindaco
Responsabile ATTIVITA":
Segretario pro-tempore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari

istituzionali

Pr_oces.so .S(t:’f?/'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Centralino: P} Gesthne_dan € gagf del
primario ;;selnltjazr;?: Ic;i generali e di gestione: | Gestione del flusso LEtZ:::Z:&n;rﬁ/acy Indaco
; i istituzionali i
gestione Organi istituzionali delle telefonate (specifica)
Pr.ocesl,so _S(ta.;'wzll i Servizi istituzionali, n. 2 Portineria e F)tGetstlznﬁ delle g.tagf del
primario g’elnL:ezrlzﬁin: :ii generali e di gestione: | custodia: zger:eeé dZIe Indaco
gestione Organi istituzionali Conservazione patrimonio
chiavi
frocesso | Sewial Servizi istituzionali, | n.3Portineriae | &) Controll, | Staff del
primario 'Se'nlézr;)”nz Ic;i generali e di gestione: | custodia: Apertura ;esrglr?Zig;]:spezmnl indaco
gestione Altri servizi generali e chiusura locali
Pr.oceslso .S(t?[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Ricevimento ch Gestlc_)ne. dati e gagf del
primario ISt u2|o|pa Id generali e di gestione: | pubblico Lntoimgzhom, © indaco
general e di Organi istituzionali utela defla privacy
gestione (specifica)
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Rapporti con Pz, Gestione dati e gagf del
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Presidente Lnto?mgz::)nl, © indaco
generall e di Organi istituzionali utela defla privacy
gestione (specifica)
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Agenda Pz, Gestione dati e gag del
primario IgSeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | Sindaco ed Itztg;ngz:ramp;ri/acy indaco
ATTIVITA': Commercio - SUAP
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 1 Segnalazione QRG ) 5’) i Qonéﬁtzg
primario ig%noerg,:ﬁ/?t:, competitivita': certificata di inizio arl;?vl\i/:ti\zn deer?lé 10~
P ClulitEiolit | attivita’ (SCIA) sferpa iuridica
distributive - tutela dei 9 Fott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) %ogtro_lh, . Qorréndirg
primario eCO”OT.t'.C‘?te, competitivita: certificata di inizio | YEMCNe, Ispeziont 1o -
competitivita Commercio - reti e sanzioni

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
attivita' ricettive
complementari:




attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,

affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) %ogtro_lll, e Con;n&irs
primario ig?nnoergtli(z/(i)tae' competitivita': certificata di inizio ;esrglr?Zig;]:spezmm 10~
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive -_tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . i
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione QRG j 3) y COmS“L‘Jj\f;
primario 2g?nnoer11i;§/0itae' competitivita': certificata di inizio arrr?vl\iI:ti\;P deer;lfls\ 10 -
P Commercio-reti | attivita’ (SCIA): sfelPa giuridica
distributive - tutela dei :
consumatori commercio senza effetto
all'ingrosso nel ecqnomicp diretto
settore alimentare | ©d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione éRG ) 3) . QornSrBir;
primario 28:3“”06?,:&?,[:, competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/:ti\zn deer?lé 10~
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per sferpa uridica
distributive - tutela dei i df 9
consumatori esercizi senza effetto
commercio al economico diretto
dettaglio - media edtim_medi_ato_ (es.
: . autorizzazioni e
struttura dllv.enc.ilta concessioni, etc.)
con superficie fino
a mq. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione 'SRG - 5’) i Qongaczg
primario igfn”:ergt'lcv‘l’tae competitivita" certificata di inizio a:ﬁgl‘i’aeﬁ\;?" deerl‘lé 10~
Commercio -reti | attivita' (SCIA): ofera qiuridica
distributive - tutela dei dita al dettaqli 9
Eonsumator vendita al dettaglio | senza effetto
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione QRG ) 5’) i Qonéﬁtzg
primario ig%n;erg’:i?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio arrr?gl\i/:ti\zn deer?lé 10~
Commercio -reti | attivita' (SCIA): ofera qiuridica
distributive - tutela dei ndita diretta d 9
consumatori vendita diretta da senza e"ﬁ’etto.
parte dei produttori | economico diretto
agricoll ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione ';‘RG ) 3) i 'ComSTJi\rlg
primario economico e' competitivita'; certificata di inizio rovvedimenti 10-
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio di
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti
di origine minerale

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 9 Segnalazione éRG - 3) i Con;n&irs
primario econor?tlp(_)t e' competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' im der?ll 10~
competitivita S e o attivita’ (SCIA): ampliativi della
e . . sfera giuridica
distributive - tutela dei :
consumatori commercio senza effetto_
elettronico, vendita | economico diretto
per ed immediato (es.
corrispondenza autorizzazioni e
. p ’ concessioni, etc.)
elevisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione QRG - 3) y COmS“L‘Jj\f;
primario econon:_;po_t e' competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' im der;ll 10~
competitivita S o attivita’ (SCIA): ampliativi della
e . . sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
S esercizio di senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - nuova autorizzazioni e
rt concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione ';‘RG - IZ’) i QorrérBeAr;
primario eCO”OTt'F"?t ° competitivita" certificata di inizio r°"|‘.’ et. 'm der;l' 10~
competitivita . ——— attivita’ (SCIA): ampliativi della
e . . sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
consumatori eserciziod senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
trasferi ) concessioni, etc.)
rasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione 'SRG - 5’) i Qongaczg
primario eCO”OTt'.C‘?te, competitivita': certificata di inizio rOVI‘.’et. 'm derl‘l' 10~
competitivita T attivita’ (SCIA): ampliativi della
o . : sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
consumatori esercizio dl senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione ';‘RG ) 3) ” pomsndir;
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvedimenti 10-
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione QRG - 3) i ICoersirlg
primario econoTtlpgt e' competitivita": certificata di inizio rovl\( et. 'm der;ll 10-
competitivita R ttivita' (SCIA): ampliativi della
T .| attivita’ ( ): sfera giuridica
distributive - tutela dei inistrazi
T somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande tramite ed immediato (es.
mense autorizzazioni e
) g concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'lambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione éRG j 3) i Congn&irs
primario econor?;p(_)t e' competitivita": certificata di inizio rovl\_/ et' im der?ll 10~
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): a;np 12 .'V'.d.e a
distributive - tutela dei inistrazi stera giuridica
SR somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
, . . autorizzazioni e
ne!l gmbno ‘," altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione 'SRG j 5’) i Qongaczg
primario ig%n:er?i’:i(\:/(i)tae' competitivita': certificata di inizio arrr?gl\ilaeti\;P deerlllé 10 -
Commercio-reti | attivita’ (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di 9
consumatori esercizio d senza effetto
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione QRG j 5’) i .Comsrairg
primario ig%noerg’:i?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/:ti\zn deer;lé 10~
P CGommercio - refi attivita’ (SCIA): sferpa iuridica
distributive - tutela dei inistrazi 9
SEEUTELGT somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
] ] concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione 'SRG - 5’) i .ComsrBeArg
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvedimenti 10-
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione QRG j 3) y COmS“L‘Jj\f;
primario ig(r)nn;entqitlicvoit:' competitivita": certificata di inizio a;?;\)ll\iI:ti\;?q deer;lz:\ 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
P . sfera giuridica
distributive - tutela dei variazione della frott
consumatori . . senza eftetio
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di | d immediato (es.
somministrazione autorizzazioni e
] ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione ';‘RG - IZ’) i QorrérBeAr;
primario gg;”;e?t'f\’/?tae competitivita': certificata di inizio arr:gl‘i’aeﬁ\;?" deer;lé 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA) .
P . sfera giuridica
distributive - tutela dei attivita' artigianali Fott
consumatori . senza ettetio
in genere, economico diretto
compresi i ed |m_med|_ato_ (es.
. autorizzazioni e
laboratori di -
) . concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione | ©) %ogtro.lli, - Qongaczg
primario ig?nnoerg':\:/?tae competitivita" certificata di inizio ;esr;I:Zig,n:spezmm 10~
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) _(];‘,_or?tro_lh, . 'ComSTJi\rlg
primario gg%noerg’zﬁ/(i)t:' competitivita': certificata di inizio ;esr;:s:Zig,n:spezmm 10~
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo i i n. 23 Segnalazione | ARG - B) Commerc
primario economico e Sviluppo economico e Provvedimenti io - SUAP




competitivita'

competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

certificata di inizio
attivita' (SCIA) per
I'esercizio attivita'

di giochi leciti e

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.

videogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione | G) gorr:troilli, o COmS“L‘Jj\f;
primario e°°”°”t‘.t'.°9te, competitivita': certificata di inizio | Ye'CNe, Ispeziont |10 -
competitivita C_om_me_rcio - reti | attivita' (SCIA) per e sanzioni
gfrt\';gumt;ilfl tutela dei l'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione | G) gorr:troilli, . pomSTJ%g
primario econor?‘:lcc_)te' competitivita": certificata di inizio verttiche, ispeziont | 10 -
competitivita C_om_mercio - reti | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive —_tutela dei ascensori
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 26 Segnalazione | G) %:_orr:troilli, o QorrérBeAr;
primario econor?‘:lcc_)te' competitivita": certificata di inizio verttiche, ispeziont | 10 -
competitivita C_om_me_rcio - reti | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
g(ljsrtgﬁumtg/tir'l tutela dei | oqercizio attivita'
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione ';‘RG - IZ’) i QorrérBeAr;
primario eCO”OTt'F"?t © competitivita': certificata di inizio r°"|‘.’ et. 'm der;l' 0~
competitivita Commercio - reti ita' (SCIA): ampliativi della
R | attivita' ( ): sfera giuridica
distributive - tutela dei | .. fi 9
consumatori staptiiment senza effetto
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio QRG - 5’) " Congair;
primario ig%n;erg’:i?/ci)t:' competitivita': itinerante su aree arrr?gl\i/:ti\zn deer?lé 10~
SRl .| pubbliche - sfera giuridica
distributive - tutela dei Autori . 9
e T utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 29 Commercio ';‘RG ) 3) i 'ComSTJi\rlg
primario economico e' competitivita': su aree pubbliche rovvediment 10-
competitivita c . . o ampliativi della
ommercio - reti con posteggio in sfera giuridica
distributive - tutela dei p 9
eEnElTE e mercati - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 'SRG - 5’) i .CornSrBeArg
primario econoTtlpqte' competitivita': Trasferimento di rovl\_/ et' im derllll 10~
competitivita Commercio - reti residenza di ampliativi della

sfera giuridica




distributive - tutela dei
consumatori

titolare in
autorizzazione per
I'attivita' di
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 31 Esercizi di ARG - B) . Commerc
primario economico e' competitivita": commercio al Provyeqlmentl lo - SUAP
competitivita T — dettaglio grandi ampllat_|V|_dfeIIa
distributive - tutela dei | _, g | Sera gluridica
CErELTEET strutture di vendita senza effetto
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 Esercizi ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita": pubblici: apertura e Provyeqlmentl lo - SUAP
competitivita T —— trasferimento di ampllat_wl_d.ella
distributive - tutela dei ; - sfera giuridica
consumatori pubblico esercizio | senza effetto
in zona sottoposta | economico diretto
atutela - ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
Autorizzazione S
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 33 Distributori di | ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita': carburanti - Provyec;llmentl io - SUAP
competitivita . —— Autorizzazione ampllat_|V|-d_eIIa
distributive - tutela dei sfera giuridica
consumatori senza ei_"fetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 34 Commercio ARG - B) _ Commerc
primario economico e' competitivita": itinerante su aree Provyedmentl io - SUAP
competitivita T bblich ampllat_|V|-d_eIIa
e . | pubbliche e su sfera giuridica
distributive - tutela dei ;
consumatori posteggio - senza effetto
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 35 ARG - B.) : Qommerc
primario econor?tlpqt e' competitivita": Manifestazioni Provl\_/ et‘?"T“ derllltl lo - SUAP
competivia Commercio - refi fieristiche-Fiere - :gfaleg];imid;aa
distributive - tutela dei Autorizzazione
consumatori senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggiodi | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita' veicoli con Provye;ilmentl io - SUAP
competitivita Commercio - reti conducente - ampliativi della

distributive - tutela dei

sfera giuridica




consumatori

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di éRG ) 3) i pomsnairlg
primario econoTtlpqt e' competitivita': veicoli senza rovl\_/ et. 'm der;ll 10-
competitivita S e o q o - ampliativi della
PR . | conducente sfera giuridica
distributive - tutela dei Autori :
N utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica éRG ) 5’) ” .Corrérln‘,ir;
primario econor?tlp(_)t e' competitivita': sicurezza: falo' rovl\_/ et' im der?ll 10~
competitivita S e o tradizionale - ampliativi della
e . | radizionale sfera giuridica
distributive - tutela dei Autori ; 9
SRrELTEET utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica éRG ) 3) i .ComsTJir;
primario econorp‘:lcc.)t e' competitivita": sicurezza: fuochi rovl\_/ et' 'm der;ll 10~
competitivita Commercio - reti d'artificio - afmp 1a .'V'.d.e a
distributive - tutela dei | , oo . stera giridica
CETELITE e utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica ';‘RG - IZ’) i QorrérBeAr;
primario gg?nnoentqi':ic\;/(i)tae' competitivita": sicurezza: arrr?VI\iI:ti\;?q deer;lla 10-
P Commercio -reti | jstruttore / direttore sferpa uridica
distributive - tutela dei diti 9
Eonsumator I'uro a segno - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 41 Pubblica QRG ) 5’) i Qonéﬁtzg
primario ig%n;erg’:i?/ci)t:' competitivita': sicurezza: Lotteria, arrr?gl\i/:ti\zn deer?lé 10~
Commercio - reti tombola e pesca di | gtora giuridica
distributive - tutela dei | .« 9
SerELITE e eneticenza - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica ';‘RG ) 3) i 'ComSTJi\rlg
primario econor?tlpgte' competitivita': sicurezza: mestiere rovl\_/ et' 'm der:ll 10-
competitivita Commercio - reti di fochino - ampliativi della
ttochino sfera giuridica
distributive - tutela dei Autori :
eEnElTE e utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 43 Pubblica 'SRG j 5’) i .CornSrBeArg
primario economico e' competitivita': sicurezza: palestre rovvedimenti 0~
competitivita ampliativi della




Commercio - reti - Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei senza effetto
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica QRG j 3) y COmS“L‘Jj\f;
primario econor1t1_t|pqt e' competitivita": sicurezza: rimessa rovl\_/ et' im der;ll 10~
competiivita Commercio - reti veicoli - ggfalagimidiiaa
gfrt\';gumt;ilfl tutela dei Autorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica éRG ) 5’) ” .Corrérln‘,ir;
P Commercio - ret strumenti da punta sfelPa iuridica
distributive - tutela dei | o 4400 9
T € da taglio - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 46 Rivendite di ';‘RG - IZ’) i QorrérBeAr;
primario econontj‘:lcc_)te' competitivita": quotidiani e rovl\_/ et' 'm der;ll 0~
competitivita Commercio - reti periodici - :frgfagimidiiaa
S(I)Sr:l;tjll:gg/t?)r_l tutela dei Autorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - é‘RG - 5’) i Corrérsir;
primario economico e' competitivita": Autorizzazione rovvediment 10~
competitivita e ampliativi della
distributive - tutela dei sfera giuridica
consumatori senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 48 Attivita’ QRG - 5’) i Qonéﬁtzg
PITEIE | competitivitar | comPetitivita’ funebre - amplativi della |
P Commercio - reti Autorizzazione sferpa uridica
distributive - tutela dei 9 ot
consumatori senza e' € O.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita ';‘RG ) 3) ” pomsndir;
primario gg?nn;erlqitli(\:/?tae' competitivita": ambulante di arrr?;\)/I\iI:ti\zn deerlllé 10-
Commercio - reti strumenti da punta | gtarg giuridica
distributive - tutela dei | o 4. taqi 9
SERETE T € da taglio - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; . n. 50 Affitto di ARG - B) Commerc
primario economico e Sviluppo economico e Provvedimenti io - SUAP




competitivita'

competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

poltrona, cabina o
postazione

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 51 Commercio éRG - 3) i Con;n&irs
primario economico e' competitivita": Su aree pubbliche rovvediment 10~
competitivita R —— in posteggio isolato ampliativi della
distributive - tutela dei sfera gll]ifrlc:;ca
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proce?tso di Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 52 G) %ogtro_lll, o QorrérlrlJeX;
supporto ig?nnoergtli(z/(i)tae' competitivita": Convocazione ;esrglr?Zig;]:spezmnl 10~
P C_omme_rmo - ret | della conferenza
distributive —_tutela dei dei servizi per
consumatori . . .
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 53 ';‘RG - IZ’) i QorrérBeAr;
primario econorp‘:lcc.)t e' competitivita": Somministrazione rovl\_/ et' 'm der;ll 0~
competitivita . —— di alimenti ampliativi della
e . sfera giuridica
distributive - tutela dei bevande (home Fott
consumatori senza etletio
restaurant o economico diretto
ristoranti ed immediato (es.
casalinghi) autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Pr_oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 54 QRG ) 5’) i Qonéﬁtzg
primario econor?;pc?t e' competitivita": Somministrazione rovl\_/ et' im der?ll 10~
competitivita Commercio - reti di alimenti & ampliativi della
e . sfera giuridica
distributive - tutela dei bevande svolta Fott
consumatori ) senza etletio
congiuntamente ad €conomico diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 55 Segnalazione QRG ) 5’) i Qonéﬁtzg
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti 10-
competitivita c . : . ampliativi della
ommercio - reti attivita' (SCIA) per sfera giuridi
P . giuridica
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio Fott
consumatori . senza efietio
e turismo economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 56 'SRG ) 5’) ti .ComsrBeArg
primario economico e' competitivita': Comunicazione per rovvedimenti 0~
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

affido di reparto

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 57 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario eoonomco e | competitivitar certificata di inizio Pr°"|‘.’ et‘?'“f“ der;l“ lo - SUAP
compettiviia Commercio - reti _ | attivita' (SCIA) per :frgfagimidiiaa
distributive -_tutela dei Agenzie d'affari senza effetto
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 58 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario ig?nnoergtli(z/(i)tae' competitivita": certificata di inizio :rrr?vl\i/:t(ij\:n deer?;[; io - SUAP
P Commercio-reti | attivita’ (SCIA) per | g iuridica
distributive -_tutela dei Agenzie d'affari per | senza effetto
consumatori la raccolta di economico diretto
scommesse ed im_medi_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 59 Segnalazione ARG - B) , Commerc
primario 28:3“”06?;&?,[:, competitivita": certificata di inizio :rrr?vl\i/:tcij\zn deer?lté io - SUAP
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per sfelPa giuridica
distributive —_tutela dei Agenzie d'affari per | senza effetto
consumator pubblici incanti economico diretto
(case d'asta), ed |m_med|_ato_ (es.
. autorizzazioni e
agenzie concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 60 Segnalazione ARG - B) , Commerc
primario eoonotco € | competitivitar certificata di inizio Pro"l‘.’ et‘.’“.m derl‘l“ lo - SUAP
distributive —'tutela dei Agenzie d'affari per | senza effetto
consumator recupero economico diretto
stragiudiziale di ed immediato (es.
crediti per conto di autonzzgzpm °
i concessioni, etc.)
terzi
Pr_oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 61 QRG ) 5’) i Qonéﬁtzg
pmero | sconomi s | complttat | Comunicazons | Frowedment i
ommercio - reti | attivita’ concernenti | stera giuridica
ccj;sr:';gumtlavtirjl tutela dei prodotti audiovisivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 'SRG j 5’) i .ComsrBeArg
primario gg?nn;erlqitli(\:/?tae' competitivita': Comunicazioni in arrr?;\)/I\iI:ti\zn deerIlI; 10

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

materia ambientale
(inquinamento
acustico e gestione
di rifiuti)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita' viaggianti Provvedimenti io - SUAP
competitivita' e . -.reti o ampliativi della
distributive - tutela dei | oo Po2on® @ | sfera giuridica
. parchi divertimento | senza effetto
consumatori . , ) . .
o installazione di economico diretto
singole attrazioni - | €d immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 64 Spettacoli ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita' viaggianti Provvedimenti io - SUAP
competitivita' e — -.reti - ,’ ampliativi della
distributive - tutela dei reglstl.”az!one delle  sfera giuridica
consumatori attrazioni - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Nucleo di Valutazione
Responsabile ATTIVITA":
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIRE LI CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.,so -S(-erVIZ.I _ Servizi istituzionali, n. 1 Nomina E) In_carlchl e Nucleo _d|
primario istituzionali, generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | Valutazio
generali e di Risor man | i ne
gestione Isorse umane Nucleo di
valutazione - OIV
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza G) Controlli, | Nucleo di
primario istituzionali, generali e di gestione: | attivita' di verifiche, ispezioni | Valutazio
enerali e di : ' € sanzioni ne
gestione Segreteria generale valutazione della

performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei

ATTIVITA'": Segreteria Generale

Responsabile ATTIVITA'":
Rag. Di Pierri Carmelina




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1L i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo  Senvizl | geryizistiuzionali, | N.1Assistenza | @) Controll, | Segreter
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | organi istituzionali: veriiche, Ispezioni g |
g:gt?gilee ' Organi istituzionali Convalida € sanzioni enerale
consiglieri
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza E) In_carlchl e | Segreteri
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) 2‘, |
gzgﬁgilee ! Organi istituzionali Nomina Presidente eneraie
e vicepresidenti
Pr_oces.so _S(;{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 3 Redazione P% Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | delibera/determina Lntoimgz::)nl, © aG |
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy enerale
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.so .S(ta.,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo G) %‘_ostro_lll, o Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | successivo di verttiche, ispezion! aG |
gggt?(l;iée i Segreteria generale regolarita’ e sanzioni enerale
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Pr_oces.so 'S(t-:j[wzll . Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione ch Gestlc')ne. datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | deliberazioni/deter Informazioni, e a
generali e di iy L tutela della privacy | Generale
i Anagrafe, stato civile minazioni i
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.so S?[vi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza ch Gesti(')ne. datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | Generale
gestione Gestione sedute (specifica)
Consiglio
comunale
Pr_oces.so S?[vi;i . Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza ch Gesti(')ne. datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, e a
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | Generale
gestione Gestione sedute (specifica)
commissioni
consiliari
Pr_ocegso S(::V@l ' Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: ch Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Inviti consigli Informazioni, e a
generali e di Segreteria generale . tutela della privacy | Generale
gestione comunali (specifica)
Pr_ocegso -S?;'VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P)f Gestlc?ne_ datie | Segreteri
primario Istituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informaziont, € a
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | Generale
gestione Gestione sedute (specifica)

conferenze




capigruppo

Processo _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P} Gestione datie | Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lntoimgz::)nl, © 2‘, |
generali e di Organi istituzionali Trascrizione utela della privacy enerale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Pr_ocegso .S(t?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza G) %ogtro_lll, o Segreteri
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: vertticne, 1spezion 2‘, |
ggggg‘z;e : Organi istituzionali Surroghe € sahzioni enerale
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza P)f Gesthne.datl e | Segreteri
primario ISt u2|o|pa :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lntoimgzhonl, © g |
generali e di Organi istituzionali Approvazione utela della privacy enerale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | n. 13 Assistenza | G)Contrll, | Segreter
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: vertricne, 1spezion aG |
generali e di Organi istituzionali Decaden e sanzioni enerale
gestione ecadenze
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | C) Plr.O\t/.V?g'rﬂent' Segreteri
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | sala Consiliare afmp ' .'V'.d.e a 2; |
generali e di Organi istituzionali sfera giuridica con enerale
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
. contributi, (-?tc.) _
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | N 15 Assistenza | D) Contratli | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) g |
generat € di Organi istituzionali Fornitura servizi ai enerale
gestione
gruppi consiliari
Processo _Sﬁ'viz.i ! Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza F)th?(sti(c)jnﬁ delle Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, dele aG |
generall € di Organi istituzionali Determinazione spese e de enerale
gestione patrimonio
indennita’
amministratori
Pr_oce;so .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe ? ) Accesso & Segreteri
primario 'Se'nifg?: I(;i generali e di gestione: | degli eletti: (sraesgi?iiear;za generale
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e P
aggiornamento dati
on line
Pr_oces.so 'S?['viz.i . Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza ch Gestiqne_dati e | Segreteri
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: l[ntongz:lonl, e ?3 |
generali e di Organi istituzionali Gestione sedute utela della privacy enerale
gestione (specifica)
Giunta comunale
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N 19 Controllo | @) Controlli | Segreteri
primario Istituzionall, generali e di gestione: | della qualita' dei veriticne, ispeziont | a
generali e di € sanzioni Generale

gestione

Segreteria generale




servizi

Processo _S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 20 Servizi D)b(f;la_nffrattl | Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale) 2‘, |
gzgt?g;;e : Organi istituzionali enerale
Pr.ocesl,so _S(ta{wzll ; Servizi istituzionali, n. 21 Consulenza e P)f Gesthne.datl e | Segreteri
primare IgselnL:azrlz;ing1 Ic’ii generali e di gestione: | assistenza del 'I[:tggqu:lc;mp;rﬁ/acy generale
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo  Senvizl | geryizistiuzionali, | N-22Controllo | @) Controll, | Segreer
primario ISt u2|o|r1a :j generali e di gestione: | strategico ai sensi verifiche, 1spezion aG |
Sestione | Segreteriagenerale | dellart. 147-ter del | > enerae
D.Lgs. 267/2000
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 23 Assistenza Segreteri
primario Iselnltjazr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | attivita' del aGeneraIe
gestione Segreteria generale difensore civico
comunale
Processo .S(t?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Attivita' Segreteri
primario Iselnltjazr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | riguardante gl aGeneraIe
gestione Segreteria generale istituti di
democrazia diretta
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Fornitura D)tg;l)_nfcrattl | Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) ?; |
generat € di Gestione economica, | materiale di enerale
gestione finanziaria
- consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Sportello G) Ejogtro_lll, | Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | RAO pubblico per verttiche, Ispezion! aG |
gggt?(;ilee : Altri servizi generali ottenere € sanzioni enerale
credenziali SPID
Proce?tso di .S(ta.[v'z.' ' Servizi istituzionali, n. 27 G) %ogtroilll, o Segreteri
Supporto ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | Convocazione ;esr;:Zig,n:spezmm generale
gestione Segreteria generale riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Pr_oce;so .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Stampa e P)f Gest|c_)ne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | social network lnto:mgz::)nl, e ?; |
g:gt?(;i:ee ! Altri servizi generali (szp?e;ca:ificea)a privacy enerale
Pr_oces.so 'S?['viz.i i Servizi istituzionali, n. 29 Rassegna ch Gestic_)ne_ datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | stampa Lnto:mgzhonl, e aG |
g:gggiée ! Altri servizi generali (szp?e?:ific?a)a privacy enerale
Processo Servizi n. 30 Conferenze P) Gestione datie | Segreteri

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | stampa informazioni, e a
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | Generale
gestione (specifica)

Pr.oceslso _Sgwi;i . eyl Pt et n. 31 Albo: P) Gestiqne.dati e | Segreteri

primario istituzionali, generali e di gestio,ne: Pubblicazioni albo informazioni, & a
generali e di : - : , tutela della privacy | Generale

; Altri servizi generali on-line i
gestione (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N- 32 Accesso art. G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | a
T U E ‘L da parte e sanzioni Generale
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | N- 33 Trasparenza P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali e promozione informazioni, e a
tutela della privacy | Generale
trasparenza smart (specifica)
2.0
Pr_oceslso thte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 34 Accesso art. | O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza a
241/90 ' " | (specifica) Generale
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 35 Accesso O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali civico Trasparenza a
. (specifica) Generale
generalizzato
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | 1 4+ macroprocessi n. 36 Accesso O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali civico semplice Trasparenza a
(specifica) Generale

concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013

ATTIVITA'": Segretario generale

Responsabile ATTIVITA"
Segretario pro-tempore

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi e L n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Segretari
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | gestione del rischio informazion, e 0
generali e di Altri servizi generali i . tutela della privacy | generale
gestione | corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo Servizi e L n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Segretari
primario istituzionali, generali e di gestidne' funzionamento verifiche, ispezioni | o
generali e di : o . € sanzioni generale
gestione Altri servizi generali PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Pr_oceslso _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del P) Gestio_ne. datie | Segretari
primario |st|tu2|o|nallc,l generali e di gestione: | sistema di tutela |nf0{m§z:|on|, © 0 |
generali e di : - : ) tutela della privacy | generale
segnala illeciti
Pr_oceslso _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della | O) Accesso e Segretari
primario istituzionali, generali e di gestione: | Trasparenza Trasparenza 0
generali e di Altri servizi generall (specifica) generale
gestione
Processo Servizi S Pl S e T n. 5 Attivita' P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' relativa alla informazioni, e o)
generali e di ‘ - T i tutela della privacy | generale
gestions Altri servizi generali gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi T L . n. 6 Formazione P) Gestione datie | Segretari
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sulla prevenzione informazioni, © 0
generali e di Altri servizi generall dell . tutela della privacy | generale
gestione ella corruzione € | (gpecifica)
della illegalita’
Processo di | Servizi T L . n7 P) Gestione datie | Segretari
supporto 5;';:?;?:'& generali e di gestione: | Digitalizzazione l[:igl[;ngé:&ngrie\/acy generale
gestione Altri servizi generali sistema di gestione (specifica)
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Segnalazioni P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali di illecito informazioni, e 0
tutela della privacy | generale
(specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Registro del Segretari
primario istituzionali titolare del o
enerale
trattamento dei dati 9
personali
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 10 Gestione del | P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e 0
generali e di tutela della privacy | generale




gestione sicurezza del (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Pr_oces.so _Sgrvizj _ Tutti i macroprocessi n. 11 Registro dei !3) Gestic_)ne_dati e | Segretari
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e 0
generali e di i tutela della privacy | generale
gestione trattamento relativo (specifica)
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
ATTIVITA': Servizio Archivistico
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LIRS AR s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Tenuta P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | archivio corrente Lm;o:mgz::)nl, © Archivist
generall € di Altri servizi generali utela defla privacy | co
gestione (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Archiviazione | P)Gestione datie | Servizio
primario g’g;uezrg?:“(’“ generali e di gestione: | atti in archivio di lﬂ{gg‘gé:&n;rﬁ/acy 'g‘c:Ch'V'St'
gestione Altri servizi generali deposito (specifica)
Pr_oces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Scarti di P) Gesti(')ne. datie Serv!z!o.
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | archivio l[m;o?mgz:lom, _e Archivisti
generall € di Altri servizi generali utela defla privacy | co
gestione (specifica)
ATTIVITA': Sistema Bibliotecario
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T @ n. 1 Concessione F) Gestione delle Sistema
primario istituzionali, vallherntae e entrate, delle Biblioteca




generali e di beni e attivita' prestito locale spese e del rio
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces;o Sta_wi;i _ T @ n. 2 Prestito F) Gestione delle S!stfama
primario |st|tu2|onall,_ vl et G interbibliotecario entrate, delle Blbl|oteca
gengrah edi el @ et spese e Qel rio
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oceslso _Se:rvizj . Tl @ n. 3 Punto internet | F) Gestione delle S!stgma
primario |st|tu2|olnaI|,. e i entrate, delle Blblloteca
gengrall e di o @ ST spese e (;lel rio
gestione culturali: Attivita’ patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oceslso _Se_rvizj _ T @ n. 4 Gestione F) Gestione delle S!stgma
primario IgSg;l:aZr:)Iin:“c’ii valorizzazione dei patrimonio :Sg:éeé ((ijzllle Ecl)blloteca
gestione ESIrt]LIJ?aIai‘:ttjﬁ\\/tltti?/ita' documentario patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Sgrvizj _ T Uil o n. 5 Assistenza alla _P) Gestic_)ne_dati e S!stgma
primario |st|tu2|onall,_ vallbthesras e ricerca informazioni, e Blbl|oteca
generali e di e @ ST tutela della privacy | rio
gestione (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC.




