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Fattori abilitanti (A) 
E’ l’analisi dei fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione.  
I fattori abilitanti considerati sono indicati nella scheda di seguito riportata con relativa valutazione: 
 

Fattore 1: Presenza di misure di controllo 
 
Presso l’Amministrazione sono già stati predisposti strumenti di controllo relativi agli eventi 
rischiosi? 

Risposte Punteggio 
Sì, il processo è oggetto di specifici controlli regolari da parte dell’ufficio o di 
altri soggetti  

1 

Sì, ma sono controlli non specifici e/o a campione, derivanti dal fatto che il 
processo è gestito anche da soggetti diversi dall’ufficio che lo ha istruito o ha 
adottato l’output 

 
2 

No, non vi sono misure e il rischio è gestito dalla responsabilità dei singoli  3 
 

 
Fattore 2: Trasparenza 

 
Il processo è oggetto di procedure che ne rendono trasparente l’iter e/o l’output, agli occhi di 
uffici di controllo, stakeholder, soggetti terzi?  

Risposte Punteggio 
Sì, il processo o gran parte di esso è pubblico, anche tramite 
amministrazione trasparente  

1 

Sì, ma è reso pubblico solo l’output (es. gli estremi del provvedimento) ma 
non l’intero iter  

2 

No, il processo non ha procedure che lo rendono trasparente  3 
 
 

Fattore 3: Complessità del processo  
 

Si tratta di un processo complesso?  
 

Risposte Punteggio 
No, il processo è meramente operativo o richiede l’applicazione di norme 
elementari  

1 

Sì, ma la complessità deriva dall’applicazione di norme di legge e 
regolamenti, note e generalmente conosciute  

2 

Sì, il processo richiede l’applicazione di norme di dettaglio complesse e/o 
poco chiare, note nello specifico ai soli uffici competenti  

3 

 
 

Fattore 4: Responsabilità, numero soggetti coinvolti e rotazione del personale 
 

Il processo è gestito sempre dai medesimi soggetti, da singoli o piccoli gruppi non sostituibili 
perché non è facilmente possibile la rotazione del personale?  

Risposte Punteggio 
No, il processo è trasversale ed è gestito da molti dipendenti, su cui 
avvengono forme di rotazione (es. presenze allo sportello) 

1 

Sì, il processo è gestito da uno o pochi funzionari, non facilmente sostituibili 
con criteri di rotazione, ma ciò impatta relativamente sul rischio corruttivo 
perché il processo in altre fasi viene visto o gestito indirettamente da altri 
soggetti dell’organizzazione  

2 

Sì, il processo è gestito da uno o pochi funzionari, non facilmente sostituibili 3 



2 
 

con criteri di rotazione, e ciò impatta sul rischio corruttivo perché il processo 
non viene visto o gestito indirettamente da altri soggetti dell’organizzazione  

 

 
 
 

Fattore 5: Inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi 
 
Il processo è gestito da soggetti la cui competenza è adeguata alla complessità dello stesso?  
 

Risposte Punteggio 
Sì, gli uffici hanno strutturazione e competenza adeguata alla gestione del 
processo  

1 

Non è un processo influenzabile dalla specifica competenza del personale  
 

2 

No, il processo è gestito da soggetti che non sempre hanno competenze 
sullo specifico argomento  

3 

 
 

Fattore 6: Formazione, consapevolezza comportamentale e deontologica 
 
Il personale che gestisce il processo è stato oggetto di specifica formazione, sia tecnica sia 
relativa a questioni comportamentali, etiche e deontologiche?  

Risposte Punteggio 
Sì, il personale coinvolto è stato oggetto di formazione generale in 
materia di anticorruzione, sia specifiche ad hoc per il tipo di processo  

1 

Sì, il personale coinvolto è stato oggetto solo di formazione generale 
sulle tematiche delle responsabilità penali, comportamentali e 
deontologiche  

2 

No, il personale coinvolto non è stato oggetto di formazione  
 

3 
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Indicatori di rischio (B) 

Criterio 1: Livello di interesse “esterno” 
Esistono interessi, anche economici, a vantaggio di beneficiari o per i destinatari del processo?  
 

Risposte Punteggio 
No, il processo ha mera rilevanza procedurale senza benefici o vantaggi per 
terzi  

1 

Sì, anche se i benefici non sono di entità tale da destare interessi di sorta  
 

2 

Sì, il processo comporta interessi in qualche modo potenzialmente 
significativi  

3 

 
 

Criterio 2: Grado di discrezionalità del decisore interno alla PA 
 

Il processo è caratterizzato da aspetti discrezionali in capo a funzionari istruttori o apicali?  
 

Risposte Punteggio 
No, il processo è totalmente disciplinato da norme di legge e regolamento, 
senza margini di discrezionalità  

1 

Sì, perché il processo è definito da norme di legge, con alcuni margini di 
discrezionalità in capo ai soggetti coinvolti  

2 

Sì, perché il processo è genericamente definito da norme di legge, ma lascia 
ampia discrezionalità ai soggetti coinvolti  

3 

 
 

Criterio 3: Manifestazione di eventi corruttivi in passato nel processo/attività esaminata 
 

In passato si sono manifestati, presso l’ente o presso enti analoghi della regione, eventi 
corruttivi (penalmente o disciplinarmente rilevanti) riferibili al processo?  

Risposte Punteggio 
No, dall’analisi dei fattori interni non risulta  
 

1 

Sì, ma riferiti ad enti analoghi al nostro situati nel contesto territoriale 
regionale  

2 

Sì  3 
 
 

Criterio 4: Impatto sull'operatività e l'organizzazione 
 

Se si verificasse il rischio inerente questo processo, come ne risentirebbe l'operatività dell'Ente?  
 

Risposte Punteggio 
Vi sarebbero conseguenze marginali e l’ufficio continuerebbe a funzionare  
 

1 

Vi sarebbero problematiche operative, superabili con una diversa 
organizzazione del lavoro  

2 

Vi sarebbero problematiche operative che possono compromettere uffici e la 
governance  

3 
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Si riporta la valutazione complessiva del livello di esposizione al rischio con la formula matematica:  

 
A x B= rischio sintetico. 

 
Media dei risultati sull’indagine sui fattori abilitanti (A) moltiplicato per la media dei risultati dei criteri 
indicativi della stima del livello di rischio (B).  
 
 
Al fine di evidenziare graficamente gli esiti dell'attività di ponderazione, i livelli di rischio emersi 
vengono graduati per ciascun processo, come indicato nel seguente prospetto: 
 
VALORE NUMERICO DEL LIVELLO DI 
RISCHIO  
 

CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO CON 
RELATIVO COLORE ASSOCIATO  
 

Fino a 2 BASSO 
Da 2,01 a 6 MEDIO 
Da 6,01 a 9 ALTO 
 
 



1
AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

MACROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI COINVOLTI EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO
MISURE SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

ELABORAZIONE FABBISOGNO 
PERSONALE E VALUTAZIONI ECCEDENZE

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

PREVISIONE DI POSTI IN ORGANICO SUPERIORE ALLE 
EFFETTIVE NECESSITÀ AL FINE DI FAVORIRE 
ASSUNZIONI NON NECESSARIE PER L'ENTE

ELABORAZIONE AVVISO MOBILITÀ 
VOLONTARIA E PUBBLICAZIONE

UFFICIO PERSONALE UTI

ELABORAZIONE BANDO CONCORSO UFFICIO PERSONALE UTI

NOMINA COMMISSIONE UFFICIO PERSONALE UTI
IRREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA COMMISSIONE 
DI CONCORSO FINALIZZATA AL RECLUTAMENTO DI 
CANDIDATI PARTICOLARI

PREPARAZIONE PROVE DI CONCORSO COMMISSIONE

VALUTAZIONE PROVE SCRITTE COMMISSIONE

VALUTAZIONE TITOLI COMMISSIONE

VALUTAZIONE PROVE ORALI COMMISSIONE
SUGGERIMENTI A RISPOSTE PER AGEVOLARE UN 
CONCORRENTE A DISCAPITO DI ALTRI

FORMAZIONE GRADUATORIA COMMISSIONE

APPROVAZIONE GRADUATORIA UFFICIO PERSONALE UTI

STIPULA CONTRATTO INDIVIDUALE DI 
LAVORO E IMMISSIONE IN RUOLO

UFFICIO PERSONALE UTI

CREAZIONE VOCE STIPENDIALI E 
CONTRIBUTIVE

UFFICIO PERSONALE UTI
INESATTA APPLICAZIONE DEL CONTRATTO E DELLE 
NORMATIVE AL FINE DI AGEVOLARE 
ECONOMICAMENTE IL NEO ASSUNTO

VALUTAZIONE PERIODO DI PROVA
RESP. UFFICIO DI 
DESTINAZIONE

ASSUNZIONE DEFINITIVA UFFICIO PERSONALE UTI
RITARDO E/O SCARSA PUBBLICIZZAZIONE AL FINE DI 
SCORAGGIARE RICORSI

ELABORAZIONE FABBISOGNO 
PERSONALE

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

ELABORAZIONE BANDO SELEZIONE UFFICIO PERSONALE UTI PREVISIONI DI REQUISITI DI ACCESSO PERSONALIZZATI

PREPARAZIONE PROVE COMMISSIONE
IRREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA COMMISSIONE 
DI CONCORSO FINALIZZATA AL RECLUTAMENTO DI 
CANDIDATI PARTICOLARI

VALUTAZIONE PROVE E/O TITOLI COMMISSIONE

APPROVAZIONE GRADUATORIA UFFICIO PERSONALE UTI
STIPULA CONTRATTO INDIVIDUALE DI 
LAVORO

UFFICIO PERSONALE UTI

CREAZIONE VOCE STIPENDIALI E 
CONTRIBUTIVE

UFFICIO PERSONALE UTI

ELABORAZIONE DEL PIANO DI 
PREVISIONE DEGLI INCARICHI DI 
COLLABORAZIONE DA AFFIDARE 
NELL'ANNO

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

ACQUISISZIONE DI 
PERSONALE (1.1)

MAPPATURA: DESCRIZIONE DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

PREVISIONI DI REQUISITI DI ACCESSO PERSONALIZZATI

MEDIO M1 - M2 - M3  - M16

RECLUTAMENTO 
PERSONALE T.I.

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A GARANZIA 
DELLA TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ DELLA 
SELEZIONE (ANONIMATO, ECC)

RECLUTAMENTO 
PERSONALE FLESSIBILE ( 

ART. 110, 108 TUEL; ART. 1 
C. 557 L.311/04 O 

NORMATIVA DI SETTORE 
SUI SINGOLI CONTRATTI 

FLESSIBILI)

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A GARANZIA 
DELLA TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ DELLA 
SELEZIONE (ANONIMATO, ECC)



COMUNICAZIONE DELL'AVVIO DELLE 
PROCEDURE DI SELEZIONE AGLI 
ORGANI POLITICI,  SEG. COMUNALE E 
RESPONSABILE SETTORE PERSONALE

SETTORE CHE NECESSITA 
DELLA FIGURA 
PROFESSIONALE 
(ES.PSICOLOGO)

ELABORAZIONE AVVISO SETTORE PROPONENTE
PREVISIONI DI REQUISITI PERSONALIZZATI. FAVORIRE 
LA RIPETIZIONE DEGLI AFFIDAMENTI A PRECEDENTI 
PROFESSIONISTI

NOMINA COMMISSIONE
DETERMINA 
RESPONSABILE SETTORE

IRREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA COMMISSIONE 
DI CONCORSO FINALIZZATA AL RECLUTAMENTO DI 
CANDIDATI PARTICOLARI

VALUTAZIONE DEI CURRICULA

SETTORE CHE NECESSITA 
DELLA FIGURA 
PROFESSIONALE 
(ES.PSICOLOGO)

FORMAZIONE GRADUATORIA

SETTORE CHE NECESSITA 
DELLA FIGURA 
PROFESSIONALE 
(ES.PSICOLOGO)

APPROVAZIONE GRADUATORIA

SETTORE CHE NECESSITA 
DELLA FIGURA 
PROFESSIONALE 
(ES.PSICOLOGO)

STIPULA CONVENZIONE

SETTORE CHE NECESSITA 
DELLA FIGURA 
PROFESSIONALE 
(ES.PSICOLOGO)

RILEVAMENTO PRESENZE
CREAZIONE VOCE STIPENDIALI E 
CONTRIBUTIVE

UFFICIO RAGIONERIA

CONGEDI ORDINARI, 
STRAORDINARI E FERIE UFFICIO PERSONALE UTI

INTERVENTI MANUALI NON AUTORIZZATI SULLA
PROCEDURA, AL FINE DI FAVORIRE IL
DIPENDENTE

 NOMINA POSIZIONI 
ORGANIZZATIVE

SEGRETARIO 
COMUNALE/RESP AREA

IRREGOLARE APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA
VIGENTE, AL FINE DI FAVORIRE IL DIPENDENTE

ATTRIBUZIONE RIMBORSI
MISSIONE

SINDACO O DIRETTORE 
U.T.I.

PREVISIONE DI RUOLI E COMPETENZE NON 
RISPONDENTI ALLE EFFETTIVE NECESSITÀ

INDENNITÀ DI POSIZIONI 
ORGANIZZATIVE

UFFICIO PERSONALE UTI
ERRONEA APPLICAZIONE DELLE DISPOSIZIONI VIGENTI 
AL FINE DI ATTRIBUIRE INDEBITI VANTAGGI 
ECONOMICI

SINDACO/ DIRETTORE 
U.T.I.

DISCREZIONALITÀ NELLA INDIVIDUAZIONE DELLE 
INDENNITÀ IN ASSENZA DI  ADEGUATI CRITERI DI 
PESATURA    

NOMINA DELEGAZIONE TRATTANTE GIUNTA COMUNALE

MEMBRI DI ORGANI POLITICI O SOGGETTI CHE 
RICOPRONO INCARICHI SINDACALI NON POSSONO 
FARNE PARTE POTENDO CONDIZIONARE LE SCELTE DI 
ALLOCAZIONE DELLE RISORSE IN SEDE DI TRATTATIVE 
IN VIRTÙ DELL'APPARTENENZA POLITICA O 
SINDACALE DELL'ENTE

1
ACQUISIZIONE E 
GESTIONE DEL 

PERSONALE

GESTIONE GIURIDICO 
ECONOMICA DEL 
PERSONALE (1.2)

BASSO
M1 - M3 - M10 - M15 - 

M16

SELEZIONE PER 
L'AFFIDAMENTO DI UN 

INCARICO PROFESSIONALE

SCARSA TRASPARENZA NELL'AFFIDAMENTO 
DELL'INCARICO.



COSTITUZIONE DEL FONDO UFF.RAGIONERIA

LA DETERMINAZIONE DI COSTITUZIONE DEL FONDO È 
SOSTANZIALMENTE VINCOLATA ATTENENDO LA 
PARTE VARIABILE ALLA SCELTA DELLA GIUNTA 
COMUNALE

ATTO DI INDIRIZZO GIUNTA COMUNALE
LE DECISIONI DI ALLOCAZIONE DI PARTE VARIABILE 
POTREBBERO ESSERE ORIENTATE A FAVORIRE ALCUNI 
DIPENDENTI PIUTTOSTO CHE ALTRI

ACCORDO CON RIPARTIZIONE RISORSE

DELEGAZIONE 
TRATTANTE DI PARTE 
PUBBLICA/OO.SS./AUTOR
IZZAZIONE DI GIUNTA 
ALLA SOTTOSCRIZIONE 
DEL DEFINITIVO

LE DECISIONI IN SEDE DI IPOTESI DI ACCORDO 
SULL'ALLOCAZIONE DELLE RISORSE PER GLI ISTITUTI 
DI PARTE VARIABILE SOGGIACCIONO AL RISCHIO DI 
DECISIONI NON OBIETTIVE SE NON CONNESSE ALLE 
EFFETTIVE ESIGENZE DELL'ENTE E DI MERITO DI 
CIASCUN DIPENDENTE

ATTRIBUZIONE INDENNITA'  

VI È IL RISCHIO CHE SE NON ADEGUATAMENTE 
ARTICOLATI SI PRESTINO A SCELTE NON RISPONDENTI 
ALLE ESIGENZE DELL'ENTE MA DI ATTRIBUZIONE DI 
VANTAGGI ECONOMICI A QUESTO O QUEL 
DIPENDENTE

PROGETTI OBIETTIVO  

VI È IL RISCHIO CHE SE NON ADEGUATAMENTE 
ARTICOLATI SI PRESTINO A SCELTE NON RISPONDENTI 
ALLE ESIGENZE DELL'ENTE MA DI ATTRIBUZIONE DI 
VANTAGGI ECONOMICI A QUESTO O QUEL 
DIPENDENTE

VALUTAZIONE PERFORMANCE

SINGOLI RESPONSABILI DI 
AREA PER IL PERSONALE 
AD ESSI ASSEGNATO. PER 
I RESPONSABILI DI AREA 
SU PROPOSTA DELL'OIV 
CON ATTO DEL SINDACO

SE NON ADEGUATAMENTE PRECEDUTA DA UN PIANO 
DELLA PERFORMANCE E CRITERI DI VALUTAZIONE 
OBIETTIVI E MISURABILI RISCHIA DI PENALIZZARE 
ALCUNI DIPENDENTI A SCAPITO DI ALTRI

PUBBLICAZIONE BANDO UFFICIO PERSONALE UTI

L'ELABORAZIONE DI UN BANDO I CUI CRITERI NON 
SIANO OBIETTIVI RISCHIA DI CREARE INIQUITÀ TRA I 
DIPENDENTI CHE PRESENTINO DOMANDA 
.L'ATTRIBUZIONE DEVE ESSERE DUNQUE SELETTIVA E 
NON PUÒ RIGUARDARE RIPETUTAMENTE LO STESSO 
PERSONALE.

GRADUATORIA UFFICIO PERSONALE UTI

L'APPROVAZIONE DI UNA GRADUATORIA NON 
ADEGUATAMENTE MOTIVATA OVE ANCHE I CRITERI 
NON SIANO MATEMATICI ED OBIETTIVI RISCHIA DI 
CREARE DISCRIMINAZIONI

M1 - M3 - M10 - M15 - 
M16

INCENTIVI ECONOMICI AL 
PERSONALE

ATTRIBUZIONE 
PROGRESSIONI 

ECONOMICHE PERSONALE

EROGAZIONE SALARIO 
ACCESSORIO

DETTAGLIATA 
DEFINIZIONE IN SEDE DI 
CONTRATTAZIONE DEI 
CRITERI DI 
PROGRESSIONE-
ADEGUATA 
PUBBLICAZIONE DELLA 
PROCEDURA

MEDIO



CLASSIFICAZIONE 
RISCHIO

MISURE 
SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

2
AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

PROCESSO ATTIVITA'
AREE/UFFICI 
COINVOLTI

EVENTO RISCHIOSO

PROCESSO DELIBERATIVO SULLA NECESSITÀ DI 
AVVALERSI DI UN SUPPORTO GIURIDICO O DI 
UN PARERE

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

RICHIESTA DI PARERE O SUPPORTO 
GIURIDICO SENZA UNA REALE 
NECESSITÀ

PROCEDIMENTO DI SELEZIONE DEL LEGALE UFFICIO COMPETENTE
PREVISIONE DI CRITERI DI SELEZIONE  
PERSONALIZZATI

AVVISO PUBBLICO UFFICIO COMPETENTE
PREVISIONE DI CRITERI DI SELEZIONE  
PERSONALIZZATI

COMPARAZIONE DEI CURRICULA E DEI 
PREVENTIVI

UFFICIO COMPETENTE

PROCEDURA COMPARATIVA NON 
TRASPARENTE FINALIZZATA AL 
RECLUTAMENTO DI CANDIDATI 
PARTICOLARI

RICORSO AL MEPA PER SERVIZI LEGALI DI 
IMPORTO SUPERIOERE AD €. 1.000,00

UFFICIO COMPETENTE

TRATTATIVA DIRETTA UFFICIO COMPETENTE

ORDINE DI ACQUISTO UFFICIO COMPETENTE

DETERMINA DI CONFERIMENTO INCARICO UFFICIO COMPETENTE

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
E DEL PRINCIPIO DI ROTAZIONE  

IMPEGNO DI SPESA RAGIONERIA

RISPETTO DELLE PROCEDURE AL FINE 
DI IMPEDIRE L'INGIUSTIFICATO 
AUMENTO DELLE SPESE LEGALI AL 
FINE DI FAR CONSEGUIRE UN 
INGIUSTO PROFITTO AL 
PROFESSIONISTA

SOTTOSCRIZIONE DISCIPLINARE DI INCARICO 
LEGALE

UFFICIO COMPETENTE
MANCATA INSERZIONE DI CLAUSOLE 
CHE LIMITINO L'AUMENTO DELLA 
SPESA

M1 - M2 - M4  - 
 M10 - M11 

M16

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

2
AFFARI LEGALI E 
CONTENZIOSO

SUPPORTO GIURIDICO E 
PARERI

MEDIO



3
AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI COINVOLTI EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO

MISURE 
SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

ELABORAZIONE ATTI DI PROGRAMMAZIONE DELLE STAZIONI 
APPALTANTI

UFFICI E ORGANO POLITICO

PUBBLICAZIONE AVVISI DI PREINFORMAZIONE
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

INDAGINI DI MERCATO/MANIFESTAZIONI DI INTERESSE/ 
COSTITUZIONE DI ELENCHI DI OPERATORI ECONOMICI (DA UTILIZZARE 
EVENTUALMENTE PER LE PROCEDURE NEGOZIATE)

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

VALUTAZIONE CIRCA LA NECESSITÀ DI AVVALERSI DELLA CENTRALE DI 
COMMITTENZA O DEGLI STRUMENTI TELEMATICI DI NEGOZIAZIONE 
OVVERO DELLA POSSIBILITÀ DI PROCEDERE AUTONOMAMENTE

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

INDIVIDUAZIONE DELLO STRUMENTO/ISTITUTO PER L'AFFIDAMENTO 
(PROCEDURA APERTA, RISTRETTA, NEGOZIATA ECC.)

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

ERRATA INDIVIDUAZIONE DELLO 
STRUMENTO/ISTITUTO UTILIZZABILE 
PER LA NORMATIVA VIGENTE

INDIVIDUAZIONE ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO E IMPORTO
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

PREDISPOSIZIONE ATTI E DOCUMENTI DI GARA E CAPITOLATO
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

PREDISPOSIZIONE ATTI E 
DOCUMENTI DI GARA "SARTORIALI"

DEFINIZIONE DEI CRITERI DI PARTECIPAZIONE, DI AGGIUDICAZIONE, DI 
ASSEGNAZIONE DEI PUNTEGGI

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

INDIVIDUAZIONE DI CRITERI NON 
AMMESSI DALLA NORMA. AD 
ESEMPIO CRITERIO PER LA 
SELEZIONE DELLE OFFERTE DEL 
PREZZO PIÙ BASSO PER LAVORI DI 
IMPORTO SUPERIORE A 2 MILIONI DI 
EURO

NOMINA DEL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIEMENTO
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

INDIVIDUAZIONE DI UN 
RESPONSABILE UNICO PRIVO DEI 
REQUISITI PREVISTI DALLA 
NORMATIVA VIGENTE

DETERMINA A CONTRARRE

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

PUBBLICAZIONE DEL BANDO DI GARA

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

BANDO PUBBLICATO PER UN 
PERIODO DI TEMPO INFERIORE ALLE 
PRESCRIZIONI NORMATIVE; BANDO 
NON CONTENENTE LE 
INFORMAZIONI DI CUI ALL'ALLEGATO 
XIV, PARTE I, LETTERA C, DEL D.LGS. 
50/2016; BANDO NON PUBBLICATO 

TRATTAMENTO E CUSTODIA DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

DOCUMENTAZIONE DI GARA NON 
CUSTODITA IN MODO DA 
GARANTIRE LA RISERVATEZZA

NOMINA COMMISSIONE DI GARA
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

NOMINA DI COMMISSARI 
INCOMPATIBILI SECONDO LA 
NORMATIVA VIGENTE; NOMINA 
DELLA COMMISSIONE PRIMA DELLA 
SCADENZA DEL TERMINE PER LA 
PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE;

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO



APERTURA DELLE BUSTE
COMMISSIONE 
GIUDICATRICE/ SEGGIO 
UNICO DI GARA

MANCATO RISPETTO DEI PRINCIPI 
CHE REGOLANO LO SVOLGIMENTO 
DELLE SEDUTE DI GARA: A) 
PRINCIPIO DI PUBBLICITÀ; B) 
PRINCIPIO DI SEGRETEZZA DELLA 
FASE DI VALUTAZIONE DELLE 
OFFERTE TECNICHE; C) MANCATO 
RISPETTO DELLE NORME IN MATERIA 
DI SOCCORSO ISTRUTTORIO

VALUTAZIONE DELLE OFFERTE
COMMISSIONE 
GIUDICATRICE/ SEGGIO 
UNICO DI GARA

COMPORTAMENTI NON INTEGRI 
NELLA VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

VERIFICA EVENTUALE ANOMALIA DELLE OFFERTE
COMMISSIONE 
GIUDICATRICE/ SEGGIO 
UNICO DI GARA

MANCATA APPLICAZIONE DELLE 
REGOLE SULLE OFFERTE 
ANORMALMENTE BASSE

ESCLUSIONI
COMMISSIONE 
GIUDICATRICE/ SEGGIO 
UNICO DI GARA

MANCATA ESCLUSIONE DI 
OPERATORE ECONOMICO PRIVO DI 
REQUISITI (DA AUTODICHIARARE); 
ESCLUSIONE DI OPERATORE 
ECONOMICO IN POSSESSO DEI 
REQUISITI (AUTODICHIARATI)

PROPOSTA DI AGGIUDICAZIONE
COMMISSIONE 
GIUDICATRICE/ SEGGIO 
UNICO DI GARA

VERIFICA DEI REQUISITI GENERALI E SPECIALI

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

VERIFICA INCOMPLETA DEI 
REQUISITI. RISCHIO DI 
AGGIUDICAZIONE AD OPERATORE 
PRIVO DEI REQUISITI

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

VERIFICA INCOMPLETA DEI 
REQUISITI. RISCHIO DI 
AGGIUDICAZIONE AD OPERATORE 
PRIVO DEI REQUISITI

STIPULAZIONE DEL CONTRATTO
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

STIPLULA DEL CONTRATTO NEL 
MANCATO RISPETTO DEI TERMINI 
PREVISTI; MANCATO RISPETTO DELLE 
FORME DEL CONTRATTO PREVISTE 
DALL'ART. 32, COMMA 14, DEL 
D.LGS. 50/2016 (ES. USO DELLA 
FORMA PUBBLICA QUANDO NON 
NECESSARIA)

APPRVAZIONE MODIFICHE CONTRATTO ORIGINARIO E VARIANTI IN 
CORSO D'OPERA

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

APPROVAZIONI DI VARIANTI E 
MODIFICHE OLTRE I CASI PREVISTI 
DALLA NORMATIVA DI RIFERIMENTO

SUBAPPALTO

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

SUBAPPALTO AUTORIZZATO OLTRE I 
LIMITI AMMESSI DALLA NORMATIVA

3

AFFIDAMENTO MEDIANTE 
PROCEDURA APERTA, RISTRETTA, 
NEGOZIATA DI LAVORI, SERVIZI E 

FORNITURE (3.1)

CONTRATTI 
PUBBLICI

MEDIO

M1 - M2 - M5  - 
M9 -M10 - 

M11 - M15 -  
M16



VEIRFICHE IN CORSO DI ESECUZIONE (COLLAUDI IN CORSO DI 
ESECUZIONE)

RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO 
CONGIUNTAMENTE AL 
DIRETTORE DEI LAVORI PER I 
LAVORI E AL DIRETTORE 
DELL’ESECUZIONE DEL 
CONTRATTO PER I SERVIZI E 
FORNITURE

MANCATO SVOLGIMENTO DELLE 
VERIFICHE

UTILIZZO DI RIMEDI DI SOLUZIONI DELLE CONTROVERSIE ALTERNATIVI 
A QUELLI GIURISDIZIONALI

RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE / 

UTILIZZO DEGLI STRUMENTI 
STRAGIUDIZIALI DI RISOLUZIONE 

NOMINA COLLAUDATORE
RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
COMPETENTE  

NOMINA DI SOGGETTI NON 
RIENTRANTI IN QUELLI DI CUI 
ALL'ART. 102 DEL CODICE

COLLAUDO FINALE O VERIFICA DI CONFORMITÀ COLLAUDATORI NOMINATI

RILASCIO CERTIFICATO DI COLLAUDO, VERIFICA DI CONFORMITÀ, 
ATTESTATO REGOLARE ESECUZIONE

COLLAUDATORI NOMINATI
FALSA ATTESTAZIONE NEI COLLAUDI 
E VERIFICHE FINALI

REVOCA DEL BANDO
RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
COMPETENTE  

REVOCA IN ASSENZA DEI 
PRESUPPOSTI NORMATIVI

RISOLUZIONE CONTRATTUALE
RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
COMPETENTE  

ABUSO DEL POTERE DI RISOLUZIONE

GESTIONE ELENCHI ED ALBI OPERATORI ECONOMICI
RESPONSABILE SERVIZIO 
COMPETENTE

SVIAMENTO NELL'APPLICAZIONE DEL 
PRINCIPIO DI IMPARZIALITÀ, PARITÀ 
DI TRATTAMENTO E ROTAZIONE

INDAGINI DI MERCATO (ANCHE MEDIANTE AVVISI DA PUBBLICARE SUL 
PROFILO COMMITTENTE DELLA STAZIONE APPALTANTE PER ALMENTO 
15 GIORNI)/ RICHIESTA DI PREVENTIVI/ELABORAZIONE ELENCHI DI 
OPERATORI ECONOMICI

RASPONSABILE DEL SERVIZIO 
COMPETENTE

RIPETIZIONE INDIVIDUAZIONE 
OPERATORI ECONOMICI

INDIVIDUAZIONE RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
RASPONSABILE DEL SERVIZIO 
COMPETENTE

INDIVIDUAZIONE DI UN 
RESPONSABILE UNICO PRIVO DEI 
REQUISITI PREVISTI DALLA 
NORMATIVA VIGENTE

DETERMINA A CONTRARRE

RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
COMPETENTE / 
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIENTO

VERIFICA REQUISITI GENERALI E SPECIALI
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

VERIFICA REGOLARE ESECUZIONE DELL'AFFIDAMENTO
RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

VERIFICA PRESUPPOSTI PER CONSIDERARE LA SOCIETÀ "IN HOUSE": 1. 
CONTROLLO ANALOGO; 2. L'80% DELLE ATTIVITÀ SVOLTE IN FAVORE 
DI ENTIAGGIUDICATORI; 3. ASSENZA CAPITALI PRIVATI (PREVISTE 
ECCEZIONI).

RESPONSABILE UFFICIO DI 
DESTINAZIONE

INCOMPLETA O MANCATA VERIFICA 
SULLA SOCIETÀ IN HOUSE

VERIFICA PRESUPPOSTI DI AFFIDAMENTO: ISCRIZIONE NELL'ELENCO 
AGGIUDICATORI E, PER SERVIZI DISPONIBILI SUL MERCATO, SPECIFICA 
MOTIVAZIONE.

RESPONSABILE UFFICIO DI 
DESTINAZIONE

SERVIZI NON DISPONIBILI SUL 
MERCATO: NESSUN RISCHIO; SERVIZI 
DISPONIBILI SUL MERCATO: 
MANCATA O INCOMPLETA 
VALUTAZIONE SULLA CONGRUITÀ 
DELL'OFFERTA E DEI BENEFICI PER LA 
COLLETTIVITÀ

LINEE DI INDIRIZZO NELL'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
RESPONSABILE E ORGANO DI 
GOVERNO

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
RESPONSABILE UFFICIO DI 
DESTINAZIONE

CONTROLLI SUI REQUISITI PREVISTI PER L'AFFIDAMENTO DI APPALTI 
E/O CONCESSIONI

RESPONSABILE UFFICIO DI 
DESTINAZIONE

CONTRATTO O CONVENZIONE
RESPONSABILE UFFICIO DI 
DESTINAZIONE

AFFIDAMENTI IN HOUSE (3.3)

AFFIDAMENTI DIRETTI DI LAVORI, 
SERVIZI E FORNITURE (3.2)

MEDIO
M1 - M2 - M5  
 - M10 - M11 - 
 M13 -  M16

MEDIO

M1 - M2 - M5  
 - M9 -M10 - 
M11 - M15 -  

M16



PUBBLICITÀ DI OGNI ATTO CONNESSO L'AFFIDAMENTO A SOCIETÀ IN 
HOUSE

RESPONSABILE UFFICIO DI 
DESTINAZIONE
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AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

MACROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI 
COINVOLTI

EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO
MISURE SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

ADOZIONE REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL TRIBUTO, IN PARTICOLARE PER 
LA SUA APPLICAZIONE, PER EVENTUALI ESENZIONI O AGEVOLAZIONI, PER 
EVENTUALE FACE DI ACCERTAMENTO PER ADESIONE.

 CONSIGLIO 
COMUNALE

L'AUTONOMINA REGOLAMENTARE 
DELL'ENTE DEVE RISPETTARE I LIMITI 
FISSATI DALLE LEGGI DI RIFERIMENTO DI 
OGNI TRIBUTO LOCALE

ACCERTAMENTO E DEFINIZIONE DEL DEBITO TRIBUTARIO SERVIZIO TRIBUTI/UTI

VERIFICHE DELLE DICHIARAZIONI FISCALI DEI CONTRIBUENTI (TARI TASI IMU) SERVIZIO TRIBUTI/UTI
VERIFICA MANCATO O PARZIALE PAGAMENTO DEL TRIBUTO DOVUTO SERVIZIO TRIBUTI/UTI
ATTIVAZIONE EVENTUALE PROCEDIMENTO DI ACCERTAMENTO CON ADESIONE, 
SECONDO IL REGOLAMENTO COMUNALE

SERVIZIO TRIBUTI/UTI

ACQUISIZIONE DOMANDE DI DEFINIZIONE AGEVOLATA DEI CONTRIBUENTI E 
DEFINIZIONE DELL'ACCERTAMENTO CON ADESIONE (ACCOGLIMENTO O DINIEGO 
DELL'IMPORTO RICHIESTO)

SERVIZIO TRIBUTI/UTI

VERIFICA PERIODOCA DELLO STATO DEI PAGAMENTI/ DECADENZA 
DELL'ACCERTAMENTO CON ADESIONE

SERVIZIO TRIBUTI/UTI
RITARDO O CARENZA DEI CONTROLLI CHE 
DETERMINANO U  MANCATO 
VERSAMENTO NELLE CASSE COMUNALI.

ISCRIZIONE A RUOLO DELLE SOMME RESIDUE DOVUTE E DELLE SANZIONI, IN CASO 
DI MANCATO RISPETTO DEI TERMINI DELL'ACCERTAMENTO CON ADESIONE.

SERVIZIO TRIBUTI/UTI MANCATA ATTIVAZIONE

VERIFICA CIRCOSTANZE ATTENUANTI O ESIMENTI PER L'APPLICAZIONE DEL 
TRIBUTO, COME DISCIPLINATI DAL REGOLAMENTO COMUNALE ,  NEL RISPETTO DEI 
PRINCIPI STABILITI DALLA NORMATIVA STATALE

SERVIZIO TRIBUTI/UTI
ERRATA SUSSISTENZA DI ESIMENTI O 
CAUSE AGEVOLATIVE PER IL 
CONTRIBUENTE.

PREDISPOSIZIONE ED INVIO DEGLI AVVISI DI ACCERTAMENTO SERVIZIO TRIBUTI/UTI

CARENZA DI TUTTI I CONTENUTI 
OBBLIGATORI NELL'AVVISO DI 
ACCERTAMENTO - SUPERAMENTO DEL 
TERMINE QUINQUENNALE DI DECADENZA 
DELL'AZIONE DI ACCERTAMENTO.

VERIFICA DEI PAGAMENTI EFFETTUATI DAI CONTRIBUENTI SERVIZIO TRIBUTI/UTI

RISCOSSIONE COATTIVA PREDISPOSIZIONE DEL RUOLO COATTIVO O DELLE INGIUNZIONI FISCALI SERVIZIO TRIBUTI/UTI

ADOZIONE DEL REGOLAMENTO PER L’APPLICAZIONE DELL’IMPOSTA UNICA 
COMUNALE  ( IUC )

ORGANO DI GOVERNO
CONSIGLIO COMUNALE

POTENZIALE DISCREZIONALITA’ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITA’ 
NELL’APPLICAZIONE DI DI NORMA DI 
LEGGE, REGOLAMENTI E TARIFFE

APPROVAZIONE DELLE TARIFFE E DELLE ALIQUOTE
ORGANO DI GOVERNO
CONSIGLIO COMUNALE

POTENZIALE DISCREZIONALITA’ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITA’ 
NELL’APPLICAZIONE DI NORMA DI LEGGE, 
REGOLAMENTI TARIFFE

RICEVIMENTO DICHIARAZIONI VERIFICA CONGRUITA’ DATI CATASTALI E 
DEMOGRAFICI UFFICIO TRIBUTI/UTI

POTENZIALI BANALI ERRORI MATERIALI DI 
ACQUISIZIONE E COMPARAZIONE DEI DATI

INSERIMENTO DATI NEL DATA BASE - VALIDAZIONE RUOLO - INVIO AVVISI 
PAGAMENTO UFFICIO TRIBUTI/UTI

POTENZIALI BANALI ERRORI MATERIALI DI 
FORMATTAZIONE

ISPETTIVA E DI CONTROLLO PRESUPPOSTI IMPOSITIVI
VERIFICA ACQUISIZIONE PAGAMENTI
SOLLECITO BONARIO
IRROGAZIONI SANZIONI
RUOLO COATTIVO

UFFICIO TRIBUTI/UTI

POTENZIALE DISCREZIONALITA’ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITA’ DI 
VALUTAZIONE NELL’APPLICAZIONE DI 
NORME E PARAMETRI

MEDIAZIONE TRIBUTARIA: ISTITUTO DEFLATTIVO DEL CONTENZIOSO TRIBUTARIO
UFFICIO TRIBUTI/UTI

POTENZIALE DISCREZIONALITA’ E E 
MANCANZA DI OBIETTIVITA’ 
NELL’APPLICAZIONE DI NORMA DI LEGGE, 
REGOLAMENTI TARIFFE

CONTESTAZIONE E NOTIFICAZIONE DELL'ACCERTAMENTO DELLA VIOLAZIONE POLIZIA LOCALE/UTI

DISCREZIONALITÀ NELL’INTERVENIRE
SCARSO O MANCATO ACCERTAMENTO
NON RISPETTO DELLE SCADENZE 
TEMPORALI

REGISTRAZIONE POLIZIA LOCALE/UTI
PRESSIONI ESTERNE DIPENDENTI DA 
DINAMICHE SOCIALI CHE INFLUISCONO 
SULL'OPERATORE

IDENTIFICAZIONE PROPRIETARI VEICOLI (QUALORA ASSENTI) POLIZIA LOCALE/UTI DISCREZIONALITÀ NELL’INTERVENIRE
COMPILAZIONE VERBALI POLIZIA LOCALE/UTI SCARSO O MANCATO ACCERTAMENTO

CONTROLLO POLIZIA LOCALE/UTI
NON RISPETTO DELLE SCADENZE 
TEMPORALI

MEDIO M1 - M14 - M15 

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

ERRATA VERIFICA DEI PRESUPPOSTI DEL 
TRIBUTO - CARENZA DI CONTROLLI SULLE 
DICHIARAZIONI.

ERRATA DEFINIZIONE DEI PRESUPPOSTI PER 
L'AMMISSIONE - ERRATA DEFINIZIONE 
DELL'IMPORTO DOVUTO, COMPRENSIVO DI 
SANZIONI.

GESTIONE DELLE SANZIONI PER 
VIOLAZIONE CDS

ACCERTAMENTI E VERIFICHE 
DEI TRIBUTI LOCALI (4.1)

ACCERTAMENTO ORDINARIO

ACCERTAMENTO CON ADESIONE  

RIPRESA ACCERTAMENTO 
ORDINARIO  

ACCERTAMENTI CON ADESIONE 
DEI TRIBUTI LOCALI



VERIFICA AVVENUTO PAGAMENTO E/O RICORSO POLIZIA LOCALE/UTI

DISCREZIONALITÀ NELL’INTERVENIRE
SCARSO O MANCATO ACCERTAMENTO
NON RISPETTO DELLE SCADENZE 
TEMPORALI

ISCRIZIONE A RUOLO SOMME NON PAGATE POLIZIA LOCALE/UTI
NON ATTIVAZIONE DELLA RISCOSSIONE PER 
FAVORIRE GLI INTERESSI DEI TERZI

CONTROLLO TERRITORIO COMUNALE  POLIZIA LOCALE/UTI MANCATO O INCOMPLETO CONTROLLO

VERIFICA RISPETTO CDS, ORDINANZE E REGOLAMENTI COMUNALI POLIZIA LOCALE/UTI
MANCATA CONOSCENZA DEI 
REGOLAMENTI COMUNALI E DELLE 
ORDINANZE

VERIFICA PRESENZA AUTORIZZAZIONI ALLA CIRCOLAZIONE IN DEROGA ES. PERSONE 
INVALIDE

POLIZIA LOCALE/UTI
GESTIONE ARBITRARIA DELLE 
AUTORIZZAZIONI IN DEROGA

ACCERTAMENTI RESIDENZA POLIZIA LOCALE/UTI
CARENZA DI CONTROLLI; FATTORI ESTERNI 
DI CONDIZIONAMENTO

ACCERTAMENTO VIOLAZIONE E CONTESTAZIONE IMMEDIATA POLIZIA LOCALE/UTI
PRESSIONI ESTERNE DIPENDENTI DA 
DINAMICHE SOCIALI CHE INFLUISCONO 
SULL'OPERATORE

RILEVAZIONE INCIDENTI STRADALI E REDAZIONE DI PROCESSO VERBALE POLIZIA LOCALE/UTI MANCATO O INCOMPLETO CONTROLLO
SOPRALLUOGO A SEGUITO DI ESPOSTO E/O SEGNALAZIONE E/O D'UFFICIO 
NELL'ESERCIZIO DEL POTERE DI VIGILANZA  

POLIZIA LOCALE/UTI MANCATO O INCOMPLETO CONTROLLO

REDAZIONE VERBALE SOPRALLUOGO
POLIZIA LOCALE/UTI
UFFICIO TECNICO

NOTIFICA COMUNICAZIONE AVVIO DEL PROCEDIMENTO CON ASSEGNAZIONE 
TERMINE PER PRESENTAZIONE OSSERVAZIONI E CONTESTUALE ORDINE DI 
SOSPENSIONE DEI LAVORI (SE I LAVORI ABUSIVI SONO IN CORSO, NON ULTIMATI O 
INTERROTTI) DEMOLIZIONE E/O RIPRISTINO STATO DEI LUOGHI.

UTC

VALUTAZIONE DELLE OSSERVAZIONI PRESENTATE  E DELLA RICHIESTA DI PERMESSO 
IN SANATORIA  

UTC
A) PRESENTAZIONE PERMESSO IN SANATORIA: RILASCIO DEL PERMESSO IN 
SANATORIA ENTRO 60 GG DALLA PRESENTAZIONE DELL'ISTANZA. VERIFICA DEL 
PAGAMENTO, A TITOLO DI OBLAZIONE, DEL CONTRIBUTO DI COSTRUZIONE IN 
MISURA DOPPIA, OVVERO, IN CASO DI GRATUITÀ A NORMA DI LEGGE, IN MISURA 
PARI A QUELLA PREVISTA DALL'ARTICOLO 16 DEL DPR 380/2001. SE INTERVENTO 
REALIZZATO IN PARZIALE DIFFORMITÀ, L'OBLAZIONE È CALCOLATA CON 
RIFERIMENTO ALLA PARTE DI OPERA DIFFORME DAL PERMESSO. FORMAZIONE 
SILENZIO - RIGETTO.

UTC

B) MANCATA PRESENTAZIONE OSSERVAZIONI:  ADOZIONE PROVVEDIMENTO 
FINALE DI DEMOLIZIONE E/O RIPRISTINO STATO DEI LUOGHI E APPLICAZIONE 
RELATIVE SANZIONI IN RAGIONE DELL'ABUSO COMMESSO

UTC

INVIO RELAZIONE ALLA PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO IL TRIBUNALE 
COMPETENTE PER TERRITORIO

UTC

MESE SUCCESSIVO: REDAZIONE E PUBBLICAZIONE MENSILE, MEDIANTE AFFISSIONE 
NELL'ALBO COMUNALE, DEI DATI RELATIVI AGLI IMMOBILI E ALLE OPERE 
REALIZZATI ABUSIVAMENTE, OGGETTO DEI RAPPORTI DEGLI UFFICIALI ED AGENTI 
DI POLIZIA GIUDIZIARIA E DELLE RELATIVE ORDINANZE DI SOSPENSIONE; 
TRASMISSIONE DEI DATI ANZIDETTI ALL'AUTORITÀ GIUDIZIARIA COMPETENTE, AL 
PRESIDENTE DELLA GIUNTA REGIONALE E, TRAMITE L’UFFICIO TERRITORIALE DEL 
GOVERNO, AL MINISTRO DELLE INFRASTRUTTURE E DEI TRASPORTI.

SEGRETARIO 
COMUNALE E UTC

VERIFICA OTTEMPERANZA ORDINANZA DEMOLIZIONE E/O RIPRISTINO STATO DEI 
LUOGHI

POLIZIA LOCALE/UTI
UFFICIO TECNICO

REDAZIONE VERBALE SOPRALLUOGO
POLIZIA LOCALE/UTI
UFFICIO TECNICO

EVENTUALE NOTIFICA PROVVEDIMENTO ACCERTAMENTO INOTTEMPERANZA 
INGIUNZIONE DEMOLIZIONE E/O RIPRISTINO STATO DEI LUOGHI, CON 
CONTESTUALE IRROGAZIONE SANZIONE AMMINISTRATIVA PECUNIARIA.

UTC

ORDINANZA DEMOLIZIONE; APPROVAZIONE DA PARTE DELLA GIUNTA COMUNALE  
DI VALUTAZIONE TECNICO-ECONOMICA E DETERMINA AFFIDAMENTO LAVORI.

UTC

VERIFICA RISPETTO PRESCRIZIONI ANTINCENDIO UTC
VERIFICA DEI REQUISITI PROFESSIONALI
VERIFICA DELLA CONFORMITÀ URBANISTICA ED EDILIZIA
VERIFICA DELLA CONFORMITÀ IGIENICO-SANITARIA
VERIFICA DEGLI ADEMPIMENTI IN MATERIA AMBIENTALE

AREA AFFARI 
GENERALI - SERVIZIO 

COMMERCIO -  SUAP  - 
UTC

MEDIO M1 - M3 - M14 - M15 

CORRESPONSIONE DI TANGENTI PER 
OTTENERE OMISSIONI DI CONTROLLO.   

RICHIESTA E/O ACCETTAZIONE IMPROPRIA 
DI REGALI, COMPENSI O ALTRE UTILITÀ PER 

L’ESPLETAMENTO DELLE PROPRIE 
FUNZIONI. FAVOREGGIAMENTO DI 

INDIVIDUI, ASSOCIAZIONI, 
ORGANIZZAZIONI O GRUPPI DI INTERESSE 

AI QUALI IL DIPENDENTE È DIRETTAMENTE 
O INDIRETTAMENTE COLLEGATO.

MEDIO M1 - M3 - M14 - M15 VIOLAZIONI URBANISTICHE E 
EDILIZIE  (4.3)

CONTROLLI, 
VERIFICHE, ISPEZIONI, 

SANZIONI
4

VIGILANZA SULLA CIRCOLAZIONE 
E LA SOSTA

ACCERTAMENTI E CONTROLLI 
SUGLI ABUSI EDILIZI E AMBIENTE

CONTROLLI SULLE ATTIVITÀ 
PRODUTTIVE

VIOLAZIONI DEL CDS (4.2)
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AREA DI RISCHIO  
 (All. 1 PNA 2019) 

PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI COINVOLTI EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO
MISURE SPECIFICHE 
DI PREVENZIONE

VALUTAZIONE SUSSISTENZA PRESUPPOSTI IN TERMINI DI 
EFFICIENZA, EFFICACIA ECONOMICITÀ GESTIONE IN HOUSE  
SERVIZIO INTEGRATO RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI SOLIDI 
URBANI;

RESPONSABILE 
SERVIZIO
ORGANO POLITICO

INCOMPLETA O MANCATA VERIFICA SULLA 
SOCIETÀ IN HOUSE

 DELIBERA CONSIGLIO ADESIONE SOCIETÀ PUBBLICA GESTIONE 
RIFIUTI, CON ADOZIONE SCHEMA CONVEZIONE EX ART. 30 TUEL; CONSIGLIO

COMUNALE
 STIPULAZIONE CONTRATTO ACQUISTO QUOTA SOCIETÀ A TOTALE 
PARTECIPAZIONE PUBBLICA PER LA GESTIONE DEL CICLO 
INTEGRATO DELLA RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI SOLIDI 
URBANI;

RESPONSABILE 
SERVIZIO

BILANCIAMENTO NELLE MODALITÀ 
ASSEGNAZIONE PUNTEGGI TRA OFFERTA 
TECNICA ED ECONOMICA

REGISTRAZIONE CONTRATTO ACQUISTO QUOTA SOCIETARIA A 
TOTALE PARTECIPAZIONE PUBBLICA E CONSEGUENTE ISCRIZIONE 
NEL LIBRO DEI SOCI; SEGRETARIO

REQUISITI SOGGETTIVI – CONFLITTO DI 
INTERESSE. D.P.R. N. 62 DEL 2013

DETERMINA ACCETTAZIONE OFFERTA ECONOMICA GESTIONE CICLO 
INTEGRATO RIFIUTI

RESPONSABILE 
SERVIZIO

MANCATA O INCOMPLETA VALUTAZIONE 
SULLA CONGRUITÀ DELL'OFFERTA E DEI 
BENEFICI PER LA COLLETTIVITÀ

INDIVIDUAZIONE ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO ED 
IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO, TIPOLOGIA E DURATA DEL SERVIZIO.

UNITÀ ORGANIZZATIVE

 PREDISPOSIZIONE ATTI DEL BANDO DI GARA PER L’AFFIDAMENTO A 
TERZI DEL SERVIZIO DI RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI URBANI 
E CONFERIMENTO IN DISCARICA (PREPARAZIONE SCHEMA 
CONTRATTO, CAPITOLATO E DISCIPLINARE DI GARA).

RESPONSABILE 
SERVIZIO

PREDISPOSIZIONE ATTI E DOCUMENTI DI 
GARA "SARTORIALI"

 INDIVIDUAZIONE DEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA 
(IDONEITÀ PROFESSIONALE, CAPACITÀ ECONOMICO FINANZIARIA, 
CAPACITÀ TECNICO-PROFESSIONALI….), DETERMINAZIONE DELLE 
MODALITÀ DI ASSEGNAZIONE DEI PUNTEGGI.

RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

INDIVIDUAZIONE DI CRITERI NON AMMESSI 
DALLA NORMA. AD ESEMPIO CRITERIO PER 
LA SELEZIONE DELLE OFFERTE DEL PREZZO 
PIÙ BASSO PER LAVORI DI IMPORTO 
SUPERIORE A 2 MILIONI DI EURO

 INDIVIDUAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

INDIVIDUAZIONE DI UN RESPONSABILE 
UNICO PRIVO DEI REQUISITI PREVISTI DALLA 
NORMATIVA VIGENTE

 PREDISPOSIZIONE E PUBBLICAZIONE DELLA DETERMINA A 
CONTRARRE E DEL BANDO DI GARA.

RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

TARDIVA PUBBLICAZIONE

 INDIVIDUAZIONE E NOMINA DEI MEMBRI DELLA COMMISSIONE DI 
GARA.

RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

NOMINA DI COMMISSARI INCOMPATIBILI 
SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE; 
NOMINA DELLA COMMISSIONE PRIMA 
DELLA SCADENZA DEL TERMINE PER LA 

SEDUTE DI GARA PER L’APERTURA DELLE BUSTE (DOCUMENTI, 
OFFERTA TECNICA E OFFERTA ECONOMICA).

RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

MANCATO RISPETTO DEI PRINCIPI CHE 
REGOLANO LO SVOLGIMENTO DELLE 
SEDUTE DI GARA: A) PRINCIPIO DI 
PUBBLICITÀ; B) PRINCIPIO DI SEGRETEZZA 
DELLA FASE DI VALUTAZIONE DELLE 
OFFERTE TECNICHE; C) MANCATO RISPETTO 
DELLE NORME IN MATERIA DI SOCCORSO 
ISTRUTTORIO

 EVENTUALE INTEGRAZIONE DOCUMENTALE. SOCCORSO 
ISTRUTTORIO COMMISSIONE

COMPORTAMENTI NON INTEGRI NELLA 
VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

VALUTAZIONE DELLE OFFERTE CON VERIFICA DELLA SUSSISTENZA DI 
EVENTUALI ANOMALIE.

COMMISSIONE
MANCATA APPLICAZIONE DELLE REGOLE 
SULLE OFFERTE ANORMALMENTE BASSE

 DETERMINA DI PROPOSTA DI AGGIUDICAZIONE.
COMMISSIONE

 VERIFICA DEL POSSESSO DEI REQUISITI. RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

VERIFICA INCOMPLETA DEI REQUISITI. 
RISCHIO DI AGGIUDICAZIONE AD 
OPERATORE PRIVO DEI REQUISITI

 DETERMINA DI AGGIUDICAZIONE. RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO

VERIFICA INCOMPLETA DEI REQUISITI. 
RISCHIO DI AGGIUDICAZIONE AD 

 STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO/SEGRETARIO 
COMUNALE

STIPULA DEL CONTRATTO NEL MANCATO 
RISPETTO DEI TERMINI PREVISTI; MANCATO 
RISPETTO DELLE FORME DEL CONTRATTO 
PREVISTE DALL'ART. 32, COMMA 14, DEL 
D.LGS. 50/2016 (ES. USO DELLA FORMA 
PUBBLICA QUANDO NON NECESSARIA)

GESTIONE RIFIUTI

PIANIFICAZIONE E 
GESTIONE DELLA 

RACCOLTA E 
SMALTIMENTO 

RIFIUTI

5

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

MEDIO
M1 - M2 - M5  - 

M10 - M11 - M13 -  
M16



6
AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

MACROPROCESSO PROCESSO
ATTIVITA'

AREE/UFFICI COINVOLTI EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO
MISURE SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

RICEZIONE ATTO DI ACCERTAMENTO SERVIZIO FINANZIARIO

VERIFICA ELEMENTI ATTO DI ACCERTAMENTO: - RAGIONE DEL 
CREDITO; - TITOLO GIURIDICO CHE SUPPORTA IL CREDITO;
- SOGGETTO DEBITORE; - AMMONTARE DEL CREDITO; - SCADENZA;

SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

REGISTRAZIONE CONTABILE ACCERTAMENTO
SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

RISCOSSIONE: EMISSIONE REVERSALE DI INCASSO
SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

CONTABILIZZAZIONE E TRASMISSIONE AL TESORIERE DELLA 
REVERSALE DI INCASSO

SERVIZIO FINANZIARIO

VERSAMENTO TESORIERE

RICEZIONE PROVVEDIMENTO DI IMPEGNO DI SPESA
SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

VERIFICA ELEMENTI PROVVEDIMENTO DI IMPEGNO: - RAGIONE DEL 
DEBITO;
- SOMMA DA PAGARE;
- SOGGETTO CREDITORE;
- SCADENZA DELL’OBBLIGAZIONE;
- SPECIFICAZIONE DEL VINCOLO COSTITUITO SULLO STANZIAMENTO 
DI BILANCIO.

SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

APPOSIZIONE VISTO DI COPERTURA FINANZIARIA - REGISTRAZIONE 
CONTABILE IMPEGNO DI SPESA

SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

ATTO DI LIQUIDAZIONE SERVIZIO COMPETENTE

RICEZIONE ATTO DI LIQUIDAZIONE
SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

CONTROLLI E RISCONTRI AMMINISTRATIVI, CONTABILI E FISCALI SUGLI 
ATTI DI LIQUIDAZIONE:  - CONNESSIONE DELL’ATTO DI LIQUIDAZIONE 
CON IL CORRISPONDENTE ATTO DI IMPEGNO DI SPESA;   - ESATTA 
IMPUTAZIONE DELLA SPESA DA LIQUIDARE AGLI INTERVENTI O AI 
CAPITOLI DI BILANCIO;   - VERIFICA ESIBIBILITÀ DELLA SPESA;    - 
COMPLETEZZA DELLA DOCUMENTAZIONE PRODOTTA;   - REGOLARITÀ 
DELLA FATTURA CHE DEVE RIPORTARE – TRA L’ALTRO – GLI ESTREMI 
DELLA COMUNICAZIONE DELL’IMPEGNO DI SPESA, ASSUNTO DAL 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO COMPETENTE;                                                                        
                         - VERIFICHE EX ART. 48-BIS DEL D.P.R. 602/73;  - 
VERIFICA REGOLARITÀ CONTRIBUTIVA;    - OGNI ALTRA 
DOCUMENTAZIONE UTILE AD ACCERTARE L’ESATTEZZA DELLA 
LIQUIDAZIONE;

SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

REGISTRAZIONE CONTABILE DELLA LIQUIDAZIONE SERVIZIO FINANZIARIO

ORDINAZIONE: EMISSIONE MANDATO DI PAGAMENTO
SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

CONTROLLO MANDATO DI PAGAMENTO: SUSSISTENZA 
DELL'IMPEGNO E DELLA LIQUIDAZIONE E AL RISPETTO 
DELL'AUTORIZZAZIONE DI CASSA

SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

CONTABILIZZAZIONE E TRASMISSIONE AL TESORIERE DEL MANDATO 
DI PAGAMENTO

SERVIZIO 
FINANZIARIO/UTI

PAGAMENTO TESORIERE

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

 ELUSIONE DELLE PROCEDURE DI 
SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITÀ E DI 

CONTROLLO - USO IMPROPRIO O 
DISTORTO DELLA DISCREZIONALITÀ 

IN MERITO ALLA VERIFICA AL FINE DI 
FAVORIRE /SFAVORIRE SOGGETTI 

ESTERNI.

 ELUSIONE DELLE PROCEDURE DI 
SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITÀ E DI 

CONTROLLO - USO IMPROPRIO O 
DISTORTO DELLA DISCREZIONALITÀ 

IN MERITO ALLA VERIFICA AL FINE DI 
FAVORIRE /SFAVORIRE SOGGETTI 

ESTERNI.

BASSO M1 - M14 - M15 - M16
GESTIONE DELLE ENTRATE 

E DELLE SPESE (6.1)

GESTIONE ORDINARIA DELLE 
ENTRATE DI BILANCIO

GESTIONE ORDINARIA DELLE 
SPESE DI BILANCIO



INSERIMENTO IN BILANCIO DELLE POSTE RELATIVE AI BENI DA 
ALIENARE (MOBILI O IMMOBILI)

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

PERIZIA DI STIMA DEI BENI (IMPORTI 
A BASE D'ASTA DA NON 
SOTTOVALUTARE).

ATTIVITÀ PRELIMINARI PER LA VENDITA UFFICIO COMPETENTE

PER I BENI VINCOLATI: 
ESPLETAMENTO DELLE FORMALITÀ 
LIBERATORIE DEL VINCOLO. PER I 
BENI SOGGETTI A PRELAZIONE: VA 
ACCERTATA L'ESISTENZA DEL 
DIRITTO PRIMA DELL'INDIZIONE 
DELL'ASTA

INDIZIONE DELL'ASTA PUBBLICA PER LA VENDITA UFFICIO COMPETENTE

SCELTA DELLA TIPOLOGIA DI GARA: 
ASTA PUBBLICA, TRATTATIVA 
PRIVATA PRECEDUTA DA GARA 
UFFICIOSA, TRATTATIVA PRIVATA

ATTO DI INDIRIZZO A LOCARE ORGANO POLITICO

INDAGINE DI MERCATO VOLTA AD AD ACQUISIRE INFORMAZIONI 
CIRCA LA FATTIBILITÀ E LE CARATTERISTICHE DELL'OGGETTO DEL 
CONTRATTO, I PREZZI CORRENTI E QUANT'ALTRO POSSA ESSERE UTILE 
PER STABILIRE I TERMINI DELLA GARA STESSA E DEL CONTRATTO

UFFICIO TECNICO

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE (ANONIMATO, ECC)

INDIVIDUAZIONE ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO E IMPORTO 
A BASE D'ASTA

UFFICIO TECNICO .

PREDISPOSIZIONE DI CLAUSOLE 
CONTRATTUALI DAL CONTENUTO 
VAGO O VESSATORIO PER 
DISINCENTIVARE LA 
PARTECIPAZIONE ALL'ASTA OVVERO 
PER CONSENTIRE MODIFICHE IN 
FASE DI ESECUZIONE

PREDISPOSIZIONE ATTI E DOCUMENTI UFFICIO TECNICO
PREVISIONI DI REQUISITI DI ACCESSO 
PERSONALIZZATI

DEFINIZIONE DEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE, DI AGGIUDICAZIONE 
E DI ASSEGNAZIONE DEI PUNTEGGI

UFFICIO TECNICO
PREVISIONI DI REQUISITI DI ACCESSO 
PERSONALIZZATI

INDIVIDUAZIONE DEL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO TECNICO

PUBBLICAZIONE DELL'AVVISO DI ASTA PUBBLLICA UFFICIO TECNICO

EVENTUALE TRATTATIVA PRIVATA PREVIE ADEGUATE FORME DI 
PUBBLICITÀ PER MOTIVATE E SPECIALI CIRCOSTANZE

UFFICIO TECNICO

TRATTAMENTO E CUSTODIA DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA UFFICIO TECNICO

ALTERAZIONE O SOTTRAZIONE 
DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA 
SIA IN FASE DI GARA CHE IN FASE 
SUCCESSIVA DI CONTROLLO

EVENTUALE REVOCA DEL BANDO UFFICIO TECNICO
ABUSO DI RICORSO ALLA REVOCA AL 
FINE DI ESCLUDERE CONCORRENTE 

NOMINA SEGGIO DI GARA/COMMISSIONE DI GARA
RESPONSABILE DEL 
SERVIZIO TECNICO

IRREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA 
COMMISSIONE DI CONCORSO 
FINALIZZATA AL RECLUTAMENTO DI 
CANDIDATI PARTICOLARI

APERTURA DELLE BUSTE
SEGGIO DI 
GARA/COMMISSIONE

VALUTAZIONE DELLE OFFERTE
SEGGIO DI 
GARA/COMMISSIONE

VIOLAZIONE DI PRINCIPI DI 
TRASPARENZA, NON 
DISCRIMINAZIIONE, PARITÀ DI 
TRATTAMENTO, NEL VALUTARE LE 
OFFERTE PERVENUTE

ELUSIONE DELLE REGOLE DI 
AFFIDAMENTO MEDIANTE 
L'IMPROPRIO UTILIZZO DELLA 
TRATTATIVA PROVATA PER 
FAVORIRE UNO SPECIFICO 
OPERATORE

GARE AD EVIDENZA PUBBLICA 
DI VENDITA DI BENI

FITTI



ESCLUSIONI
SEGGIO DI 
GARA/COMMISSIONE

ARTIFICIOSE ED ERRATE PROCEDURE 
PER PRETERMETTERE 
L'AGGIUDICATARIO E FAVORIRE GLI 
OPERATORI ECONOMICI CHE 
SEGUONO NELLA GRADUATORIA

AGGIUDICAZIONE PROVVISORIA UFFICIO TECNICO
ERRONEE AGGIUDICAZIONI CON LO 
SCOPO DI AVVANTAGGIARE 
SPECIFICI SOGGETTI

COMUNICAZIONE ALL'AGGIUDICATARIO UFFICIO TECNICO

VERIFICA POSSESSO DEI REQUISITI GENERALI E SPECIALI UFFICIO TECNICO
CONDOTTE TESE A RESTRINGERE 
INDEBITAMENTE LA PLATEA DEI 
PARTECIPANTI ALL'ASTA

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA UFFICIO TECNICO

FORMALIZZAZIONE 
DELL'AGGIUDICAZIONE IN ASSENZA 
DEI NECESSARI CONTROLLI PREVISTI 
DALLA NORMATIVA VIGENTE O IN 
CASO DI INSUFFICIENZA DEGLI STESSI

STUPULA DEL CONTRATTO UFFICIO TECNICO

APPROVAZIONE MODIFICHE CONTRATTO ORIGINARIO UFFICIO TECNICO

RISOLUZIONE DEL CONTRATTO UFFICIO TECNICO

UTILIZZO DI RIMEDI DI RISOLUZIONE DI CONTROVERSIE ALTERNATIVI 
A QUELLI GIURISDIZIONALE

UFFICIO TECNICO

VERIFICA TIPOLOGIA INTERVENTO AREA TECNICA

SOPRALLUOGHI AREA TECNICA
ACCERTAMENTO AREA TECNICA
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO (INCLUSA NELLA GESTIONE DEL SERVIZIO 
DI RSU COMUNALE)

AREA TECNICA

SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA

LIQUIDAZIONE 
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER LA MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA AREE VERDI

ORGANO POLITICO

VERIFICA TIPOLOGIA INTERVENTO AREA TECNICA

SOPRALLUOGHI AREA TECNICA

REDAZIONE PREVENTIVI AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE AFFIDAMENTO, DIRETTO SE SOTTOSOGLIA, IN 
ALTERVATIVA PREDISPOSIZIONE GARA

AREA TECNICA

AFFIDAMENTO AREA TECNICA

SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA

LIQUIDAZIONE
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

PREDISPOSIZIONE ATTI E 
DOCUMENTI  MIRATI A FAVORIRE 
ALCUNI OPERATORI ECONOMICI

PREDISPOSIZIONE ATTI E 
DOCUMENTI  MIRATI A FAVORIRE 
ALCUNI OPERATORI ECONOMICI

SOTTOSCRIZIONE DEL CONTRATTO 
DA PARTE DI SOGGETTI CHE NON 
POSSIEDONO I REQUISITI PREVISTI 

DALLA LEGGE E I SEGUITO 
ALL'ESPLETAMENTO DI UNA 
PROCEDURA NON LEGITTIMA

GESTIONE IMMOBILI: 
MANUTENZIONE ORDINARIA 

AREE VERDI 

GESTIONE IMMOBILI: 
MANUTENZIONE 

STRAORDINARIA AREE VERDI: 
INTERVENTI MANUTENTIVI 

FINALIZZATI ALLA 
CONSERVAZIONE DEL 

PATRIMONIO ARBOREO E ATTI 
A GARANTIRE LA FRUIBILITÀ IN 

SICUREZZA DELLE AREE E 
SUOLO PUBBLICO



COLLAUDO AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE E PUBBLICAZIONE BANDO ANNUALE AREA TECNICA
TERMINI DI PUBBLICAZIONE 
ORDINARI

PREDISPOSIZIONE BANDO AREA TECNICA
PREDISPOSIZIONE ATTI E 
DOCUMENTI  MIRATI A FAVORIRE 
ALCUNI OPERATORI ECONOMICI

PUBBLICAZIONE BANDO AREA TECNICA TERMINI DI PUBBLICAZIONE RIDOTTI

ISTRUTTORIA DOMANDE PRESENTATE AREA TECNICA
ERRATA VALUTAZIONE DELLA 
SUSSISTENZA DEI REQUISITI RICHIESTI

FORMAZIONE GRADUATORIE PROVVISORIA COMMISSIONE

ESAME EVENTUALI RICORSI COMMISSIONE

FORMAZIONE GRADUATORIA DEFINTIVA COMMISSIONE

AGGIUDICAZIONE AREA TECNICA
PROVVEDIMENTO NON COERENTE 
CON GRADUATORIA

STIPULA CONTRATTO
SEGRETARIO 
COMUNALE

LIQUIDAZIONE E PAGAMENTO CONTRIBUTO AGLI AVENTI TITOLO
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O 
PROVVEDIMENTO FINALE

VALUTAZIONE DELLO STATO DELL'IMMOBILE AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO DEGRADO

DEFINIZIONE PIANO DI MANUTENZIONE AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO DEGRADO

INDIVIDUAZIONE INTERVENTI DA EFFETTUARE IN BASE ALLE PRIORITÀ 
EMERSE DALLA VALUTAZIONE DELLO STATO DI DEGRADO 
DELL'IMMOBILE

ORGANO POLITICO

VERIFICA POSSIBILITÀ DI ACCEDERE A FINANZIAMENTIO PUBBLICI 
(MINISTERIALI, FONDI EUROPEI,…)

AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE GARA (VEDERE PROCESSO PRECEDENTE) AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

AFFIDAMENTO AREA TECNICA VERIFICA DEI REQUISITI

SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA
INOSSERVANZA REGOLE DEL 
CAPITOLATO, DELLE LEGGI, E DELLE 
DISPOSIZIONI

LIQUIDAZIONE
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O 
PROVVEDIMENTO FINALE

COLLAUDO AREA TECNICA

CARICAMENTO IN ARCHIVIO AREA TECNICA
INOSSERVANZA REGOLE PREVISTE 
NEL DUVRI E CSA

VERIFICA TIPOLOGIA INTERVENTO AREA TECNICA

SOPRALLUOGHI AREA TECNICA

ACCERTAMENTO AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO DEGRADO

VERIFICA VALORE DELL'INTERVENTO PER SCELTA DELLA PROCEDURA 
DI AFFIDAMENTO

AREA TECNICA

INDIVIDUAZIONE DEL TIPO DI PROCEDURA PER AFFIDAMENTO ORGANO POLITICO

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO AREA TECNICA

M1 - M10 - M11 - 
M14 - M15 - M16

VALUTAZIONE ARBITRARIA DEI 
REQUISITI / INOSSERVANZA DI 
REGOLE IN TEMA DI AFFIDAMENTO, 
TRASPARENZA E IMPARZIALITÀ

GESTIONE DELLE 
ENTRATE, DELLE 

SPESE E DEL 
PATRIMONIO 

6

MEDIO

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE.

GESTIONE DEL 
PATRIMONIO COMUNALE 

(6.2)

GESTIONE IMMOBILI: 
MANUTENZIONE CIMITERI

INTERVENTI DI 
RISTRUTTURAZIONE E 

MANUTENZIONE DEI BENI 
CULTURALI

GESTIONE EDILIZIA 
SCOLASTICA -MANUTENZIONE 

ORDINARIA



SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA

LIQUIDAZIONE
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O 
PROVVEDIMENTO FINALE

COLLAUDO AREA TECNICA

VALUTAZIONE DELLO STATO DELL'IMMOBILE AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE SCHEDA DI VALUTAZIONE RISCHI AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO DEGRADO

DEFINIZIONE PIANO DI MANUTENZIONE AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO BISOGNO

INDIVIDUAZIONE INTERVENTI DA EFFETTUARE IN BASE ALLE PRIORITÀ 
EMERSE DALLA VALUTAZIONE DELLO STATO DI DEGRADO 
DELL'IMMOBILE

ORGANO POLITICCO

VERIFICA POSSIBILITÀ DI ACCEDERE A FINANZIAMENTIO PUBBLICI 
(MINISTERIALI, FONDI EUROPEI,…)

AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE GARA (VEDERE PROCESSO PRECEDENTE) AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

AFFIDAMENTO AREA TECNICA VERIFICA DEI REQUISITI

SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA
INOSSERVANZA REGOLE DEL 
CAPITOLATO, DELLE LEGGI, E DELLE 

LIQUIDAZIONE
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O 
PROVVEDIMENTO FINALE

COLLAUDO AREA TECNICA

CARICAMENTO IN ARCHIVIO AREA TECNICA
INOSSERVANZA REGOLE PREVISTE 
NEL DUVRI E CSA

VERIFICA TIPOLOGIA INTERVENTO AREA TECNICA

SOPRALLUOGHI AREA TECNICA

ACCERTAMENTO AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO BISOGNO

VERIFICA VALORE DELL'INTERVENTO PER SCELTA DELLA PROCEDURA 
DI AFFIDAMENTO

AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

INDIVIDUAZIONE DEL TIPO DI PROCEDURA PER AFFIDAMENTO ORGANO POLITICO

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO AREA TECNICA

VALUTAZIONE ARBITRARIA DEI 
REQUISITI / INOSSERVANZA DI 
REGOLE IN TEMA DI AFFIDAMENTO, 
TRASPARENZA E IMPARZIALITÀ

SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA

LIQUIDAZIONE
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O 
PROVVEDIMENTO FINALE

COLLAUDO AREA TECNICA
VALUTAZIONE DELLO STATO DELL'IMMOBILE AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE SCHEDA DI VALUTAZIONE RISCHI AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO DEGRADO

DEFINIZIONE PIANO DI MANUTENZIONE AREA TECNICA
VALUTAZIONE NON CONFORME 
ALL'EFFETTIVO BISOGNO

GESTIONE EDILIZIA 
SCOLASTICA -MANUTENZIONE 

STRAORDINARIA

GESTIONE IMPIANTI SPORTIVI -
MANUTENZIONE ORDINARIA



INDIVIDUAZIONE INTERVENTI DA EFFETTUARE IN BASE ALLE PRIORITÀ 
EMERSE DALLA VALUTAZIONE DELLO STATO DI DEGRADO 
DELL'IMMOBILE

ORGANO POLITICCO

VERIFICA POSSIBILITÀ DI ACCEDERE A FINANZIAMENTIO PUBBLICI 
(MINISTERIALI, FONDI EUROPEI,…)

AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE GARA (VEDERE PROCESSO PRECEDENTE) AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

AFFIDAMENTO AREA TECNICA VERIFICA DEI REQUISITI

SORVEGLIANZA ESECUZIONE LAVORI AREA TECNICA
INOSSERVANZA REGOLE DEL 
CAPITOLATO, DELLE LEGGI E DELLE 
DISPOSIZIONI

LIQUIDAZIONE
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O 
PROVVEDIMENTO FINALE

COLLAUDO AREA TECNICA

VERIFICA D'UFFICIO DEGLI IMMOBILI CHE POTENZIALMENTE 
POTREBBERO ESSERE ALIENATI

AREA TECNICA

PREDISPOSIZIONE SCHEDA TECNICA E RELATIVA STIMA 
DELL'IMMOBILE

AREA TECNICA
VALORE DI STIMA DELL'IMMOBILE 
NON CONGRUO

PREDISPOSIZIONE ATTI DELIBERATIVI E RELATIVO BANDO PUBBLICO AREA TECNICA
TEMPI DI PUBBLICAZIONE NON 
CONFORMI AL REGOLAMENTO

APPROVAZIONE ATTI ORGANO POLITICO

GARA PUBBLICA AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

INDIVIDUAZIONE ACQUIRENTE AREA TECNICA VERIFICA DEI REQUISITI

STIPULAZIONE CONTRATTO UFFICIALE ROGANTE

ISTANZA  DA PARTE DEI SOGGETTI INTERESSATI (PER ES. PRIVATI O 
ASSOCIAZIONI SENZA SCOPO DI LUCRO)

AREA TECNICA

DELIBERAZIONE GIUNTA COMUNALE PER CONCESSIONE IN USO, 
CONTENENTE ANCHE ATTO DI INDIRIZZO IN FAVORE DEL 
RESPONSABILE AREA TECNICA PER PREDISPOSZIONE AVVISO PUBBLICO

ORGANO POLITICO

PREDISPOSIZIONE  E PUBBLICAZIONE AVVISO PUBBLICO PER 
INDIVIDUAZIONE DI ALTRI  EVENTUALI SOGGETTI INTERESSATI OLTRE 
AGLI ISTANTI

AREA TECNICA
MANCATO RISPETTO DEL TERMINE 
DI PUBBLICAZIONE

PROCEDURA DI INDIVIDUAZIONE CONCESSIONARIO AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZION

INDIVIDUAZIONE CONCESSIONARIO AREA TECNICA VERIFICA DEI REQUISITI

STIPULAZIONE CONTRATTO
RESPONSABILE AREA 
TECNICA/UFFICIALE 

ATTO DI INDIRIZZO DELLA GIUNTA COMUNALE ORGANO POLITICO

ALIENAZIONI IMMOBILI 
COMUNALI

CONCESSIONE IN USO DI 
IMMOBILI DISPONIBILI

GESTIONE IMPIANTI SPORTIVI -
MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA



VERIFICA CONGRUITÀ CANONE AREA TECNICA
VALORE DI STIMA DELL'IMMOBILE 
NON CONGRUO

PROCEDURA INDIVIDUAZIONE LOCATARIO AREA TECNICA

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE

INDIVIDUAZIONE LOCATARIO AREA TECNICA VERIFICA DEI REQUISITI

STIPULAZIONE CONTRATTO
RESPONSABILE AREA 
TECNICA/UFFICIALE 

CONTROLLO DEI TEMPI DI PAGAMENTO PREVISTI AREA CONTABILE
DILAZIONI NEL PAGAMENTO DEI 
CORRISPETTIVI

MANIFESTAZIONE, DA PARTE DELL'AREA INTERESSATA, DEL 
FABBISOGNO

AREA INTERESSATA

ATTO DI INDIRIZZO DELLA GIUNTA COMUNALE ORGANO POLITICO

INDIVIDUAZIONE IMMOBILE DA PRENDERE IN LOCAZIONE AREA TECNICA
ELUSIONE DI PROCEDURE AD 
EVIDENZA PUBBLICA NELLA SCELTA 
DEL CONTRAENTE

VERIFICA CONGRUITÀ CANONE AREA TECNICA
VALORE DI STIMA DELL'IMMOBILE 
NON CONGRUO

STIPULAZIONE CONTRATTO UFFICIALE ROGANTE

VERIFICA DEL PERMANERE DEL FABBISOGNO DELL'UFFICIO 
INTERESSATO

AREA TECNICA
RITARDI NELL'EFFETTUAZIONE DELLA 
VERIFICA

ACQUISIZIONE ISTANZA DI CONCESSIONE FORMALE
PROTOCOLLO-UFFICIO 
TECNICO

ABUSO DELLA DISCREZIONALITÀ 
NELL'ESAME DELLE ISTANZE IN 
RELAZIONE ALL'ORDINE DI 
PRESENTAZIONE DELLE STESSE

ISTRUTTORIA DELLA DOMANDA. DEFINIZIONE TIPOLOGIA DI 
SEPOLTURA, LOCALIZZAZIONE E DETERMINAZIONE IMPORTO DOVUTO 
A SEGUITO DI ISTANZA. VALUTAZIONE DEI REQUISITI PER 
L'ASSEGNAZIONE DELLO SPAZIO. ASSEGNAZIONE FORMALE SPAZIO E 
CONSEGNA MODULO DI PAGAMENTO ONERI

UFFICIO TECNICO

VIOLAZIONE DELLE NORME VIGENTI 
O "CORSIE PREFERENZIALI" NELLA 
TRATTAZIONE DELLE PRATICHE. 
DISOMOGENEITÀ DELLE 
VALUTAZIONI. DISTORSIONE DEI 
REQUISITI DI ASSEGNAZIONE. 
DISTORTA APPLICAZIONE DEGLI 
IMPORTI DOVUTI PER LA 
CONCESSIONE CIMITERIALE.

ACQUISIZIONE ATTESTAZIONE DI VERSAMENTO RAGIONERIA

STIPULA CONTRATTO DI CONCESSIONE UFFICIO TECNICO

ACQUISIZIONE COMUNICAZIONE DI DECESSO E ISTANZA DI 
SEPOLTURA (LOCULO/FOSSA/TOMBA FAMIGLIA).

PROTOCOLLO - UT

VALUTAZIONE DELLA DISPONIBILITÀ DI SPAZIO PER LA SEPOLTURA. 
INDIVIDUAZIONE DELLO SPAZIO PER SEPOLTURA IN FOSSA. PER 
RICHIESTA LOCULI/TOMBE FAMIGLIA AVVIO PROCEDIMENTO 
CONCESSIONE CIMITERIALE. (CFR. MAPPATURA PROCESSO 
CONCESSIONI CIMITERIALI)

UFFICIO TECNICO

VIOLAZIONE DELLE NORME VIGENTI 
PER L'ASSEGNAZIONE DELLO SPAZIO. 
ASSEGNAZIONE DI UNO SPAZIO PER 
CUI È RICHIESTA UNA CONCESSIONE 
CIMITERIALE SENZA STIPULA DELLA 
CONCESSIONE.

COMUNICAZIONE AL NECROFORO DELLA DATA, DELL'ORA E DELLO 
SPAZIO ASSEGNATO PER LA SEPOLTURA

UFFICIO TECNICO

SEPOLTURA DITTA INCARICATA
INVIO COMUNICAZIONE PER IL PAGAMENTO DEI COSTI DEI SERVIZI 
CIMITERIALI

UFFICIO TECNICO
DISTORTA APPLICAZIONE DEI COSTI 
DEI SERVIZI.

GESTIONE DEGLI ATTI 
SOCIETARI (STATUTI - PATTI 
PARASOCIALI - CONVENZIONI)

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

LOCAZIONE IMMOBILI DI 
PROPRIETÀ COMUNALE

LOCAZIONI PASSIVE

CONCESSIONI CIMITERIALI

GESTIONE DELLE SEPOLTURE, 
DEI LOCULI E DELLE TOMBE DI 

FAMIGLIA



GESTIONE ECONOMICA: 
AUMENTI DI CAPITALE, 
FINANZIAMENTO, 
ACQUISIZIONI E DISMISSIONI 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE, 
RAZIONALIZZAZIONE E 
REVISIONE PERIODICA

ORGANO POLITICO

ESERCIZIO AZIONE CIVILE DI RESPONSABILITÀ ORGANO POLITICO

ADOZIONE DI CORRETTIVI PER EVITARE AGGRAVAMENTO STATO DI 
CRISI ED INSOLVENZA DELLA SOCIETÀ

ORGANO POLITICO

INDIVIDUAZIONE - DEFINIZIONE DELLA STRUTTURA DEPUTATA AL 
CONTROLLO ANALOGO E AD ALTRE ATTIVITÀ DI CONTROLLO E 
MONITORAGGIO DELLE DIRETTIVI E DEGLI OBIETTIVI IMPARTITI

ORGANO POLITICO - 
SEGR.

INDIVIDUAZIONE DEI CASI DI AFFIDAMENTO DIRETTO ALLE SOCIETÀ IN 
HOUSE

UFFICIO RAGIONERIA

INDIVIDUAZIONE DEGLI OBIETTIVI ANNUALI E PLURIENNALI E DELLE 
SPESE DI FUNZIONAMENTO DELL'ORGANISMO PARTECIPATO

ORGANO POLITICO 

ADOZIONE DEL BILANCIO CONSOLIDATO
ORGANO POLITICO - 
FINANZIARIO

RICOGNIZIONE ORDINARIA DELLA PARTECIPAZIONE SOCIETARIA AI 
FINI DELLA RAZIONALIZZAZIONE, ALIENAZIONE, LIQUIDAZIONE O 
CESSIONE

ORGANO POLITICO -  
FINANZIARIO

CONTROLLO ATTIVITÀ AFFIDATE IN HOUSE
ORGANO POLITICO - 
UFFICIO FINANZIARIO

CONTROLLO ATTIVITÀ ESPLETATE DALLA SOCIETÀ PARTECIPATA NEL 
MERCATO APERTO

ORGANO POLITICO

MONITORAGGIO SU ATTUAZIONE DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICITÀ DEI 
DATI ED ADOZIONE DEL PTPC E DEI MODELLI DI ADEGUAMENTO 
PREVISTI DALLA L. 231/2000

SEGRETARIO - UFFICIO 
FINANZIARIOO

M1 - M2 - M10 -  M13 -  
M16

INOSSERVANZA REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 

TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ 
DELLA SELEZIONE (ANONIMATO, 
ECC) INCOMPLETA O MANCATA 

VERIFICA SULLA SOCIETÀ IN HOUSE

MEDIO

GESTIONE SOCIETA' IN 
HOUSE - SOCIETA' 

PARTECIPATE E SOCIETA' 
CONTROLLATE (6.3)

GESTIONE DEI RAPPORTI CON 
GLI ORGANISMI PARTECIPATI
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PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI COINVOLTI EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO

MISURE 
SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

RICEZIONE ISTANZA UFF. TECNICO
ALTERAZIONE DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI ARRIVO DELL'ISTANZA

ASSEGNAZIONE ISTRUTTORIA DELL'ISTANZA E NOMINA RUP UFF. TECNICO
DISPARITÀ DI TRATTAMENTO NELL'ITER 
DELLA PRATICA

ISTRUTTORIA (ACCERTAMENTO DELLA SITUAZIONE DI FATTO E VINCOLI 
EDILIZI, ACQUISIZIONE EVENTUALI PARERI)

UFF. TECNICO
FALSA/ERRATA RAPPRESENTAZIONE 
DELLE SITUAZIONI
DI FATTO E DELLA NORMATIVA EDILIZIA.

CONFERENZA DI SERVIZI (EVENTUALE, NEL CASO IN CUI ALTRE 
AMMINISTRAZIONI COINVOLTE NON SI PRONUNCINO ENTRO 30 GIORNI 
DALLA RICHIESTA DEL COMUNE)

UFF. TECNICO
FALSA/ERRATA RAPPRESENTAZIONE 
DELLE SITUAZIONI
DI FATTO E DELLA NORMATIVA EDILIZIA.

RILASCIO DEL TITOLO EDILIZIO UFF. TECNICO
RILASCIO TITOLO EDILIZIO IN ASSENZA DEI 
PRESCRITTI REQUISITI DI LEGGE O 
REGOLAMENTO

NOTIFICA ALL'INTERESSATO E PUBBLICAZIONE SULL'ALBO PRETORIO DEL 
COMUNE

UFF. TECNICO
OMISSIONE ADEMPIMENTI NEI 
CONFRONTI DELL'INTERESSATO E DI TERZI

RICEZIONE ISTANZA UFF. TECNICO
ASSEGNAZIONE ISTRUTTORIA DELL'ISTANZA E NOMINA RUP UFF. TECNICO
VERIFICA PRELIMINARE DOCUMENTAZIONE ED EVENTUALE RICHIESTA 
DOCUMENTAZIONE INTEGRATIVA (IN QUESTA FASE VIENE EFFETTUATA UNA 
VERIFICA PRELIMINARE AL FINE DI ACCERTARE SE L'INTERVENTO 
PROGETTATO SIA ESONERATO DALL'AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA, AI 
SENSI DELL'ARTICOLO 149 DEL CODICE. ALL'ESITO DELLA VERIFICA L''UFFCIO 
COMUNICA AL RICHIEDENTE CHE L'INTERVENTO NON È SOGGETTO AD 
AUTORIZZAZIONE O RICHIEDE LE NECESSARIE INTEGRAZIONI AI FINI DEL 
RILASCIO DELL'AUTORIZZAZIONE ORDINARIA)

UFF. TECNICO

VALUTAZIONE DELLA RICHIESTA E INVIO DOCUMENTAZIONE ALLA 
SORPINTENDENZA, COMUNICAZIONE DELL'AVVIO DEL PROCEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO ALL'INTERESSATO (ENTRO QUARANTA GIORNI DALLA 
RICEZIONE DELL'ISTANZA, L'AMMINISTRAZIONE EFFETTUA GLI 
ACCERTAMENTI CIRCA LA CONFORMITÀ DELL'INTERVENTO PROPOSTO CON 
LE PRESCRIZIONI CONTENUTE NEI PROVVEDIMENTI DI DICHIARAZIONE DI 
INTERESSE PUBBLICO E NEI PIANI PAESAGGISTICI, ACQUISISCE IL PARERE 
DELLA LOCALE COMMISSIONE PAESAGGIO E TRASMETTE AL 
SOPRINTENDENTE LA DOCUMENTAZIONE, UNITAMENTE A PROPOSTA DI 
PROVVEDIMENTO)

UFF. TECNICO

RICEZIONE PARERE VINCOLANTE DELLA SOPRINTENDENZA (IL 
SOPRINTENDENTE RENDE IL PARERE DI COMPETENZA, ENTRO IL TERMINE DI 
QUARANTACINQUE GIORNI DALLA RICEZIONE DEGLI ATTI. IL 
SOPRINTENDENTE, IN CASO DI PARERE NEGATIVO, COMUNICA AGLI 
INTERESSATI IL PREAVVISO DI PROVVEDIMENTO NEGATIVO AI SENSI 
DELL’ARTICOLO 10-BIS DELLA LEGGE 7 AGOSTO 1990, N. 241)

UFF. TECNICO

CONFERENZA SERVIZI (EVENTUALE). IN MANCANZA DI PARERE ESPRESSO DA 
PARTE DELLA SOPRINTENDENZA L'AMMINISTRAZIONE PUÒ INDIRE UNA 
CONFERENZA DI SERVIZI

UFF TECNICO

RILASCIO AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA UFF. TECNICO
NOTIFICA ALL'INTERESSATO E PUBBLICAZIONE SULL'ALBO PRETORIO DEL 
COMUNE INVIO COPIA PROVVEDIMENTO A SOPRINTENTENZA, REGIONE ED 
EVENTUALI ALTRI ENTI PUBBLICI INTERESSATI

UFF. TECNICO

RICEZIONE ISTANZA ANCHE IN MODALITÀ TELEMATICA, RILASCIO RICEVUTA 
E REGISTRAZIONE NEGLI ARCHIVI INFORMATICI DELL'UFFICIO

UFF. TECNICO

ASSEGNAZIONE ISTRUTTORIA DELL'ISTANZA E NOMINA RUP UFF. TECNICO

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

RILASCIO PERMESSI A COSTRUIRE

RILASCIO PERMESSI A COSTRUIRE AREE 
SOGGETTE A VINCOLO PAESAGGISTICO 
PROCEDIMENTO ORDINARIO (TERMINE 

CONCLUSIONE PROCEDIMENTO ENTRO 120 
GIORNI)



VERIFICA PRELIMINARE DOCUMENTAZIONE  E RICHIESTA EVENTUALI 
INTEGRAZIONI DOCUMENTALI (IN QUESTA FASE VIENE EFFETTUATA UNA 
VERIFICA PRELIMINARE AL FINE DI ACCERTARE SE L'INTERVENTO 
PROGETTATO SIA ESONERATO DALL'AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA, AI 
SENSI DELL'ARTICOLO 149 DEL CODICE, OPPURE SE SIA ASSOGGETTATO AL 
REGIME ORDINARIO DI CUI ALL'ARTICOLO 146 DEL CODICE. IN TALI CASI, 
RISPETTIVAMENTE, L'UFFICIO COMUNICA AL RICHIEDENTE CHE 
L'INTERVENTO NON È SOGGETTO AD AUTORIZZAZIONE O RICHIEDE LE 
NECESSARIE INTEGRAZIONI AI FINI DEL RILASCIO DELL'AUTORIZZAZIONE 
ORDINARIA)

UFF. TECNICO

VALUTAZIONE DELLA CONFORMITÀ DELL’INTERVENTO ALLE PREVISIONI DEL 
VINCOLO O DEL PIANO PAESAGGISTICO E IN CASO DI VALUTAZIONE 
POSITIVA TRASMISSIONE DELLA DOMANDA E DELLA PROPOSTA DI 
ACCOGLIMENTO, PER VIA TELEMATICA, ALLA SOPRINTENDENZA PER IL 
RELATIVO PARERE. (IN CASO DI ESITO NEGATIVO DELLA VALUTAZIONE 
L’AMMINISTRAZIONE PROCEDENTE, ENTRO DIECI GIORNI DAL RICEVIMENTO 
DELLA RICHIESTA, NE DÀ COMUNICAZIONE ALL’INTERESSATO, 
COMUNICANDO, AI SENSI DELL’ARTICOLO 10-BIS DELLA LEGGE 7 AGOSTO 
1990, N. 241, CONTESTUALMENTE I MOTIVI CHE OSTANO 
ALL’ACCOGLIMENTO DELL’ISTANZA E LE MODIFICHE INDISPENSABILI 
AFFINCHÉ SIA FORMULATA LA PROPOSTA DI ACCOGLIMENTO)

UFF. TECNICO

CONFERENZA DI SERVIZI (EVENTUALE) NEL CASO IN CUI  L’INTERVENTO O LE 
OPERE RICHIEDANO UNO O PIÙ ATTI DI ASSENSO COMUNQUE DENOMINATI, 
ULTERIORI ALL’AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA SEMPLIFICATA E AL 
TITOLO ABILITATIVO EDILIZIO

UFF. TECNICO

RICEZIONE PARERE OBBLIGATORIO MA NON VINCOLANTE DA PARTE DELLA 
SOPRINTENZA (LA SOPRINTENDENZA OVE NON INTENDA CONCEDERE 
PARERE POSITIVO COMUNICA ALL’INTERESSATO I MOTIVI CHE 
IMPEDISCONO L’ACCOGLIMENTO DELLA DOMANDA E LE MODIFICHE DA 
APPORTARE AL PROGETTO AI FINI DELL’ACCOGLIMENTO ENTRO 10 DIECI 
GIORNI DALLA RICEZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE)

UFF. TECNICO

RILASCIO AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA  UFF. TECNICO
NOTIFICA ALL'INTERESSATO E PUBBLICAZIONE SULL'ALBO PRETORIO DEL 
COMUNE                                                INVIO COPIA PROVVEDIMENTO A 
SOPRINTENTENZA, REGIONE ED EVENTUALI ALTRI ENTI PUBBLICI 
INTERESSATI

UFF. TECNICO

ADOZIONE/AGGIORNAMENTO REGOLAMENTO PER L'APPLICAZIONE DEL 
CANONE/TASSA PER L'OCCUPAZIONE DI SPAZI ED AREE PUBBLICHE

UFFICIO FINANZIARIO E CONSIGLIO 
COMUNALE

PREVISIONI CONTRASTANTI CON I 
PRINCIPI DI LEGALITÀ, IMPARZIALITÀ E 
BUON ANDAMENTO

ADOZIONE DELIBERAZIONE DI DETERMINAZIONE DELLA TARIFFA PER 
L'OCCUPAZIONE DI SUOLO PUBBLICO

UFFICIO FINANZIARIO E GIUNTA 
COMUNALE

PREVISIONI CONTRASTANTI CON I 
PRINCIPI DI LEGALITÀ, IMPARZIALITÀ E 
BUON ANDAMENTO

APPROVAZIONE BILANCIO DI PREVISIONE ARMONIZZATO
UFFICIO FINANZIARIO E CONSIGLIO 
COMUNALE

PREVISIONI CONTRASTANTI CON I 
PRINCIPI DI LEGALITÀ, IMPARZIALITÀ E 
BUON ANDAMENTO

PREDISPOSIZIONE MODULI PER LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI 
CONCESSIONE

UFFICIO FINANZIARIO
PREVISIONE DI MODELLI  PERSONALIZZATI 
E NON CONFORMI ALLA NORMATIVA 
LEGISLATIVA E REGOLAMENTARE

ACQUISIZIONE DOMANDA DI CONCESSIONE UFFICIO PROTOCOLLO

OMESSA O RITARDATA ACQUISIZIONE AL 
PROTOCOLLO; ALTERAZIONE DELLA 
DOMANDA; OMESSA O RITARDATA 
TRASMISSIONE ALL'UFFICIO COMPETENTE  

ATTIVITÀ ISTRUTTORIA RELATIVA ALLA DOMANDA DI CONCESSIONE 
PRESENTATA DAL PRIVATO

UFFICIO TECNICO

OMESSA, RITARDATA O DIFETTOSA 
ISTRUTTORIA IN SPREGIO AI PRINCIPI 
GENERALI DI BUONA AMMINISTRAZIONE 
ED ALLA NORMATIVA DI DETTAGLIO 
CONTENUTA NEL REGOLAMENTO 
COMUNALE AL FINE DI PREGIUDICARE O 
FAVORIRE ILLEGITTIMAMENTE IL 
SOGGETTO ISTANTE

MEDIO
GOVERNO DEL 

TERRITORIO (7.1)

RILASCIO PERMESSI A COSTRUIRE AREE 
SOGGETTE A VINCOLO PAESAGGISTICO 

PROCEDIMENTO SEMPLIFICATO (TERMINE 
CONCLUSIONE PROCEDIMENTO ENTRO 60 

GIORNI)

M1 - M14 



DETERMINAZIONE ANALITICA DEL CANONE DI CONCESSIONE UFFICIO FINANZIARIO

OMESSA O ALTERATA APPLICAZIONE 
DELLE TARIFFE STABILITE CON 
DELIBERAZIONE DI GIUNTA E/O DI 
NORME REGOLAMENTARI AL FINE DI 
PREGIUDICARE O FAVORIRE 
ILLEGITTIMAMENTE IL SOGGETTO ISTANTE

EMANAZIONE PROVVEDIMENTO DI ACCOGLIMENTO O DINIEGO DELLA 
DOMANDA DI CONCESSIONE

UFFICIO TECNICO

DIFFORMITÀ DALLE RISULTANZE 
DELL'ISTRUTTORIA O MANCATO RISPETTO 
DEL TERMINE AL AL FINE DI 
PREGIUDICARE O FAVORIRE 
ILLEGITTIMAMENTE IL SOGGETTO ISTANTE

RISCOSSIONE DEL CANONE UFFICIO FINANZIARIO

MANCATA REALIZZAZIONE DELL'ATTIVITÀ 
DI RISCOSSIONE O MANCATO RISPETTO 
DEI TERMINI AL FINE DI FAVORIRE 
ILLEGITTIMAMENTE IL SOGGETTO 
ISTANTE; UTILIZZO DI MODALITÀ DIVERSE 
DA QUELLE PREVISTE DALLE NORME 
REGOLAMENTARI AL FINE DI CONSEGUIRE 
UN INDEBITO VANTAGGIO ECONOMICO A 
PROPRIO FAVORE O A FAVORE 
DELL'ISTANTE

CONTROLLO E VIGILANZA SULLE OCCUPAZIONI DI SUOLO PUBBLICO 
PRESENTI SUL TERRITORIO

POLIZIA MUNICIPALE

OMESSO, ARTIFICIOSO O DIFETTOSO 
CONTROLLO AL FINE DI FAVORIRE 
ILLEGITTIMAMENTE SPECIFICI SOGGETTI 
PRIVATI

REVOCA, DECADENZA, SOSPENSIONE, SUBINGRESSO, RINNOVO DELLA 
CONCESSIONE (ATTIVITÀ EVENTUALE)

UFFICIO TECNICO

TRATTANDOSI DI PROCEDIMENTI 
AUTONOMI, SONO CONFIGURABILI TUTTI 
GLI EVENTI RISCHIOSI DELINEATI PER LE 
ATTIVITÀ INDICATE IN PRECEDENZA A 
PARTIRE DALL'AVVIO DEL PROCEDIMENTO

IRROGAZIONE SANZIONE PER MANCATO RISPETTO DELLE PRESCRIZIONI 
REGOLAMENTARI

UFFICIO TECNICO

MANCATA O DIFETTOSA ATTIVAZIONE 
DEL PROCEDIMENTO SANZIONATORIO. 
UTILIZZO DI MODALITÀ DIVERSE DA 
QUELLE PREVISTE DALLE NORME 
REGOLAMENTARI

COMUNICAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  
RESPONSABILE 
SERVIZIO/AREA/SETTORE TECNICO

POSSIBILE CONFLITTO DI INTERESSI TRA IL 
RESPONSABILE AREA/UFFICIO/SETTORE 
TECNICO ED IL SOGGETTO RICHIEDENTE IL 
PERMESSO

ISTRUTTORIA: VERIFICA PRESUPPOSTI E CONDIZIONI PER IL RILASCIO DEL 
PERMESSO DI COSTRUIRE

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ E CORRETTEZZA 
DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA/ 
POSSIBILE CONFLITTO DI INTERESSI TRA IL 
RESPONSABILE AREA/UFFICIO/SETTORE 
TECNICO ED IL SOGGETTO RICHIEDENTE IL 
PERMESSO.

 NEGOZIAZIONE CON IL SOGGETTO RICHIEDENTE IL PERMESSO PER LA 
DEFINIZIONE DETTAGLIATA DEI CONTENUTI DELLA CONVENZIONE IL CUI 
SCHEMA È STATO PREVIAMENTE APPROVATO CON DELIBERA DI CONSIGLIO 
COMUNALE

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

INOSSERVANZA DELLE NORME TECNICHE 
DI ATTUAZIONE DELLO STRUMENTO 
URBANISTICO GENERALE O DELLA 
NORMATIVA IN MATERIA URBANISTICA 
ED EDILIZIA  STATALE, REGIONALE O 
COMUNALE./ POSSIBILE CONFLITTO DI 
INTERESSI TRA IL RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO ED IL SOGGETTO 
RICHIEDENTE IL PERMESSO

APPROVAZIONE DELLA CONVENZIONE CON IL RICHIEDENTE DA PARTE DEL 
CONSIGLIO COMUNALE, QUALORA NON SUSSISTA UNA DIVERSA PREVISIONE 
DELLA NORMATIVA REGIONALE.

CONSIGLIO COMUNALE (SALVO 
DIVERSA INDICAZIONE DELLA 
NORMATIVA REGIONALE)

RILASCIO DEL PERMESSO DI COSTRUIRE CONVENZIONATO
RESPONSABILE DI 
AREA/SETTORE/SERVIZIO

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ E CORRETTEZZA 
DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA/ 
POSSIBILE CONFLITTO DI INTERESSI TRA IL 
RESPONSABILE AREA/UFFICIO/SETTORE 
TECNICO ED IL SOGGETTO RICHIEDENTE IL 
PERMESSO.

AUTORIZZAZIONE ALL'OCCUPAZIONE DI 
SUOLO PUBBLICO

PERMESSO DI COSTRUIRE CONVENZIONATO
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COMUNICAZIONE DEL PERMESSO DI COSTRUIRE UFFICIO TECNICO

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ E CORRETTEZZA 
DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA/ 
POSSIBILE CONFLITTO DI INTERESSI TRA IL 
RESPONSABILE AREA/UFFICIO/SETTORE 
TECNICO ED IL SOGGETTO RICHIEDENTE IL 
PERMESSO.

ADOZIONE DI UN REGOLAMENTO DISCIPLINANTE CRITERI E MODALITÀ PER 
L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO DELLE PUBBLICHE AFFISSIONI  

ORGANI DI GOVERNO (CONSIGLIO 
COMUNALE)

POTENZIALE DISCREZIONALITÀ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITÀ 
NELL'APPLICAZIONE DI NORMA DI LEGGE, 
REGOLAMENTI E TARIFFE

APPROVAZIONE DELLE TARIFFE PER LA DETERMINAZIONE DEL DIRITTO DA 
CORRISPONDERE ALL'ENTE

ORGANI DI GOVERNO (GIUNTA 
COMUNALE)

POTENZIALE DISCREZIONALITÀ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITÀ 
NELL'APPLICAZIONE DI NORMA DI LEGGE, 
REGOLAMENTI E TARIFFE    

RICEVIMENTO ISTANZA E ISCRIZIONE DELLA COMMISSIONE NELL'APPOSITO 
REGISTRO IN ORDINE CRONOLOGICO

RAGIONERIA

POTENZIALE DISCREZIONALITÀ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITÀ 
NELL'APPLICAZIONE DI NORMA DI LEGGE, 
REGOLAMENTI E TARIFFE    

RISCOSSIONE DEL DIRITTO IN BASE ALLE TARIFFE APPROVATE RAGIONERIA

POTENZIALE DISCREZIONALITÀ E 
MANCANZA DI OBIETTIVITÀ 
NELL'APPLICAZIONE DI NORMA DI LEGGE, 
REGOLAMENTI E TARIFFE    

IRROGAZIONE SANZIONI AMMINISTRATIVE DITTA INCARICATA

PRESENTAZIONE SCIA COMMERCIO:APERTURA, TRASFERIMENTO, 
CHIUSURA, SUBENTRO, VARIAZIONE DELLE ATTIVITÀ COMMERCIALI E/O 
PRODUTTIVE 

SUAP MANCANZA DI CONTROLLI 

VERIFICA ISTANZE E DOCUMENTI E CHIEDE EVENTALI INTEGRAZIONE SUAP 

CONFERENZA DI SERVIZI QUANDO SI RENDONO NECESSARIE PARTICOLARI 
INTESE ASSENSI O NULLA OSTA DELLE P.A COINVOLTE

SUAP  - UTI

TRASMISSIONE DOCUMENTAZIONE ALLE P.A COINVOLTE SUAP  - UTI
TARDIVITÀ NELL'INVIO DELLA 
DOCUMETAZIONE

PUBBLICHE AMINISTRAZIONI COINVOLTE  VERIFICANO REQUISITI 

COMUNE/AAS5/VVFF/ARPA/REGIONE/
GESTORE ENERGIA/QUESTURA 
ANTICRIMINE/PREFETTURA/UFFUCU 
TECNICI/POLIZIA LOCALE

PROVVEDIMENTO NEGATIVO RICHIEDENTE
OMISSIONE DEL PROVVEDIMENTO
NEGATIVO

ISTRUTTORIA PER LA PREDISPOSIZIONE DEL PIANO DI PROTEZIONE CIVILE 
COMUNALE O INTERCOMUNALE

UFFICIO TECNICO/UTI E ORGANO 
POLITICO

AFFIDAMENTO INCARICO REDAZIONE DEL PIANO UFFICIO TECNICO/UTI

INDIVIDUAZIONE ARBITRARIA DEL 
CORRISPETTIVO PER FAVORIRE 
L'AFFIDAMENTO DIRETTO; PREVISIONE 
REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
PERSONALIZZATI; DISOMOGENEITÀ DI 
VALUTAZIONE NELL'INDIVIDUAZIONE DEL 
SOGGETTO AFFIDATARIO;SCARSO 
CONTROLLO DEL POSSESSO DEI REQUISITI 

REDAZIONE PIANO PROFESSIONISTA INCARICATO
APPROVAZIONE PIANO DI PROTEZIONE CIVILE CONSIGLIO COMUNALE
TRASMISSIONE DEL PIANO ALLA REGIONE, PREFETTURA E PROVINCIA, 
TERRITORIALMENTE COMPETENTI

UFFICIO TECNICO/UTI

PUBBLICAZIONE DEL PIANO DI PROTEZIONE CIVILE NEL SITO DEL COMUNE UFFICIO TECNICO/UTI

VALUTAZIONE PERIODICA DELL'OPERATIVITÀ DEL PIANO UFFICIO TECNICO/UTI
COSTANTE AGGIORNAMENTO DEI DATI E DELLE PROCEDURE OPERATIVE DEL 
PIANO

UFFICI E CONSIGLIO COMUNALE

NOMINA CENTRO OPERATIVO COMUNALE SINDACO

PREVISIONE: IDENTIFICAZIONE SCENARI DI RISCHIO PROBABILE, 
SORVEGLIANZA E VIGILANZA IN TEMPO REALE DEGLI EVENTI E DEI 
CONSEGUENTI LIVELLI DI RISCHIO ATTESI

SINDACO QUALE AUTORITÀ 
COMUNALE DI DIREZIONE E 
COORDINAMENTO E IMPULSO PER GLI 
INTERVENTI NECESSARI ;          
SOGGETTI SCIENTIFICI E TECNICI

PUBBLICHE  AFFISSIONI

PIANIFICAZIONE: PREVISIONE DEGLI 
SCENARI DI RISCHIO E INDIVIDUAZIONE 

DELLE MISURE DI PREVENZIONE E 
INTERVENTO

RILASCIO AUTORIZZAZIONI ATTIVITÀ 
PRODUTTIVE



PREVENZIONE: ALLERTAMENTO, PIANIFICAZIONE DELL'EMERGENZA, 
INFORMAZIONE ALLA POPOLAZIONE - ATTIVITÀ DI SOMMA URGENZA - 
MISURE INDILAZIONABILI

SINDACO

AFFIDAMENTI DI LAVORI, SERVIZI E 
FORNITURE SENZA IL RISPETTO DEI 
PRINCIPI DI PUBBLICITÀ, TRASPARENZA, 
CONCORRENZA.

SOCCORSO E ASSISTENZA: PRIMA ASSISTENZA - ATTIVITÀ DI SOMMA 
URGENZA - MISURE INDILAZIONABILI - ORDINANZE IN DEROGA AD OGNI 
DISPOSIZIONE VIGENTE

SINDACO

UTILIZZO DISTORTO  DEL "FONDO PER LE 
EMERGENZE NAZIONALI" (ART. 5 
L.225/1992) - AFFIDAMENTI DI LAVORI, 
SERVIZI E FORNITURE SENZA IL RISPETTO 
DEI PRINCIPI DI PUBBLICITÀ, 
TRASPARENZA, CONCORRENZA.

PROCEDURE DI SOMMA URGENZA: VERBALE DI SOMMA URGENZA E 
IMMEDIATA ESECUZIONE DEI LAVORI (AFFIDAMENTO DIRETTO ENTRO IL 
LIMITE DI € 200.000,00 O QUANTO NECESSARIO A RIMUOVERE LO STATO DI 
PREGIUDIZIO).

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO - 
TECNICO

PROCEDURE DI SOMMA URGENZA: PERIZIA GIUSTIFICATIVA DEI LAVORI E 
TRASMISSIONE DELLA STESSA, UNITAMENTE AL VERBALE DI SOMMA 
URGENZA, ALLA STAZIONE APPALTANTE

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO - 
TECNICO

PROCEDURE DI SOMMA URGENZA: COPERTURA SPESA E APPROVAZIONE 
LAVORI

RESPONSABILI DEI SERVIZI - ORGANO 
POLITICO

PATTI PER LA SICUREZZA URBANA PREFETTO E SINDACO
ACCERTAMENTO, CONTESTAZIONE E ORDINE DI ALLONTANAMENTO DA 
LUOGHI INTERNI E PERTINENZIALI INSISTENTI NELLE INFRASTRUTTURE DEL 
TRASPORTO PUBBLICO

POLIZIA LOCALE E UFFICIALI ED AGENTI 
DI POLIZIA GIDIZIARIA.

PREVENZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI CD. "MALA MOVIDA" - 
LIMITAZIONE DEGLI ORARI DI VENDITA DEGLI ALCOLICI

SINDACO - POLIZIA LOCALE

PREVENZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI CD. "MALA MOVIDA" - MISURE 
INDIFFERIBILI E URGENTI PER SUPERARE SITUAZIONI DI GRAVE INCURIA E 
DEGRADO DEL TERRITORIO, DELL'AMBIENTE E DELLA VIVIBILITÀ URBANA.

SINDACO - POLIZIA LOCALE

MISURE PER IL CONTRASTO DI REATI DI SOSTANZE STUPEFACENTI SINDACO - POLIZIA LOCALE

MISURE IN MATERIA DI OCCUPAZIONI ABUSIVE SINDACO - POLIZIA LOCALE
UTILIZZO DISTORTO DELLE MISURE 
ADOTTATE PER FAVORIRE ALCUNI 
SOGGETTI A SCAPITO DI ALTRI

PIANIFICAZIONE DELLE AREE DA CONTROLLARE POLIZIA LOCALE

INDIVIDUAZIONE IMPROPRIA DELLE AREE 
PER FAVORIRE TALUNI SOGGETTI O PER 
EFFETTUARE CONTROLLI NON 
AUTORIZZATI

REDAZIONE DEL PROGETTO DI VIDEOSORVEGLIANZA POLIZIA LOCALE
APPROVAZIONE PROGETTO DI VIDEO SORVEGLIANZA GIUNTA COMUNALE

AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA E INSTALLAZIONE DELL'IMPIANTO POLIZIA LOCALE

INDIVIDUAZIONE ARBITRARIA DEL 
CORRISPETTIVO PER FAVORIRE 
L'AFFIDAMENTO DIRETTO; PREVISIONE 
REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
PERSONALIZZATI; DISOMOGENEITÀ DI 
VALUTAZIONE NELL'INDIVIDUAZIONE DEL 
SOGGETTO AFFIDATARIO;SCARSO 
CONTROLLO DEL POSSESSO DEI REQUISITI 

INFORMATIVA SUL SISTEMA SINDACO

CONTROLLO E CONSERVAZIONE DEI DATI POLIZIA LOCALE

VIOLAZIONE DELLA RISERVATEZZA; 
UTILIZZO IMPROPRIO DEI DATI RACCOLTI; 
CONSERVAZIONE DEI DATI OLTRE I 
TERMINI STABILITI

DEFINIZIONE DI AZIONI INTERSETTORIALI, PROGETTAZIONE INTERVENTI, 
REALIZZAZIONE DIRETTA DI AZIONI PER LA SICUREZZA URBANA.

COORDINAMENTO ATTIVITÀ DI SICUREZZA URBANA

CONTROLLO DELLE ATTIVITÀ DI POLIZIA EDILIZIA, COMMERCIALE ED 
AMBIENTALE E DI POLIZIA AMMINISTRATIVA

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E 
SANZIONI IN MANIERA NON IMPARZIALE

EFFETTUAZIONE DI SOPRALLUOGHI PER LA REDAZIONE DEL DOCUMENTO DI 
VALUTAZIONE DEI RISCHI E PER LA REDAZIONE DEI PIANI DI EMERGENZA E 
DI EVACUAZIONE.

POLIZIA LOCALE

AFFIDAMENTI DI LAVORI, SERVIZI E 
FORNITURE SENZA IL RISPETTO DEI 
PRINCIPI DI PUBBLICITÀ, TRASPARENZA, 
CONCORRENZA - DEFINIZIONE 
CONSENSUALE DEL PREVENTIVO 
ELUDENDO I PREZZI DEFINITI DAI 
PREZZARI UFFICIALI DI RIFERIMENTO E IN 
ASSENZA DELLA RIDUZIONE DEL 20

BASSO
PROTEZIONE CIVILE E 

SICUREZZA (7.2)

GESTIONE DELLE EMERGENZE SUL 
TERRITORIO COMUNALE

SPECIFICI INTERVENTI PER LA SICUREZZA 
URBANA

GESTIONE DELLA VIDEOSORVEGLIANZA DEL 
TERRITORIO

PROGRAMMAZIONE GENERALE DEGLI 
INTERVENTI PER LA SICUREZZA URBANA

M1 - M14 



AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

PROCESSO ATTIVITA'
AREE/UFFICI 
COINVOLTI

EVENTO 
RISCHIOSO

CLASSIFICAZIONE 
RISCHIO

MISURE SPECIFICHE 
DI PREVENZIONE

8
INCARICHI E 

NOMINE

NOMINA DEI 
RAPPRESENTANTI DEL 

COMUNE PRESSO ENTI, 
SOCIETÀ, FONDAZIONI.

IL CONSIGLIO COMUNALE ELABORA GLI 
INDIRIZZI PER LA NOMINA DEI 

RAPPRESENTANTI DEL COMUNE PRESSO 
ENTI, SOCIETÀ, FONDAZIONI.

ORGANO POLITICO

ERRONEA 
VALUTAZIONE 
DELLE 
CONDIZIONI DI 
CANDIDABILITÀ, 
ELEGGIBILITÀ E 
COMPATIBILITÀ

MEDIO M3 - M4 - M6 - M16

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO



9
AREA DI RISCHIO  
(All. 1 PNA 2019) 

MACROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA'
AREE/UFFICI 
COINVOLTI

EVENTO RISCHIOSO
CLASSIFICAZIONE 

RISCHIO

MISURE 
SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

AFFIDAMENTO A PROGETTISTA ESTERNO 
DELL'INCARICO PER REDAZIONE DEL PRG/PGT (NEL 
CASO DI MANCANZA PERSONALE INTERNO)

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

SI RIMANDA ALL'AREA DI RISCHIO N. 3

REDAZIONE DEL PRG/PGT
UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

ADOZIONE DEL PRG/PGT

ORGANO POLITICO 
DI VERTICE 
(CONSIGLIO 
COMUNALE)

PUBBLICAZIONE DEL PIANO ADOTTATO
UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

ISTRUTTORIA EVENTUALI OSSERVAZIONI/OPPOSIZIONI 
PRESENTATE

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

ELABORAZIONE PRG/PGT ALL'ESITO DELL'ISTRUTTORIA 
SULLE OSSERVAZIONI/OPPOSIZIONI PRESENTATE

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

(EVENTUALE) RIELABORAZIONE DEL PIANO PER 
RECEPIMENTO RISERVE REGIONALI

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

APPROVAZIONE DEL PRG/PGT

ORGANO POLITICO 
DI VERTICE 
(CONSIGLIO 
COMUNALE)

TRASMISSIONE ALLA REGIONE PER LA DICHIARAZIONE 
DI ESECUTIVITÀ

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

AFFIDAMENTO A PROGETTISTA ESTERNO 
DELL'INCARICO PER REDAZIONE DELLA VARIANTE AL 
PRG/PGT (EVENTUALE, NEL CASO DI MANCANZA 
PERSONALE INTERNO)

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

SI RIMANDA ALL'AREA DI RISCHIO N. 3

REDAZIONE DELLA VARIANTE AL PRG/PGT
UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

PRESSIONI VOLTE AD ADOTTARE MODIFICHE DA CUI 
DERIVI, PER I PRIVATI INTERESSATI, UN 
SIGNIFICATIVO AUMENTO DELLE POTESTÀ 
EDIFICATORIE O DEL VALORE D’USO DEGLI 
IMMOBILI INTERESSATI. I RISCHI CONNESSI A TALI 
VARIANTI RISULTANO RELATIVI, IN PARTICOLARE: 
ALLA SCELTA O AL MAGGIOR CONSUMO DEL SUOLO 
FINALIZZATI A PROCURARE UN INDEBITO 
VANTAGGIO AI DESTINATARI DEL PROVVEDIMENTO; 
ALLA POSSIBILE DISPARITÀ DI TRATTAMENTO TRA 
DIVERSI OPERATORI; ALLA SOTTOSTIMA DEL 
MAGGIOR VALORE GENERATO DALLA VARIANTE.  

ADOZIONE DELLA VARIANE AL PRG/PGT

ORGANO POLITICO 
DI VERTICE 
(CONSIGLIO 
COMUNALE)

PUBBLICAZIONE DELLA VARIANTE ADOTTATA
UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

ISTRUTTORIA EVENTUALI OSSERVAZIONI/OPPOSIZIONI 
PRESENTATE

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

MEDIO

LA MANCANZA DI CHIARE E SPECIFICHE INDICAZIONI 
PRELIMINARI, DA PARTE DEGLI ORGANI POLITICI, 
SUGLI OBIETTIVI DELLE POLITICHE DI SVILUPPO 
TERRITORIALE ALLA CUI CONCRETIZZAZIONE LE 
SOLUZIONI TECNICHE DEVONO ESSERE FINALIZZATE, 
PUÒ IMPEDIRE UNA TRASPARENTE VERIFICA DELLA 
CORRISPONDENZA TRA LE SOLUZIONI TECNICHE 
ADOTTATE E LE SCELTE POLITICHE AD ESSE SOTTESE.

IN QUESTA FASE POSSONO VERIFICARSI EVENTI 
RISCHIOSI A CAUSA DI ASIMMETRIE INFORMATIVE, 
GRAZIE ALLE QUALI GRUPPI DI INTERESSI O PRIVATI 
PROPRIETARI “OPPOSITORI” VENGONO AGEVOLATI 
NELLA CONOSCENZA ED INTERPRETAZIONE 
DELL’EFFETTIVO CONTENUTO DEL PIANO 
ADOTTATO, CON LA POSSIBILITÀ DI ORIENTARE E 
CONDIZIONARE LE SCELTE DALL’ESTERNO.

IN QUESTA FASE, IL PRINCIPALE RISCHIO È CHE IL 
PIANO ADOTTATO SIA MODIFICATO CON 
L’ACCOGLIMENTO DI OSSERVAZIONI CHE RISULTINO 
IN CONTRASTO CON GLI INTERESSI GENERALI DI 
TUTELA E RAZIONALE ASSETTO DEL TERRITORIO CUI 
È INFORMATO IL PIANO STESSO.

M1 - M3 - M14 - 
M16

PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA GENERALE 

(9.1)

ADOZIONE PRG/PGT

VARIANTI SPECIFICHE



ELABORAZIONE DELLA VARIANTE ALL'ESITO 
DELL'ISTRUTTORIA SULLE OSSERVAZIONI/OPPOSIZIONI 
PRESENTATE

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

(EVENTUALE) RIELABORAZIONE DELLA VARIANTE PER 
RECEPIMENTO RISERVE REGIONALI

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

APPROVAZIONE DELLA VARIANTE

ORGANO POLITICO 
DI VERTICE 
(CONSIGLIO 
COMUNALE)

TRASMISSIONE ALLA REGIONE PER LA DICHIARAZIONE 
DI ESECUTIVITÀ

UFFICIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

LA LORO ADOZIONE È UNA FACOLTÀ PER IL COMUNE; 
POSSONO VARIARE LE PREVISIONI DEL PRG

CONSIGLIO 
COMUNALE 

ADOZIONE DEL PIANO CON DELIBERA CONSIGLIARE, 
PREVIA AUTORIZZAZIONE REGIONALE 

UFFICIO TECNICO, 
CONSIGLIO 
COMUNALE E 
REGIONE

PREVISIONE DI PIANI "PERSONALIZZATI" O
AFFIDAMENTO DELLA LORO REDAZIONE IN
CONTRASTO CON LE NORME DEL D.LGS. 50/2016

PUBBLICAZIONE ALL'ALBO PRETORIO E DEPOSITO 
ELABORATI GRAFICI NELLA SEGRETERIA COMUNALE

UFFICIO TECNICO E 
PROTOCOLLO

MANCATA PUBBLICAZIONE DELLA COMUNICAZIONE
DI AVVENUTO DEPOSITO

RICEZIONE OPPOSIZIONI AL PIP DA PARTE DEI PRIVATI
UFFICIO TECNICO E 
PROTOCOLLO

OCCULTAMENTO ATTI DI OPPOSIZIONE

APPROVAZIONE DEL PIANO DA PARTE DEL CONSIGLIO 
COMUNALE, RECEPENDO O MENO LE OSSERVAZIONI 
DEI PRIVATI

CONSIGLIO 
COMUNALE E 
UFFICIO TECNICO

ILLEGITTIMITÀ DEL RECEPIMENTO O MENO DELLE
OSSERVAZIONI

COMUNICAZIONE ALLA REGIONE DI COPIA DEL PIP: 
SULLE EVENTUALI OSSERVAZIONI PRESENTATE IL 
COMUNE DEVE ESPRIMERSI IN MANIERA PUNTUALE UFFICI

MANCATA TRASMISIONE

PUBBLICAZIONE ED ENTRATA IN VIGORE UFFICO 
PUBBLICAZIONI

ATTUAZIONE PIP UFFICIO TECNICO
1.ACQUISIZIONE TERRENI MEDIANTE ESPROPRIO O 
CESSIONE BONARIA

VEDESI RISCHI LEGATI A QUESTE PROCEDURE

2. REALIZZAZIONE DA PARTE DEL COMUNE DELLE 
OPERE DI URBANIZZAZIONE PRIMARIA E SECONDARIA

VEDESI RISCHI LEGATI A QUESTE PROCEDURE

3. CESSIONE DELLE AREE IN PROPRIETÀ O IN DIRITTO DI 
SUPERFICIE

VEDESI RISCHI LEGATI A QUESTE PROCEDURE

1) INTERPELLO RIVOLTO A TUTTI I PROPRIETARI 
POTENZIALMENTE INTERESSATI DALL'INIZIATIVA DI 
LOTTIZZAZIONE 

PRIVATO

2) PRESENTAZIONE DI ISTANZA DA PARTE DEL 75% 
DELLE PROPRIETÀ INTERESSATE CONTENENTE IL 
PROGETTO DEL PIANO DI LOTTIZZAZIONE E L'ATTO 
UNILATERALE D'OBBLIGO

AREA TECNICA 

INDEBITE PRESSIONI DI INTERESSI 
PARTICOLARISTICI; MANCATA COERENZA CON IL 
PIANO GENERALE (E CON LA LEGGE), CHE SI 
TRADUCE IN USO IMPROPRIO DEL SUOLO E DELLE 
RISORSE NATURALI.

ATTO UNILATERALE D'OBBLIGO CON IMPEGNO DI 
REPERIRE LE AREE PER LA REALIZZAZIONE DI OPERE DI 
URBANIZZAZIONE PRIMARIA E SECONDARIA, E A 
CORRISPONDERE IL CONTRIBUTO DI COSTRUZIONE AL 
COMUNE PER LA REALIZZAZIONE COMPLETA 
DELL'URBANIZZAZIONE PRIMARIA E SECONDA

AREA TECNICA 

NON CORRETTA, NON ADEGUATA O NON 
AGGIORNATA COMMISURAZIONE DEGLI “ONERI” 
DOVUTI, RISPETTO ALL’INTERVENTO EDILIZIO DA 
REALIZZARE, AL FINE DI FAVORIRE EVENTUALI 
SOGGETTI INTERESSATI ; MANCATO INSERIMENTO 
DI OBBLIGHI DI GARANZIA O SANZIONI AL FINE DI 
FAVORIRE ALCUNI SOGGETTI

3) AVVIO DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO:         
ISTRUTTORIA PRELIMINARE CON ESAME DELL'ISTANZA 
NEI SUOI CONTENUTI: PROGETTUALE, NORMATIVA, 
DESCRITTIVA E FUNZIONALE;   VALUTAZIONE 
OPPORTUNITÀ CONFERENZA DI SERVIZI

MANCATO, TARDIVO, NON IDONEA ISTRUTTORIA AL 
FINE DI FAVORIRE INTERESSI PRIVATISTICI, O PER 
PRESSIONI INDEBITE DELL' ORGANO POLITICO

IN QUESTA FASE, IL PRINCIPALE RISCHIO È CHE LA 
VARIANTE SIA ADOTTATA SIA MODIFICATA CON 
L’ACCOGLIMENTO DI OSSERVAZIONI CHE RISULTINO 
IN CONTRASTO CON GLI INTERESSI GENERALI DI 
TUTELA E RAZIONALE ASSETTO DEL TERRITORIO CUI 
È INFORMATA LA VARIANTE STESSA.

PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

9

PIANO PER GLI 
INSEDIAMENTI 

PRODUTTIVI (PIP)



ESAME COMMISSIONE EDILIZIA (SE ESISTENTE) E 
VALUTAZIONE DA PARTE COMMISSIONE LOCALE DEL 
PAESAGGIO COMUNALE SULLA COMPATIBILITÀ 
PAESAGGISTICA NEL CASO IN CUI L'INTERVENTO 
RICADA IN ZONA TUTELATA E VINCOLATA

MANCATA CONVOCAZIONE COMMISSIONE EDILIZIA 
SE PRESENTE O  DELLA COMMISSIONE LOCALE 
PAESAGGIO

4) DELIBERA DELL'ORGANO COMPETENTE (GIUNTA SE 
CONFORME AL PRG; CONSIGLIO COMUNALE SE IN 
VARIANTE) CON LA QUALE SI APPROVA IL PROGETTO E 
SI DEMANDA, EVENTUALMENTE, L'INDIZIONE DI 
CONFERENZA DI SERVIZI

ORGANO POLITICO NESSUN RISCHIO

5) INDIZIONE CONFERENZA SERVIZI NESSUN RISCHIO

6) PUBBLICAZIONE NEL SITO DEL COMUNE, NEL BURL, E 
CON ALTRI MEZZI, DELLA DELIBERA DELL' ORGANO 
COMPETENTE, ED DEL VERBALE DELLA CONFERENZA DI 
SERVIZI SE INDETTA PER EVENTUALI OSSERVAZIONI 

AREA TECNICA 

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A GARANZIA 
DELLA TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITÀ DELLA 
PROCEDURA

TRASMISSIONE ALLA REGIONE NEI TERMINI DI LEGGE SE 
NON INDETTA CONFERENZA DEI SERVIZI

AREA TECNICA 

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI AI FINI DI 
FAVORIRE INTERESSI PARTICOLARISTICI CHE SI 
TRADUCONO IN USO IMPROPRIO DEL SUOLO E 
DELLE RISORSE NATURALI.

DECRETO GIUNTA REGIONALE DI APPROVAZIONE DEL 
PIANO

NESSUN RISCHIO

 PRESA D'ATTO DELL'ORGANO COMUNALE 
COMPETENTE   NB IN CASO DI MODIFICHE SOSTANZIALI 
APPORTATE DALLA REGIONE, ECCEDENTI LA 
FLESSIBILITÀ OPERATIVA DEFINITA NELLE NORME 
TECNICHE CONTENUTE NEL PIANO DI LOTTIZZAZIONE 
OCCORRE RITORNARE AL PUNTO

ORGANO POLITICO

NESSUN RISCHIO

STIPULA CONVENZIONE
PUBBLICO 
UFFICIALE

NON CORRETTA, NON ADEGUATA O NON 
AGGIORNATA COMMISURAZIONE DEGLI “ONERI” 
DOVUTI, RISPETTO ALL’INTERVENTO EDILIZIO DA 
REALIZZARE, AL FINE DI FAVORIRE EVENTUALI 
SOGGETTI INTERESSATI ; MANCATO INSERIMENTO 
DI OBBLIGHI DI GARANZIA O SANZIONI AL FINE DI 
FAVORIRE ALCUNI SOGGETTI

PRESENTAZIONE PRATICA ALLO SPORTELLO UNICO 
DELLE ATTIVITÀ PRODUTTIVE O ALLO SPORTELLO 
UNICO EDILIZIA

PRIVATO TRAMITE 
IL TECNICO

MANCATA PRESENTAZIONE DI TUTTI I DOCUMENTI 
RICHIESTI AL FINE DI OCCULTARE LA MANCANZA DI 
QUALCHE REQUISITO RICHIESTO DALLA NORMATIVA 
DI SETTORE

CONTROLLI SUSSISTENZA DI TUTTA LA 
DOCUMENTAZIONE DI LEGGE E REGOLARITÀ DELLA 
FORMA DEL MEZZO UTILIZZATO - PERMESSO A 
COSTRUIRE - SCIA

AREA TECNICA MANCATI CONTROLLI

RILASCIO TITOLI ABILITATIVI PREVIO PAGAMENTO 
ONERI E PRESTAZIONI DI IDONEE GARANZIE

PRIVATI
MANCATO O PARZIALE  PAGAMENTO DEGLI ONERI 
DOVUTI O RILASCIO DA PARTE DEL PRIVATO DI 
IDONEA GARANZIA FIDEIUSSORIA

CONTROLLO ESECUZIONE OPERE AREA TECNICA MANCATI CONTROLLI

SE PREVISTE OPERE A SCOMPUTO:  PRESENTAZIONE DA 
PARTE DEL PRIVATO DI UN PROGETTO PRELIMINARE 
DELLE OPERE CORREDATO DA UN COMPUTO METRICO 
ESTIMATIVO DELLA SPESA

PRIVATO TRAMITE 
IL TECNICO

NON CORRETTO CONTROLLO DEL COMPUTO 
METRICO; INSERIMENTO DI OPERE A SCOMPUTO 
NON RISPONDENTI ALL INTERESSE PUBBLICO

PRESENTAZIONE PRIMA DELL'INIZIO DEI LAVORI DI UN 
PROGETTO ESECUTIVO DELLE OPERE A SCOMPUTO

PRIVATO TRAMITE 
IL TECNICO

PRESENTAZIONE DI POLIZZA FIDEIUSSORIA A GARANZIA 
DELLA PERFETTA ESECUZIONE DEI LAVORI

PRIVATO TRAMITE 
IL TECNICO

MANCATA PRESENTAZIONE POLIZZA FIDEIUSSORIA

CONTROLLO DEL RUP DELL'ESECUZIONE DEI LAVORI AREA TECNICA MANCATI CONTROLLI
COLLAUDO E DICHIARAZIONE DI CONFORMITÀ DELLE 
OPERE RISPETTO AL PROGETTO APPROVATO

TERZO INCARICATO 

ATTO PUBBLICO CESSIONE DELLE AREE A SCOMPUTO AL 
COMUNE

PUBBLICO 
UFFICIALE

NESSUN RISCHIO

MEDIO
M1 - M3 - M14 - 

M16

PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA 

ATTUATTIVA (9.2)

PIANI DI 
LOTTIZZAZIONE DI 

INIZIATIVA PRIVATA IN 
PRESENZA DI PRG



1) INTERPELLO RIVOLTO A TUTTI I PROPRIETARI 
POTENZIALMENTE INTERESSATI DALL'INIZIATIVA DI 
LOTTIZZAZIONE 
2) PRESENTAZIONE DI ISTANZA DA PARTE DEL 75% 
DELLE PROPRIETÀ INTERESSATE AL SUAP E SUE DI 
RILASCIO TITOLO ABILITATIVO CONTENENTE   L'ATTO 
UNILATERALE D'OBBLIGO CON SCHEMA REALIZZATIVO 
(IN PRESENZA DI CARENZE URBANIZZATIVE PRIMARIE 
E/O SECONDARIE)

INDEBITE PRESSIONI DI INTERESSI 
PARTICOLARISTICI; MANCATA COERENZA CON IL 
PIANO GENERALE (E CON LA LEGGE), CHE SI 
TRADUCE IN USO IMPROPRIO DEL SUOLO E DELLE 
RISORSE NATURALI.

3) DELIBERA DI GIUNTA  DI APPROVAZIONE DELLA 
CONVENZIONE CONTENENTE L'ATTO UNILATERALE 
D'OBBLIGO

ORGANO POLITICO

4) STIPULA DELLA CONVENZIONE

NON CORRETTA, NON ADEGUATA O NON 
AGGIORNATA COMMISURAZIONE DEGLI “ONERI” 
DOVUTI, RISPETTO ALL’INTERVENTO EDILIZIO DA 
REALIZZARE, AL FINE DI FAVORIRE EVENTUALI 
SOGGETTI INTERESSATI ; MANCATO INSERIMENTO 
DI OBBLIGHI DI GARANZIA O SANZIONI AL FINE DI 
FAVORIRE SOGGETTI INTERESSATI

APPOSIZIONE DEL VINCOLO PREORDINATO 
ALL'ESPROPRIO (APPROVAZIONE DEL PIANO 
URBANISTICO GENERALE O DI UNA SUA VARIANTE)

UTC

RISCHIO DI DISPARITÀ DI TRATTAMENTO, 
FAVORITISMI E CONDOTTE OPPORTUNISTICHE 
NELL'INDIVIDUAZIONE DELLE AREE DA 
ASSOGGETTARE AD ESPROPRIO. ILLEGITTIMA 
REITERAZIONE DEI VINCOLI.

DICHIARAZIONE DI PUBBLICA UTILITÀ DELL'OPERA UTC

DETERMINAZIONE PROVVISORIA DELL'INDENNITÀ DI 
ESPROPRIO

UTC

DETERMINAZIONE DEFINITIVA DELL'INDENNITÀ DI 
ESPROPRIO

UTC
IRREGOLARITÀ NELLA DETERMINAZIONE 
DELL'INDENNITÀ DI ESPROPRIO

DECRETO DI ESPROPRIO UTC

IMMISSIONE NEL POSSESSO DEL BENE UTC

STATO DI CONSISTENZA UTC

TRASCRIZIONE DEL DECRETO DI ESPROPRIO UTC

PAGAMENTO DELL'INDENNITÀ UTC
INSERIMENTO DEL BENE NELLO STRUMENTO 
URBANISTICO GENERALE UTC

IRREGOLARITÀ NELLA DETERMINAZIONE 
DELL'INDENNITÀ DI ESPROPRIO

PROPOSTA DI PRELAZIONE UTC

BASSO

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A GARANZIA 
DEL CONTRADDITTORIO

M1 - M3 - M14 - 
M16

PROCEDURE DI 
ACQUISIZIONE 

IMMOBILIARE (9.3)

ESPROPRIAZIONI PER 
PUBBLICA UTILITÀ ED 

ACQUISIZIONI 
IMMOBILIARI

PROCEDURA SPECIALE 
DI ACQUISTO IN VIA DI 
PRELAZIONE EX ART. 60 

CC. D.LVO N. 42/2004

PIANI DI 
LOTTIZZAZIONE DI 

INIZIATIVA PRIVATA IN 
PRESENZA DI PUC



10
  AREA DI RISCHIO  (All. 

1 PNA 2019) 
MACROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI 

COINVOLTI
EVENTO RISCHIOSO

CLASSIFICAZIONE 
RISCHIO

MISURE 
SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

PROGRAMMAZIONE ANNUALE  DELLE ATTIVITÀ SULLE 
QUALI I SOGGETTI INTERESSATI RICHIEDONO IL 
CONTRIBUTO. INDIVIDUAZIONE DI: - AMBITI DI 
INTERVENTO; - OBIETTIVI DA PERSEGUIRE; - CATEGORIE 
DI BENEFICIARI; - NATURA E MISURA COMPLESSIVA DEI 
CONTRIBUTI/SOVVENZIONI, CON SPECIFICAZIONE DELLE 
RISORSE COMPLESSIVE DA DESTINARE AI CONTRIBUTI 
ORDINARI (SULLA BASE DELLA PROGRAMMAZIONE 
ANNUALE ) E STRAORDINARI (RIFERITI AD INIZIATIVE 
NON RIENTRANTI NELLA PROGRAMMAZIONE ANNUALE).

ORGANI DI 
GOVERNO (GIUNTA)

PREDISPOSIZIONE AVVISO/BANDO PUBBLICO 
CONTENENTE MODALITÀ E TERMINI DI PRESENTAZIONE 
DELLE ISTANZE.  SPECIFICAZIONE DEI CRITERI GENERALI 
INDIVIDUATI NEL REGOLAMENTO E NELLE LINEE DI 
INDIRIZZO MEDIANTE INDIVIDUAZIONE DI UNA GRIGLIA 
DI VALUTAZIONE CONTENENTE TUTTI GLI INDICATORI 
UTILI A DETERMINARE IN MODO OGGETTIVO 
L’AMMONTARE DEL CONTRIBUTO .

SERVIZIO 
COMPETENTE

CARENZA DI TRASPARENZA NELLE 
PROCEDURE. MANCATO RISPETTO DEI 
PRINCIPI DI LIBERA CONCORRENZA E DI 
PARITÀ DI TRATTAMENTO

VALUTAZIONE DELLE DOMANDE CON RISCONTRO SULLA 
SUSSISTENZA DEI REQUISITI DI AMMISSIBILITÀ

SERVIZIO 
COMPETENTE

DISCREZIONALITÀ ASSOLUTA NEL 
RILASCIO DEI PROVVEDIMENTI ED 
ASSENZA DI CRITERI DI ATTRIBUZIONE E 
QUANTIFICAZIONE.

FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA E 
DETERMINAZIONE DEL QUANTUM DEL CONTRIBUTO IN 
BASE ALL'ORDINE DEI PUNTEGGI CONSEGUITI

SERVIZIO 
COMPETENTE/ 
GIUNTA COMUNALE

CONTROLLO FINALIZZATO ALLA VERIFICA 
DELL’EFFETTIVO IMPIEGO DEI CONTRIBUTI PER IL 
PERSEGUIMENTO DELLE FINALITÀ PER CUI SONO STATI 
STANZIATI, DELLE MODALITÀ DI REALIZZAZIONE DEGLI 
INTERVENTI E DEL PERSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI 
PREFISSATI.

SERVIZIO 
COMPETENTE

EROGAZIONE CONTRIBUTI NON 
RISPONDENTI ALLE FINALITÀ DELL'ENTE.                                 

PUBBLICAZIONE DATI RELATIVI AGLI ATTI DI 
CONCESSIONE DI SOVVENZIONI, CONTRIBUTI, SUSSIDI 
ED AUSILI FINANZIARI E DI ATTRIBUZIONE DI VANTAGGI 
ECONOMICI (VANTAGGIO ECONOMICO SUPERIORE AI € 
1.000)

SERVIZIO 
COMPETENTE

LIQUIDAZIONE ANTICIPAZIONE CONTRIBUTO
SERVIZIO 
COMPETENTE

VERIFICA RENDICONTI E CONTESTUALE VIDIMAZIONE 
PEZZE GIUSTIFICATIVE PRESENTATE A CORREDO DEI 
RENDICONTI

RICHIESTA E OTTENIMENTO DI 
CONTRIBUTI SULLA BASE  DI PEZZE 
GIUSTIFICATIVE NON AMMISSIBILI

LIQUIDAZIONE SALDO CONTRIBUTO
SERVIZIO 
COMPETENTE

ADOZIONE REGOLAMENTO ORGANO POLITICO

ARBITRARIETÀ NELLA SCELTA DELLE 
STRUTTURE; PREVISIONE DI REQUISITI E 
CRITERI NON OBIETTIVI E DI 
PROCEDIMENTI NON BEN INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI ORGANO POLITICO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

CONCESSIONE ED 
EROGAZIONE DI SOVVENZIONI, 

CONTRIBUTI, NONCHÉ 
ATTRIBUZIONE DI VANTAGGI 
ECONOMICI DI QUALUNQUE 
GENERE A PERSONE ED ENTI 
PUBBLICI E PRIVATI (ESCLUSI 

QUELLI DISCIPLINATI DAL 
REGOLAMENTO PER GLI 

INTERVENTI ECONOMICI DI 
ASSISTENZA SOCIALE E PER 

MOTIVI DI STUDIO)

ACCESSO PRESSO CENTRI, 
STRUTTURE COMUNITARIE, 

RESIDENZIALI E SEMI-
RESIDENZIALI E AD ASSISTENZA 

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

M1 - M3 - M15 



ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

ADOZIONE PROVVEDIMENTO
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

ADOZIONE PROVVEDIMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

ADOZIONE REGOLAMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

ADOZIONE PROVVEDIMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

ADOZIONE REGOLAMENTO ORGANO POLITICO
PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI ORGANO POLITICO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

ADOZIONE PROVVEDIMENTO
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

ADOZIONE REGOLAMENTO ORGANO POLITICO
PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI ORGANO POLITICO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

ADOZIONE PROVVEDIMENTO
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

RESIDENZIALI E AD ASSISTENZA 
DOMICILIARE

COLLOCAMENTO IN LUOGO 
SICURO DEL MINORE IN 

SITUAZIONE DI GRAVE RISCHIO 
O PERICOLO PER LA SUA 

SALUTE PSICO-FISICA

INTERVENTI PER 
INTEGRAZIONE SOCIALE DI 

SOGGETTI DEBOLI O A RISCHIO

INTERVENTI DI SOSTEGNO 
SOCIO-EDUCATIVO SCOLASTICO

INTERVENTI PER SOSTEGNO 
SOCIO-EDUCATIVO 

DOMICILIARE



ADOZIONE REGOLAMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

CONCESSIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

LIQUIDAZIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ADOZIONE REGOLAMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

CONCESSIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

LIQUIDAZIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ADOZIONE REGOLAMENTO ORGANO POLITICO
PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI ORGANO POLITICO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE

RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO/
SERVIZI ALLA 
PERSONA

ISTRUTTORIA

RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO/
SERVIZI ALLA 
PERSONA

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

CONCESSIONE ORGANO POLITICO

LIQUIDAZIONE

RESPONSABILE 
SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO/
SERVIZI ALLA 
PERSONA

ADOZIONE REGOLAMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PREVISIONE DI REQUISITI E CRITERI NON 
OBIETTIVI E DI PROCEDIMENTI NON BEN 
INDIVIDUATI

PROGRAMMAZIONE INTERVENTI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

CONCESSIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

LIQUIDAZIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ADOZIONE REGOLAMENTO ORGANO POLITICO
MANCATA PREVISIONE REQUISITI 
PREVISTI DALLA NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO

CONTRIBUTI E INTEGRAZIONI A 
RETTE PER SERVIZI 

INTEGRATIVI PER LA PRIMA 
INFANZIA E PER STRUTTURE 

RESIDENZIALI E SEMI-
RESIDENZIALI

CONTRIBUTI ECONOMICI 
STRAORDINARI PER MINORI, 

ADULTI E ANZIANI

CONTRIBUTI ECONOMICI PER 
CURE O PRESTAZIONI 

SANITARIE

CONTRIBUTI ECONOMICI A 
INTEGRAZIONE DEL REDDITO 

FAMILIARE



PREDISPOSIZIONE E APPROVAZIONE BANDO
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

MANCATA PREVISIONE CONTENUTO E 
REQUISITI PREVISTI DALLA NORMATIVA 
DI RIFERIMENTO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

NOMINA COMMISSIONE
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

IRREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA 
COMMISSIONE

APPROVAZIONE GRADUATORIA
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

ACCERTAMENTO REQUISITI
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

ARBITRARIETÀ O DISOMOGENEITÀ NELLA 
VALUTAZIONE DEI REQUISITI

ASSEGNAZIONE ALLOGGIO
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

STIPULA CONTRATTO
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; ARBITRARIETÀ O 
DISOMOGENEITÀ NELLA VALUTAZIONE 
DELLE RICHIESTE

ASSEGNAZIONE ALLOGGIO ORGANO POLITICO

STIPULA CONTRATTO
RESPONSABILE 
SERVIZIO TECNICO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

CONCESSIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

PREDISPOSIZIONE A APPROVAZIONE AVVISO PUBBLICO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATA PREVISIONE CONTENUTO E 
REQUISITI PREVISTI DALLA NORMATIVA 
DI RIFERIMENTO

PRESA IN CARICO DAL PROTOCOLLO ISTANZA DI PARTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO O INESATTO CONTROLLO DEI 
REQUISITI DICHIARATI; DISOMOGENEITÀ 
NELLA VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

CONCESSIONE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO TERMINI 
PROCEDIMENTALI; VIOLAZIONE 
NORMATIVA GENERALE E DI SETTORE

CONTROLLI E VERIFICHE SUCCESSIVI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCANZA DI CONTROLLI NELLA FASE 
ESECUTIVA

SEGNALAZIONE DELLO STATO DI ABBANDONO DI 
MINORI

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCANZA EFFETTIVI DEI REQUISITI 
DELLO STATO DI ABBANDONO

APERTURA DEL PROCEDIMENTO PER LA DICHIARAZIONE 
DI ADOTTABILITÀ

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ADOZIONE DELLE INIZIATIVE OPPORTUNE IN CASO DI 
EVENTUALE SOSPENSIONE DEL PROCEDIMENTO DI 
ADOTTABILITÀ

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATA ADOZIONE DELLE MISURE PER 
LE QUALI ERA STATA DISPOSTA LA 
SOSPENSIONE DEL PROCEDIMENTO DI 
ADOTTABILITÀ

ADOZIONE PROVVEDIMENTO DI ADOTTABILITÀ
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

RICEZIONE DEL PROVVEDIMENTO DI ADOTTABILITÀ DEL 
MINORE

UFFICIALE STATO 
CIVILE

AVVIO INDAGINI PER LA RICERCA DEI GENITORI 
ADOTTANTI DA PARTE DEL TRIBUNALE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

POSSIBILITÀ DI FAVORIRE 
IMMOTIVATAMENTE ALCUNI 
RICHIEDENTI PIUTTOSTO CHE ALTRI

ASSEGNAZIONE ALLOGGI ERP

ASSEGNAZIONE ALLOGGI DI 
PROPRIETÀ COMUNALE PER 

EMERGENZA ABITATIVA

ASSEGNO DI MATERNITÀ

ASSEGNO AI NUCLEI FAMILIARI 
CON TRE FIGLI MINORI

SERVIZI PER MINORI E 
FAMIGLIE (10.1)

MEDIO



CONCLUSIONE INDAGINI PER LA RICERCA DEI GENITORI 
ADOTTANTI

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

POSSIBILITÀ DI FAVORIRE 
IMMOTIVAMENTE ALCUNI RICHIEDENTI 
PIUTTOSTO CHE ALTRI

PROVVEDIMENTO DI AFFIDO PREADOTTIVO
ISCRIZIONE ANAGRAFICA NELLA FASE DI AFFIDO 
PREADOTTIVO

UFFICIO ANAGRAFE

CONTROLLO DURANTE IL PERIODO DI AFFIDO 
PREADOTTIVO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATA SEGNALAZIONE DI FATTI 
RILEVANTI AI FINI DELLA DISPONENDO 
ADOZIONE ALLO SCOPO DI FAVORIRE LA 
FAMIGLIA ADOTTANDA. SEGNALAZIONE 
DI EVENTI NON CONFORMI AL VERO PER 
TENTARE L’ADOZIONE IN FAVORE DI 
ALTRE FAMIGLIE

PROVVEDIMENTO DI ADOZIONE E SUA TRASMISSIONE

ANNOTAZIONE DELLA SENTENZA CHE PRONUNCIA 
L’ADOZIONE SULL’ATTO DI NASCITA DEL MINORE

UFFICIALE DELLO 
STATO CIVILE

MANCATA ANNOTAZIONE

RILASCIO DI ATTESTAZIONE DI STATO CIVILE, CON 
ESCLUSIONE DI QUALSIASI RIFERIMENTO AI GENITORI 
NATURALI

UFFICIALE DELLO 
STATO CIVILE

INSERIMENTO DI DATI CHE CONSENTONO 
DI RISALIRE AI GENITORI NATURALI

RIFIUTO A RILASCIARE NOTIZIE SUI GENITORI NATURALI
UFFICIALE DI STATO 
CIVILE/UFFICIO 
ANAGRAFE

RILASCIO DI DATI CHE CONSENTONO DI 
RISALIRE AI GENITORI NATURALI 
DELL’ADOTTATO

SENTENZA DI ADOZIONE E SUA TRASMISSIONE
ANNOTAZIONE DELLA SENTENZA CHE PRONUNCIA 
L’ADOZIONE SULL’ATTO DI NASCITA DEL MINORE, 
EVENTUALMENTE SECONDO LE DISPOSIZIONI DECISE 
DAL TRIBUNALE

UFFICIALE DI STATO 
CIVILE

RILASCIO DI ATTESTAZIONE DI STATO CIVILE, CON 
ESCLUSIONE DI QUALSIASI RIFERIMENTO AI GENITORI 
NATURALI

UFFICIALE DI STATO 
CIVILE

INSERIMENTO DI DATI CHE CONSENTONO 
DI RISALIRE AI GENITORI NATURALI

RIFIUTO A RILASCIARE NOTIZIE SUI GENITORI NATURALI
UFFICIALE DI STATO 
CIVILE/UFFICIO 
ANAGRAFE

RILASCIO DI DATI CHE CONSENTONO DI 
RISALIRE AI GENITORI NATURALI 
DELL’ADOTTATO

SENTENZA DI ADOZIONE E SUA TRASMISSIONE
ANNOTAZIONE DELLA SENTENZA CHE PRONUNCIA 
L’ADOZIONE SULL’ATTO DI NASCITA DEL MINORE, 
EVENTUALMENTE SECONDO LE DISPOSIZIONI DECISE 
DAL TRIBUNALE

UFFICIALE DI STATO 
CIVILE

RILASCIO DI ATTESTAZIONE DI STATO CIVILE, CON 
ESCLUSIONE DI QUALSIASI RIFERIMENTO AI GENITORI 
NATURALI

UFFICIALE DI STATO 
CIVILE

INSERIMENTO DI DATI CHE CONSENTONO 
DI RISALIRE AI GENITORI NATURALI

RIFIUTO A RILASCIARE NOTIZIE SUI GENITORI NATURALI
UFFICIALE DI STATO 
CIVILE/UFFICIO 
ANAGRAFE

RILASCIO DI DATI CHE CONSENTONO DI 
RISALIRE AI GENITORI NATURALI 
DELL’ADOTTATO

PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO, CON 
SPECIFICAZIONE DEI TEMPI E DEI MODI DELL’ESERCIZIO 
DEI POTERI RICONOSCIUTI ALL’AFFIDATARIO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

AFFIDAMENTO DISPOSTO AL SOLO FINE 
DI DIMINUIRE I COSTI SOSTENUTI DALLA 
FAMIGLIA DI ORIGINE O, NEL CASO IN CUI 
SIA PREVISTA L’EROGAZIONE DI MISURE 
DI SOSTEGNO ECONOMICO, PER 
AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA. PREVISIONE NEL 
PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO DI 
SPECIFICHE DISPOSIZIONI TESE 
UNICAMENTE AD AVVANTAGGIARE LA 
FAMIGLIA AFFIDATARIA. EVENTO 
RISCHIOSO MOLTO RIDOTTO A SEGUITO 
DEL SUCCESSIVO CONTROLLO DEL 
PROVVEDIMENTO DA PARTE DEL GIUDICE 
TUTELARE

ADOZIONE LEGITTIMANTE 
MINORE ITALIANO

ADOZIONE NON  
LEGITTIMANTE DI MINORE 

ITALIANO

ADOZIONE NON  
LEGITTIMANTE DI 

MAGGIORENNE



TRASMISSIONE DEL PROVVEDIMENTO AL GIUDICE 
TUTELARE COMPETENTE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

INDIVIDUAZIONE FAMIGLIA AFFIDATARIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

SPECIALMENTE NEL CASO IN CUI SIA 
PREVISTA L’EROGAZIONE DI MISURE DI 
SOSTEGNO ECONOMICO IN FAVORE 
DELL’AFFIDATARIO, INDIVIDUAZIONE DI 
CRITERI TESI A FAVORIRE ALCUNE 
FAMIGLIE AFFIDATARIE RISPETTO AD 
ALTRE

EROGAZIONE MISURE DI SOSTEGNO ECONOMICO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

INDIVIDUAZIONE DI CRITERI TESI A 
FAVORIRE ALCUNE FAMIGLIE 
AFFIDATARIE RISPETTO AD ALTRE. 
DETERMINAZIONE DI CRITERI UNIFORMI 
PER FAR AVVENIRE L’AFFIDAMENTO, 
SENZA TENER IN ALCUN CONTO IL 
CARICO E IL REDDITO FAMILIARE DEI 
SINGOLI AFFIDATARI

ASSISTENZA E VIGILANZA DURANTE IL PERIODO DI 
AFFIDAMENTO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ATTIVITÀ DI ASSISTENZA O DI VIGILANZA 
REALIZZATA IN MANIERA ARTIFICIOSA 
TENDENTE A MANTENERE LA SITUAZIONE 
DELINEATA NEL PROVVEDIMENTO DI 
AFFIDAMENTO TESA A DIMINUIRE IL 
CARICO ECONOMICO DELLA FAMIGLIA DI 
PROVENIENZA O,  SPECIALMENTE NEL 
CASO IN CUI PREVISTA L’EROGAZIONE DI 
UNA MISURA DI SOSTEGNO ECONOMICO, 
AD AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA

INFORMAZIONE AL GIUDICE TUTELARE COMPETENTE DI  
EVENTI DI PARTICOLARE RILEVANZA

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

OMISSIONE O RITARDO DELLA 
INFORMATIVA AL FINE DI MANTENERE O 
PROLUNGARE L’EFFICACIA DEL 
PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO, 
OTTENENDO COSI DI DIMINUIRE IL 
CARICO ECONOMICO DELLA FAMIGLIA DI 
PROVENIENZA O,  SPECIALMENTE NEL 
CASO IN CUI PREVISTA L’EROGAZIONE DI 
UNA MISURA DI SOSTEGNO ECONOMICO, 
DI AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA

AFFIDAMENTO FAMILIARE 
MINORI



RELAZIONE SEMESTRALE SUL PROGRAMMA DI 
ASSISTENZA

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

OMISSIONE REDAZIONE, OMESSA 
TRASMISSIONE, RITARDO NELLA 
REDAZIONE O NELLA TRASMISSIONE 
DELLA RELAZIONE AL FINE DI 
MANTENERE O PROLUNGARE L’EFFICACIA 
DEL PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO, 
OTTENENDO COSI DI DIMINUIRE IL 
CARICO ECONOMICO DELLA FAMIGLIA DI 
PROVENIENZA O,  SPECIALMENTE NEL 
CASO IN CUI PREVISTA L’EROGAZIONE DI 
UNA MISURA DI SOSTEGNO ECONOMICO, 
DI AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA. RELAZIONE ATTESTANTE 
SITUAZIONI NON VERITIERE ALLO SCOPO 
DI  MANTENERE O PROLUNGARE 
L’EFFICACIA DEL PROVVEDIMENTO DI 
AFFIDAMENTO, OTTENENDO COSI DI 
DIMINUIRE IL CARICO ECONOMICO DELLA 
FAMIGLIA DI PROVENIENZA O,  
SPECIALMENTE NEL CASO IN CUI 
PREVISTA L’EROGAZIONE DI UNA MISURA 
DI SOSTEGNO ECONOMICO, DI 
AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA.

CESSAZIONE AFFIDAMENTO

SERVIZIO SOCIALE 
LOCALE/RESPONSA
BILE AREA 
AMMINISTRATIVA - 
AFFARI GENERALI/ 
ALTRO 
RESPONSABILE 
INDIVIDUATO IN 
VIA 
REGOLAMENTARE

INDIVIDUAZIONE FAMIGLIA AFFIDATARIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

SPECIALMENTE NEL CASO IN CUI SIA 
PREVISTA L’EROGAZIONE DI MISURE DI 
SOSTEGNO ECONOMICO IN FAVORE 
DELL’AFFIDATARIO, INDIVIDUAZIONE DI 
CRITERI TESI A FAVORIRE ALCUNE 
FAMIGLIE AFFIDATARIE RISPETTO AD 
ALTRE

EROGAZIONE MISURE DI SOSTEGNO ECONOMICO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

INDIVIDUAZIONE DI CRITERI TESI A 
FAVORIRE ALCUNE FAMIGLIE 
AFFIDATARIE RISPETTO AD ALTRE. 
DETERMINAZIONE DI CRITERI UNIFORMI 
PER FAR AVVENIRE L’AFFIDAMENTO, 
SENZA TENER IN ALCUN CONTO IL 
CARICO E IL REDDITO FAMILIARE DEI 
SINGOLI AFFIDATARI

ASSISTENZA E VIGILANZA DURANTE IL PERIODO DI 
AFFIDAMENTO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

OMISSIONE O RITARDO DELLA 
INFORMATIVA AL FINE DI MANTENERE O 
PROLUNGARE L’EFFICACIA DEL 
PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO, 
OTTENENDO COSI DI DIMINUIRE IL 
CARICO ECONOMICO DELLA FAMIGLIA DI 
PROVENIENZA O,  SPECIALMENTE NEL 
CASO IN CUI PREVISTA L’EROGAZIONE DI 
UNA MISURA DI SOSTEGNO ECONOMICO, 
DI AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA

PROVVEDIMENTI 
AMPLIATIVI DELLA SFERA 
GIURIDICA DEI DESTINARI 

CON EFFETTO 
ECONOMICO DIRETTO E 

IMMEDIATO



INFORMAZIONE AL TRIBUNALE DEI MINORENNI 
COMPETENTE DI  EVENTI DI PARTICOLARE RILEVANZA

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

OMISSIONE O RITARDO DELLA 
INFORMATIVA AL FINE DI MANTENERE O 
PROLUNGARE L’EFFICACIA DEL 
PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO, 
OTTENENDO COSI DI DIMINUIRE IL 
CARICO ECONOMICO DELLA FAMIGLIA DI 
PROVENIENZA O,  SPECIALMENTE NEL 
CASO IN CUI PREVISTA L’EROGAZIONE DI 
UNA MISURA DI SOSTEGNO ECONOMICO, 
DI AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA

RELAZIONE SEMESTRALE SUL PROGRAMMA DI 
ASSISTENZA

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

OMISSIONE REDAZIONE, OMESSA 
TRASMISSIONE, RITARDO NELLA 
REDAZIONE O NELLA TRASMISSIONE 
DELLA RELAZIONE AL FINE DI 
MANTENERE O PROLUNGARE L’EFFICACIA 
DEL PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO, 
OTTENENDO COSI DI DIMINUIRE IL 
CARICO ECONOMICO DELLA FAMIGLIA DI 
PROVENIENZA O,  SPECIALMENTE NEL 
CASO IN CUI PREVISTA L’EROGAZIONE DI 
UNA MISURA DI SOSTEGNO ECONOMICO, 
DI AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA 
AFFIDATARIA. RELAZIONE ATTESTANTE 
SITUAZIONI NON VERITIERE ALLO SCOPO 
DI  MANTENERE O PROLUNGARE 
L’EFFICACIA DEL PROVVEDIMENTO DI 
AFFIDAMENTO, OTTENENDO COSI DI 
DIMINUIRE IL CARICO ECONOMICO DELLA 
FAMIGLIA DI PROVENIENZA O,  
SPECIALMENTE NEL CASO IN CUI 
PREVISTA L’EROGAZIONE DI UNA MISURA 
DI SOSTEGNO ECONOMICO, DI 
AVVANTAGGIARE LA FAMIGLIA

CESSAZIONE AFFIDAMENTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PIANIFICAZIONE/STANZIAMENTO IN BILANCIO
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

RICEZIONE DOMANDE
VERIFICA ESISTENZA IN VITA RICHIEDENTE
VERIFICA ETA' DEL RICHIEDENTE
VERIFICA STATO DI RICOVERO
VERIFICA ISEE
REDAZIONE ATTO CONCESSORIO CON 
QUANTIFICAZIONE QUOTA  RETTA A CARICO DEL 
COMUNE

COMUNICAZIONE AL RICHIEDENTE E ALLA RSA DELLA 
QUOTA RETTA A CARICO DEL COMUNE

REDAZIONE CRIPTICA DELL'ATTO 
CONCESSORIO CON RICONOSCIMENTO DI 
QUOTA NON SPETTANTE O SPETTANTE IN 
MISURA INFERIORE AL DOVUTO

LIQUIDAZIONE QUOTA SU PRESENTAZIONE FATTURA

PRESENTAZIONE ALL'ECAD/REGIONE DEL RENDICONTO 
DELLE SOMME CORRISPOSTE ALLA RSA

UTILIZZO DI CRITERI ANOMALI O 
ARTEFATTI FINALIZZATI ALLA 
LIQUIDAZIONE IMPORTO NON DOVUTO O 
SUPERIORE AL DOVUTO

INCOERENZA TRA I DATI RENDICONTATI E 
LA DOCUMENTAZIONE GIUSTIFICATIVA

PIANIFICAZIONE/STANZIAMENTO IN BILANCIO
AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

DEFINIZIONE CRITERI/TEMPISTICHE/MODALITA' 
PRESENTAZIONE RICHIESTE

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

PUBBLICAZIONE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE MANCANZA DI ADEGUATA PUBBLICITA'

AFFIDAMENTO GIUDIZIARIO 
MINORI

SERVIZI ASSISTENZIALI E 
SOCIO-ASSISTENZIALI PER 

ANZIANI (10.2)

PAGAMENTO QUOTA SOCIALE 
DELLA RETTA PER LA DEGENZA 

IN RESIDENZE SANITARIE 
ASSISTENZIALI (RSA) DELLE 

PERSONE 
ULTRASESSANTACINQUENNI.

AREA SERVIZI ALLA 
PERSONA

ERRONEA PERCEZIONE DELLA 
SITUAZIONEPATRIMONIALE-FAMILIARE 
CON ATTESTAZIONE ESISTENZA 
REQUISITO PUR IN ASSENZA DELLO 
STESSO

BASSO M1  



RICEZIONE ISTANZE DI PARTECIPAZIONE
VERIFICA RESIDENZA

VERIFICA REQUISITO ANAGRAFICO:
ETÀ SUPERIORE A 65 ANNI O STATUS DI PENSIONATO

VERIFICA ISEE

REDAZIONE ATTO CONCESSORIO CON 
QUANTIFICAZIONE QUOTA QUOTA DI 
COMPARTECIPAZIONE

REDAZIONE CRIPTICA DELL'ATTO 
CONCESSORIO CON RICONOSCIMENTO DI 
QUOTA NON SPETTANTE O SPETTANTE IN 
MISURA SUPERIORE AL DOVUTO

LIQUIDAZIONE QUOTA ALLA STRUTTURA RICETTIVA

UTILIZZO DI CRITERI ANOMALI O 
ARTEFATTI FINALIZZATI ALLA 
LIQUIDAZIONE IMPORTO NON DOVUTO O 
SUPERIORE AL DOVUTO

VERIFICA EFFETTIVA PARTECIPAZIONE AL SOGGIORNO

DELIBERA DI G.C. DI INDIRIZZO
UFFICI E ORGANO 
POLITICO

REDAZIONE DEL PROGETTO DI INCLUSIONE E 
SUCCESSIVA APPROVAZIONE E PUBBLICAZIONE

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

AVVISO PUBBLICO PER LA PRESENTEAZIONE DELLE 
DOMANDE DI PARTECIPAZIONE

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

PREVISIONI DI REQUISITI DI ACCESSO 
PERSONALIZZATI 

FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA COMMISSIONE 
INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ 

DELIBERA DI G.C. DI ADESIONE ALLO SPRAR
UFFICI E ORGANO 
POLITICO

INDIRIZZI VOLTI ALL'ELUSIONE DELLE 
REGOLE DI EVIDENZA PUBBLICA 
MEDIANTE INDICAZINE DI UTILIZZO 
DELL'AFFIDAMENTO DIRETTO LADDOVE 
NON NE RICORRANO I PRESUPPOSTI

ELABORAZIONE BANDO DI GARA PER LA SELEZIONE DEL 
SOGGETTO TERZO

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

BANDO "SARTORIALE"; ABUSO DELLE 
DISPOSIZIONI IN MATERIA DI 
DETERMINAZIONE DELL'IMPORTO 
CONTRATTUALE AL FINE DI ELUDERE LE 
DISPOSIZIONI SULLA SCELTA DEL TIPO DI 
PROCEDURA

VALUTAZIONE DELLE OFFERTE  PERVENUTE IN RISPOSTA 
AL BANDO

CUC- 
COMMISSIOONE

INOSSERVANZA DELLE REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA ED IMPARZIALITÀ NELLA 
PROCEDURA

AGGIUDICAZIONE GARA
CUC- 
COMMISSIOONE

NOMINA REVISORE CONTABILE AD HOC
SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 

RACCOLTA DEL BISOGNO PRESSO I CENTRI DI 
AGGREGAZIONE ALL'INTERNO DEI COMUNI UFFICI 

DELIBERA DI G.C. DI INDIRIZZO PER L'AFFIDAMENTO 
ALL'ESTERNO DEL SERVIZIO DI MEDIAZIONE CULTURALE

GIUNTA – 
SEGRETARIO

AVVISO DI SELEZIONE PER L'AFFIDAMENTO 
ALL'ESTERNO DELL'INCARICO DI MEDIATORE CULTURALE
AFFIDAMENTO SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE 
(EVENTUALE SE NON GESTITO CON PERSONALE 
INTERNO)

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

SI RICHIAMA ALL'AREA DI RISCHIO N. 3

ADOZIONE REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL 
SERVIZIO

ORGANI POLITICO 
DI VERTICE

FISSAZIONE TARIFFA ORARIE CON DELIBERAZIONE DI 
G.C.

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ACQUISIZIONE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER 
UTILIZZO DEL SERVIZIO DA PARTE DELL'UTENTE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

VALUTAZIONE CONDIZIONI DI AMMISSIBILITÀ AL 
SERVIZIO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ERRATA VALUTAZIONE CONDIZIONI DI 
AMMISSIBILITÀ/BISOGNO

DEFINIZIONE DI UN PIANO INDIVIDUALIZZATO DI 
INTERVENTO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ERRATA INDIVIDUAIZONE DELLA 
TIPOLOGIA DI INTERVENTI

ATTIVAZIONE SERVIZIO PER L'UTENTE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MEDIAZIONE CULTURALE

SERVIZIO ASSISTENZA 
DOMICILIARE

SERVIZI DI INTEGRAZIONE DI 
CITTADINI STRANIERI (10.3)

PROGETTO INCLUSIONE 
SOCIALE CON 

CORRESPONSIONE 
CONTRIBUTO ECONOMICO

SERVIZIO ACCOGLIENZA PER I 
RIFUGIATI

SOGGIORNO MARINO PER 
ANZIANI AREA SERVIZI ALLA 

PERSONA/ 
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ERRONEA PERCEZIONE DELLA 
SITUAZIONE PATRIMONIALE-FAMILIARE 
CON ATTESTAZIONE ESISTENZA 
REQUISITO PUR IN ASSENZA DELLO 
STESSO

MEDIO

ABUSO DI DISCREZIONALITÀ NELLA 
SCELTA DEL SOGGETTO AFFIDATARIO

ABUSO DI DISCREZIONALITÀ NELLA 
SCELTA DEL SOGGETTO AFFIDATARIO; 
RIIPETITIVITÀ NELL'AFFIDARE L'INCARICO 
AL MEDESIMO SOGGETTO; MANCATO 
UTILIZZO DELL'ALBO, OVE PREVISTO DA 
APPOSITO REGOLAMENTO

M1 - M3 - M15 - M16



EMISSIONE FATTURA A CARICO UTENTI
SERVIZIO 
FINANZIARIO

ADOZIONE REGOLAMENTO DI FISSAZIONE CRITERI PER 
EROGAZIONE CONTRIBUTI E RIMBORSI SPESE

ORGANI POLITICO 
DI VERTICE

FISSAZIONE CRITERI NON OGGETTIVI E 
NON CORRELATI ALLA SITUAZIONE DI 
DISAGIO

ACQUISIZIONE DOMANDE DI CONTRIBUTO IN 
OTTEMPERANZA ALLE MODALITÀ PREVISTE DAL 
REGOLAMENTO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ISTRUTTORIA DELLA DOMANDA PRESENTATA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ERRATA VALUTAZIONE DELLA 
SUSSISTENZA DEI REQUISITI RICHIESTI

PROVVEDIMENTO DI ACCOGLIMENTO/DINIEGO DELLA 
MISURA RICHIESTA

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

ADOZIONE DI PROVVEDIMENTO FINALE 
NON COERENTE CON ISTRUTTORIA / 
CONCESSIONE CONTRIBUTO A SOGGETTI 
NON AVENTI DIRITTO O NON 
CONCESSIONE AD AVENTI DIRITTO

EROGAZIONE MISURA ECONOMICA RICHIESTA
SERVIZIO 
SOCIALE/SERVIZIO 
FINANZIARIO

EROGOAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO/PROVVEDIMENTO 
FINALE

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI TRASPORTO (EVENTUALE SE 
NON GESTITO CON PERSONALE INTERNO)

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

ADOZIONE REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL 
SERVIZIO

ORGANI POLITICO 
DI VERTICE

FISSAZIONE CRITERI NON OGGETTIVI E 
NON CORRELATI ALLA SITUAZIONE DI 
DISAGIO

FISSAZIONE TARIFFA ORARIE CON DELIBERAZIONE DI 
G.C.

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

ACQUISIZIONE DOMANDE PER EROGAZIONE DEL 
SERVIZIO

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

ISTRUTTORIA DELLA DOMANDA PRESENTATA
SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

ERRATA VALUTAZIONE DELLA 
SUSSISTENZA DEI REQUISITI RICHIESTI

PROVVEDIMENTO DI ACCOGLIMENTO/DINIEGO DELLA 
MISURA RICHIESTA

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

ADOZIONE DI PROVVEDIMENTO FINALE 
NON COERENTE CON ISTRUTTORIA / 
CONCESSIONE CONTRIBUTO A SOGGETTI 
NON AVENTI DIRITTO O NON 
CONCESSIONE AD AVENTI DIRITTO

EROGAZIONE SERVIZIO RICHIESTO
SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

EROGOAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO/PROVVEDIMENTO 
FINALE

EMISSIONE FATTURA A CARICO UTENTI CON LE 
TEMPISTICHE PREVISTE

SERVIZIO 
SOCIALE/SERVIZIO 
FINANZIARIO

APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER L'ASSEGNAZIONE E 
LA GESTIONE DEGLI ALLOGGI DI PERTINENZA 
COMUNALE

ORGANO POLITICO MANCANZA DI REGOLAMENTI SPECIFICI

PREDISPOSIZIONE BANDO AREA TECNICA
CRITERI CHE PRIVILEGIANO 
IMMOTIVATAMENTE ALCUNE CATEGIRIE

PUBBLICAZIONE BANDO AREA TECNICA TERMINI DI PUBBLICAZIONE RIDOTTI

ISTRUTTORIA DOMANDE PRESENTATE AREA TECNICA
ERRATA VALUTAZIONE DELLA 
SUSSISTENZA DEI REQUISITI RICHIESTI

FORMAZIONE GRADUATORIE PROVVISORIA COMMISSIONE
ESAME EVENTUALI RICORSI COMMISSIONE
FORMAZIONE GRADUATORIA DEFINTIVA COMMISSIONE

ASSEGNAZIONE AREA TECNICA
PROVVEDIMENTO NON COERENTE CON 
GRADUATORIA

STIPULA CONTRATTO
SEGRETARIO 
COMUNALE

TRASMISSIONE ALLA SEGRETERIA PER REGISTRAZIONE 
ATTO IN REPERTORIO

SEGRETARIO 
COMUNALE

TRASMISSIONE AGENZIA ENTRATE
SEGRETARIO 
COMUNALE

ADOZIONE DELLA DELIBERA DI ADESIONE AL BANDO 
REGIONALE CON RELATIVO ONERE DI 
COMPARTECIPAZIONE  

ORGANO POLITICO

SERVIZI PER DISABILI (10.4)

SOSTEGNO MODALITÀ 
INDIVIDUALI DI TRASPORTO 

DELLE PERSONE DISABILI 
(CONTRIBUTI PER 

PAGAMENTO DI SERVIZI 
INDIVIDUALI DI TRASPORTO O 

RISTORO DELLE SPESE 
SOSTENUTE)

TRASPORTO COLLETTIVO 
MINORI E PERSONE DISABILI

ASSEGNAZIONE ALLOGGI 
POPOLARI DI PERTINENZA 

COMUNALE PER EMERGENZA 
ABITATIVA

BASSO

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ DELLA SELEZIONE.

M1



PREDISPOSIZIONE E PUBBLICAZIONE BANDO ANNUALE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI/AREA 
TECNICA

TERMINI DI PUBBLICAZIONE RIDOTTI

ISTRUTTORIA DOMANDE PRESENTATE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI/AREA 
TECNICA

VALUTAZIONE ARBITRARIA DEI REQUISITI

FORMAZIONE GRADUATORIA COMMISSIONE
INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ DELLA SELEZIONE

PUBBLICAZIONE BANDO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PREVISIONI DI REQUISITI DI ACCESSO 
PERSONALIZZATI E/O NON CONFORMI 
ALLE DISPOSIZIONI NORMATIVE

ESAME DOMANDE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

DISOMOGENEITÀ NELLE VALUTAZIONI

APPROVAZIONE GRADUATORIA
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

RICHIESTA ALLA REGIONE DEL FABBISOGNO SULLA BASE 
DELLA PRECEDENTE ISTRUTTORIA

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

 EROGAZIONE DIRETTA DEL CONTRIBUTO
AREA SERVIZI 
SOCIALI / AREA 
FINANZIARIA

RELAZIONE DELL'UFFICIO INTERESSATO ANCHE CON 
RIFERIMENTO AI SERVIZI SOCIALI

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

CONCESSIONE DEL CONTRIBUTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ DELLA SELEZIONE

LIQUIDAZIONE E PAGAMENTO CONTRIBUTO AGLI 
AVENTI TITOLO

AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGOAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O PROVVEDIMENTO 
FINALE

ADOZIONE REGOLAMENTO PER ACCESSO AL SERVIZIO ORGANO POLITICO FISSAZIONE CRITERI NON OGGETTIVI
EROGAZIONE DEL SERVIZIO CON ESTERNALIZZAZIONE ORGANO POLITICO PRESSIONE DELLA FAMIGLIA

ACQUISIZIONE DOMANDE PER EROGAZIONE DEL 
SERVIZIO

SOGGETTO 
GESTORE/SERVIZIO 
SOCIALE DEI 
COMUNI

ISTRUTTORIA DELLA DOMANDA PRESENTATA

SOGGETTO 
GESTORE/SERVIZIO 
SOCIALE DEI 
COMUNI

ERRATA VALUTAZIONE DELLA 
SUSSISTENZA DEI REQUISITI RICHIESTI

PROVVEDIMENTO DI ACCOGLIMENTO/DINIEGO DELLA 
MISURA RICHIESTA

SOGGETTO 
GESTORE/SERVIZIO 
SOCIALE DEI 
COMUNI

ADOZIONE DI PROVVEDIMENTO FINALE 
NON COERENTE CON ISTRUTTORIA / 
CONCESSIONE CONTRIBUTO A SOGGETTI 
NON AVENTI DIRITTO O NON 
CONCESSIONE AD AVENTI DIRITTO

EROGAZIONE SERVIZIO RICHIESTO

SOGGETTO 
GESTORE/SERVIZIO 
SOCIALE DEI 
COMUNI

EROGAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO/PROVVEDIMENTO 
FINALE

EMISSIONE FATTURA A CARICO UTENTI CON LE 
TEMPISTICHE PREVISTE

SOGGETTO 
GESTORE/SERVIZIO 
SOCIALE DEI 
COMUNI

APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER LA CONCESSIONE 
DI CONTRIBUTI E SUSSIDI

ORGANO POLITICO MANCANZA DI REGOLAMENTI SPECIFICI

ISTRUTTORIA DOMANDE PRESENTATE
SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

VALUTAZIONE ARBITRARIA DEI REQUISITI

RELAZIONE DELL'UFFICIO INTERESSATO ANCHE CON 
RIFERIMENTO AI SERVIZI SOCIALI

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

CONCESSIONE DEL CONTRIBUTO
SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA - 
SERVIZI SOCIALI

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI A 
GARANZIA DELLA TRASPARENZA E 
DELL'IMPARZIALITÀ DELLA SELEZIONE

LIQUIDAZIONE E PAGAMENTO CONTRIBUTO AGLI 
AVENTI TITOLO

AREA ECONOMICO-
FINANZIARIA

EROGOAZIONE NON CONFORME AL 
REGOLAMENTO  O PROVVEDIMENTO 
FINALE

OBIETTIVO OPERATIVO
UFFICI E ORGANO 
POLITICO

SERVIZI PER ADULTI IN 
DIFFICOLTÀ (10.5)

FONDO SOCIALE AFFITTI

ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI 
AGLI INQUILINI MOROSI 

INCOLPEVOLI, D.L. 102/2013 
CONVERTITO IN LEGGE 

124/2013

INSERIMENTO IN CENTRI 
DIURNI O RESIDENZIALI E 

RICOVERI DI SOLLIEVO

CONTRIBUTI ECONOMICI A 
PERSONE IN STATO DI 

INDIGENZA BASSO M1 - M3 - M15



RICEZIONE DOMANDE SOGGETTI AVENTI DIRITTO
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

COMUNICAZIONE AL SOGGETTO ATTUATORE DELLE 
RICHIESTE DI BENEFICIO PERVENUTE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI PRESENTAZIONE

CONTROLLI SUL POSSESSO DEI REQUISITI
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

SUPERFICIALITÀ NEL CONTROLLO DEI 
REQUISITI

PREDISPOSIZIONE DEL PROGETTO  PERSONALIZZATO 
VOLTO AL SUPERAMENTO DELLE CONDIZIONI DI 
POVERTÀ, AL REINSERIMENTO LAVORATIVO E 
ALL'INCLUSIONE SOCIALE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

AVVIAMENTO FLUSSI INFORMATIVI CON LO SGATE
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

RICEZIONE DELLA RICHIESTA DI TRASFORMAZIONE DI 
SIA IN REI SECONDO LE MODALITÀ DI CUI AL PAR. 4 
DELLA CIRCOLARE INPS 172/2017

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

OBIETTIVO OPERATIVO
UFFICI E ORGANO 
POLITICO

ADOZIONE DEGLI ATTI DI PROGRAMMAZIONE IN 
ATTUAZIONE DELL’ATTO DI PROGRAMMAZIONE
O DEL PIANO REGIONALE PER LA LOTTA ALLA POVERTÀ

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

PROMOZIONE DI CAMPAGNE INFORMATIVE TRA I 
POTENZIALI BENEFICIARI E INZIATIVE VOLTE AL 
COINVOLGIMENTO DEI SOGGETTI DEL
SETTORE, DI CUI ALLA LEGGE N. 106 DEL 2016, DELLE 
PARTI SOCIALI,
DELLE FORZE PRODUTTIVE DEL TERRITORIO E DELLA 
COMUNITÀ
TERRITORIALE

UFFICI E ORGANO 
POLITICO

RICEZIONE DOMANDE SOGGETTI AVENTI DIRITTO 
COMPILATE SULLA BASE DEL MODELLO ALLEGATO ALLA 
CIRCOLARE 172/2017

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI PRESENTAZIONE

COMUNICAZIONE ALL'INPS DELLE INFORMAZIONI 
CONTENUTE
NEL MODULO DI DOMANDA DEL REI

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI PRESENTAZIONE

VERIFICA POSSESSO DEI
REQUISITI DI RESIDENZA E DI SOGGIORNO DI CUI 
ALL’ARTICOLO 3,
COMMA 1, LETTERA A DEL D.LGS. 147 DEL 2017

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

SUPERFICIALITÀ NELLA VERIFICA

COMUNICAZIONE DELL'ESITO DELLE VERIFICHE ALL'INPS
SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI PRESENTAZIONE

PREDISPOSIZIONE DI UN'ANALISI PRELIMINARE VOLTA 
AD ORIENTARE, MEDIANTE COLLOQUIO CON IL NUCLEO 
FAMILIARE,  LE SCELTE VOLTE ALLA DEFINIZIONE DEL 
PROCESSO PERSONALIZZATO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

SUPERFICIALITÀ NELL'ANALISI E/O 
MANCATO COINVOLGIMENTO DELLE 
FAMIGLIE

EVENTUALE: SE LA SITUAZIONE DI POVERTÀ È 
CONNESSA IN VIA ESCLUSIVA ALLA SOLA DIMENSIONE 
LAVORATIVA SOSTITUZIONE DEL PROGETTO CON IL  
PATTO DI SERVIZIO DI CUI ALL'ART. 20 DEL D.LGS. 
150/2015 OVVERO DAL PROGRAMMA DI RICERCA 
INTENSIVA DI OCCUPAZIONE DI CUI ALL'ART. 23 DEL D. 
LGS. 150/2015

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

EVENTUALE (OVE EMERGA LA NECESSITÀ DI SVILUPPARE 
UN QUADRO DI ANALISI APPROFONDITO) 
COSTITUZIONE DI UN EQUIPE MULTIDISCIPLINARE 
COMPOSTA DA UN OPERATORE SOCIALE IDENTIFICATO 
DAL SERVIZIO SOCIALE COMPETENTE E DA ALTRI 
OPERATORI IDENTIFICATI DAL SERVIZIO SOCIALE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PREDISPOZIONE DEL PROGETTO  PERSONALIZZATO 
VOLTO AL SUPERAMENTO DELLE CONDIZIONI DI 
POVERTÀ, AL REINSERIMENTO LAVORATIVO E 
ALL'INCLUSIONE SOCIALE

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

INADEGUATEZZA DEL PROGETTO

COMUNICAZIONE ALL'INPS DI EVENTUALI FATTI DI CUI SI 
È VENUTI A CONOSCENZA CHE POTREBBERO 
DETERMNARE L'APPLICAZIONE DELLE SANZIONI DI CUI 
AI COMMI DA 3 A 6 DELL'ART. 12 DEL D.LGS. 147/2017

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

REDDITO INCLUSONE SOCIALE/ 
SIA (FINO AL 2017, DAL 2018 

SOSTITUITO DAL REI). SI 
PRECISA CHE LE DOMANDE 

PERVENUTE OLTRE IL 31 
OTTOBRE 2017 NON SONO PIÙ 
ACCETTABILI OVE SUSSISTANO 
I REQUISITI PER LA RICHIESTA 

DEL REI

REDDITO INCLUSONE - REI 
(DAL 1 GENNAIO 2018)



RICEZIONE DOMANDE DA PARTE DI SOGGETTI AVENTI 
DIRITTO MEDIANTE LA COMPILAZIONE DEL QUADRO E) 
DEL MODULO DI DOMANDA ALLEGATO ALLA CIRCOLARE 
172 DA PARTE DEI SOGGETTI AVENTI DIRITTO AL REI

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

VERIFICA REQUISITI PER BENEFICIARE DELL'ASSEGNO SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

PROVVEDIMENTO CON IL QUALE SI NEGA O SI CONCEDE 
L'ASSEGNO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI PRESENTAZIONE

COMUNICAZIONE ALL'INPS DEL PROVVEDIMENTO  E DEI 
DATI NECESSARI PER IL PAGAMENTO

SERVIZIO SOCIALE 
DEI COMUNI

MANCATO RISPETTO DELL'ORDINE 
CRONOLOGICO DI PRESENTAZIONE

FORNITURA GRATUITA LIBRI DI 
TESTO

DETERMINA DI IMPEGNO SPESA- APPROVAZIONE 
AVVISO

RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

PREVISIONE DI REQUISITI PERSONALIZZATI

PROPOSTA DETERMINAZIONE TARIFFE RAPPORTATA A 
COSTO SERVIZIO A D.I.

UFFICI/ORGANI 
POLITICI

DELIBERA ORGANO POLITICO ORGANO POLITICO INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI

ACQUISIZIONE RICHIESTE RIDUZIONE E ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

RIMODULAZIONE PREVISIONI COPERTURA
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

RICONOSCIMENTO RIDUZIONE
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

RENDICONTAZIONE A CONSUNTIVO
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

RICOGNIZIONE BISOGNI PRESSO SCUOLE E FAMIGLIE
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

PROPOSTA DETERMINAZIONE TARIFFE RAPPORTATA A 
COSTO SERVIZIO A D.I.

UFFICI/ORGANI 
POLITICI

DELIBERA DETERMINAZIONE TARIFFE E CRITERI 
AGEVOLAZIONI

ORGANO POLITICO INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI

ISTRUTTORIA RICHIESTE
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

RICONOSCIMENTO AGEVOLAZIONI NON 
SPETTANTI

RICONOSCIMENTO AGEVOLAZIONI
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

RIMODULAZIONE PREVISIONI COPERTURA
RAG./ORGANO 
POLITICO

INCASSO QUOTE TESORIERE
EROGAZIONE DEL SERVIZIO RISORSE INTERNE 

RENDICONTAZIONE A CONSUNTIVO
RESPONSABILE 
AREA 
AMMINISTRATIVA

GESTIONE DEL DIRITTO ALLO 
STUDIO (10.6)

SERVIZIO TRASPORTO 
SCOLASTICO

ASSEGNI PER I NUCLEI 
FAMILIARI CON TRE O PIÙ 

FIGLI DI ETÀ INFERIORE AI 18 
ANNI  DA PARTE DI SOGGETTI 

AVENTI DIRITTO AL REI

BASSO M1 
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AREA DI RISCHIO  (All. 

1 PNA 2019) 
MACROPROCESSO PROCESSO ATTIVITA' AREE/UFFICI COINVOLTI EVENTO RISCHIOSO

CLASSIFICAZIONE 
RISCHIO

MISURE 
SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE

RILASCIO CERTIFICATI ANAGRAFICI
 RESPONSABILE DEL SETTORE 
SERVIZI ALLA PERSONA

ERRATA VALUTAZIONE DELLA TIPOLOGIA 
DELL'ATTO O ERRATA APPLICAZIONE DEI 
DIRITTI

PRATICA DI DIVORZIO  BREVE
RESPONSABILE DEI SERVIZI 
DEMOGRAFICI

RILASCIO DELL'ATTESTAZIONE DI 
DIVORZIO IN ASSENZA DEI PRESUPPOSTI 
DI LEGGE

RILASCIO CARTE D'IDENTITÀ
 RESPONSABILE DEI SERVIZI 
DEMOGRAFICI

ALTERAZIONE DEL CONTO GIUDIZIALE 
RELATIVO AGLI INCASSI DEI DIRITTI DI 
SEGRETERIA DELLE CERTIFICAZIONI
ANAGRAFICHE

ATTESTAZIONE DI ISCRIZIONE ANAGRAFICA
RESPONSABILE DEI SERVIZI 
DEMOGRAFICI

DELL'ATTO O ERRATA APPLICAZIONE DEI 
DIRITTI

ATTESTAZIONE DI ISCRIZIONE PERMANENTE
RESPONSABILE DEI SERVIZI 
DEMOGRAFICI

ERRATA VALUTAZIONE DELLA TIPOLOGIA 
DELL'ATTO O ERRATA APPLICAZIONE DEI 

AUTENTICAZIONE DI FOTOGRAFIA
RESPONSABILE DEI SERVIZI 
DEMOGRAFICI

AUTENTICAZIONI IN ASSENZA DEI 
PRESUPPOSTI DI LEGGE O ERRATA 
APPLICAZIONE DEI DIRITTI

AUTENTICAZIONE DI COPIA
ATTI E DOCUMENTI

RESPONSABILE DEI SERVIZI 
DEMOGRAFICI

AUTENTICAZIONI IN ASSENZA DEI 
PRESUPPOSTI DI LEGGE O ERRATA 
APPLICAZIONE DEI DIRITTI

A) INVIO DA PARTE DELLA PREFETTURA DEI DECRETI DI ACQUISTO 
CITTADINANZA

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

B) PRESTAZIONE DEL GIURAMENTO PRESSO IL COMUNE DI 
RESIDENZA E TRASCRIZIONE DEL DECRETO DI CONCESSIONE

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

C) TRASCRIZIONE ATTI E COMUNICAZIONI AI VARI UFFICI 
DELL'EFFICACIA DEL PROVVEDIMENTO DI ACQUISTO DELLA 
CITTADINANZA.

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

A) DICHIARAZIONE DI NASCITA RESA DAGLI AVENTI DIRITTO 
ALL'UFFICIALE DELLO STATO CIVILE DEL COMUNE DI NASCITA O DI 
RESIDENZA DEI GENITORI NEI 10 GG SUCCESSIVI ALLA NASCITA 
OPPURE RESA INDISTINTAMENTE DA UNO DEI GENITORI, ENTRO 3 
GG DALLA NASCITA,  PRESSO LA DIREZIONE SANITARIA 
DELL'OSPEDALE.

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

B) FORMAZIONE ATTO DI NASCITA
UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

A) RICHIESTA DI PUBBLICAZIONE DI MATRIMONIO
UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

B) ATTO DI PUBBLICAZIONE
UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

C) RILASCIO CERTIFICATO DI AVVENUTA PUBBLICAZIONE
UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

D) CELEBRAZIONE MATRIMONIO CIVILE
UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE/SINDACO

E) ANNOTAZIONI E COMUNICAZIONI SUSSEGUENTI
UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

UNIONI CIVILI
COSTITUZIONE DELL'UNIONE CIVILE TRA PERSONE DELLO STESSO 
SESSO

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

A) FORMAZIONE ATTO DI MORTE, A SEGUITO DELLA 
COMUNICAZIONE DEL DECESSO INVIATA DAI SOGGETTI 
LEGITTIMATI, DA PARTE DELL'UFFICIALE DI STATO CIVILE DEL 
COMUNE IN CUI È AVVENUTO IL DECESSO

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

B) ANNOTAZIONE DEL DECESSO A MARGINE DELL'ATTO DI 
NASCITA DEL  DECEDUTO

UFFICIALE DELLO STATO 
CIVILE

ATTIVITA’ UFFICIO 
ANAGRAFE

ACQUISTO CITTADINANZA 
ITALIANA

ATTO DI NASCITA

ATTO DI MATRIMONIO

ATTO DI MORTE

MAPPATURA: ELENCO DEI PROCESSI PER AREA DI RISCHIO

GESTIONE REGISTRI DI STATO 
CIVILE - PRATICHE 

ANAGRAFICHE (11.1)

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI 
E/O SOSTANZIALI, COMPRESA L'ASSENZA 
DI ADEGUATI CONTROLLI, AL FINE DI 
AGEVOLARE DETERMINATI SOGGETTI

BASSO M1 



FORMAZIONE LISTA PROVVISORIA DI LEVA             
UFFICIO COMUNALE LEVA 
MILITARE/SINDACO

GESTIONE LISTA PROVVISORIA DI LEVA             
UFFICIO COMUNALE LEVA 
MILITARE/SINDACO

FORMAZIONE LISTA DEFINITIVA DI LEVA             
UFFICIO COMUNALE LEVA 
MILITARE/SINDACO

TRASMISSIONE LISTA DEFINITIVA DI LEVA             
UFFICIO COMUNALE LEVA 
MILITARE/SINDACO

NOMINA/ELEZIONE  DELLA COMMISSIONE ELETTORALE 
COMUNALE

ORGANO POLITICO

AUTENTICAZIONE SOTTOSCRIZIONI
LISTE ELETTORALI

SEGRETARIO COMUNALE

MANCANZA O IRRITUALITÀ DELLA 
AUTENTICAZIONE. NULLA SE ANTERIORE 
AL CENTOTTANTESIMO GIORNO 
PRECEDENTE IL TERMINE FISSATO PER LA 
PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE.

COMPILA UN ELENCO IN TRIPLICE COPIA DEI CITTADINI CHE, PUR
ESSENDO COMPRESI NELLE LISTE ELETTORALI, NON AVRANNO 
COMPIUTO, NEL
PRIMO GIORNO FISSATO PER LE ELEZIONI, IL DICIOTTESIMO ANNO 
DI ETA'

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

RICEZIONE DELLE CANDIDATURE

 SEGRETARIO COMUNALE 
CHE LE RIMETTE, ENTRO LO 
STESSO GIORNO, ALLA 
COMMISSIONE ELETTORALE 
MANDAMENTALE.

ESAME DELLE CANDIDATURE PRESENTATE
COMMISSIONE ELETTORALE
CIRCONDARIALE

RILASCIO COPIE LISTE
RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

RIGETTO DELLA DOMANDA PER MOTIVI 
DIVERSI DA QUELLI PREVISTI EX LEGE; 
MANCATO RISPETTO DEI TERMINI

SPEDIZIONE DELLA CARTOLINA AVVISO AGLI ELETTORI
RESIDENTI ALL’ESTERO DA PARTE DEL COMUNE DI ISCRIZIONE
ELETTORALE

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

CANCELLAZIONE DEI NOMI
DEGLI ELETTORI DECEDUTI.

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

COSTITUISCE L'UFFICIO ELETTORALE E SI AUTORIZZA AL LAVORO 
STRAORDINARIO IL PERSONALE ADDETTO

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

AFFISSIONE NELL’ALBO PRETORIO ON LINE ED IN ALTRI LUOGHI 
PUBBLICI, DEL MANIFESTO A FIRMA DEL SINDACO CON IL QUALE 
VIENE DATA NOTIZIA AGLI ELETTORI DEL GIORNO DELLA 
VOTAZIONE E DELL’EVENTUALE TURNO DI BALLOTTAGGIO

ORGANO POLITICO

RICEVE LE RICHIESTE PER ESERCIZIO DEL VOTO A DOMICILIO 
DELL'ELETTORE

ORGANO POLITICO

DELIBERAZIONE DEGLI SPAZI DA DESTINARE ALLE AFFISSIONI DI 
PROPAGANDA ELETTORALE

ORGANO POLITICO

RILASCIO DELLA CERTIFICAZIONE NECESSARIA PER LA 
PRESENTAZIONE
DELLE LISTE. UFFICIO DEVE RIMANERE APERTO ANCHE NEL 
POMERIGGIO

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

ACCERTAMENTO BUONO STATO DELLE URNE
ORGANO POLITICO CON 
L’ASSISTENZA DEL
SEGRETARIO COMUNALE

RIPARTISCE GLI APPOSITI SPAZI DESTINATI ALLE
AFFISSIONI DI PROPAGANDA ELETTORALE

ORGANO POLITICO

AFFISSIONE, NELL’ALBO PRETORIO DEL COMUNE
ED IN ALTRI LUOGHI PUBBLICI, A CURA DEL SINDACO,
IL MANIFESTO RECANTE I NOMI DEI CANDIDATI ALLA
CARICA DI SINDACO E LE COLLEGATE LISTE DEI CANDIDATI
ALLA CARICA DI CONSIGLIERE COMUNALE, CON I
RELATIVI CONTRASSEGNI E NUMERI D’ORDINE

ORGANO POLITICO

COMUNICAZIONE DEI NOMINATIVI AI SINDACI DEI COMUNI OVE 
AVVIENE LA RACCOLTA DEL VOTO A DOMICILIO

ORGANO POLITICO

GESTIONE DELLA LEVA – 
FORMAZIONE E 

TRASMISSIONE LISTA DI 
LEVA

TENUTA E 
AGGIORNAMENTO DELLE 

LISTE ELETTORALI

ATTIVITÀ PROPEDEUTICA 
ALL'ELEZIONE

INOSSERVANZA REGOLE PROCEDURALI 
E/O SOSTANZIALI, COMPRESA L'ASSENZA 

DI ADEGUATI CONTROLLI, AL FINE DI 
AGEVOLARE DETERMINATI SOGGETTI



RICEZIONE DELLA RICHIESTA DI ESERCITARE IL DIRITTO DI VOTO 
NEL LUOGO DI DEGENZA O NEL LUOGO DI DETENZIONE DA PARTE 
DI ELETTORI RICOVERATI IN LUOGHI DI CURA E DI DETENUTI 
AVENTI DIRITTO AL VOTO

ORGANO POLITICO

RICEZIONE DEGLI ATTI
DI DESIGNAZIONE DEI RAPPRESENTANTI DEI GRUPPI
DEI CANDIDATI ALLE ELEZIONI COMUNALI PRESSO OGNI
SEGGIO ELETTORALE, ANCHE PER L’EVENTUALE TURNO DI
BALLOTTAGGIO.

SEGRETARIO COMUNALE

TERMINE ULTIMO PER LA PRESENTAZIONE DEI RAPPRESENTANTI 
DEI
GRUPPI DEI CANDIDATI ALLE ELEZIONI COMUNALI PRESSO
GLI UFFICI DI SEZIONE.

SEGRETARIO DEL COMUNE

CONSEGNA AI PRESIDENTI DEI SEGGI ELETTORALI, IL MATERIALE 
OCCORRENTE PER LA VOTAZIONE, NONCHÉ GLI ELENCHI DEGLI 
ELETTORI E DEI DETENUTI AVENTI DIRITTO AL VOTO CHE HANNO 
OTTENUTO L’AUTORIZZAZIONE A VOTARE NEI LUOGHI DI CURA O 
NEL LUOGO DI DETENZIONE E DEGLI ALTRI ELENCHI PREVISTI 
DALLE ISTRUZIONI MINISTERIALI.

ORGANO POLITICO

COMUNICAZIONI DATI REVISIONI E ADEMPIMENTI VARI ALLA 
PREFETTURA, PROCURA E S.E.C

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

RILASCIO NUOVA TESSERA ELETTORALE E DUPLICATO
RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE

ANNOTAZIONE DI VOTO ASSISTITO
RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE O PRESIDENTE 
DEL SEGGIO

REVISIONI SEMESTRALI: ISCRIZIONE  ELETTORALE, CANCELLAZIONI 
PER IRREPERIBILITÀ

RESPONSABILE UFFICIO 
ELETTORALE / COMMISSIONE 
ELETTORALE CIRCONDARIALE

REVISIONE DINAMICHE :ISCRIZIONI E CANCELLAZIONI LISTE 
ELETTORALI

UFFICIO ELETTORALE

 ADOZIONE DI PROVVEDIMENTO 
ILLEGITTIMO O NON CONFORME A 
DISPOSIZIONI DI LEGGE. VIGILANZA E 
CONTROLLO DI SPETTANZA DELLA 
COMMISSIONE ELETTORALE 
CIRCONDARIALE

REVISIONE DINAMICHE STRAORDINARIE UFFICIO ELETTORALE

ISCRIZIONE ALL'ALBO

ORGANO POLITICO,SENTITA  
LA  COMMISSIONE   
ELETTORALE   COMUNALE, 
COMUNICA I NOMINATIVI 
ALLA CANCELLERIA  DELLA  
CORTE D'APPELLO.

CANCELLAZIONE DALL'ALBO

ORGANO POLITICO,SENTITA  
LA  COMMISSIONE   
ELETTORALE   COMUNALE, 
PROPONGONO I NOMINATIVI 
DA ISCRIVERE ALLA 
CANCELLERIA  DELLA  CORTE 
D'APPELLO IN NUMERO 
DOPPIO RISPETTO AI 
DEPENNATIPUBBLICAZIONE MANIFESTO DA AFFIGGERE NELL'ALBO PRETORIO 

DEL COMUNE ED IN ALTRI LUOGHI PUBBLICI, CON CUI SI INVITA 
GLI ELETTORI CHE DESIDERANO ESSERE INSERITI NELL'ALBO A 
FARNE APPOSITA DOMANDA

ORGANO POLITICO

 ISCRIZIONE ALL'ALBO
COMMISSIONE ELETTORALE 
COMUNALE

COSTITUZIONE DEI SEGGI 
ELETTORALI

SCELTA, PER OGNI SEZIONE  ELETTORALE  DEL COMUNE  DI UN 
NUMERO DI NOMINATIVI PARI AL NUMERO DI QUELLI 
OCCORRENTI PER LA COSTITUZIONE DEL SEGGIO.

 COMMISSIONE ELETTORALE 
COMUNALE

PUBBLICAZIONE DEI RISULTATI DELLE ELEZIONI E NOTIFICA AGLI 
ELETTI

ORGANO POLITICO

PROVVEDIMENTI 
AMPLIATIVI DELLA 

SFERA GIURIDICA DEI 
DESTINARI PRIVI DI 

EFFETTO ECONOMICO 
DIRETTO E IMMEDIATO

11

GESTIONE DELL'ELETTORALE 
(11.2)

RILASCIO NUOVA TESSERA 
ELETTORALE E DUPLICATO

PROCEDIMENTO 
REVISIONALE DELLE LISTE 

ELETTORALI

AGGIORNAMENTO 
PERIODICO ALBO 

PRESIDENTI DI SEGGIO

ISCRIZIONE ALBO DEGLI 
SCRUTATORI

BASSO M1 - M12



ESAME ED APPROVAZIONE CONDIZIONI DI ELEGGIBILITA' DEL 
SINDACO NEO ELETTO E DEGLI ELETTI ALLA CARICA DI 
CONSIGLIERE COMUNALE

ORGANO POLITICO
ERRONEA VALUTAZIONE DELLE 
CONDIZIONI DI CANDIDABILITÀ, 
ELEGGIBILITÀ E COMPATIBILITÀ

GIURAMENTO DEL SINDACO ORGANO POLITICO

 COMUNICAZIONE DA PARTE DEL SINDACO DELLA NOMINA DELLA 
GIUNTA E DEL VICE SINDACO

ORGANO POLITICO

MANCATO RISPETTO DEL PRINICPIO DI 
PARITÀ TRA UOMINI E DONNE NELLA 
COMPOSIZIONE DELLA GIUNTA 
COMUNALE

 ISTITUZIONE COMMISSIONI CONSIGLIARI ORGANO POLITICO
NOMINA COMPONENTI COMMISSIONI CONSIGLIARI ORGANO POLITICO
SURROGA CONSIGLIERE SOSPESO ORGANO POLITICO
SURROGA CONSIGLIERE DIMISSIONARIO ORGANO POLITICO
SOSTITUZIONE CONSIGLIERE DIMISSIONARIO ALL'INTERNO DELLE 
COMMISSIONE

ORGANO POLITICO

GESTIONE ADEMPIMENTI ANAGRAFE AMMINISTRATORI LOCALI

COSTITUZIONE DELLA COMMISSIONE COMUNALE PER LA 
FORMAZIONE DEGLI ELENCHI DEI GIUDICI POPOLARI: 
AGGIORNAMENTO DEGLI ALBI DI CORTE DI ASSISE E DI CORTE DI 
ASSISE D’APPELLO

ORGANO POLITICO

GESTIONE DEL 
PROTOCOLLO - 
REGISTRAZIONE 

POSTA/ATTI IN ARRIVO

INFORMATIZZAZIONE DEL PROTOCOLLO- TRACCIABILITÀ DEI 
NOMINATIVI DEGLI ADDETTI AL PROTOCOLLO

AREA AMMINISTRATIVA
IRREGOLARITÀ NELLE OPERAZIONI DI 
PROTOCOLLAZIONE

GESTIONE DEL 
PROTOCOLLO – 

REGISTRAZIONE DI 
DOCUMENTAZIONE DI 

GARA IN ARRIVO

 PREVISIONE DEL RILASCIO DI ATTESTAZIONE  DA PARTE 
DELL'ADDETTO AL PROTOCOLLO DEL NUMERO DI DOMANDE 
PERVENUTE

UFFICIO PROTOCOLLO SOTTO 
LA DIREZIONE DEL 
RESPONSABILE AREA 
AMMINISTRATIVA

ACCETTAZIONE DI DOCUMENTI-ATTI 
PERVENUTI OLTRE LA SCADENZA DI 
TERMINI PRESTABILITI CON 
RETRODATAZIONE DEL VISTO DI ARRIVO 
(ES GARE D'APPALTO)

CONVOCAZIONE DI TUTTI I COMPONENTI DELL'ORGANO 
CONSILIARE

AMMINITRATIVO/SEGRETERIA 
 COMUNALE

AVVISO INFORMALE DI TUTTI I COMPONENTI DELL'ORGANO 
ESECUTIVO

AMMINITRATIVO/SEGRETERIA 
 COMUNALE

MESSA A DISPOSIZIONE COMPONENTI ORGANO COLLEGIALE 
DOCUMENTAZIONE FUNZIONALE A DELIBERARE

AMMINITRATIVO/SEGRETERIA 
 COMUNALE

VERIFICA STATUS 
AMMINISTRATORI

CONTROLLI RISPETTO NORME SU INCOMPATIBILITÀ FUNZIONI
SEGRETERIA 
COMUNALE_RPCT

GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA DATI 
ORGANI INDIRIZZO 

POLITICO (FINO A 15.000 
AB.)

ATTUAZIONE DEL DIRITTO DI ACCESSO AMPIO AD OGNI 
INFORMAZIONE UTILE ALL'ESPLETAMENTO DEL MANDATO DEI 
CONSIGLIERI ;

AMMINITRATIVO/SEGRETERIA 
 COMUNALE_RPCT

GARANZIA DELLE 
PREROGATIVE DEI 

CONSIGLIERI

OBBLIGO DI PUBBLICARE I DATI E LE INFORMAZIONI DI CUI ALLE 
LETT. DA A) AD E) DELL'ART. 14, C. 1  DEGLI ORGANI POLITICI SIA 
IN VIA ELETTIVA CHE DI NOMINA; VIGILANZA SULLA CORRETTA 
INCOMPLETA ATTUAZIONE DEGLI OBBLIGHI DI COMUNICAZIONE

AMMINITRATIVO/SEGRETERIA 
 COMUNALE_RPCT

ESERCIZIO DI ATTI DI SINDACATO ISPETTIVO (PRESENTAZIONE 
INTERROGAZIONI, MOZIONI, INTERRPELLANZE E ALTRI)

SEGRETARIO 
COMUNALE_RPCT

VERIFICA POSSIBILI SITUAZIONI CONFLITTO DI INTERESSI
SEGRETARIO 
COMUNALE_RPCT

VERIFICA LIMITI DISCREZIONALITÀ AMMINISTRATIVA
SEGRETARIO 
COMUNALE_RPCT

RICEZIONE ISTANZA ACCESSO CIVICO/GENERALIZZATO

UFFICIO CHE DETIENE I DATI, 
LE INFORMAZIONI, I 
DOCUMENTI /URP/UFFICIO 
COMPETENTE / RPCT

CORRETTA IDENTIFICAZIONE DEL RICHIEDENTE, AI FINI DELLA 
RICEVIBILITÀ DELL'ISTANZA

UFFICIO CHE GESTISCE IL 
PROCEDIMENTO

ERRONEA VALUTAZIONE IN MERITO ALLA 
RICEVIBILITÀ DELL'ISTANZA

COMUNICAZIONE AVVIO DEL PROCEDIMENTO AL RICHIEDENTE
UFFICIO CHE GESTISCE IL 
PROCEDIMENTO

MANCATO RISPETTO DEI TERMINI

VERIFICA DELL'OBBLIGO DI PUBBLICAZIONE DEI DATI, 
INFORMAZIONI, DOCUMENTI RICHIESTI (LEGGE O REGOLAMENTO 
COMUNALE) OVVERRO DELLA MERA DETENZIONE DEGLI STESSI

INVIO COPIA AI CONTROINTERESSATI DELL'ISTANZA DI ACCESSO 
TRAMITE RACCOMANDATA RR O PER VIA TELEMATICA

UFFICIO CHE GESTISCE IL 
PROCEDIMENTO

MANCATA ACQUISIZIONE DI MOTIVATA 
OPPOSIZIONE DA PARTE DEL 
CONTROINTERESSATO

ATTIVITÀ SUCCESSIVA ALLE 
ELEZIONI

GESTIONE PROTOCOLLO 
(11.3)

SVOLGIMENTO SEDUTE 
DELIBERATIVE

MECCANISMI DI GARANZIA 
DEL PROCESSO DECISIONALE

BASSO M1 - M3 - M14 



IN ASSENZA DI CONTROINTERESSATI O DI MOTIVATA 
OPPOSIZIONE DA PARTE DEL CONTROINTERESSATO, 
TRASMISSIONE AL RICHIEDENTE DEL PROVVEDIMENTO 
MOTIVATO DI ACCOGLIMENTO TOTALE O PARZIALE, RIGETTO O 
DIFFERIMENTO DELL'ISTANZA, INDICANDO I SOGGETTI AI QUALI 
PUÒ ESSERE PROPOSTA ISTANZA DI RIESAME (RPCT) O RICORSO 
(DIFENSORE CIVICO O TAR)

ERRONEA VALUTAZIONE E MANCATA 
COMUNICAZIONE DEI DATI, DOCUMENTI, 
INFORMAZIONI RICHIESTI OVVERO 
DELL'AVVENUTA PUBBLICAZIONE CON 
INDICAZIONE DEL RELATIVO 
COLLEGAMENTO IPERTESTUALE

IN PRESENZA DI CONTROINTERESSATI, BILANCIAMENTO TRA 
L'INTERESSE PUBBLICO ALLA TRASPARENZA E LA TUTELA DI ALTRI 
INTERESSI PUBBLICI O PRIVATI

PROVVEDIMANTO MOTIVATO DI ACCOGLIMENTO TOTALE O 
PARZIALE, PUR ESSENDOCI OPPOSIZIONE MOTIVATA DEL 
CONTROINTERESSATO. TRASMISSIONE DELLA RELATIVA 
COMUNICAZIONE AL CONTROINTERESSATO INDICANDO I 
SOGGETTI CUI PUÒ ESSERE PROPOSTA ISTANZA DI RIESAME 
(RPCT) O RICORSO (DIFENSORE CIVICO O TAR). DECORRENZA DEL 
TERMINE DI 15 GIORNI PRIMA DI RENDERE ACCESSIBILI I DATI, I 
DOCUMENTI E LE INFORMAZIONI OGGETTO DELL'ISTANZA DI 
ACCESSO

MANCATA TUTELA CONTROINTERESSATO

COMUNICAZIONE AL RPCT  NOMINATIVO DEL RICHIEDENTE, 
OGGETTO DELL'ISTANZA, DATA DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO,  
NOMINATIVI DEI CONTROINTERESSATI, EVENTUALI OPPOSIZIONI 
DEI CONTROINTERESSATI, ESITO DELL'ISTANZA E LE RELATIVE 
MOTIVAZIONI, DATA DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO

REGISTRO ACCESSI: INSERIMENTO E NUMERAZIONE DELL'ISTANZA 
NEL REGISTRO ACCESSI CON INDICAZIONE DEGLI ELEMENTI 
ESSENZIALI, DELLA DATA DI AVVIO E DI CHIUSURA DEL 
PROCEDIMENTO.  PUBBLICAZIONE AGGIORNAMENTO DEL 
REGISTRO ACCESSI NELL'APPOSITA SEZIONE AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE

ACCESSO AGLI ATTI
REGISTRAZIONE CENTRALIZZATA RICHIESTE ACCESSO E 
PUBBLICAZIONE SUL SITO ELENCO RICHIESTE

UFFICIO RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO - URP - 
ALTRO UFFICIO INDIVIDUATO

ACCESSO ATTI A FINI 
AMMINISTRATIVI

RICEVIMENTO E TRATTAZIONE
UFFICIO RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO - URP - 
ALTRO UFFICIO INDIVIDUATO

ACCESSO CIVICO NORMALE RICEVIMENTO - TRATTAZIONE - TRASMISSIONE ATTI
UFFICIO RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO - URP - 
ALTRO UFFICIO INDIVIDUATO

ACCOGLIMENTO - TRASMISSIONE ATTI - RIGETTO
RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO

NOTIFICA AI CONTROINTERESSATI
RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO

DECISIONE SU RICHIESTA RIESAME CONTROINTERESSATI RPCT

TRASMISSIONE ATTI
RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO

ESAME RICHIESTA RIESAME DINIEGO PARZIALE O TOTALE RPCT
ACCESSO ATTI A FINI 

STORICI
RICEVIMENTO E TRATTAZIONE UFFICIO COMPETENTE

ACCESSO AGLI ATTI E 
TRASPARENZA                   

ACCESSO CIVICO 
GENERALIZZATO

BASSO M1 - M12 - M16
FUNZIONAMENTO ORGANI 
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Denominazione sotto-sezione 
livello 1 (Macrofamiglie)

Denominazione sotto-sezione 2 livello 
(Tipologie di dati)

Riferimento normativo Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento

Area/Settore 
responsabile 

trasmissione dati

Area/Settore 
responsabile 

pubblicazione 
dati

Piano triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

Art. 10, c. 8, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Piano triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza (PTPCT)

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi 
allegati, le misure integrative di prevenzione della corruzione individuate ai 
sensi dell’articolo 1,comma 2-bis della 
legge n. 190 del 2012, (MOG 231) (link  alla sotto-sezione Altri 
contenuti/Anticorruzione) 

Annuale
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Riferimenti normativi su organizzazione e attività
Riferimenti normativi con i relativi link  alle norme di legge statale pubblicate 
nella banca dati "Normattiva" che regolano l'istituzione, l'organizzazione e 
l'attività delle pubbliche amministrazioni

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Atti amministrativi generali 

Direttive, circolari, programmi, istruzioni e ogni atto che dispone in generale 
sulla organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi, sui procedimenti, ovvero nei 
quali si determina l'interpretazione di norme giuridiche che riguardano o 
dettano disposizioni per l'applicazione di esse

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Documenti di programmazione strategico-
gestionale

Direttive ministri, documento di programmazione, obiettivi strategici in materia 
di prevenzione della corruzione e trasparenza

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 12, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 Statuti e leggi regionali
Estremi e testi ufficiali aggiornati degli Statuti e delle norme di legge regionali, 
che regolano le funzioni, l'organizzazione e lo svolgimento delle attività di 
competenza dell'amministrazione

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 55, c. 2, d.lgs. n. 165/2001 
Art. 12, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

Codice disciplinare e codice di condotta

Codice disciplinare, recante l'indicazione delle  infrazioni del codice disciplinare 
e relative sanzioni (pubblicazione on line in alternativa all'affissione in luogo 
accessibile a tutti - art. 7, l. n. 300/1970)
Codice di condotta inteso quale codice di comportamento

Tempestivo Gestione del Personale Area Amministrativa

Oneri informativi per cittadini e imprese Art. 12, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 Scadenzario obblighi amministrativi
Scadenzario con l'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi 
amministrativi a carico di cittadini e imprese introdotti dalle amministrazioni 
secondo le modalità definite con DPCM 8 novembre 2013

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 13, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Organi di indirizzo politico e di amministrazione e gestione, con l'indicazione delle 
rispettive competenze

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del 
mandato elettivo

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 Curriculum vitae
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Amministrativa Area Amministrativa

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi 
compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013
Altri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 
compensi spettanti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 Art. 2, c. 
1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in 
pubblici registri, titolarità di imprese, azioni di società, quote di partecipazione a 
società, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di società 

Nessuno            (va 
presentata una sola volta 

entro 3 mesi  dalla 
elezione, dalla nomina o 

dal conferimento 
dell'incarico e resta 

Area Amministrativa Area Amministrativa

Titolari di incarichi politici, di 
amministrazione, di direzione o di governo

Art. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

Titolari di incarichi politici di cui all'art. 14, co. 1, 
del dlgs n. 33/2013 

(da pubblicare in tabelle)

Art. 12, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

ALLEGATO A) SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" - ELENCO DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE *

Atti generali
Disposizioni generali
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Denominazione sotto-sezione 
livello 1 (Macrofamiglie)

Denominazione sotto-sezione 2 livello 
(Tipologie di dati)

Riferimento normativo Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento

Area/Settore 
responsabile 

trasmissione dati

Area/Settore 
responsabile 

pubblicazione 
dati
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Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 Art. 2, c. 
1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle 
persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo 
grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato 
consenso)] (NB: è necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura 
dell'interessato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) 

Entro 3 mesi dalla 
elezione, dalla nomina o 

dal conferimento 
dell'incarico

Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 Art. 2, c. 
1, punto 3, l. n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la 
propaganda elettorale ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivamente di 
materiali e di mezzi propagandistici predisposti e messi a disposizione dal partito o 
dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con l'apposizione 
della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» (con 
allegate copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi per un importo 
che nell'anno superi 5.000 €)  

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 Art. 3, l. 
n. 441/1982

4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute 
nell'anno precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge 
non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: 
dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] 

Annuale Area Amministrativa Area Amministrativa

Relazione di fine mandato 
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Sanzioni per mancata comunicazione dei 
dati 

Art. 47, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

Sanzioni per mancata o incompleta 
comunicazione dei dati da parte dei titolari di 
incarichi politici, di amministrazione, di direzione 
o di governo 

Provvedimenti sanzionatori  per mancata o incompleta comunicazione dei dati titolari 
di incarichi politici

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Rendiconti gruppi consiliari regionali/provinciali
Rendiconti di esercizio annuale dei gruppi consiliari regionali e provinciali, con 
evidenza delle risorse trasferite o assegnate a ciascun gruppo, con indicazione del 
titolo di trasferimento e dell'impiego delle risorse utilizzate

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Atti degli organi di controllo Atti e relazioni degli organi di controllo
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Art. 13, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 Articolazione degli uffici
Indicazione delle competenze di ciascun ufficio, anche di livello dirigenziale non 
generale, i nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 13, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
Illustrazione in forma semplificata, ai fini della piena accessibilità e comprensibilità 
dei dati, dell'organizzazione dell'amministrazione, mediante l'organigramma o 
analoghe rappresentazioni grafiche

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 13, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 Nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Telefono e posta elettronica Art. 13, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013 Telefono e posta elettronica
Elenco completo dei numeri di telefono e delle caselle di posta elettronica istituzionali 
e delle caselle di posta elettronica certificata dedicate, cui il cittadino possa rivolgersi 
per qualsiasi richiesta inerente i compiti istituzionali

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 15, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Estremi degli atti di conferimento di incarichi di collaborazione o di consulenza a 
soggetti esterni a qualsiasi titolo (compresi quelli affidati con contratto di 
collaborazione coordinata e continuativa) con indicazione dei soggetti percettori, della 
ragione dell'incarico e dell'ammontare erogato

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Per ciascun titolare di incarico:

Art. 15, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013
1) curriculum vitae, redatto in conformità al vigente modello europeo

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Organizzazione

Articolazione degli uffici

Art. 28, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Rendiconti gruppi consiliari 

regionali/provinciali

Organigramma

(da pubblicare sotto forma di organigramma, in 
modo tale che a ciascun ufficio sia assegnato un 
link ad una pagina contenente tutte le 
informazioni previste dalla norma)
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Art. 15, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
2) dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarità di cariche in enti di diritto 
privato regolati o finanziati dalla pubblica amministrazione o allo svolgimento di 
attività professionali

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 15, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013
3) compensi comunque denominati, relativi al rapporto di lavoro, di consulenza o di 
collaborazione (compresi quelli affidati con contratto di collaborazione coordinata e 
continuativa), con specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o legate 
alla valutazione del risultato

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 15, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Art. 53, c. 14, d.lgs. n. 165/2001

Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata e 
compenso dell'incarico (comunicate alla Funzione pubblica)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 53, c. 14, d.lgs. n. 165/2001
Attestazione dell'avvenuta verifica dell'insussistenza di situazioni, anche potenziali, di 
conflitto di interesse

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Per ciascun titolare di incarico:

Art. 14, c. 1, lett. a) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Atto di conferimento, con l'indicazione della durata dell'incarico 
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. b) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Curriculum vitae, redatto in conformità al vigente modello europeo
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica 
evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del 
risultato)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. d) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e 
relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. e) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Altri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione 
dei compensi spettanti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 Art. 2, c. 1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili 
iscritti in pubblici registri, titolarità di imprese, azioni di società, quote di 
partecipazione a società, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di 
società, con l'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la 
dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato e i 
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando 
eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al momento 
dell'assunzione dell'incarico]

Nessuno (va presentata 
una sola volta entro 3 
mesi  dalla elezione, 
dalla nomina o dal 

conferimento 
dell'incarico e resta 
pubblicata fino alla 

cessazione dell'incarico 
o del mandato). 

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 Art. 2, c. 1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi 
delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il 
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza 
del mancato consenso)] (NB: è necessario limitare, con appositi accorgimenti a 
cura dell'interessato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) 

Entro 3 mesi della 
nomina o dal 
conferimento 
dell'incarico

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 Art. 3, l. n. 441/1982

3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale 
intervenute nell'anno precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il 
soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi 
vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

Annuale

Incarichi amministrativi di vertice      (da 
pubblicare in tabelle)

Titolari di incarichi dirigenziali 
amministrativi di vertice 

Titolari di incarichi  di collaborazione o 
consulenza

Consulenti e collaboratori

(da pubblicare in tabelle)

Consulenti e collaboratori

Art. 14, c. 1, lett. c) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013
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Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità 
dell'incarico

Tempestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 

39/2013) 

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilità al 
conferimento dell'incarico

Annuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 

39/2013) 

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 14, c. 1-ter, secondo periodo, d.lgs. n. 
33/2013

Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza 
pubblica

Annuale 
(non oltre il 30 marzo)

Segretario Comunale / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Per ciascun titolare di incarico:

Art. 14, c. 1, lett. a) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Atto di conferimento, con l'indicazione della durata dell'incarico 
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. b) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 

Curriculum vitae, redatto in conformità al vigente modello europeo
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Gestione del Personale Area Amministrativa

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica 
evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del 
risultato)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. d) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e 
relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. e) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013

Altri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione 
dei compensi spettanti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 Art. 2, c. 1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili 
iscritti in pubblici registri, titolarità di imprese, azioni di società, quote di 
partecipazione a società, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di 
società, con l'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la 
dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato e i 
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando 
eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al momento 
dell'assunzione dell'incarico]

Nessuno (va presentata 
una sola volta entro 3 
mesi  dalla elezione, 
dalla nomina o dal 

conferimento 
dell'incarico e resta 
pubblicata fino alla 

cessazione dell'incarico 
o del mandato). 

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 Art. 2, c. 1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi 
delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il 
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza 
del mancato consenso)] (NB: è necessario limitare, con appositi accorgimenti a 
cura dell'interessato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)

Entro 3 mesi della 
nomina o dal 
conferimento 
dell'incarico

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013 Art. 3, l. n. 441/1982

3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale 
intervenute nell'anno precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il 
soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi 
vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

Annuale

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità 
dell'incarico

Tempestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 

39/2013) 
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilità al 
conferimento dell'incarico

Annuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 

39/2013) 
Gestione del Personale Area Amministrativa

Personale

Titolari di incarichi dirigenziali
(dirigenti non generali) 

Incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo conferiti, 
ivi inclusi quelli conferiti discrezionalmente 

dall'organo di indirizzo politico senza procedure 
pubbliche di selezione e titolari di posizione 

organizzativa con funzioni dirigenziali

(da pubblicare in tabelle che distinguano le 
seguenti situazioni: dirigenti, dirigenti individuati 

discrezionalmente, titolari di posizione 
organizzativa con funzioni dirigenziali)

Art. 14, c. 1, lett. c) e c. 1-bis, d.lgs. n. 
33/2013
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Art. 14, c. 1-ter, secondo periodo, d.lgs. n. 
33/2013

Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza 
pubblica

Annuale 
(non oltre il 30 marzo)

Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 15, c. 5, d.lgs. n. 33/2013 Elenco posizioni dirigenziali discrezionali

Elenco delle posizioni dirigenziali, integrato dai relativi titoli e curricula, 
attribuite a persone, anche esterne alle pubbliche amministrazioni, individuate 
discrezionalmente dall'organo di indirizzo politico senza procedure pubbliche 
di selezione

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
dlgs 97/2016

Art. 19, c. 1-bis, d.lgs. n. 165/2001 Posti di funzione disponibili
Numero e tipologia dei posti di funzione che si rendono disponibili nella 
dotazione organica e relativi criteri di scelta

Tempestivo Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 1, c. 7, d.p.r. n. 108/2004 Ruolo dirigenti Ruolo dei dirigenti Annuale Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico 
o del mandato elettivo

Nessuno Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 Curriculum vitae Nessuno Gestione del Personale Area Amministrativa
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica Nessuno Gestione del Personale Area Amministrativa
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici Nessuno Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e 
relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Nessuno Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013
Altri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione 
dei compensi spettanti

Nessuno Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 Art. 2, 
c. 1, punto 2, l. n. 441/1982

1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo dell'incarico; 
2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al termine dell'incarico o 
carica, entro un mese dalla scadenza del termine di legge per la presentazione 
della dichairazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il 
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza 
del mancato consenso)] (NB: è necessario limitare, con appositi accorgimenti a 
cura dell'interessato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) 

Nessuno

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 Art. 4, 
l. n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale 
intervenute dopo l'ultima attestazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e 
i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando 
eventualmente evidenza del mancato consenso)] 

Nessuno                         
(va presentata una sola 
volta entro 3 mesi  dalla 

cessazione 
dell'incarico). 

Sanzioni per mancata comunicazione dei 
dati 

Art. 47, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Sanzioni per mancata o incompleta 
comunicazione dei dati da parte dei titolari di 
incarichi dirigenziali

Provvedimenti sanzionatori a carico del responsabile della mancata o 
incompleta comunicazione dei dati di cui all'articolo 14, concernenti la 
situazione patrimoniale complessiva del titolare dell'incarico al momento 
dell'assunzione della carica, la titolarità di imprese, le partecipazioni azionarie 
proprie nonchè tutti i compensi cui dà diritto l'assuzione della carica

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Posizioni organizzative Art. 14, c. 1-quinquies., d.lgs. n. 33/2013 Posizioni organizzative
Curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conformità al vigente 
modello europeo

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Amministrativa / 
Gestione del Personale

Area Amministrativa

Art. 16, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 Conto annuale del personale

Conto annuale del personale e relative spese sostenute, nell'ambito del quale 
sono rappresentati i dati relativi alla dotazione organica e al personale 
effettivamente in servizio e al relativo costo, con l'indicazione della 
distribuzione tra le diverse qualifiche e aree professionali, con particolare 
riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli 
organi di indirizzo politico 

Annuale 
(art. 16, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 16, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 Costo personale tempo indeterminato
Costo complessivo del personale a tempo indeterminato in servizio, articolato 
per aree professionali, con particolare riguardo al personale assegnato agli 
uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Annuale 
(art. 16, c. 2, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 17, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Personale non a tempo indeterminato

(da pubblicare in tabelle)

Personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, ivi compreso il 
personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di 
indirizzo politico

Annuale 
(art. 17, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 17, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Costo del personale non a tempo indeterminato

(da pubblicare in tabelle)

Costo complessivo del personale con rapporto di lavoro non a tempo 
indeterminato, con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di 
diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Trimestrale 
(art. 17, c. 2, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Dotazione organica

Dirigenti cessati dal rapporto di lavoro 
(documentazione da pubblicare sul sito web)

Dirigenti cessati

Art. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

Personale non a tempo indeterminato
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Tassi di assenza Art. 16, c. 3, d.lgs. n. 33/2013
Tassi di assenza trimestrali

(da pubblicare in tabelle)
Tassi di assenza del personale distinti per uffici di livello dirigenziale

Trimestrale 
(art. 16, c. 3, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti 
(dirigenti e non dirigenti)

Art. 18, d.lgs. n. 33/2013
Art. 53, c. 14, d.lgs. n. 165/2001

Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti 
(dirigenti e non dirigenti)

(da pubblicare in tabelle)

Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente (dirigente e 
non dirigente), con l'indicazione dell'oggetto, della durata e del compenso 
spettante per ogni incarico

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Contrattazione collettiva
Art. 21, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Art. 47, c. 8, d.lgs. n. 165/2001

Contrattazione collettiva
Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti e accordi collettivi 
nazionali ed eventuali interpretazioni autentiche

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 21, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 Contratti integrativi

Contratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico-finanziaria e quella 
illustrativa, certificate dagli organi di controllo (collegio dei revisori dei conti, 
collegio sindacale, uffici centrali di bilancio o analoghi organi previsti dai 
rispettivi ordinamenti)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 21, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Art. 55, c. 4,d.lgs. n. 150/2009

Costi contratti integrativi

Specifiche informazioni sui costi  della contrattazione integrativa, certificate 
dagli organi di controllo  interno, trasmesse al  Ministero dell'Economia e delle 
finanze, che predispone, allo scopo, uno specifico modello di rilevazione, 
d'intesa con la Corte dei conti e con la Presidenza del Consiglio dei Ministri - 
Dipartimento della funzione pubblica

Annuale 
(art. 55, c. 4, d.lgs. n. 

150/2009)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Art. 10, c. 8, lett. c), d.lgs. n. 33/2013 Nominativi
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Art. 10, c. 8, lett. c), d.lgs. n. 33/2013 Curricula
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Par. 14.2, delib. CiVIT n. 12/2013 Compensi
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Bandi di concorso Art. 19, d.lgs. n. 33/2013
Bandi di concorso

(da pubblicare in tabelle)

Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale presso 
l'amministrazione nonche' i criteri di valutazione della Commissione e le tracce 
delle prove scritte

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Gestione del Personale Area Amministrativa

Sistema di misurazione e valutazione della 
Performance

Par. 1, delib. CiVIT n. 104/2010
Sistema di misurazione e valutazione della 
Performance

Sistema di misurazione e valutazione della Performance (art. 7, d.lgs. n. 150/2009) Tempestivo
Area Economico 

Finanziaria / Gestione del 
Personale

Area Amministrativa

Piano della Performance
Piano della Performance/Piano esecutivo di 
gestione

Piano della Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009)
Piano esecutivo di gestione (per gli enti locali) (art. 169, c. 3-bis, d.lgs. n. 267/2000)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Relazione sulla Performance Relazione sulla Performance Relazione sulla Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009)
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Ammontare complessivo dei premi collegati alla performance stanziati
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Ammontare dei premi effettivamente distribuiti
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Criteri definiti nei sistemi di misurazione e valutazione della performance  per 
l’assegnazione del trattamento accessorio

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Art. 10, c. 8, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

Ammontare complessivo dei premi

Ammontare complessivo dei premi

(da pubblicare in tabelle)

Dati relativi ai premi

Performance

Art. 20, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

Contrattazione integrativa

OIV

(da pubblicare in tabelle)

OIV 
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Distribuzione del trattamento accessorio, in forma aggregata, al fine di dare conto del 
livello di selettività utilizzato nella distribuzione dei premi e degli incentivi

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Grado di differenziazione dell'utilizzo della premialità sia per i dirigenti sia per i 
dipendenti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria / Gestione del 

Personale
Area Amministrativa

Benessere organizzativo Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 33/2013 Benessere organizzativo Livelli di benessere organizzativo

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
d.lg.s 97/2016

Art. 22, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Elenco degli enti pubblici, comunque denominati, istituiti, vigilati e finanziati 
dall'amministrazione ovvero per i quali l'amministrazione abbia il potere di nomina 
degli amministratori dell'ente, con l'indicazione delle funzioni attribuite e delle attività 
svolte in favore dell'amministrazione o delle attività di servizio pubblico affidate

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Per ciascuno degli enti:

1)  ragione sociale
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

3) durata dell'impegno
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

4)  onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per l'anno sul bilancio 
dell'amministrazione

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e 
trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante (con l'esclusione dei 
rimborsi per vitto e alloggio) 

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo trattamento economico complessivo 
(con l'esclusione dei rimborsi per vitto e alloggio) 

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico 
(link  al sito dell'ente)

Tempestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 

39/2013) 

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilità al 
conferimento dell'incarico (l ink  al sito dell'ente)

Annuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 

39/2013) 

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 3, d.lgs. n. 33/2013 Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici vigilati 
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

Elenco delle società di cui l'amministrazione detiene direttamente quote di 
partecipazione anche minoritaria, con l'indicazione dell'entità, delle funzioni attribuite 
e delle attività svolte in favore dell'amministrazione o delle attività di servizio 
pubblico affidate, ad esclusione delle società, partecipate da amministrazioni 
pubbliche, con azioni quotate in mercati regolamentati italiani o di altri paesi 
dell'Unione europea, e loro controllate.  (art. 22, c. 6, d.lgs. n. 33/2013)

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Per ciascuna delle società:
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Enti pubblici vigilati

Enti pubblici vigilati

(da pubblicare in tabelle)

Dati relativi ai premi

(da pubblicare in tabelle)

Dati relativi ai premi

Art. 22, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
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1)  ragione sociale
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

3) durata dell'impegno
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

4)  onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per l'anno sul bilancio 
dell'amministrazione

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e 
trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

7) incarichi di amministratore della società e relativo trattamento economico 
complessivo

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico 
(link  al sito dell'ente)

Tempestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 

39/2013) 

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2014
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilità al 
conferimento dell'incarico (l ink  al sito dell'ente)

Annuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 

39/2013) 

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 3, d.lgs. n. 33/2013 Collegamento con i siti istituzionali delle società partecipate 
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 1. lett. d-bis, d.lgs. n. 33/2013

Provvedimenti in materia di costituzione di società a partecipazione pubblica, 
acquisto di partecipazioni in società già costituite, gestione delle partecipazioni 
pubbliche, alienazione di partecipazioni sociali, quotazione di società a controllo 
pubblico in mercati regolamentati e razionalizzazione periodica delle partecipazioni 
pubbliche, previsti dal decreto legislativo adottato ai sensi dell'articolo 18 della legge 
7 agosto 2015, n. 124 (art. 20  d.lgs 175/2016)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Provvedimenti con cui le amministrazioni pubbliche socie fissano obiettivi specifici, 
annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di funzionamento, ivi comprese 
quelle per il personale, delle società controllate

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Provvedimenti con cui le società a controllo pubblico garantiscono il concreto 
perseguimento degli obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul complesso delle 
spese di funzionamento 

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
Elenco degli enti di diritto privato, comunque denominati, in controllo 
dell'amministrazione, con l'indicazione delle funzioni attribuite e delle attività svolte 
in favore dell'amministrazione o delle attività di servizio pubblico affidate

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Per ciascuno degli enti:

1)  ragione sociale
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

3) durata dell'impegno
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

4)  onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per l'anno sul bilancio 
dell'amministrazione

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Società partecipate
Enti controllati

Provvedimenti

Art. 19, c. 7, d.lgs. n. 175/2016

Dati società partecipate

(da pubblicare in tabelle)

Art. 22, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
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5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e 
trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo trattamento economico complessivo
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico 
(link  al sito dell'ente)

Tempestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 

39/2013) 

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilità al 
conferimento dell'incarico (l ink  al sito dell'ente)

Annuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 

39/2013) 

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 22, c. 3, d.lgs. n. 33/2013 Collegamento con i siti istituzionali degli enti di diritto privato controllati 
Annuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Rappresentazione grafica Art. 22, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013 Rappresentazione grafica
Una o più rappresentazioni grafiche che evidenziano i rapporti tra l'amministrazione e 
gli enti pubblici vigilati, le società partecipate, gli enti di diritto privato controllati

Annuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economico 
Finanziaria

Area Amministrativa

Dati aggregati attività amministrativa Art. 24, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 Dati aggregati attività amministrativa
Dati relativi alla attività amministrativa, in forma aggregata, per settori di attività, per 
competenza degli organi e degli uffici, per tipologia di procedimenti

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
dlgs 97/2016

Area Amministrativa

Per ciascuna tipologia di procedimento: 
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
1) breve descrizione del procedimento con indicazione di tutti i riferimenti normativi 
utili

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 2)  unità organizzative responsabili dell'istruttoria
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
3) l'ufficio del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di posta 
elettronica istituzionale 

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
4) ove diverso, l'ufficio competente all'adozione del provvedimento finale, con 
l'indicazione del nome del responsabile dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti 
telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013
5) modalità con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai 
procedimenti in corso che li riguardino

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013
6) termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione 
con l'adozione di un provvedimento espresso e ogni altro termine procedimentale 
rilevante

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. g), d.lgs. n. 33/2013
7) procedimenti per i quali il provvedimento dell'amministrazione può essere 
sostituito da una dichiarazione dell'interessato ovvero il procedimento può 
concludersi con il silenzio-assenso dell'amministrazione

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. h), d.lgs. n. 33/2013

8) strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in 
favore dell'interessato, nel corso del procedimento nei confronti del provvedimento 
finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento oltre il termine predeterminato 
per la sua conclusione e i modi per attivarli

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Enti di diritto privato controllati

(da pubblicare in tabelle)

Tipologie di procedimento

(da pubblicare in tabelle)

Tipologie di procedimento

Enti di diritto privato controllati
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Art. 35, c. 1, lett. i), d.lgs. n. 33/2013
9)  link  di accesso al servizio on line, ove sia già disponibile in rete, o tempi previsti 
per la sua attivazione

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. l), d.lgs. n. 33/2013

10) modalità per l'effettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con i codici 
IBAN identificativi del conto di pagamento, ovvero di imputazione del versamento in 
Tesoreria,  tramite i quali i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante 
bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del conto corrente postale sul 
quale i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bollettino postale, 
nonchè i codici identificativi del pagamento da indicare obbligatoriamente per il 
versamento

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. m), d.lgs. n. 33/2013
11) nome del soggetto a cui è attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, 
nonchè modalità per attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle 
caselle di posta elettronica istituzionale

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Per i procedimenti ad istanza di parte:

Art. 35, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013
1) atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica necessaria, compresi i fac-
simile per le autocertificazioni

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 35, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013 e Art. 1, 
c. 29, l. 190/2012

2)  uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalità di accesso con 
indicazione degli indirizzi, recapiti telefonici e caselle di posta elettronica 
istituzionale a cui presentare le istanze

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Monitoraggio tempi procedimentali Art. 24, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Art. 1, c. 28, l. n. 190/2012

Monitoraggio tempi procedimentali Risultati del monitoraggio periodico concernente il rispetto dei tempi procedimentali

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
d.lgs. 97/2016

Dichiarazioni sostitutive e acquisizione 
d'ufficio dei dati

Art. 35, c. 3, d.lgs. n. 33/2013 Recapiti dell'ufficio responsabile

Recapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale dell'ufficio responsabile 
per le attività volte a gestire, garantire e verificare la trasmissione dei dati o l'accesso 
diretto degli stessi da parte delle amministrazioni procedenti all'acquisizione d'ufficio 
dei dati e allo svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Provvedimenti organi indirizzo politico
Art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /Art. 1, co. 16 
della l. n. 190/2012 

Provvedimenti organi indirizzo politico
Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvedimenti finali 
dei procedimenti di: scelta del contraente per l'affidamento di lavori, forniture 
e servizi, anche con riferimento alla modalità di selezione prescelta (link  alla 
sotto-sezione "bandi di gara e contratti"); accordi stipulati 
dall'amministrazione con soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche. 

Semestrale 
(art. 23, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Provvedimenti organi indirizzo politico
Art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /Art. 1, co. 16 
della l. n. 190/2012 

Provvedimenti organi indirizzo politico Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei 
procedimenti di: autorizzazione o concessione; concorsi e prove selettive per 
l'assunzione del personale e progressioni di carriera. 

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
d.lgs. 97/2016

Provvedimenti dirigenti amministrativi
Art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /Art. 1, co. 16 
della l. n. 190/2012 

Provvedimenti dirigenti amministrativi
Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvedimenti finali 
dei procedimenti di: scelta del contraente per l'affidamento di lavori, forniture 
e servizi, anche con riferimento alla modalità di selezione prescelta (link alla 
sotto-sezione "bandi di gara e contratti"); accordi stipulati 
dall'amministrazione con soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche. 

Semestrale 
(art. 23, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

(da pubblicare in tabelle)

Provvedimenti

Attività e procedimenti
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Provvedimenti dirigenti amministrativi
Art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /Art. 1, co. 16 
della l. n. 190/2012 

Provvedimenti dirigenti amministrativi Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei 
procedimenti di: autorizzazione o concessione; concorsi e prove selettive per 
l'assunzione del personale e progressioni di carriera. 

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
d.lgs. 97/2016

Art. 25, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013 Tipologie di controllo
Elenco delle tipologie di controllo a cui sono assoggettate le imprese in ragione della 
dimensione e del settore di attività, con l'indicazione per ciascuna di esse dei criteri e 
delle relative modalità di svolgimento

Art. 25, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 Obblighi e adempimenti
Elenco degli obblighi e degli adempimenti oggetto delle attività di controllo che le 
imprese sono tenute a rispettare per ottemperare alle disposizioni normative 

Art. 4 delib. Anac n. 39/2016
Codice Identificativo Gara (CIG) Tempestivo

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 1, c. 32, l. n. 190/2012 Art. 37, c. 1, lett. 
a) d.lgs. n. 33/2013  Art. 4 delib. Anac n. 
39/2016

Struttura proponente, Oggetto del bando, Procedura di scelta del contraente, 
Elenco degli operatori invitati a presentare offerte/Numero di offerenti che 
hanno partecipato al procedimento, Aggiudicatario, Importo di aggiudicazione, 
Tempi di completamento dell'opera servizio o fornitura, Importo delle somme 
liquidate 

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 1, c. 32, l. n. 190/2012 Art. 37, c. 1, lett. 
a) d.lgs. n. 33/2013  Art. 4 delib. Anac n. 
39/2016

Tabelle riassuntive rese liberamente scaricabili in un formato digitale standard 
aperto con informazioni sui contratti relative all'anno precedente (nello 
specifico: Codice Identificativo Gara (CIG), struttura proponente, oggetto del 
bando, procedura di scelta del contraente, elenco degli operatori invitati a 
presentare offerte/numero di offerenti che hanno partecipato al procedimento, 
aggiudicatario, importo di aggiudicazione, tempi di completamento dell'opera 
servizio o fornitura, importo delle somme liquidate) 

Annuale 
(art. 1, c. 32, l. n. 

190/2012)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 Artt. 
21, c. 7, e 29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Atti relativi alla programmazione di lavori, opere, 
servizi e forniture

Programma biennale degli acquisti di beni e servizi, programma triennale dei 
lavori pubblici e relativi aggiornamenti annuali

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Per ciascuna procedura:

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Avvisi di preinformazione - Avvisi di preinformazione (art. 70, c. 1, 2 e 3, dlgs 
n. 50/2016); Bandi ed avvisi di preinformazioni (art. 141, dlgs n. 50/2016)

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Delibera a contrarre o atto equivalente (per tutte le procedure)
Tempestivo

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Dati non più soggetti a 
pubblicazione 

obbligatoria ai sensi del 
d.lgs. 97/2016

Informazioni sulle singole procedure in 
formato tabellare

Controlli sulle imprese

Dati previsti dall'articolo 1, comma 32, della legge 
6 novembre 2012, n. 190 Informazioni sulle 

singole procedure

(da pubblicare secondo le "Specifiche tecniche 
per la pubblicazione dei dati ai sensi dell'art. 1, 
comma 32, della Legge n. 190/2012", adottate 

secondo quanto indicato nella delib. Anac 
39/2016)
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Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Avvisi e bandi - 
Avviso (art. 19, c. 1, dlgs n. 50/2016); 
Avviso di indagini di mercato (art. 36, c. 7,  dlgs n. 50/2016 e Linee guida 
ANAC); 
Avviso di formazione elenco operatori economici e pubblicazione elenco (art. 
36, c. 7, dlgs n. 50/2016 e Linee guida ANAC); 
Bandi ed avvisi (art. 36, c. 9, dlgs n. 50/2016); 
Bandi ed avvisi  (art. 73, c. 1, e 4, dlgs n. 50/2016); 
Bandi ed avvisi (art. 127, c. 1, dlgs n. 50/2016); Avviso periodico indicativo (art. 
127, c. 2, dlgs n. 50/2016); 
Avviso relativo all’esito della procedura; 
Pubblicazione a livello nazionale di bandi e avvisi; 
Bando di concorso (art. 153, c. 1, dlgs n. 50/2016); 
Avviso di aggiudicazione (art. 153, c. 2, dlgs n. 50/2016); 
Bando di concessione, invito a presentare offerta, documenti di gara (art. 171, c. 
1 e 5, dlgs n. 50/2016); 
Avviso in merito alla modifica dell’ordine di importanza dei criteri, Bando di 
concessione  (art. 173, c. 3, dlgs n. 50/2016);
Bando di gara (art. 183, c. 2, dlgs n. 50/2016); 
Avviso costituzione del privilegio (art. 186, c. 3, dlgs n. 50/2016); 
Bando di gara (art. 188, c. 3, dlgs n. 50/2016)

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Avviso sui risultati della procedura di affidamento - Avviso sui risultati della 
procedura di affidamento con indicazione dei soggetti invitati (art. 36, c. 2, dlgs 
n. 50/2016); Bando di concorso e avviso sui risultati del concorso (art. 141, dlgs 
n. 50/2016); Avvisi relativi l’esito della procedura, possono essere raggruppati 
su base trimestrale (art. 142, c. 3, dlgs n. 50/2016); Elenchi dei verbali delle 
commissioni di gara 

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Avvisi sistema di qualificazione - Avviso sull’esistenza di un sistema di 
qualificazione, di cui all’Allegato XIV, parte II, lettera H; Bandi, avviso 
periodico indicativo; avviso sull’esistenza di un sistema di qualificazione; 
Avviso di aggiudicazione (art. 140, c. 1, 3 e 4, dlgs n. 50/2016)

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Affidamenti 
Gli atti relativi agli affidamenti diretti di lavori, servizi e forniture di somma 
urgenza e di protezione civile, con specifica dell'affidatario, delle modalità della 
scelta e delle motivazioni che non hanno consentito il ricorso alle procedure 
ordinarie (art. 163, c. 10, dlgs n. 50/2016); 
tutti gli atti connessi agli affidamenti in house in formato open data di appalti 
pubblici e contratti di concessione tra enti  (art. 192 c. 3, dlgs n. 50/2016)

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Informazioni ulteriori - Contributi e resoconti degli incontri con portatori di 
interessi unitamente ai progetti di fattibilità di grandi opere e ai documenti 
predisposti dalla stazione appaltante (art. 22, c. 1, dlgs n. 50/2016); 
Informazioni ulteriori, complementari o aggiuntive rispetto a quelle previste dal 
Codice; Elenco ufficiali operatori economici (art. 90, c. 10, dlgs n. 50/2016)

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Provvedimento che determina le esclusioni dalla 
procedura di affidamento e le ammissioni all'esito 

delle valutazioni dei requisiti soggettivi, 
economico-finanziari e tecnico-professionali.

Provvedimenti di esclusione e di amminssione (entro 2 giorni dalla loro 
adozione)

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Composizione della commissione giudicatrice e i 
curricula dei suoi componenti.

Composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei suoi componenti. Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Bandi di gara e contratti

Atti delle amministrazioni aggiudicatrici e 
degli enti aggiudicatori distintamente per 

ogni procedura

Atti relativi alle procedure per l’affidamento di 
appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e 

opere, di concorsi pubblici di progettazione, di 
concorsi di idee e di concessioni. Compresi quelli 

tra enti nell'mabito del settore pubblico di cui 
all'art. 5 del dlgs n. 50/2016
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Art. 1, co. 505, l. 208/2015 disposizione 
speciale rispetto all'art. 21 del d.lgs. 50/2016)

Contratti
Testo integrale di  tutti i contratti di acquisto di beni e di servizi di importo 
unitario stimato superiore a  1  milione di euro in esecuzione del programma 
biennale e suoi aggiornamenti

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 
29, c. 1, d.lgs. n. 50/2016  

Resoconti della gestione finanziaria dei contratti 
al termine della loro esecuzione

Resoconti della gestione finanziaria dei contratti al termine della loro 
esecuzione

Tempestivo
Ciascun Settore per i 

procedimenti di 
competenza

Area Amministrativa

Criteri e modalità Art. 26, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 Criteri e modalità

Atti con i quali sono determinati i criteri e le modalità cui le amministrazioni devono 
attenersi per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e 
l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e 
privati

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa Area Amministrativa

Art. 26, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Atti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese 
e  comunque di  vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e 
privati di importo superiore a mille euro

Tempestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Amministrativa

Per ciascun atto:

Art. 27, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
1) nome dell'impresa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali o il nome di altro soggetto 
beneficiario

Tempestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013 2)  importo del vantaggio economico corrisposto
Tempestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013 3) norma o titolo a base dell'attribuzione
Tempestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013
4) ufficio e funzionario o dirigente responsabile del relativo procedimento 
amministrativo

Tempestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013 5) modalità seguita per l'individuazione del beneficiario
Tempestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 6) link  al progetto selezionato
Tempestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 7) link al curriculum vitae del soggetto incaricato
Tempestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 27, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Elenco (in formato tabellare aperto) dei soggetti beneficiari degli atti di concessione 
di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese e di attribuzione di 
vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati di 
importo superiore a mille euro

Annuale 
(art. 27, c. 2, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
procedimenti di 

competenza
Area Amministrativa

Art. 29, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Art. 5, c. 1, d.p.c.m. 26 aprile 2011

Documenti e allegati del bilancio preventivo, nonché dati relativi al  bilancio di 
previsione di ciascun anno in forma sintetica, aggregata e semplificata, anche 
con il ricorso a rappresentazioni grafiche         

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Sovvenzioni, contributi, 
sussidi, vantaggi economici

Atti di concessione

Atti di concessione

(da pubblicare in tabelle creando un collegamento 
con la pagina nella quale sono riportati i dati dei 

relativi provvedimenti finali)

(NB: è fatto divieto di diffusione di dati da cui sia 
possibile ricavare informazioni relative allo stato 
di salute e alla situazione di disagio economico-

sociale degli interessati, come previsto dall'art. 26, 
c. 4,  del d.lgs. n. 33/2013)

Bilancio preventivo
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Art. 29, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 e d.p.c.m. 
29 aprile 2016

Dati relativi  alle  entrate  e  alla  spesa  dei bilanci preventivi in formato 
tabellare aperto in modo da consentire l'esportazione,  il   trattamento   e   il   
riutilizzo.

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 29, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Art. 5, c. 1, d.p.c.m. 26 aprile 2011

Documenti e allegati del bilancio consuntivo, nonché dati relativi al bilancio 
consuntivo di ciascun anno in forma sintetica, aggregata e semplificata, anche 
con il ricorso a rappresentazioni grafiche

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Art. 29, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 e d.p.c.m. 
29 aprile 2016

Dati relativi  alle  entrate  e  alla  spesa  dei bilanci consuntivi in formato 
tabellare aperto in modo da consentire l'esportazione,  il   trattamento   e   il   
riutilizzo.

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Piano degli indicatori e dei risultati attesi di 
bilancio

Art. 29, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 - Art. 19 e 22 
del dlgs n. 91/2011 - Art. 18-bis del dlgs 
n.118/2011 

Piano degli indicatori e dei risultati attesi di 
bilancio

Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, con l’integrazione delle 
risultanze osservate in termini di raggiungimento dei risultati attesi e le 
motivazioni degli eventuali scostamenti e gli aggiornamenti in corrispondenza di 
ogni nuovo esercizio di bilancio, sia tramite la specificazione di nuovi obiettivi e 
indicatori, sia attraverso l’aggiornamento dei valori obiettivo e la soppressione 
di obiettivi già raggiunti oppure oggetto di ripianificazione

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Patrimonio immobiliare Art. 30, d.lgs. n. 33/2013 Patrimonio immobiliare Informazioni identificative degli immobili posseduti e detenuti
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Canoni di locazione o affitto Art. 30, d.lgs. n. 33/2013 Canoni di locazione o affitto Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Attestazione dell'OIV o di altra struttura analoga nell'assolvimento degli obblighi di 
pubblicazione

Annuale e in relazione a 
delibere A.N.AC.

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Documento dell'OIV di validazione della Relazione sulla Performance (art. 14, c. 4, 
lett. c), d.lgs. n. 150/2009)

Tempestivo
Area Economica 

Finanziaria
Area Amministrativa

Relazione dell'OIV sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, 
trasparenza e integrità dei controlli interni (art. 14, c. 4, lett. a), d.lgs. n. 150/2009)

Tempestivo
Area Economica 

Finanziaria
Area Amministrativa

Altri atti degli organismi indipendenti di valutazione , nuclei di valutazione o altri 
organismi con funzioni analoghe, procedendo all'indicazione in forma anonima dei 
dati personali eventualmente presenti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Organi di revisione amministrativa e 
contabile

Relazioni degli organi di revisione amministrativa 
e contabile

Relazioni degli organi di revisione amministrativa e contabile al bilancio di 
previsione o budget, alle relative variazioni e al conto consuntivo o bilancio di 
esercizio

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Corte dei conti Rilievi Corte dei conti
Tutti i rilievi della Corte dei conti ancorchè non recepiti riguardanti l'organizzazione e 
l'attività delle amministrazioni stesse e dei loro uffici

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Carta dei servizi e standard di qualità Art. 32, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 Carta dei servizi e standard di qualità Carta dei servizi o documento contenente gli standard di qualità dei servizi pubblici
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Bilancio preventivo e consuntivo

Bilanci

Beni immobili e gestione 
patrimonio

Organismi indipendenti di valutazione, 
nuclei di valutazione o altri organismi con 

funzioni analoghe

Controlli e rilievi 
sull'amministrazione

Art. 31, d.lgs. n. 33/2013

Bilancio consuntivo

Bilancio preventivo

Atti degli Organismi indipendenti di valutazione, 
nuclei di valutazione o altri organismi con 

funzioni analoghe 
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Art. 1, c. 2, d.lgs. n. 198/2009

Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi giuridicamente 
rilevanti ed omogenei nei confronti delle amministrazioni e dei concessionari di 
servizio pubblico al fine di ripristinare il corretto svolgimento della funzione o la 
corretta erogazione  di  un  servizio

Tempestivo
Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Area Amministrativa

Art. 4, c. 2, d.lgs. n. 198/2009 Sentenza di definizione del giudizio Tempestivo
Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Area Amministrativa

Art. 4, c. 6, d.lgs. n. 198/2009 Misure adottate in ottemperanza alla sentenza Tempestivo
Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Area Amministrativa

Costi contabilizzati
Art. 32, c. 2, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Art. 10, c. 5, d.lgs. n. 33/2013

Costi contabilizzati

(da pubblicare in tabelle)

Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi e il relativo 
andamento nel tempo

Annuale 
(art. 10, c. 5, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Area Amministrativa

Liste di attesa Art. 41, c. 6, d.lgs. n. 33/2013

Liste di attesa (obbligo di pubblicazione a carico 
di enti, aziende e strutture pubbliche e private che 
erogano prestazioni per conto del servizio 
sanitario)

(da pubblicare in tabelle)

Criteri di formazione delle liste di attesa,  tempi di attesa previsti e tempi medi 
effettivi di attesa per ciascuna tipologia di prestazione erogata

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Area Amministrativa

Servizi in rete
Art. 7 co. 3 d.lgs. 82/2005 modificato dall’art. 
8 co. 1 del d.lgs. 179/16   

 Risultati delle indagini sulla soddisfazione da 
parte degli utenti rispetto alla qualità dei servizi 
in rete e statistiche di utilizzo dei servizi in rete

Risultati delle rilevazioni sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualità 
dei servizi in rete resi all’utente, anche  in  termini  di   fruibilità,   accessibilità  e 
tempestività, statistiche di utilizzo dei servizi in rete. 

Tempestivo 
Ciascun Settore per i 
servizi di competenza

Area Amministrativa

Dati sui pagamenti Art. 4-bis, c. 2, dlgs n. 33/2013
Dati sui pagamenti                                (da 
pubblicare in tabelle)

Dati sui propri pagamenti in relazione alla tipologia di spesa sostenuta, all'ambito 
temporale di riferimento e ai beneficiari

Trimestrale 
(in fase di prima 

attuazione semestrale)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Dati sui pagamenti del servizio sanitario 
nazionale 

Art. 41, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013
Dati sui pagamenti in forma sintetica 
e aggregata                                             (da 
pubblicare in tabelle)

Dati relativi a tutte  le spese e a  tutti i pagamenti effettuati, distinti per tipologia  di 
lavoro, 
bene o servizio in relazione alla tipologia di spesa sostenuta, all’ambito  temporale di 
riferimento e ai beneficiari

Trimestrale 
(in fase di prima 

attuazione semestrale)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi, 
prestazioni professionali e forniture (indicatore annuale di tempestività dei 
pagamenti)

Annuale 
(art. 33, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Indicatore trimestrale di tempestività dei pagamenti
Trimestrale

(art. 33, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Ammontare complessivo dei debiti Ammontare complessivo dei debiti e il numero delle imprese creditrici
Annuale 

(art. 33, c. 1, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

IBAN e pagamenti informatici
Art. 36, d.lgs. n. 33/2013
Art. 5, c. 1, d.lgs. n. 82/2005

IBAN e pagamenti informatici

Nelle richieste di pagamento: i codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria,  tramite i quali i soggetti versanti 
possono effettuare i pagamenti mediante bonifico bancario o postale, ovvero gli 
identificativi del conto corrente postale sul quale i soggetti versanti possono effettuare 
i pagamenti mediante bollettino postale, nonchè i codici identificativi del pagamento 
da indicare obbligatoriamente per il versamento

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Area Economica 
Finanziaria

Area Amministrativa

Nuclei di valutazione e  verifica degli 
investimenti pubblici

Art. 38, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

Informazioni realtive ai nuclei di valutazione e  
verifica
degli investimenti pubblici
(art. 1, l. n. 144/1999) 

Informazioni relative ai nuclei di valutazione e verifica degli investimenti 
pubblici, incluse le funzioni e i compiti specifici ad essi attribuiti, le procedure e 
i criteri di individuazione dei componenti e i loro nominativi (obbligo previsto 
per le amministrazioni centrali e regionali)

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Class action

Servizi erogati

Art. 33, d.lgs. n. 33/2013Indicatore di tempestività dei pagamenti

Indicatore di tempestività dei pagamenti

Class action
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Atti di programmazione delle opere 
pubbliche

Art. 38, c. 2 e 2 bis d.lgs. n. 33/2013
Art. 21 co.7 d.lgs. n. 50/2016
Art. 29 d.lgs. n. 50/2016

Atti di programmazione delle opere pubbliche

Atti di programmazione delle opere pubbliche (link  alla sotto-sezione "bandi di 
gara e contratti").
A titolo esemplificativo: 
- Programma triennale dei lavori pubblici, nonchè i relativi aggiornamenti 
annuali,  ai sensi art. 21 d.lgs. n 50/2016
- Documento pluriennale di pianificazione ai sensi dell’art. 2 del d.lgs. n. 
228/2011, (per i Ministeri)

Tempestivo 
(art.8, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Art. 38, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Informazioni relative ai tempi e agli indicatori di realizzazione delle opere 
pubbliche in corso o completate

Tempestivo 
(art. 38, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Art. 38, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione delle opere pubbliche in 
corso o completate

Tempestivo 
(art. 38, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Art. 39, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani territoriali, piani di 
coordinamento, piani paesistici, strumenti urbanistici, generali e di attuazione, 
nonché le loro varianti

Tempestivo 
(art. 39, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Art. 39, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Documentazione relativa a ciascun procedimento di presentazione e approvazione 
delle proposte di trasformazione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in 
variante allo strumento urbanistico generale comunque denominato vigente nonché 
delle proposte di trasformazione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in 
attuazione dello strumento urbanistico generale vigente che comportino premialità 
edificatorie a fronte dell'impegno dei privati alla realizzazione di opere di 
urbanizzazione extra oneri o della cessione di aree o volumetrie per finalità di 
pubblico interesse

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Informazioni ambientali
Informazioni ambientali che le amministrazioni detengono ai fini delle proprie attività 
istituzionali:

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Stato dell'ambiente

1) Stato degli elementi dell'ambiente, quali l'aria, l'atmosfera, l'acqua, il suolo, il 
territorio, i siti naturali, compresi gli igrotopi, le zone costiere e marine, la diversità 
biologica ed i suoi elementi costitutivi, compresi gli organismi geneticamente 
modificati, e, inoltre, le interazioni tra questi elementi

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Fattori inquinanti
2) Fattori quali le sostanze, l'energia, il rumore, le radiazioni od i rifiuti, anche quelli 
radioattivi, le emissioni, gli scarichi ed altri rilasci nell'ambiente, che incidono o 
possono incidere sugli elementi dell'ambiente

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Misure incidenti sull'ambiente e relative analisi di 
impatto

3) Misure, anche amministrative, quali le politiche, le disposizioni legislative, i piani, 
i programmi, gli accordi ambientali e ogni altro atto, anche di natura amministrativa, 
nonché le attività che incidono o possono incidere sugli elementi e sui fattori 
dell'ambiente ed analisi costi-benefìci ed altre analisi ed ipotesi economiche usate 
nell'àmbito delle stesse

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Misure a protezione dell'ambiente e relative 
analisi di impatto

4) Misure o attività finalizzate a proteggere i suddetti elementi ed analisi costi-
benefìci ed altre analisi ed ipotesi economiche usate nell'àmbito delle stesse

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Relazioni sull'attuazione della legislazione 5) Relazioni sull'attuazione della legislazione ambientale
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Tecnica Area Amministrativa

Stato della salute e della sicurezza umana

6) Stato della salute e della sicurezza umana, compresa la contaminazione della 
catena alimentare, le condizioni della vita umana, il paesaggio, i siti e gli edifici 
d'interesse culturale, per quanto influenzabili dallo stato degli elementi dell'ambiente, 
attraverso tali elementi, da qualsiasi fattore

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Opere pubbliche

Pianificazione e governo del 
territorio

Tempi costi e indicatori di realizzazione delle 
opere pubbliche 

Tempi, costi unitari e indicatori di realizzazione 
delle opere pubbliche in corso o completate.

(da pubblicare in tabelle, sulla base dello schema 
tipo redatto dal Ministero dell'economia e della 
finanza d'intesa con l'Autorità nazionale 
anticorruzione )

Informazioni ambientali Art. 40, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Pianificazione e governo del territorio

(da pubblicare in tabelle)
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Relazione sullo stato dell'ambiente del Ministero 
dell'Ambiente e della tutela del territorio

 Relazione sullo stato dell'ambiente redatta dal Ministero dell'Ambiente e della tutela 
del territorio 

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)
Area Tecnica Area Amministrativa

Elenco delle strutture sanitarie private accreditate
Annuale 

(art. 41, c. 4, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Amministrativa

Accordi intercorsi con le strutture private accreditate
Annuale 

(art. 41, c. 4, d.lgs. n. 
33/2013)

Area Amministrativa

Art. 42, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

Provvedimenti adottati concernenti gli interventi straordinari e di emergenza che 
comportano deroghe alla legislazione vigente, con l'indicazione espressa delle norme 
di legge eventualmente derogate e dei motivi della deroga, nonché con l'indicazione 
di eventuali atti amministrativi o giurisdizionali intervenuti

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 42, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013
Termini temporali eventualmente fissati per l'esercizio dei poteri di adozione dei 
provvedimenti straordinari

Tempestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 

33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 42, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013 Costo previsto degli interventi e costo effettivo sostenuto dall'amministrazione
Tempestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 
33/2013)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 10, c. 8, lett. a), d.lgs. n. 33/2013
Piano triennale per la prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi 
allegati, le misure integrative di prevenzione della corruzione individuate ai 
sensi dell’articolo 1,comma 2-bis della 
legge n. 190 del 2012, (MOG 231)

Annuale
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 1, c. 8, l. n. 190/2012, Art. 43, c. 1, d.lgs. 
n. 33/2013

Responsabile della prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza Tempestivo
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Regolamenti per la prevenzione e la repressione 
della corruzione e dell'illegalità

Regolamenti per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalità 
(laddove adottati)

Tempestivo
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 1, c. 14, l. n. 190/2012
Relazione del responsabile della prevenzione della 
corruzione e della trasparenza 

Relazione del responsabile della prevenzione della corruzione recante i risultati 
dell’attività svolta (entro il 15 dicembre di ogni anno)

Annuale 
(ex art. 1, c. 14, L. n. 

190/2012)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 1, c. 3, l. n. 190/2012
Provvedimenti adottati dall'A.N.AC. ed atti di 
adeguamento a tali provvedimenti 

Provvedimenti adottati dall'A.N.AC. ed atti di adeguamento a tali 
provvedimenti in materia di vigilanza e controllo nell'anticorruzione

Tempestivo
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 18, c. 5, d.lgs. n. 39/2013 Atti di accertamento delle violazioni Atti di accertamento delle violazioni delle disposizioni  di cui al d.lgs. n. 39/2013 Tempestivo
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 5, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 / Art. 2, c. 9-bis, 
l. 241/90

Accesso civico "semplice"concernente dati, 
documenti e informazioni soggetti a pubblicazione 
obbligatoria

Nome del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza cui è 
presentata la richiesta di accesso civico, nonchè modalità per l'esercizio di tale diritto, 
con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale 
e nome del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo o mancata 
risposta, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica 
istituzionale

Tempestivo
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Art. 5, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
Accesso civico "generalizzato" concernente dati e 
documenti ulteriori

Nomi Uffici competenti cui è presentata la richiesta di accesso civico, nonchè 
modalità per l'esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapiti telefonici e delle 
caselle di posta elettronica istituzionale

Tempestivo
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Linee guida Anac FOIA (del. 1309/2016) Registro degli accessi 
Elenco delle richieste di accesso (atti, civico e generalizzato) con indicazione 
dell’oggetto e della data della richiesta nonché del relativo esito con la data 
della decisione

Semestrale
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa

Area Amministrativa

Strutture sanitarie private 
accreditate

Altri contenuti 
Accesso civico

Prevenzione della Corruzione

Interventi straordinari e di 
emergenza

Interventi straordinari e di emergenza

(da pubblicare in tabelle)

Art. 41, c. 4, d.lgs. n. 33/2013
Strutture sanitarie private accreditate

(da pubblicare in tabelle)
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Art. 53, c. 1 bis, d.lgs. 82/2005 modificato 
dall’art. 43 del d.lgs. 179/16 

Catalogo dei dati, metadati e delle banche dati

Catalogo dei dati, dei metadati definitivi e delle relative banche dati in possesso delle 
amministrazioni, da pubblicare anche  tramite link al Repertorio nazionale dei dati 
territoriali (www.rndt.gov.it), al  catalogo dei dati della PA e delle banche dati  
www.dati.gov.it e e  http://basidati.agid.gov.it/catalogo gestiti da AGID

Tempestivo 
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa / 

Area Tecnica
Area Amministrativa

Art. 53, c. 1,  bis, d.lgs. 82/2005 Regolamenti
Regolamenti che disciplinano l'esercizio della facoltà di accesso telematico e il 
riutilizzo dei dati, fatti salvi i dati presenti in Anagrafe tributaria

Annuale
Segretario Comunale / 
Area Amministrativa / 

Area Tecnica
Area Amministrativa

Art. 9, c. 7, d.l. n. 179/2012 convertito con 
modificazioni dalla L. 17 dicembre 2012, n. 
221 

Obiettivi di accessibilità

(da pubblicare secondo le indicazioni contenute 
nella circolare dell'Agenzia per l'Italia digitale n. 
1/2016 e s.m.i.) 

Obiettivi di accessibilità dei soggetti disabili agli strumenti informatici per l'anno 
corrente (entro il 31 marzo di ogni anno) e lo stato di attuazione del "piano per 
l'utilizzo del telelavoro" nella propria organizzazione

Annuale 
(ex art. 9, c. 7, D.L. n. 

179/2012)

Segretario Comunale / 
Area Amministrativa / 

Area Tecnica
Area Amministrativa

Altri contenuti Dati ulteriori
Art. 7-bis, c. 3, d.lgs. n. 33/2013
Art. 1, c. 9, lett. f), l. n. 190/2012

Dati ulteriori

(NB: nel caso di pubblicazione di dati non previsti 
da norme di legge si deve procedere alla 
anonimizzazione dei dati personali eventualmente 
presenti, in virtù di quanto disposto dall'art. 4, c. 
3, del d.lgs. n. 33/2013)

Dati, informazioni e documenti ulteriori che le pubbliche amministrazioni non hanno 
l'obbligo di pubblicare ai sensi della normativa vigente e che non sono riconducibili 
alle sottosezioni indicate

….

* I dati oggetto di pubblicazione obbligatoria solo modificati dal dlgs 97/2016 è opportuno rimangano pubblicati sui siti (es. dati dei dirigenti già pubblicati ai sensi dell'art. 15 del previgente testo del dlgs 33/2013)

Accessibilità e Catalogo dei dati, metadati e 
banche dati
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